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Resumen 

 

La presente investigación titulada Cultura organizacional y Motivación laboral del 

personal del grifo “Continental” S.A.C Limoncarro, Pacasmayo, 2020. Tiene como 

objetivo principal determinar la relación que existe entre Cultura organizacional y la 

Motivación laboral del personal del grifo “Continental” S.A.C. Limoncarro, 

Pacasmayo, 2020. 

El tipo de investigación realizada es aplicada, se utilizó un diseño no experimental, 

enfoque cuantitativo, nivel correlacional simple, de acuerdo a las necesidades de la 

investigación, utilizando la técnica de la encuesta y como instrumento un 

cuestionario el cual fue aplicado a toda la población del grifo conformada por 29 

colaboradores, con el fin de recoger información para el estudio. La validez del 

contenido del instrumento se realizó por juicio de expertos y la confiabilidad por la 

técnica del Alfa de Cronbach. 

Los resultados demostraron que un 72% de los trabajadores considera como buena 

la cultura organizacional y un 79% considera una buena motivación laboral con 

respecto a los trabajadores en sus labores. Con respecto al objetivo general se 

aprecia que existe una correlación positiva alta estadísticamente significativa (r= 

0,800; p=0,000 < 0,05), entre Cultura organizacional y Motivación laboral. 

Concluyendo que, si la organización plasma sus valores, actitudes, políticas en su 

cultura organizacional con mayor fuerza, sus colaboradores tendrán mayor 

motivación para realizar su trabajo. 

Palabras claves: Cultura organizacional, motivación laboral, personal. 
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Abstract  

The present research entitled Organizational Culture and Labor Motivation of the 

staff of the tap "Continental" S.A.C Limoncarro, Pacasmayo, 2020. Its main 

objective is to determine the relationship that exists between Organizational Culture 

and the Labor Motivation of the staff of the tap "Continental" S.A.C. Limoncarro, 

Pacasmayo, 2020. 

The type of research carried out is applied, a non-experimental design, quantitative 

approach, simple correlational level was used, according to the needs of the 

research, using the survey technique and as an instrument a questionnaire which 

was applied to the entire population of the tap made up of 29 collaborators, in order 

to collect information for the study. The validity of the content of the instrument was 

made by expert judgment and the reliability by the Cronbach's Alpha technique. 

The results showed that 72% of the workers consider the organizational culture as 

good and 79% consider a good work motivation with respect to the workers in their 

work. Regarding the general objective, it can be seen that there is a statistically 

significant high positive correlation (r = 0.800; p = 0.000 <0.05), between 

Organizational culture and Work motivation. Concluding that, if the organization 

embodies its values, attitudes, policies in its organizational culture with greater 

force, its collaborators will have greater motivation to carry out their work. 

Keywords: Organizational culture, work motivation, personal. 

 

 

 

 


