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Resumen

La investigacion titulada Polya y el acompafamiento pedagdgico en Ventanilla-
Callao — 2020, realizada en la |.E. Elias Aguirre Romero del distrito de Ventanilla,
ciudadela Pachacutec, tiene como objetivo Determinar la incidencia del
Acompafiamiento Pedagdgico en el uso del método de Polya en los docentes de la
mencionada Institucion. La investigacion es cualitativa bajo el disefio de estudio
investigacion y accion que pretende, esencialmente, propiciar el cambio social y
transformar la realidad, se realiz6 a través de entrevistas sobre el acompafamiento
pedagogico y el método de Polya a diez docentes del nivel primaria e ir
construyendo la teoria, en donde el lider pedagdgico a través del trabajo colegiado
y el acompafiamiento respectivo debe lograr un cambio en su institucion a través
de este método, se evidencia que los docentes tiene cierto conocimiento tedrico
sobre el método de Polya, debiendo de reforzarse a través del trabajo colaborativo
la parte practica, asi como en el acompafiamiento a cada uno de los docentes. En
donde debe ser el liderazgo centrado en la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes y este liderazgo pedagadgico es el que se relaciona de una forma mas

clara con la mejora de los resultados de sus estudiantes.

Palabras Claves: Método de Polya, Acompafamiento Pedagdgico, Trabajo

colegiado.
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Abstract

The research entitled Polya and the pedagogical accompaniment in Ventanilla-
Callao - 2020, carried out at the I.E. Elias Aguirre Romero from the Ventanilla
district, Pachacutec citadel, aims to determine the incidence of Pedagogical
Accompaniment in the use of the Polya method in the teachers of the
aforementioned Institution. The research is qualitative under the research and action
study design that aims, essentially, to promote social change and transform reality,
it was carried out through interviews on pedagogical accompaniment and Polya's
method with ten elementary level teachers and gradually building The theory, where
the pedagogical leader through collegiate work and the respective accompaniment
must achieve a change in his institution through this method, it is evidenced that the
teachers have some theoretical knowledge about the Polya method, which must be
reinforced through the practical part of the collaborative work, as well as in the
accompaniment of each of the teachers. Where should be the leadership focused
on the improvement of student learning and this pedagogical leadership is the one

that is most clearly related to the improvement of the results of its students.

Keywords: Polya Method, Pedagogical Accompaniment, Collegiate work



l. INTRODUCCION

Las naciones de todo el mundo buscan su desarrollo a través de la educacion,
brindandola a sus ciudadanos que sea de calidad y es por ello que la gran mayoria
de ellas se somete a la prueba PISA y que es dirigida por la OCDE, para analizar
en qué nivel de consolidacién del conocimiento en los aspectos de matematica,
ciencias y lectura de ambo sexos entre 77 naciones del orbe, escrudifiando que
complicaciones en el aspecto educativo hay entre las naciones ratificando que unas
naciones van superando a otras y a su vez con el paso de los afos otros paises
van decayendo en sus ubicaciones

Entre los latinoamericanos en el 2018, en Lectura que es la asignatura
principal en PISA 2018 en promedio el orden fue el siguiente: Chile 452, Uruguay
427, Costa Rica 426, México 420, Brasil 413, Colombia 412, Argentina 402 y Peru
con 401 de promedio que supera a Panama que obtuvo 377.

El Peru ha logrado pasar de los ultimos lugares al puesto 64 de 77 paises,
considerando que en esta evaluacion 2018 se han sumado mas de 10 paises en
calidad de nuevos. Si consideramos que estos paises que intervinieron por primera
vez en 2015 y ahora el 2018 se apreciara que la mayoria de ellos estan por debajo
del resultado del Peru. Y si comparamos los resultados del 2012 con el 2018 o el
2015 con el 2018 aparentemente en el ranking internacional hemos mejorado, se
podria decir que se ha pasado del puesto 74 al 64.

En la Provincia Constitucional del Callao se aprecias que los profesores de
las II.LEE. del estado no emplean técnicas pertinentes para la didactica en las
matematicas, en la prueba ECE 2018 del nivel Primaria se muestra los resultados:
nivel satisfactorio 38,6% nivel proceso 41,1% nivel inicio 15,6 % y nivel previo al
inicio 4,7% lo cual demuestra que no hay un buen manejo de métodos de
ensefianza en las matematicas.

En UGEL Ventanilla, esta situacién de no emplear técnicas pertinentes para
la didactica en las matematicas por los docentes trae por consiguiente el bajo
rendimiento. Segun la ECE 2018 en el nivel satisfactorio 40,8%, nivel proceso

40,43%, nivel inicio 14,6% y previo al inicio el 4,3% en matematicas.



En la I. E. N° 5117 anexo “Elias Aguirre Romero”, esta situacion de no
emplear técnicas pertinentes para la didactica en las matematicas como es el
método del Polya por parte de los profesores genera en los estudiantes un escaso
rendimiento. Segun la ECE 2018 en el nivel satisfactorio 5.7%, nivel proceso
34.3%, nivel inicio 37,12% vy previo al inicio el 22,9% en el aspecto de las
matematicas.

En la LLE. Elias Aguirre Romero del distrito de Ventanilla - Callao, la
problematica es muy alarmante y se aprecia que los docentes del nivel de Primaria
desconocen los métodos matematicos y nos muestran que se sigue con la
ensefianza tradicional de la matematica (PEI, 2017, p. 22). En este sentido la
pregunta de investigacion es: ¢ El método de Polya mejora la practica pedagdgica
de los docentes de la I. E. Elias Aguirre Romero?

Justifico que el presente trabajo tiene como objetivo el de responder a una
situacion que beneficia a los docentes chalacos.

Justificacion Legal, nuestra constitucién nos dice que la educacion su razén
de ser es el desarrollo integral del ser humano, promoviendo el conocimiento, el
aprendizaje, las humanidades, las ciencias entre otras, preparandonos para la vida
y el trabajo en una sociedad solidaria.

Justificacién Pedagadgica en el ser humano es trascendental el manejo de las
matematicas y mas aun en la resolucion de problemas, para asi poder desarrollar el
pensamiento I6gico, es por eso que esta investigacion es importante para mejorar la
practica docente sobre la resolucién de problemas.

Justificacion Practica, muchas tesis estan centradas en el estudiante, en
cambio esta es una de pocas que se centra en el docente, como es él quien utiliza
diversas estrategias para que sus estudiantes puedan resolver problemas

matematicos.



Il. MARCO TEORICO.

En referencia a los trabajos previos revisados en el contexto internacional
sobre la variable Método de Polya, nos dice Boscan y klever (2012), se aprecia en
los conflictos que presentan los estudiantes en el aspecto de las matematicas es el
bajo entendimiento al momento de leer los problemas. Es por ello que al aplicar el
trabajo de Polya, se incrementé la cantidad de alumnos en un mejor entendimiento
de lo manifestado en los problemas matematicos y trajo como consecuencia el
incremento en la cantidad de respuestas acertadas.

Asimismo Cedefo, Mufioz, Alay, Caballero, Cedeno (2019). Este trabajo del
trabajo en las matematicas de Polya, fortaleza enormemente la confianza de nifios
y jovenes cuando van a resolver un problema matematico. Ademas de ampliar sus
destrezas para concebir y vislumbrar un problema matematico, los resuelve
ayudandoles a poseer un orden légico en el instante de plantear un problema
matematico, logrando que los alumnos reflexionen, medite y razone en un correcto
procedimiento para alcanzar la solucién del problema matematico.

Rodriguez y Yangali (2016) precis6 que los resultados sefalan que la
aplicacion del Método de Pdlya en la resolucibn de problemas mejora
significativamente el rendimiento académico en matematica de los estudiantes.

Aguilar, lllanes y Zuaniga (2016) referente al uso del método de Polya facilité
a los estudiantes iniciar con buen pie la resolucién de los problemas, en vista que
en el primero de los cuatro pasos debian entender el problema, y las preguntas
asociadas al mismo resultaron sencillas de responder. En los siguientes dos pasos
tenian mas alternativas que solo realizar una adicién o sustraccién, de forma que
ellos decidian hacer dibujos, tablas, rectas, entre otras estrategias para la solucion,
las mismas que se aprecian en el paso 3. AL final en el paso 4 se sentian comodos
para poder comprobar si la respuesta son correctas y comparar en otras situaciones
experimentadas anteriormente.

Asimismo, Monguillot, Gonzales y Guitert (2017). Las interrogantes
planteadas por Polya (1965) son de gran ayuda a los estudiantes para poder

concebir un plan, en donde se le pregunta si conoce un problema similar al



mostrado, si lo puede decir con sus propias palabras, si al momento de leer ha
utilizado todas las informaciones requeridas. Este trabajo reflexivo en los
estudiantes busca apreciar cual valiosa es la implementaciéon de generar maneras
cada vez mas creativas para acercarse a la solucién de los problemas matematicos.

Otro resultado fue el Saucedo, Espinoza & Herrera (2019) que se verifico
que existe relacion aplicable del trabajo de Pdlya en la mejora del rendimiento
académico de los alumnos. Ademas que el dominio de la estrategia en si es trabajar
el método de Pdlya desde otras Secuencias previas e incluso en todo el curso de
Razonamiento Logico.

También nos dice Garcia (2010) La aplicacion de la estrategia de Polya
permite desarrollar la habilidad para resolver problemas, no solamente matematicos
sino de Ciencias Basicas, en las que hay que aplicar conocimientos matematicos
como la fisica y la quimica.

Meneses y Pefaloza (2019). Que al momento de producir una guia
pedagogica para buscar la solucién en los problemas matematicos con el trabajo
de Polya fue un instrumento de gran ayuda, logrando que los alumnos potencialicen
sus destrezas al momento de analizar los elementos de un problema, buscando y
desarrollando diversas destrezas para la solucién pertinente del mismo, dando
claras muestras que los estudiantes fueron perfeccionando estas habilidades de
acuerdo mejoraban en el proceso.

Las investigaciones sefalan al liderazgo pedagdgico, ejercido sobre todo por
el director como lider principal de la Institucion Educativa, como favorecedor de
unos optimos resultados académicos de los estudiantes, siendo principalmente
esta influencia y, por consiguiente, mas necesaria, en escuelas ubicadas en zonas

desfavorecidos.

Ademas es importante proveer a los directores de los centros de deficiente
desempeno de una formacidén continua especifica en liderazgo pedagdgico, que
reciban una capacitacion para poner en marcha buenas practicas. Solicitada por
los mismos directores que su prioridad debe centrarse en mejorar el proceso
ensefanza-aprendizaje. Llorent-Bedmar, Cobano-Delgado y Navarro-Granados
(2017).



Para Muijs, Harris, Chapman, Stoll, & Russ, (2004) nos dice que en las
instituciones educativas cuando hay un lider pedagdégicos que tienen como estos
rasgos buscan un mayor éxito en sus estudiantes, es porque los directores tiene
como principal objetivo los procesos de ensefanza-aprendizaje y la mejora
profesional de los docentes.

Los hallazgos sobre este trabajo nos brindan ideas practicas hacia los
diferentes protagonistas del quehacer en las escuelas. Ratificando que colegios y
a los alumnos de América Latina, dando la importancia y su rol protagénico en el
desenvolvimiento y conduccién de la escuela ante todo en los aprendizajes de los
estudiantes y su mejora académica. Ademas los estudios muestran que invertir
mayor dedicacion al quehacer del directivo, resulta de manera efectiva en la mejora
académica de los alumnos del nivel primaria tanto en lectura como en matematicas.
Murillo y Roman (2013)

El equipo directivo debe que liderar la dinamica educativa de su Institucion,
por ende debera indefectiblemente ver con la mejora de la didactica que brinda su
Escuela. Ademas no debe estar en manos de lo que cada maestro, con menor o
mayor suerte desarrolle en su aula. Es por eso que este es un punto en conflictivo,
pero la experiencia y la informacién actual, nos da luces que los docentes son la
clave de la mejora, Entonces los directores deben de generar un clima apropiado
para que los docentes sean cada dia mejores. Aunque esto supone un conjunto de
retos. Que para lograr el tan ansiado modelo de trabajo.

El director, debe generar una labor transformadora, estimulando vy
desarrollando un ambiente de amicalidad, contribuyendo al progreso profesional de
los docentes e incrementando el talento de su Institucion y resolviendo sus
conflictos. Ademas de edificar una mistica unida y situando sus metas practicas,
creando expectativas de cooperacion, generando la asistencia de profesionales de
la salud mental, asi como brindar los materiales necesarios para sus labores
transformadoras. Bolivar (2010).

Para Gonzalez (2014) nos dice que no debemos descuidar que la razon de
ser de una Escuela gira en torno al curriculum, la ensefianza y la evaluacion; es

ése el soporte sobre el que cual confluyen el trabajo desarrollado en él, esta



actividad que hacen los maestros y lo que sucede en las aulas. Ademas Institucion
Educativa debe de buenos aprendizajes para todos sus estudiantes y eso deberia
determinar los procesos de liderazgo pedagdégico, mirando hacia una escuela mas
justa socialmente.

Para Egido (2013). Manifiesta con claridad que la direccién no debe
circunscribir a la gestion, sino que debe regentar de manera preferente a aquellas
acciones que busquen la mejora de la ensefianza, en otras palabras, debe dar
prioridad a un liderazgo centrado en la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes. Es por eso que las reformas iniciadas en estos ultimos afios varios de
paises es la de reforzar el liderazgo pedagdgico de los directores, en vista que este
tipo de liderazgo es el que se relaciona de una forma mas clara con la mejora de
los resultados de sus estudiantes.

Muchos casos en el refuerzo del liderazgo pedagdgico se encuadran en una
de las atribuciones del director, dentro de una mayor autonomia escolar. Los
Directores sélo pueden influir en los resultados de sus estudiantes si tienen la
autonomia necesaria para tomar decisiones trascendentes acerca del curriculum,
la eleccidn y capacitacion de maestros; y dentro de sus principales areas de trabajo
deben concentrarse en la mejora con el aprendizaje de sus estudiantes. Bolivar
(2010).

El liderazgo directivo es un factor decisivo que interviene en la calidad de
una Escuela. Existiendo sodlidas pruebas practicas exponen una correlacién
importante, aunque de manera no directa, entre el quehacer de los que guian la
escuela y el desarrollo académico de los alumnos de un Institucién. Hallinger y
Heck, (1998); Waters, Marzano y McNulty (2003); Witziers, Bosker y Kruger, (2003)
; Leithwood, Louis, Anderson y Wahlstrom, (2004).

Ademas hay investigaciones como de Waters et al. (2003) que nos indican
que la productiva de los alumnos puede aumentar en 0,25 desviaciones propias en
relacion al director; y Leithwood & Riehl (2005) afirma que el 20% de lo que brinda
la escuela al rendimiento de los estudiantes es gracias a la trabajo del quie dirige

la escuela. El director como lider de la Escuela, realiza una labor trascendente en



el accionar de la Escuela y sus acciones sientan los pilares para conseguir una
escuela eficaz.

El desempefio docente en la clase entre otras razones influye en la mejora
en los aprendizajes: el director a través de su liderazgo en la Institucién tiene un
predominio importante en ella. Hallinger & Wang (2015). Por consiguiente, es cada
Escuela se debe articular y gestionar la trabajo del maestro y la directiva
promoviendo el mejoramiento constante de las practicas dentro del aula (Parra y
Matus, 2016; Roman, 2015).

El acompafamiento docente ha de ser como la accion que continua a la
supervision educativa. Por ello, Maureira (2015) nos dice que una forma de
investigaciéon que examina un andar al lado de la comunidad escolar en una
comunicacion franca y constante, y en un realidad de mutuo compafierismo con la
finalidad de afrontar, unidos, los retos profesionales y educativos que son
importantes. Por eso, dentro de una situacion de intervencion formativa,
fundamentado en una relacién de asistencia, busque el desarrollo en el aspecto
profesional y emocional con el fin de arribar a un objetivo de manera conjunta.
Planela (2009).

Ademas las investigaciones nos dicen que los centros de instruccién
basados con aprendizajes auténomos, horizontales y colaborativos son mas
seguros para poder llegar a las modificaciones en las actividades de ensefianza
Ingvrason, Meier & Bebais (2005) y Navarro & Verdisco (2000). Es por eso que, el
acompanamiento docente no solo son en situaciones de forma aislada en la
escuela, tampoco una fase con etapas ya concebidas y delimitadas. Se tiene que
pensar como un conjunto que tiene que ser dinamico, sistematico, sostenido,
holistico e interdisciplinario, desde una perspectivas y teoria socio critica, en donde
el contexto es el inicio y la coincidencia de las actividades de la politica con la
pedagogia en el quehacer de la gestidén escolar de los procesos de capacitacion,
innovacion y de renovacion. Martinez y Gonzalez (2010); Segovia, (2010); Segovia,
Bolivar-Botia, Luengo, Hernandez y Garcia. (2005).

Nieto (2001) nos da tres maneras o formas de acompafamiento docente
orientados en elementos como las interacciones, el vinculo, la confianza, el trabajo

en equipo, relaciones interpersonales, de poder y la solidaridad dentro de las



Instituciones Educativas. Martinez y Gonzalez (2010). Asi como Segovia (2010) y
Vezub y Alliaud (2012).

La persona que esta al frente de la Direccion, posteriormente del trabajo de
los profesores es el segundo elemento de decisién en la mejora de los aprendizajes
de sus estudiantes.

La anhelada calidad de la educacidn, y por ello la mejora en los resultas de
los aprendizajes, exige entre otras cosas: generar la mejora profesional docente,
valorando las capacidades y desempefios profesionales, promoviendo la formacién
inicial, continua, y generando nuevas estrategias de perfeccionamiento en relacién
con la realidad actual, ademas de optimizar las condiciones laborales de los
docentes con un remuneracién digno, estabilidad en su centro de trabajo, con
situaciones de trabajo favorable y un sistema previsional que garantice su calidad
de vida.

Y por ende mejorar los procesos pedagoégicos de calidad en beneficios de
los aprendizajes de los estudiantes, tomando en cuenta las nuevas tecnologias y
herramientas para buscar situaciones de aprendizajes efectivas, es por eso que la
escuela es un lugar donde se aprende, mejorando su acceso, ademas de revalorar
la carrera docente de los profesores como actores sociales y expertos de la
educacion, con unas Instituciones de calidad y la excelencia de los equipos e
innovacion. Villalobos, X. (2011).

Un cambio real dentro del conocimiento de las Instituciones Educativas
referente a la significancia que tiene el acompafiamiento docente para generar un
desarrollo profesional y crear las comunidades de aprendizaje, a través del
liderazgo con vision en lo pedagdgico en la gestidn del curriculo y de los procesos
de ensefanza y aprendizaje, caso contrario seguiremos con las formas
intervencionistas en los colegio, con una visiébn en la supervision, dando mas
énfasis a la evaluacién, mas que modelos de acompanamientos concentrados en
la colaboracion que nutran la profesion docente. Leiva-Guerrero y Vasquez (2019).

Esta accién del Equipo directivo es indirecta, en vista que el trabajo de los
profesores ejerce una accion directa. Pero el alcance de dominio del equipo
directivo es decisivo en el progreso del aprendizaje, como la mejora de la labor

docente, mejoras en los aspectos laborales y la direccién del colegio, son los



insumos que nos da las bases para poder decir, que la labor del directivo en el
progreso de la eficacia de su colegio es determinante. MINEDU (2014).

Es dentro del dominio 2 sobre la distribucion de los procesos pedagogicos
buscando el progreso de los aprendizajes, se centran en los desempefios 16 y 19
buscando generar los mecanismos necesario para un trabajo colaborativo y
reflexivo en que hacer pedagogico de los docentes, asi como una practica de la
mismo fundamentada en el trabajo colaborativo entre sus pares y buscando el
conocimiento de la diversidad que hay dentro del aula

De acuerdo con Flechsig, K.y Schiefelbein, E. (2003). El taller educativo se
organiza para lograr su meta de forma colegiada y caracterizandose en la
capacitacién de adultos. Y esta dirigido por un maestro para transformar la practica
especializada.

Debe estas compuesto por tres objetivos didacticos que son: El Aprendizaje
orientado a la produccion, organizado por el beneficio de los asistentes de generar
un resultado concreto; El Aprendizaje se logra por el intercambio de experiencias
compartidas de los asistentes que poseen una practica de un nivel muy parecido; y
el aprendizaje innovador que se logra con la constante practica en el ejercicio de
su labor.

El taller educativo fue organizado, por lo general, como una practica dentro
del trabajo colegiado en tres dias de trabajo.

El taller educativo permite dar solucion a una serie de problemas y realizarse
con tareas de aprendizaje complejas. Buscando dar respuestas a los problemas a
través de la practica y la investigacion. El taller trabaja competencias de accién, en
funcién a innovaciones y reformas en las practicas.

Consta de varias fases como: Fase de iniciacién, en que los organizadores
definen los participantes, los temas y la distribucion; Etapa de preparacion, los
organizadores comunican a los participantes sobre las actividades y las diferentes
metas de aprendizaje; Etapa de explicacion, se da a conocer un esquema sobre las
actividades y los resultados que trabajaran. Se forman grupos de trabajo y se
asignan los recursos necesarios; Etapa de interaccion, los grupos de trabajo
presentan las posibles mejoras; Etapa de presentacién, los equipos de trabajo

muestran sus posibles soluciones y si es necesario se someten a prueba; Y la etapa



de evaluacion, los asistentes intercambian opiniones acerca de los resultados de
sus practicas, sus matices de aplicacion, evaluan los procesos de los aprendizajes
y sus nuevos saberes, y finalmente realizan, preparan y presentan un informe final.

En la Gestién Curricular contribuyendo con la formacion de la comunidad
profesional de aprendizaje en el uso adecuado de las estrategias didacticas en la
resolucion de problemas matematicos con el trabajo de Polya cuyas acciones
fueron de realizar un taller de capacitacion sobre la aplicaciéon del método para la
resolucién de problemas en matematicas, promoviendo grupos de interaprendizaje
(GIA) en el intercambio de experiencias en la aplicacion de cada paso en el trabajo
de Polya.

Ademas se realizé dentro de las horas colegiadas analizar los resultado de
la aplicacién de este método y reflexionar sobre el logro de los aprendizajes de los
estudiantes y luego decidir acciones como estableciendo metas, en donde mas del
90% de docentes de primaria son capacitados para la aplicaciéon del método en
mencion para la resolucion de problemas matematicos.

La resolucion de problemas genera mucha importancia en el campo
cientifico, por lo que resulta una competencias para la vida, es por eso las diversas
investigaciones dan la importancia debida a trabajar esta competencia. Iriarte
(2011)

Buscando desarrollar este método en el estudiante para que encuentre la
solucién acertada ante los problemas, luego de haber realizado una serie acciones,
sino que ponga en practica todos sus saberes y destrezas que requiere la
competencia resolucion de problemas. Es por eso que estos cuatros pasos del

trabajo de Polya que se aprecia en su libro: jcomo plantear y resolver problemas?

Entender el problema, Cuando uno comienza a leer un problema en su
cerebro ocurre una serie de acciones imaginarias, en donde lo mas importante es
comprender de que se trata, y preguntarse cuantos datos tiene, si estos son
suficientes y sobre todo que es lo que se debe dar solucion, siendo preferible que

el maestro acompanie al estudiante, donde él debe de dar la primera leida de
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manera pausada y con una entonacion adecuada, para que después de leerlo, el
estudiante pueda decirlo pero con sus propias palabras.

Configurar un plan, es como si uno fuera un general y esta al frente de una
gran batalla decisiva y tiene que planificar que estrategia es la mejor para vencer a
su oponente, debiendo de hacer uso de su creatividad para sorprender a su rival,
en nuestro caso al problemas matematico que tenemos al frente, si es mejor que
ataque primero con la infanteria y luego desplazo la caballeria por el franco de
derecho, todas estas acciones la voy dando en mi mente o haciendo uso del lapiz
y el papel o si es un problema de adicion, sustraccién o combinacion de ambas, etc
y si se perdio el enfrentamiento volver a plantearlo pero con otra estrategia para
que finalmente lograr someter el problema planteado .

Ejecutar el plan, Después de lo planificado se debe ejecutar el plan o
estrategia elegida con el tiempo debido en la resolucion de cada problema
planteado y en el supuesto que un problema nos demande demasiado tiempo
dejarlo pendiente y continuar con otro para luego si nos alcanza el tiempo volver a
retomarlo para buscar la solucién correspondiente y hacer uso de toda la artilleria
planificada.

Mirar hacia atras, después de haber resuelto el problema planteado, el
docente debe de generar en el estudiante la inquietud si fue la mejor estrategia
elegida para la solucion del problema o si podia haber elegido otra mejor, es decir
repasar todos las etapas para la solucién del problema, si esta fue la mejor
alternativa, en el menor tiempo posible e invitarle a que él crea problemas similares
y que entienda la dinamica de estas, interiorizando estos procedimientos para que

asi posteriormente alcance el éxito.
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo y Disefio de Investigacién

El Tipo de Investigaciéon para la tesis es de tipo Cualitativo en vista que se
estudia la realidad social tal como se presenta y dentro de su propio contexto y es
a través de esta que le dan sentido a la interpretacidn de la realidad investigada
segun Pita, S. y Pétergas, S. (2002),

En esta investigacion las teorias se iran construyendo en el camino conforme
se avance la investigacion y en este proceso se puede plantear hipdtesis como
presuncion, siendo posible considerar un disefio emergente, en vista que ello se ira
dando conforme transcurra la investigacion, ademas se podran ir dando situaciones
insospechadas que podrian no estar contempladas en los objetivos de la
investigacion pero resultan importantes para el proceso.

El estudio se desarroll6 bajo el disefio de estudio investigacion y accidén que
busca, principalmente, generar un cambio social, modificar su entorno (social,
educativa, econdmica, administrativa, etc.) y que los integrantes de la comunidad
educativa tomen conciencia cual es su rol en este proceso de mejorar. Por ello,
implica la total colaboracion de los participantes en: la deteccién de necesidades,
el compromiso con el estadio a cambiar, el proceso a mejorar, las practicas que
requieren modificarse y la ejecucion de los resultados del estudio (McKernan,
2001).

3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

3.2.1 Método de Polya
Creado por el matematico George Pdlya, consiste en una serie de cuatro
pasos y preguntas que buscan y exploran una serie de alternativas de
solucion que se puede dar en un problema. En otras palabras en buscar
la forma mas pertinente de resolver un problema y de qué manera ir
aprendiendo a partir de la experiencia.
El fin de este método es que el estudiante o docente analice y reconfigure
sus propios métodos de pensamiento, de una manera ordenada,

eliminando los obstaculos que se presenten y arribando a instaurar
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habitos mentales eficaces; lo que George Pdlya llamoé pensamiento

productivo.

El primer momento es la comprension del problema, en donde los
estudiantes deben entender lo que estan leyendo e ir poco a poco
disgregando sus partes como si estuvieran tomando una radiografia.

Siendo importante saber qué es lo que se tiene y lo que se esta buscando

El segundo momento es idear un plan, los estudiantes deben de tener
el conocimiento de donde se parte y hacia donde se desea llegar, es
decir es saber qué es lo que tenemos o contamos y ver hacia donde esta

encaminado nuestro plan.

El tercer momento es ejecutar el plan, en donde no se debe de
conformar en llevar a cabo la ejecucion que uno ha planificado, es ir
verificando paso a paso lo que vamos realizando, en donde no es aplicar
por aplicar sino es ir viendo si se esta resolviendo el problema, caso

contrario realizar los cambios necesarios de manera rapida.

En el ultimo momento es mirar hacia atrads, es constatar si el
razonamiento ha sido coherente con el problemas para hallar el
resultado, debiendo de satisfacer la respuesta del mismo y tenerlo

presente para dar solucién otro tipo de problemas similares.
3.3 Escenario de estudio

La institucién educativa Elias Aguirre Romero se encuentra ubicado en el
distrito de Ventanilla — Callao, en la ciudadela Pachacutec, Asentamiento Humano
Nuevo Pachacutec, que se considera a la poblacién de pobreza y extrema pobreza,
en donde esta Institucion inicié su funcionamiento en el 2008 como anexo de la I.E.
5117, en vista que no contaba con titulo de propiedad. Su infraestructura es de
material de madera machimbrada y sus techos son de calamina, no cuenta con
agua potable, sino que es abastecida por camiones cisternas una vez por semana
En vista de la problematica de la pandemia del Covid-19 se realiz6 a través de las

plataformas virtuales como zoom y meet.
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3.4 Participantes

Los participantes son los docentes del 1ro al 6to grado del Nivel Primaria de
la I.E Elias Aguirre Romero de la Ciudadela Pachacutec, del distrito de Ventanilla —
Callao.

De los cuales dos docentes vienen laborando en condicion de nombradas
desde el 2010; una docente reasignada en el 2018, dos docentes nombradas recién
en este 2020, tres docentes contratados desde el 2019 y en el presente afio dos
docentes contratadas en el 2020.

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La entrevista se define como una reunién para intercambiar ideas e
informacion entre una persona, que es el entrevistador y el otra persona que es el
entrevistado, realizandose preguntas y respuestas y a través de ello se logra una
comunicacion y asi mismo la construccion de manera conjunta de significados de
un tema determinado (Jenesick, 1998).

Segun (King y Horrocks, 2009) la entrevista cualitativa la comunicaciéon es
mas flexible, intima y abierta. Ademas estas se dividen estructuradas,
semiestructuradas o abiertas (Grinnell y Unrau, 2007).

Es importante y conveniente informar al entrevistado el propodsito de la
entrevista y el uso que se le dara a esta, siendo algunas veces informar entes de
las mismas.

Para (Martins & Palella. 2012) las preguntas se clasifican en: De opinién; de
expresion o sentimiento; de conocimiento; sensitivas, relativa a los sentidos; de
antecedentes y de simulacion.

3.6 Procedimiento

Lo primero que se realiz6 es de acuerdo al informe de la ECE 2018 nos
muestra que los estudiantes de la |.E. Elias Aguirre Romero en el nivel satisfactorio
alcanzaron un 5.7%, en el nivel de proceso 34.3% en el nivel inicio el 37.12% y
previo al inicio el 22.9% en el area de matematica, es mostrarle a los docentes el
resultado que nos mostraba el nivel logro de nuestra Institucion, sensibilizandolos
y que debe en el presente afio suceder un cambio en la mejora de los aprendizajes

de los estudiantes.
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Se realizé una entrevista a cada uno de los docentes referente al método de
Polya y al Acompanamiento pedagogico, siendo 10 preguntas las que contestaron
en la entrevista siendo: 1. ;Sabe Usted en que consiste el método Polya?; 2.
Explique usted el acompafiamiento pedagdgico te apoya entender mejor el uso del
método Polya; 3. Con respecto al Método de Polya, usted plantea preguntas a sus
estudiantes como: ;Cual es la condicion y si esta es suficiente para determinar la
incognita?, Explique brevemente; 4. Continuando con el método de Polya, plantea
preguntas a sus estudiantes buscando que rescaten sus saberes previos,
generando una lectura global del mismo. Explique; 5. Dentro del Plan del método
de Polya, sugiere preguntas para que sus alumnos planifiquen una estrategia o plan

en la busqueda de la solucién del problema. Explique

Y luego estas preguntas: 6. En esta misma linea usted motiva a sus
estudiantes para que planifiquen un plan en la solucién del problema en forma
individual o en grupos pequenos. Ademas de formularles preguntas que permitan
relacionar estos problemas con problemas anteriores. Describanos; 7. En el método
de Polya uno de los pasos es la ejecucidn, usted asiste oportunamente a sus
estudiantes cuando estan realizando el plan e incentiva con palabras de aliento
valorando su esfuerzo al resolver problemas matematicos. Describanos como lo
realiza;

En la pregunta 8. En este mismo paso sobre el método de Polya, usted
propicia en sus estudiantes que realicen la pictéricamente (dibujo) el problema y
refuerza en sus estudiantes la confirmacion de cada paso en la solucion del
problema que estan realizando. llustranos con unos ejemplos; 9. El ultimo paso de
método de Polya es una mirada hacia atras, usted, investiga con sus estudiantes
problemas semejantes a lo que ha resuelto y analiza la resolucion de los
mencionado. Detallenos como lo realiza; 10. En este ultimo paso de mirar hacia
atras, usted despierta el interés en sus alumnos para que manifiesten que otras
formas pudieron haber resuelto el problema, promoviendo la comprensién vy
autorregulacion de lo realizado en la resolucion del problema. Diganos por favor.

Después de concluir las entrevistas se comenzé a dar mas énfasis en el

acompafiamiento pedagdgico sobre el método de Polya y en las reuniones
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colegiadas analizando y debatiendo sobre este método, ademas del monitoreo y
acompafiamiento pedagdgico a cada uno de ellos..
3.7 Rigor cientifico.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista. (2010), nos dice en que la
Dependencia los datos deben ser revisados por otros investigadores y éstos daran
interpretaciones coherentes. De la importancia de tener registrados las entrevistas,
las sesiones, las observaciones, etc y capturar las condiciones que van cambiando
en sus observaciones y del disefio de su investigacion.

Ahora la credibilidad en nuestra capacidad para saber comunicar el lenguaje,
los pensamientos, las emociones y los puntos de vista de cada uno de los
participantes, siendo la manera que el participante relacione los conceptos con el
planteamiento y la forma en que el investigador presente la vision del participante.

Ademas la Transferencia o aplicabilidad de los resultados, no es generalizar
estos a una poblacion mas amplia, sino es que estos o una parte se puede aplicar
en otros contextos, dandonos pautas para analizar el problema estudiado y si es
posible aplicarlos en otros ambientes, dependiendo del lector o del usuario analizar
si es posible aplicarlos o no.

La confirmacion o confirmabilidad se refiere a la credibilidad y a mostrar que
se ha minimizado nuestras creencias, en donde se puede realizare el seguimiento
de los datos y la explicacién que hemos realizado para interpretarlos.

3.8 Método de analisis de datos

Con el respeto al método de analisis, se realizd a través de la entrevista
realizada a los docentes del nivel Primaria de la |.E. Elias Aguirre Romero, en donde
la entrevista que se realiza a los docentes va generando y a su vez construyen el

significado a lo largo de las entrevistas.

Apuntando a la generacion de una teoria, debiendo codificarse y discernirse
los aspectos mas importantes de los entrevistados, siempre buscando los
conceptos mas adecuados y asi poder conceptualizar estos fendmenos en
fragmentos textuales y agrupandolos en ciertos conceptos, a través de estas
combinaciones generara un significado a la categoria gracias a los aportes de los

entrevistado
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3.9 Aspectos éticos
Para el presente trabajo de investigacion se realizo a través de la entrevista,
a través de la plataforma zoom dialogando con cada uno de los docentes de la
Institucién Educativa Elias Aguirre Romero del distrito de Ventanilla, previamente
contando con la autorizacion de cada uno de ellos.
A su vez dentro del trabajo colegiado se realizé las actividades sobre el
meéetodo de Polya con los docentes del nivel Primaria, asi mismo con el

acompanamiento pedagogico respectivo.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

de matematica en la Institucion Educativa Elias Aguirre Romero, se busco
alternativas de solucién, entre las cuales se entrevisto a la mayoria de docentes del

nivel primaria sobre el método de Polya y el acompahamiento pedagogico, siendo

las siguientes preguntas:

Ante la situacion preocupante de la Resultado de la ECE-2018 en el area

iSabe Usted en que consiste el método Polya?

Explique usted el acompafamiento pedagdgicote apoya entender
mejor el uso del método Polya

@
Y

Con respecto al Método de Polya, usted plantea preguntas a sus
estudiantes como: i Cuales la condiciony si esta es suficiente para
determinarla incognita?, Expligue brevemente,

r .

- W

B B
i

Continuando con el método de Polya, plantea preguntas a sus
estudiantes para recogersaberes previos. ¥ motiva la lectura global del
enunciado del problema. Expligue.

Dentro del Plan del método de Poya, usted, plantea interrogantes para
quelos estudiantes concibanun plan o estrategia de resolucidn del
problema. Coméntenos

En esta mismalinea usted moifiva a sus estudiantes para que disene
un plan o estrategia para la resoluciondel problema en forma individual
o en pequeﬁns grupos Ademas de formularles preguntas que pemitan
larelacion del problema con otros planteados anterfiomente.
Describanos.

En el método de Polya uno de los pasos es |a ejecucion, usted asiste
oporunamente a sus estudiantes durante 1a ejecucion del plano
estrategia e Incentiva actitudes positivas para valorarsu esfuerzo al
resolver problemas matematicos. Describanos como lo realiza

En este mismo pasosobre el método de Polya, usted propicia en sus
estudiantes la representacion pictorica (dibujojdel problema y enfatiza
en los estudiantes la verificacion de cada pasodela resolecon del
problema quese hallevadoa cabo. llostranos conunos gjemplos

El Gltimo pasode método de Polya &5 una mirada hacia atras, usted,
investiga con sus estudiantes otros problemas similares al resustoy
reflexiona sobre la solucion de los mismos. Detallenos como larealiza.

EMERRR:

140

En este (ltimo paso de mirarhacia atras, usted motiva quelos
estudiantes expresenlas diferentes formas que utilizaron al resolver el
problema, promoviendo la comprension y avtorregulacion delo
aprendido enla resolucion del problema. Diganos por favar

&
'E'I
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El resultado de las entrevistas a los docentes fue el siguiente:

Categoria
Docente Pregunta Subc%tego};ia Respuesta
1 Método de Polya El mé't’odo Polya, esta enfocadf).en la
solucién de problemas matematicos
2 Acompaniamiento Si, porque ayuda en solucionar problemas
Pedagdgico de la vida cotidiana con mayor claridad
Plantea preguntas del problema de qué
3-4 Entender el Problema operaciéon podemos cambiar, como lo
solucionamos, entre otros...
Mariluz Plantea preguntas como, ¢ De qué se trata
5-6 Concebir un Plan el problema?, ¢ Cuales son los datos del
problema?,
7-8 Ejecutar el Plan Lo realiza de manera individual o grupal
Promueve la comprension lectora del
9-10 Mirar hacia atras problema para planltear la solucion del
problema con el método Polya,
argumentando y sustentando las preguntas
Docente Pregunta Categoria y Respuesta
Subcategoria
1 Método de Polya Tiene rgferencia, de qué trata so!are la
resolucién de problemas matematicos
A R Trata de que tengan los estudiantes la mejor
compafamiento s . .
2 . posicion y estrategias propias de que
Pedagdgico ”
resuelvan los problemas matematicos
Plantea problemas mateméticos, se plantea
3-4 Entender el Problema la incc?gnita, realizan la resgluci’é.n con )
material concreto y luego simbdlico, para asi
poder resolver los problemas matematicos
les plantea problemas en forma individual,
Jenny para que puedan tener una mayor
5-6 Concebir un Plan comprension sobre el problema dado, para
que asi busquen su propia estrategia en
coémo resolver el problema
Se le refuerza y retroalimenta en forma
7-8 Ejecutar el Plan oportuna al estudiante, sobre la resolucién
de problemas que se les plantea,
Motiva a que encuentren la mejor forma 'y
estrategia para que puedan resolver el
9-10 Mirar hacia atras problema dado o planteado, ellos ya usany
buscan que estrategia utilizan para resolver
los problemas que se dan
Docente Pregunta Categoria y Respuesta
Subcategoria
Este método esta enfocado a la solucion de
Lucy 1 Método de Polya problemas matematicos en base a cuatro

pasos,
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Acompafiamiento
Pedagodgico

Afianzamos nuestros aprendizajes sobre el
manejo e incorporacion del método de Polya
en nuestra practica pedagodgica dentro del
area de matematica.

3-4

Entender el Problema

Es bueno el rescate de los saberes previos,
para motivar en los estudiantes para ello se
le pregunta de qué tratara el problema, has
leido un problema similar,

Concebir un Plan

Primero individual y luego en pequefios
grupos para socializar lo aprendido y asi
ponemos en practica el aprendizaje
cooperativo

Ejecutar el Plan

Hay un constante monitoreo para poder
guiar al estudiante y poder ayudar en la
mejor aprehensién de su aprendizaje.

9-10

Mirar hacia atras

Trata de plantear situaciones de su contexto
ayudando a familiarizar el problema

Docente

Pregunta

Categoria y
Subcategoria

Respuesta

Soledad

1

Método de Polya

Tengo conocimiento basico y sé que un tipo
de estrategia para resolver problemas ,

Acompaniamiento
Pedagdgico

En el acompafiamiento pedagdgico no
llegaron a explicar sobre este método

Entender el Problema

Se plantea un ejercicio matematico siempre
da la indicacién de leer la informacion
planteada, Identificar y subrayar los datos
qgue permitiran responder a la interrogante

5-6

Concebir un Plan

No sigo paso a paso el método Polya pero
a los estudiantes se le indica que para
entender y obtener un resultado es
importante entender lo que indica en el
enunciado ,tener claro los datos y entender
la pregunta

7-8

Ejecutar el Plan

Acompafiamos en todo el proceso de
desarrollo de un problema para guiarlos
para que ellos mismos logren obtener el
resultado a finalizar, yo acostumbro
felicitarlo en publico

9-10

Mirar hacia atras

Conozco poco del método pero a lo que
indica “Mirar hacia atras” relacionare con lo
que realizo en clase, siempre antes de
resolver un problema se tiene que tener idea
de que se va a desarrollar hablamos de
saberes previos al iniciar el problema, si ya
resolvimos un ejercicio anterior volvemos a
repasa

Docente

Pregunta

Categoria y
Subcategoria

Respuesta

Esther

1

Método de Polya

El método Polya consiste en seguir pasos
para resolver problemas matematicos
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Acompafiamiento

Tuve acompanamiento hace tres afios, pero
no me hablaron de ese método Polya. Y en

2 Pedagodgico estos dos anos que estoy en la |.E no tuve
acompafiamiento.
12 Le ensefio a reconocer y subrayar los
datos. 2?2 Luego trabajamos con el material
3-4 Entender el Problema CS””etOf luego Io. grafica.n )
3?2 Les pido que piensen ¢ Qué es lo que me
pide el problema?
42 Que identifiquen la operacion.
Trabajo en pequefios grupos usando
5.6 Concebir un Plan materiales concretos y haciendq que
relacionen con problemas trabajados
anteriormente
Durante la ejecucion acompafo a los
. estudiantes que tienen dificultad, adecuando
7-8 Ejecutar el Plan . P .
a las necesidades de aprendizaje de mis
estudiantes.
9-10 Mirar hacia atras No realizo ese paso
Docente Pregunta Categoria y Respuesta
Subcategoria
1 Método de Polya Polya nos da a conocer sus procesos en la
resolucion de problemas.
2 Acompafamiento Si, ya que se cumplen todos los procesos
Pedagdgico matematicos.
Leer y releer el problema hasta que el
3-4 Entender el Problema estudiante comprenda y luego idear
estrategias para la resolucion de problemas,
5.6 Concebir un Plan Lo ha_go de manera ipdividual, para que asi
trabaje y aprenda mejor
Edd Si, para ver si esta bien o hay algo que
y . todavia falta hacer para que el estudiante se
7-8 Ejecutar el Plan dé cuenta sélo
Si, reflexionar es ver si el estudiante ha
logrado el propésito de la sesion o cuanto
logré o no y asi sabré que ese estudiante
9-10 Mirar hacia atras tiene que ser retroalimentado.
Docente Pregunta Categoria y Respuesta
Subcategoria
1 Método de Polya Es un método usado en la resolucion de
problemas de Matematica
Roci Acompafiamiento Nos brinda estrategias claras para
ocio 2 . . o
Pedagédgico solucionar problemas siguiendo pasos
3.4 Entender el Problema Entender todo el problema a través de la

lectura general
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Concebir un Plan

Si, como por ejemplo :¢ De qué trata el
problema?, Explica el problema con tus
palabras

7-8

Ejecutar el Plan

A través de palabras motivadoras

9-10

Mirar hacia atras

Preguntas de autoevaluacién

Docente

Pregunta

Categoria y
Subcategoria

Respuesta

Connie

Método de Polya

El método Polya es un método que se utiliza
para plantear, y orientarse en la resolucion
de problemas

Acompafiamiento
Pedagdgico

No he recibido acompafiamiento
pedagodgico, pero en base a mi experiencia
en las capacitaciones que he recibido este
método después de conocerlo y aplicarlo en
mi aula de clases me ha ayudado y ha
ayudado a mis estudiantes a mejorar su
proceso de aprendizaje.

3-4

Entender el Problema

Plantea preguntas socraticas, de
indagacion, de explicacion. En la mayoria de
las clases el punto base para la resolucion
de un problema es que pueda parafrasear el
problema y de esa forma la explican con sus
propias palabras

Concebir un Plan

Fomenta la organizacion para que los
estudiantes puedan encontrar la respuesta a
sus interrogantes. En ese caso hace
preguntas como: ;Qué?, ;qué estrategias
podrias utilizar?, etc.

7-8

Ejecutar el Plan

Es la parte mas importante del proceso ya
que ahi es cuando mediante el
acompafiamiento del docente, los
estudiantes se daran cuenta si la estrategia
y procedimiento planteado fue el correcto o
si se necesita hacer cambios

9-10

Mirar hacia atras

En este paso aun le falta mejorar y
profundizar en sus actividades de
aprendizaje,

Docente

Pregunta

Categoria 'y
Subcategoria

Respuesta

Colver

1

Método de Polya

Es un método para la resolucién de
problemas

Acompafiamiento
Pedagdgico

El acompanante al observar alguna
debilidad, nos brida informacion y nuevas
estrategias para poder mejorar.

Entender el Problema

Segun el tema que se esta desarrollando, se
propone preguntas que lo hagan razonar,
reflexionar y pensar en otras estrategias

Concebir un Plan

Las interrogantes son importantes para
lograr una reflexién hacia lo que se tiene
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que solucionar e idealizar las estrategias a
utilizar.

7-8

Ejecutar el Plan

Si hay dos formas asistir al estudiante, la
primera atendiendo a sus preguntas sobre el
problema a solucionar y el segundo
monitorear de manera individual o grupal,
para ver como van trabajando y de alli viene
las frases motivadoras,

9-10

Mirar hacia atras

Finalizado el problema trabajado en equipo
o de manera individual y luego socializado,
se inicia la propuesta de un nuevo
problema, explicando al estudiante que
debe utilizar el plan resolutivo del primer
problema

Docente

Pregunta

Categoria 'y
Subcategoria

Respuesta

Vanessa

1

Método de Polya

Consiste en estrategias para la solucién de
problemas

Acompafiamiento
Pedagodgico

Que desde su practica pedagogica a través
de la investigacion accién. Nos impulsar a
generar estrategias aplicadas de resolucion
de problemas mediante juegos de manera
divertida y ludica

3-4

Entender el Problema

Las preguntas deben estar orientadas para
que los niflos puedan movilizar sus saberes
previos, con respecto a la dificultad desafio
presentado en la situacion problematica

5-6

Concebir un Plan

Las preguntas deben estar orientadas a que
cada nifio explore, proponga planteamientos
y acomparnie a los nifios en las diversas
estrategias de solucion

7-8

Ejecutar el Plan

Se va monitoreando grupo a grupo o de
manera individual se observa, se valora, se
corrige el procedimiento del paso a paso del
problema y se comprueba su desarrollo.

9-10

Mirar hacia atras

Se les muestra las diferentes formas de
solucionar los problemas y muchas veces
los estudiantes eligen o interiorizan la forma
mas practica de su desarrollo

A lo manifestado por los docentes se puede consolidar lo siguiente: Los
docentes tiene conocimiento sobre el método de Polya para la resolucion de
problemas y algunos mencionan sobre los cuatro pasos. Ademas siete docentes
manifiestan que el acompafiamiento pedagdgico les ha ayudado a comprender

mejor el método de Polya y en beneficio de sus estudiantes, dos indican que no les
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han explicado y otra que en las capacitaciones le ha servido bastante para

comprender este método de Polya.

Ante las pregunta 3, unos subrayan los datos, otros leen y releen el problema
hasta que el estudiante comprenda, una maestra, plantean preguntas socraticas,
de indagacion, de explicacion. Y a la pregunta 4, los maestros plantean preguntas
para rescatar los saberes previos y de buscar la mejorar manera como comprender

el problema, buscando a través de preguntas la incognita.

Frente a la pregunta 5, varios colegas indican que no siguen paso a paso el
método Polya pero a los estudiantes se le indica que para entender y obtener un
resultado es importante entender lo que indica en el enunciado, tener claro los
datos y entender la pregunta. Luego se les pide que subrayen esos datos, luego
¢cual es la pregunta? ;Cémo debemos desarrollar? ;Qué hacer? Para que
formulen sus ideas. Y la pregunta 6, indican que Si, es importante desarrollar en
los estudiantes el pensamiento matematico y puedan interpretar los problemas de
acuerdo a experiencia previa y luego formular una posible hipotesis de una

respuesta esto en forma individual y luego pueda contrastarlo en forma grupal.

A la pregunta 7, la mayoria de docentes acompafian a sus estudiantes en el
proceso de desarrollo de un problema para guiarlos para que ellos mismos logren
obtener el resultado a finalizar, los otros profesores lo realizan con las palabras
motivadoras. Y la pregunta 8, durante el proceso de la sesion se les da a conocer

a los estudiantes como deben de representar el problema o el ejercicio matematico.

Finalmente la pregunta 9, Algunos docentes no realizan este paso, otros les
falta profundizar del mismo, otros les muestra la forma mas practica del desarrollo
del problema y otros a través de un cuadro comparativo. Y ante la pregunta 10,
unos realizan preguntas de autoevaluacién, otros socializan las respuestas, otros

de manera reflexiva, otros que cada estudiantes realice su propia estrategia.

Como se puede apreciar en la entrevista a los docentes varios de ellos tiene
conocimiento tedricamente sobre el método de Polya, pero en la practica la

situacion es diferente por eso que Garcia (2010), nos dice que la aplicacion de la
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estrategia de Polya permite desarrollar la habilidad para resolver problemas, no
solamente matematicos sino de Ciencias Basicas, en las que hay que aplicar

conocimientos matematicos como la fisica y la quimica.

Boscan y klever (2012), indica que una de las mayores dificultades
presentadas por los estudiantes consistia en la poca comprension de los
enunciados. Asi, al propiciar la metodologia de Polya, aumentdé el numero de
estudiantes que comprendieron los enunciados de los problemas, y trajo como
consecuencia el incremento del numero de respuestas correctas, Es por eso que
se debe de trabajar con los docentes, las estrategias para una mejor comprension

de la resolucién de problemas.

También se entrevistd a especialista del area de matematicas siendo el

resultado el siguiente:

PREGUNTAS

ESPECIALISTAS

ESPEC. 1 Carlos Hidalgo

ESPEC. 2 Martin Matos

ESPEC. 3 Chiristian Millan

1. ¢Sabe Usted en
que consiste el método
Polya?

Consiste en un método de 4
pasos para resolver
problemas matematicos cuyo
autor es George Polya. Este
método es ya utilizado en
diversas especialidades.
Paso 1: Entender el
Problema;

Paso 2: Configurar un plan;
Paso 3: Ejecutar el plan Y
Paso 4: Examinar la solucion
obtenida

Si, consiste en utilizar 4
pasos para resolver un
problema matematico:
-Comprender el
problema;

-Conciba un plan;
-Ejecute el plan
-Examine la solucion
obtenida

Si, Goerge Polya presento en
su libro 4 pasos para resolver
problemas matematicos

2. Explique usted el
acompafiamiento
pedagdgico te apoya
entender mejor el uso
del método Polya.

Si, gracias al
acompafiamiento
pedagdgico he pasado de la
teoria a la practica en la
aplicacion de este método
maravilloso. Pues en ella
aprendi paso a paso como
utilizar criticamente los 4
pasos propuestos por Poya
en problemas de la vida real.

Claro que si, gracias al
acompafiamiento
pedagdgico uno toma
mayor conciencia de la
importancia de este
método y de la parte
tedrica una pasa a la
practica y asi poder
resolver problemas de la
vida real

En el acompafiamiento
pedagdgico, apoya, ya que
ayuda a mejorar la resolucion
de problemas en el area de
matematica

3. Con respecto al
Método de Polya, usted
plantea preguntas a
sus estudiantes como:
¢,Cuadl es la condicién y
si esta es suficiente
para determinar la
incégnita?, Explique
brevemente

Si es cierto en la primera
parte es necesario que el
resolutor comprenda y
contextualice el problema a
resolver.

Si es muy que el
estudiante identifique la
condicion y los datos del
problema, para que luego
evalue si los datos son
suficientes para resolver
el problema

Si planteo preguntas, como:
qué nos pide el problema,
cuales son las estrategias de
solucién, cémo vamos a
ejecutar el problema y por
ultimo, que reflexion nos da la
situacion.
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4. Continuando con el
método de Polya,
plantea preguntas a
sus estudiantes para
recoger saberes
previos. Y motiva la
lectura global del
enunciado del
problema. Explique.

Si, para que nuestros
estudiantes recuperen y
activen los conocimientos,
conceptos y habilidades
adquiridos previamente.
Luego de esto motive a una
lectura comprensiva del
problema en forma global,
esto nos ayuda a
contextualizar el problema,
ordenando datos, marco
tedrico necesario incégnita,
etc.

Si, estas preguntas nos
permiten que el
estudiante se familiarice
con el problema o que lo
compare con otro
problema similar

Empiezo con una lectura para
poder recoger saberes previos,
realizando preguntas de
acuerdo al texto.

5. Dentro del Plan del
método de Poya, usted,
plantea interrogantes
para que los
estudiantes conciban
un plan o estrategia de
resolucion del
problema. Coméntenos

En este segundo paso para
concebir un plan, es
necesario ayudarles a

confrontar el problema como:

¢,Conoces algun problema
similar? ¢ Cémo lo han
desarrollado? ;A qué tema
corresponde este
problema?......Este es el
momento en que se
construye el conocimiento
sobre lo que alguien mas ha
realizado. Paso fundamental
de un investigador

Si, una de las preguntas
es que procedimiento nos
permite responder la
pregunta planteada o que
operacion debemos de
utilizar para dar
respuesta a la pregunta,
ademas se debe de tener
en cuenta que puede ver
varios procedimientos,
pero una sola respuesta.

De acuerdo a la situacién se
plantea preguntas de cémo
resolveriamos el problema o
que estrategias es la mas
adecuada

6. En esta misma
linea usted motiva a
sus estudiantes para
que disefie un plan o
estrategia para la
resolucion del
problema en forma
individual o en
pequefios grupos.
Ademas de formularles
preguntas que permitan
la relacioén del
problema con otros
planteados
anteriormente.
Describanos.

Si, es necesario motivar a
los alumnos par que disefien
un plan de acuerdo a las
caracteristicas del problema.
Es importante que tengan
esas dos capacidades de
realizarlo en forma individual
y colectivamente, ya que en
la vida real se nos presentan
los dos casos. Las otras
preguntas que les ayudarian
seria: ¢ Puede enunciarse el
problema en forma
diferente? ;Ha empleado
todos los datos? ¢Ha hecho
uso de toda la condicién?

Aqui se les pregunta a
los estudiantes cual es la
condicion y la incognita
del problema y como
creen que pueden
resolverlo

Trabajo de forma grupal, con un
minimo de 4 estudiantes,
motivandolos para que puedan
disefar su plan de desarrollo,
formulandoles preguntas que
permitan al estudiante a
identificar los recursos a utilizar

7. En el método de
Polya uno de los pasos
es la ejecucion, usted
asiste oportunamente a
sus estudiantes
durante la ejecucion del
plan o estrategia e
Incentiva actitudes
positivas para valorar
su esfuerzo al resolver
problemas
matematicos.
Describanos como lo
realiza

La asistencia en este tercer
paso es vital. Se sugiere
recordarles que revisen los
detalles del plan uno tras
otro en forma ordenada
hasta que esté
perfectamente claro. Darles
a comprender lo hermoso de
resolver cualquier problema
matematico y que este
proceso nos conducira a
resolver cualquier problema
de la vida diaria.

En este paso el docente
debe supervisar, las
operaciones o
procedimiento que siguen
los estudiantes,
realizando preguntas o
repreguntas y si es
necesario presentarle
otro problema similar
para que ellos identifique
la operacion o
procedimiento adecuado.

En la ejecucion de su
desarrollo, escucho y observo
atentamente la idea del
estudiante para poder saber
cémo esta pensando, para
luego felicitarlo por las buenas
acciones o si hay algun paso
equivocado le planteo ejemplos
para que pueda corregirse
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8. En este mismo
paso sobre el método
de Polya, usted
propicia en sus
estudiantes la
representacion
pictorica (dibujo) del
problema y enfatiza en
los estudiantes la
verificacion de cada
paso de la resolucion
del problema que se ha
llevado a cabo.
llistranos con unos
ejemplos

Sugiero en esta parte de
ejecucion un modelo, pero
donde ellos creativamente
puedan desarrollarlo con
estilo pero sin perder el
orden: PROBLEMA.- Mi
padre me pide que le ayude
a interpretar y hallar el monto
que corresponde en la
distribucién de los gastos
mensuales de mi hogar
segun el gréfico de la
canasta basica emitido por el
estado; si él gana 1296 soles
mensuales

Si, es muy importante
que los estudiantes
reconozcan los procesos
que han seguido para dar
solucién al problema y
responder la pregunta del
problema. ¢En qué
consiste el problema?

¢ Qué nos pide
determinar el problema?,
Describe el
procedimiento que te
permite responder las
preguntas planteadas

¢ Qué operacion o
procedimiento nos
permite determinar el
problema? ;Crees que
los procedimientos que
seguiste fueron
adecuados y te
permitieron dar con la
respuesta? ¢ Cual es la
respuesta del problema?

Al final hay unas imagenes que
nos ilustra los pasos del método
de Polya

9. El ultimo paso de
método de Polya es
una mirada hacia atras,
usted, investiga con
sus estudiantes otros
problemas similares al
resuelto y reflexiona
sobre la solucion de los
mismos. Detallenos
como lo realiza.

En las actividades se
propone a los estudiantes
problemas de similar
proceso y del mismo tema
para que lo desarrollen
individualmente, pero
también se deja problemas
de exposicién en grupos de
4 estudiantes para que sean
resueltos utilizando el
método de Polya. Estos
ultimos problemas de grupo
necesitan investigar de
algunos libros propuestos.
Trabajo monitoreando la
resolucion y la aplicacion del
método.

En este ultimo paso los
estudiantes exponen sus
procedimientos que
siguieron para dar
respuesta al problema
(individual) y se deja un
problema similar ‘para
que lo trabajen en grupo.

El dltimo paso es la reflexion del
problema, en el cual se puede
plantear preguntas o hacer un
recuento con la finalidad que el
problema quede muy claro para
el estudiante y lo pueda aplicar
en su vida cotidiana.

10. En este ultimo paso
de mirar hacia atras,
usted motiva que los
estudiantes expresen
las diferentes formas
que utilizaron al
resolver el problema,
promoviendo la
comprension y
autorregulacion de lo
aprendido en la
resolucion del
problema. Diganos por
favor

Utilizo fundamentalmente el
de problematizar el
problema, donde ellos
construyen problemas
similares buscando
soluciones diversas y
creativas.

La exposicion del
problema nos permite
evaluar los
procedimientos que
siguieron los estudiantes
y promover las diferentes
formas que se puede
resolver un problema

Los estudiantes exponen sus
ideas adquiridas y de como han
resuelto el problema y para
promover su comprension se
plantea preguntas motivadoras
o los mismos estudiantes
compainieros lo hacen, con la
finalidad de autorregular lo
aprendido.
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JATENTA/O!, QUE AQUi ENTRAMOS DE LLENO AL DESARROLLO

A continuacion, te invitamos a dar respuesta a la situacion “Turismo en La
Libertad”

En sus vacaciones de fin de afio, la familia de Daniel viajo a la
region de La Libertad para conocer la famosa ciudadela de Chan
Chan. Este centro arqueoldgico es la cuidad construida de barro
mas grande de Sudamérica. Daniel trazo las distancias geométricas
en un plano, como el que se muestra. Ten en cuenta que la
distancia geométrica en un plano o mapa es la Iongitud del

segmento de recta entre dos puntos. e g sl T :g;*m o
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Daniel midié con una regla en el plano, las distancias geométricas que hay desde
la Plaza de Armas de Trujillo y la huaca El Higo, vy desde la huaca El Higo a la
ciudadela de Chan Chan. Las medidas que obtuvo fueron 10,5 cm y 4,5 cm,

respectivamente.
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1. Si la familia de Daniel parte de la Plaza de Armas de Trujillo a la huaca El Higo; y luego,
desde este lugar a la ciudadela de Chan Chan, écual es la distancia geométrica total,
en kilometros, de este recorrido? “

Comprendemos la situacion

1. éCual es la distancia geométrica de la Plaza de Armas
de Trujillo a la huaca El Higo, segtin el mapa?

3. ¢Qué pide hallar la pregunta de la situacién?
Pide hallar la distancia total recorrida en kildmetros.

Segun el mapa, la distancia geométrica de la Plaza

- : 4. ¢ Qué significa la escala que se presenta en el plano?
de Armas de Trujillo a la huaca El Higo es 10,5 cm.

Es la relacion que existe entre la distancia real y la

2. {Cudl es la distancia geométrica de la huaca El Higo a distancia en el plano: 1: 40 000 > 1 centimetro
la ciudadela de Chan Chan, segin el mapa? equivale 40 000 centimetros = 400 x 100 cm = 400 m

Segun el mapa, la distancia geométrica de la huaca

El Higo a la ciudadela de Chan Chan es 4,5 cm. Aignifica gue:

1 centimetro en el plano equivale a 400 metros.

Disefiamos una estrategia o plan

Para calcular la distancia geométrica real entre la Plaza de Armas de Trujillo y la huaca El Higo, vy la distancia
geométrica real entre la huaca El Higo y la ciudadela Chan Chan, équé procedimiento debes seguir?

e |dentificar la distancia en el plano entre la Plaza de Armas de Trujillo y la huaca El Hige: 10,5 cm.

e Identificar la distancia en el plano entre la huaca El Higo y la ciudadela Chan Chan: 4,5 cm

e Reconocer el valor de la distancia en el plano y calcular su valor real a través de la escala (1: 40 000).

e Utilizamos la relacién: E=d / D, reemplaza los valores de la escala y de la distancia en el plano. Obtén
una proporcién.

e Halla el valor de la incégnita, realiza las operaciones y aplica la propiedad fundamental de la
proporcién. La incégnita representa la distancia real en centimetros.

® Realizar la conversién de centimetros a kilémetros; y responder a la pregunta.

Ejecutamos la estrategia o pian calculamos la distancia geométrica real, en centimetros,

entre la Plaza de Armas de Trujillo y la huaca El Higo y
Para hallar la distancia geométrica real, finalmente lo convertimos a kilémetros
utilizamos la relacion: Reemplazamos . . 105 ¢m
y obtenemos la = =
e E proporcion. 40000 D
D ) D=40000x10,5cm
Donde: A 2
E: Escala = 1: 40 000 [ D=420000cm
d: distancia en el plano =10,5¢m Sabemosque: | 1m=100cm | [1km=1000m
ez i =7 A
D: distancia real =7 . D=420000 cm x 1}n\ 3 1 km 2 %
: T 100 em 1000\\
Respuesta: | Hi
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Como se aprecia en la entrevista a los especialistas, se ve claramente la
importancia del acompafiamiento pedagogico del método de Polya, sino
recordemos lo que nos dice Aguilar, lllanes y Zuniga (2016) referente al uso del
método de Polya, facilité a los estudiantes iniciar con buen pie la resolucién de los
problemas, porque en el primero de los cuatro pasos debian entender el problema,
y las preguntas asociadas al mismo resultaron sencillas de responder. En los
siguientes dos pasos tenian mas alternativas que solo realizar una adicion o
sustraccion, de forma que ellos decidian hacer dibujos, tablas, rectas, entre otras
estrategias para la solucién, las mismas que se aprecian en el paso 3. Al final en el
paso 4 se sentian cdmodos para poder comprobar si la respuesta son correctas y

comparar en otras situaciones experimentadas anteriormente.

Y referente al Acompafamiento Pedagdgico Ademas, los analisis muestran
que invertir tiempo a la accion directiva del lider escolar (director) incide
positivamente en los aprendizajes que logran los estudiantes del nivel Primaria en

las areas de Lectura y Matematica. Murillo y Roman. (2013)

Ademas que el equipo directivo debe que liderar la dinamica educativa de su
Institucion, por ende debera indefectiblemente ver con la mejora de la ensefanza y
del aprendizaje que ofrece su Escuela. Esta no puede estar en manos de lo que
cada maestro, con menor o mayor suerte desarrolle en su aula. Es por eso que este
es un punto en conflictivo, pero la experiencia y la informacién actual, nos da luces

que los docentes son la clave de la mejora,

En donde el director, debe generar una labor transformadora, estimulando y
desarrollando un clima de colegialidad, contribuyendo al desarrollo profesional de
los docentes e incrementando la capacidad de su Institucién y resolviendo sus
conflictos. Ademas de construir una mistica colectiva y situando sus obijetivos
practicos, creando culturas de colaboracion, generando altas expectativas de
niveles de consecucion y asistencia de apoyo psicologico y de material al personal
son otras de los escenarios que se les presenta en estas labores transformadoras.
Bolivar (2010).
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Es en este contexto que se realizé en el trabajo colegiado el reforzamiento
sobre el método de Polya, en donde cada uno de los docentes mostréo su mejor

disposicidén ante este método, a través de la plataforma Meet.
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V. CONCLUSIONES

A partir del analisis de los resultados de los docentes en el acompafiamiento

pedagogico en el uso del Método de Polya, las conclusiones son:

PRIMERA: Que tiene alto impacto el acompafamiento pedagdgico en el uso

del método de Polya en los docentes de la I.E. Elias Aguirre Romero

SEGUNDA: Tiene alto impacto el acompafiamiento pedagdgico en la categoria
entender el problema del método de Polya en los docentes de la I.E. Elias Aguirre

Romero.

TERCERA: Tiene alta incidencia el acompafamiento pedagodgico en la
categoria configurar un plan del método de Polya en los docentes de la |.E. Elias

Aguirre Romero.

CUARTA: Se verifico que tiene alta incidencia el acompafiamiento pedagogico
en la categoria de ejecutar el plan del método de Polya en los docentes de la I.E.
Elias Aguirre Romero.

QUINTA: Se verificd que tiene alta incidencia el acompafamiento pedagdgico
en la categoria mirar hacia atras del método de Polya en los docentes de la I|.E.

Elias Aguirre Romero.
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VI. RECOMENDACIONES

Que en la |.E. Elias Aguirre Romero se tiene que establecer talleres dentro de
los trabajos colegiados para los docentes del nivel primaria para mejorar la
ensefianza-aprendizaje en el método de Polya en la resolucién de problemas

Que el equipo directivo debe desarrollar curso de actualizacion pedagogica de
manera constante a reforzar los pasos en la resolucion de problemas sobre el
método de Polya.

Se debe poner énfasis en estas capacitaciones sobre los pasos del método de
Polya en disefiar o adaptar en la resolucion de problemas y la accién reflexiva
durante el proceso de la resolucion de un problema matematico.

En relacién a estos talleres y capacitaciones debe ser el equipo directivo que
lidere, acompafie e imparta a sus docentes como lider pedagogico la mejora de la
ensefianza—aprendizaje en la resolucion de problemas en el método de Polya

Que no solo en estos tiempos del Covid-19 el equipo directivo debe generar la
organizacién de distintos talleres acompafado y monitoreado por los mismos
docentes dirigido a los padres de familia de como apoyar a sus propios hijos en la
mejora de los aprendizajes en la resoluciéon de problemas matematicos y el de
elaborar material educativo que van a ser utilizados por sus propios hijos.

En equipo directivo de la I.E. Elias Aguirre Romero debe generar un espacio de
tiempo dentro de las horas colegidas para que sus docentes intercambien
experiencia sobre el enfoque de resolucion de problemas matematicos, utilizando

el Aprendo en casa del MINEDU a través de los grupos de interaprendizajes.
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VIl. PROPUESTA

Método de Polya

Generalidades

1.1. Titulo de Proyecto:  Taller el acompanamiento pedagdgico con el
método de Polya.

1.2.  Ubicacion Geografica: Ciudadela Pachacutec Playa, distrito de
Ventanilla — Callao — Red N° 2

1.3. Benéficiarios:
1.3.1.  Directos: Directores de la Red N° 2
1.3.2. Indirectos: Docentes y estudiantes de la Red N° 2 del nivel

Primaria

Justificacion

En vista de los resultados de la investigacion llamada “Polya y el
acompanamiento pedagodgico en Ventanilla” dirigido a los docentes de la |.E.
Elias Aguirre, se concluyé que tiene alto impacto el acompafiamiento
pedagdgico en el uso del método de Polya en los docentes del nivel primaria
de la |.E. Elias Aguirre Romero, es importante plantear un taller de capacitacion
a los Directivos de la Red N° 2 , que como lideres pedagdgicos, fortalecer a los

docente en el método de Polya en la Resolucién de Problemas matematicos.

Descripcion de la problematica.

Analizando las ultimas evaluaciones internacionales como la prueba PISA 2018
el Peru obtuvo 401 de promedio, superando a Panama que obtuvo 377, siendo
cinco los compromisos de Gestion Escolar, el compromiso 1 nos habla sobre el
progreso de los aprendizajes, debemos de realizar una critica reflexiva, no solo
los docentes, sino los Directores y sub-directores sobre nuestra practica
pedagdgica y teniendo como sustento los resultado de esta investigacion es
que sugerimos talleres de capacitacion a los Directivo del nivel Primaria en el

método de Polya.

IV. Impacto de la propuesta los beneficiarios directos e indirectos.
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VI.

VII.

VIII.

4.1.  Alos beneficiarios directos
- Fortifica el liderazgo pedagdgico de los directivos.
- Valoriza el acompanamiento pedagdgico
4.2. Alos beneficiarios indirectos.
- Actualiza la estrategias de los docentes
- Despierta el interés para la resolucion de problemas de los
estudiantes.
Objetivos.
5.1. Objetivo General.
Mejorar el nivel de los aprendizajes en matematicas de los alumnos del
nivel primaria de la Red N° 2.
5.2. Objetivos especificos.
- Revalorizar el liderazgo pedagdégico de los directivos a través del
acompafiamiento pedagdgico con el método de Polya
- Empoderar a los maestros en sus habilidades y destrezas con el
meéetodo de Polya en matematicas, desarrollando el pensamiento
critico-reflexivo.
- Potenciar en los estudiantes las destrezas para la resoluciéon de
problemas matematicos
Meta
6.1. EI100% de Directivos asuman el liderazgo pedagdgico para la resolucion
de problemas en matematicas
6.2. EI 100% de docentes del nivel primaria mejoren sus estrategias para la
resolucion de problemas en matematica
6.3. El 100% de estudiantes desarrollen el placer en resolver un problema
matematico

Costo

La puesta en marcha de este taller en tiempo de la pandemia del covid-19, se
realizara a través del aplicativo zomm, que actualmente es financiado por el

Gobierno Regional del Callao.

Beneficios.
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Sembrara en los alumnos del nivel primaria la mejora de sus aprendizajes

en la resolucién de problemas matematicos.
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ANEXOS



Ambito

Objetivo Objetivo ] ) )
fe: Categorias Subcategorias Entrevista
T Probl G | ifi
ematic robliema enera Espec|f|co
(o]
¢ El método | Determinar | e Verificar el impacto del ; Sabe Usted en que consiste el método
de Polya la acompafiamiento Método  de Entender el <Fl>olya?
mei incidencia pedagdgico en la problema. . R
jora la categoria entender el Pol Explique usted el acompafiamiento
practica del ~ problema del método de Olya pedag'églco te apoya entender mejor el uso
. Acompaia del método Polya
pedagdgic miento Polya en los docentes . C | Método de Pol d
. . : Conflgurar un . Con respecto al Método de Polya, uste

Ventanilla | 5 de los 5qi de la |.E. Elias Aguirre lantea preguntas a sus estudiantes como:

- Callao Pedagogico | Romero. plan F')C | pl 9 elén v sl est folente
de la del método del acompaiiamiento p gnitas, £xpliq
Institucion | de Polya en pedagogico en la brevemente. .

stituci | cateqoria comfiaurar un Ejecutar el plan . Continuando con el método de Polya, plantea
Educativa oS | gd | mé dg d preguntas a sus estudiantes para recoger
Elf docentes plan del metodo de saberes previos. Y motiva la lectura global del
1as Polya en los docentes >S P . ; 9
Aquirre de' lal.E. de |2 LE. Elias Aquirre . . i enunciado del problema. Explique.
g Elias Romero. 9 Mirar hacia atras Dentro del Plan del método de Poya, usted,
Romero? Aguirre « Verificar la incidencia del plantea interrogantes para que los estudiantes
Romero. erimicar 'a Incl tenC|a e conciban un plan o estrategia de resolucién
aczmp’emamlenlo del problema. Coméntenos
pet agogm(;; enfa tar el En esta misma linea usted motiva a sus
C? egdorl|a .? %Je%u are estudiantes para que disefie un plan o
E’aln e Te (:j 0 et estrategia para la resolucion del problema en
dolyaleEn I(E)IS o;en.es forma individual o en pequefios grupos.
Re a L.t. Ellas Aguirre . . Ademas de formularles preguntas que
Vorlr;.ero.l incidencia del Acompanami permitan la relacion del problema con otros
¢ verincar la inciaencia de planteados anteriormente. Describanos.
223?;:;2?:1”}2 ento En el método de Polya uno de los pasos es la
L ejecucion, usted asiste oportunamente a sus
categoria mirar hacia Pedagégico J P

atras del método de
Polya en los docentes

estudiantes durante la ejecucion del plan o
estrategia e Incentiva actitudes positivas para
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de la |.E. Elias Aguirre
Romero.

10.

valorar su esfuerzo al resolver problemas
matematicos. Describanos como lo realiza

En este mismo paso sobre el método de
Polya, usted propicia en sus estudiantes la
representacion pictorica (dibujo) del problema
y enfatiza en los estudiantes la verificacion de
cada paso de la resolucion del problema que
se ha llevado a cabo. llistranos con unos
ejemplos

El ultimo paso de método de Polya es una
mirada hacia atras, usted, investiga con sus
estudiantes otros problemas similares al
resuelto y reflexiona sobre la solucion de los
mismos. Detallenos como lo realiza.

En este ultimo paso de mirar hacia atras,
usted motiva que los estudiantes expresen las
diferentes formas que utilizaron al resolver el
problema, promoviendo la comprension y
autorregulacion de lo aprendido en la
resolucion del problema. Diganos por favor
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CATEGORIA

PREGUNTAS

ENTREVISTADOS

DOCENTE 1 J

DOCENTE 2 L

DOCENTE 3 S

DOCENTE 4 Es

¢ Sabe Usted en que
consiste el método
Polya?

Tengo referencia, de qué
trata sobre la resolucién de
problemas matematicos

Este método esta enfocado
a la solucion de problemas
matematicos en base a
cuatro pasos, los cudles se
deben de seguir para llegar
a la solucién.

Tengo conocimiento basico
y sé que un tipo de
estrategia para resolver
problemas matematicos
para llegar a una respuesta
correcta

El método Polya consiste
en seguir pasos para
resolver problemas
matematicos

Explique usted el
acompafamiento
pedagdgico te apoya
entender mejor el uso
del método Polya.

Si, puesto que trata de que
tengan los estudiantes la
mejor posicién y estrategias
propias de que resuelvan
los problemas matematicos
que se les plantea.

Si, ya que afianzamos
nuestros aprendizajes sobre
el manejo e incorporacion
del método de Polya en
nuestra practica pedagogica
dentro del area de
matematica.

En el acompafiamiento
pedagdgico no llegaron a
explicar sobre este método

Tuve acompafiamiento
hace tres afios, pero no me
hablaron de ese método
Polya. Y en estos dos afios
que estoy en la |.E no tuve
acompafiamiento.

Con respecto al Método
de Polya, usted plantea
preguntas a sus
estudiantes como:

¢, Cual es la condicion y
si esta es suficiente
para determinar la
incognita?, Explique
brevemente

Cuando se plantea
problemas matematicos, se
plantea la incégnita, realizan
la resolucion con material
concreto y luego simbdlico,
para asi poder resolver los
problemas matematicos que
se les ha planteado, buscan
para resolver usando sus
propias estrategias.

Si. Como sabemos un
estudiante no podra llegar a
la resolucion del problema
si antes no comprende lo
planteado para ello deben
entender claramente lo que
se les pide antes de
proponer alguna operacion.
Para ello se le realiza una
serie de repreguntas, se
ubican y subrayan los datos
brindados y lo qué nos pide
hallar qué se refiere a la
interrogante planteada.

Cuando se plantea un
ejercicio matematico
siempre doy la indicacién
de leer la informacion
planteada, Identificar y
subrayar los datos que
permitiran responder a la
interrogante.

12 Le ensefio a reconocer y
subrayar los datos

22 Luego trabajamos con el
material concreto, luego lo
grafican

3? Les pido que piensen

¢ Qué es lo que me pide el
problema?

42 Que identifiquen la
operacion.

Continuando con el
método de Polya,
plantea preguntas a sus
estudiantes para recoger
saberes  previos. Y
motiva la lectura global
del enunciado del
problema. Explique.

Si, se les plantea preguntas,
después de leer el problema
paso a paso, pues el
planteamiento de las
preguntas, va de acuerdo a
lo que se va leyendo el
problema parte por parte,
para que tengan un mejor
entendimiento sobre los
datos que se dan en el
problema y lo que piden en
la pregunta.

Si. Siempre es bueno el
rescate de los saberes
previos, para motivar en los
estudiantes para ello se le
pregunta de qué tratara el
problema, has leido un
problema similar, te
gustaria saber de qué trata
el problema planteado. La
lectura global permite al
estudiante tener una idea
sobre qué tratara el

Si, antes de iniciar con el
tema en si se inicia con los
saberes previos, mediante
lluvias de ideas para
conocer si tienen alguna
idea base para continuar
con el tema y se indica que
primero se debe leer para
comprender lo que indica el
texto o informacion
proporcionada y formar asi

Si lo hago mediante
preguntas y repreguntas
hasta que puedan entender
el problema.
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problema a resolver es
decir a qué se va enfrentar
y qué operacion puede usar
para llegar a la solucién.

la idea para dar una posible
respuesta.

5. Dentro del Plan del
método de Poya, usted,
plantea interrogantes
para que los estudiantes
conciban un plan o

Si, se plantea preguntas, de
acuerdo al problema dado,
paso a paso, para al final,
resolver la pregunta final
que pide para resolverla.

Si. Por ejemplo ¢de qué
manera podemos resolver
el problema?, ;qué
materiales podemos usar

No sigo paso a paso el
método Polya pero a los
estudiantes se le indica que
para entender y obtener un
resultado es importante

Si para que puedan
entender el problema les
planteo las siguientes
interrogantes: ; Qué me
pide el problema? ;Qué

resolucion del problema
en forma individual o en
pequefios grupos.
Ademas de formularles
preguntas que permitan
la relacion del problema
con otros planteados
anteriormente.

busquen su propia
estrategia en cémo resolver
el problema planteado,
puesto que se les ha
explicado paso a paso, para
que puedan resolver el
problema y se les da otros
ejemplos similares para que

lo cual saldra mas
enriquecedor por sus
aportaciones de cada
estudiante. Siempre se
orienta al estudiante
haciendo recordar qué nos
pide el problema, qué datos
nos ayudaran a llegar a la

de acuerdo a experiencia
previa y luego formular una
posible hipétesis de una
respuesta esto en forma
individual y luego pueda
contrastarlo en forma
grupal.

estrategia de resolucion | Luego, ellos mismos, | para representar lo entender lo que indica en el datos tenemos en el
del problema. | buscan su propia estrategia planteado?,,como enunciado ,tener claro los problema? ;A qué tenemos
Coméntenos para resolver el problema | llegaremos a la respuesta?, datos y entender la que responder? Luego de
dado, previo a lo que se ha | ¢qué pasos seguiremos? pregunta , luego les tener todos los datos les
planteado el problema paso | De esta manera pregunto ¢ estudiantes que pregunto ¢ Qué dato nos
a paso. incentivamos a los dice la informacion? ¢ Qué falta? ;Coémo lo vamos a
estudiantes a hacer uso de datos tenemos? Luego se conseguir? ;Qué tenemos
material concreto y les pide que subrayen esos | que hacer juntar o quitar?
representar el problema que | datos, luego ¢cudl es la
favorece a su mejor pregunta? ;Cémo debemos
comprension y llegar a la desarrollar? ; Qué hacer?
solucién. Sobre todo, Para que formulen sus
familiariza el problema ideas.
planteado.

6. En esta misma linea | En esta ocasién, se les | Si, primeroindividual y Si, es importantes Trabajo en pequefios
usted motiva a sus | plantea en forma individual, | luego en pequefios grupos desarrollar en los grupos usando materiales
estudiantes para que | para que puedan tener una | para socializar lo aprendido estudiantes su pensamiento | concretos y haciendo que
disefie un plan o | mayor comprension sobre el | y asi ponemos en practica matematico y puedan relacionen con problemas
estrategia para la | problema dado, para que asi | el aprendizaje cooperativo interpretar los problemas trabajados anteriormente

Describanos. puedan resolver dichos | respuesta.
problemas.
7. En el método de Polya | Se le refuerza y | Si, hay un constante Como docente Si durante la ejecucion
uno de los pasos es la | retroalimenta en forma | monitoreo para poder guiar acompafiamos en todo el acompario a los estudiantes
ejecucion, usted asiste | oportuna al  estudiante, | al estudiante y poder proceso de desarrollo de un | que tienen dificultad,

oportunamente a sus

sobre la resolucion de

ayudar en la mejor

problema para guiarlos para

adecuando a las
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estudiantes durante la
ejecucion del plan o
estrategia e Incentiva
actitudes positivas para
valorar su esfuerzo al
resolver problemas
matematicos.
Describanos como o
realiza

problemas que se les
plantea, siempre se les
incentiva a mejorar y se les
felicita por haber resuelto en
forma éptima los problemas
dados.

aprehension de su
aprendizaje. Siempre se
motiva con frases
motivadoras, lo hiciste muy
bien, vas por buen camino,
puedes mejorar, buen
intento llevandolos sobre
todo a la reflexion sobre la
mejora de su aprendizaje.

que ellos mismos logren
obtener el resultado a
finalizar, yo acostumbro
felicitarlo en publico (salén
de clase) delante de sus
compaferos acompafar
con mensajes motivadores
en su cuaderno ejemplo:
“Estoy orgullosa de ti”
felicitaciones”, stiker
(emociones) y mas, todo va
depender del nivel o grado
y edad del estudiante y
también personalidad, por
eso es importante conocer
bien a nuestros estudiantes.

necesidades de aprendizaje
de mis estudiantes.

En este mismo paso
sobre el método de
Polya, usted propicia en
sus estudiantes la
representacion pictérica
(dibujo) del problema y
enfatiza en los
estudiantes la
verificacion de cada paso
de la resolucion del
problema que se ha
llevado a cabo.
llistranos  con  unos
ejemplos

Se les da la representacion
pictérica, con ejemplos de
objetos, frutas y/otras cosas
para que tengan mejor
conocimiento  sobre los
datos del problema que se
ha planteado o plantea, para
que puedan resolver segun
su propia estrategia.

Si, los estudiantes
representan de manera
grafica su representacion
de datos y plasman cada
paso que siguio para llegar
a la solucién.

Yo creo importante
desarrollar su libre
creatividad del estudiante
no forzar, no se les limita a
ellos ejemplo:

Con los mas pequefios, fue
en una operacion de
aritmética se les indica que
lean, entiendan y resuelven
el problema para ello un
estudiante me pregunta si
puede hacer la suma con
“palito” y le respondi claro
que si para ello tienen todo
el espacio en blanco (se le
indica el espacio) pueden
hacer con palitos, pueden
dibujar gatitos etc. segin
gusto utilizar los colores si
desean ,si lo hacen para
llegar al objetivo, es
importante respetar el ritmo
y estilos de aprendizaje de
nuestros estudiantes.

Si propicio, luego de que los
estudiantes representan
con el material concreto, en
seguida pasan a la
representacion pictorica.
Ejemplo: Maria tiene 15
flores y quiero repartir en 3
maceteros ¢ Cuantas flores
colocara en cada
macetero?

El ultimo paso de método

Si, se retroalimenta y realiza

Si, tratamos de plantear

Como indique a un inicio

de Polya es una mirada | con otros ejemplos de | situaciones de su contexto conozco poco del método
hacia  atrés, usted, | problemas matematicos, | ayudando a familiarizar el pero a lo que indica “Mirar
investiga con sus | similares a los que se le | problemay comparamos hacia atras” relacionare con

No realizo ese paso
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estudiantes otros
problemas similares al

resuelto y reflexiona
sobre la solucion de los
mismos. Detallenos

como lo realiza.

plantea, problemas para que
puedan resolver usando su
propia estrategia, de
acuerdo a lo que ha
entendido, para asi poder
nuevamente plantear paso a
paso el problema para que
tengan una mejor y mayor
comprension para la
resolucién de dicho o dichos
problemas matematicos.

Se realiza la reflexion,
cuando se le muestra si la
resolucién de dicho
problema, lo han resuelto
bien, para que puedan
darse cuenta ellos mismos
en qué erraron para resolver
el problema dado, segun lo
que plantea el problema.

qué semejanzas o
diferencias podemos
encontrar en uno y otro
problema.

lo que realizo en clase,
siempre antes de resolver
un problema se tiene que
tener idea de que se va a
desarrollar hablamos de
saberes previos al iniciar el
problema, si ya resolvimos
un ejercicio anterior
volvemos a repasar ,como
se resolvié? ; Qué pasos se
siguié? ¢ Si tienen similitud?
¢ Podemos usar la misma
técnica o cémo podemos
hacerlo?, se espera que
reflexionen para continuar.

10.En este ultimo paso de
mirar hacia atras, usted
motiva que los
estudiantes expresen las
diferentes formas que
utilizaron al resolver el
problema, promoviendo
la comprension y
autorregulacién de lo
aprendido en la
resolucién del problema.
Diganos por favor

Si, motivo en que
encuentren la mejor forma y
estrategia para que puedan
resolver el problema dado o
planteado, ellos ya usan y
buscan que estrategia
utilizan para resolver los
problemas que se dan.

Se da a entender, paso a
paso, cOmo es que se puede
resolver los problemas
matematicos, usando
material concreto, simbdlico
o grafico al final para que
puedan tener mejor y mayor
conocimiento para la
resolucién de dicho
problema.

Si, les pregunto: ¢como
resolvieron el problema?,
¢fue facil llegar a la
respuesta?, ;qué
dificultades tuvieron?,
¢,como se sintieron al
resolver el problema?

Si, como docente somos
guias o mediadores donde
ellos son los crean sus
propios aprendizajes en
todo momento se motiva a
que ellos propongan una
posible solucién a un
problema planteado a que
busquen alternativas para
llegar a la respuesta en
algunas ocasiones se
frustran al no entender
como resolver en eso
intervengo para apoyarlo ya
que cada estudiantes tiene
su ritmo de aprendizaje.

Si se realiza la reflexion con
los estudiantes de como
resolvio el problema, si
tuvieron alguna dificultad, o
si les fue facil resolverlo,
etc.
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CATEGORIA

PREGUNTAS

ENTREVISTADOS

DOCENTE 5 Ed

DOCENTE 6 Con

DOCENTE 7 Col

DOCENTE 8 V

¢ Sabe Usted en que
consiste el método
Polya?

Si Polya nos da a conocer
sus procesos en la
resolucién de problemas.

Claro el método Polya es un
método que se utiliza para
plantear, y orientarse en la
resolucién de problemas.
Consta de un proceso
organizado de 4 pasos que
guian el camino a seguir
para la solucién.

Si, es un método para la
resolucién de problemas

Consiste en estrategias
para la solucién de
problemas

Explique usted el
acompafiamiento
pedagdgico te apoya
entender mejor el uso
del método Polya.

Si, ya que se cumplen
todos los procesos
matematicos.

Hasta la fecha no he
recibido acompafamiento
pedagdgico, pero en base a
mi experiencia en las
capacitaciones que he
recibido este método
después de conocerlo y
aplicarlo en mi aula de
clases me ha ayudado y ha
ayudado a mis estudiantes
a mejorar su proceso de
aprendizaje.

Si, ya que el acompafante
al observar alguna
debilidad, nos brida
informacién y nuevas
estrategias para poder
mejorar.

Que desde su practica
pedagdgica a través de la
investigacion accion. Los
resultados revelaron

que se pudo impulsar
estrategias aplicadas de
resolucién de problemas
mediante juegos de manera
divertida y ludica

Con respecto al Método
de Polya, usted plantea
preguntas a sus
estudiantes como:

¢, Cual es la condicion y
si esta es suficiente
para determinar la
incoégnita?, Explique
brevemente

Leer y releer el problema
hasta que el estudiante
comprenda y luego idear
estrategias para la
resolucién de problemas,

Si, planteo preguntas
socraticas, de indagacion,
de explicacion. En la
mayoria de mis clases el
punto base para la
resolucién de un problema
es que pueda parafrasear el
problema y de esa forma la
explican con sus propias
palabras

Segun el tema que se esta
desarrollando, se propone
preguntas que lo hagan
razonar, reflexionar y
pensar en otras estrategias,
se pide leer el problema y
determinen cada uno de los
datos que nos sefalen
indicios de solucion.

Preguntas y repreguntas
que generen ahondar y
sacra sus saberes previos o
lo que han entendido
previamente. 4, Cual es la
incognita?, ¢ Cudles son los
datos? s Cuadl es la
condicién? ¢ Es la condicion
suficiente para determinar
la incognita? ¢ Es
insuficiente? ; Redundante?
¢, Contradictoria?

Continuando con el
método de Polya,
plantea preguntas a sus
estudiantes para recoger
saberes  previos. Y

Si, luego se lee y relee
hasta que los estudiantes
comprendan el problema a
resolver.

Si, claro que si, como lo
mencione antes el
entendimiento del problema
es fundamental para la
resolucién del mismo, por lo

Si, para conocer si el
estudiante logro el proposito
de la resolucion del
problema, necesario el
planteamiento de preguntas

Las preguntas deben estar
orientadas para que los
nifios puedan movilizar sus
saberes previos, con
respecto a la dificultad
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motiva la lectura global
del enunciado del
problema. Explique.

tanto es importante que las
preguntas estén siempre
orientadas al entendimiento
analitico del problema. Por
ejemplo suelo preguntar:

¢ Qué me pidan averiguar?
¢, Qué pasos podria utilizar?
¢ Qué estrategias conozco?
¢ Los datos son suficientes
para resolver el problema?

que lo hagan pensar de
manera critica como por
ejemplo: ¢ Puedes
explicarme como has
resuelto el problema?, ;Por
qué ha seleccionado esa
operacion y no la otra?

desafio presentado en la
situacién problematica y
verbalizarla. Invita a los
participantes a leer el
problema, luego pregunta.

Dentro del Plan del
método de Poya, usted,
plantea interrogantes
para que los estudiantes
conciban un plan o
estrategia de resolucion
del problema.
Coméntenos

Si para que los estudiantes
descubran los datos del
problema y asi lograr sus
aprendizajes

Claro que si, es importante
fomentar la organizacién
para que puedan encontrar
la respuesta a sus
interrogantes. En ese caso
hago preguntas como:

¢ Qué? -; qué estrategias
podrias utilizar?-¢;Qué
procedimientos puedes
utilizar para la resolucién de
problemas? ;es la Unica
forma de resolver el
problema? ; Cudles son?
Menciona,etc

Si, las interrogantes son
importantes para lograr una
reflexion hacia lo que se
tiene que solucionar y
idealizar las estrategias a
utilizar.

Las preguntas deben estar
orientadas a que cada nifio
explore, proponga
planteamientos y
acompaiie a los nifios en
las diversas estrategias de
solucién.

En esta misma linea
usted motiva a sus
estudiantes para que
disefie un plan o
estrategia para la

resolucién del problema
en forma individual o en
pequefios grupos.
Ademas de formularles
preguntas que permitan
la relacion del problema
con otros planteados
anteriormente.

Describanos.

Lo hago de manera
individual, para que asi
trabaje y aprenda mejor

Asi es siempre se debe
motivar a los estudiantes a
plantear sus propias formas
de resolucion, mediantes
las preguntas ellos van
creando sus propias formas
de resolver y eso ayuda a
que puedan explicar como
lo hicieron asi como
también a a intercambiar
experiencias entre sus
compafieros.

La resolucién de problemas
tiene 5 procesos que se
aplica en busca de dar
respuesta a lo planteado,
uno de ellos es
planteamiento de
estrategias, donde el
estudiante a través de
preguntas como: ; Qué me
resolver el problema?,

+¢ Qué datos identifico en el
problema? ;Qué
operaciones se pueden
utilizar? ;Se podra realizar
algun esquema?, j{Como lo
podre resolver? ;Qué
materiales podré utilizar?,
¢, Cual sera mi plan
resolutivo?....

Las preguntas deben estar
orientadas a que cada nifio
explore, proponga
planteamientos y acompafie
a los nifios en las diversas
estrategias de solucion. Es
aqui donde se elige el
camino para enfrentar la
situacion. Acompafiando a
cada grupo y preguntar.
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mirar hacia atras, usted

usar su propia estrategia,

realiza la socializacion de

resultados, se realizan las

7. En el método de Polya | Si, para ver si esta bien o Asi es, es la parte mas Si hay dos formas asistir al Mientras se va
uno de los pasos es la | hay algo que todavia falta importante de su proceso estudiante, la primera monitoreando grupo a
ejecucion, usted asiste | hacer para que el ya que ahi es cuando atendiendo a sus preguntas | grupo o de manera
oportunamente a sus | estudiante se dé cuenta mediante mi sobre el problema a individual se observa, se
estudiantes durante la | solo acompafamiento ellos se solucionar y el segundo valora, se corrige el
ejecucion del plan o podran dar cuenta si la monitorear de de manera procedimiento del paso a
estrategia e Incentiva estrategia y procedimiento individual o grupal, para ver | paso del problemay se
actitudes positivas para planteado fue el correcto o como van trabajando y de comprueba su desarrollo.
valorar su esfuerzo al si se necesita hacer alli viene las frases
resolver problemas cambios. motivadoras, jYa estas a
matematicos. punto de lograrlo!

Describanos como o iSeleccionaste la estrategia
realiza correctal, jInténtalo de otra
formal.....

8. En este mismo paso | Ejemplo: Si Maria se va al En todo proceso Los graficos o dibujos son Durante el proceso de la
sobre el método de | mercado y quiere comprar matematico se debe importantes, para que el sesion se les da a conocer
Polya, usted propicia en | una mufieca de s/ 20 y una respetar los procesos: estudiante observe lo leido a los estudiantes como
sus  estudiantes la | carterade s/ 17 ;Cuanto concreto , pictorico, en esquemas y tenga un deben de representar el
representacion pictérica | pagara en total?, entonces abstracto. Ya que de esa mejor pensamiento de lo problema o el ejercicio
(dibujo) del problema y | hago que ella dibuje bolitas, | forma se podra realizar un que va hace. Si se trata de matematico.
enfatiza en los | cuadraditos , etc y que aprendizaje significativo, en | un problema de reparto, el
estudiantes la | represente estas cantidades | donde los estudiantes se estudiante realizara la
verificacion de cada paso | y luego hago que lo junte y daran cuenta que la representacion pictorica de
de la resolucion del | asisabra lo que tiene que matematica no solo se trata | los grupos o condiciones en
problema que se ha | pagar. de numeros, si no del que se realizara el reparto.
llevado a cabo. razonamiento en
llistranos con  unos comprender un problema
ejemplos asi como la creatividad en

la busqueda de soluciones,

9. Eldltimo paso de método | Si, reflexionar es ver si el Quizas considero que este Finalizado el problema Se les muestra las
de Polya es una mirada | estudiante ha logrado el paso aun falta mejorar y trabajado en equipo o de diferentes formas de
hacia  atras, usted, | propésito de la sesion o profundizar en mis manera individual y luego solucionar los problemas y
investiga con sus | cuanto logré o noy asi actividades de aprendizaje, | socializado, se inicia la muchas veces los
estudiantes otros | sabré que ese estudiante una mirada general de propuesta de un nuevo estudiantes eligen o
problemas similares al | tiene que ser cémo se realizo el proceso problema, explicando al interiorizan la forma mas
resuelto y reflexiona | retroalimentado. de resolucion de problemas. | estudiante que debe utilizar | practica de su desarrollo
sobre la solucién de los el plan resolutivo del primer
mismos. Detallenos problema y recuerden
como lo realiza. quizas la solucion de un

igual o parecido
10. En este ultimo paso de | Si, cada estudiante puede En este aspecto si se En la socializacion de los Por supuesto a los

estudiantes hay que
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motiva que los
estudiantes expresen las
diferentes formas que
utilizaron al resolver el
problema, promoviendo
la comprension y
autorregulacion de o
aprendido en la
resolucién del problema.
Diganos por favor

pero cumpliendo los
procesos.

sus respuestas con otros
compafieros, es decir el
intercambio de estrategias y
procedimientos es bueno,
ya que todos se nutren de
otros y el aprendizaje es
mas efectivo.

preguntas de
metacognicion,
autoevaluacion y otras que
puedan clasificar lo que han
aprendido o las debilidades
que se necesitan fortalecer.

ensefarles a procesar, pero
también dar a conocer
diversas formas de cémo
solucionar los problemas y
asi ellos comprender y
procesar la informacién de
la manera en que ellos
entiendan el problema y eso
se valora en los estudiantes
su capacidad de resolucion
no podemos parametrar al
estudiante en que solo debe
ser como el ejemplo y forma
que les ensefiamos sino
que ellos propongan sus
alternativas de como dar la
solucién.
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