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Resumen 

 

El presente informe de investigación tuvo como objetivo principal la determinación de 

las cuentas por cobrar en la liquidez de la empresa Constructora, cuyo enfoque de 

investigación fue cuantitativo con un diseño no experimental y alcance explicativo. La 

población y muestra estuvo representada por el gerente, contador y administrador. Así 

también, se incluyó a los Estados Financieros de los periodos 2016-2017-2018-2019. 

Se utilizaron las técnicas de entrevista y análisis documental, con lo cual se logró como 

resultado que un análisis financiero sirve de mucho para ver el comportamiento de 

dicha cuenta, así mismo poder brindar la información confiable y segura hacia el 

gerente. Con ello se llegó a la conclusión del ineficiente manejo de las cuentas por 

cobrar, la cual conlleva a una disminución de liquidez, teniendo como recomendación 

un reforzamiento de las políticas de cobranza en función a su gestión dentro de la 

empresa y que para una mejor visión de la realidad económica debe de realizar un 

análisis empresarial con razones financieras de liquidez y gestión. 

 

Palabras Clave: Cuentas por cobrar, liquidez, estados financieros. 
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Abstract 

 

The main objective of this research report was to determine the accounts receivable in 

the liquidity of the Constructora company, whose research approach was quantitative 

with a non-experimental design and explanatory scope. The population and sample 

were represented by the manager, accountant and administrator. Likewise, the 

Financial Statements for the periods 2016-2017-2018-2019 were also included. 

Interview techniques and documentary analysis were used, which was achieved as a 

result that a financial analysis is very useful to see the behavior of said account, as well 

as being able to provide reliable and secure information to the manager. Which was 

concluded that the inefficient management of accounts receivable leads to a decrease 

in liquidity, having as a recommendation a strengthening of collection policies based 

on their management within the company and that for a better vision of reality Economic 

should carry out a business analysis with financial reasons of liquidity and 

management. 

Keywords: Accounts receivable, liquidity, financial statements. 

 

 

 

 

 


