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Resumen

El problema de investigacion fue ¢ En qué medida la Aplicacion de las 5S mejora
la productividad en una mediana empresa de estampado en San Juan de
Lurigancho, 2020? El objetivo general fue determinar en qué medida la
Aplicacion de las 5S mejoraréa la productividad en una mediana empresa de
estampado en San Juan de Lurigancho, 2020. El tipo de investigacion es
aplicada, tuvo un enfoque cuantitativo con disefio pre experimental. La
recoleccion de datos se hizo durante setenta y cinco dias laborables de la
produccién de prendas estampadas, se observéo en el departamento de
estampado en dos tiempos (antes y después de implementar la técnica), la
poblacién fue la cantidad de prendas estampadas diariamente y el tamafio de la
muestra fue igual a la poblaciéon, los resultados fueron que la productividad
mejoro de 67% a 87% después de la aplicacion de la técnica. Asimismo la
eficiencia mejoré pasando de 86% a 93% y por ultimo la eficacia mejoré de 77%
a 94%, se concluy6 que las teorias de las variables dependiente e independiente
son aplicables de manera positiva para el estudio de investigacion y se

recomienda aplicar la técnica para otras empresas del mismo rubro.

Palabras clave: Productividad, eficiencia, eficacia, 5S, seleccionar.



Abstract

The research problem was to what extent does the Application of the 5S improves
productivity in a medium-sized stamping company in San Juan de Lurigancho,
2020? The general objective was to determine to what extent the Application of
the 5S will improve productivity in a medium-sized stamping company in San Juan
de Lurigancho, 2020

The type of research is applied; it had a quantitative approach with a pre-
experimental design.

The data collection was carried out during seventy-five working days of production
of printed garments, it was observed in the printing department in two stages
(before and after implementing the technique),

The population was the amount of garments printed daily and the sample size was
equal to the population, the results were that productivity improved from 67% to
87% after the application of the technique.

Also, the efficiency improved from 86% to 93% and finally the efficiency improved
from 77% to 94%, it was concluded that the theories of the dependent and
independent variables are applicable in a positive way for the research study and
it is recommended to apply the technical for other companies in the same field.

Keywords: Productivity, efficiency, effectiveness, 5S, select
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