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RESUMEN

La presente investigacion busco determinar la relacion entre los mecanismos
de participacién ciudadana y la rendicidbn de cuentas en la Municipalidad
Provincial de Ayabaca, Pera, 2019. Se planted bajo un paradigma positivista un
enfoque cuantitativo, el tipo de investigacion fue basica, y el disefio de estudio
fue no experimental y transversal. Para la recoleccion de datos la técnica
utilizada fue la encuesta para lo cual se aplicé un cuestionario relacionado a los
mecanismos de participacion ciudadana, y otro para la rendicion de cuentas;
ambos instrumentos fueron sometidos a juicio de expertos y a pruebas de
confiabilidad de consistencia interna por alfa de Cronbach. Se aplicaron a 60
representantes de las comunidades mas cercanas a la Municipalidad Provincial
de Ayabaca. Se concluyd: que existe correlacion baja, directa y positiva
(Rho=,297*) entre las variables mecanismos de participacion ciudadana y
rendicion de cuentas, y los resultados fueron (p=,021) por lo tanto se acepté la
hipotesis general positiva; 2) Asi mismo se encontré una correlacion moderada,
directa y positiva entre la dimensién capacidad institucional con la variable
rendicion de cuentas (Rho=,437*, p=,000).

Palabras clave: Mecanismos de participacion ciudadana, rendicion de cuentas,

capacidad institucional y cultura participativa.
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ABSTRACT

This research sought to determine the relationship between citizen participation
mechanisms and accountability in the Provincial Municipality of Ayabaca, Peru,
2019. A quantitative approach was proposed under a positivist paradigm, the
type of research was basic, and the study design was non-experimental and
cross-sectional. For the gathering of data, the technique used was the survey,
in which a questionnaire related to citizen participation mechanisms was
applied, and another for accountability; Both instruments were subjected to
expert judgment and internal consistency reliability tests by Cronbach's alpha.
They were applied to 60 communities’ representatives closest to the Provincial
Municipality of Ayabaca, being the dimensions of the Variable mechanisms of
citizen participation; transparency and access to public information, institutional
capacity and participatory culture with a total of 10 indicators and regarding the
accountability variable with the dimensions, Transparency and timely
information with a total of 7 indicators in which. It was concluded: 1) that there is
a low, direct and positive correlation (Rho =.297 *) between the variables
mechanisms of citizen participation and accountability, and the results were
(p=,021), therefore, the general positive hypothesis was accepted; 2) Likewise,
a moderate, direct and positive correlation was found between the institutional
capacity dimension with the accountability variable (Rho =.437 *, p =.000).

Keywords: Mechanisms for citizen participation, accountability, institutional

capacity and participatory culture.

vii



l. INTRODUCCION
La participacion ciudadana viene siendo util para la modificacion de relaciones de
poder y hace posible la concepcidon de una conciencia critica y propositiva. Por ende,
parte de las responsabilidades de los gestores publicos, es responder ante los
ciudadanos que los eligié y cubrir las expectativas, necesidades y pretensiones de
estos, y sobre todo, deben rendir cuentas acerca del manejo de los recursos de
origen publico (Alvarez, 2014). No obstante, aunque la participacion ciudadana haya
sido institucionalizada en las politicas publicas y cada vez haya mas oportunidad de
que se dé, frecuentemente surgen dificultades al momento de implementarla o
también termina reducida como una rutina poco significativa e inutil para la

contribucion al alcance de las metas planteadas (Aldret, 2017).

Justamente, el escenario expuesto en el acapite anterior fue evidenciado por
Cornejero (2014), quien refiere que, en Espafia, una de las debilidades evidentes se
concentra particularmente en la transparencia y la evaluacion, cuando menos en
términos relativos en relacién con la participacion ciudadana y el control, por lo que la
rendicion de cuentas se destaca como un punto débil del sistema politico. Es por ello
que en Ecuador, Carrera (2015), aclara que pese a que la participacion ciudadana
aparece entre los derechos instituidos por la Constitucién ecuatoriana y la ley,
escasamente se practican los mecanismos de participacién y control ciudadano que
establece la Constitucion del 2008, no obstante, es importante reconocer que ya se
estan usando algunos como las veedurias y observatorios, pero existen otros muy
importantes, por ejemplo, el presupuesto participativo y la iniciativa popular normativa
gue se usan escasamente, razén por la que el autor sefiala que aun falta un proceso
de educacién masiva a los ciudadanos ecuatorianos para que conozcan cudles son
sus derechos de participacion y como poder usarlos adecuadamente y asi exigir la

rendicion de cuentas a la gestion publica.

En el mismo Ecuador, Jiménez y Masapanta (2017), observaron especificamente en

el Distrito Metropolitano de Quito, que un 10% de las personas a las que evaluaron



confian en la imparcialidad del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social,
mientras que un 90% de las personas, no. lgualmente, un 8% del grupo evaluado
afirma haber contado con informacion sobre los procedimientos de una practica de
rendicion de cuentas, ante el 92% que desconoce totalmente el tema. Finalmente, un
24% refiri6 que aprueba la continuidad del CPCCS a fin de que se aplique la
rendicion de cuentas, por otro lado, un 76% no esta de acuerdo con la necesidad de

dicho organismo.

Guanche (2014), describe una situacién similar en Cuba, donde la posibilidad de
incrementar los mecanismos de la participacién ciudadana en el sistema estatal
cubano hace frente a diversas dificultades que provienen desde su entorno al igual
que del propio disefio del modelo, dificultando asi la preminencia de la soberania de
los ciudadanos ante el gobierno y control sobre el representante y el requerimiento
de rendiciébn de cuentas por parte del mismo. De la misma manera, en Chile, la
regulacion de los mecanismos de la participacion ciudadana se ha desarrollado
escasamente a nivel constitucional, por ende, en ningln caso es consagrada como
principio o fin del Estado; reduciéndose su establecimiento a los mecanismos
clasicos de la democracia representativa (Morales, 2016). Serrano (2015), informa
qgue, en México, la participacion ciudadana es baja debido a que los mexicanos no
confian en las instituciones, ademas el gobierno continla irrespetando las garantias
individuales de los mismos; solamente las entidades que se encargan de defender
los derechos humanos, si deciden interferir en cuestiones publicas terminan siendo
perseguidas y atacadas. A todo esto, se suma la ausencia de informacion,

transparencia y rendicion de cuentas cuando son solicitadas.

Dentro del plano nacional, los mecanismos e instancias de participacion ciudadana
en la gestion local y regional, conforman la politica vigente de descentralizacion del
Estado peruano. Por ende, se sostiene que la cultura democratica y deliberativa, ha
ido generando avances en la practica de rendicibn de cuentas, por lo que los
recursos publicos se asignan cada vez de manera mas eficiente, y asi mismo ha

logrado concientizar a los ciudadanos sobre la responsabilidad que comparten con



los gestores publicos de propiciar el progreso y mejora de su comunidad, al igual que
la inclusion politica y social (Jurado Nacional de Elecciones, 2008). No obstante,
segun Sam (2013), un problema frecuente en la practica de la participacion
ciudadana en las comunidades campesinas es la organizacion de libros y
documentacion referente a las practicas administrativas econdémicas para cumplir con
la Rendicién de Cuentas. Desde otro escenario, la Municipalidad Provincial de
Chiclayo, refleja algunas dificultades, puesto que, escasamente se hacen esfuerzos
por incentivar la participacion ciudadana dentro de los mecanismos que autoriza la
Ley, al igual que los de control, sobre todo concerniente a la solicitud de rendicién de

cuentas.

De manera que, ni el portal Web, ni en sus murales, ni por algin otro medio de
comunicacioén, es posible evidenciar que la Municipalidad inste de manera activa a la
ciudadania a participar de los mecanismos de participacion y de control que la Ley
26300 autoriza, (Cueva, 2019). Hinojosa y Ticona (2018), informaron que en el
distrito de Llave respecto a la participacion ciudadana en la rendicion de cuentas se
observé de un total de 381 evaluados sobre el nivel de intervencién de la rendicion
de cuentas, un 69% no participa, 23.6% solo presencia, 5% con opiniones, 1.3% por

cumplimiento y 1.3% con propuestas.

En funcion de la informacion plasmada en el acapite anterior, esta exploracion se
orienta a realizar un analisis acerca del estado de la participacion ciudadana en la
gestion publica local, en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, ubicada a 2715
msnm. El Municipio, a cargo de las comunidades campesinas, promueve la
participacion ciudadana afirmando que forma parte de los derechos de la ciudadania,
para intervenir de manera activa en la creacion de politicas, determinacion de cada
plan, programa y ejecucion de actividades, a fin de que se trabaje
mancomunadamente con la municipalidad, y de este modo encontrar soluciones a
las dificultades existentes en diferentes sectores relacionados a la gestion del
municipio y presentar propuestas que contribuyan al progreso de esta en diversos

niveles de vida comun.



Asi, la comuna Ayabaquina es calificada como una realidad que amerita ser
evaluada, porque, pese a la intencion de la municipalidad a impulsar la participacion
ciudadana, la cual se manifiesta en su concepcion de participacion, en cada
indicacion perteneciente a la Ordenanza de Participacion Ciudadana en el municipio
y en la aplicacion de distintos mecanismos de participacion, Gltimamente ha sido
posible apreciar un bajo nivel de participacion por parte del ciudadano concerniente a
temas de interés publico en la localidad. A consecuencia del problema descrito, este
estudio logrard aportar informacion veridica acerca del estado actual de la
participacion ciudadana en la comuna de Ayabaca, logrando conocer cada posible
efecto e impacto resultante de la ausencia de una adecuada participacion, y
finalmente, sera posible recomendar algunas medidas que contribuyan a la mejora
de la participacion ciudadana en la gestibn publica local. En la actualidad, la
participacion ciudadana de los gobiernos locales en las provincias de la sierra se
caracteriza por ser pasiva, por lo cual, se debe profundizar una propuesta de
investigacion, la misma que se realizara en la Municipalidad Provincial de Ayabaca.
Ademas, la ciudadania escasamente se interesa en ser parte de acciones que
realizan las autoridades de la comunidad y de la Municipalidad, dado que se enfocan
solamente en sus actividades agricolas ya que ello implica su principal ingreso
econdémico para su sobrevivencia, es por ello que desconoce de los mecanismos de
participacion ciudadana que impulsa la Municipalidad Provincial de Ayabaca, siendo
importante que haya mas conexion en la rendicion de cuentas, lo cual la poblacion no

toma conciencia de este proceso.

Ante la realidad descrita, se formula la siguiente pregunta general: ¢En qué medida
los mecanismos de participaciéon ciudadana se relacionan con la rendicion de
cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca - Pera, 2019? Y como preguntas
especificas: a) ¢En qué medida la dimension, transparencia y acceso a la
informacion publica se relaciona con la rendiciébn de cuentas, en la Municipalidad
Provincial de Ayabaca - Peru, 20197, b) ¢En qué medida la dimensién, capacidad
institucional se relaciona con la rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial

de Ayabaca - Peru, 2019?, c) ¢En qué medida la dimension, cultura participativa se



relaciona con la rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca -
Peru, 20197?.

Esta exploracion cientifica encuentra su justificacion en los motivos expuestos a
continuacion, tedricamente se apoya en La Teoria del comunitarismo civico, misma
que segun, Ramirez (2013) refiere que toda vinculacion social de los ciudadanos y
sus lazos de pertenencia es concebida desde el rol de integrante de un grupo social
0 poblacion. Enfatiza en la identidad grupal y las desigualdades de nivel cultural.
Privilegia una categoria de poblacion cimentada en principios morales en comdn y
enmarcados en un fin compartido. En cuanto a la justificacion metodoldgica, se hara
uso de instrumentos validos y confiables que permitan evaluar las variables en
estudio y que ademas puedan servir como base para posteriores investigaciones que
siguen la misma linea de investigacion. Asi mismo se justifica socialmente, puesto
que estos resultados no solo contribuirdn a la municipalidad a utilizar las medidas
adecuadas para gestionar los mecanismos de participacion ciudadana y brindar la
correcta rendicidbn de cuentas, sino que esto contribuira a la relacién entre la
municipalidad (los gestores publicos) y los ciudadanos, quienes al percibir el nivel
aceptable de los mecanismos de participacion ciudadana y de la rendicién de
cuentas, estaran conformes con la gestién realizada en su localidad y por ende,
contribuiran al 6ptimo funcionamiento de la misma, siendo un soporte para la

municipalidad.

Del mismo modo, la investigacién, busca el mejoramiento en el manejo de los
mecanismos de participacion ciudadana y la rendicion de cuentas en concordancia
con los lineamientos politicos del Estado peruano, plasmado en la Ley 26300, Ley de
los Derechos de Participacion y Control Ciudadano, al igual que en otras normas
complementarias donde se promueve la participacion ciudadana y rendicion de
cuentas considerando a la poblacion como actores importantes en la contribucién del
control y transparencia de las gestiones municipales.

Para responder las interrogantes de la presente indagacion cientifica se considero el

siguiente objetivo general: Determinar la relacion entre los mecanismos de



participacion ciudadana y la rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de
Ayabaca - Peru, 2019. Y como objetivos especificos: a) Identificar la relacion entre la
dimensién transparencia y acceso a la informacion publica y la rendicion de cuentas
en la Municipalidad Provincial de Ayabaca - Pera, 2019, b) establecer la relacion
entre la dimension capacidad institucional y la rendicion de cuentas en la
Municipalidad Provincial de Ayabaca - Peru, 2019, c) Identificar la relacion entre la
dimensién cultura participativa y la rendicibn de cuentas en la Municipalidad

Provincial de Ayabaca - Peru, 2019.

Finalmente, el estudio presenta la siguiente hipétesis general: Existe relacién
significativa entre los mecanismos de participacion ciudadana y la rendicion de
cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca - Perd, 2019. Y como hipoétesis
especificas: a) Existe relacion significativa entre la dimension, transparencia y acceso
a la informacion publica y la rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de
Ayabaca - Pera, 2019, b) Existe relacion significativa entre la dimension, capacidad
institucional y la rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca -
Perud, 2019, c) Existe relacion significativa entre la dimension, cultura participativa y la
rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca - Peru, 2019.



1. MARCO TEORICO
Se han consultado diversas fuentes, repositorios y bases de datos donde se han
encontrado los siguientes trabajos de investigacion relacionados con Mecanismos de
Participacion Ciudadana y la Rendicién de Cuentas en la Municipalidad Provincial de

Ayabaca, Peru,2019. Siendo las siguientes:

Con respeto a los antecedentes, a nivel internacional, Trujillo (2016) dentro del
estudio al cual tituldé, Transparencia y rendicion de cuentas en el manejo de los
recursos publicos en el Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México,
durante los afios 2013-2015, tom6 como grupo poblacional toda la jurisdiccion del
centro municipal de Ecatepec de Morelos, siendo estos 1. 656,107 individuos y
eligiendo un muestreo conformado por 50 de los mismos. Resaltando que dicho
centro municipal encabeza la lista de los mas grandes y poblados en Latinoamérica.
Finalmente, concluy6 afirmando que: La Administracion del municipio del 2013-2015
omitié la presentacion de informes mensuales o trimestrales, mismos que habrian
podido ser de ayuda en la promocion de la transparencia y rendicién de cuentas,
obedeciendo solamente lo marcado segun la ley al ofrecer un informe gubernamental
anual; despreocupandose por estimular y fomentar un valor agregado junto a la
rendicion de documentacién de manera mas seguida y cercana a la ciudadania de

parte del gobierno local.

Pinochet (2017) dentro del estudio de su autoria, “Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica Local: El caso de la comuna de Pudahuel” donde expuso, su
pretensién general fue realizar el analisis de la condicion actual y las principales
particularidades de la participacion ciudadana referida a la gestion publica local de la
comuna de Pudahuel’, esta vez se tratdé de un estudio explicativo, orientado a
determinar una relacion causa - efecto entre variantes, cabe resaltar que se basoé en
una metodologia que busca realizar un correcto analisis sobre problematicas
complejas impulsando el entendimiento de caracteristicas asi como la construccion
de modelos tedricos, en este estudio cuantitativo, que consideré la importancia de

sacar un grupo muestral representativo, fue pertinente emplear la entrevista como



técnica a fin de recoger la informacion requerida, el instrumento empleado fue el
cuestionario. Por ultimo, fue posible referir a la participacion ciudadana como un
factor determinante en la administracion publica, dado que, en ausencia de la misma,
la gestion publica no seria exitosa, permitiendo sugerir a cada gobierno local motivar

a los ciudadanos a participar en las cuestiones publicas pertinentes.

Garcia (2016) en la tesis a la cual titulé “La Participacion ciudadana y sus limites:
Una aproximacion a través de grupos de discusién, casos comparados y etnografia”,
centrd sus pretensiones en algunas inferencias referidas a la representacién de la
participacion ciudadana, y su influencia para con el desarrollo participativo del
ciudadano, y referente a asuntos de caracter politico. Se traté de una investigacion
exploratoria, que empled a modo de técnica la entrevista y la observacion desde un
enfoque de naturaleza etnografica. Se concluyé afirmando la importancia de la
bdsqueda de una comunidad que participe en asuntos publicos, centrandose en los
aportes inmediatos de los pobladores a favor de los centros publicos, para optimizar
el control de la ciudadania sobre las autoridades ediles y asi realizar el correcto
cuidado del recurso, sistema educativo y redistribuyendo los poderes, ademas de

cumplir con los requerimientos de la ciudadania.

A nivel nacional, Mestanza (2020) en su investigacion, “Participacion Ciudadana y
Gestion del Presupuesto Participativo en la Municipalidad de San Martin de Porres —
2019” cuyo fin fue sefialar el modo en que la Participacion Ciudadana viene
relacionandose con la Gestién del Presupuesto Participativo en la Municipalidad
evaluada. Esta vez se tratdé de una exploracién béasica del nivel descriptivo
correlacional, cuantitativo; no experimental. Conté con la participacion de 50
funcionarios relacionados a las secuencias y ejecucion del presupuesto participativo.
Se considero oportuno emplear la encuesta y como instrumento dos cuestionarios,
los cuales se aceptaron como validos y confiables por medio del juicio de expertos.
Después de revisar cada resultado, se determin6 que el 80% del personal sefiala que
la participacion ciudadana se encuentra en un nivel regular, a diferencia del 16% del

mismo grupo que la considera buena y un 4% la categoriza como mala. El resultado



del coeficiente de correlacion del Rho Spearman es de ,606**, indic6 que las
variantes se correlacionan positivamente, ademéas de la presencia de un nivel de
significancia bilateral p=0.000<0.05 (altamente significativo), esto permitié el rechazo
de la hipotesis nula y la aceptacion de la hipétesis general; finalmente, fue posible
concluir afirmando que la participacion ciudadana se relaciona con el presupuesto

participativo en la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres.

Tinoco (2019) en su indagacion cientifica denominada “Presupuesto participativo y su
relacion con la participacion ciudadana en la Municipalidad Provincial de Corongo,
2018”, donde pretendia senalar el modo en que el presupuesto participativo se
relaciona con la participacién ciudadana en la Municipalidad Provincial de Corongo,
2018. Se tratd de un estudio descriptivo correlacional, enmarcado en un enfoque
cuantitativo. Asimismo, fue no experimental transversal correlacional. Conté con un
grupo muestral compuesto por 15 ciudadanos de la provincia de Corongo. Se
consideré oportuno emplear la encuesta, y un cuestionario con escala de Likert
compuesto por 12 reactivos, cabe resaltar que el cuestionario se valid6 mediante

juicios de expertos y fue aceptado como confiable, gracias al Alfa de Cron Bach.

Finalmente, fue posible concluir afirmando que las variantes en cuestion si se
relacionan. Asimismo, se lograron evidenciar varias debilidades en las secuencias
del presupuesto participativo y que la ciudadania ejerce una participacion media.

Moreno (2017) en su estudio, “Participacion ciudadana y presupuesto participativo en
las municipalidades distritales de la provincia de Huanuco, 2016” sefiala que la
participacion ciudadana se relaciona con el presupuesto participativo en los
municipios pertenecientes a la provincia de Huanuco, 2016. Esta vez se traté de un
estudio basico, descriptivo correlacional, y de naturaleza cuantitativa. Asimismo, fue
no experimental y de corte transversal. Contd con un grupo poblacional conformado
por 50 funcionarios de 05 distritos; Churubamba (8), Santa Maria Del Valle (7),
Chinchao (12), Amarilis (10) y Yarumayo (13). En esta oportunidad se empleé la
encuesta, y un cuestionario con escala de Likert, compuesto por 16 reactivos, cuya

validacion se dio por medio de expertos y se califico6 como confiable gracias al uso



del Alfa de Cronbach. Por ultimo, fue posible confirmar la existencia de una relacion

baja entre las variantes en cuestion.

Respecto a la base teorica, es conveniente definir las variantes en cuestion,
empezando por la variable Mecanismos de participacién ciudadana, misma que viene
a ser parte de las estrategias que impulsan a los actores que representan a las
entidades de nivel comunitario a interactuar con las diferentes organizaciones de
nivel gubernamental y no gubernamental, a fin de que analicen de manera conjunta
las distintas problematicas y requerimientos de la comunidad, para ejecutar y evaluar
politicas, planes y programas que permitan la solucién para estos (Expdsito 2013).

No obstante, segun Serrano (2015), la participacion ciudadana requiere la
construccion de ciertas condiciones que hagan posible su efectividad. De esta
manera, los sistemas politicos necesitan cumplir con 4 requerimientos a fin de que
puedan consolidarse: 1) El respeto de las garantias individuales, el gobierno esta en
la obligacion de mostrar respeto por las garantias de nivel individual, por ejemplo, la
libertad, seguridad, igualdad y propiedad; 2) los canales institucionales y marcos
juridicos, hace referencia a la obligacion de cada 6rgano gubernamental a impulsar
a los ciudadanos a intervenir en los asuntos que realizan; 3) la informacion,
basicamente se trata del accionar transparente en la gestion y de la rendicion de
cuentas; y 4) la confianza por parte de la poblacién a los centros democraticos, para
que los ciudadanos puedan participar en un medio democratico es menester que

estos confien en las entidades publicas.

Por otro lado, Arellano y Blanco (2013) resaltan la importancia de los mecanismos de
participacion ciudadana, porque su practica efectiva resulta fundamental para
enfrentar dificultades de caracter econémico y social conjuntamente con el apoyo de
la ciudadania. No obstante, pese a tratarse de una organizacion deseable, existe
muchas complicaciones en la busqueda de su ejercicio efectivo. En el Peru, los
mecanismos de participacion ciudadana quedan establecidos en nuestra legislacion

mediante la Constitucion de 1993 y por medio de la Ley de los Derechos de



participacion y control ciudadano, Ley N° 26300 promulgada en 1994, misma que
sefala que todo ciudadano tiene derecho a ser parte de las cuestiones de caracter
publico gracias al referéndum, iniciativa legislativa, remocion o renovacion de
autoridades y requerimiento de rendicion de cuentas. De la misma manera, la Ley
Organica de Municipalidades N° 27972 ha establecido a modo de principio la
planificacion municipal, la participacion ciudadana, la rendicibn de cuentas y la
inclusion. Por ende, los centros municipales vienen siendo regidos en base a los
presupuestos participativos de categoria anual y es importante que reconozcan como
derechos de control vecinal, la revocatoria de autoridades municipales y la exigencia
de rendicién de cuentas (Jurado Nacional de elecciones, 2008).

Habiendo definido la variable, mecanismo de participacion ciudadana, es pertinente
referir la teoria relacionada con la variante Mecanismos de participacién ciudadana,
La Teoria del comunitarismo civico, misma que segun Ramirez (2013), refiere que
toda vinculacion social de los ciudadanos y sus lazos de pertenencia es concebida
desde el rol de integrante de un grupo social o poblacion, enfatiza en la identidad
grupal y las desigualdades de nivel cultural. Privilegia una categoria de poblacion
cimentada en principios morales en comun y enmarcados en un fin compartido. Este
modelo tedrico resalta que la participacion ciudadana es el pilar central. Subraya que
la responsabilidad o deber sobrepasa los derechos. Coloca y fija a los ciudadanos
dentro de su &mbito comunitario, y les asigna aquel sentimiento de ser parte del
mismo y de responsabilidad moral en bien de procurar el bienestar colectivo. El
presente modelo estd basado en una visibn de medio social como un ambiente
pequefio y casi homogéneo. Dicha vision se compagina dificilmente con el pluralismo
constructivo de la democracia moderna, misma que muestra respeto por la

diversidad y los distintos estilos de individualidad.

Asimismo, La Teoria del Republicanismo, desde la perspectiva de Ramirez (2013),
este modelo: viene resaltando la union civica entre las personas que forman parte de
un Estado. Se refiere a la poblacion como aquel ente participativo en los asuntos

politicos. Atribuyendo que los ciudadanos desempeiian una funcion indispensable en



dichos asuntos. En base a lo que establece el republicanismo, los ciudadanos son
los participantes activos dentro del medio publico, por medio de debates y creacion
de decisiones de caracter publico. Si el ciudadano se involucra en debates publicos,
las leyes y politicas estatales dejan de lado ese aire de imposicion, para convertirse
en la resultante de acuerdos razonables entre la ciudadania y el sector politico. El
republicanismo subraya la valoracion intrinseca, la participacion para los practicantes
de esta ultima. Se encarga de acentuar cada competencia o virtud de los pobladores.
Estas hacen referencia a la disposicion de los mismos a participar, mostrar
responsabilidad, solidaridad y compromiso con el bienestar del medio politico. Una
persona logra ser merecedora del titulo de ciudadano, no cuando se le reconocen

ciertos derechos, sino cuando practica sus obligaciones civicas.

Respecto a las dimensiones de la variante mecanismos de participacion ciudadana,
estan basadas en la Ley de Transparencia y Acceso a la informaciéon Puablica (2003),
Oszlak (2014) y Pineda (2014) y son: Transparencia y acceso a la informacion
publica, capacidad institucional y cultura participativa. En cuanto a la primera
dimension, Transparencia y acceso a la informacion publica, hace referencia a la Ley
de Transparencia y Acceso a la informacion Puablica (2003), la cual regula la
obligacion de todo gobierno local de brindar la informacion requerida a través de
diversos medios, incluido el portal de transparencia. Esta misma ley establece que la
informacion sobre el manejo presupuestal, su gestién y su ejecucion, cada proyecto
de inversion publica en curso, la informacion sobre el personal independientemente
de su situacién laboral y la gestion de programas sociales. La informacion de los
Planes estratégicos institucionales deben entregarse trimestralmente. Asi mismo, en
la guia que da a conocer como formar un plan de desarrollo concertado para
regiones y localidades (2013) aparece resaltada la importancia de la proporcion
sistematica de informacion acerca del progreso y la consecucion de las metas del
plan de desarrollo local concertado, permitiendo ademdas la evaluacion para la

retroalimentaciéon del mismo.



Segun el Jurado Nacional de elecciones (2008), es muy facil solicitar datos
informativos publicos, dado que se trata de un proceso muy sencillo, teniendo en
cuenta que no existe un formato especifico, no obstante, en el articulo 11° de la Ley
de Transparencia y acceso a la informacién publica y el articulo 10° de su
reglamento, se encuentran los requerimientos oficiales. Los cuales son: presentar
dicha solicitud a la persona que tiene la responsabilidad de proporcionar dichos
datos, indicar a detalle los datos informativos que se estan solicitando, facilitar la
direccién de la persona con la que la institucion puede contactarse, y de manera
opcional su numero telefénico, asimismo se debera firmar y plasmar el nimero de
DNI. Una vez solicitada, el municipio u organizacién del sector publico, tiene un plazo
de 7 dias utiles para proporcionar lo solicitado, no obstante, es posible que pida una
prérroga de 5 dias u(tiles adicionales. (Total 12 dias utiles). Una vez que la
informacion publica sea proporcionada, soélo sera necesario el pago por la

reproduccion de la misma.

Asimismo, para Valdez (2017) la transparencia y acceso a la informacion publica,
forma parte de los derechos fundamentales de todo ciudadano, por ende,
necesariamente debe existir una atencion adecuada en un espacio de tiempo
propicio, teniendo en cuenta que esa informacion no se reserva por alguna excepcion
determinada en la ley. ElI derecho de acceso a la informacién abarca o esta
relacionado con el derecho a la libertad de creacion (artistica, intelectual) y la libertad
de comunicacion, expresion y asociacion. Dentro de esta dimension se encuentran
como indicadores la Informacion sobre el Plan de Desarrollo Local Concertado,
Informacién sobre el manejo presupuestal y la informacion de la gestion de los

programas sociales.

Respecto a la segunda dimension, capacidad institucional, segun Oszlak (2014),
tener capacidad institucional significa poder concretar una meta o efecto aplicando
ciertos recursos y, sobretodo, manejando y superando exitosamente cada restriccion,
condicionamiento o conflicto originado dentro del area operativa de la entidad, en el

caso de las entidades publicas, poseen un marco normativo al cual debe supeditarse,



igualmente a un marco estratégico que defina los productos y servicios que debe
generar, hacia quién van dirigidos, tiempos y costos, asi como una estructura
organizacional y unos procesos establecidos, para lo cual requiere capacidad de
planificar y programar, como también unas competencias definidas de los actores
involucrados en dichos procesos. Duque (2012) sintetiza la capacidad institucional
como aquello que le permite a cualquier organizacién publica adaptarse a
problematicas publicas, a implementar los mecanismos adecuados para formular,
aplicar, coordinar, monitorear y evaluar las politicas publicas, al igual que el
implementar los mecanismos de rendicion de cuentas en el marco de un sistema

novedoso de gestion publica.

Para Carrera y Martinez (2016), la capacidad institucional del sector publico viene a
ser la suma de cada habilidad del mismo para ejecutar competencias y deberes con
efectividad, eficiencia, y sostenibilidad basandose en su estructura y recursos
internos, a medida que va interactuando con actores del medio privado y social.
Ademas, el analisis de la capacidad institucional de cualquier ambito de gobierno
debe contemplar las tres areas: La dimension juridica, que implica el reconocimiento
de las reglas institucionales para el manejo de recursos, La dimension institucional,
qgue refiere a la reflexion sobre la existencia de unidades dentro del gobierno local
gue permita contrastar el sistema de hipétesis sobre capacidad institucional y calidad
de gestion hacendaria. Se aflade a esta dimension el perfil de los funcionarios del
area y su experiencia profesional y la dimension financiera con la reflexion
sistematica respecto de ingresos y egresos municipales. Dentro de esta dimension
se encuentran como indicadores uso del marco normativo, uso del marco estratégico,
planificar y programar, responder ante problemas publicos, coordinacion,
implementacion de mecanismos de rendicion de cuentas, llevar a cabo funciones y

responsabilidades eficientemente.

La tercera dimensién, cultura participativa, segun Pineda (2014), permite que un
perfil en especial de individuos comprometidos asuma un papel mas activo en la

comunidad. Fernandez (2017) aclara que el propoésito de desarrollar una cultura



participativa en los ciudadanos les otorga a los gestores publicos un conocimiento
detallado de las necesidades de la comunidad y realizar todos los ajustes que le
permitan llegar a las partes afectadas, por medio de uno que otro programa orientado
a disminuir los requerimientos presentes, donde los ciudadanos ofrezcan sus
impresiones e ideas respecto al tema y den solucion a los problemas. Debido a esta
situacién surge la necesidad de atender las dificultades y problematicas presentes en
la vida diaria y de este modo presentar alternativas de solucion adecuadas y
perdurables en el tiempo. Dentro de esta dimension se encuentran como indicadores
permitir que todo ciudadano aporte activamente en la comunidad, conocer a detalle
las necesidades de la poblacion, proponer soluciones eficientes a los problemas

existentes.

En cuanto a la variable Rendicién de cuentas, esta viene a ser un mecanismo de
control social, que se regula en la Ley 26300, otorgando a los ciudadanos la potestad
para interpretar y fiscalizar a sus autoridades, concerniente a la ejecucion
presupuestaria, y a la adecuada utilizacion de recursos estatales. Asimismo, brinda a
la ciudadania la informacion necesaria para auditar las acciones u omisiones de sus
autoridades, con la finalidad de prevenir la corrupcion y el mal gobierno (Mundaca,
2019). Por lo mismo, Ugalde (2019) destaca que la rendicion de cuentas de todo
gobernante hacia los ciudadanos y la optimizacion de los mecanismos de
fiscalizacion, son factores contribuyentes al alcance de transparencia y efectividad en

la practica de la gestion publica.

De la misma manera, es util segun Franciskovic (2013) para prevenir cualquier
actividad ilicita o corrupta, significando la orientacibn a comprometer a todo
funcionario a hacerse responsable de sus acciones. En pocas palabras, aparte de
manejar honestamente la solvencia publica, es importante que también se tenga la
responsabilidad de cumplir los objetivos planteados, y se adecue cada politica a los
requerimientos del ciudadano. Asimismo, el autor describié la existencia de dos tipos

de rendicion de cuentas: rendicion de cuentas hacia arriba o ascendente (del



proveedor del servicio ante el gobierno central) y rendicion de cuentas hacia abajo o
descendente (del proveedor del servicio ante el beneficiario).

Finalmente, ElI Programa de fortalecimiento de capacidades en materia de Gobierno
Abierto dirigido a los Gobiernos Regionales y Locales (2014), sefiala que existen
mecanismos de rendicién de cuentas como: 1) La audiencia publica de rendicién de
cuentas, En la Ley Organica de Municipalidades refiere que todo gobierno local, esta
en la obligacion de efectuar, minimamente 2 audiencias publicas al afio; 2) Consejo
de coordinacion regional o local donde el respectivo titular del pliego facilita
informacion acerca del presupuesto participativo y del presupuesto en general y 3) El

cabildo abierto, donde también es posible demandar la rendicion de cuentas.

En cuanto a la teoria relacionada a la rendicion de cuentas, no ha sido posible
encontrar ningdn modelo tedrico sobre esta. Concerniente a las dimensiones de la
variable Rendicion de cuentas, estas fueron extraidas de las ideas de Hermosa,
Alcaraz y Urquia (2017) y del Programa de fortalecimiento de capacidades en
materia de Gobierno Abierto dirigido a gobiernos regionales y locales (2014), y son
transparencia e informacion oportuna. La primera dimension, Transparencia segun
Hermosa, Alcaraz y Urquia (2017), viene a ser el acto publico que facilita la
apreciacion de las acciones realizadas, destacandose entre los instrumentos mas
confiables para rendir cuentas. Entonces, requiere el profesionalismo de la parte
gestora y forma parte de las caracteristicas de una economia avanzada, en la que es
importante prevenir actos ilicitos, entendidos como la accion de abusar de los
poderes que se poseen debido a que se ocupaba un cargo publico, siendo una de las
complicaciones para el progreso econémico en todas las naciones desarrolladas o en

proceso de desarrollo.

La Transparencia viene a ser el acto de presentar de manera abierta detalles,
ademas, son las practicas realizadas dentro de cualquier entidad a fin de lograr las
metas de la misma. Es una forma de demostrar que el centro o entidad viene

utilizando adecuadamente los fondos publicos y que se esta cumpliendo con las



metas que responden a su creacion. Basicamente es sobre todo un asunto
monetario, dado que forma parte de las obligaciones de las personas que trabajan
con recursos econdémicos que provienen de entidad de cooperacion y gobiernos
(Guia OSC, 2017). Ademas, Diaz (2016) explica que la transparencia es un valor de
la funcién publica, que conlleva acciones concretas como el uso de todos los medios
tecnologicos posibles para la divulgacion de informacion publica pertinente, clara,
oportuna y de calidad, la respuesta de peticiones, quejas y recursos interpuestos por
la ciudadania y un sistema de gestion documental eficiente. Dentro de esta
dimension se encuentran como indicadores mostrar abiertamente los hechos
realizados dentro y fuera de la institucién y la divulgacion de informacién publica

pertinente.

La segunda dimension, informacién oportuna, segun el Programa de fortalecimiento
de capacidades en materia de Gobierno Abierto dirigido a gobiernos de categoria
regional y local (2014), siendo aquella base de datos que, durante la rendicion de
cuentas, goza de claridad teniendo en cuenta la diversidad cultural de los
ciudadanos. No obstante, Diaz (2016) destaca que Las entidades publicas deben
estructurar sistemas de informacion efectivos en los procesos de generacion,
organizacién, sistematizaciéon de datos, de tal manera que la informacién que se
suministre a la ciudadania en desarrollo de una rendicién de cuentas sea oportuna,
veraz, continua y clara, pero también la que esperan los ciudadanos. Dentro de esta
dimension se encuentran como indicadores la claridad, sistemas de informacion
efectivos, organizacion, sistematizacion de datos, veracidad y satisfaccion de las

expectativas de los ciudadanos.



Il METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Esta exploracion se enmarcé en un enfoque cuantitativo mismo que desde la
apreciacion de Hernandez et al. (2014) encuentra su concepcion en una idea, que
despliega objetivos e interrogantes referidas al estudio, donde es oportuna la
revision de fuentes literarias para construir una base teorica. Una vez establecida
cada interrogante, es posible plantear hipétesis y determinaran las variantes;
asimismo, se trazo un plan que permite su contrastacion (disefio); midiendo cada
variante en una determinada situacion; analizando cada medicién obtenida y

empleando la estadistica, se logré extraer varias conclusiones.

El estudio fue de tipo basico, mismo que segun, De Miguel (2006) describe como
el tipo de estudio que mientras se desarrolla comprueba hipétesis y teorias
llamativas para el investigador, sin embargo, también aclara que no resuelve las
problematicas que se puedan presentar en los fenbmenos observados. Asimismo,
se empled un disefio no experimental, este modelo de trabajo es definido por Toro
y Parra (2006) como el modelo de investigacién que se limita a la observacion de
los distintos fenbmenos que tienen lugar en un contexto totalmente natural,
absteniéndose de cualquier tipo de manipulacién hacia las variables y con el Gnico

fin de analizar todo lo observado.

La investigacion fue transversal, dado que en base a las ideas de Malhotra (2004),
realiz6 una recoleccion de datos de la muestra perteneciente a la poblacion
elegida, también sefialé que es el tipo de investigacion mas utilizada, la cual se
caracteriza porque dicha recoleccion se lleva a cabo una sola vez. Finalmente fue
correlacional, en concordancia con Gonzalez, Escoto y Chavez (2017), es el tipo
de investigacion que facilita la explicacién de la relacion que existe en dos 0 mas
variables con el fin de pronosticar el proximo comportamiento.

El esquema es el siguiente:
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Donde:
M= Representantes de la sociedad Civil
X= Mecanismos de participacion ciudadana
Y = Rendicion de cuentas.
R: Relacion entre las variables
3.2. Variables y Operacionalizacion.
Variables.
Variable 1: Mecanismos de participacion ciudadana
e Transparencia y acceso a la informacion
e Capacidad institucional
e Cultura participativa
Variable 2: Rendicion de cuentas
e Transparencia

e Informacion oportuna



Operacionalizacion de la Variable

Definicion conceptual Dimensiones indicadores Escala de

Variable medicion
Viene a ser una Transparenciay acceso a la informacion publica: e Informacion sobre el Plan
estrategia que fomenta regula la obligacion de los gobiernos locales de de Desarrollo Local

la interaccion entre brindar la informaciéon requerida a través de Concertado. Intervalo
actores sociales, diversos medios, incluido el portal de e Informacion sobre el

Mecanismos de participacion ciudadana

representantes de las
organizaciones

comunitarias y de las
diversas instituciones
gubernamentales y no
gubernamentales para,
conjuntamente,

analizar los problemas
y necesidades de la
poblaciéon y planificar,
llevar a cabo y evaluar
las politicas, los planes
y programas para su

resolucion.

transparencia. Esta misma ley establece que la
informacién sobre el manejo presupuestal, su
gestion y su ejecucion, los proyectos de inversion
publica en curso, la informacion sobre el personal
independientemente de su situacion laboral y la
gestion de programas sociales.

Capacidad institucional:  tener  capacidad
institucional significa contar con la condicion
potencial o demostrada de concretar una meta o
la aplicacion de

resultado partiendo de

determinados recursos Yy, habitualmente, del
exitoso manejo y superacion de restricciones,
condicionamientos o conflictos originados en el

contexto operativo de una institucion.

manejo presupuestal.
Informacion de la gestién
de los programas

sociales.

Uso del marco normativo
y marco estratégico.

Planificar y programar.

Responder ante
problemas publicos.
Coordinacién
Implementacién de

mecanismos de rendicién




Rendicion de cuentas

Es un mecanismo de
control social, regulado
Ley 26300,
otorgando a los

en la

ciudadanos la potestad
para interpretar vy
fiscalizar a sus
autoridades, respeto a

la ejecucion

Cultura participativa: permite que un perfil en
especial de individuos comprometidos asuma un

papel mas activo en la comunidad.

Transparencia: es la actuacion publica que deja
ver claramente la realidad de los hechos, siendo
un instrumento fiable para la rendicion de
cuentas. Por tanto, exige profesionalidad a los
gestores en la gestibn y es un sintoma de
economias avanzadas, donde juega un papel
fundamental la prevencion de “la corrupcion”
entendida como “el abuso de poder de la funcién

publica” siendo un obstaculo de desarrollo

de cuentas.

e Llevar a cabo funcionesy
responsabilidades
eficientemente.

¢ Permitir que los ciudadanos

asuman un papel mas

activo en la comunidad.

e Conocer a detalle las
necesidades de la
poblacion.

e Proponer soluciones

eficientes a los problemas
existentes.

e Mostrar abiertamente los
hechos realizados dentro y

fuera de la institucion.

o lLa divulgacion de
informacion publica
pertinente.

Ordinal




presupuestaria, y al
uso adecuado de los
recursos del estado.
Asimismo, brinda a la
ciudadania la
informacion necesaria
para auditar las
acciones u omisiones
de sus autoridades,
con la finalidad de
prevenir la corrupcién y
el mal gobierno
(Mundaca, 2019).

econdmico a todos los paises desarrollados o en
transicion.

Informacion oportuna: la informacion oportuna es
aquella base de datos que, durante la rendicion
de cuentas, goza de claridad teniendo en cuenta
la diversidad cultural de los ciudadanos.

¢ Claridad

e Sistemas de informacién
efectivos.

¢ Organizacion,

sistematizacion de datos.

¢ Veracidad

e Satisfaccion de las
expectativas de los
ciudadanos.




3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

Es la agrupacion de aquellos elementos que presentan particularidades en
comun, o forman parte del conjunto de medios o causas de un total (Hernandez
et al, 2014). En este caso la poblacion constara de 288 representantes de los
sectores de las comunidades pertenecientes a la Municipalidad Provincial de

Ayabaca.

Muestra

Viene a ser aquella parte extraida del grupo poblacional seleccionada por
medio de un procedimiento, este conjunto de elementos también posee
particularidades en comun (Hernandez et al, 2014). En este caso el grupo
muestral estard conformado por un total de 60 representantes de las
comunidades mas cercanas y que se encuentran participando en los proyectos

de inversion publica, en la municipalidad Provincial de Ayabaca.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Técnica

En este caso se considerd conveniente emplear la “Encuesta”, en cada variante
elegida, cabe resaltar que se trata de un documento formulado por la persona
que dirige la exploracion cientifica hacia los sujetos evaluados, a fin de recoger
Sus convicciones, principios, apreciaciones, gustos, comportamientos y demas,
(Hernandez et al., 2014).

Instrumento

El instrumento sera el cuestionario, que comprende las Variables Participacion
Ciudadana y Rendicién de Cuentas, mismo que se define como la suma de
interrogantes disefiadas a fin de recoger la informacion necesaria para lograr
cada objetivo propuesto (Hernandez et al., 2014).

Para medir los mecanismos de participacion ciudadana, se elabor6 un
instrumento conformado por 17 interrogantes, que estan distribuidas en 3
dimensiones: Transparencia y acceso de informacion publica (5 reactivos),
capacidad institucional (8 reactivos), cultura participativa (4 reactivos); se
empledé a modo de alternativas de contestacién la escala de Likert 1 Nunca, 2
Casi Siempre, 3 siempre.



Para medir la variable Rendicibn de cuentas, fue conveniente elaborar un

instrumento que consta de 10 interrogantes, mismas que estan distribuidas en

2 dimensiones: Transparencia (5 items), e Informacion oportuna (5 reactivos);

se emple6 a modo de alternativas de contestacion la escala de Likert 1 Nunca,

2 Casi siempre, 3 Siempre.

Validez y confiabilidad
Validez

Validez de contenido

En esta Oportunidad, se consideré a tres expertos con amplio conocimiento en

gestiébn publica, participacion ciudadana y rendicion de cuentas, para su

verificacion del contenido que se busca evaluar, respecto al cuestionario

elaborado por cada variable: Participacion Ciudadana y Rendicién de Cuentas

dando las conformidades a los instrumentos, los mismos que estan alineados

con los objetivos planteados, los profesionales que dieron la validez son los

siguientes:

Tabla 2: Validez de los instrumentos

Alejandro

Apellidos y nombres Grado académico Resultado de validez
Failoc Piscoya Dante Roberto | Doctor Excelente
Montalban Ordinola Alberto Magister Excelente
Nolasco Reforme José | Magister Excelente

Fuente: Fichas de validacion de expertos

Validez de criterio

En la presente investigacion, la validez de criterio se basé en las

conceptualizaciones realizadas para ambas variables, cada una de las

variables ha sido estudiada anteriormente por otros investigadores; los

mecanismos de participacion ciudadana estan compuestos por tres

dimensiones y un total de 10 indicadores, considerados con buena validez y




utilizados por otros investigadores como Pinochet (2017), Garcia (2016) y
Mestanza (2020), respecto a la variable rendicion de cuentas, esti
compuesta por dos dimensiones, un total de 7 indicadores e igualmente han

sido utilizados y validados en sus investigaciones por Trujillo (2016).

Validez de Constructo

En este criterio, las variables estan bien sustentadas en el Marco Teorico, lo
cual, la variable Participacion Ciudadana, basandonos en la Carta
Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica (2009),
Lope y Hevia (2012) y la Plataforma digital Unica del Estado Peruano
(2020); bajo estos postulados se construyeron las dimensiones e indicadores
de la variable y referente a la variable Rendicion de Cuentas, esta basada
bajo el sustento de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién
Publica (2003), lo que permitié generar indicadores de medidas, relaciones
entre los objetivos, las dimensiones, los indicadores, items Yy sus iniciativas
de respuestas que permite relacionar con los resultados de las variables en

cuestion.

Confiabilidad

La confiabilidad de la consistencia se realizé por el Alfa de Cronbach, que
indica cuan estrechamente esta relacionado un conjunto de items. El indice
obtenido, igual o superior a 0,6 se considera de buena fiabilidad. En esta
investigacién, esta confiabilidad se logr6 en los dos instrumentos de
medicion formulados para ambas variables de estudio. Su calculo se inicié
con la determinacion de la prueba piloto para 11 personas con
caracteristicas similares a la que realmente correspondera el estudio. Luego
se calculé el alfa de Cronbach utlizando una férmula que ayudd a

determinar si los instrumentos eran confiables.

El valor obtenido para la primera variable (Mecanismos de participacion
ciudadana) fue de 0,727, siendo altamente confiable.

La segunda variable (rendicién de cuentas) fue 0,719, igualmente confiable.



3.5. Procedimiento.

El procedimiento establecido en la investigacion se realizé en las siguientes
fases: En primer lugar, se realizd una reunion con los encargados del area de
presupuesto para coordinar sobre la base de datos que tienen de los Agentes
Participantes inscritos en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, esperando
realizar el acercamiento informativo a los seleccionados en participar dentro del
estudio, basandose en los criterios de inclusion y exclusién del grupo muestral,
adicionalmente se solicitd los permisos necesarios para poder realizar la
investigacion en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, como de los agentes
participantes que conforman la muestra de estudio. En el segundo lugar, se
planifico la ruta de trabajo para la aplicacion de los instrumentos, teniendo en
cuenta la coordinacion de disponibilidad de los participantes, en tercer lugar,
una vez obtenida la informacion se procedera a calificar y organizar nuestra
base de datos para procesar los resultados. Para finalizar, el procesamiento
estadistico se realiza mediante el programa SPSS Version 21, para luego
proceder al analisis descriptivo e inferencial de los resultados y poder obtener

las conclusiones.

3.6. Métodos de analisis de datos
El estudio “Mecanismos de la participacién ciudadana y la rendicién de
cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, 2019” de enfoque
descriptivo, cuantitativo, no experimental y correlacional prosiguid la

siguiente ruta de analisis de datos.

Pruebas previas: Para analizar si los datos recolectados son normales o
anormales, se realizd la prueba de normalidad de datos dado que la muestra
fue de 60 encuestados y se usé la prueba de Kolmogorov Smirnov, teniendo
en cuenta los resultados obtenidos, se procedidé con los protocolos

estadisticos correspondientes al final.

Generacion de datos: Después de haber aplicado los instrumentos
correspondientes por cada variable (participacion ciudadana y rendicion de

cuentas) a nuestra unidad de analisis, se gener6 una base de datos



mediante las herramientas computacionales, utilizando los softwares
Microsoft Excel 2010 y SPSS en su version 21.

Pruebas finales:

Conforme al tipo de investigacion planteada se usaron las siguientes
herramientas estadisticas de correlacion y correlacion causal.

Primero, para establecer correlacion, en base a lo que indica la prueba de
normalidad de datos, se ha usado “rho” de Spearman, ya que las variables

cuantitativas continuas, y los datos resultaron no ser no normales.

Tipo de andlisis: Para este tipo de investigacion y disefio utilizado se realizo
el andlisis bivariado, correlacionando las dos variables, asi como sus

dimensiones.

Visualizacion de datos: la exposicion fue posible por medio de tablas de
correlacion, graficos de dispersion, entre otros, generados por los softwares

usados.

Andlisis e interpretacion de datos: fue necesario seguir los respectivos
protocolos de estadistica de correlacion causal con el fin de obtener lecturas
de los datos individuales relevantes de acuerdo con los objetivos y la prueba

de hipotesis.

3.7. Aspectos éticos
Dentro de esta exploracion cientifica, el investigador se ocupo de velar por la
preservacion de la identidad de los agentes encuestados y no revelar los
datos recibidos, las mismas que estuvieron basadas en los estandares de
ética, honestidad y precedencia de valores y principios en lo largo de la
investigacion. Ademas, el contenido del estudio es responsabilidad del
investigador, quien evitd el plagio. Se han tenido en cuenta las citas
bibliograficas de todo aporte cientifico-teérico humanistico que se relacione

con el presente estudio, teniendo en cuenta las normas APA.



IV.  RESULTADOS
Prueba de normalidad de datos
Tabla 3. Prueba de Kolmogorov Smirnov K-S para una muestra

Mecanismos de Rendicion de
participacion cuentas
ciudadana
N 60 60

Parametros Media 35,23 20,80
normales Desviacion estandar 3,72061 2,44811
Estadistico de prueba .202 .155
Sig. asintomatico bilateral .000 .001

Dentro de la tabla 3, fue posible apreciar que de la prueba K-S, los valores
de significancia se establecieron, 000 concerniente a los mecanismos de
participacion ciudadana, de igual manera, 001 para la variable rendicién de
cuentas, estos p-valor son inferiores al, 05; lo que nos hace demostrar que
la distribucion de los datos no es normal, por lo que fue pertinente emplear
la medida de asociacién lineal Rho de Spearman para resultados de

caracter inferencial en la aprobacion de las hipétesis.

Objetivo general:
Determinar la relacion entre los mecanismos de participacién ciudadana y

la rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca,
Peru, 2019.



Tabla 4

Relacion entre los mecanismos de participacion ciudadana y la rendicion de

cuentas
Mec.
Correlaciones participacion Rendicion de
ciudadana cuentas

Rho de Mecanismos Coeficiente de correlacion 1.000 297
Spearman de Sig. (bilateral) . .021
participacion N 60 60

ciudadana

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Cuestionario mecanismos de participacion ciudadana y rendicion de cuentas

Apreciaciones:

Dentro de la tabla 4, fue posible apreciar el calculo de la correlacion
entre la variable mecanismos de participacion ciudadana y la
variable rendicién de cuenta sobre los 60 participantes.

El p valor o sig. (bilateral) que se obtuvo en la secuencia estadistica
fue .021 comparandose con el parametro de SPSS (5% = 0,05).
Habiendo obtenido una comparacion inferior al 0,05, fue posible
rechazar la hipotesis general nula y dar por aceptada la hipotesis
general positiva: Hi, en el extremo, existe relacion entre los
mecanismos de participacion ciudadana y la rendicion de cuentas en
la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Pera, 2019.

Al ser (.297*) el coeficiente de correlacion alcanzado, dicha

correlacion es baja, directa y positiva.

Objetivo especifico 1:

Identificar la relacion entre la dimension transparencia y acceso a la

informacion publica y la rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial
de Ayabaca, Peru, 2019.



Tabla 5
Relacion entre la dimension transparencia y accesos a la informacion y la

rendicion de cuentas.

Transparenci
_ ayacceso a
Correlaciones o
la Rendicion

informacion de cuentas

Rho de Transparencia Coeficiente de 1.000 .027
Spearman y acceso ala correlacion

informacion Sig. (bilateral) . .835

N 60 60

Fuente: Cuestionario mecanismos de participacion ciudadana y rendicion de

cuentas.

Apreciaciones:

Dentro de la tabla 5, fue posible apreciar el calculo de la correlacion entre
la dimensién transparencia y acceso a la informacion y la variable rendicién
de cuentas concernirte al total de 60 participantes del estudio.

El p valor o sig. (bilateral) que se alcanz6 en la secuencia estadistica fue
.835 comparandose con el pardmetro de SPSS (5% = 0,05).

Habiendo obtenido dicha comparacion superior al 0,05 fue posible rechazar
la hipbtesis especifica 1 positiva y dar por aceptada la hipotesis especifica
nula: Hy, en el extremo, no existe relacion entre la dimensioén transparencia
y acceso a la informacion publica y la variable rendicion de cuentas en la
Municipalidad Provincial de Ayabaca, Perua, 2019.

Al ser (rho=.027) el coeficiente de correlacion obtenido, dicha correlacion

es nula, directa y positiva.

Objetivo especifico 2:

Establecer la relacion entre la dimension capacidad institucional y la
rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Perq,
2019.



Tabla 6
Relacion entre la dimension capacidad institucional y la rendicion de

cuentas
) Capacidad Rendicion
Correlaciones o
institucional de cuentas
Rho de Capacidad Coeficiente de 1.000 437
Spearman institucional correlacion
Sig. (bilateral) . .000
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Cuestionario mecanismos de participacion ciudadana y rendicién de

cuentas

Apreciaciones:

Dentro de la tabla 6, es posible apreciar el calculo de la correlacion
entre la dimension capacidad institucional de los mecanismos de
participacion ciudadana y la variable rendicién de cuenta referido al
total de los 60 participantes del estudio.

El p valor o sig. (bilateral) que se obtuvo dentro de la secuencia
estadistica fue .000 al compararse con el parametro de SPSS (1% =
0,01).

Habiendo obtenido dicha comparacion inferior al 0,01 fue posible
rechazar la hipétesis especifica nula 2 y dar por aceptada la
hipotesis especifica 2 positiva: Hj, en el extremo, existe relacion
entre la dimension capacidad institucional y la variable rendicion de
cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Pera, 2019.

Al ser (.437*) el coeficiente de correlacibn obtenido, dicha

correlacion es moderada, directa y positiva.

Objetivo especifico 3:

Identificar la relacién entre la dimension cultura participativa y la rendicién

de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Pera, 2019.



Tabla 7

Relacion entre la dimension cultura participativa y la rendicién de cuentas

_ Cultura Rendicién de
Correlaciones S
participativa cuentas

£3

Rho de Coeficiente de correlacion 1.000 .325
Spearman Cultura Sig. (bilateral) . 011
participativa N 60 60

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Cuestionario mecanismos de participacion ciudadana y rendicion de cuentas

Apreciaciones:

- Dentro de la tabla 7, es posible apreciar el calculo de la correlacién
entre la dimension cultura participativa de los mecanismos de
participacion ciudadana y la variable rendicion referido por el total de
los 60 participantes del estudio.

- El p valor o sig. (bilateral) que se obtuvo en la secuencia estadistica
fue .011 comparandose con el parametro de SPSS (5% = 0,05).

- Habiendo obtenido dicha comparacion menos de 0,05 fue posible
rechazar la hipotesis especifica nula 3 y dar por aceptada la
hipétesis especifica 3 positiva: H;, en el extremo, existe relacion
entre la dimensién cultura participativa y la variable rendicion de
cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Pera, 2019.

- Al ser (.325*) el coeficiente de correlacion alcanzado, dicha

correlacién es moderada, directa y positiva.



V.  DISCUSION
Evaluando el objetivo general referido a determinar la relaciébn entre los
mecanismos de participacion ciudadana y la rendicion de cuentas en la
Municipalidad Provincial de Ayabaca, Peru, 2019, fue posible apreciar la
presencia de una correlacion baja, directa y positiva (Rho=,297*, p=,021) entre
los mecanismos de participacion ciudadana y la rendicion de cuentas en la
Municipalidad Provincial de Ayabaca, Peru, 2019, lo que indica que es posible
gue a mayor respeto por las garantias individuales, inclusion social en acciones
gubernamentales, transparencia y democracia, mejor sera la rendiciébn de
cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, otorgando a los ciudadanos
la potestad para interpretar y fiscalizar a sus autoridades, referente a la
ejecucion presupuestaria, y a la buena utilizacion del recurso estatal. Estos
resultados son semejantes a los encontrados por Garcia (2016), quien centrd
sus pretensiones en algunas inferencias referidas a la representacion de la
participacion ciudadana, y su influencia para con el desarrollo participativo del
ciudadano, y referente a asuntos de caracter politico y concluyé afirmando la
importancia de la busqueda de una comunidad que participe en asuntos
publicos, centrandose en los aportes inmediatos de los pobladores a favor de
los centros publicos, para optimizar el control de la ciudadania sobre las
autoridades ediles y asi realizar el correcto cuidado del recurso, sistema
educativo y redistribuyendo los poderes, ademas de cumplir con los
requerimientos de la ciudadania. Ante estos resultados, Arellano y Blanco
(2013) concuerdan con la importancia de los mecanismos de participacion
ciudadana, porque su préactica efectiva resulta fundamental para enfrentar
problemas econdémicos y sociales con la colaboracién y la corresponsabilidad

de los ciudadanos.

En concordancia al primer objetivo especifico referido a identificar la relacion
entre la dimension transparencia y acceso a la informacién publica y la
rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Peru, 2019,
fue posible descubrir la ausencia de una relacion significativa (Rho=,027,
p=,835) entre la dimension transparencia y acceso a la informacién publica y la
rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Peru, 2019,

indicando que a pesar de que las autoridades presenten informacion



transparente, precisa, actualizada segun logros alcanzados y fécil de acceder,
esto no garantiza la mejora de la rendicion de cuentas en la Municipalidad
Provincial de Ayabaca, ni que los ciudadanos puedan auditar las acciones u
omisiones de sus autoridades para la prevencion de la corrupcion y el mal
gobierno. Estos resultados no coinciden con los encontrados por Mestanza
(2020), quien buscaba sefialar el modo en que la Participacion Ciudadana
viene relacionandose con la Gestion del Presupuesto Participativo en la
Municipalidad evaluada y mediante el coeficiente de correlacion del Rho
Spearman es de, 606*, indic6 que las variantes se correlacionan
positivamente, ademas de la presencia de un nivel de significancia bilateral
p=0.000<0.05 (altamente significativo) Asimismo, a nivel teorico la Ley de
Transparencia y Acceso a la informacién Pudblica (2003), indica que la
transparencia y Acceso a la informacién Publica establece que la informacion
sobre el manejo presupuestal, su gestion y su ejecucién, cada proyecto de
inversion  publica en curso, la informacion sobre el personal
independientemente de su situacion laboral y la gestién de programas sociales.
Evaluando el segundo objetivo especifico referido a establecer la relacién entre
la dimension capacidad institucional y la rendicibn de cuentas en la
Municipalidad Provincial de Ayabaca, Peru, 2019, fue posible apreciar la
presencia de una correlacién moderada, directa y positiva (Rho=,437*, p=,000)
entre la dimension capacidad institucional y la rendicion de cuentas en la
Municipalidad Provincial de Ayabaca, Perd, 2019, lo que indica que en la
medida que los representantes consideren que la municipalidad proporciona
informacion coherente y basada en las leyes vigentes, que la municipalidad
busca la adecuada prestacion de servicios publicos, cumpliendo con
planificaciones, objetivos planteados y cumplen con sus responsabilidades,
mejor sera la rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca,
otorgando a los ciudadanos la potestad para interpretar y fiscalizar a sus
autoridades, respeto a la ejecucidén presupuestaria, y al uso adecuado de los
recursos del estado. Estos resultados no coinciden con los encontrados por
Tinoco (2019), quien estudié el modo en que el presupuesto participativo se
relaciona con la participacién ciudadana en la Municipalidad Provincial de
Corongo, 2018 y concluyé afirmando que las variantes en cuestion si se

relacionan. Asimismo, se lograron evidenciar varias debilidades en las



secuencias del presupuesto participativo y que la ciudadania ejerce Por su
parte, Oszlak (2014) indica tedéricamente que tener capacidad institucional
significa poder concretar una meta o efecto aplicando ciertos recursos vy,
sobretodo, manejando y superando exitosamente cada restriccion,

condicionamiento o conflicto originado dentro del area operativa de la entidad.

Finalmente, al evaluar el tercer objetivo especifico referido a identificar la
relacion entre la dimension cultura participativa y la rendicion de cuentas en la
Municipalidad Provincial de Ayabaca, Peru, 2019, fue posible apreciar la
presencia de una correlacion moderada, directa y positiva (Rho=,325*, p=,011)
entre la dimension cultura participativa y la rendicion de cuentas en la
Municipalidad Provincial de Ayabaca, Pera, 2019, lo que indica que mientras
mas participen los representantes de los asuntos publicos, reciban motivacion
de la municipalidad para exponer los problemas de la comunidad, siendo
escuchados por la misma, mejor sera la rendicion de cuentas en la
municipalidad Provincial de Ayabaca, otorgando a los ciudadanos la potestad
para interpretar y fiscalizar a sus autoridades, respecto a la ejecucién
presupuestaria, y al uso adecuado de los recursos del estado. Estos resultados
no coinciden con los encontrados por Moreno (2017) quien buscaba sefalar si
la participacidén ciudadana se relaciona con el presupuesto participativo en los
municipios pertenecientes a la provincia de Huanuco, 2016 y logré confirmar la
existencia de una relacion baja entre las variantes en cuestion. Por su parte,
Pineda (2014) aporta de manera teorica afirmando que la cultura participativa
permite que un perfil en especial de individuos comprometidos asuma un papel

mas activo en la comunidad.



VI.

CONCLUSIONES

La relacion entre los mecanismos de participacion ciudadana y la
rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, fue baja,
pero positiva (Rho=,297* p= ,021), lo que demuestra que ante una
adecuada participacion ciudadana se tendra una mejor rendicion de
cuentas, corrobordndose la hipétesis planteada, y con lo que se corrobora
los aportes tedricos sobre las dos variables asociadas y los estudios de
investigacion encontrados, se revela a la participacién ciudadana como un
mecanismo importante en la rendicion de cuentas en las instituciones
publicas. Lo cual conlleva a que la poblacién tenga conocimiento respecto
a la participacién en los asuntos publicos de su territorio.

La incidencia de la relacion entre la transparencia y acceso a la
informacion con la variable rendicion de cuentas es nula, es decir no
existe relacion entre los dos aspectos variables lo que implica que
aspectos sobre el manejo presupuestal y la informacion de la gestién de
los programas no afecta a la rendiciébn de cuentas en la Municipalidad
Provincial de Ayabaca, no comprobandose la hipotesis de investigacion y

encontrando ligera discrepancia con las antecedentes y teoria evaluada.

La dimensidbn que mas afectdé a la rendicibn de cuentas en la
Municipalidad Provincial de Ayabaca fue la capacidad institucional siendo
importante los aspectos como el uso del marco normativo en la gestién, la
planificacion de los programas, responder ante los problemas publicos y
las estrategias de implementacion son factores importantes para una
rendicion de cuentas positiva, probandose la hipotesis de investigacion y
se deslumbra un nuevo factor que debe tomarse en cuenta al momento
de la rendicién de cuentas. Ya que si no se llegara a realizar generaria un

distanciamiento entre la Municipalidad y la poblacion.

La incidencia de relacion entre la dimension cultura participativa y la
rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca fue
regular y significativa, por lo que se convierte la cultura participativa en un

factor a tomar en cuenta especialmente cuando se les permite a los



ciudadanos asumir un papel mas activo en la rendicién de cuentas de la
municipalidad, resultados que permiten aceptar la hipétesis de
investigacion. Lo cual conlleva a la ciudadania a mejorar sus

conocimientos con respecto a las funciones publicas.



VII.

RECOMENDACIONES
Ante la relacion baja positiva entre la participacion ciudadana y la
rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, se
recomienda al Sefior Alcalde de la Municipalidad Provincial de Ayabaca,
disefiar capacitaciones para los representantes de la sociedad civil,
enseflando el acceso y manejo de los principales portales de

informacion referente a la gestion.

Frente a la inexistencia de relacion entre la transparencia y acceso a la
informacion con la variable rendicion de cuentas, a las autoridades de la
Municipalidad Provincial de Ayabaca, brindar charlas, capacitaciones y/o
comunicados a los funcionarios, asi como a la poblacién para que
puedan saber dénde buscar la informacién y como solicitarla si es que lo
requieren, asimismo saber sobre el presupuesto municipal para que

logren tener un mejor control.

Frente a los hallazgos que demuestran una relacién entre la capacidad
institucional y la variable rendicion de cuentas, a las autoridades de la
Municipalidad Provincial de Ayabaca, seguir fortaleciendo el marco
normativo, planificar los programas en funcién de la realidad de la
poblacion y mejorar los mecanismos de rendicién de cuentas para evitar

conflictos.

A la luz de la relacién existente entre la dimensién cultura participativa y
la rendicion de cuentas, Al alcalde de la Municipalidad Provincial de
Ayabaca, coordinar con las areas correspondientes para lograr difundir
los principales mecanismos de participacion ciudadana, como son el
Referéndum, consulta popular y la revocatoria, motivando a los
ciudadanos a participar en los mismos, ademas de coordinar juntas con
los representantes civiles, a fin de escuchar los principales problemas de

la comunidad en relacion a los mecanismos de rendicién de cuentas.
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ANEXOS:

ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “Mecanismos de la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Pera, 2019”

FORM. HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES E INDICADORES / PRECATEGORIAS
PROBLEMA

PROBLEMA HIPOTESIS GENERAL OBJETIVO GENERAL: | VARIABLE: Participacion ciudadana

GENERAL: H;: Existe una relacion | Determinar la relacion | Dimensiones / Indicadores / rasgos Escala de medicion
¢En qué medida los significativa  entre  los | entre los mecanismos | Precategorias

mecanismos de mecanismos de | de participacion | Transparencia y e Informacién sobre el Plan

participacion ciudadana
se relacionan con la
rendicion de cuentas en
la Municipalidad
Provincial de Ayabaca,
Peru, 20197

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:
¢En qué medida la
dimension

transparencia y acceso
a la informacion publica

se relaciona con la

participacion ciudadana vy
rendicién de cuentas en el
municipio
Ayabaca, Peru, 2019

provincial de

Ho: No existe una relacion
significativa  entre  los
mecanismos de
participacion ciudadana y
rendiciéon de cuentas en el
municipio  provincial de

Ayabaca, Perd, 2019de

Ayabaca, afio 2019

ciudadana y rendicion
de cuentas en el
municipio provincial de
Ayabaca, Perd, 2019.

OBJETIVOS

ESPECIFICOS
Identificar la relacion
entre la dimension de
transparencia y acceso
a la informacion
publica y rendiciéon de
cuentas en el municipio

provincial de Ayabaca,

acceso ala

informacion publica

de Desarrollo Local
Concertado
e Informacién  sobre el

manejo presupuestal
e Informacién de la gestiéon

de los programas sociales

Capacidad

institucional

e uso del marco normativo,
uso del marco estratégico

e planificar y programar

e responder ante
problemas publicos

e Coordinacién

¢ implementacion de

Ordinal




rendicién de cuentas en
la Municipalidad
Provincial de Ayabaca,
Peru, 20197

JEn qué medida la

dimension  capacidad
institucional se
relaciona con la

rendicién de cuentas en
la Municipalidad
Provincial de Ayabaca,
Pera, 2019?

¢En qué medida la
dimension cultura
participativa se
relaciona con la
rendicién de cuentas en
la Municipalidad
Provincial de Ayabaca,

Peru, 20197

HIPOTESIS ESPECIFICAS
H1: Existe una relacion
significativa entre la
dimensién de transparencia
y el

ciudadania. Informacion vy

acceso a la

rendicion de cuentas en el
municipio
Ayabaca, Peru, 2019

provincial de

HO: No existe una relacion
significativa entre la
dimensién de transparencia
y el

ciudadania. Informacion vy

acceso a la

rendicion de cuentas en el
municipio
Ayabaca, Peru, 2019

provincial de

H2: Existe una relacion

significativa entre la
dimensiébn de capacidad

institucional y rendicién de

Pera, 2019
Establecer la relacion
entre la dimension de
capacidad institucional
y rendicion de cuentas
en el municipio
provincial de Ayabaca,
Peru, 2019

Identificar la relacion
entre la dimension de
cultura participativa y
responsabilidad en el
municipio provincial de
Ayabaca, Peru, 2019si

mecanismos de rendicién
de cuenta

ellevar a cabo funciones y
responsabilidades

eficientemente.

Cultura participativa

¢ Permitir que los
ciudadanos asuman un

papel mas activo en la

comunidad
econocer a detalle las
necesidades de la
poblacién
e proponer soluciones

eficientes a los problemas

existentes.

Fuente Carta

Iberoamericana de Participacion

Ciudadana en la Gestién Publica (2009)

VARIABLE: Rendicién de cuentas

Dimensiones /

Precategorias

Indicadores / rasgos

Escala de medicion

Transparencia

e mostrar abiertamente los
hechos realizados dentro y

fuera de la institucién

Ordinal




cuentas en el municipio
provincial de Ayabaca,
Peru, 2019

HO: No existe una relacién
significativa entre la
dimensiébn de capacidad
institucional y rendicién de
cuentas en el municipio
provincial de Ayabaca,
Pera, 2019

H3: Existe relacién
significativa entre la
dimensién cultural

la divulgacion de
informacion publica

pertinente.

Informacion Oportuna

e Claridad

e sistemas de informacion
efectivos

e organizacion,

sistematizacion de datos

e veracidad

o satisfaccion de las
expectativas de los
ciudadanos.

Fuente: Contraloria General de la Republica del

Peru




participativa y la rendicion
de cuentas en la
Municipalidad Provincial de
Ayabaca, Peru, 2019.

Ho No existe relacién
significativa entre la
dimension cultural
participativa y la rendicién
de cuentas en la
Municipalidad Provincial de
Ayabaca, Peru, 2019.




ANEXO 2: CUESTIONARIO DE LA VARIABLE MECANISMOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA

il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
CUESTIONARIO SOBRE MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
Representante de la sociedad civil

Estimado (a) representante de la Sociedad Civil, es grato dirigirme a usted, para hacerle
llegar el presente cuestionario, que tienen por finalidad obtener informacién sobre los
mecanismos de participacion ciudadana en los representantes de la sociedad civil de la
Municipalidad de Ayabaca. Es necesario dar a conocer que esta encuesta es anénima y

los resultados que se obtengan serén de uso exclusivo para la investigacion.

INSTRUCCIONES: Marca con una (x) la alternativa que mas se acerque a su opinion,

de acuerdo a lo indicado, es importante que sus respuestas sean totalmente honestas.

Escala de valoracién

Nunca Casi siempre Siempre
1 2 3
N° items
TRANSPARENCIA'Y ACCESO DE 1 2 3

INFORMACION PUBLICA

1 |¢La informacion presentada o brindada por la

entidad en sus portales y/o proporcionadas cumple

con los principios de transparencia?

2 | ¢En muchas ocasiones no se brinda la informacion
solicitada porque el usuario no sabe 0 no precisa el

pedido de la informacion?




¢Alguna vez usted ha quedado inconforme después
de recibir informacion sobre la gestion de la

municipalidad?

¢Usted se ha informado o a revisado el avance y
logro de objetivos de la actual gestion de la

municipalidad?

¢Usted ha tenido algun inconveniente o limitacion
cuando ha solicitado informacién publica sobre la

gestion municipal?

CAPACIDAD INSTITUCIONAL

¢Considera usted que los Funcionarios Municipales

proporcionan informacion coherente a la poblacion?

¢Considera usted que la actual gestion de la
municipalidad se rige en base a ley 27972 Ley
Organica de Municipalidades y la ley 27806 Ley de
la Transparencia y acceso a la informacion publica

que garantiza su funcionamiento como tal?

¢El Objeto de la Municipalidad es promover una
adecuada prestacion de los servicios publicos, asi
como la gestibn de proyectos de inversién a
ejecutarse en el territorio con la finalidad del cierre

de brechas como lo considera usted?

¢Considera usted que las actividades realizadas por
la actual gestion siguen una planificacion vy

organizacion adecuada?

10

¢Considera usted que la actual gestion si soluciona

los problemas que existen en la poblacion?

11

¢Considera usted que la actual gestion viene
monitoreando el progreso de las actividades y

objetivos trazados?

12

¢Los principales mecanismos de participacion son el
Referéndum, Consulta Popular y la revocatoria

Considera usted que la actual gestion realiza




programas radiales dando a conocer a la poblacion?

13

¢Considera usted que los gestores publicos de la
municipalidad estan cumpliendo eficientemente con

sus responsabilidades?

CULTURA PARTICIPATIVA

14

¢En los diversos mecanismos de participacion ha

participado activamente de sus asuntos publicos?

15

¢Considera usted que los gestores publicos de la
municipalidad motivan a los pobladores a expresar

los problemas que existen en la comunidad?

16

¢Considera usted que los gestores publicos toman
en cuenta las opiniones de los pobladores al
momento de buscar soluciones para los problemas

existentes?

17

¢Considera usted que los lideres dentro de la
organizacion estan en su totalidad y saben que es lo

que requiere para llegar al éxito?




ANEXO 3: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO PARTICIPACION CIUDADANA

B C|D|IEfEIG|H J K L M N O P Q R S T
TABLA DE BASE DE DATOS INVESTIGACION
PARTICIPACION CIUDADANA
Nunca 1 I:l
Casi Siempre 2
Siempre 3
Sumatoria
Sujetos/Items 11 12 |13 14 15 |l6 17 18 [E] 110|111 112 113|114 (115 116 (117 de items
Sujeto 1 2 1 2] i 1 3 3 3 2 2 2] 1 2 1] 2 2] 1 31
Sujeto 2 3 1] 1] 3 3 2] 3 1] 2 3 1] 2 3 2] 2 2] 1 35
Sujeto 3 3 2] 3 2 2 3 1 3 3 1 1] 3 3 3 3 2] 2 40
Sujeto 4 2[ 2 1] 2 1 2] 3 3 3 2 2] 3 3 2] 3 2] 3 39
Sujeto 5 2[ 2 3 2l 3 2] 2 2] 3 2 2] 3 2 2] 3 2] 2 39
Sujeto 6 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 1 3 45
Sujeto 7 2 1 3 2 2 3 2 2 1 2 2z T 2 2 1 1 3 32|
Sujeto 8 3 2 2 3 3 2 3 3 2| 2 B 2 3 2 3 2 3 43
Sujeto 9 2 2 1 2| 2 2 3 3 3 2 2 2 2| 2 2 2 2 36|
Sujeto 10 2 2 1 2| 2 3 3 2 2| 2 2 2 2| 1 1 2 1 32|
Sujeto 11 3 1 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 ] 3 3 3 44

[0:25] 0.4] 0.73] 0.38] 0.4] 0.25] 0.43] 0.43[ 0.43] 0.33] 0.45] 0.56] 0.25] 0.33] 0.56] 0.2 0.69]

T si’: 7.16

St7:

22.69

o 17/(17-1) (1-(7.16/22.69))

0.7274217

X Y z AA AB AC
2
K xS
a 1-— -
K -1 s.?
K: El ndmero de items
Z8I° : sumatoria de Varianzas de los Items
512 : Varianza de la suma de los Items
o Coeficiente de Alfa de Cronbach
El nimero de items 17
Sumatoria de las Varianzas de los Items 7.16
La Varianza de la suma de los ltems 22.69
o Coeficiente de Alfa de Cronbach é?
Procedemos:




ANEXO 4: CUESTIONARIO DE LA VARIABLE RENDICION DE CUENTAS

EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
CUESTIONARIO SOBRE RENDICION DE CUENTAS

Representantes de la sociedad civil

Estimado (a) representante de la Sociedad Civil, es grato dirigirme a usted, para hacerle
llegar el presente cuestionario, que tienen por finalidad obtener informacién sobre la
rendicion de cuentas en la Municipalidad de Ayabaca. Es necesario dar a conocer que
esta encuesta es andnima y los resultados que se obtengan seran de uso exclusivo para la

investigacion.

INSTRUCCIONES: Marca con una (x) la alternativa que mas se acerque a su opinion,

de acuerdo a lo indicado, es importante que sus respuestas sean totalmente honestas.

Escala de valoracion

Nunca Casi siempre Siempre
1 2 3
N° items
TRANSPARENCIA
1 | ¢Considera usted que la actual gestion municipal | 1 2 3

muestra abiertamente un informe detallado de las

actividades dentro y fuera de la organizacion?

2 | ¢Alguna vez ha notado que la municipalidad se ha
negado a divulgar la informacidon de caracter publica

solicitada?

3 | ¢Considera usted que la actual gestion municipal

informa detalladamente el uso de los fondos




publicos?

¢Considera usted que la informacién que brinda la
municipalidad sobre la actual gestion es clara,

directa y pertinente con los gastos municipales?

¢Considera usted que la actual gestion municipal
responde con claridad ante las peticiones y quejas

de la comunidad?

INFORMACION OPORTUNA

¢Considera usted que la informacién que brinda la
municipalidad acerca de la gestion actual es facil de
comprender para todos los pobladores de su

comunidad?

¢Considera usted que la manera en que la
municipalidad brinda la informacion sobre la
gestion es adecuada y es accesible para los
pobladores?

¢Alguna vez ha considerado que la informacion que
ofrece la municipalidad estd errada o ha sido

manipulada?

¢Considera usted que la gestion municipal actual
proporciona informacion puablica de manera

continua?

10

¢La informacion que ofrece la municipalidad sobre
la actual gestion es suficiente y logra satisfacer sus

expectativas?




ANEXO 5: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO RENDICION DE CUENTAS

TABLA DE BASE DE DATOS INVESTIGACION
VARIABLE REMDICION DE CUENTAS

MNunca 1

Casi Siempre 2

Siempre 3
Sumatari

Sujetos/ltems (11 [12 |13 |14 |15 [Ie (17 |18 |19 |I11D a

Sujeto 1 3| 3 21 1] 2f 1| 3| 2| 3| 3 23
Sujeto 2 20 3 21 1] 1f 3| 1] 3 1] 3 20
Sujeto 3 3| 1f 1] 1} 3| 1} 2| 2| 3| 2 19
Sujeto 4 20 3 21 3 2f 3| 2| 3 2| 3 25
Sujeto 5 20 3| 21 2| 3| 2| 2| 3 2| 3 24
Sujeto & 1] 3 31 1] 3| 3| 3| 2 3| 3 25
Sujeto 7 3| 3 3| 2| 2f 3| 3| 3 2] 2 26
Sujeto & 3| 3 3| 2] 2] 3| 3| el 3 28
Sujeto 9 20 1f 1) 1) 1f 1} 2 § 3|02 15
Sujeto 10 20 2 21 2| 2 3| 2| Hemd| 3 o
Sujeto 11 3| 3 3| 3 3| 2] 2] FH 2| F by

[ 0.4] 0] 05] 0.6] 0.5] 0.7] 04| 04] 0.4] 02

¥ 5if:

48

- T5]
o - & |12

K-1 5.2 J

i

K: El nimero de items
ES5i*: Sumatoria de Varianzas de los ltems
5% : Varianza de la suma de los ltems
a jCoeficiente de Alfa de Cronbach

K El numero de items 10

T 5i*:{imatoria de las Varianzas de los Iten]  4.80

55 1354 5 :|La Varianza de la suma de los ltems| 13.54
a :| Coeficiente de Alfa de Cronbach 7

Procedemos:

o 10 /(10-1! (1-{4.80/13.54)) 0.71903




ANEXO 6: VALIDEZ DE CONTENIDO

Validez de contenido: Mg. José Alejandro Nolasco Reforme

CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items del
instrumento  PARTICIPACION CIUDADANA que el investigador MAZA
LLACSAHUANGA, WILIAN SANTOS, us6 para su trabajo de tesis de maestria en
Gestién Plblica “Mecanismos de la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas
en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Pertd, 2019”

El instrumento mide, respectivamente, la variable PARTICIPACION CIUDADANA.
Los items del instrumento muestran en general 1. Claridad (se comprende

facilmente, su sintactica y semdntica son adecuadas); 2 Coherencia (tienen relacién
légica con la dimensién o indicador que miden) y 3. Relevancia (son esenciales o
importantes, deben ser incluidos); y son consecuentes con mediciones previas que

han surgido de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dicho instrumento presentado por el

referido investigador.

12 de octubre de 2020

José Alejarfdro Nolasco Reforme
Jefe de la Unidad de Administracion Zona Registral
N° VII - Sede Huaraz



3. DATOS
Nombre de la Pri

]

Procede
Administre
Tiempo de aplicz
Ambito de aplice

Significe

'3

v

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionade para evaluar el instrumento
PARTICIPACION CIUDADANA. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia
para lograr que sea valido y que los resultados obtemdos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando tanto al area i gati Agrad su valiosa

colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: José Alejandro Nolasco Reforme
Grado profesional: Maestria( X )

Doctor _ ( )
Area de Formacion Gestion Pdblica ( X )  Sistema Nacional de
académica: Control ()
Areas de experiencia Jefe de OCI Municipalidad Provincial de Ayabaca (2012-

_profesi 2014) y Jefe de OCI en Zona Registral | Sede Piura

Jefe de la Unidad de Administracion Zona Registral N° VII
Institucién donde labora:  Sede Huaraz
Tlompo de oxporioncla 2 a4 afos
P! len el drea: Mas de 5 afios ( x)

Control Interno y la Gestion Administrativa de la Zona
Registral | Sede Piura, afo 2017

Experiencia en

_Investigacién:
2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

a. Validar lingtisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.

4. SOPORTE TEORICO

Variable | Sub escala Definicion
| | {dim,

jones ) |

Derecho a acceder a Ia informacién poblica de las

Transparencia y  inst#uciones del Estado segin el prncipio de
acceso ala transparencia y el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
informacion 27806, Ley de Transparencia y Accesc a la

‘ publica Informacion  Pabica. (Plataforma  digital Gnica del |

| Capacdad | funcionarios como a la ciudadania. asi mismo la
institucional implemeantacion de las politicas nstitucionales. (Carta

PARTICIPACION CIUDADANA

Cultura aquelios cudadanas maycres de 18 afos que
panicipativs cumplen con los requisitos legales para hacerlo, y

Estado Peruano {2020).

| La institucién debe de tener en constanie capacitacion
de mecanismos de participacon dingida a los

Ibercamericana de Partcipacdn Ciudadana en la
| Gestion Pubhca, 2009)

La poblacin sa Involucre en la particpacién en 03 |
diferentes mecanismos particpativos

electoral, esta dimension se caracterza por e
sjercicio del derecho palitico de votar y ser votado de

puede ampliarse también a ls inclusion de las y los
cludadanas en los procesos de organizecin de ias
elecciones.

Opinativa, son las conductas que tienen que veor con
el acto de externar puntos de vista o creencias sotwe
SEIVICIoS, DrOgramas, INSHUCIoNes. personas, elodétens
an el egpacio pubico.

Asociativa, tene que ver con el comportamiaento de
participacion asoclativa y lene que ver con la
adhesidn al desempeno de un grupo de personas, ka
dimension asocativa demuestra que |as personas
panicipan © no en un determinado bpo de asociackin
u organizacidn, 1ambién permite medir la Intensidad
de dicha participacibn, en términos de participacidn en
honoranos o panticipacion en el dreciono.

Civica, que engloba una sene de comportamientos
respelucsos del caxdadano con las normas de
i convivencia pubica. (Lope y Heva 2012) |




5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacién, a usted le presento el instrumento PARTICIPACION CIUDADANA elaborado
por Bach. Willian Santos Maza Llacsahuanga. De acuerdo con los siguientes indicadores
califigue cada uno de los items segin corresponda.

| Categoria Calificacion Indi:

| CLARIDAD 1 No cumple con el | El item no es claro.
El item se | criterio
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
facilmente, es decir,

su sintactica y

una modificacién muy grande en el uso de
las palabras de acuerdo con su significado o

la dimension o | criterio)

semantica son por la ordenacion de las mismas.
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica
de algumos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 1. totalmente en El item no tiene relacién légica con la
El item tiene  desacuerdo (no dimension.
relacion légica con | cumpie con el

q indicador que esta 2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana
\J / midiendo. (bajo nivel de con la dimensién.
l‘“ acuerdo ) 5
/ 3. Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la
(moderado nivel ) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la
Acuerdo (alto di ion que esta midi
nivel)
RELEVANCIA 1 No cumple con el | El item puede ser eliminado sin que se vea
El item es esencial o | criterio afectada la medicién de la dimensién.
importante, es decir | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia. pero otro
debe ser incluido. item puede estar incluyendo lo que mide
éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
Ji brinde sus obser i que idere pertit
No cumple con el criterio
| 2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel
| 4. Alto nivel
DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: PARTICIPACION CIUDADANA
INDICA| RES Observaciones/
o ftem c G = Recomendaciones !
1.;La informacion | 4 3 4 |
presentada o brindada por
la entidad en sus portales
y/o proporcionadas cumple
con los principios de
transparencia?
2. ¢En muchas ocasiones | 4 4 3
no se brinda la
informacion solicitada
porque el usuario no sabe
Transparenciz o no precisa el pedido de |
acceso ala | lainformacién?
informacion 3..Alguna vez wusted ha | 3 4 3
publica quedado inconforme después
de recibir informacion sobre
Ia gestion de Ia
icipalidad?
4.;Usted se ha informado o a | 4 4 4
revisado el avance y logro de
objetivos de la actual gestion
de la municipalidad?
5.:Usted ha tenido algan | 4 a a4 |
) inconveniente o limitacion
J cuando ha solicitado
S informacién piblica sobre la
gestion icipal?
Capacidad 6..Considera usted que los | 3 4 3
ir 1al ¥
proporcionan informacién
coherente a la poblacion?
7.;Considera usted que la | 3 r 4
actual gestion de la
municipalidad se rige en base
a ley 27972 Ley Orgéanica de
Municipalidades y la ley
27806 Ley de Ia
Transparencia y acceso a la
informacién  publica que
garantiza su funcionamiento
como tal?
8:.El  Objcto de la|3 a 3
Municipalidad es promover
una adecuada prestacion de
los servicios piblicos asi
como la gestion de provectos
de inversion a ejecutarse en
el territorio con la finalidad .




del cierre de brechas como lo
i usted?

9.;Considera usted que las 4

actividades realizadas por la

actual  gestion  siguen  una

planificacion y organizacion
>

10.;Considera usted que la | 4 4 4
actual n si soluciona
Ios problemas que existen en |
a ion? |
11.;Considera usted que la | 3 4 2
actual gestion viene |
monitoreando el progreso de
las actividades y objetivos
2

%

12.;Los cipales | 4 a4 3
mecanismos de participacion
son el Referéndum, Consulta
Popular y la revocatoria
Considera usted que la actual
gestion  realiza  programas
radiales dando a conocer a la
ion?

13.,Considera usted que los | 4 4 4
gestores  pablicos  de  la

i estan
cumpliendo  eficientemente
con sus ilidades?

Cultura 14..En los diversos | 3 3 4
participati A s . oy

ha participado a

de sus asuntos

vamente
o

15. ;Considera usted que los | 4 4 3

gestores  publicos  de  la

municipalidad motivan a los

pobladores a expresar los

problemas que existen en la
idad?

16. ;Considera usted que los | 4 3 4
gestores piblicos toman en
cuenta las opiniones de los
pobladores al momento de
buscar soluciones para los
blemas 7

17.;Considera usted que los | 4 3 a
lideres dentra de la
organizacién estan en su
totalidad y saben que es lo
que requicre para llegar al |
exito? |/

Nolasco Reforme
Jefe de la Unidad de Administracién Zona RegistralVIl N°Sede Haraz

CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

Mediante la pr se deja cor de haber revisado los items del
instrumento RENDICION DE CUENTAS que el investigador MAZA
LLACSAHUANGA, WILIAN SANTOS, usé para su trabajo de tesis de maestria en
Gestion Publica "Mecanismos de la partici i6n ciudadana y la r icién de cuentas

en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Per(s, 2019"

El instrumento mide, respectivamente, la variable RENDICION DE CUENTAS. Los
items del instrumento muestran en general 1. Claridad (se comprende facilmente,
su sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia (tienen relacién légica con
Ia dimension o indicador que miden) y 3. Relevancia (son esenciales o importantes,

deben ser incluidos); y son consecuentes con mediciones previas que han surgido

de inv igaciones pr¢ es en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dicho instrumento presentadoc por el
referido investigador.

12 de octubre de 2020

Jefe de la Unidad de Administraciéon Zona Registral
N°® VII Sede Huaraz




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento RENDICION
DE CUENTAS. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando tanto al area ir igativa. Agl S su vali [: acién.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

“Nombre del juez: José Alejandro Nolasco Reforme
Grado profesional: Maestria( x )
Doctor () -
Area de F i6 Gestion Publica ( x ) Sistema Nacional de Control { )
académica:
Areas de experiencia Jefe de OCI Municipalidad Provincial de Ayabaca (2012-
_prof nal: o 2014) y Jefe de OCI en Zona Registral | Sede Piura
Jefe de la Unidad de Administracion Zona Registral VII
Institucién donde Sede Huaraz

Tiempo de experiencia 2 a4 afos ( )
profesional en el area : Mas de 5 afios ( x ) o
Control Interno y la Gestion Administrativa de la Zona
Registral N° | - Sede Piura, afio 2017

Experiencia en
\ 2. PROPOSITO DE LA EVALUACION: ==
\‘»le a. Validar lingUisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.

3. DATOS DEL INSTRUMENTO REND|CIfDN DE CUENTAS
Nombre de Ia Prueba: | RENDICION DE CUENTAS ]
Autor: | Bach. Willian S Maza LI h [
Procedencia: | Elaboracién propia

|
Administracion: | Individual ‘
[

Tiempo de aplicacion: | Entre 20 minutos a 30 minutos

Ambito de aplicacion: | Agentes participantes de la sociedad civil de la Municipalidad
Provincial de Ayabaca

Significacion: | Este instrumento este compuesto por 10 preguntas para las |
02 respectivas dimensiones: Transparencia e informacion
oportuna. La valoracion se realizara de la manera siguiente: l

|

1) Nunca 2) Casi siempre 3) Siempre




4. SOPORTE TEORICO

Variable

Sub escala
dimensiones )

Definicion

RENCION DE CUENTAS

l Transparencia

La transparencia es universalmente recomendada
como valor publico, porque es una de las condiciones
frecuentemente recomendadas como base de una
buena gobernanza que garantice el logro de los
objetivos marcados y la adecuada gestion de los
recursos. La mision de una administraciéon es, por
tanto, precisamente el buen gobierno de sus acciones
y la rendicion de cuentas a los usuarios de la
informacion. (Nonell, 2006)

Informacién
oportuna

El acceso a la informacion es una condicion previa
basica, que contribuye a los objetivos de desarrollo
acordados internacionalmente en la "Declaracién del
Milenio" y requiere una serie de medidas, estos
requisitos requieren un marco legal sobre acceso a la
informacién, mecanismos  institucionales  como
compromiso politico para brindar informacion objetiva

|y confiable e instituciones de monitoreo
| independientes para que las leyes se apliquen en

todas las unidades administrativas y finalmente se
exige a los ciudadanos para que conozcan sus
derechos y tengan la voluntad de actuar en
consecuencia. (Organicacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico, 2001)




5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

‘A continuacion, a usted le presento el instrumento RENDICION DE CUENTAS elaborado por
el Bach. Maza Llacsahuanga Willian Santos. De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Ca ria Calificacion Indicad
CLARIDAD 1 No cumple con el | El item no es claro.
El item se | criterio
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
facilmente, es decir, una modificacién muy grande en el uso de
su  sintactica y las palabras de acuerdo con su significado o
anti son | por la ordenacion de las mismas.
adecuadas. 3. Moderado nivel | Se requiere una modificacion muy especifica |
| de algunos de los términi
4. Alto nivel El item es claro, tiene sem: uca y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 1. totalmente en El item no tiene relacion logica con la
El item tiene | desacuerdo (no dimension.
relacion ldgica con | cumple con el
la dimension o | criterio)
indicador que esta | 2. Desacuerdo El item tiene una relacién tangencial /lejana
midiendo. (bajo nivel de con la dimensién
acuerdo )
3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
(moderado nivel ) | dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la
Acuerdo (alto dimension que esta midiendo.
nivel)

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1 No cumple con el
criterio
2. Bajo Nivel

El item puede ser eliminado sin que se vea

afectada la medicion de la dimension.

E| item tiene alguna relevanua pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel |
4. Alto nivel

| El item es rel importante.
| Elitem es muy relevante y debe ser incluido.

s brinde sus

h
obser

No cumple con el criterio

| 2. Bajo Nivel

. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
que considere pertinente




DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: RENDICION DE CUENTAS

DIMENSIONES Observaciones
Z !
INDICADORES Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaclo
nes
1.;Considera usted que la |4 3 4

actual  gestion  municipal
muestra  abiertamente  un
informe detallado de las
actividades dentro y fuera
de la organizacion?

2.;Alguna vez ha notado que | 3 3 4
Ja municipalidad se ha negado
a divulgar la informacion de

Transparencia cardcter publica solicitada?

3.;Considera usted que la|4 4 4
actual  gestion  municipal
informa detalladamente el uso
de los fondos publicos?

4.;Considera usted que la|3 3 4
informacion  que brinda la
municipalidad sobre la actual
gestion es clara, directa y
pertinente con los  gastos
municipales?

5. Considera usted que la|4 4 3

actual  gestion  municipal

responde con claridad ante las

peticiones y quejas de la
idad?

6. (Considera usted que la | 4 4 3
informacion que brinda la
municipalidad acerca de la
gestion actual es facil de
comprender para todos los

| pobladores de su comunidad?
Informacién 7.;Considera usted que la |4 4 4
oportuna manera en que la

municipalidad  brinda  la
informacion sobre la gestion es
adecuada y es accesible para
los pobladores?

8.;Alguna vez ha considerado | 4 3 3
que la informacion que ofrece
la municipalidad estd errada o
ha sido manipulada?

9. Considera usted que la |3 4 4

gestion  municipal  actual
. infi P

prop
publica de mancra continua?

10.;La informacién que ofrece | 3 3 4
la  municipalidad sobre la
actual gestion es suficiente v
logra satisfacer sus

7 ) /
i

Mg. José Alejandro Nolasco Reforme
Jefe de la Unidad de Administracion Zona Registral
VII N° Sede Huaraz




Validez de contenido: Mg. Alberto Montalbéan Ordinola

CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

deja constancia de haber revisado los items del
investigador MAZA
esis de maestria en

Mediante |a presente, se
instrumenta  PARTICIPACION CIUDADANA que el
LLACSAHUANGA, WILIAN SANTOS, uso para su trabajo de t
Gestion Publica "Mecanismas de la participacion ciudadana y 1a rendicion de cuentas
en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Perti, 2019”

El instrumento mide, respectivamente, la variable PARTICIPACION CIUDADANA.

Los items del instrumento muestran en general 1. Claridad (se comprende
facilmente, su sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia (tienen relacion
légica con la dimension o indicador que miden) y 3. Relevancia (son esenciales o
importantes, deben ser incluidos); y son consecuentes con mediciones previas que

han surgido de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dicho instrumente presentade por el

referido investigador.

12 de octubre de 2020

Nombres y apellidos: ALAcATe 1on AN Paniaois
SE

e TE D FLONI Freacrefl
FResorvesie

Cargo:

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento PARTICIPACION
CIUDADANA La evaluaci¢n del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando tanto al rea investigativa. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: /12w ro Mewirag oans Crommsoe i

Grado profesional: Maestria ( X )

: Doctor _{ e e

Area de Formacion Gestion Pablica  ( X ) Sistema Nacional de Control
académica: )

Areas de experiencia 508 Ceaencrm 56 Qomicscacion y PREsEPoLsi™D,

pi al: Aowvirscaciens y Poesorveare, Untison pe loersiica Lonyoncarddd

Institucién donde labora:  /Yonycronis pan Dssrerror 96 Losowas - Avasacs
Tiempo de experiencia 2a4anos (

i

)
P nal en el 4rea: Mas de 5 afios (4 ) s

Axeuepeton deeo Efcacis o6t Sisréna e Cowreor Inrerno €

= Ore s PoEST e
L8 ETECcKIon l/:(;.ilz:‘.)/ﬂk'/-i ENLHS IJorNICIPALIDODES DE LA

Experiencia en
Investigacion: Paveiners ac Bysonca 20//- 20/4

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

a. Validar linghisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.



-

PARTICIPACION CIUDADANA

3 DATOS DEL INSTRUMENTO: PARTICIPACION CIUDADANA
Nombre de la Prueba  PARTICIPACION CIUDADANA
Autor  Bach. Willian Santos Maza Llacsahuanga
Procedencia  Elaboracion propia
Administracion  Individual
Tempo de aplicacién  Entre 20 minutos a 30 minutos

Ambito de aplicacién ~ Agentes parti dela civil de la M

Provincial de Ayabaca
Significacién: | Este instrumento esta compuesto por 17 preguntas para las 03

i i i Ti p ia y acceso a la

| informacién  publica, capacidad institucional y cultura

|
;pm”,. . La i6n se realizara de la manera sigui

1) Nunca 2) Casi siempre 3) Siempre

4. SOPORTE TEORICO

Variable  Subescala | Definicién
(dimensiones ) |

Derecho a acceder a la informacion publica de las

Transparercia y | instituciones del Estado segin el principio de

acceso ala transparencia y el Texto Unico Ordenado de la Ley N°

informacion 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

publica Publica. (Plataforma digital Unica del Estado Peruano
(2020).

T VS |

La institucién debe de tener en constante capacitacion
de mecanismos de participacion dirigida a los
Capacidad funcionarios como a la ciudadania, asi mismo la
institucional | implementacién de las politicas institucionales. (Carta
Iberoamericana de Participacién Ciudadana en la
Gestion Publica, 2009) |

La poblacién se involucre en la participacién en los
diferentes mecanismos participativos. |
| electoral, esta dimension se caracteriza por el ejercicio
‘ del derecho politico de votar y ser votado de aquellos
Cultura ciudadanas mayores de 18 afios que cumplen con los
| participativa | requisitos legales para hacero, y puede ampliarse
también a la inclusién de las y los ciudadanas en los
procesos de organizacion de las elecciones.
’ Opinativa, son las conductas que tienen que ver con el
acto de externar puntos de vista o creencias sobre
servicios, programas, instituciones, personas, etcétera
en el espacio publico.
Asociativa, tiene que ver con el comportamiento de
participacion asociativa y tiene que ver con la adhesion
al desempefio de un grupo de personas, la dimensién
asociativa demuestra que las personas participan o no
en un determinado tipo de asaciacion u organizacion,
‘ también permite medir la Intensidad de dicha

participacion, en términos de participacion en
honorarios o participacién en el directorio.
Civica, que engloba una serie de comportamientos
respetuosos del ciudadano con las normas de
convivencia piblica. (Lope y Hevia, 2012)




0

(’%)

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacion. a usted le presento el instrumento PARTICIPACION CIUDADANA elaborado
por Bach Wilhan Santcs Maza Llacsahuanga. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segln corresponda

Categoria | Calificacion Indicador
CLARIDAD | 1 No cumple con el | El item no es claro.
El item se | criterio
comprende | 2. Bajo Nivel El item requit modificaci o
faciimente, es decir, | una modificacién muy grande en el uso de las
su  sintactica y palabras de do con su signif o por
semantica son la ordenacion de las mismas.
adecuadas 3. Moderado nivel | Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.. A
4. Alto nivel El item es claro, tizne semantica y sintaxis
_ |adecuada. o
COHERENCIA 1. totalmente en El item no tiene relacion légica con la
El item tiene d do (no di i6
logica con la | cumple con el
dimensién o | criterio) .
indicador que esta | 2. Desacuerdo El item tiene una relacién tangencial /lejana
midiendo. (bajo nivel de con la dimension.
acuerdo ) | |
3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
(moderado nivel )  dimension que se esta
4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la |
Acuerdo (alto dimensién que esta midiendo.
nivel)
’ RELEVANCIA 1 No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea

| El item es esencial o | criterio

| importante, es decir 2. Bajo Nivel

debe serincluido. |

afectada la medicién de la dimension. |

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item es relativamente imp
El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio
2 Bajo Nivel

3 Moderado nivel

4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: PARTICIPACION CIUDADANA

INDICADORES ftem |

1.¢La informacion

presentada o brindada por

la entidad en sus portales

y/o proporcionadas cumple

(con los principios  de
?

| o

Claridad | Ci levancia | Re

I

4

[ranspare
| 2. (En muchas ocasiones
| no se brinda la informacion
solicitada porque el usuario
10 sabe o no precisa el

Transparencic oedido de la informacion? |

acceso a la
informacién
publica

3.4Alguna vez usted ha |
quedado inconforme después |
de recibir informacion sobre |
la gestion de la

municipalidad?

[€N)

4.;Usted se ha informado o a
revisado el avance y logro de
objetivos de la actual gestion
de la municipalidad?

4 3

comendaciones

{
\
\
|
|
—
|

5..Usted ha tenido algin
inconveniente o limitacion |
cuando ha solicitado
informacién piblica sobre la
gestion municipal? _
" 6.;Considera usted que los
Funcionarios ~ Municipales
proporcionan  informacion
coherente a la poblacién?
7.;Considera usted que la
sctual  gestion de la
| municipalidad se rige en base
a ley 27972 Ley Orgénica de |
Municipalidades y la ley |
37806 Ley de la|
Transparencia y acceso a la
informacién  publica que
garantiza su funcionamicnto
comotal?
8,El  Objeto  de
Municipalidad es promover
una adecuada prestacion de
los servicios piblicos asi
como la gestion de proyectos
de inversion a ejecutarse en el
territorio con la finalidad del
cierre de brechas como lo

" Capacidad
| institucional

considera usted?

et

.l/ A

9

w

7

[V

4




9 Considera usted que las ‘ ‘

4 g |

a
onsidera usted que la
actual gestion si soluciona los i
problemas que existen en la £ / - f
poblacion? —
11.;Considera usted que la
actual gestion viene
monitoreando ¢l progreso de /f “
las actividades y objetivos

principales
de participacién
son ¢l Referéndum, Consulta
Popular y la revocatoria
Considera usted que la actual
gestion  realiza programas
radiales dando a conocer a la

poblacion? S 1
13.(Considera usted que los
gestores  plblicos de la

oo
~&
\Q

municipalidad estan 5
cumpliendo  eficientemente ‘L/ ‘f J
con sus responsabilidades?

Cultura 14..En los diversos

| icipati i de icipacio 2 3
he participado activamente de v 4

‘ _sus asuntos piblicos?
| 15. (Considera usted que los
gestores  plblicos de la
municipalidad motivan a los h
pecbladores a  expresar los 4 3 1/
problemas que existen en la

16. ;Considera usted que los
gestores pablicos toman en
cuenta las opiniones de los {
‘pohladmms al momento de 3 ‘i/ A

buscar soluciones para los

; existentes? -

JI7;(‘nnsidera usted que los
lideres  dentro  de la
organizacion estan en  su 4 [ 4 ‘

W

totalidad y saben que ¢s I(? que
requicre para llegar al éxito?

WCACOU\ PTSUREST

Firma del evaluador

CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items del
instrumento  RENDICION DE CUENTAS que el investigador MAZA
LLACSAHUANGA, WILIAN SANTOS, usé para su trabajo de tesis de maestria en
Gestién Publica "Mecanismos de la participacion ciudadana y la rendicién de cuentas
en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Perd, 2019"

El instrumento mide, respectivamente, la variable RENDICION DE CUENTAS. Los
items del instrumento muestran en general 1. Claridad (se comprende facilmente,
su sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia (tienen relacidn l6gica con
la dimensién o indicador que miden) y 3. Relevancia (son esenciales o importantes,
deben ser incluidos); y son consecuentes con mediciones previas que han surgido

de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dicho instrumento presentado por el
referido investigador.

12 de octubre de 2020
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento RENDICION DE
CUENTAS La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido
y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados efcientemente; aportando
tanto al area investigativa. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: Aocents 1on ratsan ORBINGA

Grado profesional: Maestria ( ) )

Doctor (- ) .
Area de Formacion Gestién Publica ( ) ) Sistema Nacional de Control ()
académica:

Areas de experiencia Sud EiENIA DE FLANIFIEAUON Y Frrs opuesie, CERENTE 96
fesional PLonsmicocien v Frgsvpvesm, Usirsop ac Lotistrea, Conrhorrass

P!

A
(¥ Institucién donde labora: *unscirgernay Listairar se Laconss - Bysosce
WA Tiempo de experiencia 2 a4 afios (

)
profesionalen elérea:  Masde5afios (X )
Exerrcnuen se b Erroncig 26t Srsremd o€ Conreoe Jureass

CN A ETRCUCION FRESOPUESTHRI O EN CBS MHIMICHPII DLDES

Experiencia en

tigac %8 frovinery de ByBosco 20/(- 20l
2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

a. Validar lingisti te el ido de ir to, por juicio de expertos.

3 DATOS DEL INSTRUMENTO RENDICION DE CUENTAS
Nombre de la Prueba.  RENDICION DE CUENTAS ‘
|

Autor  Bach. Willian Santos Maza Llacsahuanga
Procedencia: ' Elaboracién propia
Administracian: | Individual
Tiempo de aplicacian: | Entre 20 minutos a 30 minutos
Ambito de aplicacian: | Agentes participantes de la sociedad civil de la Municipalidad
~ ‘ Provincial de Ayabaca
U A ( ‘ Significaciéan: | Este instrumento este compuesto por 1C preguntas para las 02 :

respectivas dimensiones: Transparencia e informacion |
oportuna. La valoracién se realizaré de la manera siguiente:
1) Nunca 2) Casi siempre 3) Siempre




4 SOPORTE TEORICO

Vanable Sub escala
(dimensiones )
Transparencia

]

g

w

2

3}

§ Informacién
o) oportuna

5]

z

w

3

Definicién

La transparencia es L reco
como valor publico, porque es una de las condiciones
frecuentemente recomendadas como base de una
buena gobernanza que garantice el logro de los
objetivos marcados y la adecuada gestion de los
recursos La mision de una administracion es. por
tanto, precisamente el buen gobierno de sus acciones
y la rendicion de cuentas a los usuarios de la
informacion (Nonell, 2006)

'El acceso a la informacion es una condicion previa

basica, que contribuye a los objetivos de desarrollo
acordados internacionalmente en la "Declaracién del
Milenio" y requiere una serie de medidas, estos
requisitos requieren un marco legal sobre acceso a la
informacién,  mecanismos institucionales  como
compromiso politico para brindar informacion objetiva y
confiable e instituciones de monitoreo independientes
para que las leyes se apliquen en todas las unidades
administrativas y finalmente se exige a los ciudadanos
para gue conozcan sus derechos y tengan la voluntad
de actuar en consecuencia. (Organicacion para la

Cooperacion y el Desarrollo Econémico, 2001)

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacion, a usted le presento el instrumento RENDICION DE CUENTAS elaborado por
el Bach Maza Llacsahuanga Willian Santos. De acuerdo con los siguientes indicadores
calfique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion | Indicador
CLARIDAD 1 Nc cumple con el | El item no es claro.
El item se | criterio | —
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
faciimente, es decir, una modificacién muy grande en el uso de las
su  sintactica y ‘ palabras de acuerdo <on su significado o por
semantica son : la ordenacion de las mismas. |
adecuadas, 3. Moderado nivel | Se requiere una modificacion muy especifica
L de algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene seméantica y sintaxis
adecuada. |
COHERENCIA 1. toalmente en El item no tiene relacion logica con la
El item tiene relacién | desecuerdo (no | dimension.
logica con la | cumple con el
dimension o | criterio) |
indicador que estd 2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana
midiendo. (bajo nivel de con la dimensién.
| acuerdo) =
[ 3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
(moderado nivel ) | dimensién que se esta midiendo.
i 4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la
Acuerdo (alto di ion que esta midiendo.
nivel)

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1 No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea |

| afectada la medicion de la dimension. |

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamerte importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido. |

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asf como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

| 1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel
| 3. Moderado nivel
4. Alto nivel

—



DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: RENDICION DE CUEMTAS

DIMENSIONES

Transparencia

INDICADORES

I Constdera usted que fa
actual — gestion  municipal
muestra abiertamente  un
mforme  detallado  de las
actividades dentro v fuera de
la orgamzacion?

2. Alguna vez ha notado que la |

municipalidad se ha negado a
divulgar 1a informacion de
caracter publica solicitada?

3 Considera usted quc la
actual  geston  municipal
mforma detalladamente el uso
de los fondos piblicos?
4.;Considera usted que la
informacion que brinda la
municipalidad sobre la actual
gestion es clara, directa y
pertinente  con  los  gastos
municipeles?

Claridad = Coherencia 'Rolovancla [

|

A

Y

(S8

Observaciones |

I |
Recomendacio |
nes

Cay

actual  gestion  mumicipal
responde con claridad ante las
peticiones y quejas de la
| comunidad?

5.;Considera usted que la |

Informacion
oportuna

6. ;Considera usted que la
informacion que bnnda la
municipalidad acerca de la
gestion actual es facil de
comprender para todos los
. pobladores de su comunidad?

&

7.;Considera usted que la
manera en que la municipalidad
brinda la informacion sobre la
gestion es adecuada y es
accesible para los pobladores?

| 8,;Alguna vez ha considerado
| que Ja informacion que ofrece
la municipalidad estd errada o
ha sido manipulada? .

9 ;Considera usted que la
gestion  municipal  actual
Proporciana informacion

10.; La indormacion que ofrece
la municipalidad sobre la sctual
pestion es suficiente y logra
subisficer sus expectativas?

piblica de manera continua?

4

{3

2

-

L

WG, €%, et Koniaian o

WLy ey




Validez de contenido: Dr. Dante Roberto Failoc Piscoya

CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items del
instrumento  PARTICIPACION CIUDADANA que el investigador MAZA
LLACSAHUANGA, WILTAN SANTOS, usd para su trabajo de tesis de maestria en
Gestidn Publica "Mecanismos de la participacién ciudadana vy la rendicién de cuentas
en la Municipalidad Provincial de Ayabaca, Perd, 2019"

El instrumente mide, respectivaments, la variable PARTICIPACION CIUDADANA.
Los items del instrumento muestran en general 1. Claridad (se comprende

facilmente, su sintictica y semantica son adecuadas); 2 Coherenciz (tienen relacién
logica con la dimensién o indicador que miden) v 3. Relevancia (son esenciales o
importantes, deben ser incluidos); y son consecuentes con mediciones pravias que

han surgido de investigaciones precedentes en &l tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dicho instrumento presentado por el
referido investigador.

12 de octubre de 2020

v

Dr. Dante Roberto Failoc Piscoya
Cargo: Docente Postgrado UCV

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumenta PARTICIPACION
CIUDADANA. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a parfir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando tanto al area investigativa. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: Dante Roberto Failoc Piscoya

Grado profesional: Maestria (X )
Doctor (X )
Area de Formacion Gestion Pablica( X )  Sistema Nacional de Control
acadéemica: ()
Areas de experiencia 13 afos
profesional: _
Institucion donde labora; | Universidad Cesar Vallajo
Tiempo de experiencia 2 ad afios
profesional en el area: Masdebafios(x )

“Impacto de aplicacion de sentencias del tribunal
constitucional en la recaudacion de arbitrios en la
Municipalidad Provincial de Cajamarca 2014-2017"
“Procesos Administrativos Disciplinarios de Funcionarios en
la Sede del Gobiemo Regional de Lambayeque”

Experiencia en

Investigacion:
2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

a. Validar linguisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.

o



3. DATOS DEL INSTRUMENTO: PARTICIPACION CIUDADANA

Nombre de la Prueba:
Autor:

Procedencia:
Administracion:
Tiempo de aplicacion:
Ambito de aplicacién:

Significacion:

PARTICIPACION CIUDADANA
Bach. Willian Santos Maza Llacsahuanga
Elaboracién propia
Individual
Entre 20 minutos a 30 minutos
Agentes participantes de la sociedad civil de la Municipalidad
Provincial de Ayabaca
Este instrumento esta compuesto por 17 preguntas para las 03
respectivas dimensiones: Transparencia y acceso a la
informacion  publica, capacidad institucional vy cultura
participativa. La valoracion se realizara de la manera siguiente:
1) Nunca 2) Casi siempre 3) Siempre

4. SOPORTE TEORICO

Variable | Sub escala Definicién
(dimensiones )

Transparenciay | instituciones del Estado segun el principio de
accesoala | transparencia y el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
informacion 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

publica Publica. (Plataforma digital Unica del Estado Peruano

Derecho a acceder a la informacién publica de las

(2020).

Capacidad | funcionarios como a la ciudadania, asi misme la
institucional | implementacion de las politicas institucionales. (Carta

La institucion debe de tener en constante capacitacion
de mecanismos de participacion dirigida a los

Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la
Gestion Pablica, 2009)

PARTICIPACION CIUDADANA

Cultura ciudadanas mayores de 18 aifios que cumplen con los
participativa | requisitos legales para hacerlo, y puede ampliarse

La poblacion se involucre en la pariicipacion en los
diferentes mecanismos participativos.

electoral, esta dimension se caracteriza por el ejercicio
del derecho politico de votar y ser votado de aquellos

también a la inclusion de las y los ciudadanas en los
procesos de organizacion de las elecciones
Opinativa, son las conductas que tienen que ver con el
acto de externar punfos de vista o creencias sobre
servicios, programas, instituciones, personas, etcétera
en el espacio publico.

Asociativa, tiene que ver con el comportamiento de
participacién asociativa y tiene que ver con la adhesion
al desempefio de un grupe de personas, la dimension
asociativa demuestra que las personas participan o no
en un determinado tipo de asociacion u organizacion,
también permite medir la Intensidad de dicha
participacion, en términos de parficipacion en
honorarios ¢ participacion en el directorio.

Civica, que engloba una serie de comportamientos
respetuosos del ciudadano con las normas de
convivencia publica. (Lope y Hevia, 2012)

G




5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacion, a usted le presente el instrumento PARTICIPACION CIUDADANA elaborado
por Bach. Willian Santos Maza Llacsahuanga. De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segin comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1 No cumple con el | El item no es claro
El ftem se | criterio
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
facilmente, es decir, una modificacion muy grande en el uso de las
su  sintictica y palabras de acuerdo con su significado o por
semantica son la ordenacién de las mismas.
adecuadas. 3. Moderado nivel | Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada
COHERENCIA 1. totalmente en El item no tiene relacion logica con la
El item tiene relacion | desacuerdo (no dimensién.
logica con la | cumple con el
dimensién o | criterio)
indicador que estad [2 Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana
midiendo (bajo nivel de con la dimension.
acuerdo )
3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
(moderado nivel ) | dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la
Acuerdo (alto dimension que esta midiendo.
nivel)
RELEVANCIA 1 No cumple con el | El item puede ser eliminado sin que se vea

El item es esencial o | criterio afectada la medicién de la dimension
importante, es decir | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero ofro
debe ser incluido. item puede estar incluyendo lo que mide
éste.
3. Moderado nivel | El ftem es relativamente imporiante.
4. Alto nivel Elftern es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criteno

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

oo

INDICADORES

item

Claridad

ObServaciones!

o

1;La mformacion | 3
presentada o brindada por
la entidad en sus portales
yio proporcionadas cumple
con los principios de
transparencia?

Transparenciz

[

2. (En muchas ocasiones
10 se brinda la informacion
solicitada porque el usuario
no sabe o no precisa el
pedido de la informacién?

acceso ala
informacion
publica

3 Almm vez uwsted ba |4

quedado inconforme después

de recibir informacin sobre

la gestien de I
o

7 [Usted o= ba mforado 0 8 | 3
revisado el avance ¥ logro de
cbjetivos de la actual gestica
de la nmnicipalidad?

3 Usted b temido algin |4
inconveniente o limitacién
cande  ba  selicitado
informacién péblica sobre la

gestién nunicipal?

Capacidad

[

6 ;Considera usted que los

proporcicnan  informacién
coberente a la poblacién?

|

7.(Comsidera usted que 1
actual  gestién  de I
nmnicipalidad se rige en base
a ley 27972 Ley Orginica de
Municipalidades v la ley
27806 Ley de la
Transparencia y acceso a la
informacién  piblica que
garantiza su funciopamiento
como tal?

§,E Objso de 1a|3
Municipalidad & promover
umn adecuada prestacién de
los servicios piblicos asi
como 1a gestién de proyectos
de inversion a ejecutarse en el
territorio con la finalidad del
ciete de brechas como lo
considera usted?
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Programa Académico de Maestria en Gestion Publica de la Universidad César
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