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RESUMEN 

 

La investigación realizada se planteó como objetivo general determinar la relación 

entre los factores de riesgo psicosocial y la calidad de vida laboral, a modo de 

correlación, en los operarios de una empresa de construcción del distrito de 

Carabayllo, Lima, 2020. El tipo de la investigación usada es aplicada, diseño no 

experimental de corte transversal. La población la conformaron 112 operarios de 

una empresa de construcción del distrito de Carabayllo, la muestra es censal, de 

ambos sexos con edades mayores a los 18 años. Para la evaluación se hizo uso 

de la escala de factores de riesgo psicosocial (RIPS-ROME) de Paola Roncal 

Medina, así como la escala abreviada de calidad de vida laboral (WRQoL).de 

Easton y Darren Van Laar. Referente a la correlación se hizo uso de la estadística 

no paramétrica Rho de Spearman siendo el valor P<0.05, adquiriendo como 

resultado general la existencia de correlación inversa muy significativa entre las 

variables. 

Palabras clave: factores de riesgo psicosocial, calidad de vida laboral, 

satisfacción laboral  
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ABSTRACT 

The general objective of the research carried out was to determine the relationship 

between psychosocial risk factors and quality of working life, as a correlation, in 

the workers of a construction company in the Carabayllo district, Lima, 2020. The 

type of the The research used is an applied, non-experimental cross-sectional 

design. The population was made up of 112 workers from a construction company 

in the Carabayllo district, the sample is census, of both sexes with ages over 18 

years. For the evaluation, the scale of psychosocial risk factors (RIPS-ROME) by 

Paola Roncal Medina was used, as well as the abbreviated quality of working life 

scale (WRQoL). From Easton and Darren Van Laar. Regarding correlation, the 

non-parametric Spearman Rho statistic was used, with the P value <0.05, 

acquiring as a general result the existence of a highly significant inverse 

correlation between the variables. 

Keywords: psychosocial risk factors, quality of work life, work satisfaction 
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