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Resumen 

 

El presente informe de investigación que lleva por título “Obligaciones Tributarias y 

su Influencia en la Rentabilidad de empresas de Transporte del Terminal Terrestre 

del Distrito de Santiago, 2019”, tiene como objetivo, determinar cómo las 

obligaciones tributarias influyen en la rentabilidad de las empresas de transporte, el 

presente trabajo de investigación es de tipo básica, ya que solo busca profundizar 

los conocimientos existentes además es necesario aclarar que el tipo de 

investigación es de diseño no experimental porque no se manipula ni una sola de 

las variables de estudio solo se procede a observar y señalar el hecho en un tiempo 

determinado, Para la elaboración del instrumento, se realizó una encuesta y fue 

necesario la colaboración del personal de las empresas de transporte en el terminal 

terrestre Santiago, quienes vienen a ser nuestra población el cual fue validado por 

expertos y por el coeficiente de Alpha de Cronbach así como para la validación de 

hipótesis utilizamos el Rho de Spearman determinando que existe influencia entre 

ambas variables. Como parte final se concluyó que las obligaciones tributarias si 

influyen en la rentabilidad de empresas de transporte del terminal terrestre del 

distrito de Santiago, 2019. 
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Abstract 

 

This research report entitled "Tax Obligations and their Influence on the Profitability 

of Transportation Companies of the Terrestrial Terminal of the District of Santiago, 

2019", aims to determine how tax obligations influence the profitability of companies 

of transport, the present research work is of a basic type, since it only seeks to 

deepen the existing knowledge, it is also necessary to clarify that the type of 

research is of a non-experimental design because not one of the study variables is 

manipulated, only one proceeds to observe and point out the fact in a certain time. 

To prepare the instrument, a survey was carried out and the collaboration of the 

personnel of the transport companies in the Santiago land terminal was necessary, 

who come to be our population which was validated by experts and by Cronbach's 

Alpha coefficient as well as for hypothesis validation we used Spearman's Rho 

determining that there is influence between both variables. As a final part, it was 

concluded that tax obligations do influence the profitability of transport companies 

in the land terminal of the Santiago district, 2019. 
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