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Señores miembros del jurado: 

En cumplimiento de las normas establecidas en el reglamento de Grados y Títulos de 

la Universidad Cesar Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “APLICACIÓN 
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PRODUCTIVIDAD EN EL PROCESO DE PERFILADO DE METALES EN EL ÁREA 

DE PERFILES DRYWALL. EMPRESA METAL MECÁNICA S.A. LIMA 2016” la misma 

que someto a vuestra consideración y espero que cumpla con todos los 

requerimientos de aprobación para obtener el título profesional de ingeniero industrial. 
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RESUMEN 

La presente tesis propone como finalidad, mejorar la productividad en el proceso de 

perfilado de metales en el área de perfiles drywall en la empresa Metal Mecánica S.A 

lima 2016, la cual se desarrolló aplicando el Mantenimiento Productivo Total, para el 

desarrollo de la investigación en curso se tomó como población al número total de 

órdenes de fabricación (OF) generadas por mes expresado en unidades, para el 

estudio se consideró una muestra censal vale decir toda la población, como 

instrumentos de recolección de datos se utilizaron formatos de evaluación de 

capacidades del trabajador, reporte de paradas no programadas, hoja de registro de 

datos y el informe de producción que es reportado al final de cada turno de trabajo. 

En cuanto a la metodología de investigación empleada en este estudio el investigador 

decidió que fuera de tipo aplicada, cuantitativa y descriptiva explicativa, en cuanto al 

diseño empleado se decidió que fuera experimental y dentro de ellos el estudio pre-

experimental, para el análisis de datos se utilizó la prueba estadística T de student, 

los resultados nos indicaron que la aplicación del Mantenimiento Productivo Total 

mejoró la productividad del área en 37%, la eficacia en 30.98% y la eficiencia en 3.4%. 

Palabras clave: mantenimiento productivo total, productividad, eficacia y eficiencia. 
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ABSTRACT 

The purpose of this thesis is to improve productivity in the metal profiling process in 

the area of drywall profiles in the company Metal Mecanica SA Lima 2016, which was 

developed by applying Total Productive Maintenance, for the development of ongoing 

research The total number of manufacturing orders (OF) generated per month 

expressed in units was taken as a population, for the study a census sample was 

considered, that is to say the entire population, as data collection tools, worker 

capacity evaluation formats were used , report of unscheduled stops, data record 

sheet and the production report that is reported at the end of each work shift. 

Regarding the research methodology used in this study, the researcher decided that 

it should be of an applied, quantitative and descriptive descriptive type, as for the 

design used, it was decided that it would be experimental and within them the pre-

experimental study, for data analysis Student's statistical T test was used, the results 

indicated that the application of Total Productive Maintenance improved the 

productivity of the area by 37%, the efficiency by 30.98% and the efficiency by 3.4%. 

Keywords: total productive maintenance, productivity, effectiveness and efficiency. 

 



 
 

 
 

 


