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Resumen

El presente trabajo de investigacion denominado: PLAN DE MANTENIMIENTO
BASADO EN LA METODOLOGIA TPM PARA INCREMENTAR LA
PRODUCTIVIDAD DE LOS BUSES EN LA EMPRESA TRANSPORTE
CHICLAYO - 2019, tiene como objetivo que la empresa Transportes Chiclayo de
dicado al transporte interprovincial de pasajeros, incremente su productividad y
de esa manera la rentabilidad de la empresa; para lo cual se hace un analisis de
la aplicacion de la metodologia del mantenimiento productivo total, con sus seis

pilares, en el que se logra determinar la mejora de la productividad.

El trabajo de investigacion empieza con el andlisis de la situacién actual, en
cuanto al funcionamiento de los 25 buses de la marca sacania y volvo, que son
los que cuenta la empresa, de los cuales se tiene registrado los tiempos entre
fallos, los tiempos de reparacion, el nimero de paradas, asi como también las

fallas mas comunes que ocurren en los diferentes sistemas de los buses.

Luego se determina los valores de disponibilidad y confiabilidad actual; la
disponibilidad se determina con los tiempos de funcionamiento, de fallos y el
namero de paradas, mientras que el valor de la confiabilidad del funcionamiento
de los buses, se determina con el andlisis de weibull, que es un analisis
probabilistico que determina la probabilidad de ocurrir una falla, a partir de los
datos de disponibilidad, analizados por separado, es decir los buses volvo y los

buses Scania.

Finalmente, se realiza el analisis econémico, para lo cual se utiliza indicadores
tales como el valor actual neto, la tasa interna de retorno, dentro de un periodo
determinado, para determinar la viabilidad de ejecucidon de la presente

propuesta.

Palabras clave: Analisis de Weibull, Disponibilidad, confiabilidad.



Abstracts

The present research work called: MAINTENANCE PLAN BASED ON THE TPM
METHODOLOGY TO INCREASE THE PRODUCTIVITY OF THE BUSES IN
THE COMPANY TRANSPORTE CHICLAYO - 2019, aims that the company
Transports Chiclayo dedicate itself to interprovincial passenger transport,
increase its productivity and thus the profitability of the company; for which an
analysis is made of the application of the total productive maintenance
methodology, with its six pillars, in which it is possible to determine the

improvement of productivity.

The research work begins with the analysis of the current situation, regarding the
operation of the 25 buses of the Scania and Volvo brand, which are the ones that
the company has, of which the times between failures, the times of repair, the
number of stops, as well as the most common failures that occur in the different

bus systems.

Then the current availability and reliability values are determined; availability is
determined with the operating times, failures and the number of stops, while the
value of the reliability of the operation of the buses is determined with the weibull
analysis, which is a probabilistic analysis that determines the probability of
occurrence a fault, from the availability data, analyzed separately, ie volvo buses

and Scania buses.

Finally, the economic analysis is carried out, for which indicators such as the net
present value and the internal rate of return are used, within a given period, to

determine the feasibility of executing this proposal.

Keywords: Weibull analysis, Availability, reliability.
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