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Resumen

El propdsito del trabajo de investigacion fue determinar las diferencias significativas
del nivel de la competencia digital en estudiantes del quinto grado de secundaria
en dos instituciones educativas de la Region Callao, 2020. Con el desarrollo de
internet y las dltimas tecnologias no se cuenta con datos sobre en qué nivel los
estudiantes incrementaron las competencias digitales. El enfoque de Ia

investigacién fue cuantitativo, tipo basica, disefio descriptivo comparativo.

La poblacién estuvo integrada por estudiantes del quinto grado de
secundaria en dos instituciones educativas de la region Callao, se calcul6 el tamafio
de la muestra quedando establecida por 167 estudiantes y se empled un
cuestionario adaptado y validado por tres expertos con un alto nivel de fiabilidad,
que fue probada con 20 estudiantes arrojando un Alfa de Cronbach de 0,84
altamente fiable. Los resultados indicaron que no existe diferencias significativas
en el nivel de competencia digital de las muestras que fueron analizadas, siendo el

nivel de significacion asintética de la prueba U de Mann-Whitney de p = 0,164 >

0,05. Por lo tanto, no se rechaza la hipotesis nula.

Palabras clave: competencia, competencia digital, TIC.
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Abstract

The purpose of the research work was to determine the significant differences in the
level of digital competence in fifth grade high school students in two educational
institutions in the Callao Region, 2020. With the development of the internet and the
latest technologies, there is no data on at what level did students increase digital
skills. The research approach was quantitative, basic type, comparative descriptive
design.

The population was made up of fifth grade high school students in two
educational institutions in the Callao region, the sample size was calculated, being
established by 167 students and a questionnaire adapted and validated by three
experts with a high level of reliability was used. which was tested with 20 students
yielding a highly reliable Cronbach's Alpha of 0,84. The results indicated that there
are no significant differences in the level of digital competence of the samples that

were analyzed, where the asymptotic significance level of the test is Mann-Whitney

U of p = 0.164 >0.05. Therefore, the null hypothesis is not rejected.

Keywords: competence, digital competence, TIC.



l.  INTRODUCCION

El empleo de internet y las ultimas tecnologias exigen incrementar las habilidades
digitales para no estar rezagado en una humanidad en permanente transformacion,
en la actualidad, por la afeccion del Covid-19, se ha acrecentado la necesidad de
disponer con personas capacitadas, en un orbe cada vez mas hiperconectado y
virtual (Vives, 2020). En las actividades laborales de muchos paises consideran
emplear a personas que posean competencias digitales avanzadas, las
competencias digitales implican todas las capacidades que proveen el uso y gestion
de dispositivos digitales y empleo de la comunicacion y las redes (UNESCO, 2018).
Por ello, las competencias digitales se han vuelto esenciales en toda formacién por

competencias, siendo una necesidad en la formacién de los ciudadanos en general.

Algunos paises han emprendido el desarrollo de programas y planes en el
lienzo de las competencias digitales. México 1990, inici6 una organizacion
computacional de informacion y comunicacion para escolares, apoyado en internet.
Brasil 1990, se inicia el Programa Nacional de Tecnologia Educativa (Prolnfo),
cimentado en equipamiento y capacitacion docente (UNESCO, 2014). Colombia
2013, el Ministerio de Educacion concibio las Competencias TIC para la mejora
profesional docente, planteando una matriz de competencias digitales docentes
(Hernandez, Gamboa y Ayala, 2014). Chile 2014, el Centro de Educaciéon y
Tecnologia establecié una nueva matriz de habilidades TIC hacia el aprendizaje
(HTPA) que sustituye a la anterior del 2008 (Enriquez-Coronel et al. 2018). Como
se observa, los gobiernos y sus instituciones enfocan sus empefios en el empleo

de las TIC y el incremento de aptitudes digitales de los educadores y educandos.

En el Peru, desde el afio 2016 esta en vigencia el Curriculo Nacional de
Educacién Basica (CNEB), donde se establece aprendizajes para el desarrollo de
competencias y se incluye por primera vez el tratado de la competencia digital en
el estudiantado de los distintos niveles, grados y areas, a través de la competencia
28: se despliega en los entornos virtuales producidos por las TIC (MINEDU, 2016b).
La competencia es transversal, los docentes plantean actividades de aprendizaje
considerando que el alumno interactle, se comunique y se exprese en entornos

virtuales de manera sincrénica y asincronica y estén preparados para los desafios



gue se den en el contexto. Asimismo, el Proyecto Educativo Nacional al 2036: el
reto de la ciudadania plena, enfatiza el empleo de tecnologias digitales como
recursos educativos en las actividades de clase, de aprendizaje autbnomo y de

investigacién, Consejo Nacional de Educacion (CNE, 2020).

La investigacion recabara informacién de las instituciones educativas
Politécnico Nacional del Callao y Fe y Alegria N° 43, ambas instituciones presentan
caracteristicas probleméticas similares como son: familias con padres dedicados a
solventar las dificultades econdmicas; escasa atencion y acompafamiento de los
padres a sus menores hijos en la resolucién de las actividades propuestas por los
docentes; recursos tecnolégicos escasos para la comunicacién sincronica o
asincronica entre miembros de su familia, estudiantes-docentes, docentes-padres
de familia; estudiantes dedicados a trabajos temporales, etc. También, en las
instituciones educativas los estudiantes ampliaron sus capacidades digitales,
precisamente en el dominio de recursos informaticos, pero qué tanto se orientd

esas habilidades tecnoldgicas para el aprendizaje y el conocimiento.

Ademés de lo descrito, no se cuenta con datos sobre en qué nivel los
estudiantes desarrollaron sus habilidades para recabar informacién en la Red,
cdmo se comunican entre sus compafieros y docentes para realizar las actividades
de aprendizaje, qué plataformas o estrategias asumen para la creacion de
contenidos en internet, que seguridad toman para cuidar sus trabajos,
publicaciones, fotos, contenidos e informacion personales en las Redes Sociales
(RRSS), qué estrategias asumen para la resolucién de dificultades que se revelan

cuando tienen actividades de aprendizaje en la Red o en sus actividades cotidianas.

Por ello, la formulacién del problema de investigacion proyecté determinar
¢Cudles son las diferencias significativas del nivel de la competencia digital en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 20207?; y los problemas especificos siguientes: ¢ Cuél es el nivel de:
alfabetizacion en informacién y datos, comunicacion y colaboracion, creacion de
contenido digital, seguridad y resolucién de problemas en estudiantes del quinto

grado de secundaria en dos instituciones educativas de la Regién Callao, 2020?



La investigacion se justifica porque propone disminuir la escasez de
informacion sobre el estado de competencia digital en que se encuentran los futuros
egresados de dos instituciones educativas de la Regioén Callao; para ello, se buscé
los diversos enfoques sobre el tema, revisando fuentes primigenias vy
contemporaneas, como textos, investigaciones en articulos de revistas y

repositorios sobre la variable en estudio.

También, el estudio contribuird metodol6gicamente con la adaptacion de un
instrumento de investigacion para medir la variable de estudio, dicho instrumento
sera validado y demostrado su confiablidad, sirviendo como instrumento de
referencia para futuras investigaciones. Y ademas, se justifica la investigacion
desde el campo pedagogico permitiendo la reflexion desde una mirada objetiva
sobre la realidad de los estudiantes respecto a las variable en estudio en dos
instituciones educativas de la Regién Callao, y qué tanto han fortalecido sus

habilidades digitales al término del nivel secundario.

La investigacion fija como objetivo general: determinar las diferencias
significativas del nivel de la competencia digital en estudiantes del quinto grado de
secundaria en dos instituciones educativas de la Region Callao, 2020. Y en cuanto
a los objetivos especificos, determinar el nivel de: alfabetizacién en informacion y
datos, comunicaciéon y colaboracion, creacion de contenido digital, seguridad y
resolucién de problemas en estudiantes del quinto grado de secundaria en dos
instituciones educativas de la Region Callao, 2020.

Las hipétesis de la investigacion se esbozaron en los siguientes términos:
existe diferencias significativas del nivel en la competencia digital en estudiantes
del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la Region Callao,
2020; en cuanto a las hipotesis especificas se planted, existe diferencias
significativas del nivel de: alfabetizacion en informacién y datos, comunicacién y
colaboracién, creacion de contenido digital, seguridad y resolucion de problemas
en estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de
la Region Callao, 2020.



Il. MARCO TEORICO

Con relacion a las investigaciones nacionales tenemos lo desarrollado por
Vilcahuaman (2019) que tuvo por objetivo investigar las competencias digitales y el
nivel de actitudes frente a las TIC de los docentes, investigacion descriptiva
correlacional con enfoque cuantitativo, determinandose una correlacion positiva
moderada de 0,275. Tenemos también el aporte de Vellén (2019), quien tuvo como
objetivo principal determinar de qué forma las competencias digitales influyen en la
ensefianza aprendizaje de los estudiantes de ciencias empresariales de la U.N.
José Faustino Sanchez C., obteniendo como resultado que influye
significativamente la variable independiente sobre la variable dependiente antes

nombrada con un coeficiente de correlacion positiva considerable de 0.801.

Asimismo, Ingaruca (2019) tuvo como objetivo principal precisar cdmo se
corresponde el empleo de las TIC y la competencia digital docente en una
institucion educativa en Chosica; segun los resultados estadisticos, se obtiene que
existe una correlacion positiva y regular entre el empleo de las TIC y la competencia
digital. El estudio de investigacion de Lozano (2017) fue establecer la relacion entre
las TIC y las aptitudes digitales en estudiantes de un instituto, concluyendo que el
uso de las TIC tiene una alta influencia en el aumento de las competencias digitales
de los estudiantes. Lu (2017) en su investigacion tuvo como propadsito precisar las
principales capacidades digitales que son promovidas por los profesores, como
parte del proceso formador y desarrollador de competencias de sus estudiantes en
educacién secundaria, concluyendo que si existe correspondencia entre las

competencias digitales y el nivel académico.

Las investigaciones internacionales que tienen relacion con el proyecto
tenemos lo desarrollado por Rodrigo-Moriche et al. (2020), la investigacion se
centr6 en reconocer el grado de acogida de competencias digitales en Espafia,
entre los resultados arroja que el empleo de las TIC como contenido de los
programas de estudio esta poco valorado tanto en las escuelas, formadores y el
alumnado, y se determina que existe la necesidad de la formacién de competencias
digitales a nivel general. También tenemos lo trabajado por Rodriguez (2019)

teniendo como propésito principal examinar el grado de competencia digital auto



percibida en el alumnado de educacion primaria de las distintas universidades
publicas y presenciales de Andalucia, los corolarios de la investigacion presentan
gue el 41,4% de la poblaciéon de alumnos presentan un grado basico adquirido de

las competencias digitales y el 53% alcanzan el nivel intermedio.

La investigacion de Fernandez (2016) tiene como propésito conocer el logro
y aumento de la competencia digital en alumnos del nivel secundario, determinando
gue el alumnado se aprecia en un estadio elemental, adoptando los lineamientos
de la Unidn Europea del proyecto DIGCOMP. La investigacion de Caudillo (2016)
se centra en analizar y asociar las variables habilidades y competencias digitales
frente a tecnologias digitales de los estudiantes de secundaria en Meéxico,
presentando como conclusiéon de que existe una tendencia de uso autonomo de las
tecnologias de parte de los estudiantes, sin embargo, no muestran un aumento en
el crecimiento de las competencias digitales. Asimismo, Hernandez, Arévalo y
Gamboa (2016) en Cucuta, tuvieron como fin relacionar el grado de competencia
TIC de los maestros de formacion basica, concluyeron que la constante

actualizacion influye en el uso de recursos tecnoldgicos y la practica pedagdégica.

Un nuevo espacio social ha estado creciendo en las Ultimas décadas, en el
cual las tecnologias digitales tienen un papel muy importante, se evidencia cambios
cualitativos respecto a la sociedad industrial y se entiende como una nueva
sociedad que ha recibido varias denominaciones como “sociedad del
conocimiento”, “sociedad de la informacion” o “sociedad-red” nos sefiala Gros y
Suarez-Guerrero (2016). Al respecto, Castells (2000) sostiene que la sociedad red
es una sociedad con una estructura social basada en redes de informacion
empleando tecnologia de la informacion en el espacio de internet, ademas, afirma
gue internet es el meollo de un nuevo paradigma sociotécnico que procesa la
virtualidad y la transforma en nuestra realidad, estableciendo la sociedad red. La

virtualidad es fruto de la sociedad de la informacién, asientan Krut et al. (2018).

Se puede sostener que la sociedad de la informacion ha logrado cierto atado
tecnolégico en las personas, asi como modificacion de hébitos en la vida cotidiana
de las personas, nos expresa Pérez et al. (2018). Esta realidad de transicién de la

humanidad al lapso de la sociedad de la informacion requiere cambiar estrategias,



medidas, reformas para mejorar la tecnologia de la produccion y la educacién, nos
sefiala Zaitsev et al. (2018). Asimismo, la progresion de la tecnologia de la
informacion y, al mismo tiempo, la generacion de un ambito virtual informético, no
es solo un destino ineludible, sino un progreso irreversible, afirman Gribanov et al.
(2018). Ademas, las naciones que han incrementado la industria de la informacién

desarrollaran el campo del crecimiento econémico, declaran Akvazba et al. (2018).

Las teorias mas empleadas para contextos educativos son el conductismo,
cognitivismo y constructivismo, sin embargo, estas teorias fueron desplegadas en
una época en que no fueron impactadas por las tecnologias (Siemens, 2005). En
los dltimos afos el progreso de las tecnologias ha modificado el modo en que nos
interrelacionamos y aprendemos, influenciando en los entornos labores,
profesionales y personales, nos afirma Tumino y Bournissen (2016). Es en ese
sentido, que estos avances de la ciencia insertan la conectividad como un novel
paradigma en los saberes y haceres concebidos desde la tecnologia (Padron y
Ortega, 2012). El conectivismo, para Siemens (2005; Transue, 2013) es una teoria
del aprendizaje para el periodo digital, es la capacidad de las personas de
conectarse a fuentes cuando requiere conocimiento siendo mas importante la

habilidad de conocer los accesos a la informacion.

Attar (2018) menciona que el aprendizaje en la teoria del conectivismo es el
proceso de concebir nuevas conexiones y cuanto mayor es la calidad de las
conexiones y redes, mejor serd la calidad de comunicar conocimientos. Mientras
gue Duke et al. (2013) sefialan que la tecnologia brinda técnicas de instrucciones
Unicas y el conectivismo ofrece procesos de aprendizaje en el espacio de las redes,
con la probabilidad de ayudar a los estudiantes a aprender con mayores logros. Por
otro lado, Bell (2011) afirma que el conectivismo es un fenémeno que influye en los
docentes y estudiantes en la practica de sus aprendizajes, por el apoyo de la
tecnologia y que soélo se constituira como una teoria en la medida que se realicen
investigaciones cualitativas significativas dentro del ambito de otras teorias. En
resumen, las tecnologias han variado los habitos de las personas, por consiguiente,

se debe desarrollar habilidades y aprendizajes acordes a la era digital.



El concepto de competencia no es sélo polisémico, ocasionando que ningdn
programa por competencias tenga la misma constitucion, sino existen minimo dos
concepciones, una de esencia laboral y el otro desde la perspectiva cognitiva, nos
expresa Tardif (2006, como se citd en Diaz-Barriga, 2011). Conociendo esta
situacion, se presenta algunas concepciones sobre competencia. La Comision
Europea (2007) sefiala que la competencia implica la conjuncion de destrezas,
conocimientos, aptitudes y actitudes, y también desarrollar la cualidad a aprender
en lo extenso de la vida. Sin embargo, el término competencia tiene su origen en el
campo del trabajo, aportando a la educacion en el sentido del aprendizaje dentro
de un contexto determinado, intentando en el estudiante formar la capacidad de
razonamiento, que le permitan resolver situaciones cotidianas, tal como lo sustenta
Diaz (2005).

Otro enfoque es que las competencias son procesos complejos donde debe
aflorar desempefios y buena disposicién dentro de un determinado entorno, tal
como lo menciona Tobén (2006). Asimismo, Lopez afirma que las competencias
desde un enfoque formativo es un “saber de ejecucion” (2017, p.44), referente a
saber pensar, saber desempefiar, saber interpretar como saber actuar en distintas
situaciones. ElI MINEDU (2016a) sefiala que las competencias es la posibilidad de
combinar varias capacidades para lograr resolver un problema dado, actuando con

una orientacion ética.

Las concepciones que abordan la competencia digital se originan en una
nueva vision del aprendizaje como parte de la necesidad propia de la persona en
interiorizar un medio indispensable para avanzar en los estudios formales y en el
transcurso de su vida, nos sefiala Gisbert et al. (2016). Las personas deben
entender que las tecnologias nos ayudan en la comunicacién, en resolver
dificultades de manera creativa, pero también escolta dificultades, salvedades y
riesgos presentes. Las personas deben acoger una postura critica de la informacién
digital y deben tener presente de los asuntos legales involucrados en su uso
(Comision Europea, 2019). Ademas, las competencias digitales posibilitan el
empleo de dispositivos digitales, para permitir la informacion y comunicacién en las
redes, permiten también colaborar e intercambiar ideas para dar solucion a
dificultades en el ambito laboral y social (UNESCO, 2018).



La competencia digital implica la confluencia de conocimientos,
procedimientos, actitudes y buscar, seleccionar, gestionar informacion hacia la
transformacion del conocimiento en el ambito de internet, para la toma de
decisiones, tal como sostienen Valverde-Crespo et al. (2018). Asimismo, Romero
et al. (2018) sefialan que las competencias digitales es una amalgama de saberes
tedricos, practicos y facultades éticas para el empleo adecuado de la informacion,
usando herramientas tecnoldgicas. Caccuri (2018), explica que para aprender y
ensefar cultura digital debemos progresar en competencias digitales, propiciando
los modos en que se da y recorre la informacion. Mientras que Fernandez-Miravete
(2018) asevera que para adquirir la competencia digital se necesita una sarta de
actitudes y valores que de asientan el acomodo a los nuevos apremios que traen

consigo las TIC.

Para Marza y Cruz (2018, como se cité en Levano-Francia et al., 2019) las
competencias digitales en la educacién propondran el empoderamiento en las
dimensiones sociales intrinsecos como la economia, politica, trabajo, asi como
preferencias culturales y pasatiempo. Mientras que lloméaki et al. (2014) afirman que
la competencia digital se basa en las habilidades necesarias para emplear las
nuevas tecnologias de forma significativa en aprender, trabajar y recreacion,
participando en un espacio digital de manera activa y responsable. Lion (2012)
sefala que las competencias digitales permiten emplear de forma eficaz y eficiente
los recursos tecnolédgicos. Asimismo, Esteve y Gisbert (2012) conceptualizan la
competencia digital como una miscelanea de habilidades, destrezas y actitudes
para usar, razonar, evaluar, generar y desempefiarse en cuatro dimensiones:

tecnoldgica, informacional, multimedia y comunicativa.

La educacion y el aumento de habilidades personales juegan un papel
importante para la contratacién de personas en una comunidad de la informacion
(Korucu et al., 2016). La significacion de la competencia digital en la formacion del
estudiante se da en proponer un conjunto de competencias necesarias para que
todos tengan los recursos necesarios y oportunidades de crecimiento personal en
la vida econdmica, social y cultural (Vuorikari et al., 2016). En Europa, se elaboran
orientaciones para hacer un mejor uso de las tecnologias y asi ampliar las

competencias digitales necesarias para la vida habitual de las personas, logrando



evidenciar en las actividades econémicas que los profesionales tienen las
capacidades suficientes para acceder a un empleo, nos sefiala Silva y Lazaro-
Cantabrana (2020). Constar competencias en TIC se retribuyen de forma sustancial

en la actividad laboral, afirman Falck et al. (2016).

Un argumento que justifica el ingreso de las TIC en las instituciones
educativas es el incremento de la competencia digital, puesto que manejar las
tecnologias es primordial en la sociedad de la informacién y un entorno escolar
facilitaria tales aprendizajes (Fernandez-Mellizo y Manzano, 2018). En la actualidad
las tecnologias disponen de ilimitadas variantes para hacer que los aprendizajes
sean mas atractivos, eficaces e inclusivo; las TIC pueden usarse para impulsar
métodos de aprendizaje mas innovadores y creativos, tanto en el aprendizaje
personalizado como colaborativo, nos afirma la Comision Europea (2013). Por lo
expuesto se deduce la importancia de orientar y fomentar las competencias
digitales en nuestros estudiantes y sean lo suficientemente habiles de adaptarse
prontamente a los cambios que se dan en la perpetua digitalizacion de las

actividades de la sociedad.

El marco de competencias digitales para ciudadanos 1, conocido como
DIGCOMP fue elaborado por el Centro Coman de Investigaciéon (JRC) de la
Comision Europea, desde una perspectiva cientifica basado en consultas y aportes
de educadores, politicos, empresarios e interesados (Ferrari, 2013); y su
actualizacion: el marco de competencias digitales para ciudadanos 2 (DIGCOMP
2.0) propone un marco de competencia digital para todos los ciudadanos. En ese
informe se detalla la competencia digital en 21 competencias describiéndolas en

expresiones de conocimientos, habilidades y actitudes (Vuorikari et al., 2016).

Considerando el DIGCOMP 2.0, el Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacién del Profesorado (INTEF, 2017; Pascual et al., 2019)
describe la dimension alfabetizacion en informacién y datos de la competencia
digital de la forma siguiente: se refiere a reconocer, guardar, organizar, evaluar los
contenidos digitales. Mientras que Valverde-Crespo et al. (2018), asumiendo
también los lineamientos del DIGCOMP 2.0 proponen la descripcion de la

competencia digital en la dimension alfabetizacién en informacion y datos de la



siguiente manera: se refiere a identificar, restaurar, guardar, organizar y estudiar la
informacion digital. Considerando las propuestas antes mencionadas sobre la
dimension alfabetizacion en informacion y datos, se contextualizé la informacion y
se asumio el siguiente concepto: se refiere a buscar, evaluar, guardar y organizar

la informacion y recursos, emplear palabras claves, enlaces.

Asimismo, INTEF (2017; Pascual et al.,, 2019) describe la dimensién
comunicacién y colaboracion de la siguiente manera: se refiere a interactuar en
entornos digitales haciendo uso de herramientas digitales, participando también en
comunidades de aprendizaje y redes sociales. Valverde-Crespo et al. (2018)
describe la dimension comunicacion y colaboracion, como: se refiere a
manifestarse en entornos digitales, intervenir en comunidades y redes. Teniendo
en cuenta las propuestas antes mencionadas a la dimension en mencién, se
contextualizé la informacion y se asumio el siguiente concepto: interactuar a través
herramientas digitales, participar en redes sociales, compartir trabajos digitales,
usar plataformas digitales, gestionar cuentas creadas, considerando las normas de

convivencia.

También, INTEF (2017; Pascual et al., 2019) describe la dimension creacion
de contenidos digitales como: se refiere a la elaboracion de textos, imagenes y
videos digitales, teniendo presente los derechos de propiedad y licencias de uso.
Valverde-Crespo et al. (2018) describe la dimension creacion de contenido digital
como: se refiere a emitir y modificar textos, imagenes y videos, saber respetar las
licencias de uso y derechos de propiedad. De la misma manera, la dimensién se
conceptualizé de la forma siguiente para la investigacion: elabora y modifica textos,
crea imagenes y videos digitales, emplea programas de edicion y audio, configura
las TIC que emplea y considera los derechos de propiedad y licencias de uso.

Ademas, INTEF (2017; Pascual et al., 2019) describe la dimensién seguridad
como: se refiere a salvaguardar la informacién y datos personales, resguardo de
los contenidos digitales y uso responsable de la tecnologia. Valverde-Crespo et al.
(2018) describe la dimension seguridad como: se refiere al cuidado de datos,
informacion, identidad digital y precauciones de seguridad. Considerando las

propuestas antes mencionadas, la dimension se conceptualiz6 de esta forma:
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configura las opciones de seguridad y contrasefias de las TIC que emplea, recupera
cuentas personales y adopta medidas de cuidado del medio ambiente frente a los

dispositivos tecnoldgicos.

INTEF (2017; Pascual et al.,, 2019) describe la dimension resoluciéon de
problemas como: se refiere a la toma de autodeterminaciones sobre el uso de los
recursos Yy tecnologias digitales con el propésito de resolver dificultades. Valverde-
Crespo et al. (2018) describe la dimension resolucion de problemas como: se refiere
a la toma de determinaciones para concluir problemas a través de los recursos
digitales, usando creativamente las tecnologias. Para la investigacion la dimension
se describio de la forma siguiente: usa tutoriales para resolver situaciones que

ameritan solucion, consulta y participa en foros, reconoce las brechas digitales.
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lIl. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion

El estudio se despleg6 en un enfoque cuantitativo, por tratado de Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018) se busca el recojo de informacion para demostrar la
hipotesis, en base a una medicién numérica y estudio estadistico, analizando los
datos obtenidos de una poblacién determinada, con el fin de determinar pautas de
comportamiento. La investigacion se consider6 de tipo basica, llamada también
pura o fundamental (Sanchez y Reyes, 2017); la investigacién busca ahondar en el
conocimiento ya existente, manteniendo cémo propdsito reunir informaciéon del

entorno para sumar el saber cientifico.

En la investigacion se asumio el disefio descriptivo comparativo, en el cual se
retne informacion para contrastar los datos recogidos de las muestras. Este disefio
o tipo de investigacién descriptiva se encamina a fijar el grado de similitud y
diferencias presente entre dos o mas muestras de sujetos (Sanchez y Reyes,
2017). La investigacion por ser descriptiva comparativa, presenta el esquema

siguiente:

M1 —» 01

/ =0#

Mz —>» 02

Figura 1. Disefio de la investigacion.
Donde M1y M2 se consideran a cada muestra de estudiantes; O1 y Oz la
informacion recolectada mediante cuestionario aplicado a la muestra de

estudiantes; = no hay diferencias significativas entre O1 y Oz2; # si hay diferencias

significativas entre O1 y Oo.

3.2. Variables y operacionalizacion

Definicién conceptual de la variable competencia digital: involucra el uso seguro y

critico de las tecnologias de la sociedad de la informacion para el trabajo,
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actividades recreativas y la comunicacion; se respalda en las competencias basicas
en topicos de TIC, el uso de computadoras para obtener, evaluar, almacenar,
producir, presentar e intercambiar informacion, y comunicarse y participar en redes
de colaboracion a través de Internet (Comision Europea, 2007, como se citd en
Pascual et al., 2019).

Definicion operacional de la variable competencia digital: para su estudio la
variable competencia digital esta dividido en cinco dimensiones, y a su vez en 21
indicadores, tomado del marco de competencias digitales para ciudadanos 2:
DIGCOMP 2.0 (Vuorikari et al., 2016). Se confeccioné el cuestionario tomando la
propuesta de Pascual et al. (2019) y adaptado por el investigador; consta de 35
items, donde la variable puede alcanzar el nivel basico cuando obtiene puntajes de
35 a 81, nivel intermedio cuando alcanza puntajes de 82 a 128 y nivel avanzado
cuando alcanza puntajes de 129 a 175. Se empleo la escala ordinal de tipo Likert,

con contestaciones politdmicas (anexo 3y 4).

3.3. Poblacién, muestra y muestreo

La poblacion esta constituido por los estudiantes de Educaciéon Bésica Regular
(EBR) del quinto grado matriculados en la nomina de SIAGIE 2020 de las
instituciones educativas Politécnico Nacional del Callao y Fe y Alegria N° 43. Para
el estudio se considero la totalidad de estudiantes: 293 estudiantes. Asi se describe
en la tabla siguiente:

Tabla 1
Fraccion de estudiantes del quinto grado de secundaria
N° Institucion Educativa Poblacion
1 Politécnico Nacional del Callao 191
2 FeyAlegria N° 43 102
Total 293

Fuente: némina SIAGIE 2020.
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Considerando los datos de la Tabla 1, se calculé el tamafio de la muestra
(anexo 5), quedando establecida por 167 estudiantes. Ademas, para determinar la
muestra, se contemplo los criterios de inclusion siguientes: estudiantes (Tabla 1)
varones y/o mujeres, estudiantes con acceso a servicio de internet y un teléfono
Smartphone, laptop o computadora; y los criterios de exclusion fueron: estudiantes
gue enviaban la encuesta después de cumplida la meta de la muestra, segun Tabla
2.

Para determinar el equilibrio equitativo de estudiantes para cada institucion

educativa, se usé la expresion de afijacion de Aiken: 1
N

167
293

Resultado: 0,569

La representacion de la muestra seria como se da en la siguiente tabla:
Tabla 2

Fraccion de estudiantes segun institucién educativa:

N° Institucién Educativa Cantidad Afijacion  Muestra

1 Politécnico Nacional del Callao 191 0,569 109

2 FeyAlegria N° 43 102 0,569 58
Total 294 167

Fuente: Preparado para la investigacion

El muestreo es probabilistico aleatorio simple, segun Carrasco, (2017) sefiala
gue todos los elementos de la poblacion pueden ser elegidos, sin aplicar ninguna

regla matematica o estadistica.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica que se empled fue la encuesta, segun Carrasco (2017) afirma que la
encuesta es una practica de la investigacion social para el acopio de informacion
mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a los individuos del
andlisis de estudio. El instrumento para la acumulacién de datos se usé el
cuestionario, segun Sanchez y Reyes (2017) afirman que los cuestionarios
permiten respuestas de la poblacién en estudio de manera directa, a través del
llenado de un formato de preguntas. Se tomé y modificé el cuestionario elaborado
por Pascual et al. (2019) para el acopio de datos, usando la escala tipo Likert de
cinco items para averiguar el grado de asentimiento del encuestado.
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3.5. Procedimiento

El instrumento fue validado en relacién a la coherencia, veracidad, secuencia y
dominio del contenido de aquello que se pretende medir (Carrasco, 2017) mediante
juicio de expertos (anexo 3). Posteriormente, para medir la confiabilidad del
instrumento se aplicé una prueba piloto, con una muestra de 20 estudiantes de
quinto grado del nivel secundaria de una institucion educativa en la Region Callao,
cuantificando mediante Alfa de Cronbach y considerando el coeficiente de
confiabilidad propuesta por Ruiz (2013) se obtuvo 0,84, por ello, el instrumento
evidencia que es altamente confiable (anexo 6). La confiabilidad es la propiedad
del instrumento que le permite obtener los mismos resultados al aplicarlos en

diferentes momentos a un grupo de personas (Sanchez y Reyes, 2017).
3.6. Método de analisis de datos

Para el estudio de los datos obtenidos, teniendo en cuenta el enfoque cuantitativo
se confeccion6 una base de datos mediante el programa Excel 2013. Después se
aplicé el software estadistico IBM SPSS25 para la examinacion de los datos.
También se aplicé la prueba estadistica de hipétesis U de Mann-Whitney, para

analizar el nivel de significacion asintética.
3.7. Aspectos éticos

Para la realizacion de la labor de indagacion se cont6 con el consentimiento de las
autoridades de la institucién educativa donde se procedio el estudio, quienes
permitieron la aplicacion de los instrumentos de investigacion. También se honr¢ el

anonimato de los informantes y confiabilidad de los datos obtenidos.
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IV. RESULTADOS

4.1. Descripcion

4.1.1. Descripcion de los resultados de la variable: competencia digital

Tabla 3

Frecuencias y porcentajes de estudiantes segun su nivel de competencia digital

I.E. Politécnico Nacional

Nivel de competencia del Callao |.E. Fe y Alegria 43
digital = % F %
Basico 2 1.8% 0 0.0%
Intermedio 54 49.5% 40 69.0%
Avanzado 53 48.6% 18 31.0%
Total 109 100.0% 58 100.0%
69.0%
70.0%
60.0%
49.5%48 6%
50.0%
2
.g 40.0% 0% m Bésico
g 30.0% M Intermedio
& 20.0% Avanzado
10.0% 1.8% 0.0%
0.0%
I.E. Politécnico Nacional I.E. Fe y Alegria 43
del Callao

Figura 2. Competencia digital

De la tabla 3 y figura 2 se observa que el 49,5% de los estudiantes de quinto grado
de la institucion educativa Politécnico Nacional del Callao tienen un nivel de
competencia digital intermedio, el 1,8% se ubica en el nivel basico y el 48,6% se
ubica en el nivel avanzado. Asimismo, el 69% de los estudiantes de quinto grado
de la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 tienen un nivel de competencia digital

intermedio, el 0% se ubica en el nivel basico y el 31% se ubica en el nivel avanzado.
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4.1.2. Descripcion de los resultados de las dimensiones de la variable:
competencia digital

Tabla 4

Frecuencias y porcentajes de estudiantes segun su nivel en la dimensién de

alfabetizaciéon en informacion y datos

|.E. Politécnico Nacional

Nivel de competencia del Callao l.LE. Fe y Alegria 43
digital = % = %
Basico 2 1.8% 2 3.4%
Intermedio 70 64.2% 40 69.0%
Avanzado 37 33.9% 16 27.6%
Total 109 100.0% 58 100.0%
69.0%
70.0% 64.2%

60.0%

50.0%

()
©
£ 40.0% .9% M Basico
S 6%
o 30.0% M Intermedio
a.

20.0% Avanzado

10.0% 3.4%

0.0%
I.E. Politécnico Nacional I.E. Fe y Alegria 43
del Callao

Figura 3. Alfabetizacién en informacion y datos

De la tabla 4 y figura 3 se observa que el 64,2% de los estudiantes de quinto grado
de la institucion educativa Politécnico Nacional del Callao tienen un nivel en la
dimension de alfabetizacion en informacion y datos intermedio, el 1,8% se ubica en
el nivel basico y el 33,9% se ubica en el nivel avanzado. Asimismo, el 69% de los
estudiantes de quinto grado de la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 tienen un
nivel en la dimensién de alfabetizacién en informacion y datos intermedio, el 3,4%

se ubica en el nivel basico y el 27,6% se ubica en el nivel avanzado.
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Tabla 5

Frecuencias y porcentajes de estudiantes segun su nivel en la dimension de

comunicaciéon y colaboracion

|.E. Politécnico Nacional

Nivel de competencia del Callao |.E. Fe y Alegria 43
digital F % = %
Basico 3 2.8% 1 1.7%
Intermedio 56 51.4% 37 63.8%
Avanzado 50 45.9% 20 34.5%
Total 109 100.0% 58 100.0%
70.0% 63.8%
60.0% 51.4%

50.0%
.5%

2, 40.0% M Basico

£

g 30.0% M Intermedio
S

8 Avanzado

20.0%

10.0% 1.7%

0.0%

I.E. Politécnico Nacional I.E. Fe y Alegria 43
del Callao

Figura 4. Comunicacion y colaboracion

De la tabla 5 y figura 4 se observa que el 51,4% de los estudiantes de quinto grado
de la institucion educativa Politécnico Nacional del Callao tienen un nivel en la
dimension de comunicacion y colaboracion intermedio, el 2,8% se ubica en el nivel
basico y el 45,9% se ubica en el nivel avanzado. Asimismo, el 63,8% de los
estudiantes de quinto grado de la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 tienen un
nivel en la dimension de comunicacion y colaboracion intermedio, el 1,7% se ubica

en el nivel basico y el 34,5% se ubica en el nivel avanzado.
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Tabla 6

Frecuencias y porcentajes de estudiantes segun su nivel en la dimensiéon de

creacion de contenido digital

|.E. Politécnico Nacional

Nivel de competencia del Callao |.E. Fe y Alegria 43
digital = ” = ”
Basico 11 10.1% 4 6.9%
Intermedio 63 57.8% 38 65.5%
Avanzado 35 32.1% 16 27.6%
Total 109 100.0% 58 100.0%

65.5%

70.0%

57.8%

60.0%

50.0%

2
3 0
c 40.0% M Bésico
8 6%
é 30.0% M Intermedio

20.0% Avanzado

6.9%
10.0%
0.0%
I.E. Politécnico Nacional I.E. Fe y Alegria 43
del Callao

Figura 5. Creacion de contenido digital

De la tabla 6 y figura 5 se observa que el 57,8% de los estudiantes de quinto grado
de la institucion educativa Politécnico Nacional del Callao tienen un nivel en la
dimensién de creacioén de contenido digital intermedio, el 10,1% se ubica en el nivel
basico y el 32,1% se ubica en el nivel avanzado. Asimismo, el 65,5% de los
estudiantes de quinto grado de la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 tienen un
nivel en la dimension de creacién de contenido digital intermedio, el 6,9% se ubica
en el nivel basico y el 27,6% se ubica en el nivel avanzado.
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Tabla 7

Frecuencias y porcentajes de estudiantes segun su nivel en la dimensiéon de

seguridad
|.E. Politécnico Nacional .
Nivel de competencia del Callao |.E. Fe y Alegria 43
digital F % = %
Basico 2 1.8% 0 0.0%
Intermedio 32 29.4% 24 41.4%
Avanzado 75 68.8% 34 58.6%
Total 109 100.0% 58 100.0%
68.8%
70.0%
58.6%
60.0%
50.0% 41.4%
2
8 40.0% I W Bésico
q:) . 0 .
©  30.0% H Intermedio
o
o 20.0% Avanzado
10.0% 1.8% 0.0%
0.0%
I.E. Politécnico Nacional I.E. Fe y Alegria 43
del Callao

Figura 6. Seguridad

De la tabla 7 y figura 6 se observa que el 29,4% de los estudiantes de quinto grado
de la institucién educativa Politécnico Nacional del Callao tienen un nivel en la
dimension de seguridad intermedio, el 1,8% se ubica en el nivel basico y el 68,8%
se ubica en el nivel avanzado. Asimismo, el 41,4% de los estudiantes de quinto
grado de la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 tienen un nivel en la dimension
de seguridad intermedio, el 0% se ubica en el nivel basico y el 58,6% se ubica en

el nivel avanzado.
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Tabla 8

Frecuencias y porcentajes de estudiantes segun su nivel en la dimensiéon de

resolucion de problemas

|.E. Politécnico Nacional

Nivel de competencia del Callao I.E. Fe y Alegria 43
digital % = %
Béasico 1 0.9% 0 0.0%
Intermedio 65 59.6% 37 63.8%
Avanzado 43 39.4% 21 36.2%
Total 109 100.0% 58 100.0%
70.0% 63.8%
59.6%
60.0%
50.0%
4%
@ 2%
© 40.0% M Basico
[=
g 30.0% M Intermedio
o
o 20.0% Avanzado
10.0% 0.0%
0.0%
I.E. Politécnico Nacional I.E. Fe y Alegria 43
del Callao

Figura 7. Resolucién de problemas

De la tabla 8 y figura 7 se observa que el 59,6% de los estudiantes de quinto grado
de la institucién educativa Politécnico Nacional del Callao tienen un nivel en la
dimensién de resolucion de problemas intermedio, el 0,9% se ubica en el nivel
basico y el 39,4% se ubica en el nivel avanzado. Asimismo, el 63,8% de los
estudiantes de quinto grado de la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 tienen un
nivel en la dimension de resolucién de problemas intermedio, el 0% se ubica en el

nivel basico y el 36,2% se ubica en el nivel avanzado.
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4.2.Prueba de hipotesis general

Ho: No existe diferencias significativas del nivel en la competencia digital en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 2020

Ha: Existe diferencias significativas del nivel en la competencia digital en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 2020

Tabla 9
Distribucién de rangos de la variable competencia digital
LE Rango Suma de
T promedio rangos
Politécnico Nacional 109 87.79 9569,50
del Callao
Competencia ]
digital Fe y Alegria N° 43 58 76,87 4458,50
Total 167

Tablal0
Estadistico de prueba de la variable competencia digital

Competencia Digital

U de Mann-Whitney 2747,500
W de Wilcoxon 4458,500
Z -1,390
Sig. asintotica(bilateral) ,164

En la tabla 9 se observa el rango promedio de la institucién educativa Politécnico
Nacional del Callao es 87,79 y la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 es de
76,87 no representa grandes diferencias. Asimismo, siendo el nivel de significacion

asintotica de la prueba U de Mann-Whitney de p = 0,164 > 0,05 como se observa

en la tabla 10. Por lo tanto, no se rechaza la hip6tesis nula.
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4.3. Prueba de hipétesis especifica 1

Ho: No existe diferencias significativas del nivel de alfabetizacion en informacion y

datos en estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas

de la Region Callao, 2020

Ha: Existe diferencias significativas del nivel de alfabetizacién en informacién y

datos en estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas

de la Regién Callao, 2020

Tabla 11

Distribucién de rangos de la dimensién de alfabetizacidon en informacion y datos

LE Rango Suma de
o promedio rangos
Politécnico Nacional
., 109 88,17 9610,50
Alfabetizacion endel Callao
informaciony o v Alegria N° 43 58 76,16 4417,50
datos
Total 167
Tabla 12

Estadistico de prueba de la dimension de alfabetizacion en informacion y datos

Alfabetizacion en informacién y datos

U de Mann-Whitney

W de Wilcoxon

Z

Sig. asintotica(bilateral)

2706,500
4417,500
-1,532
,125

En la tabla 11 se observa el rango promedio de la institucion educativa Politécnico

Nacional del Callao es 88,17 y la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 es de

76,16 no representa grandes diferencias. Asimismo, siendo el nivel de significacion

asintotica de la prueba U de Mann-Whitney de P = 0,125 > 0,05 como se observa

en la tabla 12. Por lo tanto, no se rechaza la hipotesis nula.
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4.4. Prueba de hipétesis especifica 2

Ho: No existe diferencias significativas del nivel de comunicacion y colaboracion en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 2020

Ha: Existe diferencias significativas del nivel de comunicacion y colaboracion en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 2020

Tabla 13

Distribucién de rangos de la dimensién de comunicacion y colaboracién

Rango Suma de
lLE. N :
promedio rangos
Politécnico Nacional 109 87.32 9517,50
., del Callao
Comunicacion y
colaboracion Fe y Alegria N° 43 58 77,77 4510,50
Total 167
Tabla 14

Estadistico de prueba de la dimension de comunicacion y colaboracion

Comunicacion y colaboracion

U de Mann-Whitney 2799,500
W de Wilcoxon 4510,500
Z -1,217
Sig. asintética(bilateral) 224

En la tabla 13 se observa el rango promedio de la institucion educativa Politécnico
Nacional del Callao es 87,32 y la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 es de

77,77 no representa grandes diferencias. Asimismo, siendo el nivel de significacion
asintética de la prueba U de Mann-Whitney de p = 0,224 > 0,05 como se observa

en la tabla 14. Por lo tanto, no se rechaza la hipotesis nula.
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4.5. Prueba de hipétesis especifica 3

Ho: No existe diferencias significativas del nivel de creacion de contenido digital en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 2020

Ha: Existe diferencias significativas del nivel de creacién de contenido digital en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 2020

Tabla 15

Distribucién de rangos de la dimensién de creacion de contenido digital

Rango Suma de
ILE. N :
promedio rangos

5 Politécnico Nacional 109 85.84 9356.50
Creacién de  del Callao
contenido Fe y Alegria N° 43 58 80,54 4671,50
digital

Total 167

Tabla 16

Estadistico de prueba de la dimension de contenido digital

Creacion de contenido digital

U de Mann-Whitney 2960,500
W de Wilcoxon 4671,500
Z -,676
Sig. asintotica(bilateral) 499

En la tabla 15 se observa el rango promedio de la institucion educativa Politécnico
Nacional del Callao es 85,84 y la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 es de
80,54 no representa grandes diferencias. Asimismo, siendo el nivel de significacion
asintotica de la prueba U de Mann-Whitney de p = 0,499 > 0,05 como se observa

en la tabla 16. Por lo tanto, no se rechaza la hip6tesis nula.
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4.6. Prueba de hipétesis especifica 4

Ho: No existe diferencias significativas del nivel de seguridad en estudiantes del
quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la Region Callao,
2020

Ha: Existe diferencias significativas del nivel de seguridad en estudiantes del quinto

grado de secundaria en dos instituciones educativas de la Region Callao, 2020

Tabla 17
Distribucién de rangos de la dimensién de seguridad

Rango Suma de
I.E. N i
promedio rangos

Politécnico Nacional 109 86.87 9469.00
del Callao

Seguridad Fe y Alegria N° 43 58 78,60 4559,00
Total 167

Tabla 18

Estadistico de prueba de la dimensién de seguridad

Seguridad
U de Mann-Whitney 2848,000
W de Wilcoxon 4559,000
Z -1,056
Sig. asintética(bilateral) ,291

En la tabla 17 se observa el rango promedio de la institucion educativa Politécnico
Nacional del Callao es 86,87 y la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 es de
78,60 no representa grandes diferencias. Asimismo, siendo el nivel de significacion

asintotica de la prueba U de Mann-Whitney de p = 0,291 > 0,05 como se observa

en la tabla 18. Por lo tanto, no se rechaza la hipotesis nula.
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4.7. Prueba de hipétesis especifica 5

Ho: No existe diferencias significativas del nivel de resolucién de problemas en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 2020

Ha: Existe diferencias significativas del nivel de resolucién de problemas en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 2020

Tabla 19

Distribucién de rangos de la dimensién de resolucién de problemas

LE Rango Suma de
T promedio rangos
Politécnico Nacional 109 8552 9321,50
., del Callao
Resoluciéon de
problemas Fe y Alegria N° 43 58 81,15 4706,50
Total 167
Tabla 20

Estadistico de prueba de la dimensién de resolucion de problemas

Resolucién de problemas

U de Mann-Whitney 2995,500
W de Wilcoxon 4706,500
Z -,558
Sig. asintotica(bilateral) 577

En la tabla 19 se observa el rango promedio de la institucion educativa Politécnico
Nacional del Callao es 85,52 y la institucion educativa Fe y Alegria N° 43 es de

81,15 no representa grandes diferencias. Asimismo, siendo el nivel de significacion
asintotica de la prueba U de Mann-Whitney de p = 0,577 > 0,05 como se observa

en la tabla 20. Por lo tanto, no se rechaza la hipotesis nula.
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V. DISCUSION

El estudio busca determinar las diferencias significativas del nivel de competencia
digital en estudiantes del quinto grado nivel secundario de dos instituciones
educativas de la regiébn Callao, 2020. Teniendo presente la permanente
modificacion, actualizacion y el uso cotidiano de las tecnologias nos exige
incrementar las competencias y habilidades digitales (Vives, 2020), y es en ese
sentido la investigacion presenta un estudio sobre competencia digital en el nivel

secundario dentro de un enfoque descriptivo comparativo.

Considerando la hipétesis general, visto los resultados al aplicar la prueba
estadistica de hipotesis U de Mann-Whitney, obteniéndose un valor de la
significancia asintotica p = 0,164 > 0,05; por ello, no se rechaza la hipotesis general
nula, la cual propone: no existe diferencias significativas del nivel en la competencia
digital en estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones

educativas de la Region Callao, 2020.

Este resultado se ampara en los datos obtenidos en el analisis estadistico
comparativo (tabla 3) donde el grupo mayor de estudiantes de ambas instituciones
se encuentran en el nivel intermedio: el 49,5% corresponde a estudiantes de la I.E.
Politécnico Nacional del Callao y el 69% corresponde a estudiantes de la LLE. Fe y
Alegria N° 43, mientras que el aspecto a favor de la I.E. Politécnico Nacional del
Callao es que presenta el 48,6% de estudiantes en el nivel avanzado frente al 31%
de estudiantes de la I.E. Fe y Alegria N° 43. Asimismo, la variable competencia
digital puede alcanzar el nivel basico (puntajes de 35 a 81), nivel intermedio
(puntajes de 82 a 128) y nivel avanzado (puntajes de 129 a 175); y habiendo
alcanzado la I.E. Politécnico Nacional del Callao un puntaje promedio de 124 y la
ILE. Fe y Alegria N° 43 un puntaje promedio de 121, se asume que ambas

instituciones son similares, encontrandose en el nivel intermedio.

Se los datos vertidos se puede apreciar que los estudiantes hacen un uso
constante de las TIC y ademas de practicar un aprendizaje autodidacta de sus
equipos a su alcance. Este resultado practica lo sefialado en el Curriculo Nacional
de Educacion Béasica (CNEB), en lo que se refiere a la competencia 28: se despliega
en los entornos virtuales producidos por las TIC (MINEDU, 2016b). Los resultados

comparativos de las investigaciones sobre variable competencia digital
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Vilcahuaman (2019), Vell6n (2019), Ingaruca (2019), Lozano (2017), Lu (2019)
coinciden que el desarrollo de la competencia digital influye en el progreso de otras

capacidades, facilitando la ensefianza y empleo de las TIC.

En cuanto a la hipotesis especifica (1), visto los resultados obtenidos al
aplicar la prueba estadistica de hipétesis U de Mann-Whitney, obteniéndose un
valor p = 0,125 > 0,05; por ello, no se rechaza la hip6tesis nula, la cual propone: no
existe diferencias significativas del nivel de alfabetizacion en informacién y datos
en estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de
la Regién Callao, 2020.

Este resultado se ampara en los datos obtenidos en el analisis estadistico
comparativo (tabla 4) donde el grupo mayor de estudiantes de ambas instituciones
se encuentran en el nivel intermedio: el 64,2% corresponde a estudiantes de la I.E.
Politécnico Nacional del Callao y el 69% corresponde a estudiantes de la LLE. Fe y
Alegria N° 43, mientras que el aspecto a favor de la I.E. Politécnico Nacional del
Callao es que presenta el 33,9% de estudiantes en el nivel avanzado frente al
27,6% de estudiantes de la I.LE. Fe y Alegria N° 43. Asimismo, la dimension
alfabetizacién en informacién y datos puede alcanzar el nivel basico (puntajes de 7
a 16), nivel intermedio (puntajes de 17 a 26) y nivel avanzado (puntajes de 27 a 35);
y habiendo alcanzado la I.E. Politécnico Nacional del Callao un puntaje promedio
de 24,75 y la .LE. Fe y Alegria N° 43 un puntaje promedio de 23.59, se asume que

ambas instituciones son similares, encontrandose en el nivel intermedio.

En cuanto a la hipotesis especifica (2), visto los resultados obtenidos al
aplicar la prueba estadistica de hipétesis U de Mann-Whitney, obteniéndose un
valor p = 0,224 > 0,05; por ello, no se rechaza la hipétesis nula, la cual propone: no
existe diferencias significativas del nivel de comunicacion y colaboracion en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 2020.

Este resultado se ampara en los datos obtenidos en el analisis estadistico
comparativo (tabla 5) donde el grupo mayor de estudiantes de ambas instituciones
se encuentran en el nivel intermedio: el 51,4% corresponde a estudiantes de la I.E.

Politécnico Nacional del Callao y el 63,8% corresponde a estudiantes de la |.E. Fe
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y Alegria N° 43, mientras que el aspecto a favor de la |.E. Politécnico Nacional del
Callao es que presenta el 45,9% de estudiantes en el nivel avanzado frente al
34,5% de estudiantes de la I.LE. Fe y Alegria N° 43. Asimismo, la dimensién
comunicacién y colaboracion puede alcanzar el nivel basico (puntajes de 10 a 23),
nivel intermedio (puntajes de 24 a 37) y nivel avanzado (puntajes de 38 a 50); y
habiendo alcanzado la I.E. Politécnico Nacional del Callao un puntaje promedio de
36,28 y la I.LE. Fe y Alegria N° 43 un puntaje promedio de 35,52, se asume que

ambas instituciones son similares, encontrandose en el nivel intermedio.

En cuanto a la hipotesis especifica (3), visto los resultados obtenidos al
aplicar la prueba estadistica de hipétesis U de Mann-Whitney, obteniéndose un
valor p = 0,499 > 0,05; por ello, no se rechaza la hip6tesis nula, la cual propone: no
existe diferencias significativas del nivel de creacién de contenido digital en
estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la
Region Callao, 2020.

Este resultado se ampara en los datos obtenidos en el analisis estadistico
comparativo (tabla 6) donde el grupo mayor de estudiantes de ambas instituciones
se encuentran en el nivel intermedio: el 57,8% corresponde a estudiantes de la I.E.
Politécnico Nacional del Callao y el 65,5% corresponde a estudiantes de la |.E. Fe
y Alegria N° 43, mientras que el aspecto a favor de la |.E. Politécnico Nacional del
Callao es que presenta el 31,1% de estudiantes en el nivel avanzado frente al
27,6% de estudiantes de la |.E. Fe y Alegria N° 43. Asimismo, la dimensién creacion
de contenido digital puede alcanzar el nivel basico (puntajes de 6 a 13), nivel
intermedio (puntajes de 14 a 21) y nivel avanzado (puntajes de 22 a 30); y habiendo
alcanzado la I.E. Politécnico Nacional del Callao un puntaje promedio de 19,63y la
I.LE. Fe y Alegria N° 43 un puntaje promedio de 19,17, se asume que ambas

instituciones son similares, encontrandose en el nivel intermedio.

En cuanto a la hipotesis especifica (4), visto los resultados obtenidos al

aplicar la prueba estadistica de hipétesis U de Mann-Whitney, obteniéndose un
valor p = 0,291 > 0,05; por ello, no se rechaza la hip6tesis nula, la cual propone: no

existe diferencias significativas del nivel de seguridad en estudiantes del quinto

grado de secundaria en dos instituciones educativas de la Region Callao, 2020.
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Este resultado se ampara en los datos obtenidos en el analisis estadistico
comparativo (tabla 7) donde en el nivel intermedio, el 29,4% corresponde a
estudiantes de la |.E. Politécnico Nacional del Callao y el 41,4% corresponde a
estudiantes de la I.LE. Fe y Alegria N° 43, mientras que el grupo mayor de ambas
instituciones se encuentran en el nivel avanzado y el aspecto a favor de la I.E.
Politécnico Nacional del Callao es que presenta el 68,8% de estudiantes en el nivel
avanzado frente al 58,6% de estudiantes de la I.E. Fe y Alegria N° 43. Asimismo,
la dimensién seguridad puede alcanzar el nivel basico (puntajes de 6 a 13), nivel
intermedio (puntajes de 14 a 21) y nivel avanzado (puntajes de 22 a 30); y habiendo
alcanzado la I.E. Politécnico Nacional del Callao un puntaje promedio de 22,92 y la
I.LE. Fe y Alegria N° 43 un puntaje promedio de 22,40, se asume que ambas

instituciones son similares, encontrandose en el nivel avanzado.

En cuanto a la hipotesis especifica (5), visto los resultados obtenidos al

aplicar la prueba estadistica de hipotesis U de Mann-Whitney, obteniéndose un
valor p = 0,577 > 0,05; por ello, no se rechaza la hipotesis nula, la cual propone: no

existe diferencias significativas del nivel de resolucién de problemas en estudiantes
del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas de la Region Callao,
2020.

Este resultado se ampara en los datos obtenidos en el analisis estadistico
comparativo (tabla 8) donde el grupo mayor de estudiantes de ambas instituciones
se encuentran en el nivel intermedio: el 59,6% corresponde a estudiantes de la I.E.
Politécnico Nacional del Callao y el 63,8% corresponde a estudiantes de la |.E. Fe
y Alegria N° 43, mientras que el aspecto a favor de la I.E. Politécnico Nacional del
Callao es que presenta el 39,4% de estudiantes en el nivel avanzado frente al
36,2% de estudiantes de la I.LE. Fe y Alegria N° 43. Asimismo, la dimension
resolucion de problemas puede alcanzar el nivel basico (puntajes de 6 a 13), nivel
intermedio (puntajes de 14 a 21) y nivel avanzado (puntajes de 22 a 30); y habiendo
alcanzado la I.E. Politécnico Nacional del Callao un puntaje promedio de 20,63 y la
I.LE. Fe y Alegria N° 43 un puntaje promedio de 20,60, se asume que ambas

instituciones son similares, encontrandose en el nivel intermedio.
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Finalmente, se observa que la variable y dimensiones en estudio no
presentan diferencias significativas entre ambas instituciones, habiendo una
distancia entre ellas de 25 km aprox. Entre las posibles razones que sustentan la
similitud encontrada es que ambas instituciones se encuentran en contextos
sociales, econdmicos, culturales y educativos parecidos;, ademas, ambas
instituciones se han visto sometidos a las mismas circunstancias o factores de

migracion de una educacion presencial a una virtual.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:
Hallandose el valor calculado de significancia p = 0,164 > 0,05; se concluye que no

existe diferencias significativas en el nivel de competencia digital en estudiantes del

quinto grado de secundaria de las muestras que fueron analizadas.

Segunda:

Hallandose el valor calculado de significancia p = 0,125 > 0,05; se concluye que no
existe diferencias significativas del nivel de alfabetizacion en informacién y datos
en los estudiantes del quinto grado de secundaria de las muestras que fueron

analizadas.

Tercera:
Hallandose el valor calculado de significancia p = 0,224 > 0,05; se concluye que no

existe diferencias significativas del nivel de comunicacion y colaboracion en los

estudiantes del quinto grado de secundaria de las muestras que fueron analizadas.

Cuarta:
Hallandose el valor calculado de significancia p = 0,499 > 0,05; se concluye que no
existe diferencias significativas del nivel de creacién de contenido digital en los

estudiantes del quinto grado de secundaria de las muestras que fueron analizadas.

Quinta:
Hallandose el valor calculado de significancia p = 0,291 > 0,05; se concluye que no

existe diferencias significativas del nivel de seguridad en los estudiantes del quinto

grado de secundaria de las muestras que fueron analizadas.

Sexta:
Hallandose el valor calculado de significancia p = 0,577 > 0,05; se concluye que no

existe diferencias significativas del nivel de resolucién de problemas en los

estudiantes del quinto grado de secundaria de las muestras que fueron analizadas.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

A los directivos de ambas instituciones, hacer las gestiones para realizar
diagnésticos sobre competencia digital orientada a los docentes, con la intension
de programar cursos de actualizacion en herramientas virtuales y una comunicacion

eficaz con los estudiantes, acordes al requerimiento de los avances de las TIC.

Segunda:

A los directivos de ambas instituciones, hacer las gestiones para realizar
diagnosticos sobre competencia digital orientada a los estudiantes, con la intension
de programar cursos de actualizacion acordes al requerimiento de los avances de

las TIC y capacitacion de los docentes.

Tercera:
A los directivos de ambas instituciones, hacer las gestiones para programar cursos
de actualizacion orientada a los padres de familia, acordes a las necesidades de

uso de las TIC, con la intencién de mejorar la interaccion con los tutores y docentes.

Cuarta:

A los directivos de ambas instituciones, hacer las gestiones para programar cursos
de actualizacion orientada al administrativo y de servicio, acordes a los avances de
las TIC, con la intencidn de mejorar la atencion e interaccién con los miembros de

la comunidad.

Quinta:
A los docentes, seguir bregando en las capacitaciones y actualizacién en el uso de
estrategias y herramientas virtuales propias de su area curricular de desempefio,

para mejorar permanentemente la atencion educativa a los estudiantes.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

Matriz de consistencia

Titulo: Competencia digital en estudiantes del quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas del Callao, 2020

Autor: Daniel Dongo Contreras

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢Cudles son las diferencias
significativas del nivel de la
competencia digital en
estudiantes del quinto grado
de secundaria en dos
instituciones educativas de la
Region Callao, 2020?

Problemas Especificos:
¢Cudl es el nivel de
alfabetizacion en informacion
y datos en estudiantes del
quinto grado de secundaria en
dos instituciones educativas
de la Regién Callao, 2020?

Cuadl es el nivel de
comunicaciéon y colaboracién
en estudiantes del quinto
grado de secundaria en dos
instituciones educativas de la
Region Callao, 2020?

¢Cual es el nivel de creacion
de contenido digital en
estudiantes del quinto grado
de secundaria en dos
instituciones educativas de la
Regién Callao, 20207

¢Cuél es el nivel de seguridad
en estudiantes del quinto
grado de secundaria en dos
instituciones educativas de la
Regién Callao, 20207

¢ Cual es el nivel de resolucion
de problemas en estudiantes
del quinto grado de secundaria
en dos instituciones

Objetivo general:
Determinar las diferencias
significativas del nivel de la

competencia digital en
estudiantes del quinto grado de
secundaria en dos

instituciones educativas de la
Regién Callao, 2020

Objetivos especificos:
Determinar el nivel de
alfabetizacion en informacion y
datos en estudiantes del quinto
grado de secundaria en dos
instituciones educativas de la
Regién Callao, 2020

Determinar el nivel de
comunicaciéon y colaboracion
en estudiantes del quinto grado
de secundaria en dos
instituciones educativas de la
Region Callao, 2020

Determinar el nivel de creacion
de contenido digital en
estudiantes del quinto grado de
secundaria en dos
instituciones educativas de la
Regién Callao, 2020

Determinar el nivel de
seguridad en estudiantes del
quinto grado de secundaria en
dos instituciones educativas de
la Region Callao, 2020

Determinar el nivel de
resolucién de problemas en
estudiantes del quinto grado de
secundaria en dos

Hipotesis general:

Existe diferencias significativas
del nivel en la competencia
digital en estudiantes del
quinto grado de secundaria en
dos instituciones educativas de
la Region Callao, 2020

Hipotesis especificas:

Existe diferencias significativas
del nivel de alfabetizacion en
informacién 'y datos en
estudiantes del quinto grado de
secundaria en dos
instituciones educativas de la
Regién Callao, 2020

Existe diferencias significativas
del nivel de comunicacién y
colaboraciéon en estudiantes
del quinto grado de secundaria
en dos instituciones educativas
de la Region Callao, 2020

Existe diferencias significativas
del nivel de creacion de
contenido digital en
estudiantes del quinto grado de
secundaria en dos
instituciones educativas de la
Regién Callao, 2020

Existe diferencias significativas
del nivel de seguridad en
estudiantes del quinto grado de
secundaria en dos
instituciones educativas de la
Regién Callao, 2020

Existe diferencias significativas
del nivel de resolucion de

Variable 1: Competencia digital

La competencia digital involucra el uso seguro y critico de las tecnologias de la sociedad de la informacién para el
trabajo, actividades recreativas y la comunicacion. Se respalda en las competencias basicas en tépicos de TIC, el uso
de computadoras para obtener, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar informacion, y comunicarse y
participar en redes de colaboracion a través de Internet (Comisién Europea, 2007, como se cité en Pascual et al.,

2019).
Dimensiones Indicadores ftems Escala ’de Niveles y
medicion rangos
1.1. Navegacion, busqueda y
filtrado de datos, informacion 1,2,3
y contenido digital
Alfabetizacion en 1.2. Evaluacion de datos,
informacién y datos informacion y contenido 4,5
digital
1.3. Gestién de datos,
informacioén y contenido 6,7
digital
2.1. Interactuar a través de 8.9.10
tecnologias digitales ~ Escala ordinal de
2.2. Compartir a través de tipo Likert, con
. o 11,12 !
tecnologias digitales respuestas
L 2.3. Compromiso con la politémicas: L
S;g]buor:;:ggsn y ciudadania a través de 13 Basico
tecnologias digitales Nunca (1) Intermedio
2.4, Colabora}ndo_ a través de 14 Casi nunca (2) Avanzado
tecnologias digitales
- Algunas veces (3)
2.5. Netiqueta 15 Casi siempre (4)
2.6. Gestionar la identidad digital 16,17 Siempre (5)
) 3.1. (IjDigistZIrollando contenido 18,19
Creacu_)n de_ . 3.2. Integrar y reelaborar
contenido digital contenido digital 20,21
3.3. Copyright y licencias 22
3.4. Programacion 23
Seguridad 4.1. ProteCCf(’)n de dispositivos 24
4.2. Proteccién de datos 25,26

personales y privacidad




4.3. Protegiendo la salud y el

Callao, 2020? Regién Callao, 2020 quinto grado de secundaria en bienestar 21
dos instituciones educativas de 4.4. Protegiendo el medio 28.99
la Region Callao, 2020 ambiente '
5.1. Resolver problemas técnicos 30
5.2. Identificacion de necesidades 3132
Resolucion de y respuestas tecnologicas '
problemas 5.3. Uso creativo de tecnologias 33
digitales
5.4. Identificar _ br_echas de 34.35
competencia digital
Disefio de investigacion Poblacién y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
Poblacién:
Conformado por estudiantes
EBR del quinto grado de
secundaria de las IE:
e Politécnico Nacional del Variable 1: Competencia digital
Enfoque: Cuantitativo Callao: 191 estudiantes. DESCRIPTIVA:
e Fe y Alegria N° 43: 102 Técnicas: Encuesta Se confecciond una base de datos mediante el programa Excel 2013, con el que se
Disefio: No experimental estudiantes. Instrumentos: Cuestionario elaboraron las tablas que describen los resultados finales de la variable y dimensiones,
Autor:  Pascual et al. ademas se presentan tablas comparativas, con su respectivo grafico de barra.
Tipo: Bésica Tamafio de muestra: Afio: 2019
Probabilistico Monitoreo: INFERENCIAL:
Nivel: Descriptivo e Politécnico Nacional del Ambito de Aplicacion: Universidades de Granada, Para probar las hipétesis (andlisis inferencial) se utilizé la prueba U-Mann Whitney, en el
comparativo Callao: 109 estudiantes. Jaén y Oviedo, Espafia. programa estadistico IBM SPSS25.

e Fe y Alegria N° 43: 58 Formade Administracion:
estudiantes.

Tipo de muestreo:
Aleatorio simple.




Anexo 2: Operacionalizacién de la variable

Operacionalizacion de la variable competencia digital

: . . : Niveles o
Dimensiones Indicadores Items Rangos
1. Navegacion, busquedayy filtrado de
datos, informacion y contenido
Alfabetizacién en digital 1,2,3 Bésico [7-16]
informacion y 2. Evaluacién de datos, informacion y 4,5 Intermedio [17-26]
datos contenido digital 6,7 Avanzado [27-35]
3. Gestion de datos, informacion y
contenido digital
4. Interactuar a través de tecnologias
digitales
5. Compartir a través de tecnologias 8,9,10
digitales 11,12 .
Comunicaciony 6. Compromiso con la ciudadania a 13 Basico[10-23]
colaboracion través de tecnologias digitales 14 Intermedio [24-37]
7. Colaborando a través de 15 Avanzado [38-50]
tecnologias digitales 16,17
8. Netiqueta
9. Gestionar la identidad digital
10. Desarrollando contenido digital _ 18,19
Creacion de 11. Idni;?t%rlar y reelaborar contenido 20,21 | tBasm; [6[—1143]21]
. .. ntermedio -
contenido digital 12. Copyright y licencias 22 Avanzado [22-30]
13. Programacion 23
14. Proteccién de dispositivos 24
_ 15. Proteccién de datos personales y 25 26 Basico [6-13]
Segur'dad priVaCidad 2,7 Intermedio [14-21]
16. Protegiendo la salud y el bienestar Avanzado [22-30]
17. Protegiendo el medio ambiente 28,29
18. Resolver problemas técnicos
19. Identificaciébn de necesidades y 30
Resolucién de respuestas t_ecnol()gicas ) 31,32 Bésicq [6-13]
problemas 20. U.sc') creativo de tecnologias 33 Intermedio [14-21]
digitales Avanzado [22-30]
21. ldentificar brechas de competencia 34,35

digital

Tomado de Vuorikari et al. (2016) y adaptado por el investigador.



Anexo 3: Ficha técnica

Ficha técnica del instrumento

Denominacion : Cuestionario de percepciones sobre la competencia digital
Autor : Pascual et al. (2019)

Adaptado : Dongo (2020)

Propésito . Determinar el nivel de competencia digital

Administracion . Aproximadamente 35 minutos - Formulario Google

Escala de medicién : Nunca (1), casi nunca (2), algunas veces (3), casi siempre
(4), siempre (5).

Niveles o rangos : basico 35-81, intermedio 82-128 y avanzado 129-175

Estructura : 35 items

Dimensiones . Alfabetizacion en informaciéon y datos, Comunicacion y
colaboracién, Creacién de contenido digital, Seguridad y

Resolucion de problemas, las cuales seran evaluadas.

Validacién de contenido a través de juicio de expertos

Nombre y apellidos del experto Pertinencia Relevancia Claridad Resultado

Dr. Noel Alcas Zapata Si Si si Existe
suficiencia.

Mg. Dennis Fernando Jaramillo Ostos Si Si Si I.EX.'Ste.
suficiencia.

Mtro. Grovert Segundo Valladares Torres Si Si Si I.EX.'Ste.
suficiencia.

Fuente: Certificado de validez.



Anexo 4: Instrumento para medir la variable competencia digital

CUESTIONARIO SOBRE COMPETENCIA DIGITAL

Marque con veracidad la opcion elegida. Sus respuestas son andnimas y confidenciales. Se
agradece su sinceridad.

. . . . Casi Algunas Casi .
Dimensiones Indicadores Ne items Nunca | oo | veces siempre Siempre
> Ingreso a varias paginas web para buscar
1.1. E‘S;’el?:g:n’ o1 informacién y/o recursos
fiItra?do de datosy 02 Ingreso a paginas web a través de enlaces
informacién 'y (links) - — -
contenido digital | 03 Cuando busco informacion en internet uso
frases o palabras clave
1.2. Evaluacioén de 04 Uso internet para realizar las actividades
Alfabetizacion datos, escolares
en informacion informacién y 05 Evallo la informacion que encuentro en las
y datos contenido digital paginas web que visito
Guardo y organizo la informacion que
13. Gestion de 06 | considero importante en la computadora,
" datos laptop, tablet o smartphone (celular)
inform’acic'm y Guardo y organizo la informacion en
B S dispositivos de almacenamiento externo
contenido digital | 07 como: memorias USB, tarjeta SD o disco
duro portatil
08 Envio mensajes a través del smartphone
21 Interactuar a (celular), WhatsApp, Facebook o Instagram
o VG de | 09 Realizo llamadas a través del smartphone
tecnologias (celu.lar) - -
digitales Realizo video llamadas a través del
10 | smartphone (celular), WhatsApp,
Facebook, Instagram o Zoom
Comparto informacion, contenidos, enlaces
1 (links) obtenidos en internet a través de
2.2. Compartir a smartphone (celular), computadora, laptop
través de o tablet
tecnologias Comparto los trabajos creados en Word,
digitales 12 Excel, PowerPoint u otros programas a
través de smartphone (celular),
computadora, laptop o tablet
2.3. Compromiso
L con la . .
Comunicacion ciudadania a Participo en redes sociales como
y colaboracién traveés de 13 | Facebook, Instagram, Twitter u otros, para
tecnologfas compartir opiniones de interés grupal
digitales
2.4. tcr:g\llaél;o(;e;ndo a Uso Zoom, Microsoft Teams, Meet u otra
tecnoloaias 14 | plataforma digital para actividades propias
digitaleg del colegio
Cuando me comunico a través del
25, Netigueta 15 smartphone (celular), computadora, laptop
~ q o tablet, lo hago de forma respetuosa y sin
ofender a los demas
Gestiono mis cuentas, teniendo cuidado
16 | con publicar informacién personal como:
2.6. Gestionar la fotos, datos, opiniones o comentarios
identidad digital Evito brindar informacién sobre mis
17 | identidad digital como claves de acceso o
contrasefias
Conozco y utilizo algunos programas como:
Creacion de 18 | Word, Excel, PowerPoint, etc., para
contenido il Desarr_ollando_ trabajos del colegio
S contenido digital h - -
digital 19 Realizo videos a través del smartphone

(celular), computadora, laptop o tablet




3.2. Integraciony 20 Edito trabajos digitales combinando textos,
reelaboracion fotos y/o sonido
de contenido 21 Uso programas de edicion de audio y/o
digital video
3.3. Copyright y Se cémo se a_pllcan Io_s’derechos de aut_or y
i . 22 | licencias de informacion a los contenidos
icencias o
digitales
Sé madificar la configuracion béasica de
3.4. Programacién 23 | smartphone (celular), computadora, laptop,
o tablet, para adaptarla a mis necesidades
4.1, Proteccion  de Activo  contrasefias de acceso a
di e 24 | smartphone (celular), computadora, laptop
ispositivos
o tablet
L Sé cémo cambiar contrasefias y recuperar
4.2 dP;?(t)iccmn de 25 mis cuentas personales
Comprendo cémo configurar las opciones
personales y -
rivacidad 26 | de seguridad en el smartphone (celular),
S idad P computadora, laptop o tablet que uso
egurica 4.3. Protegiendo la Me preocupan los riesgos de salud sobre el
salud y el 27 | uso inadecuado de smartphone (celular),
bienestar computadora, laptop o tablet
Adopto medidas para que los dispositivos
. 28 | digitales que cumplieron su vida Util tengan
44. Protgglendg el menor impacto sobre el medio ambiente
medio ambiente -
29 Recargo adecuadamente las baterias de
smartphone (celular), laptop o tablet
5.1. Resolver Uso tutoriales para resolver problemas de
problemas 30 | mal funcionamiento de smartphone
técnicos (celular), computadora, laptop o tablet
5.2. Identificacion de 31 Utilizo el internet para seguir cursos en red
necesidades vy para mi formacion
respuestas 3p | Consulto foros que me ayuden a resolver
g tecnolégicas dudas o problemas
Resolucion  '53 s creativo de Uso el smartphone (celular), computadora,
de tecnologias 33 | laptop o tablet para resolver problemas que
problemas digitales se presentan en el dia
Reconozco mis debilidades en el uso de
5.4. Identificar 34 tecnolo_gla_s digitales con fines de
aprendizaje
brechas de - - - p
; Me informo a través de mis compafieros
competencia sobre los dltimos avances en tecnologias
digital 35 g

como: smartphone (celular), computadora,
laptop o tablet

Instrumento tomado de Pascual et al. (2019) y adaptado por el investigador.




Anexo 5: Calculo del tamafio de la muestra poblacional

Se calcul6 la muestra mediante la siguiente expresion:

NZ2PQ
d?(N-1)+Z2PQ

A partir del empleo de la expresién, los resultados derivados son:

Z2 =1,967

N = poblaciéon = 293
P =05

Q =05

D =0,05

= (293(1,96)?) x (0,5x0,5)

© (0,05)2(293-1)+(1,96)2 x (0,5%0,5)

n = 166,467

La muestra acabé integrada por 167 estudiantes.



Anexo 6: Confiabilidad

Prueba piloto de la variable competencia digital

Graficos

Ayuda

Ampliaciones  Ventana

Utilidades

Analizar

Ver Datos  Transformar A

Editar

Archivo

28:P1

|P1 P2/ P3| P4 P5 P6| PT| P8 P9 P10P11P12 P13 P14 /P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21|P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33|P34 P35

10

20

21



Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada

en elementos N de elementos
Cronbach )
estandarizados
,840 ,846 35

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si Varianza de escala si Correlacion total de  Correlaciéon Alfa de Cronbach si el

el elemento se ha el elemento se ha elementos multiple al elemento se ha
suprimido suprimido corregida cuadrado suprimido
ftem 1 120,50 233,211 ,229 . ,839
ftem 2 120,85 227,924 ,404 . ,835
item 3 121,05 235,208 ,061 . ,843
item 4 120,10 228,621 ,362 . ,836
ftem 5 120,30 224,221 ,397 . ,834
ftem 6 120,05 226,787 422 . ,835
ftem 7 121,10 222,832 ,286 . ,839
item 8 119,90 233,568 ,142 : ,841
item 9 121,05 226,682 ,205 . ,842
{tem 10 121,00 232,737 ,098 . ,844
ftem 11 121,40 224,674 ,391 . ,835
{tem 12 121,35 222,345 ,325 . ,837
item 13 121,30 224,221 ,317 . ,837
ftem 14 121,55 239,839 -,079 . ,848
{tem 15 119,30 236,747 , 130 . ,840
{tem 16 119,80 229,642 277 . ,838
{tem 17 119,55 223,629 ,461 . ,833
item 18 120,50 231,211 ,151 . ,842
ftem 19 121,20 218,800 ,514 . ,831
item 20 121,00 216,000 ,696 . ,826
item 21 121,25 214,618 ,628 . ,827
ftem 22 121,10 215,147 475 . ,831
item 23 120,25 221,250 ,454 . ,833
item 24 120,25 219,250 473 . ,832
ltem 25 119,95 228,997 ,293 . ,837
i{tem 26 120,35 220,345 447 . ,833
{tem 27 120,15 221,082 ,564 . ,831
item 28 120,95 225,524 ,484 : ,833
{tem 29 120,25 230,092 , 146 . ,843
{tem 30 120,40 224,779 ,387 . ,835
item 31 120,05 226,050 ,367 . ,835
[{tem 32 120,55 222,471 ,534 . ,831
item 33 121,20 211,747 ,672 . ,825
item 34 120,25 240,408 -,106 . ,846

ftem 35 121,30 228,537 ,235 . ,839




Anexo 7: Certificado de validacién

S

ESCLELA DE POSTGRAD

Competencia digital

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: Alfabetizacion en informacién y datos

Si

Mo

Si

No

Si

No

Ingreso a varias paginas web para buscar informacion o recursos
Ingreso a paginas web a través de enlaces (links)

Cuando busco informacion en internet uso frases o palabras clave
Uso internet para realizar las actividades escolares

= & | k=

Evalio la informacion que encuentro en las paginas web que visito

Guardo y organizo la informacion que considero importante en la
computadora, laptop, tablet o smariphone (celular)

Guardo y organizo la informacion en dispositivos de almacenamiento externo
como: memorias USE, tarjeta SD o disco duro portatil

E T o o o

E R o o o P

DIMENSION 2: Comunicacion y colaboracion

Envio mensajes a través del smartphone (celular), WhatsApp, Facebook o
Instagram

Realizo llamadas a fravés del smariphone (celular)

L N A E A E R

No

w

No

A

No

10
11
12

Realize video lamadas a través del smartphone (celular), WhatsApp,
Facebook, Instagram o Zoom

Comparto informacion, contenidos, enlaces (links) obtenidos en internet a
través de smartphone (celular), computadora, laptop o tablet

Comparto los trabajos creados en Werd, Excel, PowerPoint u otros
programas a fravés de smartphone (celular), computadora, laptop o tablet

13

Pardicipo en redes seciales como Facebook, Instagram, Twitter u otros, para
compartir opiniones de interés grupal

14

Uso Zoom, Microsoft Teams, Meet u ofra plataforma digital para actividades
propias del colegio

15
16
17

Cuando me comunico a través del smartphone {celular), computadora, laptop
o tablet, lo hago de forma respetuosa vy sin ofender a los demas

Gestiono mis cuentas, teniendo cuidado con publicar informacién personal
como: fotos, datos, opiniones o comentarios

Evito brindar informacion sobre mis identidad digital como claves de acceso o
contrasefias

I e A N ]

R A A R R

18
19

DIMENSION 3: Comunicacion y colaboracion

Conozco v ulilizo algunos programas como: Word, Excel, PowerPoint, etc.,
para trabajos del colegic

Realizo videos a través del smariphone (celular), computadora, laptop o tablet

LTS A B - R B B E

No

w

No

L

No

E

»

|

E

»




20 | Edito trabajos digitales combinando textes, fotos wo sonido w ¥ x

21 | Uso programas de edicion de audio o video x X X

22 Sé como se aplican los derechos de autor y licencias de informacion a los x X x
contenidos digitales

23 Sé modificar la configuracion basica de smartphone (celular), computadora, x X x
laptop, o Iat_:-lei. para adaptarla a mis necesidades
DIMENSION 4: Seguridad Si | No| Si [ No | Si | No

24 Acfivo confrasenas de acceso a smartphone (celular), computadora, laptop o
tablet x X X

25 | Sé como cambiar contrasefias y recuperar mis cuentas personales x X X

26 Comprendo como configurar las opciones de seguridad en el smariphone x X X
{celular), computadora, laptop o tablet que uso

27 Me preccupan los riesgos de salud sobre el uso inadecuado de smariphone x % X
{celular), computadora, laptop o tablet

28 Adopto medidas para que los dispositives digitales que cumplieron su vida il x X x
tengan mencr impacio sebre el medio ambiente

29 | Recargo adecuadamente las baterfas de smartphone (celular), laptop o tablet x X X
DIMENSION 5: Resolucion de problema Si | No| Si [ No | Si | No

30 Uso tutoriales para resclver problemas de mal funcicnamiente de smariphone x X x
{celular), computadora, laptop o tablet

31 | Utilizo el internet para seguir cursos en red para mi formacion w ¥ x

32 | Consulto foros que me ayuden a resolver dudas o problemas x ¥ X

13 Uso el smartphone (celular), ournpul_al:lora, laptop o tablet para resclver x X X
problemas que se presentan en el dia

34 Reconozco mis debilidades en el uso de tecnologias digitales con fines de x % X
aprendizaje

35 Me informo & través de mis companeros sobre los (ftimos avances en x X x
tecnologias como: smartphone (celular), computadora, laptop o tablet

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dif NOEL ALCAS ZAPATA

Especialidad del validador: Docente experto en docencia universitaria e investigacion- metodéloge

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El item &5 apropiado para representar al components o
dimension especifica del constructo

3Claridad: 3e entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto v directo

Nota: Suficiencia, se dice suficienca cuando los items planteados
son suficientas para madirla dimensicn

DNI: 06167282

Lima,11 de noviembre del 2020

Firmado digitalmente por:

ALCAS ZAPATA Moel FAL

20401363402 soft
FIRMA Wtive: Soy el autor del

DIGITAL | documento
Fecha: 11/11/2020 18:24:23-0600




NV

ESCUELA DE POSPGRAL

Competencia digital

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

DIMENSIONES [ items

Pertinencial

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: Alfabetizacién en informacion y datos
Ingre=o a varias paginas web para buscar informacion yio recursos

5i | No

No

5i | No

Ingreso a paginas web a traves de enlaces (links)
Cuando busco informacion en infernet uso frases o palabras clave

Uso internet para realizar las actividades escolares
Evaluo la informacion que encuentro en las paginas web que visito

Guardo y organizo la informacion que congidero imporiante en la
computadora, laptop, tablet o smartphone (celular)

= | S R | RS-

Guardo y organizo la informacion en dispositivos de almacenamiento externo
COMmo: rnerqclrias USE, tajeta SD o disco duro portatil
DIMENSION 2: Comunicacion y colaboracion

RN R EYEYENEN

ARSI AN ENENENENT”

RN RN ENENENEN

No

No

No

Envio mensajes a través del smartphone (celular), Whatsfpp, Facebook o
Instagram

Realizo llamadas a través del smariphone (celular)

10

Realizo video llamadas a traves del smartphone (celular), WhatsApp,
Facebook, Instagram o Zoom

11

Comparto informacion, contenidos, enlaces (links) obtenidos en internet a
traves de smartphone (celular), computadora, lapiop o tablet

12
13
14

Comparto los trabajos creados en Word, Excel, PowerPoint u otros
programas a través de smartphone (celular), computadora, laptop o tablet
Parficipo en redes sociales como Facebook, Instagram, Twitter v ofros, para
compartir cpiniones de interés grupal

Uso Zoom, Microscft Teams, Meet u otra plataforma digital para actividades
propias del colegio

15

Cuando me comunico a fravés del smartphone (celular), computadora, laptop
o tablet, lo hago de forma respetucsa vy sin ofender a los demas

16

Gestiono mis cuentas, teniendo cuidado con publicar informacion personal
como: fotos, datos, opiniones o comentarios

17

Evito brindar informacion sobre mi identidad digital como: claves de acceso o
contrasefias
DIMENSION 3: Comunicacion y colaboracion

el al o] o] o]y o]

N RN RN RN RN RN RN NSRS

NN RN RN RN R RS RN RN RN P

No

No

No

18

Conozco v ulilize algunos programas como: Word, Excel, PowerPoint, elc.,
para trabajos del colegio

19

Realizo videos a través del smariphone (celular), computadora, laptop o tablet

20

Edito trabajos digitales combinando textos, folos yio sonido

|| % |

NSRS

<< < |0




21 | Uso programas de edicion de audio yo video v v v
72 Sé como se aplican los derechos de autor y licencias de informacion a los ‘/ v v/
contenidos digitales
23 Sé modificar la configuracion basica de smartphone (celular), computadora, v v v
laptop, o tablef, para adaptarla a mis necesidades
DIMENSION 4: Seguridad Si [ No| Si [ No | Si | No
24 Activo confrasefias de acceso a smartphone (celular), computadora, laptop o ¥ v v
tablet
25 | 5é& como cambiar contrasefias ¥ recuperar mis cuentas personales v ¥ v
26 Comprendo como configurar las opciones de seguridad en el smarphone v v v
(celular), computadora, laptop o tablet gue uso
27 Me preccupan los riesgos de salud sobre el use inadecuado de smariphone e v _/
{celular), computadora, laptop o tablet
28 Adopto medidas para que los dispositivos digitales que cumplieron su vida Ofil v v v
tengan menor impacto sobre &l medio ambiente
29 | Recargo adecuadamente las baterias de smartphone (celular), laptop o tablet v v v
DIMENSION 5: Resolucion de problema Si No Si Mo Si No
20 Uso tutoriales para resolver problemas de mal funcionamiento de smariphone ¥ v v
{celular), computadora, lapiop o tablet
31 | Utilizo el internet para seguir cursos en red para mi formacion v v v
32 | Consulto foros que me ayuden a resolver dudas o problemas v v v
33 Uso el smartphone (celular), computadora, laptop o tablet para resclver e vy v
problemas que se presentan en el dia
Reconozco mis debilidades en el uso de tecnologias digitales, con fines de
34 aprendizaje v v v
35 | Meinformo a traves de mis compaiieros sobre los dltimos avances en o v v
tecnologias, como: smartphone (celular), computadora, lapiop o tablet
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe Suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Valladares Tormres Grovert Sequndo DHNI: 25796784

Especialidad del validador: Informatica Educativa

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item 25 apropiado para representar al componenis o
dimension especifica del constructo

iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna 2l enunciado del ftem, es
conciso, exacto v directo

Mota- Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensicn

Lima, 11 de noviembre del 2020

Firma del Experto Informante.




ESCUTLA DE POSTORAL

ey
m il CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: COMPETENCIA DIGITAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias

DIMENSION 1: Alfabetizacion en informacion y datos No No No

Ingreso a varias paginas web para buscar informacion yfo recursos

Ingreso a paginas web a través de enlaces (links)

Cuando busco informacién en intemmet uso frases o palabras clave

Uso internet para realizar las actividades escolares

Evallio Ia informacion gque encuentro en las paginas web gue visito

Guardo vy organizo la informacion que considero importante en la
computadora, laptop, tablet o smartphone (celular)

Guardo y organizo la informacion en dispositivos de almacenamiento externo
como: memoriag USE, tarjeta SD o disco duro portatil

SN - N [T S P P N

DIMENSION 2: Comunicacion y colaboracién No No No

2 Envio mensajes a traves del smariphone (celular), WhatsApp, Facebook o
Instagram

9 | Realizo lamadas a través del smartphone (celular)

10 Realizo video llamadas a través del smariphone (celular), Whats&pp,
Facebook, Instagram o Zoom

11 Comparto informacion, contenidos, enlaces (links) obtenidos en internet a
través de smartphone (celular), computadora, laptop o tablet

132 Comparto los frabajos creades en Word, Excel, PowerPoint u otros
programas a través de smariphone (celular), computadora, laptop o tablet

13 Participo en redes sociales come Facebook, Instagram, Twitter u ofres, para
compartir opiniones de interés grupal

14 Uso Zoom, Microsoft Teams, Meet u ofra plataforma digital para actividades
propias del colegio

15 Cuando me comunice a través del smarphone (celular), computadora, laptop
o tablet, lo hago de forma respetuosa v sin ofender a los demas

16 Gestiono mis cuentas, teniendo cuidado con publicar informacion personal
como: fotos, dates, opiniones o comentarios

XK x| x| 2| x| x| x| || (@ x| x| (|||
| ox| x| | x| | x| x| XKW x| xRk

X x| x| x| x| o= x| X|x =@

Evito brindar informacion sobre mi identidad digital como: claves de acceso o
contrasenas

17

DIMENSION 3: Comunicacion y colaboracion No No No

18 Conozco y ufilizo algunos programas como: Word, Excel, PowerPoint, efc.
para frabajes del colegio

19 | Realizo videos a través del smartphone (celular), computadora, laptop o tablet

x| x|
|| x|

x| x|

20 | Edilo frabajes digitales combinando textos, fotos yo sonido




21 | Uso programas de edicion de audio y/o video X X X

23 Sé como se aplican los derechos de autor v licencias de informacion a los X X X
contenidos digitales

23 Sé modificar la configuracion basica de smartphone (celular), computadora, ¥ ¥ X
laptop, o tablet, para adaptarla a mis necesidades
DIMENSION 4: Seguridad Si No Si No Si No

24 gli::ic contrasenas de acceso a smartphone (celular), computadora, laptop o ¥ ¥ X

25 | Sé como cambiar confrasefias y recuperar mis cuentas personales X X X

26 Comprendo como configurar las opciones de segurdad en el smarphone ¥ ¥ X
(celular), compuiadora, laptep o fablet que uso

27 Me preccupan los riesges de salud sobre el use inadecuado de smartphone by by X
(celular), computadora, laptep o tablet

28 Adopto medidas para gue los dispositivos digitales que cumplieron su vida il by by X
tengan menor impacto sobre el medic ambiente

20 | Recargo adecuadamente las baterias de smartphone (celular), laptop o tablet X X X
DIMENSION 5: Resolucién de problema Si Neo | Si No | Si No

30 Uso tutoriales para resolver prolemas de mal funcionamiento de smartphone by by X
(celular), computadora, laptep o tablet

31 | Utilizo el internet para seguir cursos en red para mi formacion X X X

32 | Consulto foros que me ayuden a resciver dudas o problemas X X X

33 Uszo el smartphone (celular), computadora, lapiop o tablet para resolver b4 b4 X
problemas que se presentan en el dia

74 aRﬁcunqz:_o mis debilidades en el uso de tecnologias digitales, con fines de b4 b4 X

prendizaje

35 Me informo a través de mis compafieros sobre los (ltimos avances en X X X

tecnologias, como: smariphone (celular), computadora, laptop o tablet

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Aplicable después de corregir

Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: Dennis Fernand o Jaramillo Ostos

[ ]
DNI: 10754317

No aplicable [ ]

Lima, 20 noviembre del 2020

Especialidad del validador: Metodélogo

1Pertinencia: El item correzponde al concepto teonco formulado.
2Relevancia: El item &5 apropiado para representar al components o
dimensicn especifica del constructa

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enuncizde del ftem, &5
conciso, exacta y dirscto

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimenzion

g '.;,;-,.;r.'.‘;#f.,’.m. S —g

Upehidra Lsidas siiaia

Firma del Experto Informante.




Base de datos excel

Anexo 8

INSTITUCION EDUCATIVA POLITECNICO NACIONAL DEL CALLAO

Competencia digital

5. Resolucién de problemas

4. Seguridad

3. Creacion de contenido digital

2. Comunicaciony colaboracion

1 Alfabetizacion eninformaciony datos
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INSTITUCION EDUCATIVA FE Y ALEGRIA N° 43

Competencia digital

5. Resolucién de problemas

4. Seguridad

3. Creacion de contenido digital

2. Comunicaciony colaboracién

1 Alfabetizacion en informaciony datos

P1 |P2 |P3 |P4 |P5 |P6 |P7 P8 |P9 |P10 |P11|P12 |P13 |P14 |P15 |P16 |P17 P18 |P19 |PZO|P21|P22|P23 P24|P25|P26|P27|P28|P29 P30|P31|P32|P33|P34|P35

Neo

4 4 4 4 3

2

4

4 4

4 4 4 4 2

3

4 4 4

4 4

4 4
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Anexo 9: Carta de solicitud (EPG)

\Il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenic de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la Universalizacidn de |a Salud”

Lima, 11 de noviembre de 2020
Carta P. 765-2020-EPG-UCV-LMN-FOSLOL/J-INT

Dr.

VENANCIO ASENCIOS ARAINDIA
DIRECTOR

POLITECNICO MACIOMAL DEL CALLAD

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a DONGO CONTRERAS, DANIEL; identificado con DNI
N® 09569764 y con codigo de matricula N° 7002343317; estudiante del programa de MAESTRIA EN
EDUCACION guien, en el marco de su tesis conducente a |la obtencién de su grado de MAESTRO, se
encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

COMPETENCIA DIGITAL EN ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADO DE SECUNDARIA EN DOS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL CALLAD, 2020

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona ctorgar el permiso a nuestro
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestro estudiante investigador DONGO CONTRERAS,
DANIEL asume el compraomiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber
finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencidn al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

/' UCV FILIAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE



\Il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la lIgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo de la Universalizacion de la Salud”

Lima, 11 de noviembre de 2020
Carta P. 766-2020-EPG-UCV-LN-FOSLOL/J-INT

Lic.

SUSANA ELIZABETH CALDERON GOMNZALES
DIRECTORA

FE Y ALEGRIA NE 43

De mi mayor consideracidn:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a DONGO CONTRERAS, DANIEL; identificado con DNI
N° 09569764 y con codige de matricula N° 7002343317; estudiante del programa de MAESTRIA EN
EDUCACION gquien, en el marce de su tesis cenducente a la obtencién de su grado de MAESTRO, se
encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

COMPETENCIA DIGITAL EN ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADO DE SECUNDARIA EN DOS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL CALLAD, 2020

Con fines de investigacidn académica, solicito a su digna persona otorgar €l permiso a nuestro
estudiante, a fin de gue pueda obtener informacion, en la institucidon que usted representa, gue le
permita desarrollar su trabajo de investigacidn. Nuestro estudiante investigador DONGO CONTRERAS,
DANIEL asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber
finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencidn al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,




Anexo 10: Carta de aceptacion (l.E.)

DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DEL CALLAO
EDUCACION SECUNDARIA DE MENORES
MASTERD EECUCKCL. . Av. ELWER FAUGETY OORA. 7 8 - GALLAG
c.cioi pir Telefi: 5611316 / Correo Blectro.: iepolitecniconc@hotmail.com Godigo Modular 0209510

I LE. “POLITECNICO NACIONAL DEL CALLAO”
II =

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

Callao, 15 de noviembre de 2020

CARTA DE ACEPTACION

SENOR

Dr. CARLOS VENTURO ORBEGOSO

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO — FILIAL LIMA NORTE
Presente:

Asunto: Autorizaciébn para realizar
trabajo de investigacion del Lic. Daniel
Dongo Contreras.

Es grato dirigirme a usted para saludarlo y a la vez hacer de su conocimiento
que mi despacho ha visto por conveniente autorizar al Lic. Daniel Dongo Contreras la
aplicacion de los instrumentos de evaluacion para el desarrollo de la investigacion
titulada “Competencia digital en estudiantes del quinto grado de secundaria en dos
instituciones educativas del Callao, 2020". Lo que hago de su conocimiento para los
fines consiguientes.

Es oportuna la ocasion para expresar a usted las muestras de mi especial
consideracion.

Atentamente,

(L |.~~».o-nzu-s.m

Dr. Venancio Asencios Araindia
Director



I.E. FE Y ALEGRIA N° 43 !

</ﬂ\.y LA SALLE Lo

L ol

“Afio de la Universalizacion de la Salud”

Ventanilla, 25 de noviembre de 2020

CARTA DE ACEPTACION

SENOR

Dr. CARLOS VENTURO ORBEGOS0O

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO — FILIAL LIMA NORTE
Presente:

Asunto: Autorizacion para realizar
trabajo de investigacion del
Lic. Daniel Dongo Contreras.

Es grato dirigirme a usted para saludarlo v a la vez hacer de su
conocimiento que mi despacho ha visto por conveniente autorizar al Lic. Daniel
Dongo Contreras la aplicacién de los instrumentos de evaluacion para el
desarrollo de la investigacién fitulada “Competencia digital en estudiantes del
quinto grado de secundaria en dos instituciones educativas del Callao, 2020".
Lo que hago de su conocimiento para los fines consiguientes.

Es oportuna la ocasion para expresar a usted las muestras de mi
especial consideracian.

Atentamente,
ETTAE S#aldupf B
kikﬂi‘ J- | susana E. Calderdn Gonzares
\ }-h.:-/ / Directora

= AH Ls Paz Km. 37.8 Fsnamencana MNore — Venfanila ‘ 551 884 268 /1 957 684 285 Eﬁ feyaiegnz4 J@ gmsil com



Anexo 11: Evidencias de capturas de pantalla

& = C @& docs.google.com/forms/d/1E2Vr6_QiDKzft2PDZe7IxLUtXAfSIufXnOHCePbSgKw/edit#responses % N = ‘
B Politécnico Nacional del Callaoc [ Yy @ (& @ : ‘
Preguntas  Respuestas o Puntos totales: 0

Distribucién de las puntuaciones totales

N.° de encuestados

Puntuacién obtenida

Seccion

111 respuestas

1. Ingreso a varias paginas web para buscar informacion ylo recursos

111 respuestas




b

(& # docs.google.com/spreadsheets/d/19VARXB-Mtb09H7Y67Hz68iZzHIAv2YKHY09seFI6xYU/edit#gid= 1724532946

Politécnico Nacional del Callao (respuestas)

w B e

% » = q

- o

Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Formulario Complementos Ayuda Ultima modificacién hace unos segundos
~ o~ F P 100% v € % .0 .00 123v | Predetermi. v 10+ B I s.i . H Evi-p-Yy o @B W Y3~ A
Marca temporal
A B c D E F G H 1 J K
Marca temporal .l Puntuacién Seccion 1. Ingreso a varias pagin 2. Ingreso a paginas wek 3. Cuando busco informa 4. Uso internet para reali 5. Evaluio la informacién 6. Guardo y organizo la ii 7. Guardo y organizo la il 8. Envio mensajes a trav
16/11/2020 18:38:09 B Algunas veces Siempre Casi siempre Algunas veces Algunas veces Casi siempre Casi siempre Siempre
16/11/2020 18:39:28 B Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Algunas veces Casi siempre
16/11/2020 18:47:13 B Algunas veces Algunas veces Casi siempre Algunas veces Algunas veces Siempre Casi siempre Siempre
16/11/2020 18:49:10 B Casi siempre Algunas veces Algunas veces Casi siempre Casi siempre Algunas veces Algunas veces Siempre
16/11/2020 18:55:16 B Casi siempre Casi nunca Casi nunca Siempre Siempre Casi siempre Nunca Siempre
16/11/2020 18:56:40 F Siempre Casi nunca Algunas veces Siempre Siempre Nunca Nunca Siempre
16/11/2020 19:01:01 B Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces
16/11/2020 19:05:55 B Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre
16/11/2020 19:09:38 B Algunas veces Casinunca Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces
16/11/2020 19:11:57 D Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Algunas veces Casinunca Siempre
16/11/2020 19:12:58 B Algunas veces Casi siempre Casi siempre Algunas veces Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre
16/11/2020 19:13:37 D Siempre Siempre Siempre Algunas veces Siempre Siempre Siempre Algunas veces
16/11/2020 19:16:50 D Casi siempre Casinunca Algunas veces Casi siempre Siempre Casi siempre Casi nunca Siempre
16/11/2020 20:17:04 D Casi nunca Siempre Casinunca Siempre Algunas veces Casinunca Casinunca Algunas veces
17/11/2020 9:26:04 G Algunas veces Algunas veces Algunas veces Casi siempre Algunas veces Nunca Casinunca Casi siempre
17/11/2020 10:17:15 G Casi siempre Algunas veces Algunas veces Casi siempre Casi siempre Siempre Algunas veces Siempre
17/11/2020 10:19:23 G Algunas veces Algunas veces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Algunas veces Algunas veces
17111/2020 12:07:43 B Siempre Casi siempre Algunas veces Siempre Casi siempre Casi siempre Casinunca Siempre
17/11/2020 12:14:06 B Algunas veces Algunas veces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casinunca Siempre
17/11/2020 12:17:23 B Algunas veces Casinunca Algunas veces Siempre Siempre Casi siempre Algunas veces Siempre
17/11/2020 12:27:58 B Siempre Algunas veces Casi siempre Siempre Casi siempre Algunas veces Algunas veces Siempre
17/11/2020 13:17:32 B Casi siempre Siempre Casi siempre Algunas veces Casi siempre Algunas veces Casi nunca Siempre
17/11/2020 13:40:06 E Casi siempre Algunas veces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Algunas veces Siempre
17/11/2020 13:41:05 E Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre
17/11/2020 13:44:55 E Casinunca Casinunca Algunas veces Casinunca Algunas veces Casinunca Casi siempre Casinunca
17/11/2020 13:47:35 E Casi siempre Algunas veces Algunas veces Casi siempre Casi siempre Algunas veces Casi siempre Casi siempre -
17/11/2020 13-52-04 F Siemore Alaunas vecas C.asi siemnre Siempre Casi siemnre Alnunas vecas Casinunca Siemora X



&« - C ] does.google.com/forms/d/1oFmeTJvfrsQV58h85imTP_TF1odn9prqjm8C9£810]edit#responses

a FeyAlegria43 [ Yr A ©

Preguntas  Respuestas 0 Puntos totales: 0

Distribucion de las puntuaciones totales

N.° de encuestados

Puntuacion obtenida

Seccion

74 respuestas

1. Ingreso a varias paginas web para buscar informacion ylo recursos

74 respuestas




Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Formulario Complementos Ayuda Ultima modificacién hace unos segundos
o~ F P 100% v € % g .00 123  Predetemi. v 10 -~ B 7 S A & H E-ic-lp-Yr o B Y-~ ~
Marca temporal
A B c D E F G H 1 J K
Marca temporal .Puntuacién Seccién 1. Ingreso a varias pagin 2. Ingreso a paginas wek 3. Cuando busco informa 4. Uso internet para reali. 5. Evallo la informacion 6. Guardo y organizo la it 7. Guardo y organizo la il 8. Envio mensajes a tra\

2 16/11/2020 12:13:49 Cc Algunas veces Algunas veces Casinunca Casinunca Siempre Siempre Casinunca Siempre
3 16/11/2020 12:14:44 (4] Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Algunas veces Casi siempre Algunas veces Casi siempre
4 16/11/2020 12:15:21 (5] Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre
5 16/11/2020 12:15:34 € Algunas veces Algunas veces Algunas veces Casi siempre Casinunca Algunas veces Nunca Casi siempre
6 16/11/2020 12:20:04 Cc Casi siempre Algunas veces Siempre Casi siempre Algunas veces Casi siempre Algunas veces Siempre
7 16/11/2020 12:21:06 A Casinunca Nunca Algunas veces Casi siempre Casi siempre Algunas veces Algunas veces Siempre
8 16/11/2020 12:21:20 [ Algunas veces Casinunca Nunca Algunas veces Algunas veces Algunas veces Nunca Algunas veces
9 16/11/2020 12:21:36 A Algunas veces Algunas veces Casinunca Algunas veces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre
10 16/11/2020 12:21:43 C Casi siempre Casi siempre Algunas veces Casi siempre Casi siempre Algunas veces Casinunca Casi siempre
" 16/11/2020 12:21:48 A Casinunca Casi siempre Algunas veces Algunas veces Casi siempre Algunas veces Algunas veces Algunas veces
12 16/11/2020 12:22:15 A Algunas veces Casinunca Algunas veces Siempre Siempre Nunca Casinunca Siempre
13 16/11/2020 12:22:16 D Casi siempre Algunas veces Algunas veces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Algunas veces Algunas veces
14 16/11/2020 12:22:18 Cc Casi siempre Casi siempre Casi siempre Algunas veces Siempre Siempre Siempre Siempre
15 16/11/2020 12:23:28 D Casi siempre Casi siempre Algunas veces Casi siempre Siempre Siempre Algunas veces Siempre
16 16/11/2020 12:23:29 A Algunas veces Casinunca Casinunca Casi siempre Casinunca Algunas veces Algunas veces Algunas veces
17 16/11/2020 12:23:40 Cc Casinunca Algunas veces Casi siempre Siempre Algunas veces Siempre Siempre Casi siempre
18 16/11/2020 12:23:43 D Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Casinunca Algunas veces
19 16/11/2020 12:23:46 Cc Algunas veces Algunas veces Casi siempre Algunas veces Algunas veces Nunca Nunca Siempre
20 16/11/2020 12:23:52 A Casi siempre Casi siempre Algunas veces Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
21 16/11/2020 12:24:05 Cc Algunas veces Algunas veces Casi siempre Algunas veces Siempre Siempre Siempre Algunas veces
22 16/11/2020 12:24:13 B Siempre Algunas veces Algunas veces Siempre Algunas veces Siempre Siempre Siempre
23 16/11/2020 12:24:31 D Casi siempre Algunas veces Algunas veces Casi siempre Casi siempre Algunas veces Casinunca Siempre
24 16/11/2020 12:24:55 A Casinunca Casinunca Nunca Siempre Algunas veces Casinunca Nunca Casi siempre
25 16/11/2020 12:25:02 A Casi siempre Algunas veces Casi siempre Casi siempre Algunas veces Siempre Algunas veces Siempre
26 16/11/2020 12:25:31 A Algunas veces Algunas veces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre
27 16/11/2020 12:25:32 A Algunas veces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre

(¢ # docs.google.com/spreadsheets/d/18MTrjmtFrqgx_DVDfKRHAb7mEOe8uB7ZP2aGy6_ifBo/edit¥#gid=2122348741

Fe y Alegria 43 (respuestas)
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