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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo general: “Analizar la relacion que existe
entre el acceso a la informacion y los mecanismos de control en la Municipalidad
Distrital de Nueva Cajamarca, 2020”; para lograrlo entrevistamos a funcionarios
de la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, sobre la vigencia del derecho al
acceso a la informacion publica, asi como también al personal administrativo

permanente de la Municipalidad.

El trabajo abarca la introduccion, marco teorico, metodologia, resultados,
conclusiones y recomendaciones, respaldados por una amplia fuente de
informacion de diferentes doctrinarios especializados, cuyos aportes nos sirvieron
de base para clarificar el problema de investigacion y contribuyeron a contrastar
la hipotesis general: “El acceso a la informacién en la Municipalidad Distrital de
Nueva Cajamarca durante el afio 2020, constituye un elemento esencial de
control social de los actos de gestion de la Municipalidad distrital de Nueva

Cajamarca’.

Finalmente, consideramos que esta investigacion proporcionara una mayor
informacion a la Municipalidad mencionada, sobre el acceso a la informacion
publica y la relacion que posee con los mecanismos de control, a través de sus

conclusiones y recomendaciones.

Palabras claves: Acceso a la Informacion, Normas, Leyes, Mecanismos de

control.



Abstract

The present study had as general objective: "To analyze the relationship between
access to information and control mechanisms in the District Municipality of Nueva
Cajamarca, 2020"; To achieve this, we interviewed officials from the Nueva
Cajamarca District Municipality about the validity of the right of access to public

information, as well as the permanent administrative staff of the Municipality.

The work includes the introduction, theoretical framework, methodology, results,
conclusions and recommendations, supported by a wide source of information
from different specialized doctrinaires, whose contributions served as the basis for
clarifying the research problem and contributed to contrasting the general
hypothesis: "Access to information in the Nueva Cajamarca District Municipality
during 2020 constitutes an essential element of social control of the management

acts of the Nueva Cajamarca District Municipality”.

Finally, we believe that this investigation will provide the aforementioned
Municipality with more information on access to public information and the
relationship it has with the control mechanisms, through its conclusions and

recommendations.

Keywords: Access to Information, Norms, Laws, Control mechanisms.



INTRODUCCION

El trabajo de investigacion titulado “El acceso a la informacién publica y los
mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca -
2020”, objetivo general “Analizar la relacion que existe entre el acceso a la
informacion y los mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de
Nueva Cajamarca, 2020”; nuestros objetivos especificos: Conocer la
situacion del acceso a la informacion en la Municipalidad Distrital de Nueva
Cajamarca durante el aflo 2020 y analizar el ejercicio de los mecanismos
de control respecto a los actos de gestion de la Municipalidad Distrital de

Nueva Cajamarca, durante el afio 2020.

Los motivos por los que se realizan el trabajo estan referidos a que
consideramos que, existe una relativa falta para poder acceder a los
documentos publicos de la Municipalidad de Nueva Cajamarca, debido a
ello el estudio tiene por finalidad desarrollar mecanismos de control que

permitan mejorar el ejercicio de dicho derecho.

El enfoque de investigacion fue el cualitativo documental en derecho y el

nivel juridico descriptivo.

Las limitaciones que se presentaron estan referidas a la observancia del
distanciamiento social obligatorio, efecto de la Pandemia COVID 19, debido

a ello, el acceso a nuestra informacion fue virtual.

La hipotesis general formulada fue: “El acceso a la informacion en la
Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca durante el afio 2020, constituye
un elemento esencial de control social de los actos de gestion de la

Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, 2020”.

Respecto la realidad problemética tenemos que, la jurisprudencia ha

recordado de manera frecuente y prolongada ante la jurisprudencia de



ingreso de comunicacién publica es imprescindible para la actuacién y
resguardo de los derechos fundamentales, esto no refleja en los hechos.

A nivel nacional, en Peru, se decretd la Ley para poder acceder a la
comunicacion Publica, la cual sefiala que importante es implementar
medidas para transparencia y poder luchar contra la corrupcion,
destacando el manejo de transparencia para la claridad en todas las
instituciones publicas para propalar informacion. De manera que el usuario
acceda a la informacion, sin la necesidad de solicitar por medios fisicos la
informacion requerida. Asimismo, la PCM (2017) admite la norma N° 001-
2017-PCM/SGP el cual indica pasos y procesos normativos el cual
contiene ejecuciéon de la entrada para la claridad estandar, en las

instituciones publicas en nuestro pais.

En las municipalidades Distritales de la region San Martin, la principal
dificultad se centra en la demora de entrega de los documentos de gestion
publica por parte de las diversas oficinas y areas dentro del municipio que
de acuerdo con ley deben estar a disposicion de la ciudadania en el portal
de Transparencia. Cabe resaltar que dicho portal de transparencia se
actualiza de acuerdo con la informacion y rubro en su contenido: la
informacién presupuestal xii deberia ser actualizada cada 15 dias y la

informacién sobre normas publicas deberia actualizarse diariamente.

La presente investigacion, analiza la vulnerabilidad infundada de uno de los
derechos mas sobresalientes para la vida democratica, en nuestro pais y
en la amazonia peruana, asimismo trataremos los principales argumentos
a favor de su declaracion como derecho fundamental, conteniendo su
relevancia para el procedimiento democratico y para otros derechos
fundamentales, todo ello en un intento de identificar oportunidades de

mejora, para certificar el apropiado desempeio, defensa y desarrollo del



derecho, conocido como fundamental para personas y agrupaciones

democraticas.

La importancia y justificacion de la presente investigacion es dar a conocer
coémo se da la conexion entre el derecho de ingreso a los documentos y si
tales aspectos son necesarios para perfeccionar, ordenar el desempefio de
la sociedad y el avance del servicio publica, asi mismo a partir de los
resultados podremos difundir y orientar a los usuarios para que puedan
tener mayor conocimiento a la documentacion y recomendar acciones de
inspeccion pertinentes, que admita el ingreso de documentos como una de
las jurisprudencia la cual admitird participar prontamente en el camino de
los cuestiones publicos, calificar educadamente la realizacion de los
encargados, hacerlos responsables de los daflos que incitaran. Dicha
representacion fue promovida en las Gltimas décadas que la jurisprudencia
de documentacion publica es una justicia en poder de los ciudadanos, el
cual quedado expresado en convenios internacionales, reglas internas de

varios paises, incluyendo Pera.

Una vez descrito y analizado el proceso de acceder a la documentacion
publica de la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, provendra hacer
la evaluacion correspondiente de éste el marco de compendios aprendidos
en la doctrina, para ofrecer acciones encaminadas a facilitar, promover y
difundir sobre la justicia que es fundamental el acceder a la documentacién

publica.



II. MARCO TEORICO

Dentro de los antecedentes internacionales investigativos tenemos a Pintado, V.
(2016). El acceso a la informacién publica como medio de participacion ciudadana
y control social, quien arrib6 a la siguiente conclusion: Que para acceder a la
documentacion publica, tiene que ser considerada como justicia fundamental, el
cual posibilita la funcion de otros derechos y por tanto los Estados, corresponden
establecer legislaciones que garanticen la actuacion y el cumplimiento. Cualquier
documentacion que se encuentre en poder de las Entidades Publicas o entidades
privadas que ejecuten funciones publicas, debe ser sometidas al inicio de difusion,
en aquellas acciones y medidas provenientes de la Administracion Publica para
actuacion de sus atribuciones, son deberes de los funcionarios publicos; por lo
cual estan sujetos al control social practicado por la ciudadania y el deber propio
de alcanzar las cuentas con la finalidad de demostrar la claridad a la gestion”.
(Pintado, 2016).

Ochsenius, |. (2018). Mecanismo de verificacion Interior que Perfeccionan y
fortalecen la inspeccion juridica de la contratacion publica espafiola, destaca y
caracteriza porque es importante la contratacion publica en los estados actuales.
También destaca la importancia y trascendencia de calcular y examinar esta
tematica, indagando los dispositivos de verificacion interno que integran y
defienden la inspeccion juridica actual, en las caracteristicas especificas,
determinar los responsables de llevarlo a cabo; y obviamente comprobar que el
control interno reconoce lidiar frente a la corrupcion y las maléficas habilidades en

el proceder publico. (Ochsenius, 2018).

Como antecedentes nacionales mencionamos a los siguientes: Farfan, C. (2017).
Acceso a la documentacion Puablica en la Municipalidad del Distrito de Pueblo
Libre 2015, objetivo general describe cual es la discernimiento del justicia de
ingreso a la documentacién publica de la ciudadania de la Municipalidad del
Distrito de Pueblo Libre, 2015; mediante indagacion primordial, narrativa y de
esquema no practico, concluye diciendo que en la Municipalidad del distrito de
Pueblo Libre no se esta respondiendo del todo el justo acceso del ingreso a la

documentacion. (Farfan, 2017).
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Anton, F. (2018) Transparencia y Prevencion de la documentacion para
perfeccionar el encargo administrativo en la Municipalidad Provincial de Zarumilla,
2015, concluyd, para dar por cumplimiento funciones en el encargo administrativa
de planificar, organizar, direccionar y dar control, el ingreso de la documentacion
transparente, favoreciendo a la afirmacion y al reforzamiento institucional de la
Municipalidad Provincial de Zarumilla, asimismo nos indica que el acatamiento en
el encargo administrativo, coexistio ingreso de documento considerado, el cual
permite responder un encargo competente y claro, pues, caso contrario el acceso
perjudicaria el digno paso de transparencia para el suceso administrativo. (Anton,
(2018).

Cérdenas, H. (2020) Deficiencias y limitaciones normativas al derecho de ingreso
para el control de documento publico en el PERU, destaca lo importante que es el
derecho al ingreso de documento como derecho fundamental que es reconocido
en la carta magna del Peru y en las normas mundiales pero desde la creaciéon de
la Ley desde hace mas de 17 afios se han notado varios avances los cuales adn
son insuficientes evidenciandose deficiencias y limitaciones relacionadas con la
“falta de independencia y la determinacién de compromiso administrativo por la
informalidad de las normas mal aplicadas para la claridad y el proceder a la

” o«

investigacién publica” “el procedimiento de aplicacion para la atencion de las
solicitudes de acceso a la informacion” “procedimiento para denegar las
peticiones de poder contar con los documentos publicos”, es erronea al interpretar
las excepciones contempladas en dicha norma y denegatoria la entrega de
informacion debido a la desorganizacion de los archivos de la administracion

publica. (Cardenas, 2020).

Coha, L. (2018) Inspeccion Interno en el Encargo Publica. La Cuestién es una
institucion del Estado, afio 2017, se orienta a examinar si en el control interno
posee incidencia de gestion publica, como objetivo es dar a conocer los
problemas que presenta para llevar a cabo la ejecucion de Inspeccion Interior
periodo 2017. Para analizar lo conformaba una entidad del Estado el cual se
puede apreciar que contaba con normativa que en ella se ubica la ejecucion del
sistema de inspeccion interior en los plazos sefalado por norma, la ejecucion no

se esta considerando, la cual hubiera sido reconocido para fortalecer la revision
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interior y sea eficaz, claro para la adecuada actuacion del destino publica para
usar recursos que dispone el Estado. (Coha, 2018).

Untiveros, W. (2018) Mecanismo de control y descomposicion de empleados en la
corporacion de Beneficencia publica de Ayacucho 2018, la institucion cuenta con
una Pieza fundamental de Control Institucional supervisado por la Contraloria
General de la Republica, los cuales obviamente tienen ocupacion de elaborar los
mecanismos de inspeccidon gubernamental diversos, con el fin de lograr
comunicar y dejar ver los errores, negligencias y hechos contradictorios a las
normativas legales. La finalidad es determinar correspondencia entre los
mecanismos de inspeccion y la corrupcién de empleados en la Sociedad de
Beneficencia Publica de Ayacucho 2018. La conclusion fue que si consta relacion
altamente significativa entre los mecanismos de control y la corrupciéon de
funcionarios en la Sociedad de Beneficencia Publica de Ayacucho 2018.
(Untiveros, 2018).

Sobre las bases tedricas tenemos la teoria pura del derecho, de Hans Kelsen,
explicada por Garcia, L. (2015). La calidad de la “teoria pura” reside que la teoria
es rigurosamente legal, el cual presume la realidad o afectacibn de los
expresados legales, no acatan la realidad o afectacion de premisas empiricas o
ética. La presencia y su argumento en la justica, a fin de que invoca la proposicion
principal del positivismo, obedecen a biografias sociales y no de caracteres o
integridades. Hans Kelsen concibe informe a la “integridad ordenada” de la ciencia
legal. Para Kelsen, el movimiento iusfilosofico en el tiempo transmitia ciencia del
derecho con patrones integros y pensamiento politico, el cual pretendia someter a
ciencias naturales o sociales. Para Hans Kelsen la idea de la “pureza” de la

sabiduria legal para forjar a ser distinguida de lo honesto y la sabiduria efectiva.

Esta teoria pura en el cual forja la norma juridica en un discernimiento dudoso el
cual expresa la correlacion especifica que establece entre ambos hechos
condicionante y resultado. Una norma es el acto en el cual se ordena o admite vy,
en especifico, delega una conducta (p. 19). También hace distinciébn Unicamente
en el contorno del deber ser y alterna sobre reglas legales y pautas honestas. La

diferencia no es el adjunto, sino la organizacion: la representacibn como
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establecer lo formal. Kelsen puntualiza a la justicia como un mandato coactivo, es
decir, método de normas que explora y determinar gestiones mediante amenaza

de un mal que debe asignarse institucionalmente.

El objeto exclusivo del saber de la justicia, para Kelsen, fue la investigacion de la
regla licita. De este modo, la esfera de estudio es el estudio de la disposicion
moral. Existe ausencia entre la justicia y la moral, el saber juridico consigue

relatar sistemas procedentes “avalorativamente”.

Tenemos la Teoria Clasica Administrativa - Henri Fayol, quien reconoce al
management como asunto incesante de valoracion. Colocaba la estructura y las
ocupaciones que correspondia para tener la distribucion y lograr la eficiencia.
Plantea también una apreciacion estricta a través de una perspectiva abreviado
de la ordenacion formal, el cual hace que la organizacion alcance la eficacia
maxima. Para Fayol el hecho de dirigir es como imaginar el futuro y trazar el
programa de ejercicio, constituir en ella, edificar las estructuras material y social
de la empresa. El administrar y mandar es guiar y ubicar al personal. Coordinar es
poder llegar a conectar, empalmar y ajustar todos los sucesos agrupados.
Controlar y verificar que todo suceda de acuerdo a las pautas establecidas y las

disposiciones dadas.

Para Fayol la gestion lo es Unico y un vinculo de conocimientos en el cual la
distribucion es una de las partes, estaticas y limitadas ya que se refiere a

distribucion y representacion.

Asimismo, la Teoria Tridimensional del Derecho de Reale, M. (1975), que ha
definido que el derecho estd compuesto por tres aspectos relevantes: la norma
(leyes), lo social (hechos) y lo moral o axioldgico (valores). Es la confluencia de 3
teorias: la natural (principios y valores), la sociolégica (plano experiencial) y la
positivista (normativo basado en las reglas de cada gobierno), tres puntos de

vistas que se interrelacionan.

Desglosando esta teoria contemplamos las percepciones de algunos autores por
ejemplo si deseamos analizar el hecho, podemos citar a Fernandez, 1987 (citado
por Catalan, 2016) afirma que el derecho es un acontecimiento social debido a

que es creado por el hombre que vive en la sociedad, por el estimulo de algunas
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necesidades sociales y que el fin de solucionar asi como evitar conflictos en la
sociedad (p. 24), sobre la norma se puede citar a Reale, 1968 (citado por Catalan,
2016), se denomina impositividad inexorable o coercitividad, o que permite
afirmar que los preceptos juridicos respaldan un tipo de conducta en la sociedad
cuya eficiencia se garantiza con el poder institucional como fuerza politica, en
virtud de que exista posibilidad de coaccionar su aplicabilidad (Alvarez, 1995
citado por Catalan, 2016). Y para finalizar analizar la parte del Valor o parte
axiolégica, que se encarga de estudiar los valores juridicos, para los que se
afirma que la validacién juridica est4 conformada por lo valores en que se rige la
norma, la eficiencia o cumplimiento de esta en el contexto de la sociedad, siendo
su vigencia expresada en el actuar de los o6rganos del pais que son de
competencia para entregar la existencia juridica (Cardenas, 2009, p. 82 citado por
Catalan, 2016). Subyaciendo todo en la Ontica que nos respondera ¢,por qué los
valores son parte de la realidad; la Gnoseologia, que cuestionard ¢por qué se
permite comprender esa realidad?; y la deontologia, que basicamente indica que
los valores aspiran a deberes y derechos que ayudan a orientar el

comportamiento humano.

Para seguir el desarrollo de la investigacion se identificé varios conceptos, asi
tenemos a Catoira, A. (2018), Hace el impulso del derecho de qué forma acceder
a la documentacién publica y promovié transformaciones muy importantes en el
ordenamiento juridico y en las politicas publicas. Asi tenemos al Pais de Ecuador
ejemplo en Latinoamérica. “Una garantia de naturaleza jurisdiccional: “La

instruccion del ingreso a la documentacion publica”.

También tenemos a Gonzélez, J. (2017). El acceder a los documentos publicos el
cual se encuentra regulado, y tiene caracter basico, y transparencia, el ingreso del
buen gobierno es la justica a la defensa de los fichas de representacion personal.
También tiene importantes conclusiones la cual se denominada difusién pasiva.
La correlacién légica entre ambos derechos, se reconocen ante los falsos hechos
de acceder al amparo y a la aprobacion del afectado. La dependencia con este
altimo, se muestran diversos factores, contiene emplear para la decision a favor

del ingreso y salvaguarda de la privacidad de los documentos.
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Alfred, H. (2020). Realiza un estudio en el cual nos indica que los factores que
dan forma a las noticias a las que los ciudadanos estan expuestos y sobre los que
actian son un area de investigacion en crecimiento. Este articulo presenta un
marco para examinar como los problemas y los temas se destacan y ganan
atencién después de la publicacion en un ecosistema de medios digitales
hibridos. Los cuatro elementos (publicos, plataformas, parafernalia y practicas)
amplian el trabajo previo al dar cuenta de las acciones de los individuos en
conjunto como publicos, el impacto de las plataformas como espacios
institucionalizados para las noticias, los objetos de consumo y exposicion de los
medios, y lo temporal.

Hopp, T. Ferrucci, P. (2020). Describe las caracteristicas sociales y técnicas que,
juntas, juegan un papel en la resiliencia de las ideas desviadas en la sociedad
contemporanea. Sostiene, especificamente, que dos procesos esféricos distintos
pero interrelacionados juntos contribuyen a la persistencia social de la informacién
desviada. El primero de estos fendmenos esféricos se relaciona con la
fragmentacion de la esfera de discusion publica dominante. El segundo proceso
se relaciona con las esferas de la informacion, y especificamente a una

ampliacion de la esfera de la controversia legitima.

Sidharth, L. (2016). Realiza un estudio en la cual propuso y prob6é un modelo de
comunicaciéon entre las redes sociales que vincula la fuerza, la dependencia de
las redes sociales y el compromiso de las organizaciones publicas en las redes
sociales con el proceso de comunicacion y los resultados entre la organizacion y
el administrativo. Los resultados mostraron que la fuerza de los vinculos y el
compromiso social de las organizaciones publicas son predictores positivos de la

comunicacién entre pares sobre las empresas en las redes sociales.

Mendoza, W. Garcia, T. Delgado, M. Barreiro, |. (2018). (2018), refieren que el
inspeccién interior es reconocido como instrumento para que la orientacion de
cualquier tipo de disposicién, el cual poder obtener una seguridad razonable para
cumplir las finalidades institucionales y esta en la capacidad de comunicar como
va su gestion a las individuos interesados; con la finalidad de mejorar el ejercicio
de la ejecucion de los recursos publicos; el cual indican que los dispositivos de

observacién se realiza en la encargo administrativa para reforzar los sistemas
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administrativos vinculados al ciclo de gasto publico, conformidades, cumplimiento

y rendicion de cuentas de los recursos publicos determinados o formados.

Barrero, C. (2018). Analiza ciertos problemas y dudas en la interpretacion de la
atencion de las nuevas leyes sobre claridad, la correlacion existente con la justica
de acceder a los documentos publicos, otorgando asi exclusiva aplicacion al
sistema del Consejo de para la claridad y Buena Administraciéon y entes

autonémicos que son competentes en la materia. (Barrero, 2018)

Rodriguez, R. (2017). Realizé un estudio respecto a qué paises del continente
americano refieren con los mecanismos de transparencia los cudles son institutos
gue dan existencia a sus normas, hasta el momento dicho articulo, hace un total
de veintidés paises de la region que poseen dichas herramientas. Asi mismo
pudieron analizar los avances de este derecho humano en Honduras y la forma
como se implementd, gracias a la ley para acceder con claridad a la
documentacion publica y al espacio del Estudio de permitir lograr acceder a la

documentacion Publica. (Rodriguez, 2017)

Cerrillo, A. (2017). Quien hace mencién a que la transparencia es la pieza
fundamental para variacidbn en la administracion publica y la relacién con los
ciudadanos. Este concepto se determina por la existencia de informacion publica
que es accesible por la ciudadania a través de diferentes medios para alcanzar
distintos fines, las bondades y ventajas de la transparencia publica, se trasuntan
en que la ciudadania pueda conocer lo que sucede al interior de las

administraciones publicas. (Cerrillo, 2017).

GoOmez, C. (2020), realiza un andlisis en el articulo, sobre la ley de justicia para
ingresar a los documentos Publicos en la Argentina, debe tenr conocimientos de
sus posibilidades y limitaciones. Emprende de manera descriptivo los aspectos
tedricos y analiza la legislacion vigente, asi como también el estado actual de su
aplicacion. Las posibilidades de ese tipo de practicas periodisticas, advierte sobre

su sobredimensionamiento, y resalta que el Estado debe abonar a la cierta
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democratizacion de la justicia de entrada a la documentacion Publica. (Gémez,
2020)

En nuestro pais, ley N° 27806, de acuerdo al articulo de la ley antes mencionada
asume el propésito de iniciar con claridad todos los actos del Estado y medir la
justicia fundamental del ingreso para la documentacién consagrado en el numeral

cinco del articulo dos de nuestra carta magna.

Nuestra carta magna del Peru en el articulo dos nos hace mencion que “Toda
persona tiene derecho”, hace referencia al numeral cinco, el cual nos indica que:
“Requerir sin locucion de principio la investigacion que solicite y al recibirla de
cualquier institucion publica, en el término legal, con el precio que presuma el
pedido. Se excluyen investigaciones que afectan la intimidad personal y las que
explicitamente se reserven por ley o por conocimientos de firmeza nacional. El
secreto bancario y la reserva tributaria obtienen levantamiento a pedido del juez,
del Fiscal de la Nacion, o de una comision investigadora del Congreso con arreglo

a ley y siempre que se refieran al caso indagado”.

El articulo dos de la ley N° 27806, nos sefiala cuales son aquellas instituciones de
la Administracion publica, en la cual se encuentra sefialada en el articulo uno del
Titulo preliminar de la ley N° 27444, sefala cual sera los pasos a seguir para la

aplicacion de todas las instituciones de la Administracion Puablica.
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IIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion: La indagacion desarrollada recae en un tipo basico
y tiene como base un objeto determinado referido a diferentes aportes del
ambito juridico utilizados relacionados a la justicia de ingreso a la
documentacion publica y los mecanismos de control en la Municipalidad
Distrital de Nueva Cajamarca — 2020. (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014).

En Jdltima instancia, para Carrasco (2009), lo que comprende la
investigacion basica se centra en una categorizacion aplicada que pretende
orientar la informacién empleada u obtenida por una especifica recoleccion

e saberes metddicos y juridicos que se relacionan al campo social.

El enfoque de estudio es cualitativo contiene estudios centrados en persona
0 casos, que permiten adoptar la visién del interior del fenbmeno que se

indaga ya sea de forma completa o integral (Taylor y Bogdan, 1984).

Sobre la investigacién cualitativa documental en Derecho, tenemos que,
utiliza datos sin medicion numérica, y se concentrara en una situacién o

fenomeno juridico en particular. (Fernandez, Urteagay Verona, 2015, p. 18-

19).

3.2. Categorias, subcategorias y m

atriz de categorizacion

VARIABLES ’ ) ESCALA
DE CATEGORIAS SUB CATEGORIAS DE
ESTUDIO MEDICION
o . Derech la informacién publi
Constitucién Politica del erecho de acceso a la informacion publica
Peru )

Acceso a la La transparencia en los acto del estado

informacion Analisis nacional. Nominal

abli Jurisprudencia . .
publica P Analisis internacional.
Normativa Internacional y Reglamentacion del derecho de acceso a la
nacional informacion publica
Ley N° 27806 Ambito de aplicacion.

Mecanismos Ley de Transparencia y

de control acceso a la informacion Obijeto y finalidad

social de la publica Nominal

gestion Alcance de los Mecanismos Derecho constitucional de caracter
municipal de control social de la S .
- L participativo y exigible.
gestion municipal
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Supervision y evaluacién de la ejecucién de
la Gestion Estatal.
Manejo apropiado de los recursos
econdmicos, materiales, humanos, naturales
y la calidad de los servicios publicos.
Medidas a adoptar
Adecuada infraestructura
Principio de publicidad Organizacion
Sistematizacion
Derecho de informacion
Derecho de acceso.

Derechos de los
administrados

Transparencia de los actos del gobierno
Efectos local.
Disminucion de los niveles de corrupcion.

Tabla N° 1: 3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion
3.3. Escenario de estudio

Nuestro escenario de estudio es la Municipalidad distrital de Nueva
Cajamarca, provincia de Rioja, Region San Martin, teniendo en cuenta el

enfoque cualitativo de la presente investigacion.
3.4. Participantes

Para caracterizar a los sujetos de estudio, se identifican a los participantes
que forman parte de la historia, las representaciones, estilos, arquetipos,

conductas, patrones, entre otras particularidades. (Behar, 2008).

Con respecto, a la caracterizacion de sujetos que se manejaron en este
estudio, se consideraron dos grupos conformados por, funcionario de la
Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca y personal administrativo

permanente de la Municipalidad.
3.5. Técnica e instrumentos de recoleccidon de datos

Para la indagacion se utilizaron la habilidad de analisis documental y
entrevista, asimismo se emplearon los instrumentos: fichas de registro

documental y guia de entrevista.
Técnicas de Recoleccion de Datos

Técnica de analisis documental: Quintana y Montgomery (2006), explican
gue se crean a partir de la raiz de una documentacion concreta y veraz, en

que el investigador interpreta y analiza todo el material que recopila.
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Técnica de entrevista: Consiste en la recopilacion de informacion,
recolectando los datos por medio de certidumbres, convicciones vy

experiencias. (Valderrama, 2015).
Instrumentos de recoleccién de Datos

Guia de Andlisis documental: Sobre lo particular, Quintana y Montgomery
(2006) indican que éste origina el proceso de investigacion sobre un
escenario comparado, doctrinario y jurisprudencial, encontrados en diversos

contenidos juridicos.

Guia de Entrevista: Es la conversacion interrelacionada que se realiza por
dos personas, que busca responder los objetivos planteados en la
investigacion sin direccionamiento alguno, porque de ser asi, no se podra

obtener una validaciéon objetiva (Valderrama, 2015).

Sobre los instrumentos de recoleccion de datos, deben juntarse los

requisitos principales como lo son la validez y confianza.
3.6. Procedimiento

Sobre la recoleccién de datos: En primer momento se tuvo que efectuar
una busqueda de normas, libros, revistas y jurisprudencia, teniendo en
cuenta que fuentes confiables y primarias, para ello se utiliz6 el proceso de
triangulacion de teorias; en segundo lugar se tuvo en cuenta que dichas
fuentes (normas, libros, revistas y jurisprudencia) posean una relacién con
nuestras variables de estudio e indicadores o categorias y subcategorias de
estudio, y en tercer lugar realizamos el registro de datos o informacion de las

unidades de analisis.

Asimismo, se procedié a realizar una carta de presentacion dirigida al
responsable de elaboracion y actualizacion del portal web institucional y de
transparencia y al Asesor Legal de dicha Municipalidad, en mencionada
carta se hizo de conocimiento la investigacion que se planeaba ejecutar, los
motivos de la misma y se solicitdé el permiso para el acceso a la informacion
de las fuentes principales. Posteriormente, se esperdé una respuesta
aceptando la peticion para asi continuar el estudio, la utilizacion de las

entrevistas fue la siguiente fase para registrar los datos.

20



Una vez obtenido el permiso, se continud con la aplicacion de las entrevistas
a las autoridades respectivas que manejen la informaciéon de la
Municipalidad, estas personas fueron los informantes que colaboraron en el
llenado de la guia de entrevista dando su testimonio de forma libre y

voluntaria.

Una vez seleccionada toda la documentacion, se derivd a examinar cada
respuesta y comentario brindando por los entrevistados, para determinar e
identificar las ideas, conceptos y puntos de vistas que son similares o se

contraponen con el propésito de andlisis e interpretacion de la investigacion.
3.7. Rigor cientifico
Validez

Se fundamenta en las correctas construcciones mentales que los participes
en la investigacion proporcionan al investigador” (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014). Logrando, que el instrumento logre conseguir la categoria

gue se pretenda medir.

De esta manera, garantiza confiabilidad y validez en la accion del
investigador en tesis cualitativas, asimismo la obtencién del nivel de
coherencia entre los distintos evaluadores y observadores que contienen los
procedimientos de retroalimentacién con la agrupacion que esta sujeta a
estudio (coherencia interna y la falta de contradicciones en sus resultados)

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
Validez de Guia de Entrevista

Para esta exploracién, se obtuvo la validacién de las entrevistas a través del

juicio de tres expertos.
Validez de Guia de Andlisis documental

La investigacion desarrollada, incluye también la validez a través del
esquema, las guias de analisis jurisprudencial y todo lo que la compone, por
lo que las fichas servirdn como fuente de informacion, y seran validados por

tres expertos.

- Confiabilidad
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Con respecto a la investigacion que se encuentra en desarrollo, la
confiabilidad recaer& sobre en los datos publicos obtenidos y en el juicio de

tres expertos.
3.8 Método de analisis de datos

El método sistemético se empleara para la actual investigacion, debido a que

en un periodo de tiempo determinado se realizara la recoleccion de datos.
Tratamiento de la Informacién: Unidades Tematicas, Categorizacion

Se intenta identificar los significados de un documento a través del analisis
de contenido, el mismo que es posible que sea textual, como por ejemplo el
transcribir una entrevista completa, una historia real de vida, un libro o
pelicula, u otra situacion; la finalidad es lograr que los significados se
manifiesten (concretos y latentes), por tal motivo se codifica y clasifica los
diferentes elementos por categorias que simbolicen de forma clara el sentido
(Gémez 2012). Se puntualizara a continuacién las técnicas empleadas para

analizar los datos:

Recoleccion de datos: este proceso reside en obtener informacion de datos,
teorias, antecedentes relacionada al tema, el cual se realiza mediante la

técnica de la observacion, analisis documental y a través de anotaciones.

Revisién de los datos: este proceso se efectué mediante la evaluacion
detallada de pesquisa adquirida con el propdsito de verificar de forma total

datos adquiridos.

Organizar los datos e informacion: para este proceso fue necesario clasificar
la informacioén correcta y la que se adecue al problema con el fin que

contribuya en este trabajo.

La codificacion de los datos: Se concentré en dos niveles: 1) para crear
unidades de importancia y clase 2) tendié a temas y conexiones de ideas,
posteriormente la combinacion de estos dos niveles creados por una

hipétesis dependiente de la informacion adquirida.
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Mapeamiento

A través del mapeamiento, se identifico la recoleccion de informacién para la
aplicacion del documento solicitado de entrada del documento y los
mecanismos de control en la Municipalidad, permitira al autor obtener la

indagacion para el impulso de la presente investigacion.

Consejo
Municipal
ocCl Alcaldia Gerencia de servicios de
Administracion tributaria
1 Oficina de:
Archivo y Secretaria Gerencia -Asesoria Legal
tramite general Municipal -Presupuesto
documentario -Planeamiento y CTI

-Programacion de inversiones

N\

Gerencias de:
-Administracion tributaria
-Infraestructura y desarrollo
Urbano rural

-Desarrollo Social
-Desarrollo Econémico
-Sequridad ciudadana

Figura 1. Lugares de atencion de recoleccién de informacion para acceder a

la documentacion y los mecanismos de control
3.9. Aspectos éticos

Carrasco (2009) ubica en una parte del contenido retérico y practico, al
estudio de la moral y la ética, con el objetivo de solucionar diversas
controversias planteadas dentro de la investigacion, dentro de la cual se
marcaran las pautas para que la misma sea relevante ante la sociedad.
Dentro de la esfera de la investigacion cualitativa, es idoneo que sea
sustentada con el contenido ético dentro de los parametros de su desarrollo
contextual del proceso de investigacion, y los lineamientos sustanciales
como el contenido, criterios, calidad y rigor cientifico. Por ultimo, se deben
considerar los valores retoricos contenidos en la legalidad, de los cuales se
encuentran inmersos los diversos valores, desplazandose dentro de un
compendio explicito de estudios que se direccionan a la objetividad de la

practica de la justicia social.

23



IV. RESULTADOS Y DISCUSION
Resultado

Para la obtencion de mis resultados aplique la técnica de la entrevista a
personal administrativo y funcionario, en el cual fueron entrevistados 02
servidores publicos de la Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca; cuyas
funciones son hacer cumplir la ley N° 27806 el cual nos indica la claridad
para poder acceder a la documentacion y los mecanismos de control;
nuestro primer entrevistado es THALIA CRUZ RUFASTO Lic. En Educacion,
desempeiiando el cargo de Secretaria General de la Oficina de
Transparencia y Acceso a la Informacién de la Municipalidad distrital de

Nueva Cajamarca.

Se ha entrevistado a LISSET VERONICA LINO RUIZ Abogada REG. CASM
N° 690, desempefiando el cargo de Jefe de la oficina de Asesoria Juridica
de la Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca.

Para la aplicacion de nuestros resultados es necesario vincular nuestros
instrumentos aplicados (entrevista a servidores publicos) y los objetivos de la

investigacion:

Nuestro objetivo general; analizar el acceso a la informacién y los
mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca,
2020, nuestro objetivo es estructurar respuesta a la siguiente ¢De qué
manera se relacionan el acceso a la informacién publica con los
mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de Nueva
Cajamarca 2020, Explique?; ante esta pregunta funcionarios han
respondido de la siguiente manera; para Thalia Cruz Rufasto; nos dice
hasta el momento en la Municipalidad, se ha atendido a los ciudadanos
mediante los medios antes sefialados (Cartas de respuestas, correos
electronicos, llamadas telefénicas, portal web, tramite documentario), que en
aplicaciéon de la teoria Clasica Administrativa, la relacion seria el control y
verificacion que cumple conforme las reglas establecidas y las érdenes

segun la ley 27806.
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Para Lisset Verdnica Lino Ruiz; nos dice: Se entrega oportunamente,
dentro del plazo establecido, previo pago de las copias sefalados en el
TUPA de la Municipalidad, y teniendo en cuenta los limites indicados por ley;
En la respuesta de la pregunta se puede aplicar la Teoria Tridimensional del
Derecho, debido a que el estado ha creado la Ley N° 27806 con la finalidad
que los mecanismos de control cumplan con las necesidades de la poblacion

y eviten conflictos con la sociedad.

Nuestro primero objetivo especifico Conocer la situacion del acceso a la
informacion en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, durante el afio
2020, para el logro de este objetivo especifico se estructura la respuesta a la
siguiente ¢Cual es la situacion de las solicitudes de Acceso a la
informacion Publica en el 2020 y la aplicacion de la ley N° 27806 Ley de
Transparencia y Acceso a la informacion, ¢Explique?; para Thalia Cruz
Rufasto y Lisset Veronica Lino Ruiz; nos dicen que el afio 2020 se
registraron 49 solicitudes, y fueron atendidos por la Secretaria General
responsable. Asi mismo el registro de las solicitudes, cuenta con un tramite y
procedimiento de ingreso, el cual es llenar un formulario por parte del

solicitante.

Nuestro segundo objetivo especifico, Analizar el ejercicio de los
mecanismos de control social respecto de los actos de gestion de la
Municipalidad, durante el afio 2020, para el lograr el objetivo especifico se
estructura la respuesta a la siguiente ¢(De qué manera se ejercen los
mecanismos de control respecto a los actos de gestion de la
Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, durante el afio 2020,
Explique?; para Thalia Cruz Rufasto nos dice: En el 2020 por la pandemia
se atendié con la informacién a los ciudadanos de manera virtual en su
mayoria y para Lisset Verdnica Lino Ruiz nos dice: En el afio 2020 por el
estado de emergencia por el brote de la COVID-19, la atencion de los
ciudadanos fue de manera virtual, por lo que se encuentra registrado en los

correos electrénicos.
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En ambas respuestas de las preguntas se puede aplicar la teoria pura del
derecho, el cual concibe al grupo de reglas que regularizan el
comportamiento del hombre ante la sociedad, y disponer penas ante su
incumplimiento; el cual se expresa mediante nexo especifico que se crea
entre ciudadano y la Municipalidad. Adicionalmente esta teoria precisa al
derecho como un orden coercitivo, es decir: que todo ciudadano tiene
derecho de acceder a la documentacion publica, con la finalidad de
imponerse ante incumplimiento por parte de la Municipalidad distrital de

Nueva Cajamarca.

Discusioén

Para responder nuestro primer objetivo especifico de la investigacion,
citamos a nuestro primer antecedente magister (Pintado, 2016) en su
trabajo de investigacion El acceso a la informacion publica como medio de
participacion ciudadana y control social, llegando a las siguientes
conclusiones de su investigacion La justica para acceder a la
documentacion publica, en el marco internacional es apreciada como
derecho humano primordial, la cual posibilita el funcionamiento de otros
derechos y que por ende los Estados, deben constituir legislaciones que

garanticen su funcién y cumplimiento”

En el caso nacional citamos a primer antecedente nacional (Antén, 2018) en
su tesis de investigacién Transparencia y Prevencion de la documentacion
para perfeccionar el encargo administrativo en la Municipalidad Provincial de
Zarumilla, 2015, llegando a la siguiente conclusién de su investigacion “En la
realizacion de sus cargos en la gestion administrativa de planear, organizar,
direccionar y controlar, la documentacion fue clara con reserva temporal y
acceso al publico, ayudando a la afirmacion y reforzamiento colectivo de la

Municipalidad Provincial de Zarumilla”.
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Para entender a este objetivo especifico y ser aplicado en un contexto
nacional, verificamos el cumplimiento de la Ley N° 27806, en el titulo tres
acceso a la informacién publica del estado, Articulo diez, Informacion de
Acceso Publico, que para efectos de la ley, los servidores publicos Thalia
Cruz Rufasto y Lisset VerOnica Lino Ruiz; quienes establecen (...);
indican que la situacién de la aplicacion de atenciones de acceder a la
documentacion durante el afio 2020 han sido atendidos en la cantidad de 49
solicitudes, por lo que se confirma el desempefio de la ley en el presente
articulo, sin embargo en los documentos contestados a las solicitudes, la
Municipalidad no hace consignar la fecha de recepcion al solicitante en el
cargo del documento contestado, solo se evidencia la firma de recepcion.
Esta observacion posteriormente se consideraria como un incumplimiento a
la Ley N° 27806, Titulo IIl, Articulo 11.- Procedimiento, inciso b) “La
institucion Publica el cual se presentd el documento de informacion,
correspondera conceder en un plazo no mayor de siete (7) dias utiles; plazo
en el cual se podra prorrogar en forma excepcional por cinco (5) dias utiles
adicionales, de mediar situaciones que hagan inusual o dificultoso agrupar la
informacion solicitada”, dado que ante un posterior reclamo por parte de
algun solicitante, la Municipalidad no podria demostrar que la recepcion del

documento fue en la fecha indicada en el documento de contestacion.

Para responder nuestro segundo objetivo especifico de la investigacion,
citamos al articulo de revista Dialnet autores (Mendoza, Garcia, Delgado.
2018) en su trabajo de revista cientifica refieren que: “La inspeccion interior”
registrado como instrumento para dar orientacién a todo tipo de estructura,
en el cual se consiga una seguridad prudente para el desempefio de sus
objetivos institucionales y esté en la capacidad de informar sobre su gestién
a las personas que realmente estén interesadas en ella; con la finalidad que
se pueda mejorar el ejercicio del cumplimiento de los patrimonios publicos;
asi mismo indican que los mecanismos de inspeccion interior realicen la

encargo administrativo”.

El marco nacional citamos como antecedente magister (Coha, 2018) en la

tesis de investigacion “Inspeccion Interior en la Institucion Publica. ElI Asunto
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en una Institucion del Estado, afio 2017” llegando a las siguientes
conclusiones de su investigacion “Inspeccion Interior posee incidencia en la
institucién publica, caso de una entidad del Estado, y el objetivo es conocer
cuales son los problemas que se presentan. Para entender a este objetivo
especifico, los servidores publicos Thalia Cruz Rufasto y Lisset Verdnica
Lino Ruiz; quienes establecen (...); indican que todas las solicitudes
correspondientes al periodo 2020 fueron atendidas de manera virtual, sin
embargo, segun documentos ingresados a la Municipalidad fueron de
manera escrita y presencial, no se evidencia respuestas de solicitudes con
mecanismo de control virtual (Pagina web y correos electronicos). En tal
sentido no se estaria cumpliendo parte de lo indicado segun la Ley N° 27444
en el articulo cuatro.- Principios del procedimiento administrativo, Principio
de presuncion de veracidad. En el trdmite de manera administrativo, se
supone que los documentos y declaraciones expresados por los
administrados en la forma prescrita por esta Ley, revelan la realidad de los
hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba en contrario. Asi
mismo los servidores publicos estarian desconociendo lo indicado en la Ley
N° 28716 Ley de Control Interno de las entidades del Estado que indica en el
Capitulo Il Obligaciones y responsabilidades, donde la entidad del estado
debe de Documentar y trascender internamente las politicas, normas y forma
de control interno, referido al Sistema de procesamiento, uso y control de

informacién, documentacion y noticias colectivos.
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V. CONCLUSIONES

Primera conclusion; respondiendo a nuestro objetivo general; se concluye
que, de acuerdo a las entrevistas realizada al personal administrativo y
funcionario responsable, asi como el andlisis documental realizado a los
expedientes de respuesta emitidos por la Municipalidad distrital de Nueva
Cajamarca durante el 2020, la relacion entre el acceso a la informacion y
mecanismos de control es negativo, debido a que se ha detectado
observaciones en el cumplimiento de la Ley N° 27806, Ley de transparencia y
acceso a la informacion publica y la Ley N° 27972, Ley Organica de

Municipalidades.

Segunda conclusion; para responder a nuestro objetivo especifico 1,
consideramos que la situacion del acceso a la informacion en la Municipalidad
Distrital de Nueva Cajamarca, durante el afio 2020 fue positiva, de acuerdo a la
declaracion del personal responsable administrativo y funcionario de la
Municipalidad, las 49 solicitudes registrados durante el afio 2020 fueron
atendidos dentro del plazo de ley y sin observaciones por parte de los

solicitantes.

Tercera conclusién; para responder a nuestro objetivo especifico 2, se
concluye que los mecanismos de control social respecto de los actos de
gestion de la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca durante el afio 2020,
fue de manera presencial mediante el area de Archivo y Tramite documentario
(mesa de partes) de la Municipalidad en los meses de enero y febrero, y de
marzo a diciembre segun al contexto situacional de emergencia COVID -19, se
utilizaron mediante el control los correos electrénicos y portal de trasparencia

estandar PTE implementado en la web de la Municipalidad.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Ha quedado demostrado que la relacion entre el acceso a la
informacion publica y mecanismos de control en la Municipalidad del Distrito de
Nueva Cajamarca cuenta con observaciones, se recomienda al Alcalde Sr.
Segundo Gonzalo Vasquez Tan, realizar un sistema de control de documentos
que estén acorde a la estructura Organica de la Municipalidad, contemplando
los limites y plazos de atencion que tiene las diferentes areas en dar respuesta
a los documentos de solicitud ingresados por Tramite documentario(mesa de
partes). Estos plazos estaran enmarcados en lo indicado por la Ley N° 27806

Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Puablica, articulo 11.

Segunda: Vista la evidencia de que la realidad del acceso a la informacién
entre solicitantes y la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, durante el
afo 2020 fue positiva, se recomienda al Alcalde Sr. Segundo Gonzalo Vasquez
Tan, se recomienda continuar con esta buena practica, cuyo objetivo es el de
no generar observaciones a la Municipalidad y que busca la satisfaccion de

cualquier persona al momento de acceder al derecho a la informacion.

Tercero: En vista que nuestra investigacion es una herramienta formativa para
incrementar y apoyar el conocimiento del estudiante de Pregrado, se
recomienda al Director de nuestra Facultad de Derecho de la Universidad
Cesar Vallejo- Tarapoto; incorporar nuestra investigacion cientifica como
unidad de analisis en la Facultad de Derecho, como el conocimiento de los
derechos y deberes en la Gestion Publica, a razon que es una peculiaridad que
consiste en la correcta gestion de los recursos del Estado para compensar las

necesidades de sus ciudadanos e inducir el progreso del pais
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSION INDICADORES ESCALA DE
DE OPERACIONAL MEDICION
ESTUDIO
Es el derecho de toda persona de solicitar | La presente | Constitucion Politica del | Derecho de acceso a la informacién publica Nominal
gratuitamente la informacién generada, | variable se medira | Perd
administrada o en posesion de las | a través de la .
Acceso a la autoridades publicas, quienes tienen la | aplicacion de una La transparencia en los actos del Estado
inf L obligacion de entregarla sin que la persona | entrevista para
Informacion | hecesite acreditar interés alguno ni justificar | demostrar el . ) Analisis nacional
publica su uso. (Instituto de Transparencia, Accesoa | acceso a  la | Jurisprudencia s onal
la Informacién Publica, Proteccion de Datos | informacion Analisis Internaciona
Personales y Rendicion de Cuentas de la | publica. Normativa internacional y | Reglamentacién del derecho de acceso a la
Ciudad de México, s.f.) nacional informacién publica
Son derechos constitucionales de caracter | La presente | Ley N° 27806 Ambito de aplicacion Nominal

Mecanismos
de control
social dela
gestion
municipal

participativo y exigible, mediante el cual todo
actor social supervisard y evaluard la
ejecucion de la Gestion Estatal, el manejo
apropiado de los recursos econdémicos,
materiales, humanos, naturales y la calidad
de los servicios publicos y servicios basicos,
para la autorregulacion del orden social.
(Fuente: Articulo 5 de la Ley N°341 de
Participacion y Control Social).

variable se medira
a través de la
aplicacién de una

entrevista para
demostrar el
ejercicio de los

mecanismos de
control social de
la gestién
municipal.

Ley de Transparencia y
acceso a la Informacion
Publica

Objeto y finalidad

Alcances de los
mecanismos de control
social de la gestién
municipal

Derecho constitucional
exigible.

de caracter participativo y

Supervision
Gestién Estatal

y evaluacion de la ejecucion de la

Manejo apropiado de los recursos economicos,
materiales, humanos, naturales y la calidad de los
servicios publicos.

Principio de publicidad

Medidas a adoptar
Adecuada infraestructura
Organizacion
Sistematizacion

Derechos de los

administrados

Derecho de informacion

Efectos

Transparencia de los actos del gobierno local

Disminucién de los niveles de corrupcion




Anexo 2. Matriz de categorizacion aprioristica o Matriz de consistencia

Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos

Problema general: Objetivo general Hipotesis general Hi: El acceso a | Técnica

; . la informaciéon puablica constituye un L
'g,fDe qug'mangt;? se relacllonan el acceso adla elemento esencial de control social | -~Analisis
informacién publica con los mecanismos de ) ] » ) s
control en la Municipalidad Distrital de Nueva | Analizar el acceso a la informacion y los mecanismos de control en la (I\j/Ie los l_gcgos D('jet it glestl(;)n <’j\le la Documental.
Cajamarca, 2020? Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, 2020. unicipaiida Istnta € ueva

' ! Cajamarca, 2020. -Entrevista.
Problemas Especificos . e
P HO: El acceso a la informacién pablica | |nstrumentos

- ¢Cudl es la situacion del acceso a la
informacién en la Municipalidad Distrital de
Nueva Cajamarca durante el afio 2020?

- ¢De qué manera se ejercieron los
mecanismos de control social respecto de los
actos de gestion de la Municipalidad Distrital
de Nueva Cajamarca, durante el afio 20207

Objetivo Especifico

-Conocer la situacién del acceso a la informacion en la Municipalidad
Distrital de Nueva Cajamarca, durante el afio 2020.

-Analizar el ejercicio de los mecanismos de control social respecto de
los actos de gestion de la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca,
durante el afio 2020.

no constituye un elemento esencial
de control social de los actos de
gestion de la Municipalidad Distrital de
Nueva Cajamarca, 2020

Hipotesis especificas

El acceso a la informacién en la
Municipalidad Distrital de Nueva
Cajamarca, durante el afio 2020, se
desarrollé

-Los mecanismos de control social
respecto de los actos de gestion de la
Municipalidad Distrital de Nueva
Cajamarca, durante el afio 2020, se
ejercieron de manera.

Disefio de investigacion

Poblaciéon y muestra

Variables y dimensiones

Teoria fundamentada
Enfoque: cualitativo

Alcance: Basico

Escenario:

Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, provincia de Rioja
Regién San Martin.

-Acceso a Informacion publica.

-Mecanismos de control social de la

gestién municipal

-Guia documental.

-Guia de entrevista.




—~—
~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO: Permiso para acceso a la informacién

[ ————————

SR. SEGUNDO GONZALO VASQUEZ TAN
ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVA CAJAMARCA

Yo, ESHLA ARANZZA PANDURO ACHING.
identificado con DNI 47103712, con domicilio en

el Jr. Iquitos N° 438 del distrito de Nueva
Cajamarca, ante usted respetuosamente me
presento y expongo:

Que por motivos de elaborar mi tesis en la
Universidad Cesar Vallejo, solicito permiso a su representada para analizar y estudiar los
instmnmtosdegesﬂén.Mmmedacoosoahinformacionoonalqueamula
Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, informacion que servira para el desarrollo de mi
tesis titulada: "El acceso a la informacién puablica y los mecanismos de control en la
Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca -2020",

POR LO EXPUESTO
Ruego a usted acceder a mi solicitud.

Nueva Cajamarca 27 de enero del 2021

ESHLA ARANZZA PANDURO ACHING
Bachiller en derecho

DNI N° 47103712

Cel 958893252

........................



Anexo 3. Guia de entrevista

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

ENTREVISTA

U ‘ :V Srta. THALIA CRUZ RUFASTO

UNIVERSIDAD SECRETARIA GENERAL DE LA OFICINA DE
INFORMACION

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVA
CAJAMARCA

BUENOS DIAS:

Soy bachiller de la carrera profesional de Derecho de la Universidad César Vallejo, me

encuentro realizando un trabajo de investigacion titulado: El Acceso a la Informacion Publica

y los Mecanismos de Control en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca-2020;

referencia al Objetivo especifico 1: Recabar informacién acerca de los casos sobre el

acceso a la informacién, asi como el ejercicio de los mecanismos de control social respecto

de los actos de gestion de la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, durante el ario

2020.

Por ello pido a usted su colaboracién en esta entrevista.

1

Usted en su condicién de funcionario publico de la Municipalidad Distrital de
Nueva Cajamarca, ¢ Tiene conocimiento sobre qué es el Derecho de Acceso a la
Informacién Publica, Explique?

Rpta: Si, todo ciudadano tiene derecho a solicitar informacién ante una entidad.

¢Dentro de la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, se registran las
solicitudes de Acceso a la Informacién en el registro estadistico de atencién de
casos, Explique?

Rpta: Si, contamos con un libro de registro de las solicitudes que ingresan a las
Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca.

¢Me puede indicar cuantos casos ingresaron de solicitudes de Acceso a la
Informacién Publica en el 2020 y utilizaron la ley N°27806 Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion, Explique?

Rpta: Ingresaron 49 solicitudes.

¢Cual es el tramite y procedimiento que se realiza para poder solicitar al
Acceso a la Informacién publica, Explique?

Rpta: Contamos con un formulario, el cual es llenado por el solicitante y es ingresado

por de mesa de partes. MUNICIPALIOAD o@: 08 yOhvA SasaMaRCA
e

Lic, Thalia Cruz Rufasto
SECRETARIA GENERAL

Qiysoy Y2
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10.

¢Cudles son los mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de Nueva
Cajamarca, Explique? '
Rpta: Cartas de respuesta, correos electronicos, llamadas telefénicas, portal web |,

tramite documentario.

¢Como considera usted la relacion que existe entre el acceso a la informaciéon
y los mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca
2020, Ex.plique?

Rpta: Hasta el momento en la M Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, se ha
atendido a los ciudadanos mediante los medios antes sefialados.

¢De qué manera se ejercen los mecanismos de control respecto a los actos de
gestion de la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca 2020, durante el afio
2020, Explique?

Rpta: En el 2020 por la pandemia se atendié con la informacién a los ciudadanos de
manera virtual en su mayoria

¢Quiénes integran los mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de
Nueva Cajamarca, Explique?

Rpta: Tramite documentario, informatica, secretaria general y las diversas areas
donde se requiera la informacién.

2Quién revisa y supervisa el funcionamiento de los mecanismos de control en
la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, Explique?

Rpta: Dentro de la Municipalidad la responsable de brindar la informacion es
Secretaria General.

&£ Qué funciones cumple Usted en el Cargo que desempeiia en la Municipalidad
Distrital de Nueva Cajamarca, Explique?
Rpta: Secretaria General y Secretaria de Alcaldia.

MUNICIPALIDAD D

" i, Thalia Cru
SECRETARIAG

UiYsogy2
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

U C V ENTREVISTA

UNIVERSIDAD  Abg. LISSET VERONICA LINO RUIZ

CESAR VALLEJO  JEFE DE LA OFICINA DE ASESORIA
JURIDICA

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVA
CAJAMARCA

BUENOS DIAS:

Soy bachiller de la carrera profesional de Derecho de la Universidad César Vallejo, me
encuentro realizando un trabajo de investigacion titulado: El Acceso a la Informacién Publica
y los Mecanismos de Control en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca-2020;
referencia al Objetivo especifico 1: Recabar informacion acerca de los casos sobre el
acceso a la informacién, asi como el ejercicio de los mecanismos de control social respecto

de los actos de gestion de la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, durante el ario
2020.

Por ello pido a usted su colaboracién en esta entrevista.

1. Usted en su condicion de funcionario publico de la Municipalidad Distrital de
Nueva Cajamarca, ¢ Tiene conocimiento sobre qué es el Derecho de Acceso a la
Informacioén Puablica, Explique?

Rpta: Si, es el acceso a la informacion publica que tiene toda persona, que considere
de su interés, con los limites o restricciones que sefiala la ley.

2. ¢Dentro de la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, se registran las
solicitudes de Acceso a la Informacién en el registro estadistico de atencién de
casos, Explique?

Rpta: Si, el registro se realiza en el libro de registros de solicitudes.

3. ¢Me puede indicar cuantos casos ingresaron de solicitudes de Acceso a la
Informacién Publica en el 2020 y utilizaron la ley N°27806 Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién, ¢Explique?

CaJjavacis

2 UGS
A o%f&u%‘ost ASE‘SGMA JURIDICA

Rpta: Se registré 49 solicitudes, y se atendié por la secretaria general responsable.

4. ;Cual es el tramite y procedimiento que se realiza para poder solicitar al

MUNICIP&' Y

Acceso a la Informacién puablica, Explique?

Rpta: Existe un formato de la ley de transparencia que se registra en el registro de
solicitudes.
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10.

¢Cudles son los mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de Nueva
Cajamarca, Explique?

Rpta: Cartas de respuestas, correos, portal web.

2Coémo considera usted la relaciéon que existe entre el acceso a la informacién
y los mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca
2020, Explique?

Rpta: Se entrega oportunamente, dentro del plazo establecido, previo pago de las
copias sefialados en el TUPA de la Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, y
teniendo en cuenta los limites indicados por ley.

¢De qué manera se ejercen los mecanismos de control respecto a los actos de
gestion de la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca 2020, durante el afo
2020, Explique?

Rpta: En el afno 2020 por el estado de emergencia por el brote de la COVID-19, la
atencién a los ciudadanos fue de manera virtual, por lo que se encuentra registrado

en los correos electrénicos.

¢Quiénes integran los mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de
Nueva Cajamarca, Explique?
Rpta: Tramite documentario, informatica, secretaria general y las areas que se

requiere la informacioén.

ZQuién revisa y supervisa el funcionamiento de los mecanismos de control en
la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, Explique?
Rpta: La secretaria general de la Municipalidad distrital de Nueva Cajamarca.

¢ Qué funciones cumple Usted en el Cargo que desempena en la Municipalidad
Distrital de Nueva Cajamarca, Explique?

Rpta En mi condicién de Jefe de la oficina de Asesoria Juridica me encargo de
ofrecer informacién y asesoramiento para solucionar todos aquellos temas
relacionados con la aplicacion de nommativas, leyes, reglamento en materia de
derecho administrativo, gestion publica, recursos humanos, entre otras disposiciones

de mi jefe inmediato o la autoridad edil.

ASESORIA JURIUICA
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Anexo 4. Guia de andlisis documental

Verificar los casos relacionados a solicitudes de informacién publica en la Municipalidad de Nueva Cajamarca durante el 2020

DOCUMENTO | MARCO LEGAL | FACTORES A EVALUAR | DOCUMENTOS OBSERVACION ANALISIS
APLICABLE MERITUADOS
Frente de | Ley N° 27806, Ley | D.S. N°072-2003-PCM, | CARTA N° 002- | Se observd que el documento de | La solicitud de acceso a la informacion,

defensa de los
intereses de

Nueva
Cajamarca
Carta N°001-

2020-P/FEDINC

de Transparencia
y Acceso a la
Informacion
Publica

Reglamento de la Ley De
Transparencia y Acceso A
La Informacién Publica.

Titulo |
Disposiciones Generales

Articulo 15°.- Entrega de la
informacion solicitada en
las unidades de recepcién

documentaria

2020-R.LT-MDNC

respuesta al solicitante, no fue entregado
de acuerdo a la estructura Orgénica de
la Municipalidad distrital de Nueva

Cajamarca

inicia su tramite con sello de recepcion
Reg. N° 198 admitida por Mesa de partes
(Tramite documentario) de la Municipalidad
con fecha 07 de enero del 2020. Sin
embargo, el procedimiento de atencion del
documento finaliza con el documento
emitido por el Jefe de la Oficina de
Logistica MDNC, area donde no inicio el

tramite de solicitud.

Frente de
defensa de los

intereses de

Nueva
Cajamarca
Carta N°001-

2020-P/FEDINC

Ley N° 27806, Ley
de Transparencia
y Acceso a la
Informacion

Publica

D.S. N°072-2003-PCM,
Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a

la Informacién Publica.

Articulo 5.-
del

responsable de entregar la

Obligaciones

funcionario

informacioén.

CARTA N° 002-
2020-R.LT-MDNC

Se observd que el documento de

respuesta de la municipalidad al
solicitante, no cumple las formalidades
del procedimiento de tramite (Documento

no va dirigido al solicitante)

El documento emitido por el responsable
de brindar Informacién publica por parte
de la Municipalidad, estad dirigido
errbneamente al Jefe de la oficina de
Logistica de la Municipalidad distrital de
Nueva Cajamarca y no al solicitante quien
recepciona y firma el documento de

respuesta.
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TITULO |
Frente de | Ley N° 27972, Ley CARTA N° 002- | Se observd que el documento de | El documento de respuesta no guarda el

Disposiciones Generales

defensa de los | Organica de 2020-R.LT-MDNC | respuesta emitido por la Municipalidad, | orden de organizacién, sistematizaciéon y
intereses de | Municipalidades Articulo 3°.- Principio de no estd de acuerdo a la estructura | publicacion de la informacion segin lo
Nueva publicidad Organica de la Municipalidad distrital de | requerido por la ley.

Cajamarca Nueva Cajamarca

Carta N°001-
2020-P/FEDINC

Gerente Ley N° 27972, Ley | TiTULO llI CARTA N° 011- | Se observé que el sello de documento de | EI documento de respuesta dirigido a la

Propietario de | Orgéanica de - . 2020-R.LT-MDNC | recepcion a Mesa de partes de tramite | secretaria General con Carta N°001-2020-
Actos Administrativos y de

Radio California | Municipalidades documentario de la Municipalidad , esta | IMAGEN-MDNC por parte del Jefe del area

Administracion de las
recepcionada por la unidad de | de Imagen de la MDNC , no indica que

Solicitud S/N Municipalidades
transparencia y acceso a la informaciony | pertenece al area de wunidad de
Capitulo | no por el jefe del area de imagen, segln | transparencia y acceso a la informacion.
Administracion Municipal corresponde la Estructura Organica -
Municipalidad  Distrital De  Nueva
Subcapitulo |

Cajamarca.
Estructura Administrativa

Articulo

26.-Administracion

Municipal
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Efectos de
estudios del Sr.
Carlos Ananias

Escobar Flores

Ley N° 27972, Ley
Organica de

Municipalidades

TITULO Il

Actos Administrativos y de
Administracién de las

Municipalidades, Capitulo |

Administracién Municipal,
Subcapitulo | Estructura

Administrativa, Articulo

26.-Administracion

Municipal

CARTA N°

012-

2020-R.LT-MDNC

Se observd que el documento emitido

por el responsable de Brindar
Informacion Publica de la Municipalidad ,
en su contenido, no indica referencias o
informe del area de donde fue emitido el
documento de copia de Acta de

Fundacion del Caserio San Miguel.

El documento de respuesta N° 012-2020-
R.LT-MDNC, no cumple al tramite indicado
segun estructura Organica - Municipalidad
Distrital De Nueva Cajamarca. Este
documento deberia ser emitido por el area
de Gerencia de Infraestructura y Desarrollo
Urbano y Rural - Division de Catastro y
Desarrollo Urbano-Rural y

Acondicionamiento Territorial.
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' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA A EXPERTOS PARA EVALUACION DE INSTRUMENTOS

Tarapoto, 22 de marzo de 2021

BARDALES CARDENAS ARNULFO
Apellidos y nombres del experto

Asunto: Evaluacion de instrumentos

Sirva la presente para expresaries mi cordial saludo e informarles que estoy
elaborando mi tesis titulada: “El acceso a la informacion publica y los
mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca -
2020”7, a fin de optar el titulo profesional de: Abogado

Por ello, estoy desarrollando un estudio en el cual se incluye la aplicacién de una
entrevista denominado: “Entrevista para Recabar informacién acerca de los
casos sobre el acceso a la informacion, asi como el ejercicio de los
mecanismos de control social respecto de los actos de gestion de la
municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, durante el aino 2020”; por lo que,
le solicito tenga a bien realizar la validacion de este instrumento de investigacion,
que adjunto, para cubrir con el requisito de “Juicio de expertos”.

Esperando tener la acogida a esta peticién, hago propicia la oportunidad para renovar mi
aprecio y especial consideracion.

Atentamente,

€

Panduro Aching Eshla Aranzza
Apellidos y nombres
DNI N° 47103712

Adjunto:

e Titulo de la investigacion

e Matnz de consistencia (problemas generales y especificos, objetivos generales y
especificos, hipétesis general y especificos, metodologia, poblacién y muestra)

e Cuadro Matriz de operacionalizacion de variables

o Instrumento: Guia de entrevista y Guia de anélisis documental



i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto  JZ2ARDRLES CARD LA 5 AR /Lfcz‘cfc

Institucion donde labor D Muvic PALTDAD  Paceiacidsz D NAc y©LI M BA
Especialidad P DCREBCHO U7 Ey1PrESAR)A L

Instrumento de evaluacion : Guia de Entrevista

Autor del instrumento : Panduro Aching Eshla Aranzza

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1,2 (3 4 | 5

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de

CLARIDAD ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal
inherente a las variables: acceso a la informacién publica

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
ORGANIZACION definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y

SUFICIENCIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable
de estudio: acceso a la informacién publica

La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacion con los

COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: mecanismos de
control

. La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos

METODOLOGIA responden al propésito de la investigacién, desarrolio

tecnolégico e innovacion.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa

PERTINENCIA del instrumento.

e P I (R IR R I PSR K

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41
“Excelente”; sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni
aplicable)

lil. OPINION DE APLICABILIDAD
FRARBATEO EXZ Ly TR G S§US HPorTES

PROMEDIO DE VALORACION: 4’6 to, 22 de marzo de 2021

W7T7
ARNULGO/BARDALES CARDENAS
ABO 0O Reg.C.A.SM N*2
MAESTRO EN DERECHO CIVIL EMPRESARIAL



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Il DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto - BpRpALEesS L HRD CUAS, L /ng/'c

Institucion donde labor

Especialidad - DPRRCHO CTUIC ZFmPresq2l ¢
Instrumento de evaluacion : Guia de Entrevista
Autor del instrumento : Panduro Aching Eshla Aranzza

"NONTC PALI DAY Prodiryc 4 1Y OEANIEA

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: GUIA DE ANALISIS GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Verificar los casos relacionados a solicitudes de informaciéon publica en la Municipalidad de Nueva

Cajamarca durante el 2020

DOCUMENTO | MARCO LEGAL FACTORES A
APLICABLE EVALUAR

DOCUMENTOS
MERITUADOS

OBSERVACION

ANALISIS

Nota: este instrumento se ha elaborado con la finalidad de observar las teorias, extrayendo y analizando
la misma mediante el método: asi mismo con este instrumento se analiz6 los documentos: leyes,

reglamentos, informes, cartas entre otros.

Autor del instrumento : Panduro Aching Eshla Aranzza

PROMEDIO DE VALORACION:

/4 N
ARMULFOTBARDALES CLRDSH:

MAESTRO EN DERECHO CIVIL EMPRESARIAL




' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA A EXPERTOS PARA EVALUACION DE INSTRUMENTOS

Tarapoto, 22 de marzo de 2021

CABEZA MOLINA LUIS FELIPE
Apellidos y nombres del experto

Asunto: Evaluacion de instrumentos

Sirva la presente para expresarles mi cordial saludo e informarles que estoy
elaborando mi tesis titulada: “El acceso a la informacién publica y los
mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca -
2020”, a fin de optar el titulo profesional de: Abogado

Por ello, estoy desarrollando un estudio en el cual se incluye la aplicaciéon de una
entrevista denominado: “Entrevista para Recabar informacién acerca de los
casos sobre el acceso a la informacién, asi como el ejercicio de los
mecanismos de control social respecto de los actos de gestion de la
municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, durante el aiio 2020”; por lo que,
le solicito tenga a bien realizar la validacion de este instrumento de investigacion,
que adjunto, para cubrir con el requisito de “Juicio de expertos”.

Esperando tener la acogida a esta peticién, hago propicia la oportunidad para renovar mi
aprecio y especial consideracion.

Atentamente,

C _‘\'

N

Panduro Aching Eshla Aranzza
Apellidos y nombres
DNI N°® 47103712

Adjunto:

¢ Titulo de la investigacion

e Matnz de consistencia (problemas generales y especificos, objetivos generales y
especificos, hipétesis general y especificos, metodologia, poblacién y muestra)

e Cuadro Matnriz de operacionalizacion de variables

e Instrumento: Guia de entrevista y Guia de anélisis documental



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I. DATOS GENERALES

- CABEZA j‘(@pm}ﬂ 92\_)'\5 \i{i.\()g
:CONS£§G EEQ\OI\)QL O£ gm&\) ﬂQQT(’N

Apellidos y nombres del experto

Institucion donde labor

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor del instrumento

Gestio® Poen
: Guia de Entrevista
: Panduro Aching Eshla Aranzza

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1 5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de )
CLARIDAD ambiguedades acorde con los sujetos muéstrales. X
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus p A
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal ><

inherente a las variables: acceso a la informacién publica

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: acceso a la informacién publica

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacién con los

COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: mecanismos de
control
i La relaciéon entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.
PERTINENCIA La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa

del instrumento.

“F ¥ | K[ | % |H®] X

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41
“Excelente”; sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni

aplicable)

IIl. OPINION DE APLICABILIDAD
SxCEr ev e Yen®NTO

PROMEDIO DE VALORACION:

MAGISTER EN GESTION PUBLICA

Tarapoto, 22 de marzo de 2021




UNIVERSIDAD Ceésar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto : Craedoe )‘19)\;,\)(3 2uis e, p ¢
Institucion donde labor : Comsese Recomar D& Sawm Jlarmin
Especialidad : Gestion PAgLin
Instrumento de evaluacion : Guia de Entrevista
Autor del instrumento : Panduro Aching Eshla Aranzza

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: GUIA DE ANALISIS GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Verificar los casos relacionados a solicitudes de informacion publica en la Municipalidad de Nueva
Cajamarca durante el 2020

DOCUMENTO | MARCO LEGAL FACTORES A DOCUMENTOS | OBSERVACION ANALISIS
APLICABLE EVALUAR MERITUADOS

Nota: este instrumento se ha elaborado con la finalidad de observar las teorias, extrayendo y analizando
la misma mediante el método: asi mismo con este instrumento se analizé6 los documentos: leyes,
reglamentos, informes, cartas entre otros.

Autor del instrumento : Panduro Aching Eshla Aranzza

PROMEDIO DE VALORACION:

/_\\ Tarapoto, 22 de marzo de 2021

LUIS FELIPE CABEZA MOLINA
ABOGADO Reg. C.A.L N°52228
MAGISTER EN GESTION PUBLICA




i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA A EXPERTOS PARA EVALUACION DE INSTRUMENTOS

Tarapoto, 24 de marzo de 2021

RODRIGUEZ MEDINA JOSE LUIS
Apellidos y nombres del experto

Asunto: Evaluacion de instrumentos

Sirva la presente para expresarles mi cordial saludo e informarles que estoy
elaborando mi tesis titulada: “El acceso a la informacién publica y los
mecanismos de control en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca —
20207, a fin de optar el titulo profesional de: Abogado

Por ello, estoy desarrollando un estudio en el cual se incluye la aplicaciéon de una
entrevista denominado: “Entrevista para Recabar informacién acerca de los
casos sobre el acceso a la informacién, asi como el ejercicio de los
mecanismos de control social respecto de los actos de gestion de la
municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, durante el afno 2020”; por lo que,
le solicito tenga a bien realizar la validacion de este instrumento de investigacion,
que adjunto, para cubrir con el requisito de “Juicio de expertos”.

Esperando tener la acogida a esta peticién, hago propicia la oportunidad para renovar mi
aprecio y especial consideracion.

Atentamente,

vl

Panduro Aching Eshla Aranzza
Apellidos y nombres
DNI N° 47103712

Adjunto:

e Titulo de la investigacion

e Matniz de consistencia (problemas generales y especificos, objetivos generales y
especificos, hipotesis general y especificos, metodologia, poblacién y muestra)

e Cuadro Matriz de operacionalizacién de variables

e Instrumento: Guia de entrevista y Guia de analisis documental



UNIVERSIDAD

CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto * Poppioued TENIND Joap Jasms .
Institucién donde labor . UMUERSWDAD  Maucmor teriBie Rep@ieuEz DE  Y{EapeZa
Especialidad HAESTRO EN DEREcto ~ (GONSTUTOACAO o Cesgnas 8101040
Instrumento de evaluacion : Guia de Entrevista

Autor del instrumento

: Panduro Aching Eshla Aranzza

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 11 2 (3|4 | 5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigledades acorde con los sujetos muéstrales. 7<
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger
OBJETIVIDAD la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus /4
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD ¢

conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a las variables: acceso a la informacién publica

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: mecanismos de control

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relaciéon con los
indicadores de cada dimensién de la variable: acceso a la
informacién publica

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

IR X i (R]X

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41
“Excelente”; sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni
aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

Toarpy0 o

NUESTICAoN BIEN REAA 2800 7 APnTE

/
o
PROMEDIO DE VALORACION: / Tarapoto, 24 de marzo de 2021

P



UNIVERSIDAD CEsAar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INST JE INVESTIGACION CIENTIFICA
. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto : Beomewrz TleoiNs 3‘-‘4!’—/ Awg
Institucién donde labor . Unwensioan Nadonae JoiBie Leoncue? o6 Mewmzn.
Especialidad © Tlpe=mo &N DEAECWO -~ ConTUBcderic ¥ Fonenn ciban
Instrumento de evaluacién . Guia de Entrevista
Autor del instrumento : Panduro Aching Eshla Aranzza

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: GUIA DE ANALISIS GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Verificar los casos relacionados a solicitudes de informacién publica en la Municipalidad de Nueva
Cajamarca durante el 2020

DOCUMENTO | MARCO LEGAL FACTORES A DOCUMENTOS | OBSERVACION ANALISIS
APLICABLE EVALUAR MERITUADOS

Nota: este instrumento se ha elaborado con la finalidad de observar las teorias, extrayendo y analizando
la misma mediante el método: asi mismo con este instrumento se analizé los documentos: leyes,
reglamentos, informes, cartas entre otros.

Autor del instrumento . Panduro Aching Eshla Aranzza

et
PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 24 de marzo de 2021



