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Resumen 

El propósito de este estudio fue analizar el control de inventario de la Empresa 

Proveeduría Yeiko S.A.C., la metodología de es de tipo descriptiva, no experimental 

con corte transversal, se trabajó con una población de 20 colaboradores, en cuanto 

a la técnica de recolección de datos empleada fue la encuesta y el instrumento fue 

un cuestionario que se midió bajo la escala de Likert, elaborado para el contexto y 

que contó con los requisitos de validez por juicio de expertos y confiabilidad (alfa 

de Cronbach = 0.834). Los resultados arrojaron una calificación del control de 

inventario que solo el 60% de los trabajadores califica que es regular y el 40% es 

eficiente, el control de ingreso de la mercadería el 70% calificó que la entidad es 

regular y el 30% es eficiente, el control de almacenamiento el 55% califico de 

regular y por último el control de salida es eficiente al 45%. Se concluye que, el 

control de inventario no es eficiente al 100%; esto se debe a que los colaboradores 

desconocen los procedimientos que establece la empresa, por tal motivo que no 

tienen claro los objetivos y metas planteadas por la organización. 

Palabras claves: Control de inventario, ingreso, almacenamiento y salida de la 

mercadería  
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Abstract 

The purpose of this study was to analyze the inventory control of the Yeiko SAC 

Supply Company, the methodology is descriptive, not experimental with a cross-

section, we worked with a population of 20 collaborators, regarding the data 

collection technique The survey was used and the instrument was a questionnaire 

that was measured using the Likert scale, developed for the context and that met 

the requirements of validity by expert judgment and reliability (Cronbach's alpha = 

0.834). The results yielded a qualification of the inventory control that only 60% of 

the workers qualify as regular and 40% is efficient, the merchandise entry control 

70% qualified that the entity is regular and 30% is efficient , the storage control 55% 

qualify as regular and finally the output control is efficient at 45%. It is concluded 

that inventory control is not 100% efficient; This is due to the fact that the 

collaborators are unaware of the procedures established by the company, for this 

reason they are not clear about the objectives and goals set by the organization. 

Keywords: Inventory control, entry, storage and exit of merchandise 


