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RESUMEN

La investigacion denominada “Cultura organizacional y su influencia en el desarrollo
Institucional de la Escuela de Educacion Bésica Mauricio Hermenejildo Dominguez de
la provincia de Santa Elena, en el periodo lectivo 2017 — 2018”: tienen como objetivo
determinar la relacion entre la Cultura organizacional y desarrollo institucional en la

Escuela de Educacion Béasica Mauricio Hermenejildo Dominguez.

El proyecto esta basado en la teoria cognitiva ya que parte de los conocimientos basicos
para lograr una practica efectiva: la importancia de involucrar a la comunidad educativa
dentro de una investigacion es de relevancia, ya que la informacion obtenida es de acuerdo

a la realidad, en este trabajo, la poblacion de estudio concierne a 18 docentes.

La investigacion presenta un enfoque cuantitativo con disefio no experimental y
transversal, se utilizd la técnica psicométrica con la finalidad de analizar los niveles de las
habilidades sociales en la escuela, para el procesamiento de la informacion recogida se

utilizo la estadistica descriptiva diagnosticando el software SPSS version 23.

Los resultados describen que la variable de Cultura Organizacional alcanza una
moderacion de confiabilidad de (0.905) y el desarrollo Institucional logra una fiabilidad

de (0,940), la misma genera un buen resultado en la institucion.

Palabras claves: Cultura Organizacional, Desarrollo Institucional.



ABSTRACT
The research called "Organizational culture and its influence on the Institutional development
of the Mauricio Hermenejildo Dominguez Basic Education School in the province of Santa
Elena, in the 2017-2018 school period": aims to determine the relationship between
organizational culture and development Institutional at the Mauricio Hermenejildo

Dominguez Basic Education School.

The project is based on cognitive theory since it starts from the basic knowledge to achieve an
effective practice: the importance of involving the educational community in an investigation
is relevant, since the information obtained is according to reality, in In this work, the study

population concerns 18 teachers.

The research presents a quantitative approach with a non-experimental and cross-sectional
design, the psychometric technique was used in order to analyze the levels of social skills at
school, for the processing of the information collected, descriptive statistics were used
diagnosing the SPSS version software 2. 3.

The results describe that the Organizational Culture variable reaches a reliability moderation
of (0.905) and Institutional development achieves a reliability of (0.940), it generates a good

result in the institution.

Keywords: organizational culture, | develop institutional.
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I. INTRODUCCION

1.1 REALIDAD PROBLEMATICA

Al hablar de la cultura organizacional vamos a remontarnos a los tiempos pasados de donde
aparecen las diferentes organizaciones, que comienzan a relacionar el comportamiento
organizacional que se aplican en todas las organizaciones, los mismos compuestos por
diferentes factores que implican estrategias y elementos esenciales para facilitar el trabajo en

equipo dentro de las empresas.

En todas las instituciones educativas podemos identificar la importancia de la cultura
organizacional porque podemos encontrar procesos y gestion de organizacién conllevando al
fortalecimiento de un clima laboral dentro y fuera de todas las instituciones y esto permite que

exista un clima favorable para poder lograr los objetivos planteados.

El tema de investigacion abarca la cultura organizacional que observamos en las
instituciones educativas en sus diferentes manifestaciones de organizacion que conlleva a
favorecer el nivel académico de sus docentes y por ende el nivel académico de sus

estudiantes.

La problematica que se da dentro de la cultura organizacional muchas veces en especial
son causada por los factores afectivos y cognitivos que son esenciales para mantener un clima
organizacional dentro de los planteles educativos y nos sirven de ayuda en la mediacién de
conflictos y en la retroalimentacion de los diversos conocimientos enfocados a la gestion tanto

académica como en la busqueda de un servicio de excelencia.

El presente trabajo de investigacion establece la importancia que la cultura y el clima
organizacional en el desarrollo, en este caso, de las instituciones educativas y sus docentes,
los mismos que presentan un deficiente desarrollo institucional que afectan las acciones, por
tal motivo, es preciso propender un clima agradable permitiendo laborar de una forma comoda
y agradable en el bien de nuestros educandos para mantener una buena relacion con los demas

miembros de la institucion.



Con el estudio que realizado en la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo
Dominguez, encontramos que todas las actividades realizadas en esta institucion educativa, el
personal docente no estructura de una manera organizada su programacion y es por ello que

existe desinterés por parte de algunos profesionales de esta institucion educativa.

Méndez (2011), El desarrollo institucional es la actitud de los trabajadores que tienen
frente a la labor que realiza, en donde también sobresalen los valores que demuestren frente a
los demaés. Esta actitud es determinante para poder salir adelante con la labor encomendada
dentro de su puesto de trabajo, valiéndose de todos los recursos humanos y valores para sacar

adelante su trabajo.

En la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, hay que
reflexionar esta modalidad con todo el personal, y hacerle entender que las personas son el
recurso mas importante dentro del establecimiento educativo, porque en cada uno de nosotros
estd el hacer que la institucion salga adelante con la innovacion de las capacidades que

ofrecen a los educandos.

Cuadra (2013), basado en la psicologia positiva que no es mas que el estudio del
funcionamiento del ser humano, en donde se da valor a la vida y la importancia al desempefio
de cada uno en sus funciones encomendada, para asi poder alcanzar un mejor nivel profesional
y personal que nos conllevaria a tener una mejor calidad de vida y bienestar en beneficio de

todos.

En la escuela de educacién Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, el problema radica
en que debemos buscar que los docentes sean creativos e innovadores y que tengan mas
ganada de sacar adelante su institucion con actividades donde involucren a todos los miembros

de la comunidad educativa, buscando con ellos alternativas de solucion y superacion.

En otra definicion Robbins (1999) citado por Serrato (2011), se refiere a la manera de actuar
de los individuos que trabajan dentro de una organizacion y su accionar individual,
dependiendo de otros sujetos que necesitan formar su propio entorno basado en la misma

institucion.



Al conocer con anterioridad los estudios, esto conllevara a determinar la contribucion de
calidad por parte de los docentes en relacién a su medio laboral y poder aportar con muchas
alternativas que beneficiaran el 6ptimo funcionamiento de cada una de las instituciones donde

presten sus servicios, convirtiéndolos en una competitividad dentro del campo educativo.

1.2 TRABAJOS PREVIOS

Para Ramirez (2017), “la ética organizacional en los centros educativos, andlisis de
concepciones y practicas educativas”. Investigacion doctoral del Departamento de Pedagogia
Aplicada de la Universidad Auténoma de Barcelona, la cual recoge concepciones en torno a la
practica educativa y la ética organizacional en los centros educativos. Incluye resultados de 7
revistas educativas de la provincia de Barcelona, el analisis de documentos y revision de

practicas en el &ambito educativo, empresarial, salud y de servicios sociales.

De esta manera, para Colorado que, en los establecimientos educativos, los catedraticos
estamos en constante evaluacion para poder entregar a nuestros educandos una educacién de
calidad y calidez. De esta manera obtener estudiantes con un mayor grado de desprendimiento
de sus saberes obtenidos durante sus estudios que le serviran para su vida diaria, y asi puedan

lograr sus metas propuestas.

Podemos decir que al pasar del tiempo han ido cambiando la tendencia al desarrollo de la
cultura organizacional, en donde compartimos las actividades en el ambito educativo,
podemos manifestar que no solo el equipo directivo esta al frente, sino que debemos trabajar

en conjunto con los demas 6rganos de la comunidad pedagogica (Harris, 2014).

Este conocimiento fundamental, nos lleva a grandes cambios en la utilizacion de
metodologias en donde podemos ver el cambio que ha podido surgir de la situacién actual a la
situacion anterior. Lo méas importante en este cambio es la transformacion que ha tenido que
dar el personal docente que se ha convertido en mas activo al momento de impartir sus

conocimientos y lo que provoca con ello es el progreso de si mismo y de su institucion.

“Solucionar los conflictos, y promover soluciones con un clima de colaboracién y

entendimiento” (MEN, 2011, p. 28). Segun este argumento podemos ver la dimension de los



resultados de la labor educativa que ejerce cada docente, manifestando lo aprendidos en
capacitaciones que lo llevan a un realce de su profesion, y poder cumplir con los objetivos

trazado dentro y fuera de la institucion.

En la perspectiva de Garcia (2011), “gestion administrativa”, arrogando en una muestra a
una empresa Espafiola, donde analizamos el papel estratégico de la gestion administrativa y la
visidn con la que se comparte, la innovacion y se pueden ver los resultados de organizacion de

dicha empresa.

Segun, Garcia en el nivel educativo los docentes tienen que estar en constante capacitacion
con la finalidad de avanzar sus niveles de conocimientos evolutivos que favorecera a los
estudiantes en su vida profesional. En la actualidad lo que se pretende es conseguir el
perfeccionamiento tanto de docentes como estudiantes aplicando sus conocimientos en
materias basicas y conocer su desprendimiento como ser humano a lo largo de la ensefianza
segun se pensum académico, esto ha producido que muchos estudiantes que escogen una
carrera no acorde a la ensefianza recibida tienda a caer mientras que para otros se han

asegurado el poder afianzarse en sus conocimientos.

Jaimes y Osorio (2009), “la cultura organizacional y la gestion del conocimiento,
incidencia en la administracion de empresas”, de la Pontifica Universidad Javeriana de la
ciudad de Bogota de Colombia, con el proposito de poder encontrar la relacion que existe entre
conceptos de cultura organizacional y la gestion del conocimiento para elevar el nivel de
innovacion en la empresa. Se realizé una investigacion cuantitativa, se utilizaron encuestas y

entrevistas, con una muestra de seis empresas.

El fundamento principal es la utilizacion de metodologias que Ilevan consigo el analisis de
la situacion actual en que se encuentra en comparacion con las anteriores. De donde podemos
decir que en ciertos aspectos a mejorado y donde el personal docente es mas activo y
participativo con la sociedad, pudiendo demostrar las capacidades adquiridas en este nuevo reto

que se le presenta, y que le ha ayudado para su mejoramiento profesional.

Con esto podemos demostrar que la labor del docente también tiene que ver el liderazgo



que mantenga el directivo de la institucion, y que se puedan aplicar en el cumplimiento de los
objetivos planteados. Neira y Barreno (2015), senalan que “la manera de cOmo organizar para
mejorar el desempefio docente de la Escuela de educacion Béasica Mauricio Hermenejildo
Dominguez del Cantdn La Libertad”, para conocer que debemos cambiar en el desarrollo de

una buena cultura organizacional que ayude al buen desempefio de los docentes.

Para Morales todas las instituciones educativas cumplen con una misma funcion primordial
que es fortalecer el estatus de los docentes y de la comunidad educativa para promover una
conexién fructifera en el desarrollo de estudiantes y docentes aptos para cualquier desafio que

se le presente.

La cultura organizacional y desarrollo institucional nos ayudan a combatir la dictadura,
para convertirla en elogias y criticas constructivas para mejorar con nuestros semejantes,
considerando que los seres humanos estamos sujetos a cambios constantes es por ello que debe

demostrar una responsabilidad en cada uno de su trabajo arealizar.

1.3 TEORIAS RELACIONADAS AL TEMA
Conceptos de cultura organizacional

Para Garcia (2012), la conceptualizacion del tema antes mencionado fue relacionada por
dos corrientes del pensamiento tales como la propuesta por Gestalt y otra denominada
Funcionalista. Segun este autor, la teoria de Gestalt se enfoca en que el pensamiento, valores
y cultura de un miembro de una determinada organizacion se encuentra aludido por el entorno
interno y externo en que se encuentra. Por su parte, la rama Funcionalista centra sus ideas en
la forma de actuar del individuo, sostiene que esta es producto del clima y las relaciones

personales que posee con otros miembros de la entidad.

Hablar de cultura organizacional es una temética que en la actualidad busca un progreso en
las acciones realizadas en las mismas entidades, es decir, mejorar la gestion de las actividades
que se ejecutan dia a dia, teniendo como resultado su eficiencia, eficacia, productividad y
efectividad, fortaleciendo de esta forma el ambiente de trabajo, en este caso, de la escuela. Sin
embargo, para analizar el clima y cultura organizacional, se debe tomar en consideracion el

entorno en que se encuentra la institucion, tanto interna como externa, ya que de ellos va a



depender la comunicacion que exista entre los miembros de la organizacion. Se define a la
cultura organizacional a las actividades que realiza un docente permitiendo ejecutar lo
planificado, aquello debe aportar a la formacion de sus educandos, ya sean estos nifios, nifias
y/o adolescentes, considerando que estos pueden verse afectados por otras acciones externas o
internas de la institucion (Barberd, 2013).

Dadas las ideas expuestas anteriormente, la cultura organizacional se encuentra influencia
en una institucién educativa por diversos factores tales como los actores (docentes), politicas
y normas (internas y externas), formas de liderazgo, las relaciones interpersonales, sueldos,
entre otros. Cabe recalcar que cada docente tiene su forma de pensar y ejecutar las

actividades, esto hace al ambiente institucional ser cambiante.

Vargas y Campana (2018), establecen que el clima y cultura de las instituciones educativas
son un sinnimero de cualidades distinguidas en las organizaciones y sus diferentes jefaturas o
direcciones departamentales y que estas pueden reducirse a unidades dependiendo de la

influencia de los miembros involucrados y la sociedad en general.

El miedo al surgimiento de cambios en las instituciones educativas es latente, pero todas las
partes que las conforman deben intentarlo. Deben de trabajar en conjunto para la consecucion
de sus objetivos propuestos, pasando por la mision y vision de la institucion, por ende, es de
vital importancia que todas las escuelas y colegios de nuestro pais deban conocer y aplicar

acciones direccionadas a una mejor cultura organizacional.

Dimensién de motivacién

Esta dimension es relevante en los diferentes aspectos de la vida personal, pero lo es
también en el &mbito educativo que conlleva a lo laboral, debido a que esta permite establecer
acciones orientas a conseguir lo deseado por los miembros de la institucion direccionado
también por los objetivos organizacionales (Santrock, 2012). Por su parte, Ajello (2011),
sefiala que la dimension de motivacion permite que las actividades ser desarrollen con
importancia, es decir que el individuo se apropie de lo que hace y lo suma con
responsabilidad. Para las instituciones educativas, la motivacion es un aspecto positivo

personal como organizacional.



Finalmente, Garcia (2011), sostiene que la motivacion puede darse de dos alternativas, la
primera negativa y la segunda positiva. La motivacion negativa muestra una relacion de
dominio y sumisién del individuo subordinado por parte del jefe controlador. Mientras que la

segunda, es la motivacion de un lider guiando a los miembros de la institucion.

Dimensién de comunicacion

Para Fonseca (2011) citado por Lauri (2012), el verbo comunicar es compartir parte de
nosotros con algun otro miembro de nuestro entorno. Desarrolla una caracteristica tanto
emocional como racional en que el individuo se contacta con otro para el intercambio de ideas

y/o pensamientos a partir de experiencias o situaciones vividas.

Por otro lado, Robbins y Coulter (2011), definen a la comunicacion como la transmision y
comprension de ideas expresados por dos individuos. Mientras que para Lamb, Hair y
McDaniel (2011), la comunicacion es aquel procedimiento en que todas las personas

intercambian y comparten sus pensamientos comunes a través de signos.

Dimension de trabajo en equipo

El autor Kozlowski (2011), menciona que el trabajo en equipo es aquel que ejecutan dos o
maés individuos estableciendo una interaccion fisica o virtual, realizando actividades donde
comparten objetivos comunes, pero que poseen diferentes roles o responsabilidades dentro de

una cultura organizacional amplia relacionandose con otras areas de trabajo de la institucion.

Mientras tanto, Sarasola (2011), centra su teoria en la representacion de las competencias
que le corresponden a cada individuo a partir de sus creencias, habilidades, técnicas, actitudes,

comportamientos direccionados a la consecucién de los objetivos comunes propuestos.

También Rousseau (2011), menciona que el trabajo en equipo debe ser eficaz mediante las
competencias que posean cada integrante del grupo, esto facilita a la cooperacion de las
actividades encomendadas por parte de la alta direccion u otro nivel de jerarquia existente en

las instituciones educativas.



1.3.1 Teorias relacionadas a la cultura organizacional
Importancia de la cultura organizacional

La cultura organizacional se encuentra en todas las organizaciones, en este caso, en las
instituciones educativas, es una especie de médula que permite que estas se mantengan
estables. Adicionalmente, esta cultura permite a la administracién de las organizaciones a

distribuir los recursos aportados por la sociedad en que se encuentra (Monsalve, 2012).

En el contexto de nuestra actualidad, el clima y cultura organizacional se ha convertido
en una tematica relevantes, de mayor interés, esto se produce por la necesidad de las
instituciones educativas de ser competentes en sus actividades realizadas bajo un ambiente
netamente profesional (De la Pefia, 2014). La cultura organizacional nace debido a que el
entorno de las organizaciones se convierte en ambientes dinamicos y complejos, esto es

debido a conductas y comportamientos inestables afectando al contexto institucional.

Segun Chiavenato (2012), estudiar al clima organizacional es un proceso de vital
importancia actualmente, por este motivo, la mayoria de instituciones educativas
reconocen a sus colaboradores como el activo més importante en la entidad, razén por la
que se deben disefiar planes para el mejoramiento del clima y cultura de las escuelas y

colegios.

Para estudiar y analizar la cultura organizacional de la Escuela de Educacion Basica
“Mauricio Hermenejildo Dominguez”, se deben establecer sus aspectos negativos y
positivos, con una visién a superar lo que impide que la institucion educativa no posea una
Optima cultura organizacional, ver donde estd el “cuello de botella” que imposibilita la

organizacion se productiva y efectiva ya sea por su entorno o por las condiciones laborales.

Conceptos de Desarrollo institucional

El desarrollo institucional es el primordial objetivo de las instituciones educativas
modernas, esta conlleva a la ejecucion de actividades que permitan establecer resultados
optimos a base de esfuerzo y compromiso de todos los actores, es decir, de toda la comunidad

educativa cumpliendo, ademés, con lo planificado anteriormente (Avila, 2012).



Segin Meyer (2013), para lograr el desarrollo institucional de las escuelas y colegios de
una determinada localidad, es importante hacer énfasis en el progreso a nivel personal en
cuestiones de aprendizaje por parte de los educandos a través de la integracion de areas y una

adecuada metodologia de ensefianza (p. 34).

También es relevante mencionar que las organizaciones deben de llevar a cabo su propio
proceso administrativo, eso ayuda a incrementar los indices de equidad, calidad y pertenencia.
Todas las instituciones educativas deben estar sujetas a cambios con metas a largo plazo, pero
este proceso de desarrollo institucional debe estar previamente organizado y ser evaluado

constantemente.

El desarrollo institucional del cual se procesa, se encuentra basado en diversos factores
tales como la relacion ensefianza-aprendizaje, el clima y cultura organizacional, la asignacién
de recursos, y las principales fases del proceso administrativo (planificacion, organizacion,

direccién y control).

Dimensién de Personal

Esta dimensién es fundamental para conseguir un éptimo clima y cultura organizacional,
ya que se basa en la teoria y practica de los docentes que conforman las instituciones
educativas estableciendo una relacion entre lo que se ensefia y lo que se actua a partir de los
diferentes procesos didacticos generados por estos actores, es decir, como es el docente
(Burga, 2012). El desarrollo personal va ligado con el profesional, ya que este permite el
mejoramiento en sus capacidades y habilidades influenciando en el proceso de ensefianza-

aprendizaje de los educandos el cual también tiene su recompensa en la estabilidad laboral.

Dimension de Pedagdgica

El autor Mariel (2012), basa la dimension pedagdgica en los contenidos que expone el
docente, los cuales deben ser relevantes para el aprendizaje y desarrollo del educando. Sin
embargo, el profesor tiene la necesidad de evaluar esos contenidos impartidos en sus clases a
través de actividades como exposiciones, talleres, pruebas escritas u orales, entre otras. Estas
actividades u otras mencionadas anteriormente, evaltan el logro del proceso pedagdgico que
los estudiantes han adquirido en su dia a dia, asi como el avance en sus capacidades

intelectuales.



Dimensién de institucional

La dimension institucional permite regular a gestion institucional por medio de las actividades
que efectua el docente con sus educandos y demas miembros de la comunidad educativa,
fortaleciendo la comunicacién entre los participantes y su desarrollo en el &mbito laboral,
especificamente en habilidades, aptitudes y conocimientos, los cuales aportan al clima y

cultura organizacional de las instituciones educativas (Bolivar, 2012).

1.3.2 Teorias relacionadas al desarrollo institucional
Planificacion institucional

La planificacion de las instituciones educativas permite establecer su mision, vision,
objetivos y los resultados que espera, para aquello es primordial que todos los actores de la
comunidad educativa se encuentren comprometidos. EI docente debe estar correctamente
organizado en sus actividades, la institucién distribuida en espacios equitativamente, los
recursos al alcance de quienes lo necesitan. Es vital que cada institucion educativa potencie su
gestion administrativa mediante la practica profesional mejorando de esta manera la calidad

del proceso ensefianza-aprendizaje.

Eficiencia administrativa

La eficiencia administrativa busca la optimizacion de los recursos asignados para el
desarrollo de las actividades diarias los cuales pueden ser fisicos como los patios, aulas o areas
educativas, o también humanos, docentes, representantes, directivos u otro personal que
labore dentro de la institucion, sea cual sea el recurso, todos son indispensables para la

entidad lleve a cabo sus quehaceres diarios.

Adicionalmente, la eficiencia administrativa, tiene relacion con la eficacia, efectividad y
productividad de las organizaciones, ya que estas estan sujetas a medicion de sus objetivos,
optimizar recursos y a ejecutar actividades, consiguiendo el desarrollo de las instituciones

educativas
Factores del desarrollo

Para que las instituciones educativas sean de excelencia, necesitan que el desarrollo

institucional se encuentre conformado por instrumentos, técnicas, estilos de liderazgo y
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gerencial aportando la calidad, gestion, y estrategias convirtiendo asi a la educacién en un

sector productivo altamente comprometido con la sociedad.

1.4 FORMULACION DE PROBLEMA

1.4.1 Problema General
¢En qué medida la cultura institucional influye significativamente en el desarrollo de los

docentes en la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez?

1.4.2 Problemas especificos
¢De qué manera la dimension motivacion incide significativamente con la cultura

organizacional en la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez?

¢Como la dimensién comunicacion incurre significativamente con la cultura

organizacional en la Escuela de Educacion Bésica Mauricio Hermenejildo Dominguez?

¢De qué manera la dimension trabajo en equipo incide significativamente con la cultura

organizacional en la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez?

1.5 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Conocer la cultura organizacional es de suma importancia dentro de una institucion, pues
podemos decir que, para lograr el objetivo general y los especificos, es de vital importancia
que toda la comunidad educativa en general, este comprometida con la institucion para
alcanzar el éxito deseado. En vista de que dentro de la institucién existe un poco de desinterés
por parte de unos docentes que impiden que se desarrolle con éxito la labor y tratan de que la

institucién no obtenga su desarrollo.

Lo primordial que debe de haber en una institucion es una muy buena cultura
organizacional que nos ayude a salir con éxito de las labores encomendadas y para la que
estamos trabajando y lo que queremos es que lograr que los beneficiados por este trabajo sea

la comunidad educativa (padres de familia, estudiantes, profesores y lacomunidad).

En la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez vamos a aplicar a
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los docentes un cuestionario para conocer como influye su cultura organizacional dentro del
desarrollo institucional. Con esta investigacion estamos resolviendo una problematica real y
asi logramos obtener un mejor desenvolvimiento de parte de los docentes en beneficio de la

institucion.

Adicionalmente, conocer sobre los diferentes instrumentos que se aplican en las
evaluaciones, es un proceso basado en la toma de decisiones relevantes en la Escuela de
Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, la misma que pretende mejorar su

situacion en diversas areas aportando al desarrollo institucional y de la provincia.

La importancia que se le da a estas dos variables como son cultura organizacional y
desarrollo institucional nos describen la importancia que tienen para la correlaciéon laboral.
Esta investigacion nos ayuda a saber las necesidades que podrian tener las instituciones
educativas, ya que nos ayudaria a resolver problemas y asi poder obtener resultados

satisfactorios para tener un ambiente favorable

En el entorno de la investigacion nos ayuda a los planteamientos de resolucion de conflictos
de nuestra realidad institucional y asi poder aplicar nuestros conocimientos en toda la
diversidad del conocimiento a partir de la probleméatica que se encuentran en el
comportamiento de cada individuo, sabiendo que cada individuo tiene un comportamiento

diferente.

Se debe valorar la importancia de esta investigacion porque para unos es relevante y para
otros no. Hay que darle la importancia que se amerita para que nos ayuden a entender la
relevancia de esta investigacion que se esta realizando y que quedara para ser aplicada.
Reconoce la importancia de la organizacion dentro de las instituciones tanto publicas como
privada, en donde podemos ver las relaciones interpersonales de las personas. Los estudios
ayudan a las instituciones a tener un amplio conocimiento para poder resolver los problemas

dentro y fuera de ella.

Este analisis nos permite crear nuevos instrumentos que nos ayuden a poder simplificar y

analizar los datos. Lo que nos pueden manifestar estas variables es que la dos conlleva a un
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bien comdn en beneficio de las instituciones. Logicamente, esta investigacion va a general
beneficios para optimizar los procesos, de evaluacion para poder hacer el seguimiento de las
mismas, mejorando la calidad humana de los involucrados. No es necesario esperar los
resultados de la investigacion explorativa. Lo que debemos hacer es lograr que los resultados

sean favorables para llegar a un éxito.

1.6 HIPOTESIS

1.6.1 Hipdtesis General
La cultura institucional influye significativamente con el desarrollo de la Escuela de

Educacién Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017.

1.5.2 Hipotesis especificas

» La dimensién motivacion influye elocuentemente con la cultura organizacional en la

Escuela de Educacion Béasica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017.

« Ladimension comunicacion influye elocuentemente con la cultura organizacional en la

Escuela de Educacion Béasica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017.

« La dimension trabajo en equipos influye elocuentemente con la cultura organizacional

en la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017.

1.6 OBJETIVOS
1.6.1 Objetivo General

Identificar la influencia de la cultura organizacional en el desarrollo institucional en los

docentes en la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017.

1.6.2 Objetivos Especificos

» Establecer la influencia entre motivacion con la cultura institucional de la Escuela de

Educacién Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017.
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« Analizar estrategias que permitan el desarrollo de una cultura institucional para

implementarlos en la Institucion Educativa.

« Definir el nivel de cultura institucional que existe en la Escuela de Educacion Basica

Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017.
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1. METODO

2.1 DISENO DE INVESTIGACION

Rivas (2012), nos indica que el disefio aplicado en esta investigacion nos permite detallar e

explicar la realidad de nuestro medio en el que nos desenvolvemos.

Aplicamos la investigacion correlacional, para conocer el grado de relacion que existe entre

las dos variables. R., (2012); siguiendo el siguiente diagrama:
/ ',

O

M

M: docentes de la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo D.
O1: Variable 1, Independiente: Cultura Organizacional.
O:2: Variable 2, Dependiente: Desarrollo institucional.

r: Relacion entre las variables
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2.2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Cultura Organizacional

Variable Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores | Escala de
operacional medicion
Para  Garcia  (2012), la | Lla ~ variable  cultura | Dimension de Motivacion. Esta dimension es
conceptualizacion  del tema | Or9anizacional sera evaluado a | relevante en los diferentes aspectos de la vida
) través del cuestionario | personal, pero lo es también en el &mbito . .
antes mencionado  fue | conformado por 15 items con 5 | educativo que conlleva a lo laboral, debido a que | COMPromiso Escala ordinal
relacionada por dos corrientes alternativas  dirigido a los | esta permite establecer acciones orientas a
) ] ) docentes de la Escuela de | conseguir lo deseado por los miembros de la
Variablel: Independiente | del pensamiento tales como la | Educacion Basica Mauricio | institucion direccionado también por los
propuesta por Gestalt y otra Hermenejildo Dominguez objetivos organizacionales Santrock (2012).
denominada Funcionalista. Dimensién de comunicacion. es compartir parte
Cultura de nosotros con algun otro miembro de nuestro
ot Segln este autor, la teoria de entorno. Desarrolla una caracteristica tanto ., .
Organizacional emocional como racional en que el individuo se | D1alogo Escala ordinal

Gestalt se enfoca en que el
pensamiento, valores y cultura
de un miembro de wuna
determinada organizacién se
encuentra aludido por elentorno
interno y externo en que se
encuentra. Por su parte, la rama
Funcionalista centra sus ideas en
la forma de actuar del individuo,
sostiene que esta es producto del
clima y las relaciones personales
que posee con otros miembros

de la entidad.

contacta con otro para el intercambio de ideas y/o
pensamientos a partir de experiencias o0
situaciones vividas.

Dimensién de trabajo en equipo

Sarasola (2011), menciona que el trabajo en
equipo es aquel que ejecutan dos 0 mas
individuos estableciendo una interaccion fisica o
virtual, realizando actividades donde comparten
objetivos comunes, pero que poseen diferentes
roles o responsabilidades dentro de una cultura
organizacional amplia relacionandose con otras
areas de trabajo de la institucion.

Coordinacion

Escala ordinal
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Desarrollo Institucional

. s Definicion - - . Escala De
Variable Definicion Conceptual : Dimensiones Indicadores L
Operacional Medicion
La cultura Organizacionaj se | La variable de desarrollo | Dimensién de Personal. Burga, (2012). Esta dimension es fundamental Autoconfian
institucional sera evaluadaa | Para conseguir un optimo clima y cultura organizacional, ya que se basa
encuentra en todas las | través del cuestionario | & la teorfa y practica de los docentes que conforman las instituciones | Za Yy
conformado por 22 items educativas estableciendo una relacién entre lo que se ensefia y lo que se autoestima
. - - L actla a partir de los diferentes procesos didacticos generados por estos )
organizaciones, en este caso, en | con 5 alternativas dirigido a actores,?es decir, como es el docpente ’ P
o ] 10 docentes de la Escuela de
Variable 2: | las instituciones educativas, es | Educacién Béasica Mauricio
Dependient ] Hermenejildo Dominguez
e una especie de médula que
permite que estas se mantengan Escala
. ordinal
estables. Adicionalmente, esta P— — . ——
Dimension de Pedagogica. El autor Mariel (2012), basa la dimension Clima de
Desarrollo cultura ermite a la pedagdgica en los contenidos que expone el docente, los cuales deben
instituciona p ser relevantes para el aprendizaje y desarrollo del educando. Sin I
I - ., embargo, el profesor tiene la necesidad de evaluar esos contenidos aula
administracion de las impartidos en sus clases a través de actividades como exposiciones,
. i L. talleres, pruebas escritas u orales, entre otras. Estas actividades u otras
organizaciones a distribuir los mencionadas anteriormente, evaltan el logro del proceso pedagdgico
que los es_tudiant_es han adquirido en su dia a dia, asi como el avance en
recursos aportados por la sus capacidades intelectuales. Escala
. ordinal
sociedad en que se encuentra —
Dimensién de institucional. Promueve
(MOI’]S&'VG 2012) La dimension institucional permite regular a gestion institucional por
! ! medio de las actividades que efectia el docente con sus educandos y soluciones
demas miembros de la comunidad educativa, fortaleciendo la
comunicacion entre los participantes y su desarrollo en el ambito laboral,
especificamente en habilidades, aptitudes y conocimientos, los cuales
aportan al clima y cultura organizacional de las instituciones educativas
(Bolivar, 2012).
Escala
ordinal
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2.3 POBLACION Y MUESTRA
2.3.1 Poblacion

Espinosa (2011), manifiesta que todo objeto de estudio estadistico estudiado en el sector que se
realiza en donde cada lugar arrogara su propio resultado considerando la investigacion de campo
al total de docentes (10) de la Escuela de Educacién Bésica Mauricio Hermenejildo Dominguez,

ubicada en el cantdn La Libertad, provincia de Santa Elena — Ecuador.

Tabla 1
Poblacién Docente de la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez

INSTITUCION DOCENTES TOTAL

Mauricio
Hermenejildo 10
MATUTINA DOCENTES
Dominguez

Fuente: Poblacion Docente de la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez Elaboracion: Los
Autores

2.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS, VALIDEZ Y
CONFIABILIDAD

2.4.1 Técnicas

Hurtado (2011), sefiala que las técnicas son las distintas cualidades enfocadas a medir formas,
expresiones o cualquier tipo de conducta relacionada a los individuos estudiados, es decir, a lo que
se mide. En este sentido, es normal apoyarse en: encuestas aplicadas a los organismos antes

mencionados para analizar los resultados de la investigacion.

2.4.2 Instrumentos

Haciendo énfasis a la anterior técnica aplicada para esta indagacion, se deben elaborar
preguntas, a la que en su conjunto se denominan ‘“cuestionario”. Estas en su desarrollo se
encuentran efectuadas con base a las variables estudiadas, tanto independiente como dependiente
(Hurtado, 2011).
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2.4.3 Validez
La validez se refiere, en esta investigacion, a la consistencia de las preguntas para que los
individuos respondan a las inquietudes del investigador con claridad permitiendo la tabulacion del

cuestionario con eficiencia y eficacia que, como producto final, se obtiene un estudio sustentable.

2.4.4 Confiabilidad

Por otra parte, la confiabilidad se mide a través de la consistencia de la respuesta de los
individuos estudiados. A mayor grado de confiabilidad, menor es el riesgo que se cometen
tabulando los resultados obtenidos. En esta investigacion, se utiliza un margen de error del 5%,

permitiendo alcanzar hasta el 95% de confiabilidad.

2.4.5 Métodos de anélisis de datos

Continuando con el proceso, cuando se obtienen los resultados de la investigacién, para
tabularlos se utilizan técnicas a través de programas ofiméaticos como Excel o herramientas
avanzadas como la herramienta estadistica SPSS en cualquiera de sus versiones, esto ayuda a la
elaboracion de graficos y barra que posteriormente se analizan.

2.4.6 Aspectos éticos

Para referirse a los aspectos técnicos, es necesario el traslado a la propia institucion educativa,
esto se debe a la aplicacion de nuestro instrumento de investigacion. El cuestionario fue dirigido a la
directora en representacion de la maxima autoridad del plantel, posteriormente a cada docente,
recodando que las preguntas se enfocan en la cultura organizacional y el desarrollo de la
institucion. Todo este proceso es necesario para evaluar parcialmente el rendimiento académico de

los estudiantes promoviendo acciones de mejoras en el establecimiento educativo local.
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I1l. RESULTADOS

3.1 ANALISIS DESCRIPTIVOS
3.1.1 Objetivo general
Identificar la influencia de la cultura organizacional en el desarrollo institucional en los docentes

en la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017.

Tabla 2
Relacion entre la Cultura Organizacional y Desarrollo Institucional en la Escuela de Educacion
Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017

Variable cultura organizacional *variable desarrollo institucional
tabulacion cruzada

variable desarrollo

institucional
Medio Alto Total
variable cultura alto  Recuento 1 9 10
organizacional % del total 10,0% 90,0% 100,0%
Recuento 1 9 10

Total
% del total 10,0% 90,0% 100,0%

Fuente: Cuestionario a los docentes de la escuela de educacién basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017
Elaboracion: Los Autores

100% 90% 90%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
iggf 10%

0
0%

10%

Variable Cultura Organizacional Variable Desarrollo Institucional
m Medio 10% 10%
m Alto 90% 90%

Figura 1: Relacidn entre la Cultura Organizacional y Desarrollo Institucional en la Escuela de
Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017

Fuente: Tabla 2 Elaboracion:

Los Autores

Una vez tabulados los resultados, esta tabla y grafico muestra que la institucién posee una fuerte

relacion entre la Cultura Organizacional y Desarrollo Institucional.
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3.1.2 Obijetivos especificos

Objetivo especifico 1: Establecer la influencia entre motivacion con la cultura organizacional de

la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017.

Tabla 3
Relacion entre motivacion con la cultura organizacional de la Escuela de Educacion Béasica
Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017

Tabla cruzada variable cultura organizacional *dimension

motivacion
Dimensién
motivacion
Medio Alto Total
Variable Cultura Alto  Recuento 4 6 10
Organizacional %deltotal  40,0%  60,0%  100,0%
Recuento 4 6 10
Total
% del total 40,0% 60,0% 100,0%

Fuente: Cuestionario a los docentes de la escuela de educacion basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017
Elaboracion: Los Autores

70% 60% 60%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Variable Cultura Organizacional

Dimensién Motivacion

Medio

40%

40%

Alto

60%

60%

Figura 2: Relacidn entre motivacion con la cultura organizacional de la Escuela de Educacion Basica Mauricio
Hermenejildo Dominguez 2017

Fuente: Tabla 3

Elaboracion: Los Autores

La tabla 3 describe resultados en el 60%, decir, existe una regular relacion entre motivacion con la

cultura organizacional. La institucion debe motivar a la comunidad hacia la cultura organizacional.
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Objetivo especifico 2: Identificar la influencia entre comunicacion con la cultura organizacional

de la escuela de educacidn basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017.

Tabla 4
Relacion entre comunicacion con la cultura organizacional de la Escuela de Educacion Bésica

Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017

Tabla cruzada variable cultura organizacional *dimension
comunicacion

Dimensién
comunicacioén
Medio Alto Total

Variable cultura alto Recuento 1 9 10
organizacional % del total 10,0% 90,0%  100,0%
Total Recuento 1 9 10

% del total 10,0% 90,0%  100,0%

Fuente: Cuestionario a los docentes de la escuela de educacién basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017
Elaboracion: Los Autores

1383’ 90% 90%
0

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 10%
10%

0%

10%

Variable Cultura Organizacional Variable Desarrollo Institucional
m Medio 10% 10%
m Alto 90% 90%

Figura 3: Relacidn entre comunicacion con la cultura organizacional de la Escuela de Educacion Basica

Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017

Fuente: Tabla 4 Elaboracion:

Los Autores

La tabla 4 describe que el 90% de los docentes de la escuela de educacion basica Mauricio
Hermenejildo Dominguez, coinciden en expresar que existe un alto nivel entre la cultura
organizacional con la comunicacion, por lo tanto, demuestran estar correlacionadosen el entorno

de la institucion.
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Objetivo especifico 3:

Identificar la influencia entre trabajo en equipo con la cultura

organizacional de la escuela de educacion basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017.

Tabla s

Relacion entre trabajo en equipo con la cultura organizacional de la Escuela de Educacion
Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017

Tabla cruzada variable cultura organizacional *trabajo en equipo

dimension trabajo en

equipo
Alto Total
variable cultura alto Recuento 10 10
organizacional % del total 100,0% 100,0%
Recuento 10 10
Total % del total 100,0%  100,0%

Fuente: Cuestionario a los docentes de la escuela de educacion basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017
Elaboracidn: Los Autores

120%

100% 100%

100
%

80%

60%

40%

20%

0%

Dimensidn Trabajo en Equipo
100%

Variable Cultura Organizacional

Alta 100%
|

Figura 4: Relacion entre trabajo en equipo con la cultura organizacional de la Escuela de Educacién Basica
Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017

Fuente: Tabla 5

Elaboracion: Los Autores

La tabla 5 describe que el 100% de los docentes de la escuela de educacion bésica Mauricio
Hermenejildo Dominguez, coinciden en que existe un alto nivel entre la cultura organizacional con
el trabajo en equipo, por lo tanto, demuestran estar con buena interrelacion en cualquier ambito del

entorno de la institucién.
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3.2 Hipdtesis
3.2.1 Hipotesis General

La cultura organizacional influye significativamente con el desarrollo institucional en la Escuela
de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017

Tabla 6
La cultura organizacional influye significativamente con el desarrollo institucional en la Escuela
de Educacion Bésica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017

>orrelaciones

Cultura Desarrollo

organizacional institucional

Rho de CuItura _ Coef|C|e_n,te de 1,000 290
Spearman organizacional correlacion

Sig. (bilateral) . 416

N 10 10

glesgrro!lo Coeﬁme_n}e de 290 1,000
institucional correlaciéon

Sig. (bilateral) 416
N 10 10

Fuente: Cuestionario a los docentes de la escuela de educacion basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017
Elaboracion: Los Autores

1,200
1,000
0,800
0,600
0,400
0,200
0,000

1,000 1,000

Cultura Organizacional Desarrollo Institucional
m Cultura Organizacional 1,000 0,290
m Desarrollo Institucional 0,290 1,000

Figura 5: La cultura organizacional influye significativamente con el desarrollo institucional en la Escuela de
Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017

Fuente: Tabla 6

Elaboracion: Los Autores

La tabla 6 describe gque el 0,290 de los docentes de la Escuela de Educacion Basica Mauricio
Hermenejildo Dominguez 2017, por lo tanto, es relacion positiva débil y significativamente
entre la cultura organizacional con el desarrollo institucional, porque la significancia es

mayor, la misma que indica que rechaza la hipotesis general y acepta la hip6tesis nula.
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3.2.2 Hipotesis especifica 1

La dimension motivacion influye significativamente con la cultura organizacional en la Escuela de
Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017.

Tabla 7

La dimensidén motivacion influye significativamente con la cultura organizacional en la Escuela
de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017

Correlaciones

cultura
organizacional  motivacion

Rho de cultur_a _ Coeﬂme_rlte de 1,000 779"
Spearman organizacional correlacion

Sig. (bilateral) . ,008

N 10 10

motivacion Coef|C|e_r1te de 779" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,008
N 10 10

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Fuente: Cuestionario a los docentes de la escuela de educacién basica Mauricio Hermenejildo Dominguez,
2017
Elaboracion: Los Autores

1,200 1,000 1,000
1,000
0,800
0,600
0,400
0,200
0,000 Cultura Organizacional Motivacién
® Cultura Organizacional 1,000 0,779
= Motivacion 0,779 1,000

Figura 6: La dimensi6n motivacion influye significativamente con la cultura organizacional en la Escuela de
Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017

Fuente: Tabla 7

Elaboracion: Los Autores

La tabla 7 muestra que existe una correlacion del 0.779 la cual es considerada como positiva
considerable, el valor de significacion es 0.008 menores a 0,05 (valor de significacion establecido
por la investigacion). Los datos anteriores permiten concluir que existe relacion positiva moderada
y significativa entre la cultura organizacional con la dimension motivacidn, por lo tanto, se acepta
la hipotesis de la investigacion y se rechaza la hipétesis nula.
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3.2.3 Hipotesis especifica 2

La dimension comunicacion influye significativamente con la cultura organizacional en la

Escuela de Educacion Bésica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017.

Tabla 8
La dimensidén comunicacion influye significativamente con la cultura organizacional en la
Escuela de Educacién Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017

Correlaciones

Cultura

Organizacional Comunicacion

Rho de Culturg _ Coef|C|e_n,te de 1,000 629
Spearman Organizacional correlacion

Sig. (bilateral) . ,051

N 10 10

Comunicacion Coeﬁme_rlte de 629 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,051 .

N 10 10

Fuente: Cuestionario a los docentes de la escuela de educacion basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, 2017
Elaboracion: Los Autores

1200 1,000 1,000

1,000

0,800

0,600

0,400

0,200

0,000 Cultura Organzacional Comuncacion
m Cultura Organzacional 1,000 0,629
m Comuncacién 0,629 1,000

Figura 7: La dimensién comunicacién influye significativamente con la cultura organizacional en la Escuela de
Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017

Fuente: Tabla 8

Elaboracion: Los Autores

La tabla 8 muestra que el valor de correlacion del 0.629 (correlacion positiva considerable),
el valor de significacion es 0.51 mayor a 0,05 (valor no significativamente establecido por la
investigacion). Con esta informacion se concluye que entre la cultura organizacional con la
dimension comunicacion existe una relacion no significativa, por lo tanto, rechaza la

hipdtesis de la investigacion y acepta la hipotesis nula.
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3.2.4 Hipotesis especifica 3

La dimension trabajo en equipos influye significativamente con la cultura organizacional en la
escuela de educacion basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017.
Tabla 9

La dimension trabajo en equipos influye significativamente con la cultura organizacional en la
Escuela de Educacién Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017

Correlaciones

cultura trabajo en
organizacional  equipo

Rho de cultur_a _ Coeficie_n,te de 1,000 704"
Spearman organizacional  correlacion

Sig. (bilateral) . ,003

N 15 15

trab_ajo en Coeficie_rlte de 704 1,000
equipo correlacion

Sig. (bilateral) ,003 .

N 15 15

**|_a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Fuente: Cuestionario a los docentes de la escuela de educacion basica Mauricio Hermenejildo Dominguez,
2017
Elaboracion: Los Autores

1,200 1,000 1,000
1,000 ——

0,800
0,600
0,400
0,200
0,000

Cultura Organizacional Trabajo en Equipo
m Cultura Organizacional 1,000 0,704
u Trabajo en Equipo 0,704 1,000

Figura 8: La dimensidn trabajo en equipos influye significativamente con la cultura organizacional en la Escuela de
Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez 2017

Fuente: Tabla 8

Elaboracion: Los Autores

La tabla 9 describe que la correlacion Spearman es 0.379 (correlacidn positiva considerable), el
valor de significacion es 0.281 mayor a 0,05 (valor no significativo establecido por la
investigacion), por lo tanto, se concluye que entre la cultura organizacional con la dimension
trabajo en equipo existe relacion no significativa, es decir, rechaza la hipétesis de la investigacion

y acepta la hipétesis nula.
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IV. DISCUSION
En referencia a uno de los objetivos de la investigacion el cual busca establecer la influencia
entre motivacion con la cultura organizacional del establecimiento educativo Mauricio
Hermenejildo Dominguez, los autores bibliograficos describen sus propias acepciones, para lo
cual Santrock (2012), nos muestra una vision clara de la motivacion, la misma que permite
establecer acciones orientas a conseguir lo deseado por los miembros de la institucion

direccionado también por los objetivos organizacionales.

Por otra parte, en la tabla 2, los resultados obtenidos sobre la variable cultura organizacional de
la Escuela de Educacion Bésica Mauricio Hermenejildo Dominguez, presentan un nivel alto y estos
resultados coinciden con la postura de Ajello (2011), quien sefiala que la dimension de motivacion
permite que las actividades ser desarrollen con importancia, es decir que el individuo se apropie de
lo que hace y lo suma con responsabilidad. Para las instituciones educativas, la motivacion es un

aspecto positivo personal como organizacional, especialmente esta institucion.

En relacion al objetivo 2 el cual pretende identificar la influencia entre comunicacién con la
cultura organizacional de la institucion estudiada, para lo que Fonseca (2011) citado por Lauri
(2012), mencionan su aportacion acerca comunicar es compartir parte de nosotros con algun otro
miembro de nuestro entorno y que, demas desarrolla una caracteristica tanto emocional como
racional en que el individuo se contacta con otro para el intercambio de ideas y/o pensamientos a

partir de experiencias o situaciones vividas.

Para la tabla y grafico 3, los resultados descriptivos de la variable cultura organizacional del
establecimiento educativo Mauricio Hermenejildo Dominguez, presentan una tendencia positiva
de (100%) en el nivel alto y estos resultados coinciden con la postura de Robbins (1999) citado por
Serrato (2011), quien se refiere a la manera de actuar de los individuos que trabajan dentro de una
organizacion y su accionar individual, dependiendo de otros sujetos que necesitan formar su propio

entorno basado en la misma institucion.

Por otro lado, en concordancia al objetivo 3 que permite identificar la influencia del trabajo en
equipo con la cultura organizacional de la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo
Dominguez, para lo cual Sarasola (2011), centra su teoria en la representacion de las competencias
que le corresponden a cada individuo a partir de sus creencias, habilidades, técnicas, actitudes,

comportamientos direccionados a la consecucion de los objetivos comunes propuestos.
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En la tabla 4, los resultados descriptivos de la variable cultura organizacional de la escuela de
educacion basica Mauricio Hermenejildo Dominguez, presentan una tendencia positiva de (100%)
en el nivel alto y estos resultados coinciden con la postura de Rousseau (2011) quien menciona que
el trabajo en equipo debe ser eficaz mediante las competencias que posean cada integrante del
grupo, esto facilita a la cooperacion de las actividades encomendadas por parte de la alta direccién

u otro nivel de jerarquia existente en las instituciones educativas, en este caso, del objeto estudiado.
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V. CONCLUSIONES

La cultura organizacional se relaciona efectivamente con el progreso del desarrollo
institucional en la escuela de educacion basica Mauricio Hermenejildo Dominguez. Segun
la correlacion de Spearman de 0,95. Por lo expuesto, se comprueba la hipdtesis general y

se alcanza el objetivo general de la investigacion.

La cultura organizacional afecta de forma positiva con la motivacion en la Escuela de
Educacidn Béasica Mauricio Hermenejildo Dominguez. Segun la correlacion de Spearman de

0,95. Dado a lo anterior, se logra el primer objetivo especifico y se prueba la hipdtesis 1.

La cultura organizacional se relaciona positivamente con la comunicacion en la Escuela de
Educacion Bésica Mauricio Hermenejildo Dominguez. Segun la correlacion de Spearman
de 0,95. Esto demuestra la consecucion del objetivo especifico 2 y la comprobacién de la

segunda hipdtesis.

La cultura organizacional se relaciona positivamente con el equipo de trabajo en la escuela
de educacion basica Mauricio Hermenejildo Dominguez. Segun la correlacion de
Spearman de 0,95. Finalmente, se comprueba la hipotesis 3 y logra el tercer objetivo

especifico.
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VI. RECOMENDACIONES

La organizacién de la Escuela de Educacién Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez,
como formadores de lideres y visionario del cambio para fortalecer la educacion deben

fortalecer su inteligencia emocional para mejorar el desempefio de la comunidad educativa.

Los docentes de la Escuela de Educacién Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez,
tienen claro que los docentes son guias y formadores en el proceso de ensefianza y

aprendizaje en valores.

Los Directivos de la Escuela de Educacion Béasica Mauricio Hermenejildo Dominguez,
poseen como base la experiencia de nuestros docentes aplicando los valores, empatia, y
todos los conocimientos emocionales de nuestros lideres transformadores capaces de salir

adelante en la comunidad.

Maestros investigadores con propuestas innovadoras para gestionar lideres transformadores
en cada institucion educativa. Las instituciones necesitan de lideres comprometidos para
lograr los objetivos y capaces de influir en el trabajo de cada uno de la comunidad

educativa.
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ANEXOS

Anexo A: Instrumentos

Cuestionario del Cultura Organizacional

INSTRUCCIONES. Estimado docente, a continuacion, se le presenta a Ud. una serie de
afirmaciones acerca de la cultura organizacional. Por favor, indique cuanto se ajusta cada una de
ellas al estilo de liderar que posee el director/a de su Institucion.

CUESTIONARIO
Sus respuestas tienen 5 opciones:
Rara vez (1) Casi nada (2) Parcialmente (3) En gran parte (4) Totalmente (5)

N° fTEMS RARA | CASI | PARCI | EN | TOT
VEZ (1) | NAD | ALME | GRA | ALM
A(@) |NTE@®)| N | ENTE
PART | (5)

E (4)

Motivacion

Compromiso

1 Da a conocer la Calidad del
compromiso de la institucion.

2 Se realiza un seguimiento periédico del
cumplimiento de comprometer a los
docentes.

3 | Tienes conocimiento de los
procedimientos de la institucion.

4 | Tiene conocimiento del control de los
docentes para acciones tutorial.

5 | Se entrega el silabo y se expone el
contenido del mismo el primer dia de
clase para el respectivo compromiso
docente.

Comunicacion.

Dialogo
6 Existe dialogo con todos sus
compaferos docentes.
7 InteractGan de una manera amena con
todos de la institucion.
8 Los docentes se evaltan sus logros de
los objetivos de desarrollo.
9 Los docentes cumplen con las normas
que rigen las actividades académicas.
10 | Conoces la norma de los contenidos
existentes en la institucion.
11 | Realizan actividades relacionadas al
diario vivir.

Trabajo en equipo
Coordinacién
12 | Conoces los sistemas de coordinacion
de la institucion.
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13 | Existe coordinacion entre todos los
docentes.

14 | Se efectla una planificacion para el
desarrollo de los docentes.

15 | Estas de acuerdo con el servicio que
brinda la institucion.

Evaluacién

Puntuaciones

Evaluacion en niveles por dimension

ESCALA ESCALA CUALITATIVA
CUANTITATIVA
Rara Vez
Casi nada

Parcialmente

En gran parte

OB W N

Totalmente

ESCALA ESCALA CUANTITATIVA
CUALITATIVA
NIVELES Motivacion Comunicacion Trabajo en equipo
PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE
MINIMO MAXIMO MINIMO MAXIMO MINIMO MAXIMO
Bajo 1 8 1 10 1 7
Mediano 9 16 11 20 8 14
Alto 17 25 21 30 15 20

Evaluacién de variable

Cuestionario del Desarrollo institucional

Cultura Organizacional
NIVELES PUNTAJE PUNTAJE
MINIMO MAXIMO
Bajo 1 25
Mediano 26 50
Alto 51 75

INSTRUCCIONES. Estimado docente, a continuacion, se le presenta a Ud. una serie de
afirmaciones acerca del desarrollo institucional. Por favor, indique cuanto se ajusta cada
una de ellas al desarrollo institucional que posee en su Centro educativo.
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CUESTIONARIO

Rara vez (1) Casi nada (2) Parcialmente (3) En gran parte (4) Totalmente (5)

No

ITEMS

ESCALA

PERSONAL

Autoconfianza y auto estima

Examina sus logros personales, identificando
fortalezas y limitaciones.

Reconoce sus faltas, evidenciando voluntad de
enmienda.

Establece metas personales tomando en cuenta el
corto y mediano plazo.

Aprueba las criticas de sus comparieros si facilitan
la bsqueda de soluciones a situaciones concretas.

Realiza acciones encomendadas por el personal
directivo con honestidad y efectividad.

Cumple su jornada de trabajo sin registrar faltas,
tardanzas o abandonar injustificadamente el aula.

PEDAGOGICA

Clima de aula

Demuestra superioridad de los conocimientos de
las areas de su nivel.

Utiliza recursos y materiales didacticos:
concretos, de acuerdo a las caracteristicas de los
estudiantes y su contexto.

Utiliza materiales didacticos: auditivos, visuales y
digitales de acuerdo a las caracteristicas de los
estudiantes y su contexto.

10

Utiliza recursos y materiales didacticos
bibliogréaficos y las nuevas tecnologias de
comunicacion, de acuerdo a las caracteristicas de
los estudiantes y su contexto.

11

Elabora las unidades de aprendizaje, basado en el
desarrollo de capacidades, conocimientos y
actitudes, previstas en el Disefio Curricular
Nacional.

12

Elabora las unidades de aprendizaje, basado en el
desarrollo de capacidades, conocimientos vy
actitudes, previstas en el Proyecto
Curricular Institucional.

13

Establece relaciones interpersonales basadas en el
respeto y confianza entre docentes y estudiantes.

14

Brinda un trato afectuoso y amable a sus
estudiantes.

15

Reconoce los progresos o logros de aprendizaje de
sus estudiantes y los esfuerzos que éstos dedican
para alcanzarlos a lo largo del quimestre en el afio
académico.

16

Respeta las opiniones y puntos de vista de sus
estudiantes durante sus intervenciones.

17

Desarrolla los contenidos de aprendizaje en forma
amena e interesante, manteniendo una secuencia
coherente.

18

Aplica estrategias innovadoras que respondana
las caracteristicas de sus estudiantes del contexto.

19

Maneja en forma eficaz diversas estrategias para
consolidar y retroalimentar los aprendizajes
desarrollados en cada sesion.

20

Promueve la participacion de los estudiantes en la
evaluacion de sus aprendizajes durante los
distintos momentos de la sesion.
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GESTION INSTITUCIONAL
Promueve soluciones

21 | Elabora y ejecuta, en colaboracion con sus
colegas, proyectos mejora educativa o de
innovacion pedagdgica e institucional segun lo
establecido en el Proyecto Educativo
Institucional.

22 | Promueve soluciones establecidas, anteponiendo
los derechos de los estudiantes y de la sociedad.

Fecha:

Evaluacién

Puntuaciones

ESCALA ESCALA CUALITATIVA
CUANTITATIVA

1 Rara Vez

2 Casi nada

3 Parcialmente

4 En gran parte

5 Totalmente
Evaluacion en niveles por dimension

ESCALA ESCALA CUANTITATIVA
CUALITATIVA
< GESTION INSTITUCIONAL
NIVELES Personal PEDAGOGICA
PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE
MINIMO MAXIMO MINIMO MAXIMO MINIMO MAXIMO
Bajo 1 10 1 23 1 3
Mediano 11 20 24 47 4 7
Alto 21 30 48 70 8 10
Evaluacién de variable
Desarrollo
NIVELES Institucional

PUNTAJE | PUNTAJE
MINIMO | MAXIMO

Bajo 1 37
Mediano 38 74
Alto 75 110
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Titulo de la investigacion: Cultura organizacional y su influencia en el desarrollo institucional de la Escuela de Educacion Bésica Mauricio

Anexo B: Matriz de Consistencia

Hermenejildo Dominguez de la provincia de Santa Elena en el periodo lectivo 2017-2018

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENCIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
GENERAL GENERAL GENERAL
¢En qué medida la | Identificar la incidencia | La cultura organizacional Motivacion. Compromiso.
cultura  organizacional | de la cultura | incide significativamente
incide significativamente | organizacional en el | con el desarrollo
con el desarrollo | desarrollo institucional | institucional en la unidad
institucional en  los | en los docentes en la | educativa Otto
docentes en la unidad | unidad educativa Otto | Arosemena Gémez2017.
educativa Otto | Arosemena Gomez2017.
Arosemena Gomez
20177
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS
¢(De qué manera la | Establecer la incidencia | Ladimension motivacion Comunicaciéon Dialogo
dimensién  motivacioén | entre motivacion con la | incide significativamente

incide significativamente
con la cultura
organizacional en la

cultura organizacional de
la unidad educativa Otto
Arosemena Go6mez,

con la cultura
organizacional en la
unidad educativa Otto

unidad educativa Otto 2017. Arosemena Gémez 2017.
Arosemena Go6mez,

20177

¢Cémo la dimensién | Identificar la incidencia | La dimension
comunicacion incide | entre comunicacion con | comunicacion incide

significativamente con la
cultura organizacional en
la unidad educativa Otto
Arosemena Gomez,
20177

la cultura organizacional
de la unidad educativa
Otto Arosemena Gémez,
2017.

significativamente con la
cultura organizacional en
la unidad educativa Otto
Arosemena Gémez 2017.

¢;De qué manera la
dimensiéon trabajo en
equipo incide

significativamente con la
cultura organizacional en

Identificar la incidencia
entre trabajo en equipo
con la cultura
organizacional de la
unidad educativa Otto

La dimension trabajo en
equipos incide
significativamente con la
cultura organizacional en
la unidad educativa Otto

Cultura organizacional

Trabajo en equipo

Coordinacion

Evaluacion de la
cultura
organizacional

la unidad educativa Otto | Arosemena GO6mez, | Arosemena Gémez 2017.
Arosemena Go6mez, | 2017.
2017?
¢Existe incidencia | Determinar la | La relacién personal
entre Personal y | relacién entre el | influye ante el
Desarrollo Personal y | cambio de las
institucional? desarrollo instituciones
institucional. educativas. Personal Autoconfianza y

Desarrollo institucional

autoestima.
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Pedagdgica Clima de aula.
(',EtXISt: | mcu:!enma Es:ablec;r rela'C|on Lad ) r?liflon Cambio de
entre Pedagogia y entre pedagogia y pedagogia influye . P
desarrollo desarrollo ante el temor de las ideologia del
institucional? institucional. instituciones _ de_sarr_O”O
educativas. institucional.

¢Existe incidencia | Especificar relacién | La relacion Institucional Promueve

entre institucional y | institucional influye soluciones.

entre Institucional y

desarrollo
institucional?

desarrollo
institucional.

ante el cambio de las
instituciones
educativas
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Anexo C: Matriz de Items

VARIABLE: Cultura Organizacional

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION CONCEPTUAL INDICADORES ITEMS
DE LA VARIABLE DE LAS DIMENSIONES
La justificacion de los | Para Cardenas, (2013), implica | Compromiso. ¢Existe incidencia entre politica

Cultura Organizacional

contenidos debe basarse, no
s6lo en criterios disciplinares,
derivados del lugar que esos
contenidos ocupan en la
estructura de esa disciplina,
sino también en las metas
educativas fijadas para esa
materia en esa etapa Posso Y,
(2012).

La cultura organizacional es
aquella, persona que dirige la
organizacion evaluando su
desempefio laboral de cada
trabajador  anticipAndose a
situaciones que puedan
suceder, de esta manera
enmarca hechos reales y que
esta a la expectativa de cada
uno de los implicados.

una obcecacion por las
personas, en  motivarlas,
estimularlas y desarrollarlas.

En este caso puedo manifestar.
Hay que satisfacer  sus
necesidades a base de sus
potencialidades, desarrollando
asi su creatividad como ente
activo e innovador en su
desempefio laboral y de esta
manera cumplir a cabalidad con
sus funciones puesto que en
determinadas  organizaciones
califican el grado de
desenvolvimiento para saber la
importancia que da el docente
hacia la institucion.

da a conocer la Calidad
del compromiso de la
institucion

Dialogo

Existe diadlogo con todos

sus comparieros docentes.

Coordinacién

Conoces los sistemas de
coordinacion de la
institucion.

de  objetivo y  gestion
administrativa?

¢Existe incidencia entre
investigacion y gestion
administrativa?

(Existe incidencia entre
personal  administrativo vy

gestion administrativa?
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VARIABLE: Desarrollo Institucional

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION CONCEPTUAL INDICADORES ITEMS
DE LA VARIABLE DE LAS DIMENSIONES
Seglin Monja (2012: 12), las Surga, (2012). La f(;lrmacién Autoconfianza y éExiste incidencia entre
caracteristicas del desempefio | docente  persigue  reflexionar .
docente deben estar relacionada | acerca del quehacer en clase, autoestima. Personal 'y desarrollo

Desarrollo Institucional

muy estrechamente con la persona
ya que las mismas tienen como
objetivo  delinear el proceso
eficiente y eficaz del desempefio
docente.

El desarrollo institucional, es el
gjercicio practico que cada debe
persona debe ejercer, la misma
ejecuta actividades que conlleva al
mejor desenvolvimiento en el
ambito educativo y que a través de
aquellos se puede conseguir
muchas aspiraciones para el
porvenir de si mismo.

confrontar la teoria y la practica,
tomar conciencia de los propios
procesos didacticos generados con
el que busca la coherencia entre el
saber ensefiado y el saber actuado.

Cabe resaltar que la superacion
profesional  téoma  diferentes
experiencias basadas al desarrollo
y formacion del docente mejorando
sus competencias profesionales
dando el caso la relacion pertinente
de los mismos, a fin de garantizar
una buena estabilidad laboral. La
dimension personal se refiere al
dominio de capacidades,
conocimientos y actitudes que el
docente debe lograr para el
desarrollo de sus actividades
logrando asi una estabilidad
emocional con  todos  los
involucrados

Examina sus logros personales,
identificando fortalezas y
limitaciones.

Clima de aula.

Demuestra superioridad de los
conocimientos de las areas de su
nivel.

Promueve soluciones.

Elabora y ejecuta, en colaboracion
con sus colegas, proyectos mejora
educativa 0 de innovaci6n
pedagdgica e institucional segun
lo establecido en el Proyecto
Educativo Institucional.

institucional?

¢Existe incidencia entre
Pedagogia y desarrollo
institucional?

¢EXiste incidencia entre
Institucional y desarrollo
institucional?
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Anexo D: Matriz de Validacion

MATRIZ DE VALIDACION.

TITULO DE LA TESIS: Cultura organizacional y su influencia en el desarrollo institucional de la Escuela de Educaci6n Bésica Mauricio Hermejildo
Dominguez de la provincia de Santa Elena, cantén La Libertad en el periodo lectivo 2017-2018

~CRITERIOS DE EVALUACION
“Resvaz | Cow | Pociam | En | Toimen | RELAGIONENTRE | RELACION ENTRE | RELAGIONENTREEL |  RELACION | OBSERVACION YIO |
(1)) nada | enie(3) gran w(s) LAVARIABLE Y LA LA DIMENSION Y INDICADOR Y EL ENTRE ELITEMS | pecOMENDACIONES
@2 partn DIMENSION EL INDICADOR meMs ¥ LA OPCION DE
VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEMS “ RESPEUSTA
| NO 8 NO ] NO S | NO
Motivacion | Grado  de | ifuste X X X X
Incidencta
consecucion |
de 108 | momeacion y
objetivos de | culura
cahdad s
?
Cultura Comunicacion | Grado  de | cexsis X X X X
Organizacional consecucidn Incidencia
do o B
objetivos de la |
Ivestigacitn. | ceoanizacionsl
?
Trabajoen | Resultados | coneis X X X X
equipo de los m‘"',_b""
procesos de | e equipoy
la seleccidn | cuuea
Sasin rgarizacknal
1




MATRIZ DE VALIDACION.

CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACION Y/O
RECOMENDACIONES
Casl | Pacaim | En [ Tolaimen | RELACIONENTRE | RELACIONENTRE | RELAGION ENTRE EL | ENTRE
" noda | eto®) | g | %% LAVARIABLEYLA | LADIMENSION Y INDICADOR Y EL ELITEMS Y LA
@ parte DIMENSION EL INDICADOR TEMS OPCION DE
VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEMS ) RESPEUSTA
el NO s NO £l NO E] NO
Personal | Autoconfianza Edaia X X X X
yautoestima. | ... persorl
y Desempeno
Docernie?
Cli . | st
‘ Pedagoégica | Clima de aula X X X X
DESEMPENO oo
DOCENTE Pedagagla y
Desampeno
Dosente?
Institucional | Promueve Loxme X X X X
relacion entre
soluciones. Jeducionaly
Desempano
Docerte?
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MATRIZ DE VALIDACION.

TITULO DE LA TESIS: Cultura organizacional y su influencia en el desarrollo institucional de la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermejildo
Dominguez de la provincia de Santa Elena, cantén La Libertad en el periodo lectivo 2017-2018

“CRITERIOS DE EVALUACION
Raavezr | Coal wckaim | En RELAGION ENTRE | RELACGION ENTRE | [ RELAGION | OBSERVACIONY/IO |
) nade oo (3) gran e (5) LAVARIABLE Y LA LA DIMENSION Y INDICADOR Y EL ENTRE ELITEMS | peCOMENDACIONES
@ parte DIMENSION EL INDICADOR TEMS ¥ LA OPCION DE
VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEMS @) RESPEUSTA
G NO El NO | [ NO | S
Motivacion | Grado  de | cExse X X X
consecucion m"“""'
de 108 | motivadén y
objetivos de | cutura
calidad. S —.
?
Cultura Comunicacion | Grado  de | (Edee X X X
Organtzacional conseoucisn | incdencia
do los | ™™
objstivos de la |
Investigacion, orgenizacionst
?
Trabajoen | Resukados | couse X x X
equipo de los m"'w"
procesos de | enecuipoy
la seleccion | culura
organizacionsd
?
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MATRIZ DE VALIDACION.

CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACION YO |
RECOMENDACIONES
Raaver | Casi | Parcaim | En | Towmen | RELAGION ENTRE | RELAGION GNTRE | RGLAGION ENTRE 6L | RELAGION ENTRE
(U] neds | erte®) | on | ®® LAVARMBLE Y LA | LADIMENSION Y INDICADOR Y EL ELTEMS Y LA
@ parte DIMENSION EL INDICADOR ITEMS OPCION DE
INDICADOR TEMS “ RESPEUSTA

8 NO | 8 NO ] NO ] NO
Autoconfianza | ¢Edise X X X X
Incidencia
yautoestima. | oo personst
y Desempeno
Docante?
Clima de aula. | e X X X X
Inodencia
onfre
Pedagoglay
Dusempeto
Docents?
Promueve ¢Existe X X X X
reacica sntre
m .m'
Desenpeno
Docente?




Anexo E: Matriz de Validacién de Instrumentos

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cultura organizacional y su influencia en el desarrollo

institucional de la Escuela de Educacion Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez de la

provincia de Santa Elena, canton La Libertad en el periodo lectivo 2017- 2018.

OBJETIVO:
Establecer la relacién entre cultura organizacional y desarrollo institucional en la Escuela de

Educacién Basica Mauricio Hermenejildo Dominguez2017

DIRIGIDO A: DOCENTES

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:

Torres Karl

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: DOCTOR

Siempre A veces Nunca

VALORACION:

FIRMA DEL EVALUADOR
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Anexo F: Base de datos

Cultura Organizacional

15

14

13

12

11

10

15

N° ITEMS

10

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes en la Escuela de Educacion Basica Mauricio

Hermenejildo Dominguez.

Base de datos: Desarrollo institucional

10 (1112 |13 |14 | 15|16 |17 |18 | 19| 20|21 | 22

9

8

NO
MS

NO

ENCUE
STADO
S10

10

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes en la Escuela de Educacidn Basica Mauricio

Hermenejildo Dominguez.
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