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RESUMEN

La presente investigacion de titulo Gestion Estratégica y la Logistica en las
Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019. Plante6
el objetivo general: Analizar, la relacion entre la gestion estratégica y la logistica en
las contrataciones con el estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019 para

el logro de resultados eficientes.

El presente estudio es descriptivo correlacional, de enfoque cuantitativo y de tipo
aplicada. El estudio tiene una muestra de 60 trabajadores del area de Logistica del
Gobierno Regional de Moquegua. Segun la investigacion la técnica que se utilizo
es la encuesta. El instrumento de recolecciébn de datos que se aplico fue el

cuestionario para medir las variables de estudio.

Finalmente, se comprobd que el coeficiente de correlacion es 0.885, por lo que se
puede inferir que existe un alto grado de correlacidon positiva entre las variables
estudiadas. Sin embargo, la sigma bilateral obtenido es menor a 0.05, razén por la
cual se rechaza la hipoétesis original y se acepta la hipotesis alternativa, infiriendo
gue el conocimiento e implementacion de la gestion estratégica afectara la
realizacion de resultados eficientes en el campo logistico del Gobierno Regional de
Moquegua.

Palabras claves: Gestidn, Estratégica, Logistica, Gobierno y Regional.
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ABSTRACT

This research titled Strategic Management and Logistics in Contracts with the State
of the Regional Government of Moquegua, 2019. It set the general objective:
Analyze, evaluate and propose the implementation of strategic management in the
Logistics area of the Regional Government of Moquegua for the achievement of
efficient results.

The present study is descriptive correlational, quantitative approach and applied
type. The study has a sample of 60 workers from the Logistics area of the Regional
Government of Moquegua. According to the research, the technique that was used
Is the survey. The data collection instrument that was applied was the questionnaire
to measure the study variables.

Finally, it was found that the correlation coefficient is 0.885, so it can be inferred that
there is a high degree of positive correlation between the variables studied.
However, the bilateral sigma obtained is less than 0.05, which is why the original
hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted, inferring that the
knowledge and implementation of strategic management will affect the realization

of efficient results in the regional logistics field. Government of Moquegua.

Keywords: Management, Strategic, Logistics, Government and Regional.
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. INTRODUCCION

Al principio del mundo, los productos que la gente quiere o no quiere se
producen dénde quieren consumir o no estan disponibles donde quieren consumir.
En ese momento, los alimentos y otros productos existian en grandes cantidades
solo en ciertas épocas del afio. Los seres humanos deben elegir consumir el
producto donde se encuentra o transportarlo a un lugar especifico y almacenarlo
para su uso posterior. Debido a que no existia un sistema de transporte y
almacenamiento desarrollado, el transporte de productos se limita a los articulos
gue puede transportar una persona, y el almacenamiento de productos perecederos
solo se puede llevar a cabo en un periodo corto de tiempo. Este sistema de
transporte y almacenamiento obligaba a las personas a vivir cerca de los sitios de
produccion y consumir relativamente pocos productos o servicios. Cuando el
sistema logistico comenzé a mejorar, el consumo y la produccién se separaron
geograficamente. Diferentes areas se dedican a mejorar la eficiencia de la
produccion. Por lo tanto, la produccibn excedente puede transportarse
ventajosamente a otras regiones y también pueden importarse productos

producidos localmente.

A nivel internacional, la logistica moderna se origin6 en el campo de la
ingenieria militar, que se dedicaba a la organizacién del movimiento de tropas en el
campo, su alojamiento, transporte y suministros., Después de la Segunda Guerra
Mundial, los profesionales que gestionaban la logistica militar entraron en el mundo
empresarial y la tecnologia de la logistica se desarrollé rapidamente. Mientras la
gestidn estratégica, se ha desarrollado para lograr metas y objetivos institucionales
para lograr el desarrollo integral y sostenible. Sin embargo, se ha cuestionado el
marco institucional de los gobiernos en todos los niveles como gestores de las
entidades estatales y sociedades exigentes, y junto con las funciones de gobierno.
La critica continua al responsable sintetiza el crecimiento geométrico de las visiones

de la gente sobre la ingobernabilidad del gobierno.

En el Perq, los riegos y amenazas que conllevan la mayor complejidad social,
la falta de una estructura politica capaz de gestionar estratégicamente la

segmentacion de los intereses materiales y espirituales de la poblacion, intensifican



los conflictos provocados por la falta de desarrollo sostenible, los niveles de
gobierno como La mayoria de los gobiernos regionales son considerados como la
encarnacion central de la institucionalidad nacional y estan mas cerca de la gente,
se enfrentan al gran problema de la falta de gestidn estratégica orientada al
desarrollo territorial y sostenible en general. También cabe mencionar que la
logistica y la gestion estratégica estdn estrechamente relacionadas con la
tecnologia de la informacién (TI) porque tiene origenes similares basados en
sistemas de informacién que ayudan a obtener un conocimiento amplio de todos
los datos en cualquier momento, asi como la informacion mas relevante. Optimo
uso, para encontrar los mejores resultados que conduzcan a una alta

competitividad.

El &rea de Logistica es un érgano de gobierno descentralizado del Gobierno
Regional de Moquegua, por lo que se ha decidido realizar un estudio sobre la
Gestion Estratégica en esta area, con la finalidad de conocer un modelo de Gestion
Estratégica en el Area de Logistica, en el proceso de Adquisiciones y
Contrataciones de Bienes 0 Servicios, para una gestion eficaz y por ende esto va a
contribuir al mejoramiento del servicio del area de logistica del Gobierno Regional

de Moquegua.

Se procedié a formular como Problema General, ¢Como se relaciona la
gestion estratégica y la logistica en las Contrataciones con el Estado del Gobierno
Regional de Moquegua, 2019? Como Problemas Especificos, ¢ Cémo se relaciona
la gestion estratégica con el trabajo en equipo en las Contrataciones con el Estado
del Gobierno Regional de Moquegua, 2019? ;Cbémo se relaciona la gestion
estratégica con la gestion de abastecimientos en las Contrataciones con el Estado
del Gobierno Regional de Moquegua, 2019? ¢;(Cdmo se relaciona la gestion
estratégica con el control logistico en las Contrataciones con el Estado del Gobierno
Regional de Moquegua, 20197

Justificacion Tedrica, “Justificar teéricamente un problema significa aplicar
ideas y emitir conceptos por los cuales es importante desde el punto de vista

tedrico y cuando el proposito del estudio genera reflexion sobre el conocimiento



existente”. (Sanchez, 2002, p. 74). Justificacion metodolégica “En la
investigacion cientifica, cuando el proyecto a ejecutar propone un nuevo método
0 una nueva estrategia para generar conocimiento efectivo y confiable,

aparecera la base metodoldgica de la investigacion”. (Bernal 2010, p. 47).

En esta investigacion se podra determinar la importancia y las razones del
desarrollo de la ciencia administrativa, especialmente el area de logistica
gubernamental que puede mejorar mucho la administracion publica, especialmente
en el Gobierno Regional de Moquegua; aunque las actividades y procedimientos
estan regulados y regulados. Como entidad nacional, debemos ser muy cautelosos
en cuanto a la gestiobn administrativa a lograr, es decir, hemos propuesto una
propuesta de gestion eficaz con modernas técnicas y procedimientos de gestion
administrativa sin apartarse del marco normativo. Por tanto, los resultados
obtenidos a través de esta investigacién pueden mejorar las politicas de gestion de
algunas instituciones publicas en cuanto a los servicios que prestan a los

ciudadanos.

La viabilidad de esta investigacion es altamente factible, porque los recursos
financieros, materiales y humanos garantizados por los investigadores estan
disponibles y los investigadores estan mas interesados en desarrollar el trabajo
propuesto. En cuanto a los recursos financieros, seran financiado en su totalidad
por el investigador. Recursos materiales necesarios, como papel estucado,
boligrafos, carpetas, memoria portatil, lenguajes de susurro, etc., asi como servicios
de mecanografia e impresion, equipos informaticos, Internet, movilidad, teléfono;

todos ellos asegurados y disponibles de inmediato.

Se formulo como Objetivo General: Analizar, la relacion entre la gestion
estratégica y la logistica en las Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional
de Moquegua, 2019. Se formularon como Objetivos Especificos: Evaluar la relacion
de la gestion estratégica y el trabajo en equipo en las Contrataciones con el Estado
del Gobierno Regional de Moquegua, 2019. Determinar la relacion de la gestion
estratégica y la gestion de abastecimientos en las Contrataciones con el Estado del

Gobierno Regional de Moquegua, 2019. Describir la relaciona de la gestion



estratégica y el control logistico en las Contrataciones con el Estado del Gobierno
Regional de Moquegua, 2019.

Se formulo como Hipotesis General: Existe relacion directa entra la gestion
estratégica y la logistica en las Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional
de Moquegua, 2019. Se formularon como Hipétesis Especificas: Existe relacion
directa entra la gestion estratégica y el trabajo en equipo en las Contrataciones con
el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019. Existe relacion directa entra
la gestidn estratégica y la gestion de abastecimientos en las Contrataciones con el
Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019. Existe relacion directa entra la
gestion estratégica y el control logistico en las Contrataciones con el Estado del

Gobierno Regional de Moquegua, 2019.
Il. MARCO TEORICO

Se puede afirmar que todas las entidades publicas de las principales
potencias mundiales han aplicado de manera correcta una buena gestion
estratégica, lo que ha conllevado a que exista un buen sistema logistico en sus
entidades y asi pueda disminuir los indices de corrupcion. Es por ello que, se realizé
una revision exhaustiva de diferentes portales web de trabajos previos sobre la
gestion estratégica y el sistema logistico donde se seleccionaron los principales

trabajos que van acorde a lo que buscamos mediante esta investigacion.

En el contexto internacion al, se cito a Cabrera (2016). Sugerencias para
mejorar el proceso logistico del centro de distribucion de una empresa de tiendas
de conveniencia mediante el uso de tecnologia de simulacion. Métodos de
investigacion experimental cualitativa, muestreo de 45 clientes. El autor obtiene un
método general de utilizacién de métodos de simulacién para proponer el progreso
del proceso logistico del centro de distribucion de la organizacion de
almacenamiento de utilidades. Con este compromiso, se concluye que, adoptando
el método correcto del proceso logistico, se puede mejorar la rotacion y distribucion
de los productos utilizados en la tienda, de manera que todo el proceso desde la
compra hasta la entrega del producto. Almacenar y distribuir en tiendas.



Quintero y Sotomayor (2018). En una encuesta que propuso mejorar el
proceso logistico de la empresa tracamexpress ci.altda en Dulan, la empresa
mantuvo un método cualitativo continuo, investigacion experimental y cuenta con
35 empleados. Los autores tuvieron como enfoque general plantear la mejora del
proceso logistico de la empresa. Por ello se llevd a la conclusion que los
consumidores observaron que el servicio brindado por la empresa no es buena
porque se observd muchos errores en el proceso que tiene la empresa para el
servicio de transporte de encomiendas, es por ello que lo ideal en estos casos es
buscar el punto de con mayor ineficiencia del proceso y darle seguimiento para ver
lo que sale mal y erradicar el problema implementando ideas formidables y que el
servicio vuelva hacer bueno y para que los clientes estén conforme con el servicio

brindado de la empresa.

Formulario (2017). En su investigacion académica disefidé la industria
guimica La Granja Ltda. El proceso del sistema de distribucién de la empresa
optimiza el tiempo de entrega mediante la gestion logistica. Los métodos
cualitativos son investigaciones mixtas, porgue los datos cuantitativos y cualitativos
se recopilan, analizan, informan e interpretan. El autor propone un método general
para mejorar el proceso de distribucion de productos de la empresa. Con este
trabajo se llego a la conclusion de que, la empresa identifico muchos errores en el
proceso de distribucién que tiene para sus productos de las cuales le genera
muchos gastos residuales. Es por ello que la solucién para el problema que cruza
la empresa es plantear una mejora en la cadena de distribucion con el fin de

identificar los posibles errores y arreglarlos de manera inmediata.

Molina (2015). En la investigacion titulada Planificacion e implementaciéon de
un modelo logistico para optimizar la distribucion de productos propagandisticos en
la organizacion Letreros Universales S.A. donde tiene como Método de enfoque
cuantitativo y cualitativo, investigacion descriptiva y documental, asi mismo de
método deductivo e inductivo. El autor menciona como enfoque general planear y
efectuar un plan estratégico en logistica para mejorar la distribucion de los

materiales publicitarios de la organizacion, se llega la conclusion, que la empresa



mantiene muchos errores en la planificacion de la compra de materia prima,
traslado y almacenamiento ademas de la comercializacion y distribucion es pésima
y necesita con urgencia un planteamiento de estratégico logistico para la mejora

continua de esta empresa.

Fabio (2016). En su investigacion, planificacién y gestion del funcionamiento
del sistema logistico de distribucion, se mantiene como método cuantitativo, tipo de
aplicacion y método explicativo. El enfoque general del autor es resolver SCM
dentro de un marco de tecnologia de la informacion consciente. La conclusion a la
gue se llega en este trabajo es que el autor intenta explorar el campo técnico para
encontrar muchas soluciones efectivas para mejorar la gestion y planificacion
operativa de la cadena de distribucién de productos basicos.

Alasque (2015). En su encuesta académica evaluo el proceso logistico de la
tienda ¢ & h Inversiones en Chiclayo. El método de investigacion es el analisis
cualitativo y descriptivo, y se muestrea a 10 personas. El método general del autor
consiste en plantear un analisis correcto de cada parte del proceso y determinar
una comprension simple de su secuencia temporal para identificar posibles errores
en un momento determinado de su funcionamiento. La conclusién es que se han
encontrado muchos errores en el analisis del proceso logistico de la empresa, y
estos errores afectardn el servicio y la atencion a los clientes. Es por ello que se
recomienda gestionar un sistema adecuado para que puedan organizar y mejorar
los procesos de sus productos y aumentar la satisfaccion del cliente con los
servicios que prestan.

Mendoza (2015). En 2015 participé en el proceso logistico e investigacion
gerencial del servicio minero de la empresa Miro Vidal y Compariia S.A.C., métodos
cualitativos, investigacion experimental y disefio de aplicaciones. El enfoque
general del autor es observar si el proceso logistico de la empresa responde de
manera eficaz y rapida a cualquier tipo de error para que pueda ser identificado y
resuelto. A través de esta investigacion se puede concluir que se implementara el
proceso logistico para que el servicio brindado sea satisfactorio, asi mismo el
cliente también quedara satisfecho con el servicio brindado, pues este sera preciso

y lo méas importante es la calidad.



Salazar (2018). En su investigacion académica, Urb. Semirustica y Urb.
Estudio comparativo de Canto Rey SJL del proceso logistico de Limatambo, 2018.
Suponiendo métodos cuantitativos deductivos, el tipo de investigacion aplicada y el
nivel de investigacion descriptiva relacionada también estan en linea con las
opiniones de 60 trabajadores. Por lo tanto, el enfoque general del autor es
determinar el proceso logistico de la empresa y como se desarrollara su viaje dentro
de San Juan de Lurigancho. Sacar conclusiones para determinar las diferencias en
los procesos logisticos de las empresas con urb. Canto rey, tenga en cuenta las
teorias que ayudan a mejorar la eficiencia del proceso logistico y su normal

funcionamiento.

Alana (2014). En un estudio titulado "Implementando procesos logisticos y
competitividad de Pierina", puente piedra, 2014. Métodos cuantitativos,
investigacion aplicada y niveles de investigacion descriptiva relacionados. La
poblacion es de 35 trabajadores. El autor establece el objetivo general de
determinar la relacion entre el proceso logistico y la empresa Pierina de Puente
Piedra. A través de esta encuesta, se concluyd que el proceso logistico es una
herramienta eficaz para ayudar a mejorar la gestion de activos de Pierina. Es por
ello que, al identificar esta relacion, la empresa tiene el potencial de lograr un alto
desempefio y mejorar los servicios que brinda, volviéndose mas competitiva en el
mercado en su ramo.

Huablocho (2015). En su investigacién, al centrarse en los pedidos
farmacéuticos de la empresa quimica suiza Lima-2014, la logistica utiliza lean 6
sigma para aumentar la productividad y aumentar la productividad. El marco del
método esta relacionado con el tipo de investigacion pre-experimental y el tipo
deductivo hipotético utilizado. El enfoque general del autor es observar como los
beneficios del proceso logistico afectan a la empresa, y mejorar efectivamente la
rotacion de los productos que maneja, y enfrentar los errores que se produzcan en
la cadena del proceso de commodities. Cabe sefialar que la conclusion es que la
aplicacion del método Lean Six Sigma ha aportado la eficiencia aportada por Swiss

Lima Chemical Company en el curso de sus actividades.



Rozas (2018), En su investigacion, "Gestion de Almacenes de la Diputacion
Foral de Ica, 2017". El valor de gestion de almacenes del Gobierno Regional de Ica
es de 71,17%, lo que podemos considerar bueno. Aunque dista mucho de ser
excelente, el indicador se debe principalmente a la escasez y falta de recursos
asignados a la region para el procesamiento de inventarios y pedidos, gestion de la
calidad y productividad en el almacén. La gestion de recursos alcanzé un valor de
65,61%, lo que demuestra que es normal. Esto se debe a que actualmente no hay
personal necesario, ni plan de capacitaciéon, ambiente insuficiente y falta de
presupuesto especialmente designado. Para esta area, esta tecnologia no es el
método mas adecuado, principalmente, se debe a la falta de un sistema integrado
para la gestion del inventario. El manejo del tiempo de las unidades de almacén del
Gobierno Regional de Ica alcanz6 el 74.08%, razén principal por la cual el manejo
del &rea se encuentra en buen estado, lo cual se debe principalmente al tiempo de
entrega de la mercaderia, el tiempo promedio de recepcion de pedidos, el tiempo
de almacenamiento y el tiempo de preparacion del pedido y el tiempo de registro
del pedido pueden proporcionar buenos indicadores, pero no pueden alcanzar el
nivel de excelencia, porque el logro de este objetivo depende en gran medida de
los recursos. El valor de la gestion de calidad de la unidad de almacén del gobierno
local de Ica es de 77,28%, lo cual es un buen valor de gestion, que se explica
principalmente por la calidad de la impresion en la entrega de pedidos de la unidad.
En la gestion de la productividad de las unidades de almacén del Gobierno Regional
de Ica, este valor alcanza el 62,97%, por lo que la gestion es regular, esto se debe
principalmente a que la capacidad fisica no se utiliza adecuadamente, el personal
disponible no se utiliza en su totalidad y los recursos técnicos no estan disponibles
Uso adecuado, la tasa minima de rotacion de inventario, no hay inventario en la

cantidad correcta de bienes que rotan bien. Inventario muy antiguo en el almacén.

Taylor (F. Taylor) (1911) es considerado el padre de la gestion cientifica, y
su plan se basa en Certo, S. (2001) Modern Administration Pearson Educacion de
Colombia Ltda. Medida de Bogota. Dijo que se trata de una sistematizacion de las
actividades de los trabajadores. Bajo la guia de aplicar la ciencia para responder

preguntas de eficiencia, Taylor tratd de encontrar una manera de combinar los



intereses de la gerencia y el trabajo para evitar conflictos, Su sugerencia para este
trabajo es el mayor grado de especializacién posible. La gestién cientifica implica

asumir que el dinero es la principal motivacién para el trabajo de las personas.

Segun Certo, C. (2001), esto se basa en la teoria general del sistema de
Ludwig Van Bertalanffy. La premisa principal de su teoria es que, para comprender
completamente el funcionamiento de las entidades, uno debe pensar en ella como
una multi-parte que contiene interdependencia, que trabaja colectivamente para un

proposito determinado. Segun este método, existen sistemas abiertos y cerrados.

Apoyando la teoria de la primera variable, la gestion estratégica Sobre la
gestion estratégica Betancourt dice que la gestion estratégica establece que todo
gerente o lider debe generar en su propia gestion las expectativas y estrategias
adaptativas necesarias para sobrevivir en el mercado. El negocio se esta
desarrollando y es competitivo en el corto, mediano y largo plazo, es a través de la
gestion estratégica que se puede comenzar a adoptar meétodos estratégicos

adecuados para lograr sus objetivos. Bettencourt (2016).

Bazan dijo: “El modelo de gestion estratégica aplicado establece tres etapas
(exploracion de valor, disefio de estrategia de negocio e integracién del plan de
accion) para distinguir aquellos elementos que se diferencian de los métodos
habituales de planificacion estratégica” (Bazan, 2016). El modelo de gestidon
estratégica seleccionado incluird tres etapas: formulacién de la estrategia,
ejecucion y control de la estrategia.

Segun Gélvez, se trata de una serie de actividades involucradas en la
realizacion de una estrategia que surge de las primeras etapas del proceso de
planificacidn estratégica. Sin una ejecucion efectiva, la estrategia de la organizacién
no podra obtener los beneficios esperados a través del analisis ambiental. (2017,

pag.68)



Segun Charan & Bossidy (2016), “ejecucion es” un conjunto especifico de
comportamientos y tecnologias que una empresa necesita dominar para obtener
una ventaja competitiva. Considerando dos aspectos decisivos, el documento
muestra claramente la opinion del autor sobre lo que es la ejecucién del dominio
empresarial. Por un lado, muestran los tres elementos de ejecucion, por otro lado,

muestran los tres pasos basicos.

En la ejecucién de la estrategia se considerara la estructura organizacional,
la cultura organizacional y el liderazgo. Argtielles cree que el concepto de estructura
organizativa es algo abstracto e intangible. Sin embargo, es real y afecta a todos
en la organizacion. La estructura organizacional se define como una relacion
establecida entre los componentes o partes de la organizacion. Esto es invisible,
pero se infiere del funcionamiento real y el comportamiento de la organizacion.
(2017, pag.23)

Segun Stoner, Freeman y Gilbert, “la estructura organizativa es una forma
de dividir, organizar y coordinar las actividades organizativas” (2016). Segun Garcia
(2016), desde una perspectiva emergente, la cultura se ve como un conjunto de
significados comunes y la construccién subjetiva de los miembros de la
organizacion. En este sentido, la cultura no sera la realidad externa del sujeto, sino
el producto subjetivo del sujeto de la realidad que experimenta en el entorno del

desarrollo (p. 94).

Para hablar de la segunda variable logistica, se menciona el ambito de la
administracion publica peruana, la logistica corresponde a este sistema de
abastecimiento, y este término se encontrara en todos los documentos normativos
del pais. El sistema de la administracion publica peruana es: sistema de
planificacion, sistema presupuestario, sistema contable, sistema de almaceén,
sistema de archivo, sistema de personal, sistema informético, sistema de
racionalizacién, sistema estadistico, sistema logistico (sistema de suministro y
control), cada sistema cuenta con normas complejas y legales. con el fin de regular
procedimientos administrativos similares. En cuanto a la informacion auxiliar, no se

obtiene especificamente para nuestra empresa, sino que se refiere al departamento
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0 entorno en el que operamos. Esta informacion es relevante para la toma de
decisiones, facil de obtener, barata y, por lo general, proviene de informacién ajena
a la organizacién. La sistematizacion e integracién de la logistica publica en el Peru
se inicié en 1977 con la aprobacion del Decreto N ° 22056, que establecié un
sistema de abastecimiento. Segun ella, se define como una plataforma de
responsabilidades funcionales y procesales. El texto dice: procesos técnicos a
través de catalogacion, registro de proveedores, programacion, adquisicion,
almacenamiento y seguridad, distribucion, registro y control, mantenimiento,
recuperacion de carga y disposicion final ". La oferta se define como "una funcién
diseflada para apoyar el funcionamiento interno de una organizacion social que
tiene como objetivo proporcionar o proporcionar elementos materiales (llamados
commodities), asi como actividades complementarias para hacer que estos
elementos operen en un estado Optimo o garantizado (llamados servicios);
empleado por el gobierno en la produccion de servicios publicos o productos
economicos a través de diferentes entidades que constituyen entidades publicas.
El objetivo de la logistica es la tarea basica de la logistica empresarial, que es
colocar los productos adecuados (bienes y servicios) en el lugar adecuado en el
momento adecuado y en las condiciones requeridas para maximizar la rentabilidad
de la empresa. El proposito de la logistica es satisfacer la demanda en las mejores
condiciones de servicio, costo y calidad. Es responsable de administrar los medios
(terrestres, de transporte, tecnologia de la informacion) necesarios para lograr este
objetivo y movilizar suficientes recursos humanos y financieros. Asegurar la calidad
del servicio (es decir, cumplir con los requisitos del cliente) puede proporcionar a
una empresa una ventaja competitiva. Operar a un costo menor puede aumentar
los margenes de ganancia de la empresa. Para lograr este objetivo garantizando la
seguridad, la empresa no solo puede evitar las sanciones, sino que también puede
comunicarse sobre temas de actualidad, como el respeto al medio ambiente, los

productos éticos, etc.

Il. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de Investigacion

Tipo de investigacion.
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Se aplica la investigacion. Este tipo de investigacion tiene como objetivo
comprender la relacion o correlacion entre dos o méas definiciones, categorias o
variables en una muestra o0 contexto especifico, y analizar la relacion entre dos

variables. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 93).

Se puede decir que la aplicacion se debe a que esta encuesta se enfocara
en las siguientes caracteristicas: El conocimiento y la implementacion de la gestién
estratégica han incidido en la realizacion de resultados eficientes en el area de la
logistica gubernamental en la regibn de Moquegua. Para analizar el grado de
relacion entre estas variables.

Disefio de investigacion:
El estudio es un disefio no experimental; relevancia descriptiva
transversal por tratarse de una investigacion realizada sin manipular
deliberadamente las variables, es decir, no cambiando deliberadamente
las variables, sino observandolas de forma natural. Se ha estudiado que
los datos se recopilaron dentro de un cierto periodo de tiempo.
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 152)
3.2. Variables y operacionalizacion.

Definicion conceptual

Las variables cualitativas se entienden como un tipo de variables estadisticas
que describen la calidad, caracteristicas y / o situacién de un objeto, persona
o evento. No se utiliza ninglin nimero, es decir, una categoria no numérica,
como el género (femenino o masculino). Hombres) individuos (Hernandez &
Mendoza, 2018, p. 54).

Variable 1: Gestion Estratégica.

Definicion tedrica

Chiavenato (2017), el proceso de seleccion del mejor candidato para el

puesto. La seleccion es el proceso mediante el cual una organizacion

selecciona de una lista de candidatos a la persona que mejor cumple con los
criterios requeridos para cubrir un puesto vacante, teniendo en cuenta las
condiciones actuales del mercado. La seleccion es la recopilacidén y el uso de

informacion de candidatos contratados externamente para seleccionar
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personas que obtendran oportunidades laborales (pagina 250). Entonces

podemos decir que la gestion estratégica es un medio para establecer metas

u objetivos.

Variable 2: Sistema Logistico:

Definicion tedrica

Garcia (2017) sefial6 que la logistica es un proceso de gestion estratégica de
la adquisicion, traslado y almacenamiento de materiales, repuestos e
inventario final (y flujos de informacién relacionados) a través de la
organizacion y sus canales de comercializacion, de manera que se
pueda valorar la rentabilidad actual y futura. rentable mediante Para
maximizar el cumplimiento de pedidos (pagina 30). Entonces podemos
decir que el sistema logistico es un medio para optimizar todos los
procesos, reduciendo asi el tiempo y prestando atencion a los bienes y

servicios en tiempo y forma.
Definicion operacional

Variable 1: Gestion Estratégica.

Definicion tedrica

Se refieren que la gestion estratégica es el medio por el cual se trazan las
metas u objetivos de una entidad.

Dimensién 1.- Proceso

Chiavenato (2017), el proceso de seleccion del mejor candidato para
el puesto. La seleccion es el proceso mediante el cual una organizaciéon
selecciona de una lista de candidatos a la persona que mejor cumple con
los criterios requeridos para cubrir un puesto vacante, teniendo en
cuenta las condiciones actuales del mercado. La seleccion es la
recopilacion y el uso de informacién de candidatos contratados
externamente para seleccionar personas que obtendran oportunidades

laborales (pagina 250)
Indicadores

o Evaluacion
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o Control
Dimension 2.- Adquisicién

Chiavenato (2017) sefial6 que una adquisicion es el acto de obtener
un producto o servicio a través de una transaccion. Esto requiere que el

reclamante haga un pedido y el postor acepte el pago (pagina 245).
Indicadores

o Equipamiento

o Infraestructura
Dimensién 3.- Contratacion

Chiavenato (2017), la contratacion es la firma de un contrato con un
individuo, mediante el cual se llega a un acuerdo entre las partes
intervinientes (generalmente el empleador y el empleado) para acordar
realizar un determinado trabajo o actividad. A cambio, las partes
contratantes se negociara en los términos Una suma segun lo estipulado

en, o cualquier otro tipo de compensacion negociada. (Pagina 246)
Indicadores

o Talento humano

o Recursos humanos

Variable 2: Sistema Logistico:

Definicién tedrica

Una parte de la cadena de suministro que planifica, almacena, implementa y

controla el flujo eficiente y efectivo de bienes, servicios e informacion entre el

origen y el punto de consumo para atender la dependencia del cliente y el area

de usuario.

Dimension 4.- Trabajo en equipo
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Mora (2016) sefalé que en términos de gestion y control de las
operaciones relacionadas con la logistica de materiales, el
aprovisionamiento es la funcién principal de la cadena de suministro.
Esto se debe a que el inicio de este importante proceso depende de las
materias primas y las necesidades de los materiales determinados para

el proceso productivo (pagina 39)
Indicadores

o Comunicacion

o Objetivos
Dimensioén 5.- Gestion de abastecimiento

MEF (2017) sefial6 que el desarrollo de estandares tiene como
objetivo maximizar el valor de los recursos publicos invertidos vy
promover acciones en la contratacion de bienes, servicios y proyectos

bajo un enfoque de gestion por resultados (pagina 1).
Indicadores

o Almacenaje
o Evaluacion de riesgo

o Politicas
Dimension 6.- Control logistico

Robbins (2015) sefaldé que el control se puede definir como “el
proceso de regular las actividades para asegurar que se realicen segun

lo planeado y corregir cualquier desviacién importante” (p. 654).
Indicadores

o Control Interno

o Procedimientos logisticos

Escala de medicién
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3.3.

Definir Likert

La escala Likert es una escala de calificacion que se usa para
preguntar el grado de acuerdo o desacuerdo de una persona con una
declaracion. Es muy adecuado para medir la reaccion, la actitud y el
comportamiento de una persona.

La escala de medicion de esta encuesta se basa en la escala Likert
(nominal, ordinal, intervalo o razoén).

Tabla 1

Valores de Escala de Likert del instrumento

Casi Casi
Nunca nunca A veces siempre Siempre
1 2 3 4 5

Fuente: Escala de Likert.

Poblacion, muestray muestro

Poblacion:

La poblacion del presente trabajo de investigacion, estuvo

constituido por el personal que labora en el area de Logistica del

Gobierno Regional de Moquegua, la misma que estuvo compuesta de

60 trabajadores de diferentes edades, sexo, profesional, experiencia

entro otros

Criterio de inclusioén

Personal que laboran en el Area de Logistica del Gobierno Regional

de Moquegua

Criterio de exclusion

Personal que labora en otras areas del Gobierno Regional de

Moquegua.

Muestra:
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3.4.

Hernandez & Mendoza (2018) sefialaron que el método de investigacion
indica que sobre él se realizard la medicion y observacion de las
variables en estudio, se recomienda considerar los siguientes pasos
para seleccionar la muestra: definir la poblacion, determinar el muestreo
marco, determine el tamafio de la muestra, seleccione el procedimiento
de muestreo y seleccione la muestra. El estudio fue calculado por 60
colaboradores de diferentes edades del Distrito Logistico del Gobierno

Regional de Moquegua.

Tabla 2
Relacion de Personal administrativo poblacion, muestra y muestreo
N° Area Muestra  Tasa
1 Jefatura de Logistica 3 5.00%
2 Area de procesos 4 6.67%
3 Area de ejecucion Contractual 5 8.33%
4 Area de adquisiciones 40 66.67%
5 Area de almacen 8 13.33%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Muestreo:

Se utilizo el muestreo censal

Segun (Tamayo, 2003) "Herramientas para la seleccion de unidades
representativas, que permitirdn obtener datos sobre la poblacién de la
encuesta" (p. 177). Para el muestreo censal se decidié utilizar
informacion al 100%, es decir, 60 trabajadores de diferentes edades,
géneros, profesiones, experiencia, etc., provenian del area de logistica

del gobierno regional de Moquegua.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Las técnicas para el trabajo de investigacion son importantes, ya que con
ello podremos obtener resultados eficientes que permitira tener una
informacion relevante para establecer las conclusiones. La informacion
es recogida efectuando las bases del lineamiento de estudio plasmadas

en el disefio y tipo de la investigacion.
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Hernandez & Mendoza (2018), refiere que la Metodologia de la
investigacion, indica que hay varias técnicas o instrumentos para la
recoleccién de informacién en el trabajo de campo de una determinada
investigacibn que estard de acuerdo con el método y el tipo de
investigacion que se va a realizar. Entre las diferentes opciones se tienen:
encuestas, entrevistas, guias de observacion, escalas de actitudes,

grupos focales, grupos de discusion, inventario, ficha de cotejo

Técnicas de recoleccion de datos

Por tratarse de una consulta, se puede ver la participacion y opiniones
de los encuestados, por lo que la técnica de encuesta es necesaria,
pues este es el método de encuesta mas utilizado, de acuerdo a la
naturaleza de la investigacion, esta se obtiene mediante el uso de
ciertas herramientas. Pregunte por saber como aportan al gobierno

regional.

Tabla 3

Principales técnicas e instrumentos de investigacion

Técnicas Instrumentos
Encuestas Cuestionario

Fuente: Elaboracién propia.

Instrumentos de recolecciéon de datos

Para tener un mejor conocimiento del problema a investigar y obtener
una mejor informacién del mismo, hemos desarrollado una herramienta.
A partir de ahora, llamaremos cuestionario al cuestionario y nos
centraremos en el primer y segundo estudio respectivamente.
Variables, estos se preparan teniendo en cuenta el nivel cognitivo de los

colaboradores.

Validez del instrumento.
Por otro lado, se evalud estrictamente la forma y contenido del
cuestionario, previo a su aplicacion, expertos en el campo de

investigacién revisaron el cuestionario para determinar el nivel de
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confiabilidad y consistencia interna de estas herramientas. Teniendo en
cuenta los indicadores de verificacion, la siguiente tabla enumera el valor

del reconocimiento de cada experto:

Tabla 1

especialista Validez de Instrumento

NOMBRE DEL VALIDADOR GRADO %
1. Dr. Roberth Frias Guevara Doctor 80%
2. Mgtr. Maria Elena Medina Guevara Magister 90%
3. Mgtr. Maribel Vasquez Vasquez Magister 94%
Total 88%

Fuente: Elaboracién propia.

Confiabilidad del instrumento
La investigacion empleo el coeficiente de Alfa de Cronbach para dar
fiabilidad que el instrumento fue aplicado de forma correcta.

Tabla 2

Valores del alfa de Cronbach — Fiabilidad del instrumento

Escala del Alfa de Cronbach

Criterio Rango

Muy Alta 0,81 a1,00
Alta 0,61 a 0,80
Moderada 0,40 a 0,60
Baja 0,21a0,40
Muy Baja 0,01 a 0,20

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3

Alfa de Cronbach - Muestreo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de
basada en elementos N° de elementos
Cronbach ]
estandarizados
,908 ,910 20

Fuente: Elaboracion propia.

En referencia a la tabla 1, los resultados obtenidos de ambas variables

pertenecientes a la investigacion, el coeficiente de confiabilidad de las
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V.

3.5.

3.6.

3.7.

20 preguntas pertenecientes al cuestionario es del 0.908 y al ser mayor
del 0.80 se validé6 el instrumento por ser altamente confiable

Procedimiento

Primero, recopile informacién del cuestionario de solicitud. Luego
tabulamos en Excel, y luego procesamos en SPPS V25, donde
realizamos andlisis descriptivo, con la ayuda de tablas de frecuencia,
Kolmorov Smirnov para prueba de normalidad y finalmente prueba de

inferencia mediante el estadistico Rho de Pearson o Spearman.

Método de andlisis de datos

La informacion cuantitativa se mostrard en una tabla de frecuencia
agrupada por variables y dimensiones para medir la calidad de las
respuestas del encuestado, pero la prueba de hipétesis se realizara
mediante estadisticas de Pearson o Rhode Spearman, que mediran
nuestras variables de investigacion en la tabla proporcionada El nivel de

correlacion interna y nivel de significancia de.

Aspectos Eticos

La exploracibn se basara en la ética y los buenos estandares
establecidos por la Escuela de Pregrado de la Universidad del Cesar
Vallejo (Universidad del Cesar Vallejo), asi como informacion detallada
sobre la profesion contable. Ademas, se mencionara que se separa la
aprobacion por parte de la gerencia para completar el uso de

herramientas y medir la gestion estratégica y la logistica.

RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados descriptivos

El objetivo general de la presente investigacion es Analizar, la relacion entre la

gestion estratégica y la logistica en las Contrataciones con el Estado del

Gobierno Regional de Moquegua, 2019, ademéas fue necesario utilizar un

método estadistico para determinar el coeficiente de confiabilidad y correlacién

20



del instrumento del cuestionario, denominado ALFA DE Cronbach, este puso a
prueba la consistencia interna (homogenidad) de las preguntas relacionadas en

ambas variables.

Tabla 4
Alfa de Cronbach — Variable Gestion Estratégica

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en elementos N° de elementos

Alfa de

Cronbach .
estandarizados

,898 ,900 10
Fuente: Elaboracién propia.

En referencia a la tabla 7, los resultados obtenidos de ambas variables
pertenecientes a la investigacion, el coeficiente de confiabilidad de las 20
preguntas pertenecientes al cuestionario es del 0.898 y al ser mayor del

0.90 se valido el instrumento por ser altamente confiable

Tabla 5
Alfa de Cronbach - Variable Sistema logistico

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en elementos N° de elementos

Alfa de

Cronbach )
estandarizados

,904 ,907 10
Fuente: Elaboracion propia.

En referencia a la tabla 9, los resultados obtenidos de ambas variables
pertenecientes a la investigacion, el coeficiente de confiabilidad de las 10
preguntas pertenecientes al cuestionario es del 0.904 y al ser mayor del

0.907 se validé el instrumento por ser altamente confiable

4.1.1.1. Dimensién Proceso
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Tabla 9

Dimensién Proceso

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vélido Nunca 11 17,5 17,5 17,5
Casi Nunca 18 27,5 27,5 45,0
A veces 3 7,5 7,5 52,5
Casi Siempre 11 17,5 17,5 70,0
Siempre 20 30,0 30,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia.

5]

Porcentaje

T T T T T
MNunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 1 Dimension Proceso
Fuente Elaboracion Propia.

Interpretacién: Al aplicar el instrumento de investigacion se obtuvo que, el 30% de
los colaboradores refieren que siempre han tenido un Proceso de adquisicion y
contratacion; no obstante, un 18% de los colaboradores refieren que casi siempre
han tenido un Proceso de adquisicién y contratacion, un 8% de los colaboradores
refieren que a veces han tenido un Proceso de adquisicion y contratacion, un 28%
de los colaboradores refieren que casi nunca han tenido un Proceso de adquisicion
y contratacion y un 18% de los colaboradores refieren que nunca han tenido un
Proceso de adquisicion y contratacion. Por lo que se concluye que, la mayoria de

los colaboradores observan que el proceso de adquisicion y contratacion aplicada
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por el Gobierno Regional de Moquegua es bueno, no obstante, un pequefio grupo
consideran que si se aplica a veces un buen proceso de adquisicion y contratacion.

4.1.1.2. Dimension Adquisicién
Tabla 10

Dimension Adquisicion

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido Nunca 11 17,5 17,5 17,5
Casi Nunca 18 27,5 27,5 45,0
A veces 3 7,5 7,5 52,5
Casi Siempre 11 17,5 17,5 70,0
Siempre 20 30,0 30,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia.

(5]

Porcentaje

T T T T
Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 2 Dimension Adquisicion
Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacién: Al aplicar el instrumento de investigacion se obtuvo que, el 30% de
los trabajadores inmersos en el analisis de estudio indican que siempre se analiza
la dimensidn adquisicidn; en cambio un 18% refieren que casi siempre se emplea

la dimension estudiada, un 8% manifestaron que a veces se analiza la dimensién
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adquisicion, un 28% manifestaron que casi nunca analizan la dimension adquisicion

y un 18% manifestaron que nunca analiza la dimensién adquisicion

41.1.3. Dimensién Contratacion
Tabla 11

Dimension Contratacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Valido Nunca 5 10,0 10,0 10,0
Casi Nunca 21 32,5 32,5 42,5
A veces 5 10,0 10,0 52,5
Casi Siempre 10 17,5 17,5 70,0
Siempre 19 30,0 30,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia.

Porcentaje
[ 5]
[=]

T T T T T
Munca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 3 Dimension Contratacion
Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: Al aplicar el instrumento de investigacion se obtuvo que, el 30% de
los trabajadores inmersos en el andlisis de estudio indican que siempre se hace
una contratacion; en cambio un 18% refieren que casi siempre se emplea la
dimension estudiada, un 10% manifestaron que a veces se hace una contratacion,
un 33% manifestaron que casi nunca se hace una contratacion y un 10%

manifestaron que nunca se hace una contratacion.
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4.1.2.1. Dimensién Trabajo en equipo

Tabla 12

Dimension Trabajo en equipo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido  Nunca 23 35,0 35,0 35,0
Casi Nunca 3 10,0 10,0 45,0
Casi Siempre 9 17,5 17,5 62,5
Siempre 25 37,5 37,5 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia.

[ 5]
[=1

Porcentaje

T T T
Munca Casi Munca Casi Siempre Siempre

Figura 4 Dimension Trabajo en equipo
Fuente Elaboracion Propia.

Interpretacién: Al aplicar el instrumento de investigacion se obtuvo que, el 37.5%
de los colaboradores refieren que siempre han tenido logistica objetivos; no
obstante, un 17.5% de los colaboradores refieren que casi siempre han trabajado
en equipo, un 10% de los colaboradores refieren que casi nunca han trabajado en
equipo y un 30% de los colaboradores refieren que nunca han trabajado en equipo.
Por lo que se concluye que, la mayoria de los colaboradores observan que han
trabajado en equipo aplicado por el Gobierno Regional de Moquegua es bueno, no
obstante, un pequefio grupo consideran que no se aplica han trabajado en equipo.

4.1.2.2. Dimensiéon Gestion de abastecimientos
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Tabla 13
Dimensién Gestion de abastecimientos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido Casi Nunca 33 45,0 45,0 45,0
A veces 11 17,5 17,5 62,5
Siempre 26 37,5 37,5 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia.
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Casi Munca A veces Siempre

Figura 5 Dimension Gestion de abastecimiento
Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacidon: Al aplicar el instrumento de investigacion se obtuvo que, el 45% de
los trabajadores inmersos en el analisis de estudio indican que casi hunca se realiza
una adecuada gestion de abastecimiento; en cambio un 38% refieren que siempre
se emplea la dimensién estudiada y un 18% manifestaron que a veces se realiza

una adecuada gestion de abastecimiento.

4.1.2.3. Dimension Control logistico
Tabla 14

Dimension Control logistico

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 19 30,0 30,0 30,0
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Casi Nunca 7 15,0 15,0 45,0

Casi Siempre 9 17,5 17,5 62,5
Siempre 25 37,5 37,5 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia.

Porcentaje
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Muneca Casi Nunca Casi Siempre Siempre

Figura 6 Dimension Control logistico
Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: Al aplicar el instrumento de investigacion se obtuvo que, el 38% de
los trabajadores inmersos en el analisis de estudio indican que siempre se realiza
un adecuado control logistico; en cambio un 18% refieren que casi siempre se
emplea la dimension estudiada, un 15% manifestaron que casi nunca se realiza un
adecuado control logistico y un 30% manifestaron que nunca se realiza un

adecuado control logistico.
4.2. VALIDACION DE HIPOTESIS

En el presente trabajo de investigacion, se realiz6 aplicando las pruebas
estadisticas necesarias para determinar, contrastar la confiabilidad y correlacion de
cada unade las variables, tomando en cuenta el cuerpo de las hipétesis planteadas,
realizando la correspondiente prueba de normalidad para determinar el modelo

estadistico a seguir, obteniendo los siguientes resultados:

27



Prueba de normalidad

Este calculo se realiz6 a través de la prueba Kolmogorov-Smirnov:

Tabla 15
Prueba de Normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig. Estadistico Gl Sig.

Gestion estratégica ,209 60 ,000 ,852 60 ,000
(agrupado)
Sistema Logistico 275 60 ,000 , 781 60 ,000
(agrupado)

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se utilizé la comprobacion para saber si nuestra distribucion es paramétrica o no
paramétrica, en esta oportunidad nuestra investigacion tiene una distribucion no
paramétrica, puesto que, nuestra sigma es 0.000 < 0.05, esto nos indica que tipo

de distribucion es nuestro estudio y que tipo de prueba emplear.
Prueba de hipotesis general

Hy: Existe relacion directa entra la gestion estratégica y la logistica en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Hi: Si existe relacion directa entra la gestion estratégica y la logistica en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Ho: No existe relacion directa entra la gestion estratégica y la logistica en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Tabla 16
Correlacién entre la Gestion Estratégica y Sistema Logistica

Gestion Sistema Logistica

Estratégica

Rho Gestién Coeficiente de correlacién 1,000 ,885**

de Estratégica

spear ) )

man Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
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Logistica Coeficiente de ,885** 1,000

correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

De acuerdo a la prueba de inferencia se obtuvo que el coeficiente de correlacion es
de 0.885, por lo cual se infiere que existe una correlacion positiva alta entre las
variables estudiadas. No obstante, se obtuvo un sigma bilateral menor a 0.05, por
lo cual se rechaza la hipétesis nula, aceptandose la hipétesis alterna, infiriendo asi
gue si existe relacion directa entra la gestidn estratégica y la logistica en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.
Prueba de hipotesis especifica 1

Hqy: La gestidn estratégica se relaciona con el trabajo en equipo en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Hi: La gestion estratégica si se relaciona con el trabajo en equipo en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Ho: La gestion estratégica no se relaciona con el trabajo en equipo en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Tabla 17

Correlacion entre la Gestion Estratégica y el Trabajo en equipo

Gestion Estratégica  Gestion de compras

Rho Gestién Coeficiente de correlacion 1,000 ,988**
de Estratégica Sig. (bilateral) . ,000
Spear N 60 60
man Trabajo en Coeficiente de correlacion ,988** 1,000
equipo Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

De acuerdo a la prueba de inferencia se obtuvo que el coeficiente de correlacion es
de 0.998, por lo cual se infiere que existe una correlacién positiva alta entre las
variables estudiadas. No obstante, se obtuvo un sigma bilateral menor a 0.05, por
lo cual se rechaza la hipétesis nula, aceptandose la hipotesis alterna, infiriendo asi
gue la gestidbn estratégica si se relaciona con el trabajo en equipo en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Prueba de hipotesis especifica 2
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Hg: La gestion estratégica se relaciona con la gestion de abastecimientos en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Hi: La gestidn estratégica si se relaciona con la gestién de abastecimientos en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Ho: La gestion estratégica no se relaciona con la gestion de abastecimientos en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Tabla 18
Correlacion entre la Gestidn Estratégica y la Gestién de abastecimientos
Gestion Gestion de
Estratégica abastecimiento
Rho Gestion Coeficiente de 1,000 ,944"
de Estratégica correlacién
Spear Sig. (bilateral) . ,000
man N 60 60
Gestién de Coeficiente de ,944™ 1,000
abastecimiento correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

De acuerdo a la prueba de inferencia se obtuvo que el coeficiente de correlacion es
de 0.944, por lo cual se infiere que existe una correlacion positiva alta entre las
variables estudiadas. No obstante, se obtuvo un sigma bilateral menor a 0.05, por
lo cual se rechaza la hipétesis nula, aceptandose la hipotesis alterna, infiriendo asi
gue la gestion estratégica si se relaciona con la gestién de abastecimientos en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.
Prueba de hipodtesis especifica 3

Hgy: La gestion estratégica se relaciona con el control logistico en las Contrataciones

con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019

Hi: La gestion estratégica si se relaciona con el control logistico en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019

Ho: La gestion estratégica no se relaciona con el control logistico en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019
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Tabla 19
Correlacién entre la Gestion Estratégica y el Control logistico

Gestion Control logistico

Estratégica

Rho Gestion Coeficiente de 1,000 ,953**
de Estratégica correlacion
Spear Sig. (bilateral) . ,000
man N 60 60
Control logistico Coeficiente de ,953** 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

De acuerdo a la prueba de inferencia se obtuvo que el coeficiente de correlacion es
de 0.953, por lo cual se infiere que existe una correlacion positiva alta entre las
variables estudiadas. No obstante, se obtuvo un sigma bilateral menor a 0.05, por
lo cual se rechaza la hipétesis nula, aceptandose la hipotesis alterna, infiriendo asi
gue La gestion estratégica si se relaciona con el control logistico en las

Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.
DISCUSION

Se tuvo como Objetivo General: Analizar, la relacion entre la gestion estratégica y
la logistica en las Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de
Moguegua, 2019. De acuerdo a la prueba de inferencia se obtuvo que el coeficiente
de correlacion es de 0.885, por lo cual se infiere que existe una correlacién positiva
alta entre las variables estudiadas. No obstante, se obtuvo un sigma bilateral menor
a 0.05, por lo cual se rechaza la hipétesis nula, aceptandose la hipétesis alterna,
infiriendo asi que si existe relacion directa entra la gestidn estratégica y la logistica

en las Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de Moquegua, 2019.

Guarda relacién con Cabrera (2016). Sugerencias para mejorar el proceso logistico
del centro de distribucién de una empresa de tiendas de conveniencia mediante el
uso de tecnologia de simulacion. Métodos de investigacion experimental cualitativa,
muestreo de 45 clientes. El autor obtiene un método general de utilizacién de

métodos de simulacion para proponer el progreso del proceso logistico del centro
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de distribucién de la organizacion de almacenamiento de utilidades. Con este
compromiso, se concluye que, adoptando el método correcto del proceso logistico,
se puede mejorar la rotacion y distribucion de los productos utilizados en la tienda,
de manera que todo el proceso desde la compra hasta la entrega del producto.
Almacenar y distribuir en tiendas. También se contrasto con la tesis de Fabio
(2016). En su indagacion, planificacion y Gestién de Operaciones en Sistemas
Logisticos de Distribucién, donde mantiene como método cuantitativo y de tipo
aplicada y a nivel explicativo. El autor tuvo como enfoque general abordar, en el
marco de las tecnologias de la informacién conscientes a la SCM. En este trabajo
se llegd a la conclusion que el autor intenta explorar el campo tecnoldgico para
buscar soluciones muchas eficientes para mejorar la gestion y planificacion

operativa de la cadena de distribucién de mercaderias.

Se tuvo como Objetivos Especificos 1: Evaluar la relacion de la gestion estratégica
con el trabajo en equipo en las Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional
de Moquegua, 2019. De acuerdo a la prueba de inferencia se obtuvo que el
coeficiente de correlacion es de 0.998, por lo cual se infiere que existe una
correlacion positiva alta entre las variables estudiadas. No obstante, se obtuvo un
sigma bilateral menor a 0.05, por lo cual se rechaza la hipétesis nula, aceptandose
la hipotesis alterna, infiriendo asi que la gestion estratégica si se relaciona con el
trabajo en equipo en las Contrataciones con el Estado del Gobierno Regional de
Moquegua, 2019.

Asi mismo, Quintero y Sotomayor (2018). En una encuesta que propuso mejorar el
proceso logistico de la empresa tracamexpress ci.altda en Dulan, la empresa
mantuvo un método cualitativo continuo, investigacion experimental y cuenta con
35 empleados. Los autores tuvieron como enfoque general plantear la mejora del
proceso logistico de la empresa. Por ello se llevd a la conclusion que los
consumidores observaron que el servicio brindado por la empresa no es buena
porque se observd muchos errores en el proceso que tiene la empresa para el
servicio de transporte de encomiendas, es por ello que lo ideal en estos casos es
buscar el punto de con mayor ineficiencia del proceso y darle seguimiento para ver

lo que sale mal y erradicar el problema implementando ideas formidables y que el
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servicio vuelva hacer bueno y para que los clientes estén conforme con el servicio
brindado de la empresa. También se contrasto con la tesis, Arrascue (2015). En su
indagacion académica Evaluacion de los procesos logisticos en las tiendas c&h
inversiones ubicada en la ciudad de Chiclayo. Método de investigacion es
cualitativo, tipo descriptivo analitica, muestra 10 personas entrevist