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Resumen

En esta investigacion se tuvo como objetivo analizar las propiedades psicométricas
de la Escala de comunicaciéon familiar (FCS) en adolescentes en Lima Norte, el
nivel de investigacion fue tecnoldgico, el disefio fue instrumental de tipo de
investigacion  psicométrica. Los participantes fueron 392 adolescentes
pertenecientes a los distintos distritos de Lima Norte, de 12 a 19 afios de edad,
empleando un tipo de muestreo no probabilistico. Se confirmo la validez basada en
el contenido mediante la evaluacion de 7 jueces expertos, a través de la V de Aiken,
obteniendo valores mayores a .90. Asi mismo en el analisis de items se obtuvieron
adecuados valores en las medidas de dispersién, en el indice de homogeneidad
corregida, las comunalidades y el indice de discriminacion. Se determind la validez
basada en la estructura interna, a través del AFC, en el cual se encontraron
adecuados indices de ajuste (RMSEA=.068, SRMR=.030, CFI=.970y TLI=0.962).
Finalmente, la confiabilidad por consistencia interna fue obtenida mediante el
coeficiente Omega de McDonald de .92 y Alfa de Cronbach de .91 siendo este un
valor 6ptimo. De acuerdo a los resultados hallados, la FCS es valido y confiable

para emplearse en dicha poblacién.

Palabras clave: comunicacion familiar, adolescentes, validez, confiabilidad.
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Abstract

The objective of this research was to analyze the psychometric properties of the
Family Communication Scale (FCS) in adolescents in North Lima, the level of
research was technological, the design was instrumental of a type of psychometric
research. The participants were 392 adolescents belonging to the different districts
of North Lima, between 12 and 19 years of age, using a type of non-probability
sampling. The content-based validity was confirmed by the evaluation of 7 expert
judges, through the Aiken V, obtaining values greater than .90. Likewise, in the item
analysis, adequate values were obtained in the dispersion measures, in the
corrected homogeneity index, communalities and the discrimination index. The
validity was determined based on the internal structure, through the CFA, in which
adequate adjustment indices were found (RMSEA =.068, SRMR = .030, CFI =.970
and TLI = 0.962). Finally, the reliability by internal consistency was obtained using
McDonald's Omega coefficient of .92 and Cronbach's Alpha of .91, this being an
optimal value. According to the results found, the FCS is valid and reliable to be

used in this population.

Keywords: family communication, adolescents, validity, reliability.
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l. INTRODUCCION

En estos dltimos afios, se ha observado el aumento de la falta de
comunicacién entre padres e hijos adolescentes, que no sélo es un problema que
agueja en nuestra sociedad, sino también en el mundo, trayendo consigo distintas
consecuencias en la vida del joven o adolescente. Segun el Instituto Internacional
sobre la familia “The Familia Watch” (2017), de acuerdo a la investigacion realizada,
el 62,5% de los espafoles estima que existe menos comunicacion en la familia a
comparacion de hace una década; esto debido al uso indebido y excesivo de las
nuevas tecnologias como son los celulares, computadores, videojuegos, entre
otros. A pesar que los padres conocen la dependencia que causan estos aparatos,
son los regalos mas brindados; existen también casos donde los padres los
emplean para cubrir el tiempo que no dedican a sus hijos. El uso excesivo de
videojuegos y celulares inteligentes estd causando que exista menor interaccion

entre padres e hijos (Michavila 2017).

Dentro del contexto nacional se ha elaborado una encuesta que fue impulsada por
la campana “Atrévete a Criar con Amor, que fue realizada por Iprodes, Accién por
los Nifios, Agape, Paz y Esperanza y Save the Children; en dicha encuesta
participaron 709 nifios y adolescentes de ambos sexos, de 10y 17 afos, los cuales
el 80% viven en la ciudad de Lima y el otro 20% en distintas regiones del Peru. La
encuesta reveld que el 80% de nifios y adolescentes han sido victimas de castigos
fisicos y humillantes, siendo sus progenitores los principales agresores. Asimismo,
participantes de esta encuesta manifestaron que se debe recurrir a la
comunicacion, al dialogo abierto y a la reflexion como método de correccion

(Atrévete a Criar con Amor, 2019).

Casas et al (2000) mencionan que los padres pierden autoridad en cuanto a la
crianza de sus hijos, esto debido a que no se establecen normas en cuanto al uso
de los aparatos electronicos, por lo que no delimitan su tiempo para pasar el tiempo
en familia para dialogar, discutir ideas, entre otras actividades, por el contrario,
ocupan la mayor parte de su tiempo con sus amistades, mas no con sus padres.

Por otro lado, Daudinot (2012) afirma que la etapa en donde las personas requieren

de mayor atencion y comprension, es en la adolescencia, ya que existen nuevas



necesidades y dudas que deben ser atendidas por sus padres, quienes, mediante
la comunicacion empatica se logre intercambiar ideas acerca de los ideales, las
expectativas y planes a futuro, que permiten al adolescente consolidarse en este
medio. Es en esta etapa donde los adolescentes buscan la independencia, es por
ello que suelen alejarse de sus padres u otros familiares (Alonso, 2005). Ademas,
disponen de nuevas exigencias, tales como la privacidad, autonomia, sefialan sus
puntos de vista, por lo que existen discusiones en el circulo familiar, ya que se pide
a llegar a distintos acuerdos que tengan que ver con la vida familiar, es decir que
discrepan de seguir los mandados de sus padres, quienes ejercian en ellos la

autoridad, lo cual puede llegar a generar tensiones (Hernandez, 2005).

Uno de los efectos que conlleva la falta de comunicacion familiar es que el
adolescente se sumerja en el mundo de las drogas; dentro de cada familia debe
existir un adecuado intercambio que permitan encauzar y orientar a los
adolescentes a encontrar su identidad y al mismo tiempo se debe tener un ambiente

donde se sientan queridos y apoyados (Iraurgi, Sanz y Martinez-Pampliega, 2004).

Asi también, se menciona que los adolescentes son mas propensos a caer en actos
delictivos debido a una inadecuada comunicacién familiar; esto debido a que el
ambiente familiar debe favorecer un desarrollo adecuado de la autoestima del
adolescente, donde exista un tipo de comunicacién abierto, afectivo y satisfactorio,
lo cual servira como un medio de proteccion para el menor en cuanto a los actos

delictivos (Jiménez, Murgui, Estévez y Musitu, 2007).

Estévez, Musitu y Herrero (2005) sefialan que un entorno familiar inadecuado,
donde hay problemas de comunicacion familiar entre padres e hijos, trae como
consecuencia que el adolescente se vea mas propenso a desarrollar problemas de
salud mental, como son la ansiedad, el estrés y la depresion, por ello es que se
debe emplear estilos adecuados de comunicacién, ademas de estar pendientes a
las distintas necesidades que pueden tener los menores, ya que deben ser guiados

para un mejor entendimiento y desarrollo en todos los &mbitos de su vida.



El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP, 2018) promueve la
importancia de la comunicacion con sus hijos desde muy pequefios, donde se
cuenten con herramientas de negociacion y didlogo; de esa manera se previene
conductas violentas; siendo la comunicacion una herramienta que influya en el

comportamiento de los hijos en un futuro.

Barnes y Olson (1986) investigaron la comunicacién entre padres y adolescentes y
el funcionamiento familiar. Utilizando familias “sin problemas”, se apoy® la hipotesis
de que las familias equilibradas tendrian mejores habilidades de comunicacion al
confiar en los datos de los informes de los padres. Rodick et al. (1986) también
encontraron un fuerte apoyo a la hipétesis de que las familias equilibradas tienen
habilidades de comunicaciéon mas positivas. Utilizando medidas de observacion de
la interaccion madre-adolescente, descubrieron que las madres en el grupo
equilibrado tenian tasas significativamente mas altas de comunicacion de apoyo,

informacion explicita y afecto positivo que las madres en el grupo desequilibrado.

Es por ello que se han desarrollado instrumentos para evaluar la comunicacion en
las familias, como es la Escala de Patrones de Comunicacion Familiar — R y la
Escala de Comunicacion Padres-Adolescentes (PACS), actualmente no se cuenta
con evidencias de confiabilidad y validez en la ciudad de Lima, especificamente en
poblacion adolescente, por ello se emple6 como instrumento la Escala de
Comunicacion Familiar (FCS), que es la version reducida de la Escala de
Comunicacion Padres — Adolescentes (PACS) elaborada por Barnes y Olson
(1982).

Ademas, fue necesario investigar a cerca de este instrumento ya que, al medir la
comunicacién familiar, puede prevenir distintas consecuencias que surgen a raiz
de esta, como son los problemas de salud mental que no permiten que el
adolescente se desarrolle de manera plena, viéndose perjudicado a nivel mental,
social, académico, laboral y emocional. Por otro lado, cabe destacar que se debe
tomar en consideracion las apreciaciones de cada uno de los miembros de la
familia, donde todos deben ser considerados, para un mejor entendimiento, de esta

manera seran beneficiados todo el nlcleo familiar.



La interrogante que impulsé a esta investigacion fue conocer ¢Cuales son las
propiedades psicométricas de la Escala de comunicacion familiar (FCS) en
adolescentes de Lima Norte, 20207

Asimismo, este estudio psicométrico, a nivel de relevancia social, ofrecié un gran
aporte tanto al campo de investigacion como a las familias, sobre como se
encuentra la comunicacion familiar, poniendo énfasis en los adolescentes, ya que
de acuerdo a las investigaciones, al encontrarse en una etapa de distintos cambios
necesitan del apoyo familiar; ademas es utii como un antecedente para las
siguientes investigaciones y para la realizacion de programas indispensables que
logren hacer acciones tanto preventivas como de tratamientos psicolégicos en

beneficio de dicha poblacion.

Por otro lado, a nivel metodolégico, esta investigacion permitid analizar la Escala
de comunicacion familiar, de esta manera se obtuvo un instrumento confiable y
vélido, con un marco tedrico sélido que lo respalda, por lo cual se lograra evaluar

con objetividad acerca de la comunicacion familiar en dicha poblacion.

Finalmente, este estudio psicométrico, desde el punto de vista practico, brindo
aportes tanto a la comunidad educativa, como a las familias, ya que seran
beneficiados en cuanto a los resultados obtenidos, es decir que se podra usar un
instrumento que va dirigido a la poblacion adolescente y en base a los resultados
se podran revertir las deficiencias y a la vez potenciar las fortalezas encontradas

como es el caso de la comunicacion familiar.

Por lo tanto, se plantearon los siguientes objetivos, a) evaluar las propiedades
psicométricas relacionadas a la validez de contenido mediante el juicio de expertos,
b) realizar el analisis descriptivo de los items de la Escala de comunicacion familiar
(FCS), c) evaluar las propiedades psicométricas relacionadas a la validez de
constructo mediante el analisis factorial confirmatorio, d) evaluar las propiedades
psicomeétricas relacionado a la validez concurrente, y e) evaluar las propiedades
psicométricas relacionada con la confiabilidad mediante el método de consistencia
interna de la Escala de comunicacién familiar (FCS) en adolescentes de Lima Norte,
2020.



. MARCO TEORICO

A nivel nacional, Copez-Lonzoy, Villarreal y Paz-Jesus (2016) realizaron un
trabajo psicométrico en una universidad privada de Lima, donde se examinaron las
propiedades psicométricas de la FCS. Participaron 491 estudiantes, dentro del
rango de edad de 16 y 28 afos. Dividieron la muestra en dos grupos, donde
realizaron un analisis factorial exploratorio en el primer grupo, x? (45) = 966.8, p <
.001, n = 246, donde se compararon indices de ajuste de tres distintos factores, asi
encontrar mejores resultados de ajuste en una solucién de un solo factor (RMCR =
.06, GFI = .99). Luego, al segundo grupo se le realiz6 el AFC, donde se evidencio
mejores resultados en el modelo de una dimension GFl =.995; CFI = 1.00; RMR =
.050 (n = 245); AGFI =.992; RMSEA = .000. Se examinaron los errores del modelo
y la invarianza segun sexo, por ultimo, se alcanz6 un adecuado nivel de
consistencia interna de .90. Concluyeron que es un instrumento valido para

emplearse en la poblacion peruana.

En el contexto internacional se han elaborado investigaciones acerca de este tema.
Asi, Cracco y Costa-Ball (2018) emplearon un estudio psicométrico, donde
participaron 518 familias uruguayas a las que se aplicé una ficha sociodemografica,
la FCS y ademas la escala FACES IV. Se confirmd la unidimensionalidad de FCS
con el AFC, con un adecuado indice de fiabilidad de .92, los indicadores de bondad
presentan un buen ajuste y 2 /gl =4.21; RMSEA=.082, CFI=.97; 90% IC [.069, .095];
TLI=.96). y correlaciones esperadas de acuerdo a la teoria con las escalas del
FACES, a excepcién de Rigida y Enmarafiada. En conclusién, la Escala de
Comunicacion Familiar tiene adecuados indicadores psicométricos para la evaluar

la comunicacioén en las familias.

Asimismo, Habibi, Mazaheri, Dehghani y Ashori (2014) realizaron un estudio
psicométrico donde examinaron la estabilidad de la estructura factorial y las
evidencias psicométricas de las escalas complementarias de adaptabilidad familiar
y escalas de evaluacion de cohesion (FACES) en familias iranies. Se emple6 una
muestra de 1652 sujetos, dentro de los cuales 558 fueron padres, 576 fueron
madres y 518 fueron hijos, habitantes de distintas ciudades de Iran. Los resultados

confirmaron una consistencia interna aceptable (RMSEA= .057, CFI= .98, AGFI=



.99 Y GFI=.99) los cuales apoyan que la version persa de la FCS y FSS para su
uso intercultural como una medida vélida y confiable para fines diagndésticos en el

contexto familiar.

Por otro lado, Rivadeneira y Lépez (2017) emplearon un trabajo psicométrico,
donde participaron 340 chilenos de edad adulta, elegidos aleatoriamente. Se realizo
el AFC y el AFE ajustado a datos sin distribucion normal multivariante (test de
Doornik-Hansen de p <.001). Se obtuvo como resultados dos constructos con los
siguientes valores, x2 = 9.466 (p = .305), TLI = .968, CFl = .983, SRMR = .104 y
RMSEA = .023; asi también las consistencias internas medida con el alfa de
cronbach es de .854 y .895 para cada constructo. El resultado obtenido en este tipo
de sujetos confirma que la escala mide adecuadamente dicha variable por medio
de dos constructos y seis reactivos. En sintesis, obtuvieron un instrumento valido

para la evaluacion de la comunicacion familiar.

Para introducirnos a la definicion de esta variable, tenemos que la Fundacion de la
Universidad Autonoma (Fuam, 2012) hace referencia que la palabra comunicacion
proviene del latin communicare, que quiere decir situar en comun, compartir algo,
de tal manera que la comunicacion implica compartir informacion, pero ademas
debe existir un entendimiento por parte de la otra persona a quien uno se dirige, de

manera gue exista una devolucion, es asi como se da la comunicacion.

La comunicacion, de acuerdo a Batenson et al (1984), es un sistema donde el sujeto
participa de forma activa en todo momento, mediante la presencia de canales
multiples; es decir a través de la mirada, gestos, palabras, silencio e incluso por su
ausencia; es decir que cada comportamiento que tenga un individuo nos va a
transmitir cualquier tipo de informacion, ya sea una informacion positiva o negativa;

a esto se le llama comunicacién verbal y no verbal.

Por otra parte, la UNESCO (2004) menciona que a pesar que se hayan visto
perturbados las funciones y roles dentro de la familia, creandose asi nuevos
desafios para la familia, por motivo de los distintos cambios en nuestra sociedad,
ésta siempre va a brindar el apoyo tanto emocional como material, de manera que
cada integrante de la familia crezca y se desarrolle adecuadamente. De igual modo,

se menciona que toda familia es fuente de consumo y produccion, por lo que se



genera un proceso econdmico; por ende, sus necesidades deben estar intimamente

conectadas con los objetivos de desarrollo social y econdémico.

Asimismo, Oliva y Villa (2014) definen a la familia como una unidad interna
conformada por dos o mas elementos de grupo humano, que se componen en
comunidad a partir de la unién de una pareja, los cuales requieren de mayor

atencion por su prioridad.

De acuerdo a Tufidon (2007) para Rosseau, la familia es la Unica natural y mas
antigua de las sociedades, donde los hijos no siempre estan unidos a los padres,
pero cuando necesiten de ellos regresan; los padres cumplen con la
responsabilidad de educarlos, es por ellos que los hijos deben a los padres, luego
cada uno se hace independiente, pero en ocasiones ocurre la situacion que deciden

guedarse de manera voluntaria, mas no natural.

Burges y Locke (1999) indican que la familia es una unidad donde interactian
personas que se relacionan por vinculos como el matrimonio, nacimiento o
adopcidn, con el fin de desarrollar y mantener una cultura donde se promueva el
desarrollo fisico, emocional, social y mental de cada una de las personas que la
conforman. Del mismo modo Sanchez (2012) destaca que la familia es el pilar
fundamental donde los individuos se forman para hacerle frente a los distintos
desafios del mundo actual.

Barnes y Olson (1985) afirman que la comunicacion familiar es la accion de
transmitir informacidén, sentimientos, pensamientos e ideas entre los integrantes de
una familia, en esta comunicacién se puede transmitir afecto, carifio o incluso se
puede dar de forma limitada, debido a este tipo de comunicacion pueden surgir
distintos problemas familiares, porque no existe un adecuado intercambio de
informacion entre los integrantes de dicho sistema, a la vez no se logra fortalecer

adecuados vinculos.

Por otro lado, Isaza y Henao (2011) dan a conocer que son los padres quienes
brindan aprendizaje a sus hijos, esto a través de la comunicacién verbal o no verbal,
donde se logra el desarrollo en distintas areas, ya sea la socio-afectiva, cognitiva,

comunicativa, corporal, estética, espiritual y ética. De igual manera Daudinot (2012)



afirma que en la comunicacion familiar existe un intercambio mediatizado a través
del lenguaje y los sentimientos, donde se logra transmitir informacién, afecto, se
proporciona proteccion, seguridad y cuidados; ademas de conocer y trabajar la
solidaridad, apoyo entre los suyos, donde exista un espacio para el intercambio, la

aprobacion de criterios y opiniones personales.

Dentro de una de las teorias que respaldan la comunicacion familiar, tenemos a
Olson (2000) quien menciona que la teoria del Modelo Circumplejo se emplea para
el diagnostico relacional, ya que se centra en tres dimensiones, las cuales son
consideradas en las terapias familiares en cuanto al diagnéstico. Las tres
dimensiones en el Modelo Circumplejo son: la cohesién familiar, la flexibilidad y la

comunicacién, que fueron desarrolladas para describir la dinamica familiar y marital.

La cohesion familiar, es la union emocional entre los integrantes de la familia; para
poder ser medido existen distintas variables, las cuales son los vinculos
emocionales, los limites, el tiempo, las coaliciones, los amigos, los intereses, las

tomas de decisiones y la recreaciéon (Olson, 2000).

La flexibilidad familiar consiste en la variabilidad que se puede ejecutar en el
liderazgo, dentro de esto se encuentra la disciplina y el control; ademas de las
divisiones de roles y reglas de relacion, donde existe una relaciéon democrética

donde participan todos conjuntamente (Olson, 2000).

La comunicacion es la tercera dimension de la teoria del Modelo Circumplejo de
Olson, la cual se considera que brinda facilidad para que las otras dos dimensiones
funcionen adecuadamente; esta dimension actia como facilitadora, la cual se mide
en cuanto a sus habilidades de escucha, en donde también se mide la empatia y
escucha activa; habilidades para hablar; la autorevelacion, donde se comparten
sentimientos de uno mismo; la claridad al comunicarse, seguimiento de continuidad,
el respeto y la consideracion, que se relacionan con las habilidades de

comunicacién y la resolucion de conflictos (Olson, 2000).

De acuerdo a la teoria del interaccionismo simbdlico, los seres humanos podemos
encontrarnos en distintos ambientes, por lo tanto, vamos a socializar a lo largo de

nuestras vidas, iniciando asi en el contexto familiar, ademas que este es el mas



influyente para el desarrollo de una persona. Dentro de la socializacion, las
personas se comunican por medio de simbolos, de acuerdo a la interpretacion que
cada uno le dé, ademas de tener en cuenta que puede darse de manera verbal y
no verbal (Gracia y Musitu, 2000). Estos simbolos permiten la comunicacion entre
los integrantes de la familia, donde se comparten experiencias y participacion de
todos los miembros (Peterson y Rollins, 1987). La relacion que ocurre dentro del
contexto familiar siempre va a estar cargada de estimulos, donde va a facilitar el
desarrollo de la propia identidad, que va a definir a largo plazo como se va a
interactuar con los demas en distintas situaciones, ademas de que estos a la vez

influirdn en la interaccién familiar (Munné, 1995).

Finalmente la teoria de los sistemas, de acuerdo a Smith (1995) menciona que la
familia es un sistema que presenta distintas caracteristicas, por ejemplo, cada
familia debe realizar actividades para su supervivencia, tales como el trabajo, la
reproduccion, cuidados basicos y la socializacién; ademas deben existir limites que
puedan ser discutidos, los cuales los hacen distintos a otros sistemas; otra de las
caracteristicas es que la conducta que pueda tener un integrante de la familia puede
afectar a otros, por lo que se menciona que cada uno es interdependiente y por
altimo, menciona que las personas tienen la capacidad de adaptarse, discutir
acerca de distintos puntos de vista, existe un feedback y son capaces de modificar

la conducta.

Dado a que este estudio tiene como finalidad analizar las propiedades
psicométricas de la FCS, es necesario definir que es la psicometria y mencionar

algunas teorias psicométricas.

Teniendo asi a Aliaga (2007) quien menciona que la psicometria es una rama de la
psicologia que se encarga de medir variables psicologicas, de manera que se
puedan dar soluciones. Del mismo modo Mufiz (2010) afirma que esta rama tiene
como objetivo medir aquello que se requiere medir, haciendo también uso de
definiciones, métodos y técnicas para obtener resultados en una investigacion de

dicha variable.



Respecto a las teorias, se debe considerar la Teoria Clasica de los Test (Muiiiz,
2010) se basa en la suma del puntaje total que el individuo obtiene se le denomina
puntaje empirico, el cual se divide en dos componentes, el primero es el puntaje
verdadero obtenido y el segundo es el puntaje de error. De igual manera, se
encuentra la Teoria de respuesta al item (Meneses et al., 2013; Aliaga, 2011)
siendo este un modelo de tipo probabilistico que se basa en las puntuaciones de
cada item, de manera que se analiza cada constructo de acuerdo a los puntajes
obtenidos y asociarlas con la variable a trabajar, de manera que se logre la

construccion del test.

Dentro de la psicometria se busca que un test tenga validez y confiabilidad, por ello
se deben definir ambos términos. De acuerdo a Santisteban (2009) describe la
validez en tres tipos, la validez de contenido que se encarga de evaluar cada item,
si se relacionan con la variable que se estd investigando, esto con ayuda de
expertos con experiencia en el area, donde se debe obtener un puntaje mayor a .90
para que el item sea aceptable (Escobar y Cuervo, 2008). La validez de criterio,
gue se basa en comparar la variable a trabajar con otras variables distintas, con el
fin de determinar si existe correlacion entre ambas (Aliaga, 2011) ademas se debe
tener en cuenta que existe validez concurrente positiva y negativa (Reguant-
Alvarez, Villa-Bafios y Torrado-Fonseca 2018). Por (ltimo, la validez de constructo,
gue determina la estructura de las dimensiones de la variable que se esta

trabajando.

Lo que concierne a confiabilidad, es un método el cual revela la exactitud y firmeza
de lo que se pretende medir, que da a cuenta que aquellos resultados que se han
obtenido se han logrado mediante la aplicacion de un instrumento confiable, el cual
se puede calcular mediante el método de consistencia interna a través del
estadistico Omega de McDonald, donde los resultados deben encontrarse dentro
del rango de .70 y .90 para ser catalogado como aceptable (Ventura y Caycho,
2017).

Ademas de ello, todo test psicolégico debe tener baremos, datos que se emplean
para poder interpretar las puntuaciones obtenidas, de acuerdo a las escalas

realizadas por el autor de dicho instrumento (Valero, 2013).
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[l. METODOLOGIA

3.1. Tipo ydisefio de investigacion
Este trabajo de investigacion fue de tipo psicométrico, porque tuvo como
propésito conocer las evidencias psicométricas de un instrumento psicoldgico,

como una herramienta predecible del comportamiento (Alarcén, 2008).

Asimismo, fue un estudio de disefio instrumental, ya que se analizaron las
propiedades psicométricas de la FCS en una muestra de adolescentes que habitan

en distritos pertenecientes a Lima Norte (Ato, Lopez y Benavente, 2013).
3.2. Variables y operacionalizacion
Variable

Comunicacién familiar
Definicion conceptual

La comunicacion familiar es la accion de transmitir informacion, sentimientos,
pensamientos e ideas entre los integrantes de una familia, donde aquellos
integrantes, a la vez son capaces de discutir ideas, escuchar, solucionar conflictos

y a la vez puedan transmitirse afecto (Barnes y Olson, 1985).

Definicion operacional

Puntuacion obtenida en la Escala de comunicacién familiar (Barnes y Olson, 1985)

la que considera los siguientes niveles y rangos:
Alto: 47 a +

Medio: 33-46
Bajo: 14-31
Dimensiones

Unidimensional

11



Escala de medicién

De tipo ordinal, la cual consta de cinco respuestas: extremadamente insatisfecho,
generalmente insatisfecho, indeciso, generalmente satisfecho y extremadamente

satisfecho.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacion es el grupo de individuos, instituciones, persona, animal o cosa, las
cuales presentan caracteristicas comunes en espacio y tiempo determinado, con
finalidad de ser objeto de investigacion (Hernandez et al., 2014). Por consiguiente,
en este estudio, la poblacién estuvo constituida por adolescentes que habitan en
diferentes distritos de Lima Norte, teniendo en cuenta que Lima norte esta
conformado por 8 distritos, como son, Ancén, Carabayllo, Comas, Independencia,
Los Olivos, Puente Piedra, San Martin de Porres, Santa Rosa, teniendo asi una
poblacion total de 521020 adolescentes (INEI, 2017).

La muestra es una fraccion de la poblacion, de la cual se va a obtener informacion
para el desarrollo de la investigacion y por lo que se ejecuta tanto la observacion,

la medicion o manipulacion de las variables como objeto de estudio (Supo, 2014).

Asimismo, se estableci6 la cantidad de participantes teniendo en cuenta lo
propuesto por Moret, Anthoine, Regnault, Veronique & Hardouin (2014), quienes
consideran que la cantidad de 300 unidades de andlisis es buena para validar un

instrumento de medicion.

Se denomina muestreo al proceso que se realiza para obtener un subconjunto con
el fin llegar a conocer ciertos rasgos de la poblacion que se quieren estudiar (Supo,
2014). Asimismo, se utilizé un tipo de muestreo no probabilistico autoelegido, ya
gue se refiere a que se pidid a los individuos que participen voluntariamente, que
consientan ser parte del estudio y cumplan con los criterios de inclusion, hasta
lograr terminar el nimero de participantes (Bologna, 2011).
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Criterios de inclusion

Habitan en distintos distritos pertenecientes a Lima Norte.

Que accedan a participar de manera voluntaria en el estudio.
Que terminen correctamente los protocolos de evaluacion.
Que se encuentren en el rango de edad de 12 a 19 afios.
Criterios de exclusién

No habitan en distritos pertenecientes a Lima Norte.

Que no completen correctamente los protocolos de evaluacion.
Fuera del rango de edad de 12 a 19 afios.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
Técnica

Se aplicé la técnica cuantitativa de la encuesta bajo la modalidad de cuestionario
escrito auto administrado. Por consiguiente, la encuesta busca alcanzar
informacion de una muestra de personas en vinculo a un tema particular. Asimismo,
el cuestionario redactado abarca una serie de preguntas que son contestadas por

el encuestado (Arias, 2012).
Instrumentos

Ficha técnica: Escala de Comunicacién Familiar (FCS)

Nombre original : Family Comunication Scale (FCS)
Autores : Barnes y Olson

AfRo 1985

Adaptacion en espariol : Sanz et al.

Ao de adaptacion : 2002

Administracion - Individual y colectiva

13



Edad de aplicacion : adolescentes en adelante

Objetivo : medir la comunicacion que se da en las familias
Dimensiones : Unidimensional

Tiempo de aplicacion : 10 minutos

Tipo de instrumento : Escala

Numero de items : 10 items

Calificacion e interpretacion : Se evalla acorde a la escala de tipo Likert de 5

puntos (1= extremadamente insatisfecho a 5 = extremadamente satisfecho). La
correccion de esta escala es por puntaje total, siendo el minimo puntaje de 10y el

méaximo de 50, indicando esta ultima un mayor nivel de comunicacién familiar.

Resefia historica

La escala de comunicacion familiar fue creada por Barnes y Olson en 1985, para
evaluar la comunicacion familiar entre padres e hijos, para ello, se construyd en
primer lugar, una escala de 35 reactivos, la cual fue modificada a 20 reactivos que
estaban agrupadas en dos subescalas (apertura a la comunicacion familiar y
problemas en la comunicacion familiar), luego de ello fue reducida a 10 reactivos,
gracias al estudio piloto, donde se realizdé una sola dimension, que puede ser
empleada en cualquier etapa de la vida.

Consigna de aplicacion

Esta escala se aplica de forma individual o colectiva, empleando un tiempo de 10
minutos aproximadamente. Para ello cada evaluado debe leer el enunciado que se
encuentra en la parte superior de la hoja, luego de ello deberad marcar con una “x”

el casillero correspondiente de acuerdo sea su caso.

Propiedades psicométricas

En relacion a sus propiedades psicométricas en su version original, se obtuvo un
indice de confiabilidad de .90 en el coeficiente alfa y en el indice de correlacion test
retest fue de .86. Mientras que, en la version realizada en Peru, a estudiantes
universitarios, se obtuvo un indice de confiabilidad de .88, indicaron indices de
ajuste adecuados (CFI = 1.00; GFI = .995; AGFI = .992; RMSEA = .001; RMR =
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.050), en una muestra de 245, confirmandose también un mejor ajuste para el

modelo de una sola dimension.

Propiedades psicométricas del estudio piloto

En primer lugar, se realizd la validez de contenido, donde 7 jueces expertos
evaluaron la escala, concluyendo que los 10 items cumplen con la pertinencia,
claridad y relevancia, procesados bajo el coeficiente V de Aiken, donde todos los
items obtuvieron un puntaje mayor a .90, siendo aceptable (Escobar y Cuervo,
2008).

Ademas, también se realizo la validez concurrente, obteniendo como resultado que
existe relacion de dicha escala con otras variables distintas a la que se quiere medir.
Finalmente, se obtuvo la confiabilidad mediante el método de consistencia interna,
usando el estadistico alfa de Cronbach, obteniendo .911, al igual que se uso el
estadistico Omega de McDonald se obtuvo un indice de confiabilidad de .915,
siendo estos valores aceptables (Ventura y Caycho, 2017), esto en una muestra
piloto de 84 individuos.

Ficha técnica: Escala de satisfaccion familiar (FSS)

Nombre original : Family Satisfaction Scale (FSS)

Autores : Olson y Wilson

Ao 1982

Administraciéon - Individual y colectiva

Edad de aplicaciéon : adolescentes en adelante

Objetivo : Medir la satisfaccion de los integrantes de la

familia en cuanto al funcionamiento familiar

Dimensiones : Unidimensional
Tiempo de aplicacion : 10 minutos
Tipo de instrumento : Escala
Numero de items : 10 items
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Calificacion e interpretacion : Se evalla acorde a la escala de tipo Likert de 5
puntos (1= extremadamente insatisfecho a 5 = extremadamente satisfecho). La
correccion de esta escala es por puntaje total, siendo el minimo puntaje de 10 y el
maximo de 50, indicando esta ultima un mayor nivel de satisfaccion en el

funcionamiento familiar.

Resefia historica

La escala de satisfaccion familiar fue creada por Olson y Wilson en 1982, en
Estados Unidos, como indicador para evaluar el agrado y desagrado en relacion a
la comunicacién familiar, la cohesion y la flexibilidad entre padres e hijos. Para ello,
se construyd en primer lugar, una escala de 14 reactivos, donde se encontraron
dos factores (cohesion familiar y flexibilidad) y ademas un indice de confiabilidad
total de .92. Luego de ello, de acuerdo al desarrollo de nuevos estudios, la escala
fue modificada a 10 reactivos, la cual permite verificarse la unidimensionalidad, y
ademas se incluyeron items para poder evaluar también la comunicacion familiar,

teniendo como indice de confiabilidad total de .92.

Consigna de aplicacion

Esta escala se aplica de forma individual o colectiva, empleando un tiempo de 10
minutos aproximadamente. Para ello cada evaluado debe leer el enunciado que se
encuentra en la parte superior de la hoja, luego de ello debera marcar con una “x”

el casillero correspondiente de acuerdo sea su caso.
Propiedades psicométricas

En relacién a sus propiedades psicométricas en la version original se obtuvo un
indice de confiabilidad de .92 en el coeficiente alfay el indice de correlacion test re-
test fue de .85, en una muestra de 2465 unidades de analisis. Mientras que, en la
version realizada en Perud, a 6087 estudiantes universitarios, de edades entre 16 a
28 afios se encontraron los siguientes indices de ajuste (CFl =.985; RMSEA = .048;
SRMR =.043).
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Ficha técnica: Cuestionario de Agresion Reactiva-Proactiva (RPQ):
Nombre original : Reactive-Proactive Aggression Questionnaire

Autores : Raine, Dodge, Loeber, Gatzke-Kopp, Lynam,
Reynolds, Stouthamer-Loeber y Liu

Ao : 2006

Adaptacion en espaiiol : Andreu, Pefia y Ramirez

Afio de adaptacion : 2009

Administracion : Individual y colectiva

Edad de aplicacion : adolescentes en adelante

Objetivo : medir la agresividad reactiva y proactiva
Dimensiones : Motivacional reactiva, motivacional proactiva
Tiempo de aplicacion : 15 minutos

Tipo de instrumento : Cuestionario

Numero de items : 23 items

Calificacion e interpretacion : Se evalla acorde a la escala de tipo Likert de

tres puntos (0= nunca a 2= a menudo).

Resefia historica

El cuestionario de agresividad reactiva proactiva fue creado por Raine et al. en el
2006, en Estados Unidos, con la finalidad de evaluar la agresividad reactiva
(acciones como reaccién a una provocacion o amenaza) y la agresividad proactiva

(acciones de agresion con intenciones de dafar o en beneficio propio).

Consigna de aplicacion

Esta escala se aplica de forma individual o colectiva, empleando un tiempo de 15
minutos aproximadamente. Para ello cada evaluado debe leer el enunciado que se
encuentra en la parte superior de la hoja, luego de ello deberad marcar con una “x”

el casillero correspondiente de acuerdo sea su caso.
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Propiedades psicométricas

En relacion a sus propiedades psicométricas en la version original se obtuvieron
valores de confiabilidad de .86 para agresividad proactiva y de .84 para agresividad
reactiva en el coeficiente alfa, en cuanto a los resultados del AFC, se obtuvieron
indices de ajuste adecuados (CFl = .91; NNFI = .91; IFI = .91; RSMEA, cargas
factoriales entre .52 y .63 para la dimension reactiva y entre .48 y .65 para la
dimension proactiva). Respecto a la version traducida y adaptada el coeficiente alfa
para la dimension de agresividad reactiva fue de .84 y para la dimension de

agresividad proactiva fue de .87.

3.5. Procedimiento

En primera instancia se solicité el permiso a los autores correspondientes para el
uso de los instrumentos. Luego de ello, se elabor6 un formulario para el recojo de
datos via virtual, luego de haber terminado su elaboracion, se continué con la
difusion del material a través de las distintas redes sociales. En dicho formulario se
solicité el consentimiento y/o asentimiento informado segun sea el caso y se les
informo a los participantes del caracter anénimo y voluntario de su participacion,
cabe resaltar que ademas se solicité el documento correspondiente a la escuela de
Psicologia para poder aplicar el instrumento en una institucion educativa. Luego de
gue se haya terminado con el recojo de datos, se procedié con la depuracion de
protocolos, el llenado de la base de datos y finalmente con los analisis estadisticos

correspondientes.

3.6. Métodos de andlisis de datos

En primer lugar, se depur6 la base de datos segun los criterios de inclusion. El
andlisis de items se realiz6 mediante un programa estadistico para Windows.

Ademas, se emplearon dos softwares de libre acceso para realizar el AFC y AFE.

Se examinaron los items del instrumento mediante la estadistica descriptiva e
inferencial, teniendo en cuenta el porcentaje de respuesta, la desviacion estandar,
media aritmética, coeficiente de curtosis de Fisher, coeficiente de asimetria de
Fisher, comunalidad, el IHC, e indice de discriminacién por el método de grupos
extremos (Forero, Maydeu-Olivares & Gallardo-Pujol, 2009). También, se

evaluaron las evidencias de validez basadas en el contenido del test mediante la V
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de Aiken (Escurra, 1988). Para investigar las evidencias de validez basadas en la
estructura interna, se tomé en cuenta el AFC y el AFE (Escobedo, Hernandez,
Estebané y Martinez, 2016). Ademas, se hall6 el coeficiente de correlacion de
Spearman para verificar las evidencias de validez relacionandola con otras
variables. Por ultimo, se cuantificaron las evidencias de fiabilidad mediante el

coeficiente Alfa de Cronbach y Omega de McDonald (Campo-Arias y Oviedo, 2008).
3.7. Aspectos éticos

Esta investigacion cumple con los métodos, normas y técnicas para una
investigacion cientifica de la American Psychological Association (APA, 2020) lo
cual en esta investigacion no se manipularon los resultados y tampoco se falsearon

la informacién y los datos adquiridos en el proceso de la evaluacion.

Con el fin de resguardar todos sus derechos que competen a los colaboradores, en
esta investigacion se informé a los adolescentes sobre el asentimiento para su
colaboracion en esta investigacion, y se especificé que los resultados que son
obtenidos se manejara bajo reserva y confidencialidad, asi protegiendo las reservas

de sus respuestas.

Finalmente, para preservar los derechos propiedad intelectual, se estimé las
normas internacionales de la legislacion vigentes sobre derecho de autor en cuanto
a la utilizacion de la informacién bibliogréfica: articulos, revistas, folletos, libros, y
fuentes virtuales. Por ultimo, para proteger los derechos de pertenencia intelectual,
se consideraron las normas internacionales de la legislacion vigente sobre
derechos de autor en cuanto al empleo de informacién bibliogréfica: articulos
cientificos, tesis, libros, revistas, dipticos, folletos u otros y fuentes virtuales:

revistas arbitradas en base de datos, paginas de internet, etc.

Del mismo modo, cuando de presentaron las tablas y figuras, se sefalaron las
fuentes de donde se adquirié la informacién, citando a los autores y textos de

acuerdo al estilo de redaccion de la APA (2020).
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IV. RESULTADOS
Tabla 1

Validez basada en el contenido mediante el criterio de jueces (V de Aiken)

1° Juez 2° Juez 3° Juez 4° Juez 5° Juez 6° Juez 7° Juez V de

Aiken

NO
P R CPRZCWPWRZCPRZCPRZCUZPRTZCUPRSOZC

111 11 1 1 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100% Si

2 11111111 111111 1 1 1 0 1 1 1 095% Si

371111111 11 11 11 1 1 1 1 1 1 1 100% Si

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100% Si

5 11 1 1 1111 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100% Si

6 11 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 95% Si

7 111 11 11 1 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100% Si

8 1.1 1 1 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100% Si

9 171 1 1 11 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100% Si

0 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100% Si

Nota: N Nota: No esta de acuerdo = 0, si esta de acuerdo = 1; P = Pertinencia, R = Relevancia,
C = Claridad; A= Aceptable

De acuerdo a la tabla 1, se obtienen los resultados de la validez de criterio de
jueces, datos que fueron procesados mediante el coeficiente de V de Aiken, por lo
cual, siete jueces expertos, quienes hicieron la revisibn correspondiente, se
basaron en la pertinencia, la relevancia y claridad de los 10 items que forman parte
de la FCS, obteniendo resultados mayores a .90 (Escobar y Cuervo, 2008) lo cual
indica que son valores aceptables, confirmando que dicha escala cuenta con

evidencias de validez basada en el contenido.
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Tabla 2

Andlisis descriptivo de los items de la Escala de comunicacion familiar (FCS)
(n=392)

items 1 5 R 3 7 z M DE gt g2 IHC h2 id Aceptable
1 1.3 9.2 250 515 130 366 0.86 -0.62 0.27 0.76 0.69 0.00 Si
2 28 145 319 403 105 341 096 -0.37 -0.28 0.76 0.67 0.00 Si
3 51 18.1 26.0 36.7 140 3.36 109 -0.34 -0.63 0.66 0.53 0.00 Si
4 1.5 135 306 431 112 349 092 -0.36 -0.30 0.70 0.59 0.00 Si
5 94 240 431 184 51 286 1.00 0.02 -0.26 0.68 0.56 0.00 Si
6 48 138 237 474 10.2 344 101 -0.66 -0.11 0.62 0.49 0.00 Si
7 1.0 48 247 515 179 380 0.82 -0.60 0.58 0.71 0.60 0.00 Si
8 3.6 10.7 276 46.2 120 352 096 -0.63 0.15 0.79 0.71 0.00 Si
9 61 214 355 324 46 308 098 -026 -050 057 041 0.0 Si
10 15 51 250 446 237 384 090 -062 031 070 059 0.00 Si

Nota: FR: Formato de respuesta; M: Media; DE: Desviacion Estandar; gl: coeficiente de asimetria
de Fisher; g2: coeficiente de curtosis de Fisher; IHC: indice de homogeneidad corregida; h2:
comunalidad; ID: indice de discriminacion

La tabla 2 presenta los resultados obtenidos del analisis descriptivo de los items de
la FCS. En primer lugar, se observa que la frecuencia de respuestas tiene valores
de 1.0 como minimo hasta 51.5 como maximo, ninguna alternativa supera el 80%
por lo que no existe deseabilidad social. La media tiende a ser 3, por lo que se tuvo
la opcion 3 como una respuesta promedio en los 10 items. De igual manera, la
asimetria y la curtosis aparecen dentro del rango establecido, entre 1.5, ya sea
negativo o positivo, lo cual indica que son datos préximos a una distribucién normal
(Forero et al, 2009). Por consiguiente, el valor del IHC debe ser mayor a 0.30, lo
cual cumple con lo requerido (De los Santos Roig y Pérez, 2014). Del mismo modo,
la comunalidad esta ubicado dentro del rango con la condicion minima de 0.40
(Lloret et al., 2014). Por ultimo, el indice de discriminacién nos indica valores de
(p<0.05) es decir que todos los items se diferencian entre ellos, con puntuaciones

variadas.
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Evidencia de validez basada en la estructura interna
Tabla 3

Medidas de bondad de ajuste del analisis factorial confirmatorio del modelo original

de la Escala de comunicacion familiar (FCS) (n=392)

indices de ajuste Valor calculado indices 6ptimos

indice de ajuste absoluto

RMSEA .068 <.070
(Aceptable)

SRMR .030 <.05
(Aceptable)

indices de ajuste

comparativo
CFI .970 >20.90
(Aceptable)
TLI .962 =0.90
(Aceptable)

Nota: RMSEA: Efror cuadratico medio de la aproximacion; SRMR: Raiz media estandarizada residual
cuadratica; CFI: Indice de bondad de ajuste comparativo; TLI: Indice de Tucker-Lewis.

En la tabla 3 se evidencian los resultados obtenidos del AFC de la FCS, teniendo
asi los indices de ajuste absoluto, donde el RMSEA= .068, siendo un valor
aceptable que se encuentra por debajo de .07 y la SRMR=.030, valor préximo a 0
es aceptable (Escobedo, Herndndez, Estebané y Martinez, 2016). En cuanto a los
indices de ajuste comparativo, el CFI= .970, evidencia valores superiores a .90, al
igual que el valor del TLI=.962, los cuales son considerados aceptables (Hu y
Bentler, 1999). Por lo cual se confirma un adecuado ajuste del modelo original con

una dimension.
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Figura 1.

Andlisis factorial confirmatorio de la Escala de comunicacién familiar (FCS)
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Tabla 4

Medidas de adecuacién muestral para el AFE de la FCS

Prueba de KMO y Barlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin .946
Prueba de esfericidad de Barlett Sig. .000

En la tabla 4, se evidencia los valores de la medida de KMO de la escala con un
valor de .946; siendo este un puntaje mayor a .80, por lo que es aceptable (Verdoy,
Mahiques y Sagasta, 2006). De igual manera se presenta la prueba de esfericidad
de Barlett, teniendo una significancia menos a .05, lo que confirma que se puede
llevar a cabo el AFE (Quintin y De paz, 2007)

Tabla 5

Varianza total explicada de la Escala de comunicacion familiar (FCS)

Varianza total explicada

Total % de varianza % acumulado

1 5.812 58.119 58.119

En la tabla 5, se demuestra la estructura factorial donde todos los items se retnen
en un solo factor que explica el 58,11% de la varianza total, lo cual se considera
aceptable, por lo que su valor es mayor al 50% indicando asi una extraccion

correcta de factores (Merenda, 2019).
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Tabla 6

Evidencia de validez de la estructura interna por analisis factorial exploratorio del

modelo original de la FCS

Matriz factorial

items F1
F1 0.812
F2 0.797
F3 0.690
F4 0.736
F5 0.707
F6 0.657
F7 0.740
F8 0.829
F9 0.589
F10 0.733

En la tabla 6 se aprecia la matriz factorial como resultado del AFE, donde se
evidencia que los items de la escala tienen cargas factoriales que oscilan entre 0.58
a 0.82, por lo que son valores adecuados, ya que son mayores a .40 (Osbone y
Costello, 2004).
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Evidencia de validez de la FCS en relacion a otras variables

Tabla 7

Prueba de normalidad de Shaphiro Wilk de los instrumentos empleados para la

validez en relacién a otras variables

Cuestionario N S-W Sig.

Escala de comunicacion familiar

392 971 .000
(FCS)
Escala de satisfaccion familiar

392 .953 .000
(FSS)
Cuestionario de agresividad

392 .806 .000

reactiva — proactiva (RPQ)

En latabla 7, se evidencian los resultados extraidos de la prueba de normalidad de
Shapiro Wilk, ya que actualmente se trata de una prueba con mayor potencia
estadistica (Pedrosa et al., 2015), donde se observa que el valor de p es menor a
.05 en los 3 instrumentos empleados, esto quiere decir que no se ajustan a una
distribucién normal, por consiguiente, se procedidé a emplear un estadistico no

paramétrico.
Tabla 8

Relacion entre la FCS, la FSS y la RPQ

FSS RPQ

Rho 885%* -379%
FCS Sig. .000 .000
N 392 392

Nota: FSS= Escala se satisfaccion familiar; RPQ= Cuestionario de agresividad reactiva-proactiva

En la tabla 8, se evidencia la correlacion entre comunicacién familiar con la
satisfaccion familiar y la agresividad. En lo cual, se observa un valor p(sig) que es

menor a 0.01, obteniéndose una correlacion estadisticamente significativa, tanto
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positiva como negativa entre las variables (Reguant-Alvarez, Villa-Bafios y Torrado-
Fonseca 2018). Por consiguiente, los evaluados que presentan mayor
comunicacion familiar, tienen mayor satisfaccion familiar, por lo contrario, los
evaluados que presentan una baja comunicacion familiar, tienen mayor

agresividad.

Evidencias de confiabilidad

Tabla 9

Confiabilidad por el estadistico Alfa de Cronbach y Omega de McDonald de la FCS

Omega de
Alfa de Cronbach 3
McDonald ltems
Comunicacion
916 .920 10

Familiar

En la tabla 9 se observa la confiabilidad del coeficiente de Alfa de Cronbach de .91
y un coeficiente de Omega de McDonald de .92, es decir que se encuentra dentro

del rango considerado aceptable (Ventura y Caycho, 2017).
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V. DISCUSION

La comunicacion familiar es definida por Barnes y Olson (1985) como la
accion de transmitir informacion, sentimientos, pensamientos e ideas entre los
integrantes de una familia, en esta comunicacion se puede transmitir afecto, carifio
0 incluso se puede dar de forma limitada, debido a este tipo de comunicacion
pueden surgir distintos problemas familiares, porque no existe un adecuado
intercambio de informacién entre los integrantes de dicho sistema, a la vez no se
logra fortalecer adecuados vinculos. Ademas, esta demostrado que cuando no
existe una adecuada comunicacion familiar, el adolescente esta mas propenso a
desarrollar un problema de salud mental. Por ello, fue necesario evaluar las

propiedades psicométricas de un instrumento que mida la comunicacion familiar.

En esta investigacion se analizo las propiedades psicométricas de la FCS, que fue
desarrollada por Barnes y Olson (1985) por lo cual se concluyé que la escala es
valida y confiable para ser aplicada en poblacion adolescente, dicho esto, se da a

conocer los resultados mas importantes hallados en esta investigacion.

Como primer objetivo, se llevo a cabo la validez basada en el contenido a través de
la V de Aiken, por ello, la escala fue evaluada por 7 jueces, los cuales determinaron
que los 10 items presentaban pertinencia, claridad y relevancia, obteniendo
resultados superiores a .90 (Escobar y Cuervo, 2008) indicando que son valores

aceptables, confirmandose la validez basada en el contenido.

Con respecto al segundo obijetivo, se evaluaron los items de la escala, por lo que
se realizé el andlisis descriptivo de los 10 items, siendo esta escala unidimensional,
obteniendo asi valores aceptables, los valores de asimetria y curtosis se
encuentran dentro del rango establecido de +/-1.5, indicando datos proximos a la
distribucion normal (Forero et al, 2009). Para el valor del IHC, De los Santos Roig
y Pérez (2014) sostienen que los valores deben ser superiores a .30 por lo cual se
cumple con lo requerido, al igual que los valores de la comunalidad, todos los items
presentan valores superiores a .40 (Lloret et al., 2014). Por ultimo, el indice de
discriminacion indicé valores de (p<0.05) es decir, que todos los items se

diferencian entre ellos, con puntuaciones variadas.
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Dichos resultados, en comparacion a los encontrados por Copez-Lonzoy, Villarreal
y Paz-Jesus (2016) se asemejan, ya que también se hallaron la media, desviacién
estandar, asimetria y curtosis, encontrando valores adecuados de los items. A
diferencia los resultados hallados por Cracco y Costa Ball (2018) donde la asimetria

y la curtosis presentan valores fuera del rango de +/-1.5.

Para poder evidenciar la validez basada en la estructura interna, correspondiente
al tercer objetivo, se realizé el AFC, por el cual se obtuvo adecuados indices de
bondad de ajuste absoluto, donde el RMSEA fue de .068, lo que indica un valor
aceptable (Ntoumanis, 2001). El valor del SRMR fue de .030 siendo este un valor
aceptable, ya que se aproxima a 0. En cuanto a los indices de ajuste comparativo,
se encontraron el CFl de .970 y el TLI de .962, siendo valores aceptables (Hu y
Bentler, 1999). Por lo tanto, estos fueron resultados o6ptimos que confirman

adecuados ajustes de acuerdo al modelo teorico propuesto por los autores.

Estos resultados, al igual que los hallados por Cracco y Costa Ball (2018)
presentaron adecuados indices de ajuste RMSEA= .082; CFI= .97; TLI= .96, de
igual manera los resultados obtenidos por Copez-Lonzoy, Villarreal y Paz-Jesus
(2016) donde en los indices de ajuste de un factor se encontraron mejores
resultados a diferencia de los indices de ajuste de dos y tres factores, por lo que se
obtuvo CFI= 1.00; GFI= .995; RMSEA= .000; RMR= .50. Sin embargo, en la
investigacion realizada por Rivadeneira y Lopez (2017) confirman que la escala
mide adecuadamente dicha variable por medio de dos constructos y seis reactivos,
teniendo asi, CFI= .983; TLI=.986; RMSEA= 023 Y SRMR= .104, gran diferencia
en los resultados hallados en el modelo de un solo factor, CFl= .438; TLI=.277,
RMSEA= .073 y SRMR= .34, estos resultados no concuerdan con los obtenidos en

este estudio.

De igual manera se ejecutd el AFE, para poder determinar la estructura de las
dimensiones de la variable con la que se esta trabajando, previo a ello, se realizé
el KMO donde se obtuvo un puntaje de .946 por lo que es aceptable (Verdoy,
Mahiques y Sagasta, 2006) y la prueba de esfericidad de Barlett con un valor de
.000, por lo cual se procedio a realizar el AFE (Quintin y De paz, 2007) (Tabla 4)

concordando con los resultados de Rivadeneira y Lopez (2017) teniendo un KMO
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de .93.

Se realizo la varianza total explicada donde se hallé un solo factor que explica el
58.11% % total de la varianza explicada, lo cual es considerado aceptable por
Merenda (2019), comprobandose la unidimensionalidad de la escala ademas
también al realizar la matriz factorial, donde los 10 items se agrupan en un solo
factor con cargas factoriales mayores a .40 (Osbone y Costello, 2004). Resultados
gue se asemejan a lo obtenido por Rivadeneira y Lopez (2017) con una varianza
total del 54.2% en una sola dimensidn, al igual que en el trabajo hallado por Copez-
Lonzoy, Villarreal y Paz-Jesus (2016) donde los items presentan cargas factoriales
que oscilan entre .51 a .81. Cabe mencionar que Rivadeneira y Lopez (2017) a la
vez presentaron un modelo de dos factores, donde encontraron que ambos suman

el 60.1% de la varianza total explicada.

Se plante6 como cuarto objetivo evaluar la validez en relacién a otras variables, por
lo que se realizd la correlacion de la FCS con la Escala de satisfaccion familiar
(FSS) y el Cuestionario de agresividad activa y proactiva (RPQ) se obtuvo un valor
p(sig) que es menor a 0.01, obteniéndose una correlacion estadisticamente
significativa, tanto positiva como negativa entre las variables (Reguant-Alvarez,
Villa-Bafios y Torrado-Fonseca 2018). Por consiguiente, los evaluados que
presentan mayor comunicacion familiar, tienen mayor satisfaccion familiar, por lo
contrario, los evaluados que presentan una baja comunicacion familiar, tienen
mayor agresividad. Previo a ello, se efectu6 la prueba de normalidad, empleando
la prueba Shapiro Wilk, debido a que actualmente se trata de una prueba con mayor
potencia estadistica (Pedrosa et al., 2015), por lo que se obtuvo como resultados
gue los instrumentos empelados no se ajustan a una distribucion normal, fue por
ello que se empled una prueba no paramétrica, como fue el caso de la Rho de
Spearman.

Finalmente, como ultimo objetivo se realiz6 la confiablidad de la FCS por medio del
Alfa de Cronbach y el Omega de McDonald, por lo cual se obtuvo en el coeficiente
de Alfa de .91 siendo este un resultado de confiablidad muy alto, por otro lado, se
obtuvo en coeficiente de Omega de McDonald de .92, siendo también un valor
aceptado de acuerdo a Ventura y Caycho (2017). El valor del alfa coincide con lo

encontrado en la investigacion original, donde se obtuvo un alfa de .90; ademas
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Copez-Lonzoy, Villarreal y Paz-Jesus (2016) en su investigacion a estudiantes
universitarios, obtuvieron un alfa de .88, asi como Rivadeneira y Lépez (2017)
obtuvieron un alfa de .91. Dicho esto, la presente escala es un instrumento valido y

confiable.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERA: se analizaron las propiedades psicométricas de la Escala de
comunicacién familiar (FCS) en adolescentes de Lima Norte, confirmandose asi

gue es un instrumento valido y confiable para su aplicacion.

SEGUNDA: se hallo la existencia de validez basada en el contenido, mediante el
criterio de 7 jueces, los cuales evaluaron los 10 items de la FCS, basandose en los
criterios de pertinencia, relevancia y claridad, donde se obtuvieron resultados de la

V de Aiken mayores a .90.

TERCERA: se realizo el analisis descriptivo de los items, encontrandose que no
existe deseabilidad social por una sola respuesta, ademas también se hallaron la
asimetria, la curtosis, el IHC y las comunalidades, los cuales se encuentran dentro
de los valores establecidos, verificAndose también que los items se diferencian

entre ellos.

CUARTA: se ejecutd la existencia de validez basada en la estructura interna,
mediante el AFC encontrandose indices de ajuste adecuados, donde se confirmo
la unidimensionalidad de la escala siguiendo el modelo original de la FCS. Asi
mismo se llevd a cabo el AFE complementando los resultados de la

unidimensionalidad.

QUINTA: se encontraron evidencias de validez de la FCS en relacion a otras
variables, las cuales fueron satisfaccién familiar y agresividad reactiva-proactiva, lo
cual indica que, al presentar una mayor comunicacion familiar, tendran una mayor
satisfaccion familiar, aquellos que presenten una baja comunicacién familiar, tienen

mayor agresividad.

SEXTA: se determind el analisis de confiabilidad por consistencia interna de la
FCS, mediante los coeficientes Alfa de Cronbach y Omega de McDonald, los cuales

se obtuvieron valores aceptables, demostrando que es confiable.
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VIl. RECOMENDACIONES

PRIMERA: emplear la presente investigacion en posteriores estudios dentro de la
localidad, ya que ofrece datos excelentes y pertinentes de la variable y su medicion.

SEGUNDA: asi también se podran crear programas de prevencion en funcion de

esta variable, previo a una evaluacion de la poblacién para la cual va dirigida.

TERCERA: se recomienda replicar el estudio ampliando el tamafio de la muestra
con el objetivo de conseguir resultados notables acerca de las variables estudiadas,
administrando en demas contextos poblacionales, como también en instituciones

educativas.

CUARTA: profundizar las investigaciones psicométricas de la variable, ya sea en
adaptacion o por otro lado la revision de propiedades en demas grupos de edades

o nivel sociocultural.

QUINTA: de acuerdo a la validez de contenido, y ademas observado por los jueces
expertos quienes revisaron los items de la escala FCS, se recomienda adecuar el

tipo de redaccion para que sea mas entendible para la poblacion a quién va dirigida.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Problema Objetivos Variable: Comunicacién familiar Método
Instrumento Dimensién Iltems Tipo y disefio
a) Evaluar las propiedades
psicométricas relacionadas a la
validez de contenido mediante el Disefio: Instrumental de corte transversal
juicio de expertos.
b) Realizar el andlisis descriptivo de
los items de la Escala de
comunicacién familiar (FCS).
; Cual n | ) . s
¢Cuales  so as Tipo: Psicométrico
propiedades c) Evaluar las propiedades
psicométricas de la psicométricas relacionadas a la
escala de validez de constructo mediante el
Escala de
S . . ' . R - . 1,2,3,4,5,6,7,
comunicacion familiar andlisis factorial confirmatorio. comunicacion Unidimensional 891

(FCS) en
adolescentes de Lima
Norte, 20207

d) Evaluar las propiedades

psicométricas relacionado a la

validez concurrente.

e) Evaluar las propiedades
psicométricas relacionada con la
confiabilidad mediante el método de
consistencia interna de la Escala de
(FCS) en

adolescentes de Lima Norte, 2020.

comunicacién familiar

familiar (FCS)

Poblacion: Adolescentes de  Lima Norte

Muestra: 392 unidades de analisis




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de las variables.

Variable Definiciéon conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores items Escalade
medicién
Se define la comunicacion Puntuacion obtenida en Mensajes claros y Ordinal:
familiar como el acto de
transmitir informacion, la Escala de congruentes 1,4,7 extremadamente
sentimientos, ideas y comunicacion familiar, la insatisfecho = 1
Comunicacién  pensamientos  entre  los .
que considera los 3 289 10
familiar integrantes de una unidad Unidimensional Empatia B generaimente
. . siguientes niveles y . .
familiar, a través de la insatisfecho = 2
percepcion de satisfaccion rangos: 3
Frases de apoyo indeciso= 3
respecto de la
S - Alto: 47 a +
comunicacion familiar, Habilidades generalmente
escuchar, discutir ideas, Medio: 33-46 _ 5,6 _
_ _ efectivas de satisfecho = 4
mediar conflictos y
Bajo: 14-31 resolucién de extremadamente

expresioén de afecto (Barnes
y Olson, 1985).

conflicto

satisfecho=5




Anexo 3: Instrumentos de recolecciéon de datos
ESCALA FCS

Instrucciones:

Nos gustaria conocer que tan satisfecho te sientes con la comunicacion que hay en tu familia.
Imaginate a ti mismo dentro de cada afirmacién; luego, contesta sinceramente a las siguientes
afirmaciones marcando con un aspa (X) la alternativa que creas correcta. Utiliza lapicero azul o
negro.

Opciones de respuesta:

1 = Extremadamente insatisfecho

2 = Generalmente insatisfecho

3 = Indeciso

4 = Generalmente satisfecho

5 = Extremadamente satisfecho
() Q
2 ° ® 2
s2lc2|. |Ee|2c

(&) (&)
Ne° PREGUNTA s @ | E © |2 E g |8 3

T » T » 9 T = T -
c = S = @ S o S @
E T | o T | e 7 | E R
g 2 & 2 - o 0 g %}
S = |0 = o 2
Ll L

Los miembros de la familia estan satisfechos con la

forma en que nos comunicamos.

Los miembros de mi familia son muy buenos

escuchando.

Los miembros de mi familia se expresan afecto unos

a otros.

Los miembros de mi familia son capaces de

preguntarse entre ellos lo que quieren.

Los miembros de mi familia pueden discutir

calmadamente sus problemas.

Los miembros de mi familia discuten sus ideas y

creencias entre ellos.

Cuando los miembros de la familia se preguntan algo,

reciben respuestas honestas.

Los miembros de la familia tratan de entender los

sentimientos de los otros miembros.

Cuando se enojan, los miembros de la familia rara

vez se dicen cosas negativas unos a otros.

Los miembros de la familia expresan sus
10 o 1 2 3 4 5
verdaderos sentimientos entre si.




ESCALA FSS
Instrucciones:

A continuacién, encontraras una lista de afirmaciones que describen la vida familiar. Piensa en el
grado de satisfaccién que te proporciona cada situacion o forma de relacién que se plantea y
luego, contesta sinceramente a las siguientes preguntas marcando con un aspa (X) la alternativa

que mejor puede aplicarse a cada situacién. Utiliza lapicero azul o negro.

Opciones de respuesta:

1 = Extremadamente insatisfecho
2 = Generalmente insatisfecho

3 = Indeciso

4 = Generalmente satisfecho

5 = Extremadamente satisfecho

3 ® o 3
& 2 c 8 € o & o
E © o o o S c £ <
Ne PREGUNTA S 2| E Q|3 EZg|E 8
e} 7] < 7] 8 T T =
c = SoS S o s o
S8 |28 |8 |28 |5 %
bt 2 & 2 - o » )
< = |0 = o =
L L
1 El grado de cercania entre los miembros de tu familia. 1 2 3 4 5
2 La capacidad de tu familia para afrontar situaciones
N 1 2 3 4 5
de tension.
3 La capacidad de tu familia para ser flexible o
1 2 3 4 5
adaptable.
4 Las capacidad de tu familia para compartir
o - 1 2 3 4 5
experiencias positivas.
5 La calidad de la comunicacion entre los miembros de
- 1 2 3 4 5
tu familia.
6 La capacidad d tu familia para resolver conflictos. 1 2 3 4 5
7 La cantidad de tiempo que pasan juntos como familia. 1 2 3 4 5
8 El modo en que se discuten los problemas. 1 2 3 4 5
9 Lo justa que es la critica en tu familia. 1 2 3 4 5
10 El interés de tu familia por cada uno de sus
] 1 2 3 4 5
miembros.




CUESTIONARIO RPQ

Instrucciones:

Enseguida se presenta una serie de afirmaciones, |éelas atentamente. Imaginate a ti mismo dentro
de cada afirmacién; luego, contesta sinceramente a las siguientes preguntas marcando con un

aspa (X) la alternativa que mejor te represente. Utiliza lapicero azul o negro.

Alternativas de respuesta:

Nunca A veces Siempre
0 1 2
s 8 S
No PREGUNTA 2 8 £
=) > [)
z < )
1 | Has gritado a otros cuando te han irritado. | © 1 2
2 | Has tenido peleas con otros para mostrar 0 1 2
guién era superior.
3 | Has reaccionado furiosamente cuando te 0 1 2
han provocado otros.
4 | Has cogido cosas de otros comparieros 0 1 2
sin pedir permiso.
5 | Te has enfadado cuando estabas 0 1 2
frustrado.
6 | Has destrozado algo para divertirte. 0 1 2
7 | Has tenido momentos de rabietas. 0 1 2
g | Has dafiado cosas porque te sentias 0 1 2
enfurecido.
9 | Has participado en peleas de pandillas 0 1 2
para sentirte «guay».
10 | Has dafiado a otros para ganar en algun 0 1 2
juego.
11 | Te has enfadado o enfurecido cuando no 0 1 )
te sales con la tuya.
12 | Has usado la fuerza fisica para conseguir 0 1 2
gue otros hagan lo que quieres.
13 | Te has enfadado o enfurecido cuando has 0 1 )
perdido en un juego.
14 | Te has enfadado cuando otros te han 0 1 2
amenazado.




15

Has usado la fuerza para obtener dinero o
cosas de otros.

16

Te has sentido bien después de pegar o
gritar a alguien.

17

Has amenazado o intimidado a alguien.

18

Has hecho llamadas obscenas para
divertirte.

19

Has pegado a otros para defenderte.

20

Has conseguido convencer a otros para
ponerse en contra de alguien.

ol O o| ol o

PR R R Rk

N[ N NN DN

21

Has llevado un arma para usarla en una
pelea.

22

Te has enfurecido o has llegado a pegar a
alguien al verte ridiculizado.

23

Has gritado a otros para aprovecharte de
ellos.




Anexo 4. Print de formulario de Google (Consentimiento informado)

-~

-

-
-
-
:
-

=i

Escala de comunicacion familiar (FCS):
propiedades psicométricas en
adolescentes de Lima Norte, 2020.

Buen dia estimados,

Mi nombre es Faviola Lizbel Ramirez Rossi, estudiante del Gltimo afio de |a carrera de
Psicologia en la Universidad “César Vallejo'. En la actualidad me encuentro desarrollando mi
proyecto de investigacion titulado, "Escala de comunicacion familiar (FCS): propiedades
psicométricas en adolescentes de Lima Norte, 2020". Esto con la finalidad de obtener el
titulo profesional de Licenciada en Psicologia, para ello me gustarfa contar con su valiosa
colaboracion.

*Obligatorio

Consentimiento informado

Con el debido respeto me presento a usted Sefior(a) padre 0 madre de famllia, actualmente estamos
viviendo una situaclon de alslamlento soclal decretado por el goblerno peruano a fin de combatir la
propagacidn del COVID-19. Como parte del proceso de esta Investigaclén, estoy recaudando Informacién
a través de tres cuestionarios con participacién voluntarla y garantizando el anonimato, se enfatiza que
los datos recogldos serdn tratados confidencialmente, no se comunicarén a terceras personas, no tiene
fines diagndsticos y se utilizaran Unicamente con fines de un estudio clentifico.

De aceptar que mi hijo(a) participe en [a investigacidn, afirmo haber sido informado de todos los
procedimientos de dicha investigacion,

Url del formulario virtual:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpOQLSdsd2-
3ERhNQAGSILM9thoV3WQ7GHNG6 nbmhHLL ¢ DWWaghLw/viewform?usp=sf li
nk



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdsd2-3ERhNQdGSlLm9fhoV3WQ7GHN6_nbmhHLL_c_DWWghLw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdsd2-3ERhNQdGSlLm9fhoV3WQ7GHN6_nbmhHLL_c_DWWghLw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdsd2-3ERhNQdGSlLm9fhoV3WQ7GHN6_nbmhHLL_c_DWWghLw/viewform?usp=sf_link

Anexo 5. Carta de presentacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Ao de la universalizadon de b saiud”

Los Olivos, 23 de septiembre de 2020

CARTA INV. N° 1245 -2020/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Sra.

ESTHER ROQUE

DIRECTORA

L.LE.P MARIA GORETTI

Calle 7 Mza C1 lotes 17-18 Urb. El Alamo, Comas

Presente. -
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a |a vez solicitar autorizacién
para RAMIREZ ROSSI FAVIOLA LIZBEL estudiante de la carrera de psicologia, quien desea realizar
su investigacidn realizando una aplicacién de pruebas psicolégicas del curso de Desarrolio de
Proyecto de Investigacion, agradecemos por antelacién le brinde las facilidades del caso, en la
entidad que estd bajo su direccion,

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal,

Atentamente,

Dra. Roxana Cardenas Vila
Filial Lima - Campus Lima Norte



Anexo 6. Cartas de autorizacion

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

e of veat Ce Lnsverakenor”

Peou, Uma, Los Obvos, May 14, 2020

Auther
*  DAVID OLSON

Greetings -
Of cur consceraton

115 a pleasure S0 write 00 you, B0 express my cordial grectings and at the same time
requedt authorisation for Mr. RAMIREZ ROSS, FAVIOUA LIZBTL wah Ferwvian 1D 72408450,
sudent of the School of Poychology of ow howse of studes; With registration code No.
TOOSH610, who wants 20 Carty out theis resesrch work to opt Tor the degree in Paypchology
erttiod” " FAMILY COMMUNICATION SCALE (FCSE PSYCHOMETRIC MOPERTIES IN ADOUESCENTS OF
UMA NORTE', 2020%, Ths research work is for academic, aom profit purposes whete research
wil be conducted

We thank you in adverce for providing the faciities of the case, providing you with &
fetter of mthanaation ‘or the use of the mbrument o guestion, for academic purposes only,
end thus continue with the development of the research project.

0 1his opportunity | make the cCcasion to renew the feelings of mry sgeci s comide ration
and Sersondl esteem.

OO0 O W EF Oe P

ULV = L= None



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Year of Health Care Unaversalitason”

CARTA INV. N* 259-2020/EP/PSI. UCV UMA-LN

Peru, Lima, Los Olivos, May 13, 2020

Author:
* RAINEA.

Greetings.-
Of our consideration:

It is a pleasure to write to you, to express my cordial greetings and at the same time
request authorization for Mr. RAMIREZ ROSSI, FAVIOLA LIZBEL, with Peruvian ID 72404450,
student of the School of Psychology of our house of studies; With registration code No.
700959610, who wants to carry out their research work to opt for the degree in Psychology
entitied: " FAMILY COMMUNICATION SCALE (FCS): PSYCHOMETRIC PROPERTIES IN ADOLESCENTS OF
‘LIMA NORTE’, 2020". This research work is for academic, non-profit purposes where research
will be conducted.

We thank you in advance for providing the facilities of the case, providing you with a
letter of authorization for the use of the instrument in question, for academic purposes only,
and thus continue with the development of the research project.

In this opportunity | make the occasion to renew the feelings of my special consideration
and personal esteem.

Sincerely,

MBA Melisa Sevillano Gamboa

Coordnadorn de @ E P. de Pecoiogia

LCV - Uma Nocte




Anexo 7. Autorizacion de aplicacion del instrumento

David Olson <dholsond77@gmail coms
parami -

¥ inglés > espafiol v Traducir mensaje

Dear Mz Rossi

| am writing to give your permission to use the Family Communication and Family Satisfaction in your study
| wish you wellin your research.

Sincerely,

David H. Olson, Ph.D.

Professor Emeritus

University of Minnesota

¢« B8 0 & = 0 ¢ E =

Questionnaire (RPQ) for academic purposes. |
am studying the X cycle of the professional
career in Peychalogy and | wish to camy out
research for my degree using these scales in
another population, witheut making any
changes, since it will be under the ina of

psychomedric resaarch.

| await your respanse, hava a nica day, thanks in

advance.

Raine, Adrian <araine@sas.upenn.edus
parami =

W inglés = > espafiol = Traduck mensaje

ou hava my pamission — good luck!

Adrian



Anexo 8. Print de formulario de Google (Asentimiento informado)

Acepto *

O si

DNI'*

Tu respuesta

Asentimiento informado

Estimado estudiante, te invitamos a participar de esta investigacidn, que tiene como finalidad analizar
las propiedades psicométricas del instrumento FCS. Asimismo, se tendra en cuenta que su anonimato
estard garantizado y todo datos y respuestas dadas serd de rigurosa confidencialidad por parte del
autor; ademas, toda informacién recibida serd usada sélo para fines académicos. Por ello, se quiere
recalcar que su participacidn es de manera voluntaria, no se encuentra obligado a la participacién de
este estudio; también, no se expone a ningdn riesgo dado el manejo ético de informacién por parte del
autor. De aceptar participar en este estudio, debera de brindar algunos datos basicos como evidencia de
haber sido informado sobre los procedimientos del estudio.

Desea participar de la investigacion *

O s

Siguiente



Anexo 9. Resultados del piloto

Tabla 10
Analisis estadistico preliminar de los items de la FCS

Andlisis de los items

FR
items M DE gl g2 IHC h2 id A
1 2 3 4 5

36 83 143 548 190 377 0974 -1.051 1.030 0.744 0.676 0.000 Si

i 12 36 298 429 226 3.82 0.867 -0.439 0.207 0.764 0.727 0.000 Si
3 48 179 19.0 405 179 349 1125 -0.490 -0.615 0.682 0.564 0.000 Si
4 12 155 19.0 405 238 370 1.039 -0.494 -0.627 0.661 0.536 0.000 Si
5 95 214 381 250 60 296 1046 -0.121 -0.469 0.661 0.760 0.000 Si
6 12 143 179 500 16.7 3.67 0961 -0.615 -0.214 0.653 0.564 0.000 Si
7 24 36 16.7 488 286 398 0905 -1.052 1560 0.760 0.716 0.000 No
3 24 83 250 440 202 371 0964 -0.632 0.205 0.795 0.761 0.000 Si
9 71 286 31.0 298 36 294 1.010 -0.094 -0.757  0.442 0.810 0.000 Si
10 24 83 19.0 405 29.8 3.87 1.015 -0.792 0.191 0.653 0.671 0.000 Si

Nota: FR: Formato de respuesta; M: Media; DE: Desviacidn Estandar; gl: coeficiente de asimetria d,e Fisher;
g2: coeficiente de curtosis de Fisher; IHC: indice de homogeneidad corregida; h2: comunalidad; ID: Indice de
discriminacion

La tabla 10 presenta los resultados obtenidos del andlisis descriptivo de los items
de la FCS. En primer lugar, se observa que la frecuencia de respuestas tiene
valores de 1.2 como minimo hasta 50.0 como maximo, ninguna alternativa supera
el 80% por lo que no existe deseabilidad social. La media tiende a ser 3, por lo que
se tuvo la opcién 3 como una respuesta promedio en los 10 items. Asimismo, la
asimetria y la curtosis aparecen dentro del rango establecido, entre 1.5, ya sea
negativo o positivo, lo cual indica que son datos proximos a una distribucion normal
(Forero et al, 2009), a axcepcion del item 7 que supera minimamente el rango
establecido. Por consiguiente, el valor del indice de homogeneidad corregida debe
ser mayor a 0.30, lo cual cumple con lo requerido (De los Santos Roig y Pérez,
2014). Del mismo modo, la comunalidad esta ubicado dentro del rango con la
condicion minima de 0.40 (Lloret et al., 2014). Por ultimo, el indice de discriminacion
nos indica valores de (p<0.05) es decir que todos los items se diferencian entre

ellos, con puntuaciones variadas.



Tabla 11
Confiabilidad por coeficiente Alfa de Cronbach de la Escala de Comunicacion

familiar
Omega de N° de
Alfa de Cronbach McDonald elementos
Comunicacion Familiar 911 915 10

En la tabla 11 se observa la confiabilidad del coeficiente de Alfa de Cronbach y un
coeficiente de Omega de McDonald, donde se obtuvieron indices en la prueba de
.91 es decir que se encuentra dentro del rango considerado aceptable (Ventura y
Caycho, 2017).

Tabla 12
Relacién de la FCS, la FSS y RPQ

Satisfaccion familiar Agresividad

Comunicacion Correlacion de
N ,890** -, 287**
Familiar Pearson
Sig. (bilateral) 0.000 0.008
N 84 84

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 12, se evidencia la correlacion entre comunicacion familiar con la
satisfaccion familiar y la agresividad. En lo cual, se observa un valor p(sig) que es
menor a 0.01, obteniéndose una correlacion estadisticamente significativa, tanto
positiva como negativa entre las variables (Reguant-Alvarez, Villa-Bafios y Torrado-
Fonseca 2018). Por consiguiente, los evaluados que presentan mayor
comunicacién familiar, tienen mayor satisfaccion familiar, por lo contrario, los
evaluados que presentan una baja comunicacion familiar, tienen mayor

agresividad.



Anexo 10. Criterio de jueces

e nee CERTIRICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR (FCS)

Observaciones:

Opinlén de aplicabilidad:
Aplicabla [ %] Aplicable después da coragir [ ] Mo aplicabla [ |

Apellidos y nombres del juez validador Mg. Escudero Nolasco Juan Carlos

DHNI: 41432984

Formacién académica del validador: (asoclade a su calidad de experto en la
variable y problemética de investigacién)

Insiitucian Espeacialidad Periodo formathvo
o Maesiria en Psicologla -
Il UNMEM Clinica y de la Salud 2ne-2010
2da Especialidad on
0z UNFY Investigacidn y 2013 - 2014
Esladistica

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la
variable y problomatica de investigacian)

Institucidn Cargo Lugar Periodo laboral | Funciones
o1 Pollclinlco Pemana . Consula
. Japonés _ Paicdlogo Cliniea Jesis Marla - 20008 - 201% scinma
0z LIPH Docanta 8L 2019 - 200 [rhapanta
03 ucy Docante Lima Norte 2018 - 2020 | Docente |

'Pertinencla; El liem corresponde al concepio tecrico fopmuldo
"Redevancla: B er e apropiado para represantar al companenis o
dimensitn espacica del constnicio

' Claridad: 5o anliends sin difculiad akguna el anuncad del (e, e
ponciso, exacin y diectn

Nota: Suliciercia, 5o dee sufidencia cuando |os eins planteados 441/
son suficientns para modir la dimension __/'J

Juan Carlas Eacudena Malisco

Py, 12065

Finna



W BTN T i Voiizm

Observacionss:

Opinién de aplicabilidad:
Aplicable [ X]

Aplicable después de corregir [ ]

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR (FCS)

Apellidos y nombras del juez validador Dr./ Mg: Mg. Angeles Haro, Lucrecia Soraya

ONI: 06057487

Formaclén académica del validador; (asoclado a su calidad de experio en la

variable y problematica de investigacién)

Inglitucldn | Especialldad Perlodo formativo
01 Universidad Cesar Vallejo Pﬂﬁ”gjf 2013-2015
| 02 | Universidad Fedarico Villrreal Neuropsicologia 2016-2018

Experiencia profesional del validadeor: (asociado a su calidad de experto en la

varlable y problematica de investigacidn)

. Institucidn [ Cargo Lugar . Periodo laboral | Funclones
Y] Univarsidad Cesar | Docanta i Impartir
Vallejo universitario Lima 20142019
; Evaluar,
gz | Instilule Nackonal de Nau ; . .
ropsicologa | Lima 1086- actual Diagnostic
| Ciencias Neuroligicas _ Tratamlent
Evaluar
ng | Institule Nacional de Psicdloga Callan 16931996 Oi
| s - iagnost,
Rehabilitaciin aspecialisla Tratamient

'Pertinencla; El iim cormesponds al corcapto bedrien formulado.

"Redevancla: B ltern a8 aproplado para rapreseniar 8l compananie o
direamsi in aepaciica dal conatuct
i Glaridnd: Se enlierds sin difcullad algune of enuncade del i, e
pondisa, axacly y dincio

eta: Sufickencia, 5o doo sufidancia cuando (o8 fems planteados

son sufideniss para madir la dmansiin

Frma




CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENIDD DEL INSTRUMENTO
ESCALN DE CUOMUNICACION FAMILIAR (FLS)

Obkse=rvacionas:

Cipanidn de aplicabilidsd:

Aphcable 5]

Aphcable despues de comegir [ ]

Mo aphcakle [ ]

Apellides v nombres del juaz validador Dv. | K= ANDEE ALEFRTD ARLAS LTJAK

DNz 4512 P

Formacidn académica del wvalidadnr: (asnciado a su calidad de experta en |
varkahle ¥ problemirics de investigacian)

InsSlucion Ezpescialidad Pevigde fermalivo
01 | Universidad Autésoma de Barcakna T“f.“"! - Lat :a"‘" 2042 - 2044
o2

Experiencia profesional del valdador: (asociado & su calidsd de experta 2n la
variahle ¥ prohlematicn e investigacian)

Inetibecin Cango Luigar Paiiada labora Funcionas
" PHP Paichkagn Lima M6 - actual | Asistencia
a2 IMABIF Psicalogo Lima 20152016 | Asisiencial
a3 ESSALLD Paictilagn Lima 20M13-2015 | Asistencial
! Pariinaachy: E dien co==pomde al coroepls tednos doemyiadn.
IR aredac 21 bom e aproplads pars rpeosed i ol conpon e o
Simeracn = peces del ol
Flarded S erbmrcs s dbouied slpens o sunonde del den sy
DOnE B2, ERA 000 § Cirda
Wofa Seboiceoa, 50 doe selde pamandl ke dens panlzacos son
watie rie e el md mergor

+
EMORE AL 9 LULAN

46138087

¥
LOsZIA CHPRP LNE




CERTIFICADD DE VALIDES DE CONTEMNIDD DEL INSTRUMENTO

ESCALA OF COMUNICACION FAMILIAR (FCS)

Obssrvaciones;

Cipanion de aplicabilidad:

Aplicable [.LX ]

Aplicabde despists de comegir [ ]

Mo aplicabla [ ]

Apelidos y eomibres del jper validador O, Kgc LEC. PAMELA ZAVALA HBARRUETO

DNz 40F0396T

Formacion acsdemica del validados: [asocesdo 3 su calidad de experto en la
vanahle y problematica de investgacian]

Insstuciin Fapecialidad Pesiodn formativo
o UIGv PSICOLOGIA CIICA 201l
oz . COGHITIVA
ALCIDES CARRION T L 2004

Experiencia profesional del valador: (asaciade 3 su calidsd de experio en s
variable ¥ problematica da invesligacion)

Insibacion Cargo Lugar Penoado lsboral | Funciones
IEFADE
a5 -ALA Pl
n DIRIS LIMA FOBTE PSLCOLDGA CABABAYLLO - FECHA IAY
BALTD
MEFTAL
2
k]

T Pgmrenca Bl desmocomeapoeds 8l zorcesb bsames formwia s
¥ Rmbsvancan: [ iwrm e speog o pars s pes s sl comporesys ©

P 5ae a5nad i) okl Defsiala

D kidad: Soanbende ds Sl 1 una o ey td [,

caraNg seack 7 drecdn

Moty Safcmeas, s des wricisnas coseds s deme plarisedcs sor

S TES pasa regd i e dmiecion




CERTIFICADMD DE VALIDEZ DE CONMTENIDO BEEIHETHLIIEHTD
ESCALA DE COMUNICACION FAMIL FL5)

hserdaciones:

Opinkdn de aphicabilidad: Aplicable | X1 Aplicabbe después de comegir [ ]
Mo aplicabie [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Mg: GREGORIO ERNESTO TOMAS QUISPE
DHE02366493

Formacién scadémics dal validader: (aseclsdo & vo ealidad do experio am la variabls y preblessdiics de
invastigaciia)

[rnrineidn Espacizbidad Puriedn fapmanve

U8 UERIP PEICOLOGLA 1950. 1504

a2

L:Pl.l'hri:. r.ruhl—ﬂ del validsdor {mﬁlﬂ:ﬂdd r.|.l-|-u:||-lr-- la rl.rllhhrpruhh.iﬁ:l da

lnabbeitn Cargn Lugss Parsede labaral Fran vofoervii

ol ucy DOCENTE | LIMA-HMORTE 017-2020 oTC

02

03

PR £ T GOSN ) SOTOEN REOTIDT BTN
"Rairvpncm Tl Sery & BODLACE TS Pepie ke o COmposenie 0
Smwrem s Bapes fom g cona s

EET T ereeds am cFmked WEema o s1nnEca or e s
el il § Rl
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR (FCS)

Obsgervaciones:

Opinidn de aplicabilidad:
Aplicable [ ]

Aplicable después de corregir [ X]

Mo aplicable [ ]

Apellidos vy nombres del juez validador Dr. /! Mg:GISEL ELIZABETH ACOSTA RIVAS

DNI:42714530

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la
variable y problematica de investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo
01 UNIVERSIDAD MACIONAL -
FEDERICO VILLARREAL PSICOLOGLA CLIMICA G ANOS
FORMACION EN .
02 | CENTRO GESTALTICO DEL PERU PSICOTERAPIA 2 ANOS Y MEDIO
GESTALTICA

Experiencia profesional del validador: (azociado a su calidad de experto en la

variable y problematica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 PUENTE - FORTALECIMIENTO
INABIF PSICOLOGA PIEDRA 1 AND FAMILIAR
TRABAJO
oz | MUMNICIPALIDAD DE PUENTE - PREVEMTIVO
PUENTE PIEDRA | PoICOLOGA | piEpRA TANO PROMOCIONAL A LA
POBLACION
- ATENCION
03| SO L'E;:‘ST'DD‘E?ADE LA | psicoLoGA | LA VICTORIA L‘ég%\‘f FAMILIAS,
ADULTOS, ETC
1 Partingncia: El fem corresponds al concaplo tedrco fomulada.
?Redgvancia: El item es apropisdo pars representar al componenta o
dimznsitn espacifica del construcio
2 Claridad: Se enfizrde sin dificultzd algura 2l enunciads del item, es
conciso, exacto y direci
Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando kos Bems planteados son
suficientzs para medir la dimension
ZISELL ELIZAEETH ACOSTA RIVAS

GEaR 15235




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR (FCS)

Observaciones: Cambiar el articulo “la” por “mi"” de los N° 1,7, 8, 9y 10.

Opinidn de aplicabilidad:
Aplicable [ 1. Aplicable después de corregir [x] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: ANA LUISA VEGA CONDEZO

DHI: 09612884

Formacion académica del validador: {asociado a su calidad de experto en la
variable y problematica de investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo
01 ucw PSICOLOGA 5 AROS Y MEDIO
0z CENTRO DE PSICOTERAPIA
HUMANISTA DEL PERL PSICOTERAPEUTA 27 MESES

Experiencia profesional del validador: (agociado a su calidad de experto en la
variable y problematica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral | Funciones
CENTRO DE SALUD ] B
01 MEMNTAL PSICOLOGA CARABAYLLOD 2 ANOS
COMUNMITARIO
oz | LE."PRESENTACION : -
DE MARIA" PSICOLOGA COMAS 4 ANOS
03

1 Pertinencia: El fem coresponde al corceplo tedrico fomulads.
?Redevancia: El item es apropisdo para representar &l componenta o
dimension especifica del constructo

2 Claridad: Se enfierde sin dificulizd algura 2l enunciada del item, es
conciso, exaca y direcio

Mofa: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes pare medir la dimersion

Firma




