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Presentación 

En cumplimiento a las exigencias formales de la Universidad César Vallejo, 

presento a consideración de la escuela de post grado la investigación titulada: 

“La gestión municipal y la seguridad ciudadana en el distrito de Lince, 2016”.  

 

Conducente a la obtención del Grado Académico de Magister en Gestión 

Pública. Esta investigación observacional, cuantitativa constituye la culminación de 

los esfuerzos de los estudios de maestría. Se considerara que los resultados 

obtenidos van a contribuir a tomar medidas correctivas que favorezcan a la mejora 

de la seguridad en el ciudadano del distrito de Lince. La investigación se inicia con 

la introducción, en la primera parte se describe el problema de investigación, 

justificación y el objetivo, la segunda parte  contiene antecedentes y el marco 

referencial , la tercera parte señala la hipótesis que nos dan el punto de partida a 

este trabajo, la cuarta parte se denomina marco metodológico, la quinta describe 

los resultados, en la sexta sección presentamos la discusión,  conclusiones y las 

recomendaciones, por último  en la sétima parte las referencias bibliográficas y los 

apéndices. 

 

El objetivo de la tesis es determinar la relación existente entre la Gestión 

Municipal y la Seguridad ciudadana en el distrito de Lince 2016, detectando las 

causas que inciden más en el deterioro de la Seguridad ciudadana, tomando 

decisiones correctivas y que permitan corregir las deficiencias que conllevaron a la 

Inseguridad ciudadana de manera correctiva, rápida y eficiente para bien de nuestra 

sociedad. Contribuyendo al bienestar de los ciudadanos del distrito de Lince. 

 

Señores miembros del jurado espero que esta investigación sea tomada en 

cuenta para su evaluación y aprobación. 
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Resumen 

 

El presente estudio tiene por objetivo ver la relación existente entre gestión 

municipal y Seguridad Ciudadana en el distrito de Lince, obteniendo 

conclusiones que permitirán la toma de decisiones en pro de sensibilizar a 

la población para reducir la sensación de inseguridad y miedo, erradicación 

o disminución de la prostitución, delincuencia en todas sus modalidades, 

el narcotráfico, el pandillaje, la drogadicción y la prostitución. 

La metodología del estudio es cuantitativa, aplicada, descriptiva, no 

experimental, correlacional, transversal. La población objetivo del presente 

estudio estuvo delimitada a los residentes adultos del distrito de Lince, 

mayores de 18 años a más. El muestreo fue probabilístico aleatorio simple, 

siendo la muestra obtenida de 202 personas. Para la recolección de la 

información se utilizó una encuesta basada en 50 preguntas dividiéndose 

en 25 preguntas para cada variable, con una confiabilidad de 0,927, 

aplicando la escala de likers a 3 niveles 1-3 (malo, regular, bueno). 

Habiéndose analizado la información obtenida se encontró que la 

gestión municipal se relaciona de manera significativa con la seguridad 

ciudadana en el distrito de Lince, 2016. Determinándose que para la gestión 

municipal el coeficiente de correlación de Spearman es 0.716, asimismo 

para sus dimensiones Normatividad de 0.734, Administración 0.675, 

Compromiso organizacional 0.553, la Normatividad (46%) y el compromiso 

organizacional (69.3%) fueron considerados como malo, la dimensión 

administrativa (35.6%) fue considerada como regular. Para la variable 

seguridad ciudadana se obtuvieron en Intervención Institucional (54.5%) 

calificada como regular y en Voluntad Política (57.9%) calificada como malo. 

 

Palabras Claves: Gestión Municipal, seguridad ciudadana, normatividad, 

administración, compromiso organizacional, intervención institucional, voluntad 

política, Percepción de Inseguridad, derecho administrativo.
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Abstract 

 

The present study aims to see the relationship between municipal management and 

Public Safety in the district of Lince, obtaining conclusions that will allow the decision 

making in order to sensitize the population to reduce the feeling of insecurity and 

fear, eradication or decrease of Prostitution, delinquency in all its forms, drug 

trafficking, gangs, drug addiction and prostitution. 

 The methodology of the study is quantitative, applied, descriptive, non-

experimental, correlational, transversal. The target population of the present study 

was delimited to adult residents of the Lince district, aged 18 years and over. 

Sampling was simple random probabilistic, being the sample obtained of 202 

people. For the data collection, a questionnaire based on 50 questions was divided 

into 25 questions for each variable, with a reliability of 0.927, applying the likers 

scale to 3 levels 1-3 (bad, regular, good). 

 Having analyzed the information obtained, it was found that municipal 

management is significantly related to citizen security in the district of Lince, 2016. 

It was determined that for municipal management the correlation coefficient of 

Spearman is 0.716, also for its dimensions Normativity of 0.734 , Management 

0.675, Organizational Commitment 0.553, Normativity (46%) and organizational 

commitment (69.3%) were considered bad, the administrative dimension (35.6%) 

was considered as regular. For the variable citizen security were obtained in 

Institutional Intervention (54.5%) qualified as regular and in Political Will (57.9%) 

qualified as bad. 

 

Keywords: Municipal Management, citizen security, normativity, administration, 

organizational commitment, institutional intervention, political will, .perception of 

Insecurity, administrative law. 

 

 

 




