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Resumen 

El presente trabajo tuvo como objetivo general: Determinar la relación que existe 

entre el desempeño docente y la Calidad Educativa de la Institución Neil Armstrong 

durante el aislamiento social, los olivos 2020. La investigación es tipo básica fue 

descriptiva correlacional, diseño descriptivo no experimental con un corte 

transversal, la población estuvo conformada por 80 padres de familia. La técnica 

empleada fue la encuesta, el instrumento un cuestionario, el cual estuvo 

conformado por 27 ítems por cada variable y fue validado por juicio de expertos. 

Para el análisis descriptivo e inferencial se utilizó el programa SPSS Los resultados 

muestran que el valor de significancia es 0,00 < 0,05 valor α por tanto se rechaza 

la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna determinando así que los datos no 

provienen de una distribución normal, por tanto; el método aplicar será no 

paramétrico con su correspondiente prueba Rho de Spearman para determinar el 

grado de correlación o asociación entre las variables. Por lo tanto, el estudio 

concluye que existe relación significativa entre la variable desempeño docente y 

calidad educativa de la Institución Neil Armstrong, 2020. 

Dichos hallazgos permiten evidenciar que existen condiciones favorables 

que permiten un buen desenvolvimiento por parte de los mismos y que sin lugar a 

dudas terminan favoreciendo el proceso de enseñanza y aprendizaje a nivel de la 

Institución Educativa. 

Palabras clave: Calidad, desempeño, enseñanza, aprendizaje. 
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Abstract 

The present work had as general objective: To determine the relationship between 

the teaching performance and the Educational Quality of the Neil Armstrong 

Institution during social isolation, Los Olivos 2020. The research is basic type was 

descriptive correlational, non-experimental descriptive design with a cross section, 

the population consisted of 80 parents. The technique used was the survey, the 

instrument a questionnaire, which consisted of 27 items for each variable and was 

validated by expert judgment. For the descriptive and inferential analysis the SPSS 

program was used.The results show that the significance value is 0.00 <0.05 α 

value, therefore the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is 

accepted, thus determining that the data does not come from a normal distribution, 

therefore; The method to apply will be non-parametric with its corresponding 

Spearman Rho test to determine the degree of correlation or association between 

the variables. Therefore, the study concludes that there is a significant relationship 

between the variable teaching performance and educational quality of the Neil 

Armstrong Institution, 2020. 

These findings make it possible to show that there are favorable conditions 

that allow a good development on their part and that without a doubt they  end up 

favoring the teaching and learning process at the level of the educational institution. 

Keywords: Quality,performance,teaching,learning. 



  

  

Declaratoria de autenticidad del asesor  

  

Yo, Carlos Sixto Vega Vilca, docente de la Escuela de Posgrado de la 

Universidad César Vallejo filial Lima Norte asesor de la tesis titulada:   

Desempeño docente y calidad educativa desde la perspectiva de los padres de 

familia en la Institución ‘’Neil Armstrong’’, los olivos – 2020 del estudiante  

Vásquez Liñan Karen Yaneth , constato que la investigación tiene un índice de 

similitud de 15 % verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin 

el cual ha sido realizado sin filtros ni exclusiones.  

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias 

detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con 

todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la 

Universidad César Vallejo.  

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier 

falsedad, ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información 

aportada, por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas 

vigentes de la Universidad César Vallejo.  

  

Lima, 16 de enero del 2021  

Apellidos y Nombres del Asesor:  

Vega Vilca Carlos Sixto   

DNI  

09826463  

Firma  

 
ORCID  

0000-0002-2755-8819  

  

 

 


