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Resumen 

En el presente trabajo de tesis, se realizó un estudio de las condiciones de 

operación de los equipos que intervienen en el proceso de desmedulado de 

bagazo con la finalidad de mejorar el tiempo de operación. La investigación se 

inició con la recopilación de datos (software SAP, cuadernos de reportes de 

operación) de horas de trabajo, posteriormente con el procesamiento de los datos 

en hojas de cálculo se pudo conocer la condición actual de operación de los 

equipos por medio de los indicadores de disponibilidad y confiabilidad, los equipos 

estudiados fueron el conductor inclinado de bagazo (CIB), molino desmedulador 

01 y molino desmedulador 03, con sus valores de disponibilidad de 81.29%, 66% 

y 74.41% y confiabilidad de 91.05%, 77.39% y 76.29% respectivamente. Se hizo 

uso de la herramienta de análisis de criticidad en todos los equipos con lo cual se 

estableció que 3 equipos presentan una alta criticidad, eso dio pase para el 

análisis de fallas con el uso de las herramientas de análisis de modo y efectos de 

falla (AMEF) y de los 5 por ques, se empleó para saber las causas de las fallas de 

mayor riesgo en el proceso. Con el uso del número prioritario de riesgos (NPR) se 

analizaron cuáles son las fallas más preponderantes en los equipos para que de 

ese modo se pueda elaborar el plan de mantenimiento. Luego de aplicado el plan 

de mantenimiento preventivo proyectado, se recopiló los nuevos valores de 

indicadores de los equipos estudiados, que en este caso se obtuvo una 

disponibilidad de 86.90%, 81.11% y 85.78 y la confiabilidad de 91.60%,81.18% y 

79.07% respectivamente. La inversión en repuestos y herramientas para 

garantizar la buena operación de los equipos es de S/524,247.50 soles y 

S/65,080.00 soles respectivamente, lo que se refleja en un ahorro económico 

luego de aplicado el plan de mantenimiento en los 3 equipos de S/ 2,293,813.00 

soles.  

 

Palabras claves: Disponibilidad,  Confiabilidad,  Análisis  de Modo y Efectos de 

Falla, Plan de Mantenimiento Preventivo, Falla de equipos 
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Abstract 

In the present thesis work, a study of the operating conditions of the equipment 

that intervenes in the bagasse demedullary process was carried out in order to 

improve the operating time. The investigation began with the collection of data 

(SAP software, operation report notebooks) of working hours, later with the 

processing of the data in spreadsheets, it was possible to know the current 

operating condition of the equipment through the availability and reliability 

indicators, the equipment studied were the inclined bagasse conductor (CIB), 

demedulating mill 01 and demedulating mill 03, with their availability values of 

81.29%, 66% and 74.41% and reliability of 91.05%, 77.39% and 76.29% 

respectively. The criticality analysis tool was used in all the equipment, with which 

it was established that 3 equipment presents high criticality, which gave way to the 

failure analysis with the use of the failure mode and effects analysis tools (FMEA) 

and of the 5 why, it was used to find out the causes of the most risky failures in the 

process. With the use of the priority number of risks (PRN), they were analyzed to 

emit are the most prevalent failures in the equipment so that in this way the 

maintenance plan can be prepared. After applying the projected preventive 

maintenance plan, the new indicator values of the equipment studied were 

collected, which in this case obtained an availability of 86.90%, 81.11% and 85.78 

and the reliability of 91.60%, 81.18% and 79.07% respectively. The investment in 

spare parts and tools to guarantee the proper operation of the equipment is S / 

524,247.50 soles and S / 65,080.00 soles respectively, which is reflected in an 

economic saving after applying the maintenance plan in the 3 equipment of S / 

2,293,813.00 soles. 

 

Keywords: Availability, Reliability, Failure Mode and Effects Analysis, 

Preventive Maintenance Plan, Equipment Failure.
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