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RESUMEN 

 
La presente investigación evaluó los procedimientos del mantenimiento de la 

empresa Siderperu, teniendo como objetivo principal demostrar que la 

implementación de un plan de mantenimiento preventivo mejora la Confiabilidad de 

los equipos eléctricos del Laminador 2 – Siderperu, Chimbote 2020. Dado que el 

tipo de investigación es aplicada y de diseño preexperimental, se utilizaron los 

registros de fallas de la empresa para el cálculo de indicadores de frecuencia y 

consecuencia para el cálculo de criticidad mostrando que los equipos del 

transportador 1 son los más resaltantes en el periodo que se aplicó la técnica dado 

que tienen más frecuencia que muchos otros; del mismo modo se calcularon los 

MTBF y MTTR para el diseño del plan de mantenimiento, en concreto se tomó la 

frecuencia que varía de 1 día a 5 días en intervalos; así mismo para asegurar la 

aplicación se establecieron procedimientos que se subirán al SAP para tomarlos 

como guía. La mejora se estableció entre 10% a 30% con respecto a la confiabilidad, 

lo que demuestra que un sistema de mantenimiento preventivo basado en los 

indicadores históricos es efectivo y responden a la mayoría de problemas que se 

presenten. 

 

Palabras claves: MTTR, MTBF, Mantenimiento preventivo, confiabilidad 
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ABSTRACT 

 
The present investigation evaluated the maintenance procedures of the Siderperu 

company, with the main objective of demonstrating that the implementation of the 

preventive maintenance plan improves the Reliability of the electrical equipment of 

Laminador 2 - Siderperu, Chimbote 2020. Given the type of applied design research 

pre-experimental, the company's fault records will be used for the calculation of 

frequency indicators and consequences for the calculation of the criticism that the 

teams of the transporter 1 child show the most prominent in the time that the 

technique was applied since they have more frequency than many others; In the 

same way, the MTBF and MTTR are calculated for the design of the maintenance 

plan, specifically the frequency that modifies from 1 day to 5 days in intervals; 

Likewise, to control the application, procedures were established that will be 

uploaded to the SAP to take them as a guide. The improvement is between 10% to 

30% with respect to reliability, which shows that a preventive maintenance system 

based on historical indicators is effective and responds to most of the problems that 

arise. 

Keywords: MTTR, MTBF, Preventive maintenance, reliability 
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