UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

“Sistema Web para el control de inventario de productos de la

empresa artesanias Decor Paitan S.A.C”

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Ingeniera de Sistemas
AUTORA:
Paitan Sanchez Clarissa Fanny (ORCID: 0000-0001-7765-3534)

ASESOR:
Mg. Rivera Crisostomo Renee (ORCID: 0000-0002-5496-7036)

LINEA DE INVESTIGACION:

Sistema de Informacién y Comunicaciones

LIMA - PERU
2019



PAGINAS PRELIMINARES



DEDICATORIA

Yo no estaria aqui si no fuera por personas
muy importantes en vida, comenzando por
mi madre, mi padre, mi hermana, mis tios.
mis primos y mi otra familia (amigos, etc.),
estoy inmensamente feliz de que estén

(fisicamente o desde mi corazén) conmigo
apoyandome. %



AGRADECIMIENTO

Llegue a la conclusion equivocada de que
todos mis logros eran solamente mios,
nada mas alejado de la verdad. Yo he sido
alentado, apoyado, inspirado y tolerado, no
solo por mi familia, sino también por el
mejor grupo de personas (amigos, etc.)

gue uno podria tener.

Quiero que sepan que a mi manera los
amo a todos, Gracias. &



PAGINA DEL JURADO

Presidente

Secretario

Vocal



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo, PAITAN SANCHEZ CLARISSA FANNY, estudiante de la facultad de
Ingenieria, de la escuela de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Cesar
Vallejo, identificado con DNI N° 73789769, con la tesis titulada “Sistema web
para el Control de inventario de productos de la empresa Artesanias Decor

Paitan S.A.C”, declaro que:

1. Latesis ostentada es de mi autoria.

2. He respetado las normas internacionales de citas y referencias para las
fuentes consultadas. Por ende, no contiene plagios de ninguna indole.

3. La tesis no ha sido plagiada de forma total o parcial, dando a entender
gue no se ha presentado con anterioridad para la obtencion de algun
grado académico o titulo profesional.

4. Los datos manifestados, en los resultados son auténticos.

De identificarse algun fraude existente (datos falsos), plagio (informacién sin
citar autores), auto plagio (presentar como nuevo algun trabajo de
investigacion propio que ya ha sido publicado), pirateria (uso ilegal de la
informacion) o falsificacion (representar falsamente las ideas de otros),
asumo las consecuencias y sanciones que de mi accion se deriven,

sometiéndome a la normativa vigente de la Universidad Cesar Vallejo.

Lima, 07 de Diciembre del 2019

pt”
/
PAITAN SANCHEZ CLARISSA FANNY

DNI: 73789769

Vi



PRESENTACION

El ostentado estudio de investigacion abarca la ejecucién de un sistema web para
el control de inventarios de productos de la organizacion Artesanias Decor Paitan
S.A.C., muestra informacién de cémo y por qué se desarrolla un sistema web en la

organizacion.

El proposito primordial es comprobar la influencia de un sistema web para el control
de inventario de productos de la organizacion Artesanias Decor Paitan S.A.C.,

debido a un deficiente control de los productos.

Al implementar el sistema que ayuda al control del inventario de productos tiene
como resultado determinar la influencia en: la rotacion de stock y el nivel de

cumplimiento de pedidos entregados a tiempo.
El proyecto esta conformado por determinada estructura:

En el capitulo I, se describe el planteamiento y formulacion del problema para
proceder con las justificaciones y antecedentes, asi como los conceptos referidos
a las variables y los indicadores, se realiza el planteamiento de la hipétesis general

y especificas, para después pasar a definir la metodologia de desarrollo.

En el capitulo II, detallamos el tipo y disefio de estudio, de la misma forma la
definicion conceptual y operacional de las variables y sus indicadores segun
corresponda, de ello generamos la poblacién, si es necesario la muestra, seguido
explicamos las herramientas a utilizar en la recoleccion de datos, aplicando la
técnica adecuada realizamos el Pre Test y obtendremos resultados para cada
indicador, para realizar la evaluacion de la confiabilidad se debe llevar acabo el Re
Test de ambos indicadores, luego explicamos el métodos de analisis de datos y

aspectos éticos.

En el capitulo I, presentamos los resultados de la investigacion. En base a los
resultados obtenidos, se lleva a cabo una comparacion en el capitulo IV, se llegan
a las conclusiones presentadas en el capitulo V y presentamos las

recomendaciones en el capitulo VI.
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RESUMEN

El ostentado estudio de investigacion: “SISTEMA WEB PARA EL CONTROL DE
INVENTARIO DE PRODUCTOS DE LA EMPRESA ARTESANIAS DECOR
PAITAN S.A.C.”

Presentando a modo de propésito primordial, comprobar la influencia de un sistema
web para el control de inventario de productos de la empresa Artesanias Decor
Paitan S.A.C.; y como objetivos secundarios, determinar la influencia de un sistema
web en la rotacion de stock para el control de inventario y determinar la influencia
de un sistema web en el nivel de cumplimiento de pedidos entregados a tiempo

para el control de inventario de productos.

Acerca de los procedimientos para analizar, disefiar e implementar se aplico la
metodologia RUP, preferido porque maneja un orden en el desarrollo, realizando la
documentacion de los procesos que se necesitan para la elaboracion del sistema
gue ayude al control del inventario, debido a que no existe; se manejé PHP como
lengua de programacion y MYSQL se empleé a modo de SGBD.

El disefio de la investigacion fue preexperimental y para la medicion de cada
indicador propuesto el tamafio de la poblacién es de 22 registros realizados, siendo

pequefia se toman todos los elementos conformados por la poblacién.

Manejando la herramienta de observacion, al efectuar el Pretest se adquiridé en
consecuencia que el indice de rotacion de stock es 34% y para el indicador de Nivel
de Cumplimiento de Pedidos Entregados a Tiempo se consiguié como resultado
28%. Para realizar la evaluacion de la confiabilidad se llevo acabo el Re Test de

ambos indicadores.

Al implementar el sistema se obtuvo como resultado que el indice de rotacion
alcanza un 74%. Afirmando que influye en la rotacion de stock de los productos, ya
gue el aumento fue de un 40% y para el nivel de cumplimiento de pedidos logra

alcanzar un 85%. Afirmando su influencia, porque percibimos aumento del 57%.
Palabras Clave:

Sistema Web, Control de Inventario, RUP, Rotacién de Stock, Pedidos.
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ABSTRACT

The present research project: "WEB SYSTEM FOR THE CONTROL OF
INVENTORY PRODUCTS OF THE COMPANY ARTESANIAS DECOR PAITAN
S.AC."

Presenting as main objective, to determine the influence of a web system for
inventory control of products of the Company Artesanias Decor Paitan S.A.C.; and
the secondary objectives are to determine the influence of a web system in the
rotation stock for the control of inventory and the level of compliance delivered on

time to control product inventory orders.

For the analysis, design, and implementation of the web system the RUP
methodology was used, selected because it handles an order in development,
making the process documentation needed to prepare the system to help control
inventory because it does not exist.; PHP programming language was used and

MySQL was used as a database management system.

The research design was pre-experimental and to measure the proposed indicators
the population size is 22 records because it is small, we take all the elements formed
by the population.

Applying the observation technique, in the pretest was obtained as a result that the
stock turnover rate is 34% product and level compliance orders delivered on time
as a result 28%. To perform reliability assessment takes place on Re-Test of both

indicators.

When implementing the system, it was obtained as a result that the turnover rate
reaches 74%. Affirming that influences the stock rotation of products, since the
increase was 40% and order fulfillment level reaches 85%. Affirming that influences
the level of order fulfillment, since the increase was 57%.

Keywords:

Web System, Inventory Control, RUP, Stock Rotation, Orders.
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