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Resumen

El presente estudio plante6 como objetivo determinar la relacién entre agresion y
satisfaccion familiar en adolescentes de una institucion educativa de Huaura, Lima
provincias, 2020. El estudio es de tipo basica, de disefio no experimental de corte
transversal de nivel descriptivo correlacional, la muestra empleada es de 104
adolescentes, los instrumentos empleados son el Cuestionario de Agresividad de
Buss y Perry y la Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson, los resultados
evidencian que en cuanto a agresion un 44.23% de la poblacion, se encuentra en
un nivel medio, el 24.04% en un nivel alto, un 20,19% en un nivel muy bajo y el
3.85% en un nivel muy alto, en relacion a la satisfaccion familiar un 70.19% de los
participantes esta en un nivel medio, un 25% en un nivel alto y un 4.81% en un nivel
bajo, asi mismo se llegd a la conclusién que existe relacion inversa débil entre las
variables agresion y satisfaccion familiar, a su vez se encontré misma relacion entre
agresion fisica y satisfaccion familiar y entre ira y satisfaccion familiar. En
conclusién, no se encontro relacidén entre agresion verbal y satisfaccion familiar ni

entre hostilidad y satisfaccion familiar.
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Abstract

The present study aimed to determine the relationship between aggression
and family satisfaction in adolescents from an educational institution in Huaura,
Lima provinces, 2020. The study is of a basic type, cross-sectional, descriptive
design and correlational level, the sample used is of 104 adolescents, the
instruments used are the Buss and Perry Aggression Questionnaire and the Olson
and Wilson Family Satisfaction Scale, the results show that in terms of aggression,
44.23% of the population is at a medium level, the 24.04% at a high level, 20.19%
at a very low level and 3.85% at a very high level, in relation to family satisfaction,
70.19% of the participants are at a medium level, 25% at a high level and 4.81% at
low level, likewise it was concluded that there is a weak inverse relationship between
the variables aggression and family satisfaction, in turn, the same relationship was
found between aggression f physical and family satisfaction and between anger and
family satisfaction. In conclusion, no relationship was found between verbal

aggression and family satisfaction or between hostility and family satisfaction.

Keywords: Aggression, Family Satisfaction, Violence, Adolescents.

Vii



[.INTRODUCCION

El Organismo Mundial de la Salud OMS (2018), brindé un informe en el que
se visualiza que en el afio 2016, 84 millones de adolescentes entre los 15 a 19
afos fueron victima de violencia fisica, sexual o emocional por parte de su pareja.
Luego en el 2020 un nuevo informe indicaba que anualmente se ejecutan
alrededor de 200,000 homicidios en jévenes de 10 a 29 afos, esta cifra
representa el 43% de homicidios que se producen en todo el mundo.

Otra data importante a considerar, es la que brind6 la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura UNESCO (2018),
donde se observa que una tercera parte de la poblacion de adolescentes ha
experimentado hostigamiento dentro de su centro de estudios y al realizar un
analisis por género se puede encontrar que el 32% de los varones y el 28%
mujeres ha experimentado este tipo de acoso.

El Perd, no se exime de esta realidad, tanto que el Poder Judicial (2018),
informa que hay un total de 3,491 adolescentes infractores, de los cuales el
28,83% son adolescentes de 17 afos, seguidos de un 21,78% con mas de 18
afios y un 16,65% de 16 afos. De esta totalidad 1842 adolescentes se encuentran
en centros de rehabilitacion y 2099 estan llevando su proceso en libertad
condicionada.

Asi mismo, en el Sistema Especializado en atencion de casos de Violencia
Escolar del Ministerio de Educacion SISEVE, (2020) se puede ver que en el afio
2017, se registraron 1,831 casos, en el afio 2018 se reportaron 2,857 casos y en
el aflo 2019 se denunciaron 3,970 casos, en este afo por la coyuntura en la que
vivimos solo se presentaron 115 casos entre Enero y Setiembre.

La provincia de Huaura también evidencia humerosos casos de violencia,
como lo muestra el reporte emitido por el Centro Emergencia Mujer CEM (2020)
de Huacho, en la cual evidencia que en el periodo de enero a noviembre se
presentaron un total de 610 casos de Violencia de las cuales 03 eran por violencia
econdmica, 316 casos de violencia psicoldgica, 269 casos de violencia fisica y 24
casos de violencia sexual.

El Sistema Especializado en Atencion de Casos de Violencia Escolar del
Ministerio de Educacion SISEVE (2019), muestra que en la provincia de Huaura

se presentaron 19 casos de violencia escolar entre estudiantes.



En relacién al ambito familiar el Organismo de las Naciones Unidas
(ONU,2020), expone en un informe que en el mundo al dia 137 mujeres son

asesinadas por miembros de su propia familia o pareja.

Asi mismo el Instituto de Encuesta de Espafa (INE, 2019), informd que
existieron 7,654 casos de violencia domestica tanto en varones como en mujeres

y ello indica un incremento del 3.3% que el afio anterior.

En el Perd, el Instituto de Encuesta Nacional e Informatica (INEI, 2018),
evidencio que en el afio 2017 se realizaron 187,270 denuncias por violencia familiar
y en otro informe de INEI (2020) identifica que en el afilo 2019 de 1,600 estudiantes,
el 21.9% sufrié violencia fisica, el 34.9% violencia psicolégica dentro de su hogar y

el 78% sufrié alguna vez en su vida violencia fisica o psicolégica.

Un espacio de violencia familiar va a llevar al adolescente a no sentir

satisfaccion dentro de su seno familiar

Ante esta realidad la autora se planteé la siguiente interrogante que dio pie
a la investigacion: ¢ Qué relacion existe entre la agresion y la satisfaccion familiar

en adolescentes de una institucién educativa de Huaura, Lima provincias 20207?

A su vez con el presente trabajo se busco brindar un aporte teérico, debido
a que se ha realizado una recopilacién de informacion cientifica sobre las variables
a investigar, también servira como antecedente para futuros trabajos que se
avoquen a buscar la relacion entre agresion y satisfaccion familiar, debido a que
en la regién Lima no se ha evidenciado informacioén cientifica previa que relacione

estas dos variables.

Asi mismo, esta investigacion pretende brindar un aporte de caracter social,
debido a que con los resultados obtenidos se podra establecer programas
preventivos relacionados a la educacion emocional, que como efecto buscara
disminuir o erradicar el comportamiento agresivo de los adolescentes y también
para brindar programas orientadas a las familias para fomentar las familias

saludables que ayudaran a sus integrantes a mejorar su bienestar emocional.



El objetivo general de esta investigacion es: Determinar la relacion entre
agresion y satisfaccion familiar en adolescentes de una institucion educativa de
Huaura, Lima provincias, 2020.

Como objetivos especificos se considerd: OE. 1. Determinar el nivel de
agresion en adolescentes de una institucion educativa de Huaura, Lima
provincias, 2020, 2. Determinar el nivel de satisfaccion familiar en adolescentes
de una institucién educativa de Huaura, Lima provincias, 2020, 3. Determinar la
relacion entre agresion fisica y satisfaccion familiar en adolescentes de una
institucién educativa de Huaura, Lima provincias, 2020, 4. Determinar la relacion
entre agresion verbal y satisfaccion familiar en adolescentes de una institucion
educativa de Huaura, Lima provincias, 2020, 5. Determinar la relacion entre
hostilidad y satisfaccion familiar en adolescentes de una institucion educativa de
Huaura, Lima provincias, 2020 y 6. Determinar la relacion entre ira y satisfaccion
familiar en adolescentes de una institucion educativa de Huaura, Lima provincias,
2020

La hipotesis general que se plantea es: Existe correlacion entre la agresion
y satisfaccion familiar en una institucién educativa de Huaura, Lima Provincias,
2020.

Como hipoétesis especificas se plantea: 1. Existe relacion entre agresion
fisica y satisfaccion familiar en adolescentes de una institucion educativa de
Huaura, Lima provincias, 2020, 2. Existe relacién entre agresién verbal y
satisfaccion familiar en adolescentes de una institucion educativa de Huaura, Lima
provincias, 2020, 3. Existe relacion entre hostilidad y satisfaccion familiar en
adolescentes de una institucion educativa de Huaura, Lima provincias, 2020 y 4.
Existe relacion entre ira y satisfaccion familiar en adolescentes de una institucion

educativa de Huaura, Lima provincias, 2020.



II. MARCO TEORICO

Céspedes et al. ( 2014), en su investigacion buscaron medir el nivel de
satisfaccion familiar en adolescentes de una institucion educativa privada de
Asuncién, Paraguay, para ello se empled un disefio descriptivo en una muestra
de 140 estudiantes entre las edades de 12 a 18 afios, la recoleccion de datos se
realizO mediante la Escala de Satisfaccion Familiar por Adjetivos, donde se
encontré como resultado que el 40,7% de los evaluados presentan un nivel medio
de satisfaccion familiar, seguido de un 30,7% en un nivel bajo y finalmente en un
28,6% en un nivel alto.

Dabagui et al.(2017), realizaron este estudio con la finalidad de encontrar
una relacion entre funcionalidad familiar y los diferentes tipos de agresion en
estudiantes de 14 a 18 afios en Rasht, Irdn. Contando para esta investigacion una
muestra de 506 estudiantes, recopilando la informacién requerida a través de los
instrumentos Cuestionario de Agresion de Buss y Perry y el Dispositivo de
Evaluacion Familiar, llegando a la conclusién que entre funcionamiento familiar y
la agresion existe correlacién al igual que cada una de las dimensiones de
agresion con funcionamiento familiar.

Cogollo et al. (2018) investigaron la relaciébn que existe entre la conducta
agresiva y funcionalidad familiar en estudiantes de secundaria de colegios
oficiales de la ciudad de Cartagena, Colombia. Para lo cual se empleé un estudio
descriptivo correlacional en una muestra de 979 estudiantes, a quienes se les
aplico el Cuestionario de Agresion de Buss y Perry, el APGAR familiar y una
encuesta demografica. Como resultado se encontré que el 13.48% de los alumnos
presentan un nivel muy alto de agresividad, seguido de un 32.07% en un nivel
alto, 31.26% en un nivel medio, 6.54% en un nivel muy bajo y el 16.65% en un en
nivel bajo de agresividad. Se encontr6 una relacion inversa débil entre ambas
variables.

Menacho et al. (2020), en esta investigacion buscaron establecer la relacién
entre el funcionamiento familiar y la agresion en estudiantes de secundaria de una
institucion educativa en Lima, Perd. El disefio que se empleé fue el no
experimental, correlativo-descriptivo, su grupo de estudio estuvo conformado por

101 estudiantes, para ello emplearon el Cuestionario de Agresion (AQ) y la Escala



APGAR, la conclusién a la que llegaron fue que no existe relacion entre ambas
variables de estudio, resultado que se repite en sus dimensiones fisicas, verbal,
hostilidad e ira. Los mismos resultados encontrados en las correlaciones entre las
dimensiones de agresividad y funcionamiento familiar.

Rios (2020), buscé establecer la relacién entre la cohesion y adaptabilidad
familiar con la agresividad en adolescentes de cuarto y quinto de secundaria,
empleando un disefo transversal correlacional, en una poblacion de 131 alumnos
de un colegio nacional del distrito de Independencia, para ello se utiliz6 las
pruebas psicométricas de Faces Ill de los autores Olson, Portmer y Lavee y el
cuestionario de agresividad de Buss y Perry. Los resultados muestran que el
35.1% de los alumnos presentan un nivel muy bajo de cohesién, seguido de un
29.8% en nivel bajo, 26.7% nivel moderado y con un 8.4% en un nivel alto, en
cuanto a la conducta agresiva, el 13.6% de los participantes presentan un nivel
muy bajo, 23.5% nivel bajo, 32.6% nivel medio, 25.0% nivel alto y en un 5.4% en
un nivel muy alto, a su vez se hall6é una correlacién inversa entre las dos variables.

Contreras (2019) se plante6 describir la prevalencia de satisfaccion familiar
en estudiantes de la institucion educativa José Olaya, Chimbote 2018, empleando
un disefio descriptivo en una muestra de 231 adolescentes a quienes se le aplicé
la Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson, encontrando como
resultados que el 11,69% de los participantes posee un nivel bajo de satisfaccion
familiar, 77,06% nivel medio y 11,26% nivel alto.

Rojas (2019) buscéd encontrar la relacion entre funcionamiento familiar y
agresividad en estudiantes de secundaria de una institucion educativa estatal del
distrito de Comas, el disefio fue descriptivo correlacional aplicada a una muestra
de 226 estudiantes. La recoleccion de datos se llevo a cabo mediante la Escala
de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES l1l) y el Cuestionario de Agresion
de Buss y Perry (1992), donde se encontré que existe relacién (p=0.041) entre
ambas variables de estudio.

Rondan (2019) plante6 como objetivo encontrar relacion entre la satisfaccion
familiar y la conducta antisocial, para ello, emple6 un disefio no experimental de
corte transversal descriptivo correlacional, en una muestra de 259 alumnos de
cuarto y quinto de secundaria de una institucion educativa. Para la recoleccion de

datos se utilizé la Escala de Satisfaccion Familiar por Adjetivos y el Cuestionario



de Conductas Antisociales-Delictivas, encontrandose como resultado que el 71%
de los alumnos se encuentran en un nivel medio de Satisfaccion Familiar, 15,8%
nivel bajoy 13,1% nivel alto, en cuanto a los niveles de conductas delictivas los
resultados indican que 68,3% de la muestra se ubican en un nivel medio, 16,6%
nivel bajo y 15,1% nivel alto, también se evidencié relacion inversa baja entre las
dos variables de estudio.

Vergaray et al. (2017) buscaron determinar el nivel de conducta agresiva y
los factores asociados a los adolescentes de los colegios estatales del Callao,
para ello desarrollaron un estudio descriptivo en una muestra de 945 estudiantes,
la datos fueron obtenido a través del Cuestionario de Agresion de Buss y Perry,
donde se encontro que el 29,7% de los participantes presenta un nivel medio de
conducta agresiva, 28,5% un nivel bajo, 21,1% un nivel alto, 11,2% un nivel muy

bajo y finalmente 8,6% un nivel muy alto.

En la revision de la literatura se aprecia que la variable agresion se concibe
como toda conducta que se orienta a la manifestacion de burlas y actos dafiinos
(Harre y Lamb, 992), de igual forma, para Consuegra, 2010 la agresion tiene como
objetivo lastimar y dafiar; asi mismo, se considera que todo tipo de amenaza o
accion consciente dirigida a producir dafios a la otra persona se define como
agresion (Chaux, 2012).

Es necesario, recalcar la diferencia que existe entre agresion y agresividad;
es decir, la variable agresividad es considera como el estado emocional que oscila
entre los sentimientos de odio y busqueda de dafio hacia una persona, objeto u
animal, mientras que la agresion el acto que emite el individuo Consuegra (2010).
La agresividad como disposicibn o tendencia a actuar de manera agresiva
comprende los siguientes componentes: cognitivo, que hace referencia a las
percepciones absolutistas que posee el sujeto de la realidad y a las
generalizaciones que emite sobre informaciones que recibe, en cuanto al
componente afectivo; el individuo mantiene sentimientos de haber sido tratado
injustamente, mientras que el componente conductual, se refiere al déficit en las
habilidades sociales para solucionar los conflicto (Tintaya, 2017).

En lo que respecta a las teorias sobre la agresion, existen diversas posturas

gue explican la etiologia de la conducta agresiva, tal es el caso de la teoria



propuesta por Freud (como se cité en Auping, 2000) quien refiere que la agresién
en los seres humanos no se relaciona con el instinto autodestructivo, si no con las
respuestas de los siguientes circuitos: el circuito neuro-fisiolodgico infra consciente
y el circuito autoconsciente; por ende, “la respuesta humana agresiva no difiere
de una gran cantidad de conductas humanas, como la percepcion, en donde se
integran procesos neuro-fisiolégicos voluntarios e involuntarios dominados por el
Yo consciente”. Asi también, la teoria considera como una funcién positiva al
impulso agresivo ya que es una respuesta de supervivencia, rechazando asi, la
idea de un instinto relacionado con la muerte.

Asi mismo, desde un enfoque social toda conducta considerada agresiva es
el resultado de un aprendizaje y de la influencia que ejerce el medio o contexto
donde se desarrolla el nifio, Para Perry et al. (Como se cité en Hogg y Vaughan,
2010) representante de la teoria del aprendizaje social, los nifios aprenden las
normas o reglas de conducta de las personas que se encuentran a su alrededor,
por ende, la agresion tiende a interiorizarse. La presente teoria ha contribuido de
manera importante con investigaciones relacionadas a la agresion, ya que dieron
a conocer que los contenidos violentos que emiten los medios de comunicacién
tienden a influenciar en el comportamiento del nifio y adulto, de ello, podemos
inferir que la dinamica familiar y el contexto social influyen en el comportamiento
agresivo. Para Huesman et al. (Como se cité en Hogg y Vaughan, 2010) el ser
humano puede convertirse en un ser agresivo, por imitacion, estableciéndose
como un patrén de comportamiento o un estilo de vida. Asi mismo, los autores
consideran que, asi como se aprende a ser agresivo también se puede
desaprender a través de programas de modificacion de conducta.

Dentro de las teorias del aprendizaje social, también encontramos a
Bandura (como se cité en Champy,2012) quien considera que el hombre aprende
por observacion de todo lo que le rodea y que existen factores que influyen en
este aprendizaje, entre ellos tenemos a) las influencias familiares, es decir la
interaccidn que existe entre los miembros del hogar sera de gran importancia para
la sociabilizacion del nifio, ya que esto se asocia a los estilos de apego; b) las
influencias subculturales, que hace referencia a las creencias, actitudes,
costumbres y formas de actuar influirdn en la adquisicion de patrones agresivos y

por ultimo c) el moldeamiento simbdlico, que hace referencia a toda imagen que



pueda actuar como estimulo llamativo en un determinado contexto (medios de
comunicacion masivos con contenidos de guerra, asesinatos, pornografia).

No obstante, la perspectiva sociobiologica, considera que toda conducta
puede ser explicada desde la biologia y la interaccién social, por lo tanto, la
agresion es el resultado del aprendizaje y las predisposiciones innatas que posee
el individuo, es decir, la agresion humana es adaptativa para la supervivencia y
reproduccion del hombre, siempre en cuando, estas conductas no afectan las
relaciones con el otro y la capacidad para solucionar conflictos (Ortiz y Calderén,
2006).

Para nuestro presente estudio nos centraremos en la teoria comportamental
propuesta por Buss, (Como se citd en Gamero, 2018) quien explica que la
agresion es un componente de la personalidad, por ello, lo divide en fisico-verbal,
activo-pasivo y directo-indirecto, destacando el rol del habito, es decir que segun
la frecuencia con que se manifiesta este comportamiento se determinara si la
agresion es un estilo de personalidad que ha adoptado el sujeto. También es
determinante el contexto para la expresion de la conducta agresiva.

Asi también, Buss realiza una distincion entre la agresion hostil, instrumental
y expresiva, sefialando que la agresion hostil es aquella conducta direccionada a
causar dafio o sufrimiento a su victima; mientras que la agresion instrumental,
emplea la conducta agresiva para alcanzar un objetivo y la agresion expresiva
hace referencia al deseo de expresarse mediante el uso de la violencia.

Buss y Perry (como se cité en Lépez y Vadillo, 2012) propusieron cuatro
dimensiones de la agresiéon: Agresion fisica, que engloba toda agresion que
emplee la fuerza fisica, el cuerpo u otro objeto para causar dafios en cuerpo de
su victima; agresion verbal, que hace referencia a los sarcasmos, burlas, insultos
0 amenazas; hostilidad, que es la intencionalidad de generar dafio y ademas hay
resentimiento y desprecio hacia la otra persona y por ultimo, describen a la ira
como aquel sentimiento que surge del impedimento de satisfacer una necesidad
o alcanzar un obijetivo.

Para el presente estudio se tendra en cuenta la definicion realizada por Buss
y Perry (1961), no figura en la lista de referencia quienes sefalan que la

agresividad es la respuesta que proporciona estimulos dafinos a otro organismo



La Satisfaccion Familiar, es considerada como el grado de placer o gozo que
experimentan los miembros de una familia en su interaccion diaria (RAE, 2001).
En lo que respecta a la familia Rojas-Marco (2014) dan el concepto de espacio o
escenario que permite al individuo aprender a devolverse, manejar sus
emociones, instaurar valores y normar, de igual forma, es el territorio que le
permite al individuo adquirir experiencias de vida (Consuegra, 2010); por ende,
podemos sefalar que la familia es un conjunto de personas que comparten
vinculos afectivos y sanguineos en un espacio determinado, para Linares (2012),
la familia es un ente altamente complejo donde sus miembros interactan entre
si y con su contexto, lo cual va modelando la identidad de cada uno de ellos y a
su vez influyendo en su medio; por lo tanto, se puede inferir que la variable
satisfaccion familiar puede influir en el moldeamiento de la conducta agresiva.

Las familias al igual que la sociedad cumplen diversas funciones que
permiten mantener la supervivencia de los individuos, es asi, que Minuchin (como
se citd en Ortega, 2001) considera que las funciones de la familia se relacionan
con el ajuste suficiente del individuo en el ejercicio de su independencia en la
sociedad, con la proteccion psicosocial de los miembros y con la acomodacion y
transmision de la cultura. Por su parte, Camacho (2004), considera que la familia
tiene funciones definidas para la sociedad y para el individuo, entre los cuales
encontramos a la Funcién bioldgica: que se refiere a la supervivencia de la especie
humana a través de la reproduccién, cuidado y proteccion fisica de sus miembros;
la funcibn econdémica, que se relaciona con la produccién de bienes de cada
integrante para su propia subsistencia; la funcién cultural que tiene como objetivo
transmitir y enseflar a las nuevas generaciones a vivir en sociedad, aprender a
sociabilizar, participar activamente en la vida familiar, la moralidad, valores,
hébitos, creencias, etc. y por ultimo, la funcién psicolégica que se encarga de
velar por la relacion que poseen lo integrantes entre si y con el exterior como
también del comportamiento y personalidad. Por ello, se hace mencion que la
familia debe brindar el mejor ambiente psicolégico para sus integrantes en
especial para el niflo que se encuentra en proceso de formacion de valores y
personalidad.

Desde un enfoque sistémico, percibir a la familia como un todo, permite no

solo ver al ser humano como individuo sino como un ser perteneciente a un grupo,



y a la vez comprender como las acciones de cada miembro influyen o afecta al
sistema familiar. (Valdez, 2007); es decir, observar el conjunto de caracteristicas
determinadas que presentan cada familia al desenvolverse frente a las diversas
situaciones que se les van presentando permite comprender su funcionamiento
dentro de la sociedad. (Estevez et al. 2007). Para el modelo Circumplejo de Olson
(2000) el funcionamiento familiar sea este saludable o no saludable depende de
la subjetividad con el cual es percibida por los miembros de la familia y de esta
manera se determinara los niveles de satisfaccion familiar. Asi mismo, el autor
considera que la evaluacién de esta variable, depende de la cohesion, es decir del
vinculo emocional que existe entre los miembros de la familia; de la flexibilidad
familiar para establecer reglas, para organizarse, liderar, compartir roles,
adaptarse a las dificultades y capacidad para enfrentar situaciones estresantes; y
de la calidad de comunicacion. De igual forma, encontramos a Olson (2011),
quien define la satisfaccion familiar como la percepcion positiva de los integrantes

de la familia sobre el funcionamiento familiar.
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lll. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Se realiz6 una investigacién de tipo basica, que contiene a toda las
investigaciones que como obijetivo es verter aportes de indoles tedricos o explicar
fendmenos que no presentan investigaciones previas y no es proposito del
investigador encontrar la aplicacién practica de los resultados obtenido, sin
embargo, los resultados hallados pueden tener multiples aplicaciones en el futuro
(Baena, 2014)

Disefio de investigacion

El diseiio empleado es no experimental de corte transversal descriptivo
correlacional. El disefio no experimental se enfoca en observar variables
independientes y no manipulables, que vienen a ser fendbmenos que ya
sucedieron, dentro del disefio no experimental encontramos el de corte transversal
gue enmarca a toda investigacion donde la recogida de data se realiza en un unico
momento. A su vez en el corte transversal encontramos el de caracter descriptivo,
gue tiene el Unico propdésito de encontrar la ocurrencia y los valores en que se
evidencia las variables y dentro de ellas encontramos las correlacionales, que
buscan encontrar la relacion entre las variables en un momento dado que ya

sucedid. (Hernandez et al., 2014)

El esquema es el siguiente
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Leyenda:

M = Adolescentes

O1 = Agresion

O2 = Satisfaccion Familiar

r = relacién entre variables

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1. Agresividad
Definicion conceptual
Segun Buss, todo comportamiento que lastima o lleva perjuicio a otros es

una agresion (Moser, 1992).

Definicién operacional

La variable se midi6 con el cuestionario de agresion de Buss y Perry,
brindando los resultados tanto global como en cada uno de sus dimensiones
(agresion fisica, agresion verbal, hostilidad e ira) en los niveles de muy alto, alto,

medio, bajo y muy bajo.

Indicadores
Agresion fisica: Golpes y peleas
Agresividad verbal: discusiones y desacuerdos,
Hostilidad: Envidia, Injusticia, resentimiento, criticas y desconfianza,

Ira: Perder el autoconotrol, enojo, impulsividad

Escala de Medicion
La escala de medicién es de tipo ordinal, empleando la escala Likert, donde:
1 = completamente falso para mi, 2=Bastante falso para mi, 3= ni verdadero ni

falso, 4= Bastante verdadero para mi y 5= Completamente verdadero para mi
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Variable 2: Satisfacciéon familiar
Definicion conceptual

Para Olson viene a comprender una respuesta de indole subjetiva de
agrado, aunada con la cohesion de la familia, la flexibilidad al cambio y la

comunicacién entre sus miembros. (Villareal et.al., 2017).

Definicion operacional
La variable se midi6 La variable se midié con el cuestionario de Satisfaccion
Familiar de Olson y Wilson, posee una sola dimension y los resultados se
presentan en nivel alto en satisfaccion familiar, nivel medio en satisfaccion familiar

y nivel bajo en satisfaccion familiar.

Indicadores
Presenta cuatro indicadores: Vinculo emocional, flexibilidad, comunicacion y

capacidad para enfrentar situaciones estresantes.

Escala de medicion
La escala de medicion es de tipo ordinal, empleando la escala Likert, donde
1= Insatisfecho, 2= Algo insatisfecho, 3= En general insatisfecho, 4= Algo

satisfecho y 5= totalmente satisfecho.

3.3. Poblacion y muestra
Poblacion.

Estuvo conformada por un total de 147 adolescentes, matriculados en el
nivel secundario de una Institucion Educativa Particular de la Provincia de Huaura.
La poblacion también conocida como universo, es donde se centra el objeto de
estudio y se refiere a toda agrupacion de elementos de donde se puede extraer
tanto caracteristicas especificas como generales, de dicho objeto de estudio.
(Cabezas, et al., 2018). Luego de aplicar los criterios de seleccion la muestra quedo

en 104 estudiantes.

Criterios de inclusion:

Estudiantes matriculados en el 2020 en la institucidon educativa.
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Estudiantes que pertenecen al nivel secundario de esta institucion.

Estudiantes con 12 afilos 0 mas.

Criterios de exclusion:
No haber contestado todas las preguntas de los instrumentos para la recoleccion
de informacion.

No desear participar en este estudio.
Estudiantes inclusivos que no se encuentren en capacidad de responder las

preguntas de los instrumentos de recogida de datos.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

En esta investigacion se empleé la técnica de la encuesta, que posee una
estructura sistematizada con todos los elementos necesarios para medir el
fendbmeno de estudio y se encontrod en ellas todos los datos aislados y reducidos a
lo que el investigador consider6 importante. El objetivo de esta técnica es identificar
y conocer la magnitud de los problemas que se suponen o se conocen de forma
parcial y a su vez realizar analisis de correlacion para probar hipétesis descriptivas.
(Alan, D. y Cortez, L., 2018).

Instrumentos de recoleccion de datos

Se empleé el Cuestionario de Agresion creado por Buss y Perry creado en
el afo 1992, que fue validado en Lima por Reyes en el afio 2018, que es un
instrumento que consta de 29 items, el promedio de tiempo empleado en la
aplicacion del cuestionario es de 10 a 15 minutos y busca medir los niveles de
agresividad, proporcionando cinco niveles (muy alto, alto, promedio, bajo y muy
bajo), a su vez expone si existe 0 no agresividad, y el tipo de agresividad segun las
escalas: a) agresividad fisica: conductas fisicas que hiere o dafia a otras personas,
b) agresividad verbal: conductas verbales que hieren o perjudican a otras personas,
se incluyen los insultos, amenazas, indirectas, etc., c) hostilidad: sensaciones de
infortunio o injusticia, se tiene la sensacion de que todo saldra mal. Representa el

componente cognitivo de la agresividad y d) ira: es el componente emocional o
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afectivo de la agresividad, aqui encontramos la coélera, el resentimiento, actitudes

y/o sentimientos negativos hacia los otros.

También se empled la Escala de Satisfaccion Familiar creado por Olson &
Wilson (1982). En esta investigacion se empleo el que fue validado por Villarreal-
Zegarra en el afio 2017, consta de 10 items, pretende medir el grado de
satisfaccion o insatisfaccion que percibe el evaluado en relacién a su entorno
familiar, presenta una estructura unidimensional, las personas evaluadas con este
test, tienen que tener de 12 afios a mas. El tiempo estimado para realizar esta
escala es de 10 a 15 minutos. Los resultados obtenidos permiten clasificar el nivel

de satisfaccion que presenta el evaluado y pueden ser de nivel Bajo, Medio o Alto.

3.5. Procedimientos

Se dio inicio con la emision del documento solicitando acceso a la institucion
educativa dirigida al director a cargo, después se recepcioné la aceptacion de la
solicitud, el siguiente paso fue realizar las coordinaciones con los tutores de cada
grado para ingresar a las clases de tutoria, dictadas por la plataforma virtual Zoom
y en ese espacio realizar la aplicacién de los instrumentos, aplicacién que se realizé
a través de un link con un formulario Google que contenia los test, después se
paso a recepcionar las respuestas de cada estudiante, para finalmente dar proceso

al analisis de datos obtenidos

3.6. Método de andlisis de datos

El andlisis se dio inicio con la eleccién de los programas, que en este estudio
se optd por el Excel y el SPSS26. El siguiente paso a seguir es de la base de datos
obtenido de las respuestas a través del Formulario Google, se creo otra nueva base
de datos en el programa de Excel que contenga los elementos necesarios para la
investigacién, para que con esta nueva base de datos se pasoé a procesar los datos
para obtener las frecuencias de las dos variables y finalmente se da el ultimo

proceso en el programa SPSS 26 para obtener los resultados de las correlaciones.
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3.7. Aspectos éticos

En esta investigacion se mantuvieron presentes durante todo el proceso de
investigacion cada uno de los principios de integridad cientifica, respetando cada
una de las autorias de las fuentes de informacion, manejando cada uno de los
elementos y resultados con estricta objetividad, responsabilidad y transparencia.
(Codigo Nacional de Integracion Cientifica, 2019).
Cabe mencionar que también se respetd cada uno de los principios éticos: a) el
principio ético de autonomia, a cada uno de los estudiantes se le presento la
propuesta de participar en esta investigacion y ellos tenian la libertad de aceptar o
negar esta propuesta, en caso de aceptar y en el transcurso del proceso de
recoleccion de datos o al termino de ello decidieren no participar también tenian la
libertad de solicitar su retiro. b) el principio de no maleficencia, la informacion
brindada por los estudiantes se encuentra en estado de confidencialidad por lo que
no podra ser divulgada, solo los resultados obtenidos en forma global sera utilizado
exclusivamente para esta investigacion y c) principio ético de justicia, a cada uno
de los participantes se le brindd un trato respetuoso y equitativo sin ejercer un acto

de preferencia entre ellos.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1

Relacién entre Agresion y Satisfaccion Familiar

Relacion entre Agresion y Satisfaccion Familiar

Coeficiente de 1,000 -,275
correlaciéon

Rho de Spearman _ _
Sig. (bilateral) . ,005
N 104 104

En la tabla 1 presentada se puede visualizar que el valor p es de 0,005,

siendo este menor al valor p de 0,05, lo que indica que existe relacion, por lo

tanto, se acepta la hipotesis prima. A su vez se evidencia un coeficiente de -0,275,

gue sefala una relacién inversa débil entre ambas variables.
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Tabla 2

Frecuencia y porcentaje de Agresion

Fi %
Muy Bajo 8 7.69
Bajo 21 20.19
Medio 46 44.23
Alto 25 24.04
Muy Alto 4 3.85
Total 104 100.00

En la presente tabla 2 se puede observar que 46 evaluados que representan
el 44.23% de la poblacién, se encuentran en el nivel Medio, 25 participantes que
viene a ser el 24.04% del total, se ubica en el nivel Alto, 21 adolescentes que indica
un 20.19% se halla en el nivel bajo, 8 de los estudiantes que engloba un 7.69%,
esta concentrado en el nivel Muy Bajo y por ultimo 4 de los educandos que es el

3.85% del total esta agrupado en el nivel Muy Alto.
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Tabla 3

Frecuencia y porcentaje de Satisfaccion Familiar

Fi %
Bajo 05 4.81
Medio 73 70.19
Alto 26 25.00
Total 104 100

De la tabla 3 se puede visualizar que el 70.19% que esta constituido por 73
adolescentes se concentran en el nivel Medio, un 25% de los adolescentes que
engloba a 26 estudiantes se encuentran en el nivel Alto y finalmente el 4,81% es
decir, 05 estudiantes se encuentran en el nivel Bajo.
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Tabla 4

Relacién entre Agresion Fisica y Satisfaccion Familiar

Relacion entre Agresion Fisica y Satisfaccion Familiar

Coeficiente de 1,000 -,251

Rho de correlacion
Spearman Sig. (bilateral) . ,010
N 104 104

En la tabla 4, se puede percibir que el p valor es de 0,01, siendo este menor
a 0,05, por lo tanto se acepta la hipotesis alterna y a su vez se evidencia un
coeficiente de -0,251, que indica una correlacién inversa débil entre ambas
variables. Por lo tanto, se puede inferir que a mayor agresion fisica menor

satisfaccion familiar.
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Tabla 5

Relacion entre Agresion Verbal y Satisfaccion Familiar

Relacion entre Agresion Verbal y Satisfaccion Familiar

Coeficiente de 1,000 -,167

Rho de correlacion
Spearman Sig. (bilateral) . ,091
N 104 104

En los resultados mostrados en la tabla 5 se puede observar que el valor p
es de 0,09, es mayor a 0,05, por lo tanto se acepta la hipotesis nula, que indica

que nos existe relacién entre ambas variables.
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Tabla 6

Relacién entre Hostilidad y Satisfaccion Familiar

Relacién entre Hostilidad y Satisfaccion Familiar

Coeficiente de

, 1,000 -,190
Rho de correlacion
Spearman Sig. (bilateral) . ,053
N 104 104

En la tabla 6 se evidencia que la significancia bilateral es de 0,053, siendo
este mayor de 0,05, por lo tanto se acepta la hipétesis nula, que niega la relacion

entre ambas variables.
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Tabla 7

Relacién entre Ira y Satisfaccion Familiar

Relacién entre Ira y Satisfaccion Familiar

Coeficiente de 1,000 -,201

Rho de correlacion
Spearman Sig. (bilateral) . ,041
N 104 104

De los resultados obtenidos de la tabla 7 se puede ver que se tiene un valor
p de 0,04, dando lugar a aceptar la hipétesis prima y a su vez s evidencia un
coeficiente de -0,201 que demuestra que existe una relacion inversa débil entre Ira
y Satisfaccion Familiar, es decir que a mayor nivel de Ira menor sera el nivel de

Satisfaccion Familiar.
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V. DISCUSION

A partir de los hallazgos encontrados, se acepta la hipotesis alterna general
que establece que existe relacion entre Agresion y Satisfaccion Familiar en
adolescentes de una institucion educativa de Huaura de Lima provincias, siendo
esta relacion de tipo inversa débil. Es decir, si existe un alto grado de agresion en
el adolescente, por ende, existira un bajo nivel de satisfaccion familiar. Dado que
no se hallaron estudios previos que busquen relacionar las variables agresion y
satisfaccion familiar, se tendra en cuenta la definicion de Olson (2011), quien define
la satisfaccién familiar como la percepcién positiva de los integrantes de la familia
sobre el funcionamiento familiar. En tal sentido, se usara esta informacion para la
presente discusion. En base a ello, estos resultados guardan relacion con lo que
sostiene Cogollo et al. (2018), Rondan (2019), Rojas (2019) y Rios (2020) en
adolescentes, quienes sefialan que el nivel de agresion tiene mucho que ver con el
grado de satisfaccion sobre el funcionamiento familiar, por ende, satisfaccion
familiar. Estos investigadores expresan que a mayor nivel de agresion, menos

satisfaccion familiar, acorde con lo que en este estudio se halla.

Esta idea se fortalece con el modelo Circumplejo de Olson (2000), dado que
en tal modelo se presenta dos dimensiones, uno es el grado de cohesion afectiva,
que refleja el grado de conexién emocional que existe entre los integrantes de una
familia y la manera como actian ante las adversidades que se les presenta como
grupo familiar; la otra dimension se refiere a la adaptabilidad o flexibilidad, que
comprende la capacidad de los integrantes de la familia para adaptarse a las
dificultades y la capacidad para enfrentar situaciones estresantes. Esto, aunado
con lo comentado por Linares (2012), quien define a la familia como un ente
altamente complejo cuyos miembros interactian entre si 'y con su contexto, lo cual

va modelando la identidad de cada uno de ellos y a su vez influye en su medio

Se puede inferir que, la génesis del nivel de agresidon que muestran los
alumnos se encuentra en las inadecuadas conexiones emocionales, en las
estrategias inadecuadas que tienen para afrontar problemas y situaciones de
estrés que poseen los miembros de su familia, creando un ambiente hostil y poco

satisfactorio para el adolescente, este sentir negativo hacia su familia, lo canaliza
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en el comportamiento agresivo que evidencia en los otros entornos donde se
desenvuelve como el ambiente académico, lo que también traera consecuencias a
largo plazo como pobre rendimiento académico, déficit en las habilidades sociales

y rechazo de los iguales.

En relacion a los niveles de agresion en los adolescentes, se encontré que
el 24,4% de estudiantes presentan un nivel alto de agresion y el 3,85% en un nivel
muy alto, en total presenta un 28,25%, es decir mas de la cuarta parte de su
poblacion presenta altos niveles de agresion. Estas frecuencias coinciden con las
encontradas por Cogollo et al. (2018), Rios (2020) y Vergaray et al. (2017), quienes
en sus resultados encuentran niveles altos de agresion. Por un lado Cogollo et al.
(2018) encontro 32.07% de adolescentes con niveles altos de agresion, Rios (2020)
obtuvo un 30.04% de frecuencia entre el nivel alto y muy alto, y Vergaray et al.
(2017) hallé un 29.7% de agresion entre los niveles alto y muy alto Asi también, en
la presente investigacion, se encontré un predominio de la frecuencia de nivel
medio de agresion, lo cual concuerda con Cogollo et al. (2018), Rios (2020) y
Vergaray et al. (2017), quienes en sus investigaciones, encuentran un predominio

de este nivel.

Entonces, las frecuencias predominantes en los adolescentes de una
institucién educativa de Huaura son el nivel medio y alto de agresion, lo cual invita
a pensar sobre el nivel 6ptimo de agresién del cual se comenta en el modelo
sociobiologico de la agresion humana, donde se plantea que esta es adaptativa
para la supervivencia y reproduccion del individuo, siempre que no supere ese el
nivel optimo (Ortiz y Calderén, 2006), por encima del cual, la eficacia individual

desciende, afectando la manera de resolver conflictos.

Por ello, niveles altos en esta variable en los adolescentes, podrian disminuir
la eficacia en la resolucion de problemas, esto finalmente llevara a los adolescentes
de esta poblacién a comportarse de manera desadaptativa como un agresor de sus
compaferos, fomentar el desorden y la violencia entre sus pares, que sea
expulsado de las instituciones educativas, en su entorno tendrd problemas para

relacionarse y en futuro veremos a un ciudadano que resolvera todo sus problemas
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a través de la violencia y sera un posible agresor de su familia y podria caer en
hechos delincuenciales.

En cuanto a los niveles de Satisfaccion familiar, se encontroé que el 4,81%
de los participantes presenta un nivel bajo de satisfaccion familiar. Esto concuerda
con lo encontrado por Rondan (2019), Contreras (2019) y Céspedes et al. (2014),
quienes en sus investigacion obtuvieron bajos porcentajes de frecuencia en el nivel
bajo de satisfaccion familiar. EI primer autor encontr6 un 15.8% de los adolescentes
presentaban bajo nivel de satisfaccion familiar en San Juan de Lurigancho; el
segundo autor, hall6 un bajo nivel de satisfaccion familiar en el 11.69% de
adolescentes de Chimbote; por ultimo, el tercer autor encontré un 30.7% de bajo

nivel de satisfaccion familiar en Paraguay.

En esta investigacion, se encontré6 un predominio del nivel medio de
satisfaccion familiar, lo cual concuerda con las investigaciones de Céspedes (2014),
Rios (2020), Contreras (2019) y Rondan (2019), quienes reportaron predominio del
nivel medio de satisfaccion familiar. Entonces, se tiene un predominio en los
adolescentes de niveles medios a bajos en la cercania emocional, la capacidad
para adaptarse a los cambios, la calidad de comunicacién y la forma de resolver
problemas en la familia (Olson 2000). Esto puede estar influenciado por el
desarrollo psicosocial propio de la adolescencia, donde este se encuentra en una
constante busqueda de la autonomia e identidad, siendo esto un desafio para la

relacion entre los padres y el adolescente.

Esta insatisfaccion familiar no resuelta a tiempo podria llevar a estos
adolescentes a ser padres de familias precoces, desercion escolar, caer en
problemas de adicciones, pandillaje, barras bravas y finalmente en formar una

familia disfuncional que nuevamente repetira las mismas acciones con sus hijos.

En lo que respecta a la relacién entre la satisfaccién familiar y los niveles de
agresion fisica. En este estudio se encuentra una correlacién inversa débil entre
agresion fisica y satisfaccion familiar, esto concuerda con lo mencionado por

Dabagui et al. (2017), quienes encontraron similares en Iran.

Esta idea fortalece lo planteado por Bandura (citado en Champy, 2012) en

su teoria social, quien comenta el mecanismo de aprendizaje por observacion y
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experiencia directa como origen de la agresién. Entonces, existen factores que
influyen en el aprendizaje, siendo uno de estos las experiencias familiares, en
donde las interacciones que existen entre los miembros del hogar son de gran

importancia en los patrones de socializacién que una persona desarrolla.

Por ello, se observa en este estudio que frente a una baja satisfaccion
familiar existe un nivel alto de agresion fisica, explicandose por la observacion de
conductas motoras y acciones fisicas que implican dafio en la familia, que luego el
adolescente lo desplaza en otros entornos como el centro educativo, donde
terminard golpeando a sus compaferos por cualquier conflicto que tenga o porque
considere que sus compafieros se lo merezcan, asi mismo en el entorno social
donde constantemente tendra peleas con otras personas que ronden por su misma
edad y finalmente seran ciudadanos que utilicen la violencia para conseguir su

objetivo como los delincuentes, pandilleros y maltratadores de su familia.

En cuanto a la agresion verbal y satisfaccion familiar, no se encuentra
relacion entre ambas variables, esto concuerda con lo encontrado por Menacho et
al. en el 2020, lo cual invita a plantear que la agresion verbal presentada en los
estudiantes no se relaciona con la satisfaccion familiar. En base a lo que comento
Olson (2000), quien en su definicidbn rescata la subjetividad que implica la
percepcion de la satisfaccion familiar, se podria comentar que esta puede estar
influenciada por otros factores como el factor social o cultural, dado que dentro del
contexto en el cual nos desarrollamos las burlas y el sarcasmo son consideradas
como “criolladas” y no como una agresion verbal propiamente dicha. Por lo tanto,
la agresién verbal se percibe como algo cotidiano y no como lo que realmente es,

una agresion.

En esta poblacién entonces se observa que los insultos, los chistes hirientes
y burlas podrian ser por otros factores como la television, imitar a sus idolos,

influencia de las redes sociales y el internet en general.

De igual manera, en la relacion entre hostilidad y satisfaccion familiar, no se
encuentra relacion, esto concuerda con lo encontrado por Menacho et al. en el
2020, por lo que se deduce que en esta poblacién estudiada la hostilidad no

muestra relacién con la satisfaccién familiar. Tomando en cuenta que la hostilidad
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connota un conjunto de “actitudes” negativas complejas, donde predomina el
componente cognitivo y evaluativo para la emision de un juicio hacia el otro (Ortiz
y Calderdn, 2006), se puede inferir de esta complejidad de las actitudes la variedad
de factores que pueden influir, por lo que el nivel de hostilidad es influenciado por

otros aspectos de la persona mas alla de la satisfaccion familiar.

Por otro lado, la relacion entre ira y satisfaccion familiar, se encuentra una
relacion inversa débil, es decir, a menor satisfaccion familiar, mayor ira; esto es
similiar a lo mencionado por Dabagui et al. (2017), dado que en su investigacion
encontrd relacion inversa débil entre estas dos variables. Es mas, teniendo en
cuenta lo comentado por Ortiz y Calderon (2006), quienes resaltan el “estado
emocional” de la ira, que consiste en la variacidn en intensidad de los sentimientos
y mayor implicancia de la conciencia, invita a pensar que un adolescente satisfecho
con su familia tiende a disminuir o erradicar el sentir de ira frente a situaciones, por

lo que presentara formas mas saludables de afrontamiento.

Asi también, teniendo en cuenta que la ira surge en la persona cuando otra
le impide alcanzar sus objetivos o satisfacer una necesidad, un adolescente
satisfecho a nivel familiar, permite tener mayores recursos para autogestionar
saludablemente sus emociones frente a la dificultad. Esta idea, tiene relacion con
lo mencionado por Camacho (2004), quien comenta que una de las funciones de la
familia es la psicologica, la cual consiste en velar la relacion que poseen los
integrantes de la familia entre si, y con el mundo exterior, siendo influyentes en el

comportamiento y personalidad.

Entonces aqui se podria decir que los adolescentes que participaron en este
estudio se sienten bien en su seno familiar podrian erradicar o disminuir su nivel de
ira'y por ende desarrollarian relaciones saludables con las personas que se rodean

generando un ambiente de armonia y calidez.

En sintesis, tomando en cuenta el concepto de Olson sobre satisfaccion
familiar, si un miembro de la familia percibe un grado aceptable de satisfaccion
familiar, esto invitara a la persona a expresar sus emociones y sentimientos, y
desarrollar pautas de convivencia y como consecuencia tendra herramientas mas

efectivas para afrontar dificultades propias de la familia y del exterior.
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Es claro que el campo de la satisfaccion familiar y la agresion es poco
abordado, por lo cual esta investigacion invita a buscar relaciones entre estas
variables u otras, de manera que se pueda encontrar factores que puedan influir en
las conductas agresivas que caracteriza a algunos adolescentes y asi poder

generar programas de prevencion.

En cuanto a las limitaciones encontradas en la presente investigacion, se
tuvo la situacién actual que vivimos en relacién a la pandemia lo que limité a que
los estudiantes participaran en su totalidad, debido a que se presentaron
interferencias con las redes de internet y los alumnos tampoco ingresaron a las

clases que se dan de forma virtual.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Sexta:

Séptima:

Existe relacion entre satisfaccion familiar y agresion, por ello se puede
inferir que un adolescente agresivo es resultado de la desaprobacion o
insatisfaccion que tiene en relacion a su familia y esto tendra efectos a
largo plazo como el pobre rendimiento académico, déficit en las

habilidades sociales y rechazo de los iguales.

Existe un 28,25% con niveles alto de agresion y el nivel predominante
es el medio, por lo tanto, como consecuencia seran adolescentes

agresores y futuros ciudadanos violentos.

El 4,81% presenta niveles bajo de satisfaccion familiar y el nivel
predominante es el medio, esto llevara al adolescente a la desercion
escolar, padres precoces, adicciones y pandillaje y finalmente a formar
hogares disfuncionales.

Existe relacidon inversa débil entre agresion fisica y satisfaccion familiar,
donde el adolescente desplazara su insatisfacciéon dentro de su seno

familiar, a maltratar a sus companeros.

No existe relacién entre agresion verbal y satisfaccion familiar, por ello
se debera evaluar otros factores que conlleve a este accionar como los

medios de comunicacion, la cultura y lo social.

No existe relacién entre hostilidad y satisfaccion familiar, por lo que se
deduce que existen otros factores mas alla de lo familiar que influyen en

este comportamiento.

Existe una relacion inversa débil entre ira y satisfacciéon familiar,
determinando que el hogar influye en la disminucién o erradicacion el

comportamiento iracundo del adolescente.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

El gobierno regional deberia promover el trabajo preventivo en salud
mental como llevar talleres o programas a las instituciones educativas o
realizar ferias en diferentes zonas de la region con la finalidad no solo de
concientizar sino también de brindar estrategias para cuidar la salud
mental y en su defecto disminuir los problemas psicosociales que afectan

a nuestra sociedad.

Segunda: Tanto las municipalidades e Instituciones Educativas en general deberian

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Sexta:

desarrollar programas de familias emocionalmente saludables, donde
se reflexione sobre la influencia que tienen ellos sobre el buen o mal

comportamiento de sus hijos.

Los gobiernos locales deberian fomentar programas enfocados a
eventos donde participen toda la familia como una forma de fomentar la

union y cohesion entre los miembros de las familias.

La Direccion de la Institucion Educativa deberia desarrollar talleres
vivenciales de educacion emocional principalmente para los
adolescentes que presentan altos indices de agresion para que

aprendan a autogestionar sus emociones.

Las personas que se avoquen al campo de la Psicologia deberian de
optar por realizar mas investigaciones que relacionen las variables de
satisfaccion familiar y agresion para que sirva de antecedentes a futuras
investigaciones y asi mismo poder brindar resultados a mayor escala.

Realizar investigaciones que se enfoquen en descubrir los factores que
influyen en la agresion verbal y la hostilidad, para asi proponer

programas preventivos para disminuir los indices de violencia.
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ANEXOS

Anexo A: Matriz de consistencia interna

Adolescente
s de una
Institucion
Educativa
en Huaura,
Lima
Provincias,
2020

la agresion y
la
satisfaccion
familiar en
adolescente
s de una
institucion
educativa
de Huaura,
Lima
provincias,
20207

una institucion educativa de Huaura, Lima

provincias, 2020.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Determinar el nivel de agresion en
adolescentes de una institucion educativa
de Huaura, Lima provincias, 2020.

2. Determinar el nivel de satisfaccion
familiar en adolescentes de una institucion
educativa de Huaura, Lima provincias,
2020.

3. Determinar la relacion entre agresion
fisica 'y satisfaccion familiar en
adolescentes de una institucion educativa

de Huaura, Lima provincias, 2020.

familiar en una institucion
educativa de Huaura, Lima

Provincias, 2020.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

1. Existe relacion entre
agresion fisica y satisfaccion
familiar en adolescentes de
una instituciéon educativa de
Huaura, Lima provincias,

2020. 2. Existe relacion entre

agresion verbal y
satisfaccion  familiar  en
adolescentes de una
institucion  educativa de
Huaura, Lima provincias,

TITULO PROBLEMA | OBJETIVOS HIPOTESIS METODO
Agresion y ¢Qué | OBJETIVO GENERAL.: HIPOTESIS GENERAL: TIPO:
Satisfaccion | relacién Determinar la relacion entre agresién | Existe correlacion entre la | Basica
Familiar en existe entre | vy satisfaccion familiar en adolescentes de | agresion y  satisfaccion | DISENO DE

INVESTIGACION:

No experimental

de
transversal

descriptivo

corte

correlacional.

POBLACION:

147 adolescentes,

MUESTRA:

104 adolescentes

TECNICA:

Encuesta.

INSTRUMENTOS:




4. Determinar la relacién entre agresion

verbal y satisfaccion familiar en
adolescentes de una institucion educativa
de Huaura, Lima provincias, 2020.

5. Determinar la relacion entre hostilidad y
satisfaccion familiar en adolescentes de
una institucién educativa de Huaura, Lima
provincias, 2020. 6. Determinar la relacion
entre ira y satisfaccion familiar en
adolescentes de una institucion educativa

de Huaura, Lima provincias, 2020

2020. 3. Existe relacion entre
hostilidad y satisfaccion
familiar en adolescentes de
una institucion educativa de
Huaura, Lima provincias,
2020. 4. Existe relacion entre
ira y satisfaccion familiar en

adolescentes de una

institucion  educativa de
Huaura, Lima provincias,
2020.

Cuestionario de
Agresion de Buss
y Perry y la Escala
de Satisfaccion
Familiar de Olson
y Wilson.




Anexo B: Matriz de operacionalizacion de las variables

la cohesién de la
familia, la flexibilidad
al cambioy la
comunicacion entre

sus miembros.

e Comunicacion.

¢ Capacidad para
afrontar
situaciones

estresantes.

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONE | INDICADORES ITEMS ESCALA DE MEDICION
CONCEPTUAL S
AGRESION todo comportamiento e Cognitivo e Agresion fisica | e 1,5,9, 13, 17, Ordinal, tipo Likert:
gue lastima o lleva e Agresion verbal 21, 24,27y 29 1: completamente falso para mi.
perjuicio a otros es un | e Emocional e Hostilidad e 2,6,10,14y 18 | 2: Bastante falso para mi.
agresion e Ira e 4,8, 13, 16, 20, 3: Ni verdadero ni falso para mi
23,26y 28 4: Bastante verdadero falso para mi
e Conductual e 3, 7, 11, 15, 19, | 5: completamente verdadero para mi
22y 25.
SATISFACCI | Comprende una Unidimensiona | e Vinculo Del 1 al 10 Ordinal, tipo Likert:
ON FAMILIAR | respuesta subjetiva de | | emocional. 1= Insatisfecho
agrado, asociada con ¢ Flexibilidad 2= Algo insatisfecho

3= En general insatisfecho
4= Muy satisfecho

5= Extremadamente satisfecho




Anexo C:
Ficha técnica de Cuestionario de Satisfacciéon Familiar de Olson y Wilson

Nombre Original: Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson. Autores:
D. Olson & M. Wilson (1982).

Objetivos: Evaluar de manera global la satisfaccion familiar. Administracion:
Individual o grupal.

Rango de edad: Adolecentes a partir de 12 afios de edad.

Duracién: Aproximadamente 15 minutos.

Validez: La varianza promedio extraida (AVE) se evalué con el criterio de
>50 para la validez interna de los items. Los pesos factoriales fluctuaron
entre .621 a .810 (ver tabla 2) y la varianza explicada fue de 56.2%,
considerandose aceptable

Confiabilidad: La confiabilidad se estim6 con base en la muestra total (n =
607) mediante el coeficiente alfa, de a = .910[IC 95% .895 - .923] para
puntajes observables, y otros coeficientes para variables latentes como w =
925y H =.929. Se obtuvieron valores 6ptimos en todos los casos.
Caracteristicas:

Consta de 10 items totales Escala de Likert de 5 opciones y puntuacién de
lab

1= Insatisfecho

2= Algo insatisfecho

3= En general insatisfecho

4= Muy satisfecho

5= Extremadamente satisfecho



Anexo D

Escala De Satisfaccion Familiar

Apellidos y Nombres:
Edad: Grado: Seccion ___ Sexo:

Fecha de aplicacion:

A continuacién, observaras una serie de afirmaciones que reflejan el grado DE
SATISFACCION O INSATISFACCION que percibas en relacion con tu familia,
recuerda que no hay respuestas buenas ni malas, TRATA DE CONTESTAR CON
LA MAYOR SINCERIDAD. Responde empleando la siguiente escala.

Indique que tan satisfecho esta usted con:
1=Insatisfecho

2=Algo Insatisfecho

3= En general insatisfecho

4= Muy Satisfecho

5= Extremadamente Satisfecho

Sefale con una X el casillero que corresponda a su respuesta.



¢, Qué tan satisfecho estas con:

PREGUNTA

El grado de cercania entre los miembros de tu familia

La capacidad de tu familia para afrontar situaciones
de tension

La capacidad de tu familia para ser flexible o
adaptable

La capacidad de tu familia para compartir
experiencias positivas

La calidad de comunicacion entre los miembros de la
familia

La capacidad de tu familia para resolver conflictos

La cantidad de tiempo que pasan juntos como familia

El modo en que se discuten los problemas

Lo justa que es la critica en tu familia

El interés de tu familia por cada uno de sus
miembros




Anexo E:

Ficha técnica del Cuestionario de Agresion de Buss y Perry
Nombre: Cuestionario de Agresion (AQ)
Autor: Buss y Perry
Ano: 1992
Adaptacion al espafiol: Andreu, Pefia y Grafia, 2002.
Adaptacion Nacional: Matalinares Yaringafio, Uceda, Fernandez, Huari,
Campos Villavicencio (2012)
Edad: Sujetos de 10 a 19 afios
items: este cuestionario consta de 29 items en escala Likert que describen
las respuestas del sujeto de la siguiente manera:
1: completamente falso para mi.
2: Bastante falso para mi.
3: Ni verdadero ni falso para mi
4: Bastante verdadero falso para mi
5: completamente verdadero para mi.
Validez: Se determiné el analisis factorial confirmatorio, en cuanto al indice
de ajuste aceptables se obtuvo los siguientes resultados en el indice ajuste
absoluto (GFI=.952; AGFI=.944; SRMR=.064) y relacion al indice de ajuste
comparativo se obtuvo (NFI=.92; RFI= .914).
Confiabilidad: Se determind la confiabilidad a través del Omega de la escala
de agresion con un coeficiente de .886, y en cuanto a las dimensiones varian
entre .687 y .789.

Estructura del cuestionario:



La prueba consta de 4 dimensiones y la distribucion de items por dimensién
es la siguiente:

Agresion fisica: 1, 5, 9, 13, 17, 21, 24, 27y 29

Agresividad verbal: 2, 6, 10, 14y 18

Hostilidad: 4, 8, 13, 16, 20, 23, 26 y 28

Ira: 3,7, 11, 15, 19, 22 y 25.

Descripcion:

Es un instrumento que mide los niveles de agresividad, nos proporciona 5
niveles (muy alto, alto, promedio, bajo y muy bajo), lo que nos proporciona
desde ya un indicador de si existe o no agresividad en el sujeto, por otro
lado, con la ayuda de sus dimensiones podemos conocer el tipo de
agresividad que refleja el sujeto, a partir de las siguientes escalas:
Agresividad fisica: conductas fisicas (implican contacto), se hiere o dafia a
otras personas, son comunes los empujones, etc.

Agresividad verbal: conductas verbales que hieren o perjudican a otras
personas, se incluyen los insultos, amenazas, indirectas, etc.

Hostilidad: sensaciones de infortunio o injusticia, se tiene la sensacion de
gue todo saldra mal. Representa el componente cognitivo de la agresividad.
Ira: es el componente emocional o afectivo de la agresividad, aqui
encontramos la célera, el resentimiento, actitudes y/o sentimientos negativos

hacia los otros.



Anexo F

Cuestionario de Agresion de Buss y Perry

Apellidos y Nombres:

Sexo: Edad: Grado y Seccidn:

Fecha de Aplicacion:

Instrucciones:

A continuacion se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciones
gue podrian ocurrirle. A las que deberas contestar encerrando con una X UNA de
las cinco opciones que aparecen en el extremo derecho de cada pregunta, segun
la alternativa que mejor expliqgue su forma de comportarse. Se le pide sinceridad a
la hora de responder. La escala del 1 al 5 significa:

1= Completamente falso para mi.

2= Bastante Falso para mi.

3= Ni verdadero ni falso para mi.

4= Bastante Verdadero para mi.

5= Completamente Verdadero para mi.



ENUNCIADO

01

DE VEZ EN CUANDO NO PUEDO CONTROLAR EL
IMPULSO DE GOLPEAR A OTRA PERSONA

02

CUANDO NO ESTOY DE ACUERDO CON MIS AMIGOS,
DISCUTO ABIERTAMENTE CON ELLOS.

03

ME ENOJO RAPIDAMENTE, PERO SE ME PASA EN
SEGUIDA

04

A VECES SOY BASTANTE ENVIDIOSO

05

S| SE ME PROVOCA LO SUFICIENTE, PUEDO GOLPEAR
A OTRA PERSONA

06

A MENUDO NO ESTOY DE ACUERDO CON LA GENTE

07

CUANDO ESTOY FRUSTRADO, MUESTRO EL ENOJO
QUE TENGO

08

EN OCASIONES SIENTO QUE LA VIDA ME HA TRATADO
INJUSTAMENTE

09

SI ALGUIEN ME GOLPEA, LE RESPONDO
GOLPEANDOLE TAMBIEN

10

CUANDO LA GENTE ME MOLESTA, DISCUTO CON
ELLOS

11

ALGUNAS VECES ME SIENTO TAN ENOJADO COMO SiI
ESTUVIERA A PUNTO DE ESTALLAR

12

PARECE QUE SIEMPRE SON OTROS LOS QUE
CONSIGUEN LAS OPORTUNIDADES

13

SUELO INVOLUCRARME EN PELEAS ALGO MAS DE LO
NORMAL

14

CUANDO LA GENTE NO ESTA DE ACUERDO CONMIGO,
NO PUEDO EVITAR DISCUTIR CON ELLOS

15

SOY UNA PERSONA APACIBLE

16

ME PREGUNTO POR QUE ALGUNAS VECES ME SIENTO
TAN RESENTIDO POR ALGUNAS COSAS.

17

SI TENGO QUE RECURRIR A LA VIOLENCIA PARA
PROTEGER MIS DERECHOS, LO HAGO




18

MIS AMIGOS DICEN QUE DISCUTO MUCHO.

19

ALGUNOS DE MIS AMIGOS PIENSAN QUE SOY UNA
PERSONA IMPULSIVA

20

SE QUE MIS “AMIGOS” ME CRITICAN A MIS ESPALDDAS

21

HAY GENTE QUE ME PROVOCA A TAL PUNTO QUE
LLEGAMOS A PEGARNOS

22

ALGUNAS VECES PIERDO EL CONTROL SIN RAZON

23

DESCONFIO DE DESCONOCIDOS DEMASIADO
AMIGABLES

24

NO ENCUENTRO NINGUNA BUENA RAZON PARA
PEGAR A UNA PERSONA

25

TENGO DIFICULTADES PARA CONTROLAR MI GENIO

26

ALGUNAS VECES SIENTO QUE LA GENTE SE ESTA
RIENDO DE MI A MIS ESPALDAS

27

HE AMENAZADO A GENTE QUE CONOZCO

28

CUANDO LA GENTE SE MUESTRA ESPECIALMENTE
AMIGABLE, ME PREGUNTO QUE QUERRAN

29

HE LLEGADO A ESTAR TAN FURIOSO QUE ROMPI
COSAS




Anexo G:

Formulario Google y el URL de los instrumentos aplicados

INVESTIGACION SOBRE AGRESION Y
SATISFACCION FAMILIAR EN
ADOLESCENTES

Hola, mi nombre es Erika Sanchez Bolivar. En la actualidad me encuentro realizando una
investigacion sobre “Agresion y Satisfaccion Familiar en Adolescentes de una Institucion
Educativa en Huaura, Lima Provincias, 2020"; para obtener el titulo de Licenciada en
Psicologia en la Universidad Cesar Vallejo y por ello quisiera contar con su valiosa
colaboracién. El proceso consiste en responder este formulario que contiene el
Cuestionario de Agresion de Buss y Perry y la Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y
Wilson.

Siguiente IS  Pagina 1de 6

https://[forms.qgle/3sQzpFCwJfLsdUwW6



https://forms.gle/3sQzpFCwJfLsdUwW6

ANEXO H:
Validacion y confiabilidad de los instrumentos

Validez y confiabilidad del Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry

Validez P<0.001

Confiabilidad 0.886

Validez y confiabilidad de la Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson

Validez

0,
Varianza 56,2%

Confiabilidad 0.91




Anexo |I: Autorizacion de la Institucion Educativa

“anio de la Universalizacion de la salud”

Huacha, 12 de diciembre del 2020
ASUNTO: AUTORZACION PARA REALIZAR TRABAID DE INVESTHIACION.
Sefigrita: Erika Janet Sanchez Bolvar
D& mi especial consideracion:

En referenciz 2 su solicitud dirigida a mi parsona para AUTORIZACION a realizar trabajo
de irvestigacion qua lleva por titulo “Agresion y Satisfaccian Familiar en
Adolescentes” 3 |3 1.E. gue dirijo, debo manifestarls gue he determinzdo brindarle 3
AUTORIZACION CORRESPONDIEMTE para gue realice dicha trabajo.

Sin otro particular, me despido de Ud.

Atentamente

f(}’?—‘ W *ﬂ"/’

I .p: n Ao W ol lnciie
o b L r"-: rRAMER



Anexo J: Autorizaciéon de uso del instrumento validado de Satisfacciéon

Familiar

% David Villarreal-Zegarra <cvilrrealzegama@qmail com: sib,120edic de 20200823 3¢ W
parami =

Hala Erika,
Claro. Sientete libre de usarla.
Un abrazo.

On Fri, Dec 11, 2020 at 10:32 PM Erka Sanchez <psicologa?48@amal com wrofe:
Buenas noches doctor David Villareal, reciba mis cordiales saludos, el motivo de mi mensaje &3 para solictarle pamiso para ufilizar | Escala de Satisfaccion
Faniliar que usted valido en & afio 2017, como instrumento de recogida de datos para la investigacién que me encuentro realizando, que lsva por titulo Agresividad
y Satisfaccidn Familiar en Adolescentes de una Insfitucion Educativa de Sups Pueblo, Barranca, Lima Provincias, 2020.
Investigacion que me encugntro realizando para obtener el titulo de Licencia en Psicologia en la Universidad Cesar Vallsjo.
Esparando contar con su autorizaciin, me despido de usted.

Atentamenta.

Erika Sanchez Bolivar



Anexo K: Autorizacion de uso del instrumento validado de Agresion

Re: Consentimiento de uso

Marilia Reyes Huerta <reyeshuertad@g
<
@ mail.com> 9 9 =2

Vie 16/10/2020 09:54
Para: Usted

Buen dia sefiorita Erika, tiene mi consentimiento para que hago uso de
mi adaptacion realizada. Hasta luego y €xitos en su tesis.

El jue., 15 de octubre de 2020 11:54 p. m., <eryka2488@hotmail.com:>
escribid:
Buenas noches Marilia Reyes, mi nombre es Erika Sanchez Bolivar, te
escribo para solicitar tu consentimiento del test de Agresividad de
Buss v Perry que validaste en el 2018,
El motivo es que me encuentro realizando mi tesis y para ello
requiero este instrumento.
Espero tu pronta respuesta.
Muchas gracias.

Responder Reenviar



Anexo L: Consentimiento informado para los padres

CONSENTIMIENTO INFORMADCO PAR A PAD

Sefior padre de familia, reciba mis cordiales saludos, quien se dirige a usted es Erika Janet Sanchez
Eclivar, con DNl 45040903, en esta opormunidad me encuentro realizande un estudio con el propdsito de
obtener mi grado de Licenciatura en Paicolaogia en la Universidad Cesar Vallejo, esta investigacion llewa
por titulo"Agresién vy Satisfaccion Familiar en Adolescentes de una Institucién Educativa de Huaura, Lima
Frowincias. Z020°, cuyo objetivo es hallar la relacidn entre la agresidn y la satisfaccidn familiar en
adolescentes. por ello acuds a su persona para que autorice a su menor hijo{al 2 ser parte de ssta
inwestigacicon.

La participacidn de au hijo serd llenando este formulario que contiens una encuesta relacionada
exclusivamente con 2l ebjertive de la investigacidn.

La infermacidn brindada por su menor hijo{a), serd tratado con total reserva, siendc mi persona. la dnica
que tendrd acceso a la imformacidn recibida. Sole se hard pdblice 2l resultado global ebrenids de la
imvestigacidn.

La participacidon es completamente voluntaria.

Si esta de acuerdo con los puntos antericres y autoriza la participacien de su mencr hijo. complete sus
datos a continuacion:

LLIDOS Y NOMBRES

Tu respuesta

[N

Tu respuesta

Atras Siguiente e PSgina 2 de 6




