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Resumen 

 

En la presente investigación se ha establecido un Plan de mantenimiento basado en 

RCM, para aumentar la disponibilidad de la línea 1 de peletizado en una Planta de 

alimento balanceado en La Libertad Trujillo. Se inició el estudio realizando un análisis 

de condiciones actuales de operación de la línea de peletizado de la empresa, con la 

finalidad de determinar indicadores de mantenimiento en condiciones de etapa inicial, 

evaluando la disponibilidad y confiabilidad; a continuación, se realizó el 

correspondiente análisis de criticidad a fin de clasificar a las fallas encontradas como 

críticas, mediamente críticas y no críticas. A partir de allí, se ha tomado como 

referencia las fallas críticas para realizar el análisis de modo y efecto de fallas y el 

cálculo del número de prioridad de riesgo. Seguidamente y habiendo establecido las 

fallas preponderantes y su calificación de gravedad, ocurrencia y detección, se 

procedió a efectuar el plan de mantenimiento preventivo basado en el RCM. Después 

de la proyección, cifrado el Plan de Mantenimiento, se comprobó el incremento de la 

disponibilidad en un 10.17% y de la confiabilidad en un 0.44%, valores que reflejan la 

mejora sustantiva de las operaciones y productividad. Finalmente, se ha estructurado 

el estudio del costo de implementación de mantenimiento y el beneficio que éste 

otorgaría. Los resultados obtenidos fueron los determinantes en el cálculo del retorno 

de la inversión, que se califica como beneficioso.  
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Abstract 

 

The objective of this work is to implement a maintenance plan focused on reliability 

(RCM) in an agro-industrial company in the city of Chao dedicated to the processing 

of avocado, mango and blueberry distributed in 2 plants. Plant 1 dedicated to the 

processing of blueberries and plant 2 to the processing of frozen foods and avocados. 

The process during the campaign shows causes of failure that were not estimated in 

the maintenance plan, in addition to continuing the performance of preventive tasks 

with the use of world-class tools was to implement a record of failures and develop 

technical indicators: MTTR and MTBF. According to the FMEA and the classification 

obtained through the NPR, results that represent 80% of the failures were obtained. 

The maintenance indicators could be determined, finding an availability between the 

range of 95.91%, MTBF = 29.67 Hours, MTTR = 0.89 Hours. A reduction of 20 hours 

of stoppage was estimated, which will achieve an availability of 97.40%. This increase 

in availability will allow the company to recover S./ 24,900 per campaign. With this 

implementation, it was possible to improve the mechanical availability of the freezing 

process equipment in the agro-industrial company.  

 

Keywords: Maintenance plan, mechanical availability, Freezing process. 
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