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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo determinar la incidencia entre la gestion
de la convivencia escolar y el rendimiento académico en estudiantes de 3er grado de
educaciéon secundaria de la I.E. Nuestra Sefiora de Montserrat de Lima. Es un trabajo
de investigacion béasica bajo el enfoque cuantitativo de disefio transversal. La
metodologia de trabajo consistié en operar dos variables: una cualitativa: Gestion de
la convivencia escolar y la otra cuantitativa: rendimiento académico, se obtuvo la
muestra de 135 estudiantes, muestra de tipo censal, a través de una encuesta se
recogio la percepcion de ellas en torno a la gestién de la convivencia en su institucion
educativa. Para la variable cuantitativa se utilizé las actas finales correspondientes a

las secciones de 3ero de secundaria.

Los resultados obtenidos permitieron resultados descriptivos para conocer el
nivel en el que se encuentran ambas variables, observando que la gestion de la
convivencia escolar se califica en un 65.2% como regular. Para la variable rendimiento
académico tenemos que el 40.74% se ubica en el nivel logrado. A nivel de los
resultados inferenciales, se logro aceptar la hipétesis general evidenciando que existe
incidencia de la gestion de la convivencia escolar en el rendimiento académico de las
estudiantes donde p < 0.05, permitiendo rechazar la hipétesis nula, La gestién de la
convivencia escolar incide en el rendimiento académico de las estudiantes de 3er
grado de secundaria de la I.E. “Nuestra Sefora de Montserrat”, donde el intercepto es
2.314 y el coeficiente de y; y =,021 lo que implica que el rendimiento académico es a

causa del 21% por la gestion de la convivencia escolar con la significacion de p= 0.000.

Palabras clave: convivencia escolar, rendimiento académico, gestién de la

convivencia escolar



Abstract

The present study aims to determine the incidence between the management of school
coexistence and academic performance in students of 3rd grade of secondary
education of the E.I. “Nuestra Sefiora de Montserrat” in Lima. It is a basic research
work under the quantitative approach of cross-sectional design. The methodology
applied consisted of operating two variables: one qualitative: Management of school
coexistence and the other gquantitative: academic performance, a sample of 135
students was obtained, a census-type sample, through a survey the perception of them
was collected around the management of school coexistence in their educational
institution. For the quantitative variable, the final records corresponding to the 3rd year

of secondary education sections were used.

The results obtained allowed descriptive results to know the level at which both
variables are found, observing that the management of school coexistence is classified
in 65.2% as regular. For the variable academic performance we have that 40.74% is
located at the achieved level. At the level of the inferential results, it was possible to
accept the general hypothesis, showing that there is an incidence of the management
of school coexistence in the academic performance of the students where p <0.05,
allowing to reject the null hypothesis, The management of school coexistence affects
the academic performance of the students of 3rd grade's secondary education of the
E.l. “Nuestra Sefiora de Montserrat”, where the intercept is 2.314 and the coefficient of
y; ¥y =, 021 which implies that the academic performance is due to 21% due to the

management of school coexistence with the significance of p = 0.000.

Keywords: school coexistence, academic performance, management of

school coexistence



l. INTRODUCCION

La segunda década del SXXI se inici6, podemos afirmar que el mundo se torna
mas complejo, los avances tecnoldgicos son cada vez mas impactantes en el mundo.
Por otro lado, la familia soporte de la sociedad, sufre una crisis que nunca lleg6 a
niveles como los que enfrentamos hoy; la familia como tal se va desdibujando, los hijos
se encuentran solos o son motivo de conflicto de los padres. En suma, todo este
contexto afecta en gran magnitud a las instituciones educativas. Los estudiantes
ingresan a la escuela con su vivencia, conflictos y mas aun traen consigo los de la
familia, incluso podemos sumar a estos los que se vive dentro la escuela: diferentes
estilos de abordar la convivencia, estudiantes de diversos entornos, unos mas
violentos que otros. La escuela tiene entonces la misién de garantizar a todos los
estudiantes, cual fuere su procedencia o condicion: el éxito en el sistema educativo, el
derecho de acceso a una buena educacion como sefiala Hammond — Darling (2001),
para lograrlo la escuela debe construir con el material humano que cuenta; es entonces

gue hablamos de la gestion de la convivencia.

CasassUs (como se cita en Fierro, Carbajal 2011) da cuenta del momento en
gue surge el planteamiento de la convivencia, al respecto refiere que a partir de los
afnos 90 llegan las primeras voces que aluden a la “convivencia escolar” con un
enfoque interesante para una realidad problemética ya comun a la dindmica interna de
las escuelas. Deviene asi la importancia de saber qué sucede en las aulas y como
impacta en la dinamica que conocemos externamente. La violencia en las escuelas;
en todas sus formas, es uno de los aspectos que vemos solo cuando se visibiliza. Al
respecto, el informe de UNESCO (2019) confirma que el panorama de violencia y
acoso escolar a nivel mundial no ha cambiado, del trabajo realizado con 71 paises se
recoge dos miradas trascendentes: por una parte, el problema es grave y por otro lado,
hay paises que han logrado encontrar vias para manejar esta situacion, detalle
destacable porque brinda multiples visiones y estrategias para abordar el problema de
la violencia escolar. Para mencionar los niveles de acoso tenemos algunas cifras

mundiales significativas en Norte América y Europa alcanza un 31.7%, bajo
2



caracteristica de acoso o bullying. La situacion cambia si se trata de Centro América
donde encontramos 22.8% de bullyng, 25.6% de agresiones fisicas y 20.5% de
ataques fisicos. Estas son algunas cifras tomadas del ultimo estudio de UNESCO
(2019). Si bien es cierto, el presente estudio no se centrara en la atencion a la violencia
propiamente; sin embargo, es parte de la problemética que no se debe ignorar cuando

se trabaja con adolescentes.

En el Perl se presenta una realidad multicultural propia de otras ciudades
sudamericanas nuestra poblacién esta compuesta, en su mayoria por migrantes de
diversas regiones, hecho que resulta en diferencias socioeconémicas que acrecientan
desigualdad en diversas zonas de Lima. La situacién descrita marca una forma de
violencia: la exclusién que lleva a situaciones de acoso escolar. En referencia a ello,
el estudio de Young voice Peru (2017) arroja resultados ilustrativos con respecto a la
necesidad de igualdad de oportunidades. Sobre el acoso escolar nos permite visibilizar
gue el 39.9% de maestros trabaja para erradicarlo, 39.8% de estudiantes se ha sufrido
acoso en el afio escolar en que se realiza el estudio. El 18.1% se sinti6 acosado
siempre, 21.8% se sintié acosado, a veces, el 44.6% fue testigo de un maltrato fisico.
El principio para responder a esta realidad consiste en reconocer que la institucion
educativa es una organizacion donde el conflicto es habitual Tirado-Conde (2016). La
linea de trabajo consiste en: dirigir estratégicamente la convivencia escolar. El
Ministerio de Educacion (MINEDU 2016) ha presentado, a través del Curriculo
Nacional de Educacidén Basica, los enfoques transversales, base para gestionar la
convivencia. El 4rea de Desarrollo Personal y Ciudadania integra el desarrollo
competencias orientadas al ejercicio de derechos ciudadanos. Ademas, los
“Lineamientos para la Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencion
de la Violencia Contra Ninas, Nifos y Adolescentes” (MINEDU DS004-2018) y las
Normas para el desarrollo de la Tutoria y Orientacién Educativa (MINEDU RD 343-

2010), instrumentos técnico legales para la gestion de la convivencia escolar.

En el Cercado de Lima existen varias instituciones educativas, muchas
integradas (nivel inicial, primaria y secundaria). En este caso el estudio se centrara en
3



una institucion educativa del nivel secundaria, de publico femenino. La problematica
detectada en PEI 2019 indica como problemas priorizados: El bajo rendimiento
académico, dificultades en la convivencia escolar e inadecuados hébitos de
alimentacion. Asi tenemos que para los problemas de convivencia escolar se sefala
como causas: la presion del grupo, el manejo inapropiado de las redes sociales y el
ausentismo de los PPFF. En cuanto al problema de bajo rendimiento académico,
comun a casi todas las escuelas secundarias publicas. En la |.E. “Nuestra Sefiora de
Montserrat” no se logra un alto indice de rendimiento en las areas de Comunicacion,
Matematica y Ciencias Sociales, puesto que alrededor del 50% de alumnas se
mantiene dentro de los niveles mas bajos. Descrita la problematica de la I.E. “Nuestra
Sefiora de Montserrat”, se pretende responder a la interrogante. s Cual es la incidencia
de la gestion de la convivencia escolar en el rendimiento académico de las estudiantes
de 3er grado de secundaria de la institucion educativa “Nuestra Sefiora de Montserrat”
— Lima 20197

Este estudio centrado en la movilizacién de estrategias por la mejora de la
convivencia escolar se sustenta y justifica en politicas de gobierno tales como el
objetivo estratégico 2 “Estudiantes e instituciones que logran aprendizajes pertinentes
y de calidad” y el proyecto La Educacién que queremos para el Peru aprobado en el
afio 2007 (MINEDU), documentos orientados a la articulacion de esfuerzos para
brindar un clima escolar que derive en la mejora de los aprendizajes. El estudio aplica
instrumentos: el primero pretende recoger el parecer de las estudiantes sobre la
convivencia escolar en su institucion; el segundo mide los resultados de aprendizaje
de un grado determinado para establecer la incidencia de la variable independiente
sobre la dependiente. A nivel practico se justifica porque pretende comprender por qué
una institucion educativa, reconocida por la comunidad, no logra elevar sus niveles de
rendimiento académico, en ese sentido el presente trabajo debe ser de utilidad a la
institucion educativa para transformarse en planes de accion que apunten en un

despliegue estratégico por una convivencia adecuada en la escuela.



Corresponde presentar el objetivo primordial: Determinar la incidencia de la
gestion de la convivencia escolar en el rendimiento académico de las estudiantes de
3er grado de secundaria de la |.E. “Nuestra Sefiora de Montserrat” y los objetivos
especificos: Determinar la incidencia de la promocién de la convivencia escolar en el
rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la I.E.
“‘Nuestra Sefora de Montserrat”. Determinar la incidencia de la prevencion contra la
violencia contra nifias y adolescentes en el rendimiento académico de las estudiantes
de 3er grado de secundaria de la |.E. “Nuestra Sefora de Montserrat”. Determinar la
incidencia de la atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes en el
rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la ILE.
“‘Nuestra Sefora de Montserrat” para plantear una hipotesis general: La gestion de la
convivencia escolar incide en el rendimiento académico de las estudiantes de 3er
grado de secundaria de la |.E. “Nuestra Sefora de Montserrat” seguida de las hipotesis
especificas:La promocion de la convivencia escolar incide en el rendimiento
académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la |.E. “Nuestra Sefora
de Montserrat”. La prevencion de violencia contra nifias y adolescentes incide en el
rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la I.E.
“‘Nuestra Sefiora de Montserrat”. La atencién de la violencia contra nifias, nifios y
adolescentes incide en el rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de

secundaria de la |.E. “Nuestra Senora de Montserrat”.
. MARCO TEORICO

Méndez (2018) estudio la relacién convivencia escolar y rendimiento académico
de acuerdo al enfoque biocéntrico, la tesis centrd su objetivo en presentar pautas que
mejoren la convivencia y el rendimiento escolar, el estudio de tipo cualitativo con
instrumentos construidos con los mismos estudiantes, se basé en la observacion,
encuesta de percepcion y cartografia social, la muestra sobre la que se trabaj6é estuvo
compuesta por 43 estudiantes. Los resultados mostraron un clima de convivencia

afectado por relaciones negativas basadas en el temor y el desempefio académico



tendiente al fracaso y carente de motivacion. Este trabajo evidencia la estrecha

relacion entre la vida escolar y la respuesta académica.

Jimbo (2016) establece la dependencia del clima escolar en el rendimiento
académico en estudiantes séptimo afio de una ciudad de Ecuador cuyo objetivo
planteado es la verificacion de cuanta influencia ejerce el clima escolar sobre el
rendimiento académico de los estudiantes. Se trabajo bajo el enfoque cuantitativo con
una muestra de 30 estudiantes, utilizando la encuesta, la técnica documental y
aplicando un plan de mejora. A través del tratamiento metodoldgico de resultados con
la herramienta SPSS logr6 evidenciar en forma descriptiva que el clima escolar ejerce
influencia en los resultados escolares, reflejandose en los calificativos que estos
obtienen en 8.84% de mejora después de aplicado el plan. Corrobora el planteamiento

central y aporta por la diversidad de instrumentos aplicados a los estudiantes.

Ramirez (2016) con la presentacion de su tesis doctoral que indaga como se
encuentra la interaccion escolar en instituciones de nivel secundario brinda un estudio
cuantitativo, transversal descriptivo no experimental para analizar la convivencia
escolar en escuelas de diversas naciones de habla hispana con la finalidad de
identificar perfiles. Sus resultados evidenciaron correlaciones claras en relacion a la
alta estimacion al sentido de convivencia que brindan los estudiantes. Se diferencio,
estadisticamente, que México tiene indices mas altos de agresion fisica; en Puerto
Rico predominan las agresiones verbales y psicologicas, Espafia presenta mas
agresores verbales. La tesis revisada brinda mayores detalles sobre las variables de
convivencia escolar y presenta una dimension de gran importancia: las normas de

convivencia y su relevancia para el trabajo de convivencia escolar.

Berrios (2017) lleva a cabo una investigacion que le permite observar los
resultados de la politica de Convivencia escolar y como asume los protocolos una
comunidad de Santiago de Chile. El trabajo de corte cualitativo tiene como finalidad
averiguar los sentidos que la Comunidad mencionada le otorga a los protocolos de

Convivencia, sea para la mejora en el ordenamiento y especificidad de tareas, asi
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como la mejora de aprendizajes. Los resultados obtenidos dan cuenta de un avance
progresivo como pais que, en forma contradictoria, no se refleja de modo fiel en el aula
donde prevalece la transmision con pocas oportunidades de participacion; sin
embargo, en la Comunidad estudiada, donde se ejercitan los protocolos, los resultados

son favorables.

Pefalva (2016) centra su estudio en un programa de formacion docente
destinado a optimizar las interacciones en el aula, realiza un trabajo de enfoque mixto
cuantitativo- cualitativo orientado a la mejora de la convivencia en centros escolares
de Espafia. De acuerdo a la informacion obtenida concluye en que la convivencia es
compleja como tal, puesto que involucra multiples factores que comprenden a casi
toda la sociedad; por otro lado, evidencia también las carencias y necesidades de los

docentes por ser dotados de mayores estrategias para enfrentar esta problematica.

Ramirez Jahali (2016) relaciona la gestién de la institucion y la convivencia
escolar en una institucién educativa, asume como objetivo establecer la relacion entre
la gestion institucional y la convivencia escolar a través de un estudio descriptivo
correlacional trabajado en una muestra de 85 personas con instrumentos de tipo
cuestionario. Los resultados indican que hay deficiencia en la gestion institucional en
el nivel del 51%, mientras que la convivencia escolar favorable en un 66%. L
correlaciéon de Pearson en 0,221 indica una correlacién baja y direccion positiva. Esto
indica que la conduccion de toda la institucion educativa esté directamente relacionada
con el trabajo de la convivencia escolar, evidenciandose que la evaluacién, los
mecanismos de comunicacion y las alianzas estratégicas inciden en la convivencia
escolar. El aporte de Ramirez (2016) consiste en la fuerte relacién del trabajo de

gestién institucional con la gestion estratégica de la convivencia escolar.

Flores (2017) trabaja en torno al clima del aula y nivel de logro de aprendizaje
en 119 estudiantes de secundaria con el estadistico correlaciéon de Pearson obtiene

como resultados que p= 0.00 rechaza la HO por lo tanto concluye aceptando una



relacion directa entre el clima presentado en el aula y el logro de aprendizajes. Ademas

establece una correlacion moderada de (0.55) entre ambas variables.

Puma (2018) relaciona las variables Clima escolar y rendimiento académico en
el area de Ciencia, nivel secundario, sobre una muestra de 280 estudiantes del nivel.
Logra como resultado: la correlacion entre las variables mencionadas de 0.402 y p=
0.000 demostrando asociacion positiva moderada y significativa. Concluye en la
significatividad de conjugar esfuerzos entre todos los actores de la escuela para

construir un escenario favorable al logro de aprendizajes..

Sarria (2016) estudia el clima del aula y el logro académico en estudiantes en
el area de Comunicacion nivel secundaria a través de muestra censal con 150
estudiantes, usando el estadistico de Rho de Sperman consigue una correlacion
positiva media de r= 593 entre ambas variables con los siguientes resultados de una
relacion moderada relacion. El aporte general de la investigacion consisten en la
identificacion del clima escolar positivo que lleva trabajando, desde ya, la institucion

escolar.

Galvez (2018) enfoca su investigacién de tipo cualitativa en la aplicacion de
estrategias que optimicen la convivencia democrética y participativa, realizé un trabajo
con el objetivo de promover una relacion armoniosa y colaborativa con la accién de
todos los agentes educativos, de tal modo que esta redunde en el rendimiento
académico. En cuanto a los resultados obtenidos tenemos: hay estrecha relacion entre
las variables convivencia y rendimiento académico ademas, existen factores
adicionales que impiden lograr los aprendizajes de modo 6ptimo en la institucion

educativa.

Definir la Gestion de la Convivencia escolar comprende en primer término una
vision conjunta. Esta se define ligada a las politicas y normativa de cada pais y se
orientan a la promocidn, antelacién atencion, y seguimiento de situaciones que pongan

en riesgo a los estudiantes. (Pefia-Figueroa, P. Sdnchez- Prada, J. Ramirez- Sanchez



y Menjura Escobar 2017). Para el Ministerio de Educacién de Chile (MINEDUC 2011)
se trata de un proceso conjunto que tiene por finalidad disefiar implementar y evaluar
politicas para el contexto escolar. Finalmente, acudimos a la instancia responsable en
el Peru y tenemos que gestionar estrategias para una adecuada convivencia en la
escuela se entiende como el conjunto de practicas que desarrolladas con actividades
precisas, refrendadas por el liderazgo del director, logran mejores condiciones para la
convivencia en un contexto de respeto a los derechos y el fortalecimiento de las

relaciones interpersonales en una institucion educativa (MINEDU 2018).

Con el proposito de definir Convivencia escolar tomaremos en cuenta que
existen mdultiples puntos de vista, entre los cuales Pefia Figueroa et al. (2017)
considera que pueden centrarse en los valores, en lo ideal (suefio institucional) y en el
conflicto — conciliacion. Tomando la definicion de MINEDUC (como se citd en Retuert
2017) todas las relaciones que se producen dentro de una institucién educativa y que
guardan relevancia en el desarrollo integral de las estudiantes, considerando los
ambitos social, afectivo, moral e intelectual; sumado a ello las relaciones entre agentes
de la escuela, desde los docentes hasta los padres de familia que son parte de un
entorno comun. En Espafia, la convivencia escolar se define a modo de una red de
relaciones entre personas gque se extiende entre todos los que participan del proceso
educativo; estas relaciones comprenden las interacciones, creencias, actitudes y
valores aceptados por la comunidad. Se afiade el hecho del matiz que comprende este
concepto ligado al proceso de ensefianza y aprendizaje con el que se encuentra

relacionados todos los agentes educativos Cérdova, Del Rey y Ortega (2014).

Las experiencias del dia a dia entre todos los actores de la escuela, ese cumulo
compartido y resguardado por todos los participantes se, en esencia lo que Minedu a
través de DS004- 2018 define como convivencia escolar. Afade a esta definicion las
aspiraciones comunes a las revisiones realizadas, se busca la vida en democracia, la
coexistencia pacifica y la relacion intrinseca: la convivencia escolar positiva promueve
el logro de aprendizajes en los estudiantes. Encontramos ademés en (MINEDU 2017),

refiriéndose a la convivencia escolar la presenta como un concepto pedagdgico
9



destacando el valor formativo, preventivo y regulador como sus caracteristicas propias,
se desprende asi que gestionar la convivencia escolar en una institucion incluye la

disciplina escolar, actualmente.

Bolivar (2000) explica que si bien los gobiernos emiten normas para la encauzar
la tarea de conducir la convivencia escolar, estas solo quedan a nivel de mandato si
las relacionamos con la cultura que realmente se vive. El cambio de las estructuras no
es lo mismo que cambiar normas, valores y creencias. Siguiendo esta linea,
detenemos el andlisis para afiadir el marco general de la politica de convivencia
escolar del gobierno peruano: este recoge lo expresado anteriormente cuando indica
gue la gestiéon de la convivencia democratica depende de transitar al cambio profundo
de las personas y costumbres implantadas en una institucion educativa. Invita,
ademas, a engranar esfuerzos en torno al bienestar comun y extiende la labor a otros
ministerios para conseguir los objetivos: el desarrollo integral de los alumnos con
seguridad y exentos de toda forma de discriminacion y violencia DS 004 (MINEDU
2018)

En la propuesta de Torrego (2003) encontramos tres modelos para orientar la
labor de la convivencia escolar, implicando a la disciplina estudiantil: EI modelo
sancionador uno de los mas usuales en el ambiente educativo, se caracteriza por
actuar aplicando sanciones o correcciones ante un conflicto entre pares o el quiebre
de las normas establecidas. El modelo relacional se basa en la comunicacion
adecuada y la voluntad de las partes para resolver una situacién conflictiva. Se
considera un modelo informal que el docente aplica como parte de su experiencia en
el conocimiento de los adolescentes, su aplicacion queda a criterio del docente y al de
la situacion presentada. El modelo integrador va mas alla, no aborda los conflictos de
forma particular, propone la participacion de equipos de dialogo y mediacion,
promueve las bases para actuar ante los conflictos o quebrantamiento de normas,
apuesta por un estilo democratico: planteamiento y revision de normas de convivencia

en las instituciones.
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Finalmente, la gestién de la convivencia escolar en una institucién educativa
debe considerar la declaracion de la Constitucion Politica del Peru que en el articulo
15 enuncia “El educando tiene derecho a una formacioén que respete su identidad, asi
como al buen trato psicoldgico y fisico”, para ampliar este marco legal y en la misma
linea, la Ley N° 30403, plantea la erradicacién del maltrato fisico y toda forma de

humillacion en todos los ambientes propios de nifios y adolescentes.

El Decreto Supremo 004 (MINEDU 2018), otorga como caracteristicas de la
convivencia escolar que esta orientada por un enfoque formativo que debe ser la base
de la formacion ciudadana y el aspecto central de la formacion integral. Asi puede
afirmarse que otro de sus rasgos es su propia haturaleza que la convierte en una tarea
educativa- formativa Sandoval (2014), determinando asi que su ambito esta mas alla

de la escuela.

Al centrarnos en la gestion de la convivencia es importante indicar que una
escuela que dirige la convivencia escolar con miras a la mejora de sus estudiantes
debe contar con instrumentos de gestion y medicion insertos en su proyecto
institucional, los cuales deben ser consensuados para no cefiirse, Unicamente a los
gue devienen de las autoridades superiores (protocolos y otras normas). Como
caracteristicas adicionales tenemos: el trabajo de reflexion e identificacion profunda de
todos los agentes educativos en la construccién de la convivencia, entendiéndose que
debe privilegiarse el buen trato entre todas las personas que conviven y acuden a la
escuela (Arén, Milicic, SAnchez y Subercaseaux 2017); ademas de el involucramiento
de los directivos de la escuela liderando la buena convivencia e impulsando a toda la

comunidad en esta tarea (Arén et al. 2017).

Existe una mirada comun en relacién a la convivencia escolar: su importancia,
radica, propiamente, en la construccion de la convivencia favorable donde todos
puedan desarrollarse de modo armédnico y respetuoso, a decir de Arén y Milisic 2000(
como se cita en Aron et al. 2017) lograr una convivencia con caracteristicas nutritivas

donde predomine la percepcion de justicia, el sentido de pertenencia, el respeto por
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las normas y por ende evitar la transgresion de estas; no, un ambiente téxico en el
cual se percibe lo opuesto. Ante lo que expresan los documentos de planificacion
educativa, Jackson (2001) hace mencion al curriculo oculto, se sigue trasmitiendo
sumision y heteronomia, falta de autonomia de la libertad; esto se produce cuando la
escuela no abandona sus practicas negativas para con las estudiantes, Bordieu (1997)

llama a este fendmeno “reproduccion de la desigualdad social”

En suma, un ambiente de buena convivencia mejora las condiciones de los
estudiantes y esto redunda en la mejora de sus aprendizajes como lo han evidenciado
las pruebas estandarizadas Pisa internacional y ECE nacional, las cuales han
adecuado instrumentos de recojo sobre la situacion del clima escolar, adicionalmente
(OCDE2017).

En la linea de accion del DS 004 (MINEDU 2018), se establecen las siguientes

dimensiones de la Gestidn de la convivencia escolar:

Promocién de la convivencia escolar. Esta variable implica el fomento de las
relaciones democraticas y todo lo que ayude al trabajo por la adecuada interrelacion
escolar a través de la gestion de la institucion educativa (DRELM 2016). Cascon (2000)
utiliza el termino provencion para definir las actuaciones que desde la gestion de la
convivencia escolar deben realizarse para anticipar situaciones problematicas propias
de las instituciones educativas; en otras palabras, disefiar acciones que permitan estar
preparados para las crisis. Estas acciones van desde conocer a profundidad la
naturaleza de los conflictos del grupo etario, conocer los cambios estructurales
relacionados con las situaciones de conflicto y desarrollar habilidades y estrategias
orientadas a enfrentar cada situacion. En esta linea es importante que esta dimensién
mida el nivel de integracion de las estudiantes, el rechazo y adaptacion de estas, el
nivel de comunicacién y participacion de las mismas. Segun Cascon (2000) son los
aspectos a trabajar a nivel de la prevencion que en concordancia con lo que plantea

Minedu (2018) es entendido como el trabajo de gestion previa, antes que aparezcan
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los conflictos, trabajo conjunto de todos los agentes educativos que debe realizarse

durante la etapa de planificacion escolar.

Prevencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes. La (DRELM
2016) sefiala que la prevencion estad orientada al grupo de estudiantes que se
encuentra en situacion de vulnerabilidad. Se trata entonces de que todas las
estudiantes conozcan como proceder ante diversas situaciones de riesgo. A nivel de
gestion la prevencion se realiza a partir del diagndéstico, que a modo de radiografia,
permite un panorama de los comportamientos de riesgo o las acciones de vulneracion
de derechos. Esta variable mide las acciones concretas frente a los conflictos que se
viven en la escuela, se trata de asumir cuanta difusion y comunicacion existe entre las
estudiantes con respecto a los protocolos, planes y rutas a seguir cuando se enfrenta
una situacion de conflicto. Partiendo de la idea que el conflicto es necesario en un
grupo humano porgue ayuda a crecer, se incide en la naturaleza social del ser humano,
planteada por Cascon (2000) “desde la Educacién para la Paz vemos el conflicto como
algo positivo e ineludible” en el &mbito educativo es una realidad, lo puntual es que no
llegue a la violencia. Las situaciones que se vive en el interior de la escuela dan cuenta
de cuan compleja es la condicidbn de muchas estudiantes que no manifiestan lo que
pasan mas all4 del dia a dia en un horario escolar. Es asi que cuanto mas empoderada
se encuentra una adolescente sobre todas las acciones que se siguen en casos de
violencia, mejor sera su actuacion; nos referimos aqui a las situaciones dentro de la
escuela y fuera de ella, donde las alarmas vienen de la propia familia o entorno de la

estudiante.

Atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes (MINEDU 2018) se
realiza segun los protocolos para atencion cuyo objetivo es atender en forma oportuna,
efectiva y reparadora toda situacion que afecte a una estudiante. Esta tarea la conduce
el director y el coordinador(a) de tutoria. Los protocolos son seis: dos se refieren a la
violencia entre estudiantes y tres, a la violencia ejercida por miembros de la institucion
educativa contra las estudiantes, el ultimo a situaciones de violencia producidos fuera

de la escuela por accion negativa de familiares o personas del entorno de la
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adolescente. Estas reglas permiten a la escuela una actuacién que compromete a
otros sectores con mayor alcance cuyas autoridades tienen como tarea garantizar los
procedimientos segun la normativa vigente DS 004 (MINEDU 2018), los momentos a

continuacion:

Accidén de la institucion educativa frente a la situacion presentada en pos de la
proteccién del estudiante. Derivacion del caso a las instancias especializadas en caso
sea necesario. Seguimiento del caso y la certeza que la situacidén de violencia se ha
extinguido. El cierre del caso significa que los pasos anteriores se han realizado y se

garantiza que la estudiante contintie sus estudios en un clima favorable.

Minedu cuenta ademas con la plataforma SiseVe, un sistema que permite el
acceso a cualquier persona: victima o testigo, para realizar el reporte de incidentes de
violencia escolar, situaciones de acoso o peligro de menores. Para esta accién, es
suficiente llenar un formulario virtual que empieza con registrarse. En dicho formato se
da cuenta de la situacion en forma sucinta. En las instituciones educativas se debe
difundir el uso de esta plataforma como ayuda para estudiantes que temen comunicar

situaciones de maltrato o riesgo.

Para definir el rendimiento escolar partimos considerando que se utilizan como
sinbnimos: desempefio académico, aptitud académica y otros; por otra parte, es
importante sefialar la aclaracion de Cano (2001) cuando sefiala que medir el
rendimiento académico en escuelas que realizan seleccién de estudiantes resulta
totalmente distinto al hacerlo en aquellas que no ponen restriccibn y asumen la
educacién como obligatoria e inclusiva; sea este el caso de nuestro pais y del presente

trabajo.

El uso del término se asocia al modelo econémico industrial, donde todo gira
centrado en la mejora de la produccidn, incluyendo los procesos para elevar la calidad.
Trasladado al campo educativo se trata de cuantificar el resultado de las diferentes

variables, entre ellas, las que se relacionan con el éxito o fracaso de los estudiantes
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Morales, Morales y Quifionez (2016). Asi, es necesario utilizar términos propios de la

medicion se trata de valorar, estimar, acreditar, etc.

Siguiendo el sentido de medicion, resulta relevante el estudio de Beltran y
Seinfeld (2011) en el cual se identifica factores intimamente ligados al rendimiento
académico, estos guardan relacién con los estudiantes, sus familias y su centro de
estudios. Para el estudiante: lengua originaria, peso, talla, sexo, edad y escolaridad en
el nivel inicial. Sobre la familia, el nivel socioeconémico es relevante (acceso a los
servicios basicos, numero de miembros del hogar) y el capital cultural (acceso a un
nivel educativo, habitos lectores) y el tercer factor; la institucion educativa (situacion
de las aulas, acceso a Internet, servicios basicos, polidocencia, acceso a biblioteca,
etc.) Incide nuevamente en lo complejo que resulta el rendimiento académico como

medicion.

En el Perq, una de las mediciones del rendimiento es la prueba ECE, existen
estudios, no muy divulgados entre docentes, trabajados desde la Unidad de Medicion
de la calidad (2017) centrados en las variables relacionadas con los resultados, una
de ellas es el nivel socioeconémico de las familias. Indudablemente, la medicion del
rendimiento académico conlleva una polémica no solamente en el Perd, donde se
aplica la prueba estandarizada ECE desde el afio 2007 en 2do grado de primaria y
desde el afio 2015 en 2do de secundaria. La situacién es analoga en diversos paises

del continente.

En una aproximacion mayor al trabajo de rendimiento académico en el Peru, se
cuenta con el Compromiso de gestion 1 (MINEDU 2017) comprende mejora de
resultados en actas finales y avance cuantitativo en prueba ECE, trabajo que se
consolida estableciendo metas de mejora y realizando el seguimiento respectivo.
Adicionalmente, la prueba ECE (Evaluacion Censal) promueve el acceso a la
educacién en forma irrestricta y el logro de aprendizajes minimos segun los
planteamientos del curriculo nacional. Los resultados se devuelven con la intencion de

mejorar, a partir del compromiso conjunto por los aprendizajes (MINEDU 2016)
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Las teorias relacionadas con el rendimiento académico encuentran su mejor
expresion en las teorias del aprendizaje y de la inteligencia con un elemento comudn
que es la interaccion con el medio social como en el caso de Lev Vygotsky. Para
Fourestein es el procesamiento ademas de los estimulos del ambiente, como
ejemplos. Aparte, contamos con muchos trabajos de investigacion que asocian el
rendimiento escolar con el nivel de inteligencia. En todo caso la inteligencia puede
constituirse un factor, mas no el Unico ni definitivo, por tal razon es valido afirmar que
la inteligencia puede o no ser correlativa del rendimiento escolar (Muelas y Beltran
2011).

Para el presente trabajo tomaremos la teoria del Aprendizaje significativo de
Ausubel (2000) psicologo y pedagogo norteamericano quien pretende explicar lo que
ocurre en la mente humana cuando esta aprende, él sustent6 el valor de las
conexiones entre lo que se conoce, conocimientos previos, conectado con el nuevo
aprendizaje. Para ampliar su teoria acudimos a los términos que utiliza en forma textual
"Si tuviese que reducir toda la psicologia educativa a un solo principio, enunciaria este:
El factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe.

Averiglese esto y enséfiese consecuentemente” Ausubel (2000).

Para el autor, hay significancia de aprendizaje cuando la informacion nueva se
a un aspecto relevante (“subsunsor”) ya interiorizado en la estructura mental de la
persona, esto nos aclara como el aprendizaje se realiza o hay disposicién hacia el
aprendizaje cuando hay conceptos relevantes en la estructura cognitiva y
precisamente se produce el aprendizaje significativo, aprendizaje que no se olvida si
se conectd adecuadamente y que ademas es posible porque todos poseemos una
estructura cognitiva. Explicando la teoria de Ausubel es importante incidir que no se
trata, Unicamente de lograr una conexion, pues el aprendizaje mecanico también
propone tal fin. La conexion que Ausubel propone involucrar el trabajo que realiza el
aprendiz cuando en su estructura mental el nuevo conocimiento se modifica y
evoluciona en funcién de todas las conexiones que logre realizar y se halle dispuesto,

inclusive, a seguir construyendo. En base a lo expuesto, podemos comprender cuan
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importante es la tarea de mediacion del docente en la construccién de aprendizajes,

su solidez y estabilidad.

Valle (2008) cuando aborda los rasgos del rendimiento académico lo hace
desde un punto de vista dinamico: a la capacidad y esfuerzo del estudiante; desde un
punto de vista estatico, como el resultado del aprendizaje logrado por el alumno.
Tonconi (2010) afiade que puede ser medido de modo cuantitativo bajo una mirada
gue privilegia los rangos de aprobacion. Puede identificarse como el cumulo de
informacion lograda o el desarrollo de habilidades que desarrolla el estudiante para
utilizar esta informacion, condicién mas aceptable en esta época. Reyes (2003) vy
Diaz (1995) destacan los factores personales internos y el entrenamiento que se
requiere para el logro de resultados. Garcia y Palacios (1991) observa que el
rendimiento escolar se encuentra ligado en forma directa con mediciones de calidad y
juicios de valor. Chadwick (1979) agrega la idea del encuentro entre las habilidades y
los rasgos psicologicos del estudiante actualizados a través del aprendizaje. Roberts
(2006) considera tres criterios que valoran el rendimiento escolar deseable; estos son
de caracter escolastico, que el estudiante cumpla con sus deberes.; social, relaciones
del estudiante con su entorno y el psicobiolégico relativo al juicio sobre el perfil del

estudiante.

Las mediciones del rendimiento académico, sean cuantitativas o cualitativas
reflejan logros que han sido proyectados. En esa linea, desde el afio 2014 en el Perq,
se analiza los resultados cuantitativos en todas las escuelas y se avizora la mejora,
utilizando como referencia los rangos que se deben subir (logrado y satisfactorio)
versus los que deben bajar (en proceso y en inicio) EI mismo analisis corresponde a
los resultados de la prueba ECE. En la situacién citada, los resultados cobran
importancia porque permiten dirigir los esfuerzos de mejora traducidos en planes
especificos. La Unidad de medicion de la calidad educativa (UMC) realiza mediciones
del rendimiento escolar con el objeto de monitorear el desempefio de los estudiantes

del nivel primario y, al mismo tiempo, identificar los procesos que deben ser mejorados

17



acorde a la consigna orientada a elevar el desempefio de los principales actores del
proceso educativo PRONABEC (2015).

Estas acciones son ilustrativas para determinar la importancia de rendimiento
escolar, incidiendo en lo que explica Touron (1984) cuando afirma que el rendimiento
escolar permite cumplir con los objetivos educacionales e incluso determinar
estandares. Taba (1996) agrega que los resultados son utiles para un inventario de
habilidades y habitos de estudio, pero no deben considerarse determinantes sino como

parte de un proceso.

Ademas de los rangos, resulta sustancial referirse al enfoque de evaluacion
como sefialan Sanchez y Martinez (2020) evaluacion sumativa vs evaluacion
formativa, términos que en nuestro contexto corresponden a evaluacion del
aprendizaje, calificaciones, y evaluacién para el aprendizaje se presentan como dos
extremos con sus pro y contras cuando se constituyen, a decir del autor, en una forma
de espiral pues toda evaluacion debe considerar ambas miradas. La evaluacion de los
aprendizajes, calificativos que miden el rendimiento académico, en el Perl responden
al enfoque de evaluacién formativa CNEB (MINEDU 2016) en razon de ello las
calificaciones con fines de promocion se expresan de modo literal afiadiendo
conclusiones descriptivas destinadas a brindar informacion con miras a la mejora del

estudiante.

El CNEB (MINEDU 2016) establece 11 &reas curriculares y 31competencias
gue presentan evaluacion certificadora de final de proceso. Cada érea corresponde a
la organizacibn de competencias y capacidades que buscan el desarrollo de

experiencias de aprendizaje en los estudiantes.
Se establecen por rangos segun la norma técnica 025 (MINEDU 2019 a partir del 2020

a) AD, logro destacado, implica que el estudiante alcanzé un nivel que va mas alto de

lo esperado en relacion a la competencia planteada
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b) A, logro esperado, corresponde a un estudiante que alcanzo el nivel propuesto

segun la competencia, visibiliza un buen manejo de las tareas en el tiempo designado.

c) B, en proceso, un estudiante en este nivel se define como cercano a lo que espera
lograrse segun la competencia propuesta, se trata de un alumno que necesita el

acompafnamiento del docente por el tiempo que le permita alcanzar el siguiente nivel.

d) C, en inicio, se trata de un estudiante cuyo progreso es escaso en relacion a la
propuesta de la competencia dirigida a su nivel. Es un alumno que presenta dificultad

y hecesita apoyo mayor de parte del docente, ademas de las estrategias adecuadas.

Hasta el afio 2019 se evalué considerando la escala numérica vigesimal de segundo

a quinto grado de secundaria, como se detalla.
18-20 destacado; 14-17 satisfactorio; 11-13 en proceso y de 0-10 en inicio
. METODOLOGIA
3.1. Tipo de disefio de investigacion

Ander-Egg (2011) refiriéndose a la clasificacion que considera el proposito de
la investigacion sefala que esta puede servir para incrementar conocimientos o para
realizar la aplicacidbn de conocimientos. Siguiendo esta clasificacion, el presente
trabajo se circunscribe a la primera clasificacion: es una investigacion basica
correspondiente al campo educativo, especificamente a la gestion educativa. Ander-
Egg (2011) afiade, refiriendose a la investigacion basica o pura, que esta busca
mejorar los conocimientos tedricos a través de sus resultados en dos formas:
investigaciones tedricas puras y las investigaciones teodricas destinadas a la
explicacion de algun aspecto especifico de la realidad. La investigacion presentada
maneja dos variables; la primera es cualitativa: gestion de la convivencia escolar y la
segunda, cuantitativa: rendimiento académico, con los resultados pretende establecer

la incidencia de una variable sobre la otra. Los resultados daran cuenta de un aspecto
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particular de la realidad y pueden utilizarse, a futuro, en un plan de accién especifico

para el contexto de la escuela donde se realiza el estudio.

Con respecto al enfoque, la investigacion se circunscribe al enfoque cuantitativo
nominado asi porque trabaja con situaciones a las que se les puede asignar un nimero
de acuerdo al tratamiento estadistico de los datos obtenidos. El objetivo del andlisis de
datos conducira al fundamento de las conclusiones (Kerlinger, 2002). El presente
trabajo medira la variable independiente, convirtiendo las percepciones de las alumnas
en un valor; del mismo modo, la variable dependiente rendimiento escolar podra
medirse a través de los rangos de calificacion obtenidos. Este enfoque de investigacion
se utilizé en la Matematica y diversas ciencias, de menor data que el enfoque
cualitativo, permitié cuantificar diversos fenbmenos, su uso se remonta al SXV - XVI
segun Russell (1970).

El método utilizado, siguiendo el enfoque cuantitativo, es hipotético deductivo
porque la investigacion realizada plantea sus hipotesis, partiendo de presupuestos
tedricos para contrastarlos con la realidad; la hipotesis general plantea que la gestién
de la convivencia escolar (construccion teérica) incide positivamente en el resultado
académico (realidad observable) de las alumnas de tercer grado de secundaria. En el
planteamiento de Popper (como se cita en Sanchez 2019) se trata de generar hipotesis
a partir de una premisa tedrica y otra empirica, la situacion observable que determina
el problema vy justifica la investigacion, a través de la contrastacion se amplia la

explicacion de fenémenos.

Segun Monje (2011) el disefio se centra en la forma como se tratara con qué
estrategias y qué procesos se seguiran para dar respuesta al problema y validar las
hipotesis. Para el caso del presente trabajo del campo educacional se trata de
comportamientos humanos que como explica Monje (2011) corresponde al disefio no
experimental, el cual se centra en la recoleccion de datos en forma pasiva sin realizar

cambio o manipulacién de las variables.
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Hernandez (2017) realiza la clasificacion de disefios no experimentales en dos
grupos: transeccionales o transversales y longitudinales. Para el estudio realizado,
seguimos la clasificacion propuesta, refiriendo la precision de Kerlinger (2002) quien
sefiala que un estudio transversal recolecta datos en un tiempo Unico, describiendo y

analizando la relacién correspondiente entre variables.

Tratdndose especificamente de una relacién de nivel correlacional-causal

Kerlinger (2002), se representa de la siguiente forma:

Vi RZ » VD

3.2. Operacionalizacion de variables

Es el proceso que permite traducir una variable tedrica en variables
directamente observables con la finalidad de realizar su medicion. Cuando
operacionalizamos conocemos a la variable y precisamos sus dimensiones e items
Cazau (2006).

Variable 1: Gestion de la convivencia escolar. (MINEDUC 2015) define la gestion
de la convivencia escolar como un proceso coherente, sinérgico que utiliza las
herramientas de gestién escolar para implementar acciones, protocolos, redes y
diversos tipos de proyectos que fortalezcan la accién del clima y la formacién de
la convivencia en las aulas de tal forma que se dé cuenta de un avance y ajuste
constante. Para la gestion de la convivencia se considera importante el trabajo del
reglamento interno con mirada pedagdgica y las normas de convivencia que

definan actitudes aceptadas y rechazadas por el grupo.

Variable 2: Rendimiento académico. Para conceptualizar rendimiento académico
partimos sefialando que puede ser definida de modo cuantitativo o cualitativo.

Segun Garbanzo (2013) los calificativos se constituyen en el indicador para dar
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valor al rendimiento académico, pero para definirlo no se debe aislar su

componente cualitativo que esta relacionado con otros factores determinantes.

Tabla 1

Operacionalizacién de la variable gestién de la convivencia escolar

Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y rangos
medicion
Promocién de la Conocimiento de las 1 Siempre 5
convivencia escolar normas de convivencia. Casi siempre 4
A veces 3
Participacién en la Casinunca 2
elaboracion de las 2,3 Nunca 1
normas de convivencia.
Participacion en
organizaciones
estudiantiles. 4,56
Integracion entre
estudiantes.
7
Percepcion del trato
8,9,10
Prevencion de la Desarrollo de charlas y 11,12,13
violencia contra nifios y  talleres de prevencion.
adolescentes
Orientacién de la
convivencia 14
Conocimiento de
situaciones de maltrato 15
Conocimiento del
reglamento interno
16
Atencién de la violencia Comunicar acciones de 17,18,19
contra nifios, nifas y maltrato en la |IE
adolescentes
Uso del SiseVe 20
Buena  74-100
Regular 47-73
Mala 20-46

Tabla 2
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Operacionalizacién de la variable rendimiento escolar

Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y rangos
medicién

Areas curriculares ~ Competencias de Evaluacion final Nivel de logro Satisfactorio 18-20

de CNEB (2016) todas las areas alcanzado

Logrado 17-14

En proceso 13-11

En inicio 10-00

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion esta conformada por 135 alumnas del (3er) afio de secundaria de

la I.E. “Nuestra Seriora de Montserrat” del centro de Lima.

En este caso, tenemos una poblacién corta y finita, la consideracion a tomar en
cuenta es conocer la percepcion de todas las estudiantes respecto a las interacciones
dentro de la escuela, por ese motivo se opta por la muestra de caracter censal que
Hayes (1999) define “la muestra censal es cuando la cantidad de la muestra es igual

a la poblacion...” (p.56).

De este modo no corresponde la férmula para el muestreo porque esta tomando
a toda la poblacion, en relacién con ello Hurtado (2000) sefiala que si se requiere
explicar un proceso se pone en juego la habilidad del investigador y no el tamafio de
la muestra, ademas que si se logra el acceso a toda la poblacion puede aplicarse el

estudio sobre toda la poblacion: muestra censal.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
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Para obtener los datos que respondan a la pregunta central de investigacion se

debe utilizar técnicas y procedimientos determinados Hurtado, J (2000)

Para este estudio la técnica aplicada es la encuesta, Bernal (2010) la define
como una de las técnicas preferentemente utilizadas, pese a la posibilidad del sesgo
por accion de los encuestados que esta representa.

Segun Bernal (2010) una encuesta consiste en la preparacion de un
cuestionario que permitira recoger informacién de determinados participantes. Para
este fin se utilizé, precisamente el cuestionario para medir la variable: gestion de la
convivencia escolar en la IE “Nuestra Sefiora de Montserrat”, este se construyd a
través de la formulacion de 20 preguntas de las cuales 10 averiguan sobre el aspecto
promocién de la convivencia escolar, 5 preguntas estan dirigidas a conocer c6mo
perciben la prevencion y 5 interrogantes destinadas a identificar su percepcion sobre
la atencion a las situaciones de violencia en la escuela. La aplicacién del instrumento
se realiz6 en forma colectiva, demandd 28 minutos en promedio, evidencié una facil
comprension de parte de las estudiantes. Para este cuestionario se utilizo la escala

de intervalos o rangos, donde los puntos de escala son iguales.

La variable rendimiento académico se utilizd las actas oficiales 2019
correspondientes a todas las secciones de 3ro de secundaria de la IE “Nuestra Sefnora

de Montserrat”

Ficha técnica del instrumento

Variable: Gestion de la convivencia escolar

Nombre: Cuestionario de la gestidén de la convivencia escolar
Autor: desarrollo propio

Afio: 2020
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Procedencia: Lima-Peru

Objetivo: medir el nivel de percepcion de la gestion de la convivencia en las estudiantes

de 3er grado de secundaria en la I.E. Nuestra Sefiora de Montserrat-Lima.
Validez

La validez de un cuestionario esta determinada por la claridad para ver qué
mide, por otro lado, lograr que esa medicion este correctamente hecha; cumpliendo
estas condiciones se puede inferir conclusiones tras los resultados que este arroje.
Bernal (2010)

Validaciéon

El instrumento se somete a un juicio de expertos para determinar su validez
desde los puntos de vista: criterial, tematica y estructural. Para el proceso se utilizé el
Certificado de validez explicitando la pertinencia que determina si el concepto teorico
corresponde al item propuesto; la relevancia para verificar si el item corresponde a la
dimension especifica, y claridad que incide en la claridad, exactitud a través de un item
dirigido directamente. Para este fin el instrumento se somete al criterio de suficiencia

de 3 docentes validadores considerandolo aplicable.
Confiabilidad

Acorde con Bernal (2010) la confiabilidad de un instrumento sera favorable
cuando aplicandolo a una determinada situacion en repetidas ocasiones se logre un

resultado igual o semejante.

Elinstrumento de 20 items utilizando la escala de medicion de actitudes mas conocida:
la escala de Likert, Bernal (2010) se sometio un piloto con 20 estudiantes, se derivo
los datos a una matriz en Excel, luego al SPSS.26 y a través de la medicion Alfa de

Cronbach se determiné el resultado con el puntaje 0,719 que segun Hogan (como se
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cito en Campo y Oviedo 2008) se considera un rango suficientemente aceptable para

cualquier investigacion.

Tabla 3

Confiabilidad del cuestionario para la variable: Gestion de la convivencia escolar

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
, 719 20

Tabla 4

Validacién de juicio de expertos

Numero Experto Aplicabilidad
1 Dr. Felipe Guizado Oscco si
2 Dr. Robert Williams Alva Rueda si
3 Mg. Felipe Ojeda Huapaya si

3.5. Procedimiento

Partiendo de la observacion, del analisis del entorno de la escuela y la revision
de la revision de la problematica descrita en el Proyecto educativo institucional de la
I.LE. Nuestra Sefiora de Montserrat se indag6 sobre investigaciones ya existentes.

Posteriormente, se paso a la revision de trabajos previos sobre la problematica, hasta

26



ese punto se encontré que, ambas se han abordado en forma recurrente, pero con una
Optica mas cercana a la violencia en las escuelas. La revision de la literatura
especializada permitié un panorama mas amplio: conocer cémo se trabaja la gestion
de la convivencia en otros paises hasta acceder a teorias y definiciones con amplia
explicacion para comprender ambas variables. Esta fase permitié concretar la
identificacion del problema, la exposicion de los objetivos y los intentos de respuesta

a través de las hipotesis.

Sobre el método para realizar la investigacion se precisa que se realizé un
estudio basico utilizando el enfoque cuantitativo, método hipotético deductivo el cual
permite afirmar a partir de presupuestos tedricos que se contrastan con la realidad. A
través del disefiono experimental, corte transversal se recoge la informacién en un
preciso momento. La poblacion sobre la que se realizd el recojo es la totalidad de
estudiantes de 3er grado de secundaria de la |.LE. NS “Montserrat”, 135 estudiantes, a
través de la muestra censal. La investigacion corresponde al nivel correlacional-causal;
se operacionaliz6 la variable independiente, gestion de la convivencia escolar, a través
de la técnica de la encuesta con la construcciéon de un cuestionario que mide 3
dimensiones. Para la variable independiente, rendimiento académico, se trabajo con

las actas finales de evaluacion agrupando resultados por rangos.

Para el procesamiento de datos se aplicé la estadistica inferencial a través de
la Prueba de regresion lineal utilizando el software SPSS 26.00. Los resultados

permitieron la discusion y recomendaciones correspondientes.
3.6. Método de analisis de datos

En concordancia a la estadistica inferencial se aplico el software SPSS 26.0, la
prueba regresion lineal con el R cuadrado o Seudo R cuadrado, obteniendo las tablas

descriptivas, tablas regresivas a través de la regresion logistica del Chi cuadrado.

3.7. Aspectos éticos
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En concordancia con las disposiciones de la Universidad César Vallejo, en lo
referido a las investigaciones, se cumpli6 con cursar una solicitud pidiendo la
autorizacion necesaria a la institucion educativa de acuerdo a los tramites establecidos
por esta. Para la aplicacion del cuestionario se visité las aulas por el plazo establecido
en el permiso, respetando, en todo momento, la proteccién de los datos de las

estudiantes segun normativa vigente.

Se acudi6 a fuentes debidamente seleccionadas por pertinencia; asimismo cada
fuente se encuentra debidamente referenciada por respeto a propiedad intelectual. En
este sentido se ha cumplido escrupulosamente con las exigencias propias de una

investigacion.

V. RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 5

Escalas de gestion de la convivencia escolar, de la institucion educativa “Nuestra

SeAora de Montserrat” — Lima 2019.

Gestion de la convivencia escolar

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Mala 1 7 7 7
Regular 88 65,2 65,2 65,9
Buena 46 34,1 34,1 100,0

Total 135 100,0 100,0
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Gestion de la convivencia escolar

Figura 1 Escalas de gestion de la convivencia escolar, de la institucion educativa
“Nuestra Sefora de Montserrat” — Lima 2019.

En tabla 5 y figura 1 es observable que el 65,2% de los participantes encuentra la
gestién de la convivencia escolar como regular, mientras que el 34,07% de los mismos
opina que es buenay el 0,74% sefiala que es mala la gestidn de la convivencia escolar
en la institucion educativa “Nuestra Sefiora de Montserrat” — Lima 2019.

Tabla 6

Rangos correspondientes a las dimensiones de la convivencia escolar de la institucion
educativa “Nuestra Sefiora de Montserrat” — Lima 2019

Promocion de la convivencia Prevencidn de la violencia Atencion de la violencia
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Valido Mala 2 1.5 43 31.9 17 12.6
Regular 69 51.1 91 67.4 58 43.0
Buena 64 47.4 1 0.7 60 44.4
Total 135 100.0 135 100.0 135 100.0
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Dimensiones convivencia
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Figura 2 Rangos correspondientes a las dimensiones de la convivencia escolar de la
institucion educativa “Nuestra Sefiora de Montserrat” — Lima 2019

De la tabla 6 y figura 2 se observa que el 51,1% de los participantes distingue que la
gestion de la promocion de la convivencia escolar como regular, mientras que el 47,4%
de los mismos opina que es buena y el 1,5% sefiala que es mala. Para la dimension
la prevencién contra violencia contra nifias y adolescentes, el 67,4% percibe como
regular, mientras que el 0,7% de los mismos opina que es buena y el 31,9% sefala
gue es mala y en cuanto a la dimension de la atencidén de la violencia contra nifas,
nifios y adolescentes, el 43% percibe como regular, mientras que el 44,4% de los

mismos opina que es buena y el 12,6% sefala que es mala.
Tabla 7

Niveles del rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de

la institucion educativa “Nuestra Sefiora de Montserrat
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Rendimiento académico

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido En inicio 6 4.4 4.4 4.4
En proceso 74 54,8 54,8 59,3
Logrado 55 40,7 40,7 100,0

Total 135 100,0 100,0

Rendimiento académico

&0

]

40

30

Porcentaje

20

Eninicia En proceso Logrado

Rendimiento académico

Figura 3. Niveles del rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de

secundaria de la institucion educativa “Nuestra Sefiora de Montserrat

De la tabla 7 y figura 3 se observa que el 54,8% de los participantes se encuentra en
proceso respecto a su rendimiento académico, mientras que el 40,7% de los mismos
llega al nivel de logrado y el 4,4% aun se encuentra en el nivel inicio en cuanto al
rendimiento académico en la institucién educativa “Nuestra Sefiora de Montserrat” —
Lima 20109.

Resultados inferenciales
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Tabla 8

Prueba de bondad de ajuste

ANOVAa
Suma de
Modelo cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
1 Regresion ,014 1 ,014 ,043 ,036P
Residuo 43,201 133 ,325
Total 43,215 134

a. Variable dependiente: Rendimiento académico

b. Predictores: (Constante), Gestién de la convivencia escolar

Las cifras de la tabla 8 donde se muestran de las variables de estudio, arrojan el
resultado de p < .05; por lo que se acepta la hipétesis alterna para ambas variables;
lo que se supone que las varianzas presentan homogeneidad; siendo estd una

condicional mas para el proceso.

Nivel de significancia: a = 0.05

Regla de decision: si p2 a, se acepta la hipotesis nula
Si p< a, se rechaza la hipétesis nula

Prueba de hipotesis

Hipotesis general

Ho. La gestion de la convivencia escolar no incide en el rendimiento académico de las
estudiantes de 3er grado de secundaria de la |.E. “Nuestra Sefiora de Montserrat”,
2020
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H1. La gestion de la convivencia escolar incide en el rendimiento académico de las
estudiantes de 3er grado de secundaria de la |.E. “Nuestra Sefiora de Montserrat”,
2020.

Tabla 9

Nivel de determinacion y significacion del impacto entre las variables

Resumen del modelo

Error estandar de la

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado estimacion

1 ,0382 ,21 -,087 ,036

a. Predictores: (Constante), Gestion de la convivencia escolar

Como se observa los datos de la tabla 9, se evidencia la dependencia del rendimiento
académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la |.E. “Nuestra Sefiora
de Montserrat con un nivel de correlacion entre las variables moderada, asi mismo se
tiene el coeficiente de determinacion siendo este de 0.21, lo que implica que el
rendimiento académico es a causa del 21% por la gestion de la convivencia escolar.

Tabla 10

Nivel de significacion de la de la convivencia escolar en el rendimiento académico de

las estudiantes

Coeficientes?

Coeficientes

estandarizado

Coeficientes no estandarizados S
Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 2,314 ,240 9,637 ,000
Gestion de la convivencia ,021 , 101 ,018 ,207 ,036

escolar
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a. Variable dependiente: Rendimiento académico

Como se puede constatar los datos de la tabla 10, existe incidencia de la gestion de la
convivencia escolar en el rendimiento académico de las estudiantes donde p < 0.05,
rechazando la hipétesis nula, La gestidon de la convivencia escolar incide en el
rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la ILE.
“‘Nuestra Sefnora de Montserrat”, donde el intercepto es 2.314 y el coeficiente de y; y =
,021

Hipotesis especificas
Hipotesis especifica 1

Ho. La promocion de la convivencia escolar no incide en el rendimiento académico de
las estudiantes de 3er grado de secundaria de la L.E. “Nuestra Sefora de

Montserrat”

H1. La promocion de la convivencia escolar incide en el rendimiento académico de las

estudiantes de 3er grado de secundaria de la I.E. “Nuestra Sefiora de Montserrat”
Tabla 11

Nivel de determinacion y significacion de la incidencia de la promocion de la

convivencia escolar en el rendimiento académico

Resumen del modelo

Error estandar de la

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado estimacion

1 ,0372 ,011 -,006 ,035

a. Predictores: (Constante), Promocion de la convivencia
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Como se valora en los datos de la tabla 11, se muestran los resultados de la sujecion
del rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la I.E.
“Nuestra Senora de Montserrat con un nivel de correlacidn entre las variables baja, asi
mismo se tiene el coeficiente de determinacién siendo este de ,011 lo que implica que

el rendimiento académico es a causa del 1.1% por la gestién de la convivencia escolar.
Tabla 12

Nivel de significacion y coeficientes de la incidencia de la promocion de la convivencia

escolar en el rendimiento académico

Coeficientes?

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 2,265 ,234 9,684 ,000
Promocion de la ,040 ,093 ,037 429 ,035

convivencia

a. Variable dependiente: Rendimiento académico

Tal como puede se visualiza en tabla 12, existe incidencia de la promocion de la
convivencia escolar en el rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de
secundaria; donde p < 0.05, permitiendo rechazar la hipétesis nula, La promocion de
la convivencia escolar influye en el rendimiento académico de las estudiantes de 3er
grado de secundaria de la |L.LE. “Nuestra Sefiora de Montserrat”, 2020, donde el

intercepto es 2.265 vy el coeficiente de y; y = 040x1
Hipdtesis especifica 2

Ho. La prevencion de violencia contra nifias y adolescentes no incide en el rendimiento
académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la |.E. “Nuestra

Senora de Montserrat”

35



H1. La prevencidn de violencia contra nifias y adolescentes incide en el rendimiento
académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la I.E. “Nuestra

Senora de Montserrat”

Tabla 13

Nivel de determinacion y significacion de la incidencia de la prevencién de violencia

contra nifias y adolescentes en el rendimiento académico.

Resumen del modelo

Error estandar de la

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado estimacion

1 ,0892 ,508 ,000 ,068

a. Predictores: (Constante), Prevencion de la violencia

Segun los datos de la tabla 13, se evidencian los resultados de la dependencia del
rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la ILE.
“‘Nuestra Sefora de Montserrat con un nivel de correlacién entre las variables
moderada, del mismo modo se observa el coeficiente de determinacion siendo este de
0.508, lo que implica que el rendimiento académico resulta en un 50.8% por la gestion

de la convivencia escolar.

Tabla 14

Nivel de significacion y coeficientes de la incidencia de la prevencion de violencia

contra niflas y adolescentes en el rendimiento académico

Coeficientes?

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados = estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
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1 (Constante) 2,186 , 179 12,198 ,000

Prevencion de la violencia ,105 ,102 ,089 1,027 ,006

a. Variable dependiente: Rendimiento académico

De acuerdo a la tabla 14, existe influencia de la prevencion de violencia contra nifias y
adolescentes en el rendimiento académico; donde p < 0.05, comprende la anulacion
hipotesisO, La prevencion de violencia contra nifias y adolescentes incide en el
rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la I.E.
“Nuestra Sefiora de Montserrat”, donde el intercepto es 2.186 y el coeficiente de y; y =
,105

Hipoétesis especifica 3

Ho. La atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes no incide en el
rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la I.E.

“Nuestra Senora de Montserrat”.

H1. La atencién de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes incide en el
rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la I.E.

“Nuestra Sefora de Montserrat”.
Tabla 15

Nivel de determinacion y significacion de la incidencia de la atencion de la violencia

contra nifias, nifios y adolescentes en el rendimiento académico

Resumen del modelo

Error estandar de la

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado estimacion

1 ,0282 ,450 ,007 ,070

a. Predictores: (Constante), Atencién de la violencia
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Es observable en los datos de la tabla 15, los resultados de la dependencia del
rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la ILE.
“Nuestra Sefiora de Montserrat con un nivel de correlacion entre las variables
moderada, donde el coeficiente de determinacion siendo este de 0.450, permitiendo
aseverar que el rendimiento académico es en un 45% por la gestién de la convivencia
escolar.

Tabla 16

Valores de significacion y coeficientes de la incidencia de la atencion de la

violencia contra nifias, nifios y adolescentes en el rendimiento académico

Coeficientes?

Coeficientes

estandarizado

Coeficientes no estandarizados S
Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 2,349 , 173 13,560 ,000
Atencidn de la violencia ,106 ,072 ,008 ,087 ,031

a. Variable dependiente: Rendimiento académico
Tal como evidencian los datos de la tabla 16, hay influencia de la atencion de la
violencia contra nifias, nifios y adolescentes en el rendimiento académico; donde p <
0.05, descarta la hipétesis nula, La atencion de la violencia contra nifias, nifios y
adolescentes incide en el rendimiento académico de las estudiantes de 3er grado de
secundaria de la I.E. “Nuestra Sefora de Montserrat”., donde el intercepto es 2.349 y

el coeficiente de y; y =,106

V. DISCUSION

Corresponde a esta seccidn sostener la validez de la investigacion a través de
los argumentos estadisticos. En la primera parte, nivel descriptivo, puede observarse

gue la gestidn de la convivencia escolar en la IE se califica en situacion regular con un
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65,2%; buena en 34,1% y mala en 0.74%. Siguiendo con las dimensiones de la variable
en cuestién que en la dimensién prevencion de la violencia se centre el 67.4% que
percibe como regular y un 31,9% como mala y solo 0.78% la asuma como buena. En
la dimension promocion de la convivencia se percibe como regular en un 51%, buena
en 47% y mala en 1.5%. En cuanto a la dimensién atencién de la violencia un 44.4%
la percibe buena, el 43.6% regular y el 12.6% como mala. Al respecto, Gélvez (2018)
realiz6 un estudio cualitativo buscando proponer estrategias que garanticen la
convivencia democratica y participativa de tal forma que esta redunde en el
rendimiento académico de los estudiantes. Si bien este resultado nos permite asumir
gue la gestion de la convivencia escolar es regular, falta trabajar las estrategias que
afiancen la gestion estratégica de la convivencia escolar.

Para la variable rendimiento académico tenemos como resultado de las 135
estudiantes de 3ero de secundaria que el 40.74% se ubica en logrado, 54,81% en
proceso y el 4,44% en inicio considerando todas las areas curriculares.

En lo que refiere al nivel inferencial se acepta la hipétesis general y tenemos
gue existe incidencia de la gestion de la convivencia escolar en el en el rendimiento
académico de las estudiantes donde p < 0.05, permitiendo rechazar la hip6tesis nula,
y el seudo r cuadrado resulta en ,21 lo que implica que el rendimiento académico es a
causa del 21% por la gestion de la convivencia escolar en la IE Nuestra Sefiora de
Montserrat. Este resultado se aproxima a trabajos como el de Jimbo (2016) quien
estudié una muestra de 30 estudiantes con el objeto de verificar la influencia del clima
escolar en el rendimiento académico, valiéendose de diversos instrumentos como la
encuesta, la técnica documental; tras la aplicacion de un plan de mejora arribé a
resultados descriptivos que le permitieron evidenciar la influencia que ejerce el clima
escolar en los resultados académicos. Al respecto, el desarrollo del Plan aplicado
permitio visibilizar una mejora de calificativos en un 8.84%. Ademas el estudio Clima
del aula y nivel de logro Flores (2017) sobre 119 estudiantes de lero a 5to secundaria
a través de un muestreo probabilistico con el estadistico Pearson establecio que existe
una correlacion moderada (0,55) entre el clima existente en aula y el logro de
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aprendizajes. Puma (2018) con su investigacion aplicada a 280 estudiantes de 4to de
secundaria planted que el clima escolar mejora significativamente el rendimiento
académico en el area de CTA, su estudio arribé a mostrar una correlacion entre las
variables clima escolar y rendimiento académico de 0.402 y 0.000 de significancia;
valores que reflejando una asociacion positiva, moderada y significativa. En la misma
linea de los resultados obtenidos esta el trabajo de Sarria (2016) con su proyecto
centrado en el clima en el aula de clases y el resultado de aprendizaje en el area de
Comunicacion, con una muestra censal de 150 estudiantes a través de Rho de
Sperman obtuvo una correlacion positiva media de r = 593 entre ambas variables

denotando una relacion moderada pacifica.

Se acepta la hipotesis especifica sobre la incidencia de la promocion de la
convivencia escolar en el rendimiento escolar, indicando que existe influencia de la
promocion de la convivencia escolar en el rendimiento académico de las estudiantes
de 3er grado de secundaria; donde p < 0.05, permite descartar la hipotesis nula, los
estadisticos reflejan el intercepto es 2.265 y el coeficiente de y; y = 040x1. Estos
resultados se alinean con los obtenidos por Méndez (2018) cuyo trabajo relaciond la
convivencia escolar y el rendimiento académico de acuerdo al enfoque biocéntrico, a
través de instrumentos como encuestas de percepcion y cartografia social aplicados a
una muestra de 43 estudiantes evidencié que un clima afectado por relaciones
negativas se presenta tendiente al fracaso académico porque es carente de motivacion

reafirmando asi la necesidad de promover la gestién de la convivencia escolar.

La segunda hipotesis especifica referida a la prevencion de violencia contra
nifias y adolescentes es reafirmada con el resultado p < 0.05que descarta la hipotesis
nula, el intercepto es 2.186 y el coeficiente de y; y =,105. Se aproxima este resultado
al trabajo Pefialva (2016) quien centra su trabajo en la mejora de la convivencia en
escuelas espafolas y muestra que la mejora de la convivencia es una tarea
complicada y comprende a casi toda la sociedad, deja entrever ademas que los
docentes deben empoderarse en estrategias para trabajar este aspecto. Al respecto,
Ramirez (2016) con la presentacion de su tesis doctoral que indaga cOmo se encuentra
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la convivencia escolar en instituciones de educacion secundaria brinda un estudio
cuantitativo, transversal descriptivo no experimental para analizar la convivencia
escolar en escuelas de diversas naciones de habla hispana en un total de 22, 571
estudiantes con la finalidad de identificar perfiles. Los resultados estadisticos
obtenidos rechazaron p entendiéndose que no en todos los paises estudiados la
valoracion de esta variable es idéntica. Sus resultados evidenciaron correlaciones
claras en relacion a la alta estimacion al sentido de convivencia que brindan los
estudiantes. Se diferencid, estadisticamente, que México tiene indices mas altos de
agresion fisica; en Puerto Rico predominan las agresiones verbales y psicoldgicas,
Espafia presenta mas agresores verbales. La tesis revisada brinda mayores detalles
sobre las variables de convivencia escolar y presenta una dimension trascendente: las
normas de convivencia y su relevancia para el trabajo de convivencia escolar. Resulta
asi evidente que la escuela debe ser activa en la prevencion de conflictos.

La tercera hipdtesis especifica se valida con los resultados estadisticos
siguientes existe incidencia de la atencion de la violencia contra nifias, nifios y
adolescentes en el rendimiento académico; donde p < 0.05, descarta la hipotesis 0, La
atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes incide en el rendimiento
académico de las estudiantes de 3er grado de secundaria de la |.E. “Nuestra Sefiora
de Montserrat”., donde el intercepto es 2.349 y el coeficiente de y; y = ,106. En la linea
de la gestion de la convivencia escolar adecuada se encuentra el trabajo de Berrios
(2017) que buscé con su investigacion, realizado en una comunidad chilena, evidenciar
los sentidos que los habitantes otorgan a las normas de convivencia. Los resultados
dan cuenta de un avance de la comunidad, mas no se reflejan positivamente en las
aulas de clase, en suma: gestionar la convivencia es una tarea compleja. Al respecto,
el trabajo de Ramirez, Jahali (2016) aproxima en su investigacion la gestion de la
institucion y la convivencia escolar buscando establecer la relacion a través de un
estudio descriptivo correlacional que trabajé con una muestra de 85 personas
estableciendo a través de la correlacion de Pearson que en 0,221 existe una
correlacion baja y direccién positiva lo que lleva a la interpretaciéon que toda la

institucion educativa es responsable con el trabajo de la convivencia escolar y los
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mecanismos de comunicacion y alianzas estratégicas son claves en el trabajo que la
escuela realiza para la mejora de sus interacciones. Desde esta Optica se reafirma la
gestidn estratégica de la atencién de la violencia escolar.

En la investigacion sobre el impacto de la convivencia en el rendimiento académico
desde la percepcion de los estudiantes que comprendié 620 estudiantes con
desarrollo tipico y estudiantes con necesidades especiales, Cerda, Salazar, Guzman
y Narvaez (Chile 2018)realizaron una investigaciobn descriptivo-correlacional,
comparando como perciben los estudiantes chilenos las ocho dimensiones de la
convivencia escolar y a través de los modelos de regresion multiple y regresion
logistica, lograron constatar que las dimensiones de la convivencia escolar explican
entre el 20% y el 27% de la variabilidad del rendimiento académico, concluyendo en la
iImportancia de las estructuras y relaciones de apoyo para que precisamente la
percepcion de las estudiantes sea positiva frente a situaciones de vulnerabilidad y de
este modo se sienta el soporte de la escuela, evitando asi el ausentismo que deriva
en un bajo rendimiento académico. Se reafirma, a partir de estos autores la esencia
de esta investigacion.

VI. CONCLUSIONES
Primera:

El objetivo general consiste en establecer la incidencia de la gestién de la
convivencia escolar en el rendimiento académico de las estudiantes de 3er
grado de secundaria de la IE Nuestra Sefiora de Montserrat. Se acepta la
hipétesis general: existe influencia de la gestién de la convivencia escolar en el
en el rendimiento académico de las estudiantes donde p < 0.05, descarta la
hipotesis nula, y el seudo r cuadrado resulta en ,21 lo que implica que el
rendimiento académico es a causa del 21% por la gestion de la convivencia
escolar en la IE Nuestra Sefiora de Montserrat.

Segunda:
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Para el objetivo especifico: Determinar la incidencia de la promocién de la
convivencia escolar en el rendimiento académico de las estudiantes de 3er
grado de secundaria de la I.E. “Nuestra Sefiora de Montserrat” los resultados
determinan que existe incidencia de la promocion de la convivencia escolar en
el rendimiento donde p< 0.05 rechaza la hipoétesis 0, destacando la incidencia
donde el intercepto es de 2.265 y el coeficiente de y; y = 040x1.

Tercera:

Con respecto al objetivo especifico: Determinar la incidencia de la prevencién
contra la violencia contra nifias y adolescentes en el rendimiento académico de
las estudiantes de 3er grado de secundaria de la |.LE. “Nuestra Sefora de
Montserrat”, se aprecia la incidencia porque p < 0.05, desecha la hipotesis nula,
de tal forma se afirma que la prevencién de violencia contra nifias y
adolescentes incide en el rendimiento académico de las estudiantes de 3er
grado de secundaria de la |.E. “Nuestra Sefiora de Montserrat”’, donde el

intercepto es 2.186 y el coeficiente de y; y = ,105.

Cuarta:

En cuanto al objetivo especifico: Determinar la incidencia de la atencién de la
violencia contra nifias, nifios y adolescentes en el rendimiento académico de las
estudiantes de 3er grado de secundaria de la |.E. “Nuestra Sefiora de Montserrat
podemos apreciar que existe incidencia de la atencién de la violencia donde p <
0.05, elimina hipétesis nula, afirmando que la atencién de la violencia contra nifias,
nifios y adolescentes influye en el rendimiento académico de las estudiantes de 3er
grado de secundaria de la I.E. “Nuestra Sefiora de Montserrat”., donde el intercepto

es 2.349 y el coeficiente de y; y =,106
VIl. RECOMENDACIONES

Primera:
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En la linea del primer resultado, sugerir al director de la institucion educativa
priorizar la importancia de la incidencia gestion de la convivencia escolar en el
rendimiento académico para establecer acciones concretas en los documentos de
gestion de la institucion ademas del compromiso de todos los agentes educativos

para mejorar este aspecto.
Segunda:

De acuerdo al resultado sobre la promocién de la convivencia en la IE, el director,
los docentes, docentes tutores y auxiliares de educacion deben conceder espacios
participativos reales a las estudiantes en los diferentes ambitos del quehacer de la

escuela.

Tercera:

Coincidente con la conclusion sobre la prevencion de la violencia, docentes, tutores
y auxiliares de educacion deben generar las condiciones necesarias para
empoderar a las estudiantes en la no vulneraciéon de sus estados fisico- psicolégico

y de toda indole cuando afecte su integridad.
Cuarta:

De acuerdo a la conclusién cuarta sobre la atencién de la violencia escolar, el
director, la coordinadora ce CTOE, docentes y tutores cumplir de modo fidedigno
con los protocolos ya establecidos por la normativa, actuar eficazmente y no
permitir que ningun caso quede sin atencién. Una actuar ético que muestre al

estudiante que las normas funcionan.
Quinta:
Establecer que todos los procedimientos queden plasmados en los documentos de

gestion: PEI, PCI, PAT y RI para la sistematizacion y seguimiento respectivos.
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Matriz de consistencia

Titulo: Gestién de la convivencia escolar en el rendimiento académico de las estudiantes del 3er grado de secundaria de la L.E. “Nuestra Seifiora de Montserrat” - Lima 2019

Autora: Patricia Flores Sifuentes

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢Cual es el nivel de
incidencia de la gestion de
la convivencia escolar en el
rendimiento académico de
las estudiantes de 3er grado
de secundaria de la I.E.
“Nuestra Sefiora de
Montserrat”

Problemas Especificos:

¢Como incide la promocién
de la convivencia escolar en
el rendimiento académico de
las estudiantes de 3er grado
de secundaria de la IE.
“Nuestra Sefiora de
Montserrat”?

¢Coémo incide la prevencién
de la violencia contra nifias y
adolescentes en el
rendimiento académico de
las estudiantes de 3er grado
de secundaria de la LE.
“Nuestra Sefiora de
Montserrat”?

¢,Cémo incide la atencion de
la violencia contra nifias,
nifios y adolescentes en el
rendimiento académico de
las estudiantes de 3er grado
de secundaria de la LE.
“Nuestra Sefiora de
Montserrat”?

Objetivo general:
Determinar la incidencia
de la gestion de la
convivencia escolar en
el rendimiento
académico de las
estudiantes de 3er
grado de secundaria de
la I.E. “Nuestra Sefiora
de Montserrat”

Objetivos especificos:

Determinar la incidencia
de la promocion de la
convivencia escolar en el
rendimiento académico
de las estudiantes de 3er
grado de secundaria de
la LLE. “Nuestra Sefiora
de Montserrat”.

Determinar la incidencia
de la violencia contra
nifias y adolescentes en
el rendimiento
académico de las
estudiantes de 3er grado
de secundaria de la L.E.
“Nuestra  Sefiora de
Montserrat”.

Determinar la incidencia
de la atencién de la
violencia contra nifias,
nifios y adolescentes en
el rendimiento
académico de las
estudiantes de 3er grado
de secundaria de la I.E.
“Nuestra  Sefiora de
Montserrat”.

Hipotesis general:

La gestién de la
convivencia escolar incide
en el rendimiento
académico de las
estudiantes de 3er grado
de secundaria de la I.E.
“Nuestra Sefiora de
Montserrat”

Hipotesis especificas:

La promocion de la
convivencia escolar
incide en el rendimiento
académico de las
estudiantes de 3er grado
de secundaria de la LE.

“Nuestra  Sefiora de
Montserrat”.

La prevencion de violencia
contra ninas y

adolescentes incide en el
rendimiento académico de
las estudiantes de 3er
grado de secundaria de la
I.LE. “Nuestra Sefiora de
Montserrat”.

La atencién de la violencia
contra nifias, nifios y
adolescentes incide en el
rendimiento académico de
las estudiantes de 3er
grado de secundaria de la
.LE. “Nuestra Sefiora de
Montserrat”.

Variable 1: Gestion de la convivencia escolar

. . . . Escala de Niveles y
Dimensiones Indicadores ltems medicion rangos
1.Promocién de la | 1.1. Conocimiento de las | 1 Siempre 5
convivencia escolar normas de convivencia. Casi siempre 4
1.2. Participacion en la | 23 A veces 3
elaboracion Qe ‘Ias Casi nunca 2 Buena: 74-100
normas de convivencia
L Nunca 1 Regular: 47-73
1.3. Participacion en )
organizaciones 4,56 Mala: 20-46
estudiantiles
1.4.Integracién entre | 7
estudiantes 8,9,10
1.5.Percepcion del trato
2. Prevencion de laviolencia | 2.1.Desarrollo de charlas | 11,12,13
contra nifios y adolescentes | Y talleres de prevencion
2.2.0rientaciéon de la | 14
convivencia
2.3.Conocimiento de 15
situaciones de maltrato
2.4.Conocimiento del
reglamento interno 16
3. Atencion de la violencia | 3.1.Comunicar acciones | 17,18,19
contra nifias, niflos y | de maltratoenlalE
adolescentes 3.2.Uso de SiseVe 20
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Variable 2: Rendimiento académico

Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y
medicién rangos
Todas las éareas curriculares | Competencias de todas Satisfactorio 18-20
presentes en CNEB (2016) las areas curriculares Logrado 17-14
En proceso 13-11
Eninicio 10-0

Nivel - disefio de
investigacion

Nivel: Béasico

Disefio: no experimental
- transversal causal

VI—— R* —5pVD

Vi =
independiente

Variable

R?= Chi cuadrado
(causalidad)

VD = Variable dependiente

Método: hipotético
deductivo

Poblacién y muestra
Poblacién: 135
estudiantes del 3er
grado de secundaria

Tipo de muestreo:

Censal

Tamafio de muestra:
135 estudiantes

Técnicas e instrumentos

Variable 1: Gestién de la convivencia escolar

Mineduc (2015) define la gestién de la convivencia escolar
como un proceso coherente, sinérgico que utiliza las
herramientas de gestién escolar para implementar acciones,
protocolos, redes y diversos tipos de proyectos que
fortalezcan la accién del clima y la formacién de la
convivencia en las aulas de tal forma que se dé cuenta de un
avance y ajuste constante. Para la gestion de la convivencia
se considera importante el trabajo del reglamento interno con
mirada pedagdgica y las normas de convivencia que definan
actitudes aceptadas y rechazadas por el grupo

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Autora: Patricia Flores Sifuentes

Afo: 2020

Monitoreo:

Ambito de Aplicacion: 135 estudiantes 3er gado secundaria
Forma de Administracién: Colectiva

Variable 2: Rendimiento académico

Para conceptualizar rendimiento académico partimos
seflalando que puede ser definida de modo cuantitativo o
cualitativo. Segun Garbanzo (2013) los calificativos se
constituyen en el indicador para dar valor al rendimiento
académico, pero para definirlo no se debe aislar su
componente cualitativo que esta relacionado con otros
factores determinantes.

Técnicas: Revision documental

Instrumentos: ...................
Autor:

Afo:

Monitoreo:

Ambito de Aplicacion:

Forma de Administracion:

Estadistica a utilizar

DESCRIPTIVA: En la primera fase se realiza la codificacion y tabulacién de datos en Excell.
En la segunda etapa se desarrolla la estadistica descriptiva de cada variable y dimensiones

aplicando el SPSS 26.00.

INFERENCIAL: Para la estadistica inferencial se aplico el software SPSS 26.0, la prueba

regresion lineal con el R cuadrado o Seudo R cuadrado, obteniendo las tablas descriptivas,

tablas regresivas a través de la regresion logistica del Chi cuadrado.
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CUESTIONARIO SOBRE GESTION DE LA CONVIVENCIA

Estimada estudiante:
Solicitamos tu colaboracién para que respondas con tranquilidad y sinceridad colocando la alternativa que mejor exprese tu

respuesta segun la tabla siguiente.

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES CASI NUNCA NUNCA
5 4 3 2 1
l.
N° ITEMS/ PREGUNTAS 5 4 3 2 1

PROMOCION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

01 Conozco las Normas de convivencia de mi institucién educativa

02 Participo en la evaluacién de las Normas de convivencia en mi aula.

03 Participo en la revision de las Normas de convivencia de mi IE.

04 En mi institucién educativa funciona el Municipio escolar elegido por todas

las estudiantes.

05 El Municipio escolar recoge opiniones en todas las aulas de la IE a través de
sus regidoras

06 El Municipio escolar rinde cuentas de las actividades que realiza a todas las
estudiantes.

07 En el aula todas las estudiantes nos llevamos muy bien.

08 Los profesores nos hacen reflexionar sobre la importancia de las normas de
convivencia en el aula.

09 Los auxiliares escuchan con atencidn y comprenden las situaciones de
indisciplina en el aula.




10 Los profesores siempre tratan con respeto y atencion a todas las
estudiantes.
N° fTEMS/ PREGUNTAS

PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA NINAS Y ADOLESCENTES

11 En mi institucion educativa se realizan charlas y/o talleres sobre la
prevencion de la violencia al inicio del afio escolar.

12 Las charlas y/o talleres sobre prevencién de la violencia se realizan en
diferentes momentos del afio escolar.

13 Has participado u organizado alguna actividad que tiene que ver con
prevencion de la violencia en el aula

14 Acudo donde la coordinadora de tutoria cuando tengo alguna dificultad

15 He leido el reglamento interno de mi colegio

ATENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

16 Si sufro una situacién de violencia o acoso fuera del colegio, tengo que
comunicarla.

17 Conozco cdmo se atiende un caso de violencia entre pares en tu IE

18 Conozco cdmo se atiende un caso de violencia entre un docente y un
estudiante

19 Conozco cdmo se atiende un caso de violencia entre un personal de la IE y
un estudiante

20 Conozco cémo utilizar la plataforma SISEVE




Base de datos de la variable: Gestion de la convivencia escolar

) D2 PREVENCION DE LA D3 ATENCION DE LA
D1 PROMOCION DE LACONVIVENCIA CONVIV. VIOLENCIA

gl 21 S 2 T 20 e =] < < & =] s @] I 4 & & & 2| R
3 2 2 2| £ £ £ 2l 2| £ £ £
(V]
1 0 5 5 4 4 3 5 5 5 5 4 4 3 5 5 3 4 4 3
2 5 3 3 3 2 4 5 4 3 5 4 5 1 4 1 5 5 5 5 2
3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 2 5 1 5 5 5 5 5 5 3
4 5 2 2 5 5 4 5 4 3 5 4 4 2 1 4 1 4 5 2 1
5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 2 4 5 5 5 4 4 2
6 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 1 2 4 1 4 4 4 1
7 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 1 5 5 5 1 1 1 1
8 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 1 4 1 4 4 5 5 4 4 1
9 4 4 3 4 4 2 4 2 5 5 5 4 2 2 1 5 1 1 1 1
10 4 3 3 4 2 2 5 5 5 5 5 5 3 5 4 5 5 4 5 2
11 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4
12 5 5 5 4 4 3 5 5 5 5 4 4 4 3 5 5 3 4 4 3
13 3 5 3 2 1 2 4 5 5 5 5 4 3 3 3 3 5 5 5 1
14 4 4 3 5 5 3 3 3 4 4 5 4 1 1 3 4 3 1 1 1
15 5 4 3 4 5 4 3 5 3 3 5 4 3 4 3 5 5 3 4 1
16 5 3 3 3 2 4 5 4 3 5 4 5 1 4 1 5 5 5 5 4
17 4 4 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 1 3 4 5 3 4 4 3
18 3 5 4 2 3 3 5 5 3 5 4 5 5 3 3 5 4 3 3 1
19 5 4 3 5 4 4 5 5 5 5 5 4 2 5 5 4 4 4 3 1
20 4 4 2 2 3 3 4 3 3 3 4 4 4 2 2 5 5 5 5 4
21 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 2 3 1 1 5 5 1 1 1 1
22 3 4 3 5 1 1 4 4 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
23 4 3 3 5 1 3 4 5 4 5 5 5 4 3 1 5 2 2 2 1
24 5 5 4 4 3 1 5 3 3 2 1 5 1 1 2 4 5 4 4 5
25 2 4 1 5 1 3 3 4 3 3 3 2 3 3 1 1 3 1 1 1
26 4 5 3 4 3 4 4 5 4 4 3 3 1 2 3 5 2 1 1 1
27 3 5 4 3 2 1 4 5 4 5 5 4 1 3 1 3 1 4 3 1
28 4 1 3 1 1 1 5 4 4 4 4 5 2 4 2 4 3 1 3 1
29 5 4 5 5 4 3 4 4 5 5 3 4 2 4 5 5 3 4 2 1
30 5 5 5 3 3 2 5 3 2 4 5 4 2 3 5 5 4 5 3 5
31 3 3 2 4 4 3 4 4 3 4 3 3 2 2 3 4 3 3 3 1




32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54
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57

58

59

60
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70
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110
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114

115
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117
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119

120
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Base de datos de la variable 2: Rendimiento académico

COMUNI
N°/AREA | DPCC CCSS E.REL EPT E. FiS C ARTEY C | INGLES MATEM. | CYT PP

1 16 15 0 17 15 17 14 17 19 17 14.7

2 15 12 15 15 16 13 13 14 12 14 13.9

3 15 15 16 17 16 15 16 17 18 16 16.1

4 12 11 15 14 14 14 12 15 10 13 13

5 16 14 17 17 17 16 15 17 17 15 16.1

6 14 13 17 16 15 14 14 16 11 17 14.7

7 14 11 12 13 13 13 10 13 9 15 12.3

8 13 11 14 15 15 13 13 15 11 15 13.5

9 15 12 15 16 15 15 14 16 12 15 14.5
10 13 10 13 14 14 13 12 16 11 14 13
11 17 17 17 17 16 16 17 18 20 18 17.3
12 15 13 17 17 16 14 15 16 14 17 15.4
13 12 11 14 15 14 11 12 14 11 14 12.8
14 13 9 12 16 17 11 14 14 9 15 13
15 12 10 13 12 13 13 10 10 9 14 11.6
16 13 11 14 16 16 13 12 13 11 14 13.3
17 13 12 14 15 15 14 15 16 18 16 14.8
18 15 13 16 16 16 14 15 16 12 16 14.9
19 14 12 16 16 16 14 14 15 12 16 14.5
20 17 15 17 17 17 16 16 17 11 17 16
21 14 14 17 16 15 16 16 15 13 15 15.1
22 14 13 16 16 15 14 16 17 13 16 15
23 14 13 16 16 16 13 14 17 11 16 14.6
24 16 13 17 17 16 15 16 17 16 17 16
25 14 12 14 14 15 14 14 15 11 16 13.9
26 14 12 13 11 14 13 15 15 17 15 13.9
27 14 13 15 16 15 14 14 15 11 16 14.3
28 16 13 16 16 15 14 15 16 13 16 15
29 14 12 14 13 14 11 14 12 11 15 13
30 10 10 12 10 15 9 15 13 8 10 11.2
31 13 10 13 16 15 10 13 15 9 12 12.6
32 13 11 14 15 14 10 16 15 11 14 133
33 12 10 11 12 15 10 10 11 9 12 11.2
34 12 10 15 10 14 12 13 14 11 14 12.5
35 13 12 11 11 12 9 7 13 9 15 11.2




36 17 14 17 17 17 11 16 15 12 17 15.3
37 15 11 15 15 15 11 12 12 11 16 13.3
38 14 12 14 12 15 11 12 15 13 13 13.1
39 14 11 14 14 15 11 11 12 11 14 12.7
40 13 12 15 15 15 11 14 15 12 14 13.6
41 17 14 0 18 16 13 15 17 11 15 13.6
42 17 17 18 16 17 14 16 18 20 15 16.8
43 13 11 14 17 16 10 13 13 9 15 13.1
44 16 14 16 18 17 12 16 15 11 16 15.1
45 18 15 17 19 17 14 16 17 14 15 16.2
46 14 9 12 12 14 9 10 11 9 17 11.7
47 16 13 15 17 15 12 14 18 11 11 14.2
48 14 11 14 13 16 9 11 11 9 14 12.2
49 14 12 14 15 16 12 15 14 11 13 13.6
50 14 11 14 15 14 10 12 12 10 15 12.7
51 15 12 15 15 14 12 13 15 12 14 13.7
52 14 12 14 12 14 12 10 13 9 13 12.3
53 16 13 17 16 15 13 14 15 11 17 14.7
54 13 12 17 17 16 13 14 13 9 15 13.9
55 17 14 17 16 16 15 15 16 12 16 15.4
56 15 14 14 16 15 14 15 15 14 16 14.8
57 12 12 16 14 13 11 10 13 9 12 12.2
58 15 13 17 16 15 15 14 17 13 16 15.1
59 17 14 17 17 17 16 15 15 11 16 15.5
60 17 13 18 16 16 17 17 17 13 16 16
61 13 12 15 15 15 13 11 14 10 12 13
62 10 11 14 11 15 11 8 11 9 10 11
63 13 11 16 11 15 14 13 12 9 14 12.8
64 13 10 15 13 16 13 17 14 15 14 14
65 11 12 15 15 14 12 13 13 9 12 12.6
66 17 14 16 17 17 16 14 15 11 17 15.4
67 11 10 15 14 15 11 12 13 9 13 12.3
68 16 14 16 17 17 14 16 16 15 15 15.6
69 12 11 16 13 14 15 12 13 9 17 13.2
70 14 11 15 13 15 13 14 14 9 11 12.9
71 13 12 15 14 16 14 14 14 11 15 13.8
72 13 12 16 16 14 12 13 15 9 15 13.5
73 14 13 16 14 15 15 14 15 12 15 14.3




74 11 12 16 10 14 13 11 14 11 14 12.6
75 14 11 16 16 16 14 13 14 10 16 14
76 10 10 15 13 13 12 12 13 10 11 11.9
77 13 10 13 13 16 13 12 12 8 13 12.3
78 14 12 15 16 15 13 12 13 11 13 13.4
79 14 13 17 13 16 14 13 15 11 16 14.2
80 12 10 15 16 14 12 12 12 10 14 12.7
81 13 11 13 15 15 14 12 13 11 11 12.8
82 15 16 17 16 16 15 15 16 16 14 15.6
83 9 10 15 14 15 12 12 11 11 15 12.4
84 13 12 15 15 15 14 12 14 11 12 13.3
85 12 11 14 13 15 13 10 11 9 11 11.9
86 13 12 15 15 16 14 13 13 13 13 13.7
87 13 12 15 15 14 15 13 13 11 14 13.5
88 10 11 14 11 12 13 9 15 13 12 12
89 13 13 15 15 16 15 13 15 11 13 13.9
90 14 14 16 14 16 15 12 15 13 13 14.2
91 11 9 12 16 13 12 9 11 9 12 11.4
92 11 8 12 14 12 11 11 11 8 7 10.5
93 13 13 16 16 14 15 12 16 11 13 13.9
94 15 12 17 17 15 14 14 14 12 14 14.4
95 11 12 15 14 15 13 12 13 11 12 12.8
96 12 10 16 12 13 13 12 11 9 12 12
97 13 12 17 16 15 15 13 15 11 14 14.1
98 15 11 15 16 14 14 12 14 12 15 13.8
99 16 15 16 16 15 10 13 13 11 15 14
100 16 16 16 16 16 12 14 17 14 16 15.3
101 15 14 17 14 16 11 14 13 12 15 14.1
102 13 8 12 14 15 11 10 12 10 12 11.7
103 13 15 16 16 17 12 13 17 12 15 14.6
104 12 10 14 12 12 8 10 13 9 12 11.2
105 10 13 15 16 13 10 11 12 11 13 12.4
106 16 16 16 17 17 11 13 13 13 17 14.9
107 15 16 16 17 17 11 14 13 12 16 14.7
108 13 12 15 16 14 10 12 14 11 13 13
109 14 11 15 15 16 8 11 13 11 14 12.8
110 14 12 15 15 14 12 13 17 12 14 13.8
111 10 11 14 14 14 9 11 16 9 13 12.1




112 15 15 15 16 16 11 11 14 11 15 13.9
113 16 13 15 16 14 11 12 12 11 15 13.5
114 11 10 11 13 13 9 9 9 8 12 10.5
115 13 10 13 12 13 7 9 8 8 12 10.5
116 16 16 17 17 17 11 13 17 15 16 15.5
117 10 10 13 14 13 7 7 12 8 12 10.6
118 14 11 14 15 13 11 11 13 10 13 12.5
119 16 15 15 15 16 14 13 15 12 13 14.4
120 13 13 16 16 15 15 14 15 13 14 14.4
121 14 15 14 16 14 13 12 16 13 14 14.1
122 16 13 14 14 15 16 12 14 13 13 14
123 11 11 16 15 15 12 13 14 11 12 13
124 12 14 14 16 14 14 11 13 12 12 13.2
125 10 11 14 13 13 11 11 14 11 12 12
126 8 11 12 11 12 11 8 11 10 10 10.4
127 12 12 14 14 16 13 12 14 13 14 13.4
128 13 10 12 15 15 13 11 13 10 13 12.5
129 14 12 15 16 16 14 12 13 12 13 13.7
130 13 11 15 15 15 14 14 13 10 12 13.2
131 13 11 14 14 14 11 12 13 9 13 12.4
132 10 9 11 12 13 10 8 13 12 10 10.8
133 13 12 14 15 14 13 14 14 12 13 13.4
134 10 13 12 17 15 11 11 13 11 15 12.8
135 11 11 16 15 15 12 13 14 11 12 13

18- 20 satisfactorio

14 - 17 logrado
11- 13 en proceso

0-10 en inicio
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