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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general, determinar
cual es la relacion que existe entre la Politica tributaria y la Evasion de Impuestos
en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-
19,2020.

El tipo de investigacion es basica, su disefio es no experimental — transversal
— descriptiva. La poblacién est4 conformada por 2589 micro y pequefias empresas
de impresion grafica en el Cercado de Lima. La muestra obtenida fue de 335 micros
y pequefias empresas. La técnica utilizada para la recoleccion de datos fue la
encuesta, usando como instrumento el cuestionario el cual fue debidamente
validado por el juicio de expertos y la fiabilidad bajo escala de Cronbach, el
procesamiento de la informacion fue realizado mediante el software estadistico
SPSS Vs.21. La comprobacion de hipétesis se realizd a través del coeficiente de
correlacion Rho Spearman, dando como resultado Rho= 0,754 (correlacion positiva
considerable) y el nivel de significancia o valor p=0.000 siendo este menor que 0,05,
con el cual se rechaza la hipétesis nula. En conclusion, podemos inferir que la
Politica tributaria tiene una relacion positiva significativa con la Evasion de

impuestos en tiempos de COVID-19.

Palabras clave: Politica tributaria, evasion de impuestos, MYPES, COVID-19
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Abstract

The general objective of this research work is to determine what is the
relationship between Tax Policy and Tax Evasion in graphic printing MYPES in
Cercado de Lima in times of COVID-19, 2020.

The type of research is basic, its design is non-experimental - cross-sectional
- descriptive. The population is made up of 2,589 micro and small graphic printing
companies in the Cercado de Lima. The sample obtained was 355 micro and small
companies. The technique used for data collection was the survey, using the
guestionnaire as an instrument which was duly validated by the judgment of experts
and the reliability under the Cronbach scale, the information processing was carried
out using the statistical software SPSS Vs.21. The hypothesis testing was carried
out through the Rho Spearman correlation coefficient, resulting in Rho = 0.754
(considerable positive correlation) and the level of significance or p-value = 0.000
being less than 0.05, with which the null hypothesis. In conclusion, we can infer that
Tax Policy has a significant positive relationship with Tax Evasion in times of
COVID-19.

Keywords: Tax policy, tax evasion, MSEs, COVID-19



|. INTRODUCCION

La propagacion del COVID-19 a nivel global ha representado una serie de efectos
negativos tanto en la actividad econémica como en la vida cotidiana. Asi mismo,
las economias que iban en constante crecimiento entraron en recesion debido a las
medidas restrictivas tomadas por los gobiernos. En efecto, América Latina y Peru
no han estado exentos de la rapida propagacion del COVID-19, causando efectos
desfavorables en salud y economia a nivel nacional.

En una economia donde los negocios se han visto afectados, tal como las
imprentas por el cierre temporal de operaciones, se ha observado que las
decisiones del Estado sobre ingresos (impuestos) y egresos (infraestructuras,
servicios), entiéndase como politica fiscal, no han sido gestionadas y ejecutadas en
forma oportuna.

El gobierno junto a las administraciones tributarias busca constantemente la
mejora a través de la politica tributaria, para obtener la mayor recaudacion de
recursos posibles a fin de financiar el gasto publico en beneficio de la poblacion.La
Politica Tributaria nos proporciona los instrumentos necesarios para la
comprension, el disefio y la aplicacidon de la estrategia tributaria mas eficiente para
la empresa, con el objeto de recaudar ingresos necesarios para las funciones del
estado.

En el Perq, se ha visto que la evasién es una de las principales causas de
gue no se pueda recaudar suficientes ingresos para la gestion del estado,
observandose gque los individuos o micro y pequefias empresas que integran la
sociedad, buscan constantemente formas de burlar a la administracion tributaria
mediante la no emision de comprobantes (facturas, boletas) por las ventas o
servicios efectuados, para con ello tratar de evadir la renta por ingresos que le
corresponde pagar por su actividad empresarial, con el fin de generar mayor

ganancia.

Pese a que existen sanciones administrativas el contribuyente no rectifica su

conducta y mas aun con la crisis que se ha presentado por la pandemia, este se



tienta a seguir evadiendo, viéndose reflejado en la baja recaudacién de impuestos
en el pais.

En contexto a la pandemia, si bien se han dado beneficios y/o exoneraciones
a los contribuyentes por parte de la administracion tributaria (SUNAT) para poder
cumplir con sus obligaciones y apoyo econémico por parte del estado a las MYPES
con programas como ““Reactiva Peru y FAE MYPE"", este no ha llegado a todos y
no ha sido suficiente para impulsar la economia afectada por el confinamiento total
al que se sometié la poblacién en general.

Por lo consiguiente, existen empresas (MYPES) dedicadas a actividades de
impresion grafica en el Cercado de Lima, que buscan generar ingresos sin tomar
en cuenta de forma voluntaria o involuntaria el pago de tributos que les corresponde
por la ganancia obtenida.

De acuerdo con lo antes expuesto, se desprendié el problema general:

¢,De qué manera se relaciona la politica tributaria y la evasion de impuestos
en MYPES de Impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19,
20207
Y como problemas especificos que apoyaron el problema general se formularon los

siguientes:

¢,De qué manera se relaciona el conjunto de normas tributarias y la omisién
de ingresos en MYPES de Impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de
COVID-19, 20207

¢,De gué manera se relaciona la carga impositiva directa e indirecta y el pago
de obligaciones tributarias en MYPES de Impresién grafica en Cercado de Lima en
tiempos de COVID-19, 20207

¢,De qué manera se relaciona la financiacion de la actividad del estado y la
conducta del contribuyente en MYPES de Impresion grafica en Cercado de Lima
en tiempos de COVID-19, 2020?

La finalidad primordial de la investigacion fue conocer la implicancia que
tiene la Politica tributaria en la Evasién de impuestos en MYPES y sus efectos en

la recaudacién de tributos para el Estado Peruano,



El trabajo de investigacidén tuvo como objetivo principal:

Determinar la relacion que existe entre la politica tributaria y la evasion de
impuestos en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de
COVID-19,2020.

Y como objetivos especificos que apoyaron el objetivo principal se
formularon los siguientes:

Determinar la relacion entre el conjunto de normas tributarias y la omision de
ingresos en MYPES de Impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de
COVID-19, 2020.

Determinar la relacion entre la carga impositiva directa e indirecta y el pago
de obligaciones tributarias en MYPES de Impresion grafica en Cercado de Lima en
tiempos de COVID-19, 2020.

Determinar la relacion entre la financiacién de la actividad del estado y la
conducta del contribuyente en MYPES de Impresién grafica en Cercado de Lima
en tiempos de COVID-19, 2020.

En tal sentido, se desprende como hipétesis principal que la politica trituraria
se relaciona directamente con la evasion de impuestos en MYPES de impresion
grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19,2020.

Y como hipétesis especificas que apoyaron la hipotesis general:

El conjunto de normas tributarias se relaciona directamente con la omisién
de ingresos en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de
COVID-19,2020.

La carga impositiva directa e indirecta se relaciona directamente con el pago
de obligaciones tributarias en MYPES de impresién grafica en Cercado de Lima en
tiempos de COVID-19,2020.

La financiacion de la actividad del estado se relaciona directamente con la
conducta del contribuyente en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en
tiempos de COVID-19,2020.

La investigacion sirve como un aporte que permitira demostrar la relacién
gue existe entre la Politica tributaria y Evasion de impuestos en MYPES Empresas

de Impresion grafica.



Il. MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Es necesario revisar informacion nacional e internacional para los antecedentes
referentes al estudio y sus variables, esto en conocimiento del problema, puesto

que dichas investigaciones aportaran significativamente al estudio:

Valero E. (2018) en su tesis, tuvo como objetivo determinar de qué manera
la Politica tributaria influye en la cultura tributaria de las PYMES del Centro
Comercial “Gamarra Huanca” de la ciudad de Huancayo en el afio 2017, la
investigacion fue basica, no experimental correlacional causal, exploratoria y
longitudinal. No se determind una poblacion ya que se usé material bibliografico.
Los resultados de la investigacion manifestaron que existe influencia significativa
de la politica tributaria sobre la cultura tributaria de las PYMES del Centro Comercial
“Gamarra Huanca”, en base a la comprension de los lineamientos de la politica

tributaria y la evasion de impuestos.

Huanca D. (2017) en su tesis, tuvo como objetivo principal el determinar la
relacion que existe entre Politica Tributaria Municipal y la Cultura Tributaria de los
contribuyentes de la Urbanizacién Magisterio del Distrito de Cusco en el afio 2017.
La investigacion fue basica, descriptiva y no experimental correlacional transversal
La muestra estuvo establecida por 242 comerciantes; manejando como instrumento
(cuestionarios). Los resultados concluyeron que existe insatisfaccion entre el
contribuyente y la Politica tributaria Municipal que se aplica por el 6rgano
encargado, por la escasa orientacion que se ofrece, observandose una recaudacion

tributaria regular.

Lazaro E. y Anchapuri F. (2019) en su tesis, el objetivo fue determinar si la
politica tributaria tiene relacion con la cultura tributaria en comerciantes de la Av.
Panamericana, Desaguadero - 2019, el trabajo fue de tipo basica, no experimental,
correlacional, transeccional. La muestra fueron 30 comerciantes, el instrumento
aplicado fue una encuesta. Los resultados del autor mostraron que existe una alta
correlacion entre la politica y la cultura tributaria en los comerciantes del distrito de

Desaguadero con un coeficiente de Rho Spearman significativo.



Uribe Y. (2016) en su tesis, tuvo como objetivo principal determinar si las
politicas tributarias, inciden en la formalizaciéon de MYPES en el Perd - Periodo
2010-2016, debido a que la politica tributaria en el pais constituye un factor por el
cual las MYPE no se formaliza, debido a la alta presion tributaria. Con respecto a
la parte metodoldgica fue de tipo aplicada, con un método descriptivo, estadistico
de andlisis y sintesis. La muestra de la poblacion fue de 267 encargados. Como
resultado, se determiné que la politica tributaria incide en la formalizacion de
MYPES.

Parian J. (2019) en su tesis, el objetivo fue determinar si la politica tributaria,
incide en la formalizacion de MYPES en Lima Metropolitana en los periodos 2016 -
2017, la investigacion fue explicativo, aplicado y retrospectivo, la poblacion fue de
384 gerentes en MYPES, el instrumento principal utilizado fue la encuesta. Los
resultados concluyeron que la politica tributaria, incide directamente en la
formalizacion de MYPES en Lima Metropolitana, como el desarrollo de la base

tributaria incide en el proceso de la formalizacion de estas.

Miraval L., Poma S. y Trujillo R. (2017) en su tesis, estuvo orientado a
determinar si la politica tributaria influye en la formalizacion empresarial de los
comerciantes del Mercado Modelo de la ciudad de Huanuco en el periodo 2015, el
trabajo fue aplicada, no experimental correlacional, transversal, usando el método
descriptivo, inductivo y analitico. La muestra de la poblacion fue de 21 trabajadores,
el instrumento principal utilizado fue la encuesta disefiado por la escala de Likert.
Los resultados concluyeron que las politicas tributarias a través de sus
lineamientos, evaluacion e implementacién de programas de educacién tributaria

influyen en la formalizacion de los Comerciantes.

Cordero A. (2019) en su trabajo de investigacién, su objetivo fue conocer el
efecto de la politica tributaria en el crecimiento econémico de Ecuador entre los
periodos 2007-2017, a través del estudio de los impuestos principales sobre el PIB,
tal como el impuesto a la renta Se manejé un enfoque cuantitativo, descriptivo -
correlacional, disponiendo del uso de fuentes documentales como articulos
cientificos y documentos estadisticos. Como resultado mostro que la politica
tributaria tiene un efecto y relacion significativa con el crecimiento econémico en

Ecuador.



Sandoval R. (2017) en su tesis, su objetivo principal fue determinar como la
politica tributaria influye en el gasto publico en Ecuador periodo 2000-2015, la
investigacion fue descriptiva — correlacional, no experimental. La muestra fue
obtenida del Banco Central del Ecuador y del S.R.I. Durante el periodo de estudio
el sistema tributario del Ecuador enfrento diversas reformas como en el Régimen
Impositivo Simplificado (RISE), Impuesto al Valor Agregado (IVA) y el Impuesto a
los Consumos Especiales (ICE), entre otros. Los resultados mostraron un
crecimiento mayor en la recaudacion tributaria en el periodo 2000-2006 que en el
periodo 2007-2015, los cuales mantuvieron un equilibrio con el gasto publico de
dichos periodos.

Olivo J. (2017) en su tesis, el objetivo de estudio fue analizar la incidencia
de las reformas tributarias dentro de la economia ecuatoriana, el trabajo fue
aplicado, no experimental correlacional. Se concluyd que las reformas tributarias
implementadas por el Gobierno Nacional como consecuencia del terremoto del 16
de abril 2016 han sido efectivas desde el punto de vista econémico, ya que en ese
afo se logro la mayor recaudacién de impuestos después de 50 afios.

Quito V. (2016) en su tesis, tuvo como objetivo analizar la politica impositiva
del gobierno ecuatoriano y su impacto en la recaudacion tributaria, afios 2007 —
2015, para lo cual manej6 el método de investigacion cualitativo - cuantitativo,
inductivo - deductivo y analitico — sintético, de esta manera se analiz6 las
variaciones en la carga tributaria y se determiné que a pesar de las frecuentes
reformas impositivas elaboradas a lo extenso del periodo, el Ecuador no ha
conseguido disminuir el peso de los impuestos indirectos en su estructura tributaria,

incluso se ha convertido en la vital fuente de ingresos para el Estado.

Chilan A. (2016) en su tesis La interrelacion de la politica comercial y
tributaria en el incentivo a la empresa exportadora ecuatoriana 2007-2015, tuvo
como objetivo analizar cual es el estado real de este sector y como se han visto
afectados los miembros de este. El andlisis permitido formar una opinion imparcial
con la cual valuar el éxito o fracaso de las medidas tomadas y sus consecuencias
entre productores, distribuidores, importadores y publico en general. El trabajo fue

de tipo cualitativo, descriptivo para encontrar el problema y la solucion propuesta.



La muestra de poblacion fue de 366 PYMES relacionadas con importaciones y
exportaciones, usando como instrumento la entrevista para recolectar informacion.
Como resultado el autor concluye que la mayoria de los productores nacionales ha
visto cOmo sus costos se incrementaron al no haber una politica coherente sobre
el tema debido a que aumentaron las tasas a las importaciones para calmar el grave
efecto en su balanza de pagos por el bajo nivel de exportaciones, pues mucha de
la materia prima con que se fabrican los productos nacionales es importada y su

precio se ha incrementado.

Estrada M. y Marmol M. (2019) en su tesis, tuvo como objetivo saber si la
implementacion de una politica tributaria progresiva y equitativa, aplicada de
manera integral, donde se tomen en cuenta a las personas que se dedican al
comercio informal en el municipio de San Salvador, podria ayudar a combatir la
Evasion y Elusion fiscal y de ese modo acrecentar los ingresos por tributos para el
Estado. EI método utilizado fue el descriptivo como instrumento se utilizd la
entrevista. Se lleg6 a la conclusién que existe la posibilidad de poder formalizar a
este sector, desarrollando una propuesta de Régimen Simplificado de Tributacion.

Avila D. y Pérez K. (2019) en su tesis, el objetivo fue determinar las
incidencias que causa la evasion de impuestos en el mercado Carlos Izaguirre en
los olivos afio 2017. La investigacion fue tipo basica, descriptivo no experimental,
transversal, se emple6 como instrumento la encuesta, este se aplico a 35
comerciantes de los locales del mercado. La investigacion concluye que los
comerciantes del mercado no estan instruidos sobre las diversas obligaciones que
tienen como contribuyentes y la mayoria de los comerciantes no ven como un

beneficio futuro si no como un gasto sus obligaciones tributarias.

Salas C., Lozano L.y Cabrera L. (2019) en su tesis, tuvo como objetivo
analizar la cultura tributaria y evasion de impuestos en los comerciantes del
mercado Huequito Tarapoto en el periodo 2019, y comprometerlos a participar en
charlas sobre cultura tributaria; debido a que si se cuenta con estos conocimientos
se obtiene un mejor planeamiento tributario logrando asi cumplir correctamente con
sus obligaciones tributarias. Se realizé una investigacion no experimental,
descriptiva correlacional. Se aplicé el cuestionario como instrumento para la

recopilacion de datos. Se encuesto a 30 comerciantes del mercado. Se determiné



gue entre la cultura y evasion de impuestos en los comerciantes del mercado
Huequito se tiene relacion, debido a que para no caer en la evasion los
comerciantes deben poseer cultura tributaria y conocer los beneficios que llevan a

la poblacion.

Trejo M. (2019) en su tesis, su objetivo fue evaluar las causas de la evasion
de impuestos y la recaudacion tributaria en los comerciantes del mercado central
de Huaraz, 2017, el estudio fue descriptivo, la muestra fue de 53 comerciantes del
mercado central de Huaraz, el instrumento utilizado fue la encuesta. Los resultados
demuestran que las causas de la evasion de impuestos en los comerciantes estan
representadas por la irracional ambicion de generar mayores utilidades, por las
normas tributarias complejas con constantes modificaciones y su acogimiento a

regimenes que no les corresponde.

Valverde E. (2019) en su tesis, su objetivo fue determinar la relacion que
existe entre los comprobantes electronicos y la evasién de impuestos en las
PYMES en el distrito Ate, 2018, se manej6 como descriptivo-correlacional, no
experimental, transversal el método de investigacién. Se tomé como poblacion a
46 empresas PYMES en Ate. El instrumento utilizado para recolectar los datos fue
la encuesta-cuestionario. Los resultados mostraron que existe relacion de los
comprobantes electronicos con la evasion de impuestos en PYMES en Ate,
manifestando que no hace uso efectivo y continuo de este tipo de comprobantes,

incidiendo en la evasion.

Cruz S. (2019) en su tesis, su principal objetivo fue determinar si la evasion
de impuestos y los efectos de la recaudacién tributaria influyen y afecta a los
microempresarios en el Mercado Modelo CONZAC — Los Olivos en el periodo 2019,
se realiz6 un trabajo de investigacion cualitativa donde se recolecto datos mediante
el instrumento de la encuesta y cuestionario con respuestas cerradas que son mas
comodas para el entrevistado resolver, la muestra obtenida fue de 20
microempresas de la poblacién, como resultado se obtuvo informacion de los
comerciantes de lo que creen que es recaudacion y evasion a nivel de cultura
tributaria, y cocimiento sobre el interés que posee un microempresario y cual es la

percepcion de la tributacion que realiza en su ejercicio econémico.



Gamarra C. (2018) en su tesis, el objetivo fue determinar la influencia de la
cultura tributaria en evasiéon de impuestos de los comerciantes del Mercado Bagua
en el periodo 2017, metodologicamente se enmarco en un estudio de tipo
descriptivo - cualitativo, no experimental ex post facto, se tuvo 60 comerciantes
como muestra. Se utilizd un cuestionario para recopilar informacion de los
comerciantes. Los resultados mostraron que los comerciantes en un porcentaje no
emiten comprobantes para la determinaciéon de sus ingresos, de manera que
tributan en un régimen que no es el correcto, en consecuencia, declaran un tributo
menor al fisco. Por ultimo, el resultado logrado con la prueba del Chi cuadrado se

demostrd que la cultura tributaria influye en la evasién de impuestos.

Campomanes J. (2017) en su tesis, el objetivo principal fue proponer la
reduccion de la evasion de impuestos en las Pymes con la implementacion del
sistema tributario en el emporio comercial de Gamarra, 2017.Esta investigacion fue
proyectiva, no experimental, transversal-longitudinal, la poblacion fue de 30
contribuyentes pymes del emporio comercial de Gamarra. Las técnicas utilizadas
para recolectar los datos fueron la entrevista y encuesta, el autor concluye que, con
la adecuada ejecucion del sistema tributario por SUNAT es posible reducir la
evasion, si se aplica mejor orientacion, se da informacion, se fiscaliza
constantemente y si se tiene un modulo de la SUNAT en el emporio de Gamarra
segun los resultados beneficiaria a los contribuyentes.

Oyola E. (2018) en su tesis, el objetivo fue determinar la influencia de la
auditoria tributaria en la evasion de impuestos en las MYPES de Huaraz en el 2016.
Esta investigacion fue aplicada, disefio no experimental descriptivo y transversal.
Se empled el cuestionario y fichas de andlisis documental como instrumentos. Se
tuvo 39 empresas como muestra. Los resultados determinaron, que efectivamente
la auditoria tributaria influye en la evasion de impuestos en MYPES de Huaraz, ya
gue algunas de las empresas nunca definen adecuadamente los procedimientos de
auditoria, otras nunca planifican sus obligaciones tributarias de acuerdo con las
normas legales y por ultimo nunca se implementa politicas y manuales de

procedimientos tributarios.

Bonilla S. (2016) en su tesis, tuvo como objetivo analizar la incidencia de la

informalidad en la evasién de impuesto de industria y comercio en el afio fiscal



2015, en el municipio de Granada. La investigacion fue de tipo descriptiva
cuantitativa, se aplicé como instrumento la encuesta para la recopilacién de datos.
La muestra estuvo constituida por 252 comerciantes ubicados entre la carrera 82 y
la calle 30, calle 17 y carrera 14, frente a la catedral y el sector bancario, quienes
trabajan desde la informalidad. El autor concluye que entre las causas que llevaron
a la informalidad a estos comerciantes, destacaron aspectos como el
desplazamiento forzado, la falta de oportunidades laborales, y los bajos niveles
educativos. También expresaron el desconocimiento de sus obligaciones tributarias

frente al desarrollo de una actividad econémica.

Méndez M. (2016) en su tesis, el objetivo fue analizar la evolucién en el
recaudo fiscal y la evasion y elusién con respecto al impuesto a la renta de las
sociedades comerciales, en el Ecuador entre los afios 2010-2015. En la
investigacién se usoé informacion de las personas y empresas obligadas a llevar
contabilidad en el pais, de manera que se pueda calcular el impuesto potencial y el
impuesto obtenido, se resolvié que la evasién y elusion tributaria en las empresas
del sector comercial corresponden al 29% en el 2015, siendo el 0.31% del PIB

ecuatoriano.

Elis P.y Garcia J. (2019) en su tesis, tuvo como objetivo analizar tendencias
globales de la produccion cientifica relacionada con la evasion de impuesto sobre
la renta y sus complementarios aplicados al sistema tributario en los periodos 2010-
2018. Para tal fin, se recolect6 una muestra total de 77 documentos en ingles
divididos en (Articulos Cientificos e Investigaciones) trabajos investigacion
cientifica de la mayor relevancia en este campo de estudio, empleando la base de
datos Scopus de Elsevier. Posteriormente se utilizaron instrumentos de analisis
bibliométrico para graficar y analizar la informacion. Los resultados demostraron
que el tema: evasion de impuestos ha despertado el interés de muchos
investigadores para realizar trabajos que se relacionan con sus consecuencias, la
mayoria de los trabajos se caracterizan por enmarcarse en enfoques mixtos, por

tener un disefio no experimental y por ser de tipo descriptivo.

Tixi Y. (2016) en su tesis, el objetivo fue determinar como incide la evasion
tributaria en la recaudacion del impuesto a la renta de las personas naturales en el

Canton Riobamba en 2014. La investigacion fue tipo basica - descriptiva, de disefio
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no experimental. La muestra de la poblacion fue de 397 personas naturales,
aplicAndose la encuesta como instrumento para recolectar datos. Los resultados
determinaron que la causa principal de evasion es el nivel de confianza e imagen
que el gobierno proyecta en su administracion, integrado con fiscalizaciones y

controles deficientes.

Sanchez J. (2017) en su tesis, el objetivo principal fue determinar la
incidencia del régimen de facturacion en la evasion tributaria en la Zonal 3. La
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y cualitativo, Para la realizacion de la
investigacion se tomo como poblacién y muestra a 9 empleados del departamento
de Auditoria del SRI, utilizando como instrumento la entrevista, dentro del estudio
se evidencio las mejoras tecnoldgicas desde que el SRI fue creado, y las falencias
gue tiene el sistema. Se determind como conclusion que el contribuyente evade por
desconocimiento o por disminuir su carga tributaria, ya que no le agrada pagar

excesivos impuestos.

Bases teodricas
Politica tributaria

Revisando la informacion tedrica conceptual relacionada con la variable,
encontramos que quienes han tratado sobre el tema, tienen diferentes puntos de
vista en la forma de exposicion de contenidos, destacando al respecto (Sabaini,
Jiménez y Martner, 2017, pp.147), donde mencionan que, existen dos formas en la
que la politica tributaria puede influir sobre la distribuciéon de ingresos en un pais.
Primero, con el financiamiento de gastos publicos como objeto distributivo en rubros
como la salud y educacion. Segundo, con el disefio de impuestos que conforman
la estructura tributaria, que pueden ser progresivos, proporcionales o regresivos,

determinando su combinacion un efecto agregado redistributivo.

Como definicion directa, Hernandez (2006, p.273) propone como un
“Conjunto de directrices, orientaciones, criterios y lineamientos para determinar la

carga impositiva directa e indirecta a efecto de financiar la actividad del Estado.”

Pecho, M., Velayos F. y Arias L. (2016, p.15) en el documento de politica
tributaria, plantea las subsiguientes alternativas de tipos de politicas tributarias que

se pueden adoptar en el pais:
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Politica tributaria pasiva. El cual consiste en mantener el sistema tributario
vigente y esperar que el incremento de ingresos tributarios sea consecuencia del

crecimiento econémico.

Politica tributaria fiscalmente neutra. El cual consiste en agregar la
posibilidad de modificar la estructura tributaria vigente para asi mejorar su equidad

y neutralidad.

Politica tributaria pura. El cual consiste en atender la movilizacion de nuevos

recursos, sin importar la calidad de los impuestos utilizados

Politica tributaria activa, principalmente redistributiva. Es cual consiste en la
mejora de la opcion 3 (Politica pura), enfatizando que la movilizacion de nuevos
recursos provendrd, del incremento de la carga tributaria de los segmentos de mas

altos ingresos.

A continuacion, se mencionan algunas definiciones de términos que

permitiran una mejor comprension del trabajo de investigacion.
Conjunto de normas tributarias

Segln SUNAT (2020) en el Texto Unico Ordenado del Cédigo tributario
seflala que “son normas de rango equivalente a la ley, que conforme a la
Constitucion se puede crear, modificar, suspender o suprimir tributos y conceder
beneficios tributarios. Toda referencia a la ley se entendera referida también a las

normas de rango equivalente.”
Carga impositiva directa e indirecta

Segun Sabino C. (1991, p.180) Los impuestos se clasifican en dos
categorias: impuestos directos que recaen sobre el contribuyente de forma directa,
se incluye en esta categoria al impuesto a la renta, impuesto sobre la riqueza, pagos
al fisco por diversos tramites, etcétera. Mientras que los impuestos indirectos son
los que se cargan sobre las mercancias o las transacciones que se realizan con
ellas: asi sucede en el caso de las ventas, se incluye en esta categoria el impuesto

general a las ventas (IGV), el pago aranceles por importar bienes.
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Financiacion de la actividad del estado

Segun Sabino C. (1991, p.170), en su definicion de las Finanzas Publicas
menciona que es la gestion de los instrumentos fiscales que el Estado utiliza para
sus actividades. Las finanzas publicas incluyen lo relativo a la magnitud y estructura
de los impuestos, a los préstamos que el gobierno toma o efectua, al presupuesto

de los gastos publicos y a los rubros de las cuentas publicas en general.
Evasion de impuestos

Revisando la informacion tedrica conceptual relacionada con la variable,
encontramos que quienes han tratado sobre el tema, tienen diferentes puntos de
vista en la forma de presentacién de los contenidos, destacando al respecto
(Villegas H., 1993, p.337), donde menciona que:

"Es toda eliminacién o disminucion de un monto tributario producido dentro
del @mbito de un pais por parte de quienes estan juridicamente obligados a
abonarlo y que logran tal resultado mediante conductas violatorias de disposiciones

legales”

Al respecto (SUNAT, Glosario de términos, 2020) menciona que “Es un
esfuerzo u omisién consciente y dolosa que pretende evitar o reducir, de manera
sistematica y en provecho propio o de terceros, el pago de obligaciones tributarias.

Implica la realizacién de acciones que violan normas legales establecidas”.

Para (SUNAT, Glosario de términos, 2020) también “Es aquella conducta del
contribuyente (personas o empresas) por la cual evita el pago de impuestos por

medios fraudulentos”.

Al respecto Sanabria R. (2001, p.394) menciona que: el concepto de evadir
significa el sustraerse al pago de un tributo que se adeuda dolosamente o0 no.
Asimismo, menciona que al concepto de evasion tributaria no se le incluye de
economia de opcién debido a que este hecho se refiere a la personeria natural o
juridica que ha optado por acogerse a un régimen tributario que sea de mayor

beneficio a su economia.
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Por otra parte, Sanabria R. (2001. pp.397:400) también menciona que
existen distintas causas de la evasion tributaria, las cuales se dividen en cinco

grupos:

Causas econdmicas, donde se puede mencionar a la crisis econémica, la

carga impositiva desigual y excesiva.

Causas politicas, donde se puede mencionar la erronea distribucién de la
carga impositiva, la falta de estimulos que alienten el cumplimiento de este deber
tributario, el incumplimiento de del principio econdmico que postula la “minimizacién
de la intervencién del Estado en la esfera privada que no perturbe el ejercicio de

las libertades econémicas”.

Causas técnicas, se puede mencionar la forma en que se efectiviza el pago,
la oportunidad del pago del tributo en fechas donde el contribuyente tiene mayor

gasto y un sistema tributario técnicamente malo.

Causas juridicas, se puede mencionar la regulacion imprecisa juridico-
tributaria con las sanciones, una legislacion cambiante que genera inestabilidad y

la estructura de la organizacion tributaria.

Por ultimo, otras causas donde se puede mencionar, las causas accidentales
gue son de caracter excepcional como: naturales, politicas o sociales, las causas
psicolégicas que se enfoca a la cultura tributaria de las personas o la conducta del

contribuyente y la corrupciéon como causa de evasion.

A continuacién, se mencionan algunas definiciones de términos que

permitirdn una mejor comprension del trabajo de investigacion.
Omisién de ingresos

Segun Espafiola R. A. (ed.23, 2016) define a la omisién como la abstencion
de hacer o decir algo, como también la falta de hacer algo necesario o conveniente

en la ejecucion de una cosa.

Al respecto Gerencie.com. (2020) menciona que la omision de ingresos

consiste en no declarar ingresos que se han obtenido durante el periodo declarado.
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Esto se debe a que entre mas ingresos se declaren mas se paga por impuestos,

asi que los contribuyentes los omiten o esconden para pagar menos impuestos.

Pago de obligaciones tributarias

Seglin SUNAT (2020) en el Texto Unico Ordenado del Cadigo tributario, Art.
1, menciona que es el vinculo entre el acreedor y el deudor, que tiene como objeto

el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible de forma coactiva.

Segun Sabino C. (1991, p.217) la obligacion es un documento donde se
reconoce una deuda y se compromete su pago, en la practica financiera y comercial

se refiere a una constancia de una deuda.

Al respecto Cardenas (2004, p.478) nos dice que la obligacion fiscal es un
“vinculo legal entre el gobierno y los gobernados sujetos a contribuir para el gasto

publico conforme a las leyes fiscales respectivas.”.
Conducta del contribuyente

Segin SUNAT (2020) en el Texto Unico Ordenado del Cédigo tributario, Art.
8, el contribuyente “Es aquél que realiza, o respecto del cual se produce el hecho

generador de la obligacion tributaria.”

Al respecto Alva Matteucci (1995, p.37:38) en la Revista Analisis Tributario
publico un articulo donde menciona que conciencia tributaria es la forma como los
individuos interiorizan de los deberes fijados por las leyes sobre tributacion, de
manera que puedan cumplirlos voluntariamente y conociendo que genera un
beneficio el cumplimiento de estas, para la sociedad donde ellos residen y

pertenecen.
Segin SUNAT (2020) en el Texto Unico Ordenado del Cédigo tributario Art.
84, nos menciona sobre la orientacion tributaria que:

La Administracion Tributaria proporcionara orientacion, informacion verbal,
educacioén y asistencia al contribuyente. Como también podra desarrollar medidas

administrativas para orientar sobre conductas elusivas perseguibles.
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Revisando otras definiciones objeto de la investigacion es importante
mencionar que son las MYPES:

Al respecto el MINTRA (2020) en el TUO LEY MYPE art. 4, define a las
MYPES como la Micro y Pequefia Empresa constituidas por personas naturales o
juridicas, bajo cualquier forma de organizacién empresarial, que tiene como objeto
el desarrollo de distintas actividades tales como: extraccion, transformacion,

produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios.

Cabe indicar que el MINTRA (2020) en el TUO LEY MYPE art.5, menciona
que existen ciertas caracteristicas que debe reunir las empresas para ser
considerados Micro y Pequefias empresas:

Microempresa: Tiene entre 1 hasta 10 trabajadores y sus ventas anuales con
el tope maximo de 150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

Pequefia Empresa: Tiene entre 1 hasta 100 trabajadores y sus ventas

anuales con el tope de 1700 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
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l1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

Fue una investigacion de tipo basica, la cual permitié describir la realidad y
permitid explicar la relacion entre las variables Politica tributaria y Evasion de

Impuestos.
Disefio de investigacion:

El disefio que se ha aplicado es el no experimental. Mediante este método

todo lo que se indica en este trabajo no requiere demostracion.

Fue transversal descriptivo - correlacional. Segun (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p.154:158) es transversal porque analiza el nivel, evalla la situacion
o fendmeno y determina la relacién de una o diversas variables en un punto del
tiempo dado. Es descriptivo porque tiene como objetivo indagar sobre la incidencia
de los niveles de una o0 mas variables en una poblacion. Es correlacional porque

describe la relacion que existe entre las variables en un momento determinado.

Es oportuno esclarecer que los resultados de “Politica tributaria y Evasion de
impuestos” primero seran descriptivos y luego pasaran a ser correlacionados para

asi evidenciar el nivel de significancia entre estas variables.

Esquema:

Dénde:
M= seran las MYPES de impresion grafica del Cercado de Lima.
O1= Politica tributaria

O2= Evasién de impuestos
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r=relacién de la variable 1 con la variable 2.

3.2 Variables y operacionalizacion

Las variables de estudio de la investigacion son: La politica tributaria y la

evasion de impuestos de las cuales se muestra su operacionalizacion en anexo 5.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacion

La poblacion objeto de estudio estuvo conformado por 2,589 micro y
pequefias empresas (MYPES) de Impresion gréfica, la misma que estuvo
conformada por administradores, delegados y trabajadores a nivel del distrito de
Cercado de Lima.

Criterios de inclusion: Para la eleccion de la muestra, se tomaron a las
empresas de impresion grafica que se encuentran en los regimenes tributarios:
Nuevo RUS, Régimen Especial y MYPE tributario porque se encuentran en el rango

limite de ingresos correspondiente a MYPES (hasta 1,700 UIT).

Criterios de exclusiéon: En la eleccion de la muestra se excluyd a las
empresas de impresion grafica que se encuentran en los regimenes tributarios:
Régimen general porque las empresas de este régimen podrian superar el ingreso
limite correspondiente a MYPES (hasta 1,700 UIT).

3.3.2 Muestra

En el estudio de Sampieri, H., & Torres, C. P. M. (2018, pp. 196) menciona
gue, en una investigacién cuantitativa la muestra es un subgrupo de la poblacion
de intereses para el investigador, de lo cual se recolectan los datos pertinentes y
debe ser representativa de dicha poblacién, de manera probabilistica para asi poder

generalizar los resultados encontrados.

Para la obtencion de una muestra optima, la cual fue de 335 micros y
pequefias empresas se empled la férmula del muestreo aleatorio simple para

estimar proporciones en una poblacion finita conocida:
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Doénde:

n= Tamafio de muestra que deseamos conocer.

N= Tamafio conocido de la poblacién.

Z= Valor para una probabilidad de confianza del 95%.
e = Margen de error 5%

p= Proporcion de trabajadores MYPES que manifestaron La Politica trituraria se
relaciona directamente con la Evasion de impuestos en MYPES de impresion

grafica en Cercado de Lima (se asume P=0.5).

g= Proporcién de trabajadores MYPES que manifestaron La Politica trituraria no se
relaciona directamente con la Evasion de impuestos en MYPES de impresion

grafica en Cercado de Lima (se asume Q = 0.5).
3.3.3 Muestreo

Se empledé el muestreo probabilistico aleatorio simple, donde cada

componente de la poblacion tiene la misma oportunidad de ser elegida.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1. Técnica
En este estudio de investigacion, la técnica utilizada fue la encuesta.
3.4.2. Instrumentos

El instrumento que se utilizé en la investigacion para ambas variables fue el
cuestionario. Para crear uno propio, se usaron distintos cuestionarios como ejemplo
de manera que, al investigador le corresponde la autoria de esta. Asimismo, este
instrumento fue estructurado en funcién a las dimensiones, cuyos indicadores se

valoraron bajo la escala de Likert.
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De tal forma, que el cuestionario de Politica tributaria, se elabord, siguiendo
los pardmetros establecidos por el propio investigador; para ello, se guio de
modelos para proporcionarle coherencia y sentido metodoldgico. Se estructuré en
tres dimensiones con 7 indicadores, cuya Vvaloracion fue: Totalmente en

desacuerdo, En desacuerdo, Indiferente, De acuerdo, Totalmente de acuerdo.

De igual modo, el cuestionario de Evasion de impuestos, se estructuré en
tres dimensiones con 7 indicadores, cuya valoracion fue: Totalmente en

desacuerdo, En desacuerdo, Indiferente, De acuerdo, Totalmente de acuerdo.

3.4.3. Validez
Tabla 1
Validez por jueces expertos
Especialistas Especialidad Dictamen
Dr. Ibarra Fretell, Walter Finanzas Aplicable
Gregorio
Dr. Costilla Castillo, Pedro Administracién Aplicable
Constante
Mg. Grijalva Salazar, Tributacion Aplicable

Rosario Violeta

Fuente: Elaboracion del autor
3.4.4. Anélisis de Confiabilidad

Los instrumentos se valoraron a través del Alfa Cronbach, se detalla en el

Anexo 5 los rangos de valores de confiabilidad.

Analisis del instrumento Politica tributaria.

De acuerdo con la validez del instrumento se manejé el Alfa Cronbach
encargado de fijar la media ponderada de correlacion entre los items que

constituyen fragmento de la encuesta.

Formula:
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En donde:

e S? eslavarianza del item i,
e s2eslavarianza de la suma de los items,
e kes el numero de items 'y

e « es Coeficiente de Alfa Cronbach

Se estructuro el instrumento con 7 items quedando el volumen de muestra
335 encuestados en empresas de rubro de impresion grafica en Cercado de Lima.
El grado de confianza es 95%. Para establecer el nivel de confiabilidad con el Alfa

Cronbach se manejo el programa estadistico SPSS Vs. 21.

Tabla 2
Confiabilidad de Politica Tributaria
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 724 7

Fuente: SSPS Vs. 21

El coeficiente logrado ,724; se encuentra en el rango 0,61 a 0,80. En
conclusioén el instrumento de indagacién muestra una confiabilidad alta, debido a

que, el cuestionario de 7 items consigna 72.4%.de confiabilidad.

Tabla 3

Validez de items

Estadistico total de elemento
Media de Varianza Correlacion Alfa de
la escala de la elemento- Cronbach

al eliminar escala al total al eliminar
un eliminar corregida un
elemento un elemento
elemento
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La norma tributaria vigente no es
simplificada ni entendible para los
contribuyentes.

Los contribuyentes no conocen
los beneficios tributarios que se
han dado en la pandemia.

El porcentaje de impuesto a la
renta que se tributa en el pais, no
se adecua a la coyuntura de la
pandemia.

El porcentaje de impuesto
general a las ventas que se
tributa en el pais, no se adecua a
la coyuntura de la pandemia.

El porcentaje de cualquier otro
impuesto que se tributa, tal como
Impuesto selectivo al
consumidor, no se adecua a la
coyuntura de la pandemia.

Los ingresos que el estado
recauda a travées de los
impuestos no son suficientes
para solventar el gasto publico.
Los recursos obtenidos por el
estado a través de tributos, no es
utilizada eficientemente en el
gasto publico (servicios e

infraestructura a la poblacion).

24,8836

24,9433

24,9045

24,9910

24,8806

24,9672

24,8955

1,852

2,772

2,823

2,721

1,818

1,708

1,830

,814

-,002

-,063

,092

,826

,688

,783

,592

N

, 796

, 752

,586

,614

,596

Fuente: SSPS Vs. 21

Andlisis del instrumento: Evasién de impuestos.
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De acuerdo con la validez del instrumento se manejo el Alfa de Cronbach
encargado de fijar la media ponderada de las correlaciones entre las variables (o

items) que constituyen fragmento de la encuesta.

Formula:

k<2
k—1 S2

[

En donde:

e S? eslavarianza del item i,
e s?eslavarianza de la suma de los items,
e keselnumero de itemsy

e « es Coeficiente de Alfa Cronbach

Se estructuro el instrumento con 7 items quedando el volumen de muestra
335 encuestados en empresas de rubro de impresién grafica en Cercado de Lima.
El grado de confianza es 95%. Para establecer el nivel de confiabilidad con el Alfa

Cronbach se manej6 el programa estadistico SPSS Vs. 21.

Tabla 4

Confiabilidad de Evasion de impuestos

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,719 7

Fuente: SSPS Vs. 21

El coeficiente logrado ,719 se encuentra en el rango 0,61 a 0,80. En
conclusién el instrumento de indagaciéon muestra una confiabilidad alta, debido a

que, el cuestionario de 7 items consigna 71.9%.de confiabilidad.
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Tabla b

Validez de items

Estadistico total de elemento
Media de Varianza Correlacion Alfa de

laescala dela elemento- Cronbach
al eliminar escala al total al eliminar
un eliminar corregida un
elemento un elemento
elemento
Las empresas evitan emitir
comprobantes de pago, de
_ 25,2537 2,328 416 ,691
manera que el impuesto a pagar
sea menor.
Las empresas emiten
comprobantes sin valor tributario,
25,0537 2,021 447 ,683
tal como proformas  y/o
cotizaciones.
Las empresas emiten
comprobantes por un importe
25,0687 1,920 ,481 ,675
menor al que realmente se
vendié el producto o servicio.
El contribuyente conoce el
cronograma de pagos tributarios 25,0537 2,015 453 ,682
mensuales.
El contribuyente no tiene liquidez
para pagar sus obligaciones 25,2507 2,314 424 ,690
debido al cierre por pandemia.
La conciencia tributaria del
contribuyente influye en el pago 25,2537 2,328 416 ,691
de sus obligaciones tributarias.
El contribuyente no tiene
conocimiento del uso que da el 25,2507 2,284 421 ,689

estado al tributo pagado.

Fuente: SPSS Vs. 21
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3.5 Procedimientos

La investigacion comenzo con la observacion de la realidad problemética,
recopilandose informacion nacional e internacional por ambas variables para el
marco teorico consultandose tesis con antigiedad no mayor a 5 afios, como
también se consulté teorias de autores contemporaneos y representativos, se eligié
el disefio y método de investigacion. Se construyeron para la recoleccion de datos
instrumentos de mayor conveniencia para la investigacion, los mismos que fueron
validados por expertos. Los datos se procesaron con estadisticas descriptivas e
inferenciales; los resultados obtenidos, se procedié a efectuar la respectiva
discusion, con los antecedentes y teorias, llegando a dar las conclusiones y

recomendaciones.

3.6. Método de analisis de datos

Luego de recopilarse la informacion, se tabula en Excel, posteriormente se
traslada a SPSS Vs. 21 en el cual los resultados descriptivos se muestran en tablas
de frecuencia y gréficos de barras. En el nivel inferencial, para las pruebas de
hipotesis, se usa el coeficiente de correlacibn Rho Spearman. Los rangos de

relacion de acuerdo se muestran en el Anexo 5.

La discusion de los resultados obtenidos se compara con las conclusiones

de tesis y con teorias presentadas en el marco teérico.

3.7. Aspectos éticos

El estudio se desarrollé siguiendo la guia de elaboracién de trabajos de
investigacién proporcionada por la universidad y por el asesor. Se respeto los
lineamientos de la universidad para trabajos de tesis. La informacion mostrada en
el trabajo esta debidamente referenciada, las encuetas muestran resultados reales
y veridicos, esta informacion obtenida se proces6 en programas estadisticos y se

interpretd por el investigador.
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IV. RESULTADOS
4.1 Descripcion de Resultados

Para esta seccidn se expondran los datos recogidos manteniendo el objetivo

de la investigacion.

Determinar cudl es la relacion entre la Politica tributaria y la Evasion de
Impuestos en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de
COVID-19,2020.

Para la determinacién de la prueba por utilizar en la correlacion de las
hipétesis planteadas aplicaremos la prueba de normalidad, de tal manera se

observara el tipo de distribucion de los datos.

El criterio de juicio se expresa de la siguiente forma:

Si Sig. o p<0,05 se considera que no tiene una distribucién normal, por lo
tanto, aplicaremos estadistica no paramétrica (Rho Spearman).

Si Sig. 0 p=0,05 se considera que tiene una distribucién normal, por lo tanto,

aplicaremos estadistica paramétrica (R de Pearson).

Se aplicaré la prueba de normalidad en base a Kolmogorov-Smirnov puesto que la

muestra es > 50 sujetos.

Tabla 6
Prueba de normalidad

Estadistico gl Sig.
Politica tributaria ,328 335 ,000
Evasion de impuestos 371 335 ,000

Fuente: SPSS Vs. 21
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Analisis descriptivo de Politica tributaria.

Tabla 7
Descripcion de afirmacion: La norma tributaria vigente no es simplificada ni

entendible para los contribuyentes.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélidos De acuerdo 270 80,6
Totalmente de acuerdo 65 19,4
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21

100

a0

60

Porcentaje

40

20

De acuerdo Totalmente de acuerdo

La norma tributaria vigente no es simplificada ni entendible para
los contribuyentes.

Figura 1. Descripcion de afirmacion: La norma tributaria vigente no es simplificada
ni entendible para los contribuyentes.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima, del 100% de encuestados interpretamos que el 80,6% se
encuentran de acuerdo y el 19,4% se encuentran totalmente de acuerdo con
la afirmacion la cual menciona que la norma tributaria vigente no es

simplificada ni entendible para los contribuyentes.
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Tabla 8
Descripcion de afirmacion: Los contribuyentes no conocen los beneficios

tributarios que se han dado en la pandemia.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélidos De acuerdo 290 86,6
Totalmente de acuerdo 45 13,4
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21

Porcentaje

De acuercdo Tatalmente de acuerdo

Los contribuyentes no conocen los beneficios tributarios que se han
dado en la pandemia.

Figura 2. Descripcion de afirmacion: Los contribuyentes no conocen los beneficios
tributarios que se han dado en la pandemia.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima, del 100% de encuestados interpretamos que el 86,6% se
encuentra de acuerdo y el 13,4% se encuentra totalmente de acuerdo con la
afirmacioén, piensan que los contribuyentes no conocen los beneficios tributarios

gue se han dado en la pandemia.
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Tabla 9
Descripcion de afirmacion: El porcentaje de impuesto a la renta que se tributa en

el pais, no se adecua a la coyuntura de la pandemia.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Validos De acuerdo 277 82,7
Totalmente de acuerdo 58 17,3
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21

Porcentaje

De acuerdo Totalmente de acuerdo

El porcentaje de impuesto a la renta 3ue se tributa en el pais, no se
adecua a la coyuntura de la pandemia.

Figura 3. Descripcion de afirmacién: El porcentaje de impuesto a la renta que se
tributa en el pais, no se adecua a la coyuntura de la pandemia.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima, del 100% de encuestados interpretamos que el 82,7% de
encuestados se encuentra de acuerdo con la afirmacion, por ultimo, el 17,3% se
encuentra de totalmente de acuerdo, creen que el porcentaje de impuesto a la renta
que se tributa en el pais, no se adecua a la coyuntura de la pandemia.

29



Tabla 10

Descripcion de afirmacion: El porcentaje de impuesto general a las ventas que se

tributa en el pais, no se adecua a la coyuntura de la pandemia.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélidos De acuerdo 306 91,3
Totalmente de acuerdo 29 8,7
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21

Porcentaje

El porcentaje de impuesto general a las ventas que se tributa en el
pais, no se adecua a la coyuntura de la pandemia.

De acuerdo Tatalmente de acuerdo

Figura 4. Descripcion de afirmacion: El porcentaje de impuesto general a las ventas
gue se tributa en el pais, no se adecua a la coyuntura de la pandemia.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en

Cercado de Lima, del 100% de encuestados interpretamos que el 91,3% de

encuestados se encuentra de acuerdo con la afirmacién y el 8,7% se encuentra

totalmente de acuerdo, piensan que el porcentaje de impuesto general a las ventas

que se tributa en el pais, no se adecua a la coyuntura de la pandemia.
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Tabla 11

Descripcidn de afirmacion: El porcentaje de cualquier otro impuesto que se tributa,

tal como impuesto selectivo al consumidor, no se adecua a la coyuntura de la

pandemia.
Niveles Frecuencia Porcentaje
Validos Indiferente 1 3
De acuerdo 267 79,7
Totalmente de acuerdo 67 20,0
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21

Porcentaje

Indiferente

El porcentaje de cualquier otro impuesto ﬂue se tributa, tal como
impuesto selective al consumidor, no se a

De acuerdo Totalmente de acuerdo

ecua a la coyuntura de
la pandemia.

Figura 5. Descripcion de afirmacién: El porcentaje de cualquier otro impuesto que
se tributa, tal como impuesto selectivo al consumidor, no se adecua a la coyuntura

de la pandemia.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en

Cercado de Lima, del 100% de encuestados interpretamos que el 0,3% es

indiferente frente al tema, mientras que el 79,7% de encuestados se encuentra de

acuerdo con la afirmacién, por otro lado, el 20,0% se encuentra totalmente de
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acuerdo, creen que el porcentaje de cualquier otro impuesto que se tributa, tal como
impuesto selectivo al consumidor, no se adecua a la coyuntura de la pandemia.

Tabla 12
Descripcion de afirmacion: Los ingresos que el estado recauda a través de los

impuestos no son suficientes para solventar el gasto publico.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélidos Indiferente 27 8,1
De acuerdo 244 72,8
Totalmente de acuerdo 64 19,1
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21

Porcentaje

Indifererte De acuerdo Totalmerte de acuerdo

Los ingresos que el estado recauda a través de los impuestos no
son suficientes para solventar el gasto pablico.

Figura 6. Descripcion de afirmacion: Los ingresos que el estado recauda a traves
de los impuestos no son suficientes para solventar el gasto publico.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima, del 100% de encuestados interpretamos que el 8,1% de
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encuestados es indiferente frente al tema, por otra parte, el 72,8% de encuestados
se encuentra de acuerdo con la afirmacion, y el 19,1% se encuentra totalmente de
acuerdo, creen que los ingresos que el estado recauda a través de los impuestos

no son suficientes para solventar el gasto publico.

Tabla 13
Descripcion de Afirmacion: Los recursos obtenidos por el estado a través de
tributos, no es utilizada eficientemente en el gasto publico (servicios e

infraestructura a la poblacion).

Niveles Frecuencia Porcentaje
Validos Indiferente 4 1,2
De acuerdo 266 79,4
Totalmente de acuerdo 65 19,4
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21

Porcentaje

Indiferents De acuerdo Totalmente de acuerdo

Los recursos obtenidos por el estado a través de tributos, no es
utilizada eficientemente en el gasto piblico (servicios e
infraestructura a la poblacion).

Figura 7. Descripcion de afirmacion: Los recursos obtenidos por el estado a través
de tributos, no es utilizada eficientemente en el gasto publico (servicios e

infraestructura a la poblacion).
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De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima, del 100% de encuestados interpretamos que el 1,2% de
encuestados son indiferentes frente al tema, por otra parte, el 79,4% de
encuestados se encuentra de acuerdo con la afirmacion, y el 19,4% se encuentra
totalmente de acuerdo, creen que los recursos obtenidos por el estado a través de
tributos, no es utilizada eficientemente en el gasto publico (servicios e

infraestructura a la poblacion).

Analisis descriptivo de Evasion de impuestos.

Tabla 14
Descripcién de afirmacion: Las empresas evitan emitir comprobantes de pago, de

manera que el impuesto a pagar sea menor.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Validos De acuerdo 298 89,0
Totalmente de acuerdo 37 11,0
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21
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Porcentaje

De acuercdo Totalmente de acuerdo

Las empresas evitan emitir comprobantes de pago, de manera que
el impuesto a pagar sea menor.

Figura 8. Descripcidon de afirmacion: Las empresas evitan emitir comprobantes de
pago, de manera que el impuesto a pagar sea menor.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima del 100% de encuestados interpretamos que el 89,0% se
encuentran de acuerdo y el 11,0% se encuentran totalmente de acuerdo con la
afirmacién piensan que las empresas evitan emitir comprobantes de pago, de

manera que el impuesto a pagar sea menor.

Tabla 15
Descripcion de afirmacion: Las empresas emiten comprobantes sin valor

tributario, tal como proformas y/o cotizaciones.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Validos De acuerdo 231 69,0
Totalmente de acuerdo 104 31,0
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21
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Porcentaje

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Las empresas emiten comprobantes sin valor tributario, tal como
proformas y/o cotizaciones.

Figura 9. Descripcion de afirmacion: Las empresas emiten comprobantes sin valor
tributario, tal como proformas y/o cotizaciones.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima del 100% de encuestados interpretamos que el 69,0% se
encuentran de acuerdo y el 31,0% se encuentran totalmente de acuerdo con la
afirmacion, piensan que las empresas emiten comprobantes sin valor tributario, tal

como proformas y/o cotizaciones.

Tabla 16
Descripcidn de afirmacion: Las empresas emiten comprobantes por un importe

menor al que realmente se vendio el producto o servicio.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Validos Indiferente 6 1,8
De acuerdo 224 66,9
Totalmente de acuerdo 105 31,3
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21
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Porcentaje

Indiferents De acuerdo Totalmente de acuerdo

Las empresas emiten comprobantes por un importe menor al que
realmente se vendio el producto o servicio.

Figura 10. Descripcion de afirmacion: Las empresas emiten comprobantes por un
importe menor al que realmente se vendi6 el producto o servicio.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima del 100% de encuestados interpretamos que el 1,8% son
indiferentes frente al tema, el 66,9% de encuestados se encuentra de acuerdo a la
afirmacion, por altimo, el 19,4% se encuentra totalmente de acuerdo, creen que las
empresas emiten comprobantes por un importe menor al que realmente se vendio

el producto o servicio.

Tabla 17
Descripcién de afirmacion: El contribuyente conoce el cronograma de pagos

tributarios mensuales.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Validos De acuerdo 231 69,0
Totalmente de acuerdo 104 31,0
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21
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Porcentaje

De acuerdo Totalmente de acuerdo

El contribuyente conoce el cronograma de pagos tributarios
mensuales.

Figura 11. Descripcion de afirmacion: El contribuyente conoce el cronograma de
pagos tributarios mensuales.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima del 100% de encuestados interpretamos que el 69,0% de
encuestados se encuentra de acuerdo y el 31,0% totalmente de acuerdo con la
afirmacién, creen que el contribuyente conoce el cronograma de pagos tributarios

mensuales.

Tabla 18
Descripcién de afirmacion: El contribuyente no tiene liquidez para pagar sus

obligaciones debido al cierre por pandemia.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Validos En desacuerdo 297 88,7
De acuerdo 38 11,3
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21
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Porcentaje

De acuerdo Totalmente de acuerdo

El contribuyente no tiene liquidez para pagar sus obligaciones
debido al cierre por pandemia.

Figura 12. Descripcidon de Afirmacion: El contribuyente no tiene liquidez para pagar
sus obligaciones debido al cierre por pandemia.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima del 100% de encuestados interpretamos que el 88,7% se
encuentra de acuerdo y el 11,3% totalmente de acuerdo con la afirmacion, creen
que el contribuyente no tiene liquidez para pagar sus obligaciones debido al cierre

por pandemia.

Tabla 19
Descripcion de afirmacion: La conciencia tributaria del contribuyente influye en el

pago de sus obligaciones tributarias.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélidos De acuerdo 298 89,0
Totalmente de acuerdo 37 11,0
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21
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La conciencia tributaria del contribuyente influye en el pago de sus
obligaciones tributarias.

Figura 13. Descripcion de Afirmacion: La conciencia tributaria del contribuyente
influye en el pago de sus obligaciones tributarias.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima del 100% de encuestados interpretamos que el 89,0% de
encuestados se encuentra de acuerdo y el 11,0% totalmente de acuerdo con la
afirmacion, creen que la conciencia tributaria del contribuyente influye en el pago

de sus obligaciones tributarias.

Tabla 20
Descripcién de afirmacion: El contribuyente no tiene conocimiento del uso que da

el estado al tributo pagado.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Validos Indiferente 2 ,6
De acuerdo 293 87,5
Totalmente de acuerdo 40 11,9
Total 335 100,0

Fuente: SPSS Vs. 21
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Incliferente De acuerdo Tatalmente de acuerdo

El contribuyente no tiene conocimiento del uso que da el estado al
tributo pagado.

Figura 14. Descripcion de afirmacion: El contribuyente no tiene conocimiento del
uso que da el estado al tributo pagado.

De los resultados obtenidos en las empresas de impresion grafica en
Cercado de Lima del 100% de encuestados interpretamos que el 0,6% son
indiferentes frente al tema, por otra parte, el 87,5% de encuestados se encuentra
de acuerdo y el 11.9% totalmente de acuerdo con la afirmacion, creen que el
contribuyente no tiene conocimiento del uso que da el estado al tributo pagado.

4.2. Nivel Inferencial

Las premisas planteadas en la hipétesis general y especifica se evaluaran de
acuerdo con los siguientes criterios:

1. Nivel de significancia: a= 0.05% — 5% de margen maximo de error

2. Regla de decision: p 2 a — se acepta la hipotesis nula Ho

p < a — se acepta la hipdtesis alterna Hi
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Hipotesis General

Hi: La Politica trituraria se relaciona directamente con la Evasion de impuestos en
MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-
19,2020.

Ho: La Politica trituraria no se relaciona directamente con la Evasion de impuestos
en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-
19,2020.

Tabla 21

Coeficiente de correlacion entre Politica tributaria y Evasion de impuestos

CORRELACIONES

Politica  Evasion de
trituraria  impuestos

Rho Politica trituraria Coeficiente de 1,000 , [54**
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 335 335

Evasion de Coeficiente de , 154** 1,000
impuestos correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 335 335

** La correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).

Debido a que el Sig. es ,000 menor a 0,05 admite rechazar la hipétesis nula,
aceptando la hipétesis alterna, sefiala que la Politica tributaria se relaciona
directamente con la Evasion de impuestos. Adicionalmente, el coeficiente de
correlaciébn Rho Spearman= 0,754, muestra que la Politica trituraria se relaciona
directamente con la Evasion de impuestos en MYPES de impresion grafica en
Cercado de Lima en tiempos de COVID-19,2020 con un coeficiente de correlacion

positiva considerable.

Hipotesis especifica 1

Hi: El conjunto de normas tributarias se relaciona directamente con la omision de
ingresos en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de
COVID-19,2020.
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Ho: El conjunto de normas tributarias no se relaciona directamente con la omision
de ingresos en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos
de COVID-19,2020.

Tabla 22
Coeficiente de correlacion entre Conjunto de normas tributarias y Omision de
ingresos

CORRELACIONES

Conjunto

de Omision
normas . de
tributarias 9 c>03
Rho Conjunto de normas  Coeficiente de 1,000 , (43%*
Spearman tributarias correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 335 335
Omision de ingresos  Coeficiente de , (43** 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 335 335

** La correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).

Debido a que el Sig. es ,000 menor a 0,05 admite rechazar la hipotesis nula,
aceptando la hipotesis alterna, es decir que el Conjunto de normas tributarias se
relaciona directamente con la Omision de ingresos. Adicionalmente, el coeficiente
de correlacion Rho Spearman= 0,743, muestra que El conjunto de normas
tributarias se relaciona directamente con la Omision de ingresos en MYPES de
impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19,2020 con un

coeficiente de correlacién positiva considerable.

Hipotesis especifica 2

Hi: La carga impositiva directa e indirecta se relaciona directamente con el pago de
obligaciones tributarias en MYPES de impresién grafica en Cercado de Lima
en tiempos de COVID-19,2020.

Ho: La carga impositiva directa e indirecta no se relaciona directamente con el pago
de obligaciones tributarias en MYPES de impresion grafica en Cercado de
Lima en tiempos de COVID-19,2020.
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Tabla 23

Coeficiente de correlacion entre Carga impositiva directa e indirecta y Pago de

obligaciones
CORRELACIONES
Carga
impositiva P_ago' de
directa e obl_lgaC|o_nes
indirecta tributarias
Rho Carga impositiva  Coeficiente de 1,000 ,657**
Spearman directa e indirecta  correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 335 335
Pago de Coeficiente de ,657** 1,000
obligaciones correlaciéon
tributarias Sig. (bilateral) ,000 .
N 335 335

** | a correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).

Debido a que el Sig. es ,000 menor a 0,05 admite rechazar la hipotesis nula,
aceptando la hipétesis alterna, es decir que la Carga impositiva directa e indirecta
se relaciona directamente con el Pago de obligaciones. Adicionalmente, el
coeficiente de correlacién Rho Spearman= 0,657, muestra que la Carga impositiva
directa e indirecta tiene relacién directa con el Pago de obligaciones en MYPES de
impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19,2020 con un

coeficiente de correlacién positiva considerable.
Hipotesis especifica 3

Hi: La financiacién de la actividad del estado se relaciona directamente con la
conducta del contribuyente en MYPES de impresion grafica en Cercado de
Lima en tiempos de COVID-19,2020.

Ho: La Financiacion de la actividad del estado no se relaciona directamente con la
conducta del contribuyente en MYPES de impresion grafica en Cercado de
Lima en tiempos de COVID-19,2020.
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Tabla 24

Coeficiente de correlacion entre Financiacion de la actividad del estado y

Conducta del contribuyente

CORRELACIONES

Financiacion

de la actividad Cond_gcta del

del estado contribuyente

Rho Financiacion de la Coeficiente de 1,000 ,591**
Spearman actividad del estado correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 335 335

Conducta del Coeficiente de ,591** 1,000
contribuyente correlaciéon

Sig. (bilateral) ,000 .

N 335 335

** | a correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).

Debido a que el Sig. es ,000 menor a 0,05 admite rechazar la hipotesis nula,

aceptando la hipétesis alterna, es decir que la Financiacion de la actividad del

estado se

relaciona directamente con

la Conducta del

contribuyente.

Adicionalmente, el coeficiente de correlacibn Rho Spearman= 0,591, ensefa que

la Financiacion de la actividad del estado se relaciona directamente con la

Conducta del contribuyente en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima

en tiempos de COVID-19,2020 con un coeficiente de correlacion positiva

considerable.

45



V.DISCUSION

De los resultados logrados se obtiene las siguientes cuestiones e

interpretaciones.

La presente tesis tiene como principal objetivo determinar la relacion que existe
entre la politica tributaria y la evasion de impuestos en MYPES de impresién grafica
en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19,2020.

En el estudio de los instrumentos y su fiabilidad, se comenz6 utilizando el
Alfa Cronbach y los alcances conseguidos son 0,724 para politica tributaria y 0,719
para evasion de impuestos, los cuales estan constituidos por 7 items en cada
variable, contando con un nivel de confiablidad de 95% existiendo un valor
relevante de Alfa Cronbach, debido a que es un valor que se aproxima a 1
situdndose en el rango de 0,61 - 0,80 el cual asevera la fiabilidad, en consecuencia

se admite que los instrumentos son confiables.

1. Los resultados estadisticos alcanzados sobre la hipétesis general: La politica
tributaria se relaciona directamente con la evasién de impuestos en MYPES de
impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de Covid-19, bajo prueba Rho
Spearman y nivel de significancia del 5%, muestran el valor p= 0,000 < que 0,05,
deduciéndose que se puede rechazar la hipétesis nula y se puede aceptar la
hipoétesis alterna. Ademas, el coeficiente segin Rho Spearman es 0,754, el cual
refiere un grado de relacion positiva considerable. Asimismo, los resultados se
confirman con el estudio realizado por Valero (2018) donde hace mencién que los
pocos controles para disminuir o evitar la evasion se debe mas a la inexistencia de
una cultura tributaria, en el desacierto del gasto publico y la percepcion del sistema
tributario por el ciudadano enfocandose en base a la compresion de los
lineamientos de la politica tributaria hacia la evasion de impuestos. Por otro lado,
Sanabria R. (2001) en su libro sobre derecho tributario e ilicitos tributarios quinta
edicion menciona que las politicas son una causa de la evasion, debido a la errénea
distribucion de la carga impositiva donde algunos contribuyentes soportan mayor

carga tributaria, también menciona la falta de estimulos que ayudan a alentar el
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cumplimiento del deber tributario y por dltimo la intervencion del estado en la
actividad privada que perturba la libertad en su ejercicio econémico. En
consecuencia, se resuelve que la politica tributaria tiene relacion directa con la

evasion de impuestos.

2. Los resultados alcanzados sobre la hipotesis especifica 1: El conjunto de
normas tributarias se relaciona directamente con la omision de ingresos en MYPES
de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19, bajo prueba
Rho Spearman y nivel de significancia del 5%, muestran el valor p= 0,000 < que
0,05, indicando que se puede rechazar la hipétesis nula y se puede admitir la
hipoétesis alterna, ademas el coeficiente segun Rho Spearman es 0.743, el cual
refiere un grado de relacién positiva considerable. Asi mismo estos resultados
concuerdan con lo expuesto por Gamarra C. (2018) quien concluye que los
comerciantes evitan emitir comprobantes para el célculo de sus ingresos
mensuales, de manera que tributan en un régimen que no corresponde. Por lo antes
expuesto se infiere que no observan la norma tributaria de manera que no se
respeta los regimenes tributarios creados segun el nivel de ingresos. Por otro lado,
estos resultados conciertan con Salas C., Lozano L. y Cabrera L. (2019) en la
medida que la cultura tributaria es el medio para conocer las normas tributarias que
rigen en el pais y como estos funcionan, de tal manera que el contribuyente conozca
los beneficios que llevan al pais. Otro aspecto por considerar es lo expuesto por
Sanabria R. (2001) en su libro sobre derecho tributario e ilicitos tributarios donde
hace mencion a la crisis econémica como un factor de la evasion, lo cual se adecua
a la realidad que atraviesan los contribuyentes debido a la pandemia por COVID-
19.

3. Los resultados alcanzados de la hipotesis especifica 2: La carga impositiva
directa e indirecta se relaciona directamente con el pago de obligaciones tributarias
en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19, bajo
prueba Rho Spearman y nivel de significancia del 5%, muestran el valor p= 0,000
< gque 0,05, indicando que se puede rechazar la hipotesis nula y se puede aceptar
la hipétesis alterna, ademas el coeficiente segun Rho Spearman es 0.657, el cual

refiere un grado de relacién positiva considerable. Asi mismo estos resultados se
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contrastan con Avila D. y Pérez K. (2019) quienes determinaron que los
contribuyentes no ven un beneficio futuro, sino como un gasto sus obligaciones
tributarias. Por otro lado, estos resultados conciertan con Sanchez J. (2017) quien
concluye en su tesis que el contribuyente evade por desconocimiento,
asesoramiento y por disminuir su carga tributaria, puesto que a nadie le gusta pagar
impuestos. Al respecto cabe concluir que el contribuyente piensa que la carga
impositiva directa o indirecta es alta en la coyuntura que nos encontramos por

COVID-19, de acuerdo al analisis descriptivo de esta investigacion.

4. Los resultados alcanzados de la hipétesis especifica 3: La financiacion de la
actividad del estado se relaciona directamente con la conducta del contribuyente
en MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19, bajo
prueba Rho Spearman y nivel de significancia del 5%, muestran el valor p= 0,000
< que 0,05, indicando que se puede rechazar la hip6tesis nula y que se puede
admitir la hipétesis alterna, ademas el coeficiente segun Rho Spearman es 0.591,
el cual refiere un grado de relacion positiva considerable. Asi mismo estos
resultados se contrastan con Huanca (2017) el cual determiné que existe
insatisfaccion entre el contribuyente y la politica tributaria municipal, por la escasa
informacion y orientacion tributaria que se brindan en la Urbanizacidén Magisterio
del Cusco, reflejandose en la recaudacién de impuestos. Por otro lado, estos
resultados conciertan con Tixi Y. (2016) quien determino que la causa principal de
evasion es el nivel de confianza e imagen que el gobierno proyecta en su
administracion. A esto se puede agregar que, si no se tributa, el estado no obtiene
recursos para financiar el gasto publico, de manera que la reduccion de evasion

genera mayor recurso para la actividad del estado.

Concluyentemente considero que este estudio es una contribucién que
apoyara a futuras investigaciones, ya que brindo ideas nuevas y recientes sobre la
politica tributaria y evasion de impuestos en MYPES de impresion grafica en
Cercado de Lima en tiempos de COVID-19,2020, en un contexto donde se ven

afectados tanto la salud como la economia en distintos sectores.
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VI. CONCLUSIONES

El presente trabajo de investigacion permite establecer las siguientes
conclusiones:
1. Tal como se muestra en el objetivo general de la investigacion, se determiné
gue la relacion gque existe entre la politica tributaria y la evasion de impuestos en
MYPES de impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19,2020
es significativa, ya que, se logra visualizar bajo los resultados obtenidos mediante
la correlacion Rho Spearman un nivel positivo considerable. Esto se debe a que las
empresas encuestadas mencionan que las politicas tributarias que se manejan en
el pais no se adecuan a la crisis que vivimos por la pandemia de COVID-19, siendo
este un factor predominante en la evasion de impuestos, debido a que el
contribuyente procura obtener mayores ingresos para asi solventar los gastos que
incurre por la paralizacion de sus negocios y gastos por salud, no teniendo en

cuenta que el pago de los tributos es importante para el pais.

2. Segun el objetivo especifico 1 se determind una relacion positiva significativa
entre el conjunto de normas tributarias y la omision de ingresos en MYPES de
Impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19, 2020. Como se
sefiala en las tablas 7 y 8 del analisis descriptivo el contribuyente piensa que la
norma tributaria vigente no es simplificada y entendible para los contribuyentes
ademas no conocen los beneficios que se ha dado en la pandemia. Asi mismo, en
las tablas 14,15 y 16 muestra que los contribuyentes hacen caso omiso a las
normas tributarias, ya que evitan emitir comprobantes con valor tributario o emiten

comprobantes por un valor menor al que realmente se vendio el producto o servicio.

3. Segun el objetivo especifico 2 se determind una relacion positiva significativa
entre la carga impositiva directa e indirecta y el pago de obligaciones tributarias en
MYPES de Impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19, 2020.
Como se sefala en las tablas 9,10 y 11 del analisis descriptivo el contribuyente
piensa que los porcentajes de impuestos que se tributa no se adecuan a la
coyuntura de la pandemia, a su vez en las tablas 17 y 18 el contribuyente menciona
gue pese a conocer el cronograma de obligaciones tributarias, este no tiene liquidez

para pagar sus obligaciones debido al cierre ocasionado por la pandemia.
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4. Segun el objetivo especifico 3 se determind una relacion positiva significativa
entre la financiacion de la actividad del estado y la conducta del contribuyente en
MYPES de Impresion grafica en Cercado de Lima en tiempos de COVID-19, 2020.
Como se sefala en las tablas 12 y 13 del analisis descriptivo el contribuyente piensa
que los impuestos que se recaudan no son suficientes para solventar el gasto
publico, sin embargo, si bien los impuestos no son suficientes, los que se obtienen
no son utilizados eficientemente en el gasto que el estado hace a través de la
entrega de servicios e infraestructura a la poblacion. Asi mismo, las tablas 19 y 20
indican que el contribuyente cree que la conciencia tributaria que tienen influye en
el pago de sus obligaciones, por lo que estos al no saber del uso que le da el estado

al tributo que ha pagado no los anima a seguir contribuyendo.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda al gobierno de turno utilizar eficientemente la publicidad
estatal, ejecutando campafas informativas donde se mencione los proyectos que
se vienen haciendo y que estos son posibles gracias a la contribucion por tributos
gue se da por todos los peruanos e inversion privada. Como también mencionar el

no pago de estos contribuyen a que no se avance como pais.

2. Se recomienda a la administracion tributaria (SUNAT) evaluar si los
porcentajes de impuestos que se cobra al contribuyente se adecua a la realidad
gue se ha presentado por el COVID-19 y si estos no son contraproducentes con el
objetivo que se han propuesto para obtener mayor recaudacion de impuestos en
distintos sectores, tales como el de impresién gréfica.

3. Se recomienda a la administracion tributaria (SUNAT) tener mayor presencia
en el sector econdémico, en la forma de brindar mejor orientacién e informacion
sobre los beneficios y prorrogas que se han dado por la coyuntura que atravesamos

y como los contribuyentes pueden acceder a estas.

4. Por otro lado, se recomienda a los contribuyentes tener en cuenta que no
emitir comprobantes de pago puede generarles futuras infracciones los que
generan multa. Muchas veces estas multas son mayores al beneficio que obtuvo al

no emitir un comprobante.

5. Por dltimo, se recomienda a los contribuyentes tener una planificacion
tributaria, para con ello aprovechar los beneficios que nos da la normativa tributaria

en el pais y no tener un pago excesivo de impuestos.
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ANEXO 4
DETERMINACION TAMANO DE LA MUESTRA

Contribuyentes segun distrito, actividad econémica y régimen tributario.

Caodigo Ubigeo Caodigo ClIU Régimen Tributario Ao 2020
150101 2221 RUS 594
150101 2221 Rta 3ra RMT 913
150101 2221 Rta 3ra RER 1,082

Total poblacion 2,589

Fuente: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT) / (ClIU) 2221 Actividades de impresién / (UBIGEO) 150101: Lima / Lima
/ Lima.

Formula:
_ N
n= L -1
Z%pq
Dénde:

n= Tamafio de muestra que deseamos conocer.
N= Tamafio conocido de la poblacién.

Z= Valor de la abscisa de la curva normal para una probabilidad del 95% de
Confianza.

e = Margen de error muestral 5%

p= Proporcion de trabajadores MYPES que manifestaron La Politica trituraria se
relaciona directamente con la Evasién de impuestos en MYPES de impresion
grafica en Cercado de Lima (se asume P=0.5).

g= Proporcién de trabajadores MYPES que manifestaron La Politica trituraria no se
relaciona directamente con la Evasién de impuestos en MYPES de impresion
grafica en Cercado de Lima (se asume Q = 0.5).

2,589

0.05%(2,589 — 1)
1.962(0.5)(0.5)

n=
1+

n = 335 micro y pequeiias empresas
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ANEXO 5

ESCALAS: ALFA DE CRONBACH, PUNTUACION CUESTIONARIO Y RHO DE

SPEARMAN.

Escala de Confiabilidad Alfa de Cronbrach

Rangos Magnitud
0,81 a1,00 Muy alta
0,61 a0,80 Alta
0,41 a 0,60 Moderado
0,21 a 0,40 Baja
0,01 a0,20 Muy bajo
Fuente: Elaboracion propia
Puntuacion del cuestionario
Puntuacién Afirmacion
1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Indiferente
4 De acuerdo
5 Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion del autor
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Grado de Relacién segun Rho Spearman

Rango Relacion
-0.91a1.00 Correlacidon negativa perfecta
-0.76 a -0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11 a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.10 Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion
+0.01 a +0.10 Correlacion positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacién positiva muy fuerte

+0.91a1.00 Correlacién positiva perfecta

Fuente: Spearman C. (1943) Estadistica y Probabilidades
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ANEXO 6

CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

cual evita el pago de impuestos por medios
fraudulentos. (Glosario de Términos
sobre Cultura Tributaria y Aduanera,
SUNAT/Instituto Aduanero y Tributario,
2020, p.14)

datos, con su respectivo
instrumento de evaluacion, el
cual se determinara segun
los resultados obtenidos.

Liguidez

Conducta del
contribuyente

Conciencia tributaria

Conocimiento del uso del tributo

VARIABLES £ DEFINICION : : . ESCALA DE
DE ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL Dimensiones Indicadores MEDICION
La variable 1 Politica| Conjuntode |gimpiificacion
tributaria, se establece de normas o ,
Conjunto de directrices, orientaciones, |acuerdo con el diagndstico| _tributarias | Beneficios tributarios
criterios y lineamientos para determinar la | del problema de Carga Impuesto a la renta
V1: Politica |carga impositiva directa e indirecta a efecto | investigacion, utilizando la| Impositiva
: : ) . o L ' ot : Impuesto general a las ventas
Tributaria |[de financiar la actividad del estado.|técnica de la recoleccion de _dlr(_ectae P g
Hernandez Mangones Gustavo [datos, con su respectivo| indirecta | Otros impuestos
(Diccionario de Economia, 2006, p.273) [instrumento de evaluacion, el| Financiacién
cual se determinard segun| de la actividad | /N9resos recaudados
los resultados obtenidos. del estado | Gasto publico
Es un esfuerzo u omisién consciente y Ordinal
i i . . Emision de comprobantes de pago rdina
dolosa que pre;t_ende evitar o reducw,.de La variable 2 Evasion de| Omisién de IO pag
manera sistematica y en provecho propioo|. Comprobantes sin valor
de terceros, el pago de obligaciones impuestos, se establece de Ingresos
. |tributarias. Implica la realizacion de|acuerdo con el diagnostico Subfacturacion
V2: Evasion |acciones que violan normas legales |del problema de
de establecidas. Es aquella conducta del|investigacion, utilizando la Pago de Cronograma de pago
ributarias




MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXO 7

TITULO: Politica tributaria y evasion de impuestos en MYPES de impresion grafica de Cercado de Lima en tiempos de

COVID-19, 2020.

PROBLEMA

PROBLEMA GENERAL

¢;De qué manera se relaciona la
Politica Tributaria y la evasién de
impuestos en MYPES de Impresion
grafica en Cercado de Lima en
tiempos de COVID-19, 2020?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

1.- ¢ De qué manera se relaciona el
conjunto de normas tributarias y la
omisién de ingresos en MYPES de
Impresion grafica en Cercado de
Lima en tiempos de COVID-19,
20207

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Determinar cual es la relacién
entre la Politica tributaria y la
Evasién de Impuestos en MYPES
de impresién grafica en Cercado
de Lima en tiempos de COVID-
19,2020.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.- Determinar la relacion entre el
conjunto de normas tributarias y
la omisién de ingresos en MYPES
de Impresion grafica en Cercado

HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

La Politica trituraria se relaciona
directamente con la Evasion de
impuestos en MYPES de impresion
grafica en Cercado de Lima en

tiempos de COVID-19,2020.

HIPOTESIS NULA

La Politica trituraria no se relaciona
directamente con la Evasion de
impuestos en MYPES de impresion
grafica en Cercado de Lima en

tiempos de COVID-19,2020.

VARIABLES METODOLOGIA

V1. POLITICA Tipo de

TRIBUTARIA investigacion

Dimensiones: "INVESTIGACIO
N BASICA”

1.Conjunto de

normas

tributarias

2.Carga _

impositiva Nivel de

directa e investigacion

indirecta.

3.Financiacion
de la actividad
del estado

Conforme a los
propdsitos del
estudio la
investigacién se
centra en el nivel
descriptivo




2.- ¢De qué manera se relaciona la
carga impositiva directa e indirecta
y el pago de obligaciones tributarias
en MYPES de Impresion grafica en
Cercado de Lima en tiempos de
COVID-19, 2020?

3.- ¢ De qué manera se relaciona la
financiacion de la actividad del
estado y la conducta del
contribuyente  en MYPES de
Impresién grafica en Cercado de
Lima en tiempos de COVID-19,
20207

de Lima en tiempos de COVID-
19, 2020.

2.- Determinar la relacion entre la
carga impositiva directa e
indirecta y el pago de
obligaciones tributarias en
MYPES de Impresién grafica en
Cercado de Lima en tiempos de
COVID-19, 2020.

3.- Determinar la relacion entre la
financiacion de la actividad del
estado y la conducta del
contribuyente en MYPES de
Impresion grafica en Cercado de
Lima en tiempos de COVID-19,
2020.

HIPOTESIS SECUNDARIAS

1.- El conjunto de normas tributarias
se relaciona directamente con la
omision de ingresos en MYPES de
impresion grafica en Cercado de
Lima en tiempos de COVID-
19,2020.

2.- La carga impositiva directa e
indirecta se relaciona directamente
con el pago de obligaciones
tributarias en MYPES de impresion
grafica en Cercado de Lima en
tiempos de COVID-19,2020.

3.- Lafinanciacién de la actividad del
estado se relaciona directamente
con la conducta del contribuyente
en MYPES de impresién grafica en
Cercado de Lima en tiempos de
COVID-19,2020.

V2. EVASION DE
IMPUESTOS

Dimensiones:

1.0mision de
ingresos

2.Pago de
obligaciones
tributarias

3.Conducta del
contribuyente

transversal
correlacional.

Método de
investigacion

En la presente
investigacion
utilizaremos el
método no
experimental.
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ANEXO 8
CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a):
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
Su conocimiento que, siendo estudiante del programa de pregrado de la Universidad Cesar Vallejo,
en la sede Lima norte requiero validar el instrumento, con el cual, recogeré la informacion necesaria
para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de contador publico.

El titulo de mi investigacion es: Politica tributaria y evasion de impuestos en MYPES de
impresion grafica de Cercado de Lima en tiempos de COVID-19, 2020 y siendo imprescindible
contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacién de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

José Manuel Pacuri Sullén

Atentamente.

DNI: 47635440
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable 1:

POLITICA TRIBUTARIA

Segun Hernandez (2006), la Politica tributaria se define como: “Conjunto de directrices,
orientaciones, criterios y lineamientos para determinar la carga impositiva directa e indirecta a efecto

de financiar la actividad del estado.”

Dimensiones de la variable:
Dimensién 1
CONJUNTO DE NORMAS TRIBUTARIAS

Segln SUNAT (2020) en el Texto Unico Ordenado del Codigo tributario menciona que “son
normas de rango equivalente a la ley, que conforme a la Constitucion se puede crear, modificar,
suspender o suprimir tributos y conceder beneficios tributarios. Toda referencia a la ley se entendera

referida también a las normas de rango equivalente.”.
Dimension 2
CARGA IMPOSITIVA DIRECTA E INDIRECTA

Segun Sabino C. (1991, p.180) Los impuestos se clasifican en dos categorias:
impuestos directos que recaen sobre el contribuyente de forma directa, se incluye en esta categoria
al impuesto a la renta, impuesto sobre la riqgueza, pagos al fisco por diversos tramites, etcétera.
Mientras que los impuestos indirectos son los que se cargan sobre las mercancias o las
transacciones que se realizan con ellas: asi sucede en el caso de las ventas, se incluye en esta

categoria el impuesto general a las ventas (IGV), el pago aranceles por importar bienes.



Dimensién 3
FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD DEL ESTADO

Segun Sabino C. (1991, p.170), en su definicion de las Finanzas Publicas menciona que
es la gestion de los instrumentos fiscales que el Estado utiliza para sus actividades. Las finanzas
publicas incluyen lo relativo a la magnitud y estructura de los impuestos, a los préstamos que el
gobierno toma o efectla, al presupuesto de los gastos publicos y a los rubros de las cuentas publicas

en general.
Variable 2:
EVASION DE IMPUESTOS

Al respecto (SUNAT, Glosario de términos, 2020) menciona que “Es un esfuerzo u omision
consciente y dolosa que pretende evitar o reducir, de manera sistematica y en provecho propio o de
terceros, el pago de obligaciones tributarias. Implica la realizacion de acciones que violan normas

legales establecidas”.

Para (SUNAT, Glosario de términos, 2020) también “Es aquella conducta del contribuyente

(personas o0 empresas) por la cual evita el pago de impuestos por medios fraudulentos”.
Dimension 1
OMISION DE INGRESOS

Segun Espafiola R. A. (ed.23, 2016) define a la omisién como la abstencién de hacer o decir

algo, como también la falta de hacer algo necesario o conveniente en la ejecucion de una cosa.

Al respecto Gerencie.com. (2020) menciona que la omision de ingresos consiste en no
declarar ingresos que se han obtenido durante el periodo declarado. Esto se debe a que entre mas
ingresos se declaren mas se paga por impuestos, asi que los contribuyentes los omiten o esconden

para pagar menos impuestos.



Dimensién 2
PAGO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Segln SUNAT (2020) en el Texto Unico Ordenado del Cadigo tributario, Art. 1, menciona que
es el vinculo entre el acreedor y el deudor, que tiene como objeto el cumplimiento de la prestacion
tributaria, siendo exigible de forma coactiva.

Segun Sabino C. (1991, p.217) la obligaciéon es un documento donde se reconoce una deuda
y se compromete su pago, en la practica financiera y comercial se refiere a una constancia de una

deuda.

Al respecto Cardenas (2004, p.478) nos dice que la obligacion fiscal es un “vinculo legal entre
el gobierno y los gobernados sujetos a contribuir para el gasto publico conforme a las leyes fiscales

respectivas”.
Dimension 3
CONDUCTA DEL CONTRIBUYENTE

Seglin SUNAT (2020) en el Texto Unico Ordenado del Coédigo tributario, Art. 8, el
contribuyente “Es aquél que realiza, o respecto del cual se produce el hecho generador de la

obligacion tributaria.”

Al respecto Alva Matteucci (1995, p.37:38) en la Revista Analisis Tributario publico un articulo
donde menciona que conciencia tributaria es la forma como los individuos interiorizan de los deberes
fijados por las leyes sobre tributacion, de manera que puedan cumplirlos voluntariamente y
conociendo que genera un beneficio el cumplimiento de estas, para la sociedad donde ellos residen
y pertenecen.

Segln SUNAT (2020) en el Texto Unico Ordenado del Codigo tributario Art. 84, nos menciona
sobre la orientacion tributaria que: La Administracion Tributaria proporcionard orientacion,
informacion verbal, educacion y asistencia al contribuyente. Como también podra desarrollar

medidas administrativas para orientar sobre conductas elusivas perseguibles.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 1: POLITICA TRIBUTARIA

publico (servicios e infraestructura a la poblacion).

Dimensiones Indicadores items Niveles o rangos
. La norma tributaria vigente no es simplificada ni | Totalmente en desacuerdo, En
SIMPLIFICACION entendible para los contribuyentes. desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
CONJUNTO DE Totalmente de acuerdo
NORMAS Los contribuyentes no conocen los beneficios | Totalmente en desacuerdo, En
TRIBUTARIAS BENEFICIOS TRIBUTARIOS | tributarios que se han dado en la pandemia. desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
Totalmente de acuerdo
El porcentaje de impuesto a la renta que se tributa en | Totalmente en desacuerdo, En
IMPUESTO A LA RENTA el pais, no se adecua a la coyuntura de la pandemia. | desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
Totalmente de acuerdo
El porcentaje de impuesto general a las ventas que se | Totalmente en desacuerdo, En
CARGA IMPOSITIVA IMPUESTO GENERAL ALAS tributa en el pais, no se adecua a la coyuntura de la | desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
DIRECTAE VENTAS pandemia. Totalmente de acuerdo
INDIRECTA El porcentaje de cualquier otro impuesto que se tributa, | Totalmente en  desacuerdo, En
OTROS IMPUESTOS tal como impuesto selectivo al consumidor, no se desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
adecua a la coyuntura de la pandemia. Totalmente de acuerdo
Los ingresos que el estado recauda a través de los | Totaimente en desacuerdo, En
INGRESOS RECAUDADOS impuestos no son suficientes para solventar el gasto | desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
) publico. Totalmente de acuerdo
FINANCIACION DE Los recursos obtenidos por el estado a través de | Totalmente en desacuerdo, En
LAAC&%E&? DEL GASTO PUBLICO tributos, no es utilizada eficientemente en el gasto | desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,

Totalmente de acuerdo
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 2: EVASION DE IMPUESTOS

Dimensiones Indicadores items Niveles o rangos
EMISION DE COMPROBANTES | Las empresas evitan emitir comprobantes de pago, de | Totalmente en desacuerdo, En
DE PAGO manera que el impuesto a pagar sea menor. desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
Totalmente de acuerdo
. COMPRO Ss o Las empresas emiten comprobantes sin valor | Totalmente en desacuerdo, En
OMISION DE MPROBANTES SINVALOR | trip) tario, tal como proformas y/o cotizaciones. desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
INGRESOS Totalmente de acuerdo
. Las empresas emiten comprobantes por un importe | Totalmente en desacuerdo, En
SUBFACTURACION menor al que realmente se vendié el producto o | desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
servicio. Totalmente de acuerdo
El contribuyente conoce el cronograma de pagos | Totaimente en desacuerdo, En
PAGO DE CRONOGRAMA DE PAGO tributarios mensuales. desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
Totalmente de acuerdo
OBLIGACIONES - . —
TRIBUTARIAS El contribuyente no tiene liquidez para pagar sus | Totalmente en desacuerdo, En
LIQUIDEZ igaci i i ' d rdo, Indiferente, D rd
obligaciones debido al cierre por pandemia. esacuerdo, Indirerente, Ue acuerdo,
Totalmente de acuerdo
La conciencia tributaria del contribuyente influye en el | Totalmente en desacuerdo, En
CONCIENCIA TRIBUTARIA pago de sus 0b|igaciones tributarias. desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
CONDUCTA DEL Totalmente de acuerdo
CONTRUBUYENTE | sonocIMIENTO DEL UsO DEL | El contribuyente no tiene conocimiento del uso que da | Totalmente en desacuerdo, En
TRIBUTO el estado al tributo pagado. desacuerdo, Indiferente, De acuerdo,
Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Politica tributaria y evasién de impuestos en MYPES de
impresion grafica de Cercado de Lima en tiempos de COVID-19, 2020.

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad3 Sugerencias

VARIABLE 1: POLITICA TRIBUTARIA

DIMENSION 1 Si | No | Si | No | Si | No

CONJUNTO DE NORMAS TRIBUTARIAS

La norma tributaria vigente no es simplificada ni entendible
para los contribuyentes.

Los contribuyentes no conocen los beneficios tributarios que
se han dado en la pandemia.

DIMENSION 2 Si | No | Si | No | Si | No

CARGA IMPOSITIVA DIRECTA E INDIRECTA

El porcentaje de impuesto a la renta que se tributa en el pais,
no se adecua a la coyuntura de la pandemia.

El porcentaje de impuesto general a las ventas que se tributa
en el pais, no se adecua a la coyuntura de la pandemia.

El porcentaje de cualquier otro impuesto que se tributa, tal
como impuesto selectivo al consumidor, no se adecua a la
coyuntura de la pandemia.

DIMENSION 3 Si | No | Si | No | Si | No

FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD DEL ESTADO

Los ingresos que el estado recauda a través de los impuestos
no son suficientes para solventar el gasto publico.

Los recursos obtenidos por el estado a través de tributos, no
es utilizada eficientemente en el gasto publico (servicios e
infraestructura a la poblacion).




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Politica tributaria y evasién de impuestos en MYPES de
impresion grafica de Cercado de Lima en tiempos de COVID-19, 2020.

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? Claridad? Sugerencias

VARIABLE 2: EVASION DE IMPUESTOS

DIMENSION 1 Si | No | Si | No | si No

OMISION DE INGRESOS

Las empresas evitan emitir comprobantes de pago, de
manera que el impuesto a pagar sea menor.

Las empresas emiten comprobantes sin valor tributario,
tal como proformas y/o cotizaciones.

Las empresas emiten comprobantes por un importe
menor al que realmente se vendi6 el producto o servicio.

DIMENSION 2 Si | No | Si | No | si No

PAGO OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

El contribuyente conoce el cronograma de pagos
tributarios mensuales.

El contribuyente no tiene liquidez para pagar sus
obligaciones debido al cierre por pandemia.

DIMENSION 3 Si | No | Si | No | si No

CONDUCTA DEL CONTRIBUYENTE

La conciencia tributaria del contribuyente influye en el
pago de sus obligaciones tributarias.

El contribuyente no tiene conocimiento del uso que da el
estado al tributo pagado.




ANEXO 9

VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 51 HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Especialidad del validador: FINANZAS

Pertinencia: £l item comesponde &l concepto tedrico formulada
IRelevancia: El itzm es apropiado para representar &l componente o
dimension ezpecifica del constructo

iClaridad: Se entiends sin dificultad alguna el enunciado del item, ez
conciso, exacte y dirscto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
2on suficientes para medir la dimensian

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. IBARRA FRETELL WALTER GREGORIO  DNI: 06098355

25 de marzo del 2021

Firma del Experto Informante.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXISTE SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Pedro Costilla Castille  DNI: 09925334

Especialidad del validador: DOCTOR EN ADMINISTRACION

Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico
formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al

compaonants o dimensién espacifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna &l enunciado del
itam, &5 conciso, exacto y dirscto

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

19 de marzo del 2021

FIRMADO

Firma del Experto Informante.




ROSARIO VIOLETA GRUALVA SALAZAR <rgrijalvasi@ucv.edu.pes>
Mig 24/03/2021 20:14
Para: Jose Pacuri Sullon

5i hay suficiencia
Mg.Rosaric Grijalva Salazar
DNI 09629044
Tributacian

https://docs.google.com/forms/u/1/d/e/1FAIpOLSdFN cfwPvanF5tCtbSI0qbTudS Fplg50lQ1G YUmTOpLRg/formResponse
Saludos Cordiales,

ﬁ Rosario Grijalva Salazar | Investigacicn
Docente con registro RENACYT

m RessarchGats [D

EP da Contabilidad | Campus Los Olivos




ANEXO 10

ENCUESTA
Instrucciones:

La Técnica de la Encuesta, esta orientada a buscar informacion de interés sobre el tema
“Politica tributariay evasion de impuestos en MYPES de impresion grafica de Cercado
de Lima en tiempos de COVID-19, 2020”; al respecto se le pide que en las afirmaciones
gue a continuacién se acompana, elegir la alternativa que considere correcta, marcando para
tal fin con un aspa (X) al lado izquierdo, su aporte serd de mucho interés en este trabajo de

investigacion. Se agradece su participacion.

1. La norma tributaria vigente no es simplificada ni entendible para los contribuyentes.

O Totalmente en [ En desacuerdo O Indiferente [ De acuerdo [ Totalmente de
desacuerdo acuerdo

2. Los contribuyentes no conocen los beneficios tributarios que se han dado en la pandemia.

O Totalmente en [ En desacuerdo O Indiferente [ De acuerdo O Totalmente de
desacuerdo acuerdo

3. El porcentaje de impuesto a la renta que se tributa en el pais, no se adecua a la coyuntura
de la pandemia.

O Totalmente en [ En desacuerdo [O Indiferente [ De acuerdo [ Totalmente de
desacuerdo acuerdo

4. El porcentaje de impuesto general a las ventas que se tributa en el pais, no se adecua a
la coyuntura de la pandemia.

O Totalmente en [ En desacuerdo [O Indiferente [ De acuerdo [ Totalmente de
desacuerdo acuerdo

5. El porcentaje de cualquier otro impuesto que se tributa, tal como impuesto selectivo al
consumidor, no se adecua a la coyuntura de la pandemia.

O Totalmente en [ En desacuerdo O Indiferente [ De acuerdo O Totalmente de
desacuerdo acuerdo

6. Los ingresos que el estado recauda a través de los impuestos no son suficientes para
solventar el gasto publico.

O Totalmente en [ En desacuerdo O Indiferente O De acuerdo O Totalmente de
desacuerdo acuerdo



7. Los recursos obtenidos por el estado a través de tributos, no es utilizada eficientemente
en el gasto publico (servicios e infraestructura a la poblacion).

O Totalmente en [ En desacuerdo O Indiferente [ De acuerdo O Totalmente de
desacuerdo acuerdo

8. Las empresas evitan emitir comprobantes de pago, de manera que el impuesto a pagar
sea menor.

O Totalmente en O En desacuerdo O Indiferente [ De acuerdo [ Totalmente de
desacuerdo acuerdo

9. Las empresas emiten comprobantes sin valor tributario, tal como proformas y/o
cotizaciones.

O Totalmente en [ En desacuerdo O Indiferente [ De acuerdo [ Totalmente de
desacuerdo acuerdo

10.Las empresas emiten comprobantes por un importe menor al que realmente se vendio el
producto o servicio.

O Totalmente en [ En desacuerdo O Indiferente [ De acuerdo [ Totalmente de
desacuerdo acuerdo

11.EIl contribuyente conoce el cronograma de pagos tributarios mensuales.

O Totalmente en [ En desacuerdo O Indiferente [ De acuerdo [ Totalmente de
desacuerdo acuerdo

12.El contribuyente no tiene liquidez para pagar sus obligaciones debido al cierre por
pandemia.

O Totalmente en [ En desacuerdo [O Indiferente [ De acuerdo [ Totalmente de
desacuerdo acuerdo

13.La conciencia tributaria del contribuyente influye en el pago de sus obligaciones
tributarias.

O Totalmente en [ En desacuerdo O Indiferente [ De acuerdo O Totalmente de
desacuerdo acuerdo

14.EIl contribuyente no tiene conocimiento del uso que da el estado al tributo pagado.

O Totalmente en [ En desacuerdo O Indiferente O De acuerdo O Totalmente de
desacuerdo acuerdo



A
NEXO 11

BAS
ED
ED
ATO
S

<
a 2
] 5 ’
e 28 s
OEB :
; CDmE 0| 0
b £ : e
) : 1
g &
M g < | D
rr_S
= z : 4 oo
(W] DNS P4 - 00
o = - : oo
o : 4 4 8
O n._.m_m - g 444 -
— 53 :
) Dm._m g np - : :
< oF : i : 44 88
> 4 8 | 4 0
(TH] w i N | < - : 5 1_oo
[a] - . 9 5 | oo
..L : 5 - ) < | < 0
N U 4 4 : - n o0
V ,S S | 4 000
o Q < < | < : e 5 44 1
SS 4 5 : - < < 00
0 13 4 : - N <
OG 1 12 : n [e)] < LN
.N P_.D 14 LN < (%)} < <
Ll | 13 5 - [o)] < <
o [32) 11 e 4 : |
9 | 12 5 - [e¢] <
P5 4 14 - < o)) Ta}
| 4 5 14 ) < o)) <
MAD 0 " <| o AR IR o - : 4
p 4 14
m 3CLAOU al< < <t | - i . :
(a4 DNEDDS < | < i : 142 | 4 OO
< ADIA < n < - et | |
NNN“ oo 4 - < | W 13 < <t (w0
_I I,OTE 7 . N < oo < <
| 6 4 m : - < 14 <
- < Z a N 00 < - : 14 :
GVF_ U : - 0| I~ < <t ™M 12
A R| | 3 - - < N <t 12
: ATAT - <t N | % o} < < 14
| Cqu_lc <™ N < 00 < < n 14
T CF_ 11 . < < N LN 12
- DMDInm a AR . : | 4 | 5
O D 4 13 ) < 0 < N LN
P | N 3 13 ) < ol © < LN <t
| 4 5 13 - LN | n <
. | 5 .- - < 0 < <
V 4 5 13 - N o < <
= 3 : 5 1
: i : . < 13 < < o0 <
=2 25 = n < <| < il : 4 : 5
JEMA < < | < : e 4 4 18 4
ND T | 5 12 LN N <
RUS A : : < 12 < < ool ©
O OB 9 : - < 14 <t < | %
o NlA [l ile)] n| < < | S < wn 14 m | n| < I~
[ o o < < : oo 4 4
W _I : : : i o oA < | n n| <
! 1 5 it = < | < | < ) U < | < <
j s : - < < | < < | < NS LN
UZ 4 | 9 5 12 <
m 4 4 9 : - LN N 4q (42]
| | 00 4 : - 13
4 4 oo 4 : : oy
4 5 9 5 : ; aA
1 5 | 9 : - < —
23 : 5 : - < <
[e0] - : |
< < - : 4 5 4
n N - : 4 4 4
(o] : 4 OO 4 4
~N : 4 9 5 4
o0 : 5 oo | 4
90 T i : : |
11 : 5 9 4
12 4
1_3 : 4 - < | <
14 : 4 oo
a3 4 | 9
1_‘—“8 B = o0 | 0
1m0 o < | <
znz o < | <
23 < | wn
2“5 < | <
26
27
28
29
20
31
[42]




Sloo|oo|S|oo|w|S|o0|oo|oo|oco|oo|c|oo|oc|o|oc|w| S|l S||c||c|wn|o|ow| || o|ow|c|| | ||| || c|ow
Y AT R R A R I R R R A RN R S I A R R R R e R R R A A A A R
Y AT AT A R R A S A A R R A AT R S I A R R R R R A A A R
N N N N S S A N A e e e A A e e N e R e A e e e A A A A e A e L A R
NS ||| ||| | ||| S S T[T |o|S|S|SSSS|F|F|F | F|SS SS | | |
S|t ||ttt n|S (||| ||| || ||| ||| || ||| 0|
SRR IR R R R R I A R IR AR R IR R R A R A R I AR IR IR R R R A A R I AR I AR R IR A I AR
D B B B R B e B R e R B B O e R e R e B O B B B B A B B B B B B B B B B B B N N e N N e B
ninn| sttt s|sjn|gd||vnd|nt|snstn|s|ns(tnjn|s|nfn || s|infn|n|n|s{n|n
S|ttt S|t nfn ||| nfn | n|n| s n]n
YT A R A A A I A A R R A AT RS S I A R R S I A A R
o ) ) o o ) o ) ) o o o o o o
Sl S| Qlo|~S|w| S| w| o Glo| Nl Slwlwn S|w o S~Nw Qoo Slwln S|w| o Qi~lwlSlwlwl S
Y AT A R e A R R A R R I R A A R R A RN R R A T R R R A R N e R A I A R R R R R A T
n|ig| ||| ||| oSS S| F[F{]|o|SFn|SSF|n|S|F||F|SF|{n]|onS|n|S|S |0
AR I R I I AR I R R N T R R I e R N T R R N T R B T e e S N T R I R R T R A R R T R R I G A R I R I R I R R T R
D e B B I B B B B B O B O B T I T e B e B T e O s e B B e B B O B B B B B B B B I O R B R B B B B |
Y AT A R e A R R A R R I R A A R R A RN R R A T R R R A R N e R A I A R R R R R A T
YA R T R N S A I R R S A RN I I R R TR e A I A T A A R
SARRY S R I T A R R R A R A I A A R R A R A R R R R I R A R A R e R R A T A A R A A R Y
S I I I A e e A I I R R G e I e I I e e e A e e S I e R T T )
SARRY S A T A R R R A R A I A A R R e A R A R R R I A R R R R e R A R I A R A A R Y
Y AT A R A AR N A R A I R e A T R A R R R T e A T R R A R N e R A R R R R R A T
Nl o N0 alodamngunovo N o aodamsno N0 aodamsno N0 oo danlsin
oo nonnondstsSSSSSIO OO OOLNNDOOOVOVOOVVORKNNKNKNKN




00| 00| co|co|oco|oofloo|G|oo|~|S|oc0|oo|on|co|~|oo|lo|oo|o|S|oc|oc|co|c|oc|c|oc|oc|c|oc|c|c| || ||| || ol lw|on
S e e T N N Y e TN A s R R e e R A R A R A e R I e A R e e I R
S e e T e e N R e e e R e e e A R R e A e A I e A e I e R R e e I R R
w|lo|o|w|w|o|w|lo|o|w|o|a|w| a|w|o|o|o|o|o|o|a|ow|a|o|a|o|oo|o|olo|o|o|o|olo|ojo|o|o|loo|o
S A A R A e e e e T e R e e
<t NIt I I IS D S I [F(IS NN (N[OOI LD O[O LWL |||
asqpaiia s g isqpaipuisgfa s a s s a s s fa s s S SIS S IS IS IS ST IS IS IS IS IS A IS IS A e
S| NI T TS| N (LTINS N T[T (LD DL WL LWL
S| NI T TS| NN (LTINS NN T[T (LD DLW WL LWL
SR A I T e e N R R e A R R R e A R S A A A R I R A R R I
00|00 S|0|0| Q|| S|w|w|Qlo|~NS|wnl Q|| S|w|n|S|w|w| S|w|ln|n Sl w|S|o|~S|w|n|S| o w|lw|S|w|lw|w
S || ||| S| S| S| S| ||| S| || S| S| S| S| S| S|S0 S| 0| S| S|
|||t |t ||| ||| ||| S|S0 ||| S| S| | S|S0 | S|
R e | g g pafputge g pupe ] pa Ui pa i puipa ) paj g puipe ) pajpuipe | pai s pa Jpa e e ) pupa ) ) g e ] pa
AR e T T e e N R e TN e N R T R e N R R T A A R A T e N R R T e A AT R e I N Y R R
A A R R R R R T I A R R I T e R e RN I R I e N A I A R I e R R N
AR e A R T e A R e e e e A e e A A A e A R e R I T A R
0| ||| || oo oo oo ol || ol oo oo o ol || o ol o oo ol oo o oo ||
AR e A R AT e A R e e e e R e e A A R A e A R e e e e A R e T A R
S S|S0 S| S| S|S0 S| S| 0| S| S|
RIRIRIRIR = R I B85 3R 8858 EE¢EE S8 SsE 833223522




00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00|00[00|00[00|00|00|00[00|o00|0co|S|c0|oofloo|lS|o0|oo|on|S|o0|oo|oo|oco|oo|oo|oo|oco|oo|oo|oo|oo|ooloo|oo
SRR I S A A S I I R A R A I I S I R R R R R T I A I T R A A R S I I A A A I S I A A A A
SR I S S R A S IS I R A R B I I S A R RPN R A R T I A I T R A A R A I I A A A I S I A S A A
o|lo|o|la|la|o|o|jajlala|a|o|aa|la|la|o|w|w|o|g|w|c|c|c|n||o|c|c|co|co|co|co|co|co|c||c|co|oo|o||
SRS SR R S A R R N I S S R RN R A R T N I A R RS R I S I A R R I N N R S
ninownjnuvnunnnnnunnnninnunig(tn|d|dnd(t|d|S|S (||| ||| ||| |||
SRR AR A A A AR A R A A A A A R I N A R N I S A R I R S T N T N T e A N R T B T N T S T R T R A B T B R I R T R T T Y
D B B B R B e B R O R B B O e R e R e e O B B B B B B R O B B B B B B B B B B B N B R N e B
nnmwmuninunununnnununnonnnn s oo s S] O S|S|S|S|S|S| | S|S|S|S|SS|
ninmwmuninunununnnununnnnnn s oo OS] | SF| S| S]S|S|
SRR I S S A A S IS I I A A B IR I R RTe R R R T I A I S TR R A R A I I S I A A I S I A R A R A
o o o o o o o o

Sl S|~ S ||| S|w|lw| wl G|l S| S|~ S|cw|ow|w|c|oc|oc|low|| | cw|oc|ow|ow|ow|oo
TN R A AT I R A N A R I T R R B MR I I I TN R B R T I A I T R R R A A I I I A A I S I S R A
NI AR R AT I R I RN Y I I TR IS I B TR I I I T R B R T I N I TR R A R B I S I A A I S I A R A R
NIAN[ON(ANI N NI AN NMOI NN N OO NN N NN ST NOIN[OI N N[O OO N NAN[AN OO NN N[NNI OO NN
D e B B I B B B B B O B O B T I T e B e B T I e T B B B B B O B B B O B B B R B B O R B R B O B B |
TN A R A AT R R A N Y R I T R R B MR R S I I TN R B R T I A I T R R R A A I I I A R I S I R R A R
SRR I S R I AR S I I R AT R A I I S I I RTeE R  E  E A EA A  NT R A R A R A I I S T A A R I I A T R R
SRR S S R I R A I TR I S I B I R S A B N R N R R I I A I I T R A R I I I A T N I I R I R
0| 0| | oo| | oco|oco|oo||co|co| ||| |||l o oo oo || oo oo|oo|oco|oco|cof|lc| ol |||l
SRR S S R I R A I TR I S I B I R S A B N R N R R I I A I I T R A R I I I A T N I I R I R
NI R R A AT I R I N R R I T RS R B TR I I I TN R B R T I A I TR RS B A I I I I A I I I R A R A R
oldanmgnv N0 oaoda v NnoonodamntnvNnoaodamsno N0 aoldalm
N NANANANANNNSASGOO OO dn TS| d|d|d|AD|n| 0| H| N O|O|WV|W©
| e | e e el e | e | el e el | e | e e e | e | e | e e e | e | e e el e | e el e e | e | e e e e | e | e e e | e | e e e e | e | e




S| oo| 00| oo|oofoo|oo|oo|oofoo|oolS|oo|loo|oo|oo|oo|oo|oo|oo|ooloo|oolS|oo|oo|oo|oo|oo|oo|oo|oo|oo|oo|oolocolooloo|ooloo|oo|onl e
YR A A R R R N R R R R R S I R R R R R R A AR Y
Y A R A R R N R R A R R R S I R R R R R AR
o | 0| 00| 00| 00|00|0c0|c0|co|co|00|cr|00|00|00|00|00|c0|c|co|co|co|oo|c|00|00|c|0c0|co|co|co|co|co|oo|c|00|00|00|00|00fco|co|on|0o0
A A A A R A A R A A A e AR A A A e A A A A N N R LR
AR AR AR A A A A A R A A A AN S A A AR e e S R A A A A S R
AR IR IR I I I R R R R N R R T N R R A R T N I R I R T R A R T R I R T R R R I R A R T R I R I R T R T R R
D B B B R B B B R e R B B T e R e R e B O B B B B B B R R R B B B B B B B B B B R B R A R B
SRR R A R A I I A R R RS RS A I A TR R R A R A A A A R
SRR R A A I I A R R R S R A A I A R A R R A RN A
YA A R N A A I R A R S I R R S A A AT
00| 00| 00| 00| 00| co|co|ool~|oo|loo| S| 0| o0|co|co|cofcofooflool~|oo|oo|S|oo|oco|co|oofcolcolooloo|oo|oo|oo|oo|co|eo|ocofcofl~|oolS| o0
YR R A A R R N R R A A R A R R S I R R e R R R A AR
IR R R RS RS I I A A N A R S I I R R S A I I A A R A AT Y
IR R I R R I R I R N T R A R I R R T I R I R I R R T R R R I R I R T R R R T R I R T R T R I R I R R R R R I T R I R
D e B B I B B B B B O B O B T I B e e e B T e O s e B B B B O B B B B B B B B B B B R B B B B |
YR R A A A R R N R R A R R S I R A R R R R R A A A AR
SRR R N RS A R A R R S I R R R A A R
SRR S A R R A R I A A R A R R R R R A I A R e A R R R R A A A A
o | | 0| 00| 00| co|co|coflooloo|oo| o oo|oo|co|co|cofco|or|coloo|oo|oo| | oo|oo|cn|ocofcolcolooloo|oo|oo| | oco|co|co|colcoflcoloolan| oo
SRR S A R A R I A A R A R R R A I A R A R R R R R A A A A
YR R A A A R R N R R A R R R S R R R R R R A A A R
glno/Nolalodantnvinooodangnvnoo o dangnovNoo ol dan s nv N
OV VW VWOV RINKNKNKNKNKNRKNRKNKN R 0 0 x DK KWK XRNANONONDNDON S| ooo| ool
M ISR IR IR R I R IR IR R I R I I IR




00| 00| 00| 00| 00| 00|oo|oo|S|oo|oofloco|oofoo|oo|oo|S|oo|oo|oo|oo|oo|oolS|oo|oo|oo|oo|S|oo|o|o|c|w| S| || S|e|w| | w
S e R T e A R e e e A R I e e R A I T e R R I T e A R e T R R R T R R R
S e e R T e A R e e A AT I e e R A I T e R R I T e R R I T R R e T R R R
00| 00| 00|00|00|00|c|c0|cn|c0|00|00|00|00|00|00||00|c0|c0|co|c0|00|c|n|00|[00|00|c|cofco|cr|co|oo|cn|00|00|00|00||co|co|oco]|0o0
S R e A NN e e A e A e e e e e A R R e e e I A R R N e A R N
S e AN e e A e AT R e e AN e e e A
NI IR IR IR A R R R I R R R T R I R R R T N R R I R A R R R I R I R T R A R I R I R N N I R I S T R T I RS
D B B B R B e B R e R B O B O O R R R e e e e B B B B B R R B R B B B B B B B B B B R B R A e B
SRR A AT A A e e S I e A A A A R A A A AT I S R R A I R
SRR A R R A A e A A S I e e A A R A R A AT I S R R A A A R I
SR A I R T e R R e A A R I e e R A A R T A R R I A T S R R I A T R R A T R R R
00| 00| 0| 00| 00| 0c0|oo|oo|S|oo|co|oo|oco|co|loo|oo|G|oo|~|co|oo|co|oco| S|l || S|w|w|lwn|~|ow| S|w|lwn| o w S|w|lw|w|w
A e A e e T e A R e e A A R I e e R A R R T A A R I T e A e e Y A R R T I R
SR A R T R R A e A A R I N R R A R T A R R I TN S A R A e A T R R R T R R R
NI IR IR IR R I I R R R R R R N R R R N T R N R I A T R N T R S N R N T R T R N T R R I R I L T T IR
D e B B I B B B B B O B O B T I B e B e B T I O o e B B e B B O B B B B B B B B T R O R B R B B |
A e e e e T e A R e e e A R I e e R A A R T e A R I T e A R e T A R e T A R
SRS R S A R A A R R e I R R R R
S e A R R R A A R e R R R e e R A R e e R A R e R A AT I e A R I e A R R
00| 00| 0| 00| 00| 00| | colon|oo|oo|oo|oo|o0|co|co|cr|cofcolcoloo|oo|oo| | |oo|co|co|c|colcolcn| oo | oo|c|c|c|onfooloolooloo
A e A R R e A R e s e e R e e e A A e  ETY E  R  E  AT E R  E E A R E
A R A e T e A R e e e A R I e e A A R T A A R e T A A e e T A R e T A R R
o aodamtinovNoo oo dansnvNnoaodamngnovnoaodamgunvnoalod
O|O|d|d| d d d|ddlddd N NANNNNNNSSOnononononooeoos s s sSS S SIS0
NN N[NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNRR NN




00| 00| 00| S| 00| o0|o0|oo|oofoo|oofoo|oo|S|oo|oo|oofoo|oo|S|oo|oco|oofoo|oo|oo|ooloo|S|oo|oo|oo|oo|oo|oofoo|oo|S|oo|oo|oo|o|oo|co
S T e A e e R R e T e R e e e R R e e e I R I T e A R I A R R e e R R R
S T e A e R A R R T I R e e e R N R A e e A I R I T e A R I e A R R e e I R R
00| 00| 00| | |00|c0|co|co|co|co|cn|o0|cn|o0|00|0c0|co|co|cr|or|co|oo|o0|o0|00|00|0c0|c|cofco|cr|co|o0|o0|00|00||00|c0|c|co|oco]|oo
S TR e e R e RN e e e R e e N A R e e e I A e A AT e e N
Sl R A A AN A e e e e e e e L e AN e e e A
NI AR IR R R R A R R R T N R I R R A R R I R I R T R R R I R I R T R A R I R I R R R R I R I R A I IR
D B B B R B B B R O R B B O e R e R e e O e B B B B B R O R B B B B B B B B B B A B B A R B
SAR AR R A R A AT R e A R e I e A R S A A A AT I R R A S e A R R
SER AR R A R A AT R e A R R I e A R S e A A A AT I S R R A ALY R R
S AT S A R R A I AT A R R e R R e S A I R I A AT S R R I R R N e e R R R
00| 00| 0| S| 00| c0|oo|co|~|oo|oco|oo|oo|S|oo|oo|oo|oco|oco|S|oo|co|oco|oco||w|n|o S|cw|~|o|o|oc|w|fw|lonl S|~]|oc|w|lw|w|w
A T e R e e A R e T A R R e e R R R e A A R I T e R A R I e A R R N e I R R
S AT I A N I R A AT A R R I e R R e S A R I AT A N R I S I R A N S I R R R
NI I R I R R R N I R N I N T N R R R R R N N T R R T R N R I R N T I R R T R R T I R R I R S L T T IR
D e B B I B B B B B O B O B T I B e B e B T I O o e B B e B B O B B B B B B B B T R O R B R B B |
A T e A e e A A e T e e R e e R R R e A A R I T e A R I e A R T e A R R
SRS R S A R A A R R e I R R R R
S T R R R e A AT R e e A R R e A A A R A A R A T A A AT I e A R R T I AT R R
0| 00| 0| | o oco|oco|cofco|oo|oo| oo | oo|co|co|co|colc| o oo oo|oo|co|co|c|c| ool oo |l ol ol o
S T A e A AT R e A e R e e A R R e A A A I e A AT I e A R R e N R R
S T e A e R A R e T A e R e R R R e A A R I T e e e I e A R T e A A R
NimgnolNoalodamgunelnNoaodamnsunoelnooaodamnguwo oo dalnltin
ninnunwununnn o v v v v v vl vl o RINKRKNRKNRKNRKNKNRKKN®© 0 0 w0 0w n o oo o o ala o
NNNNNNNNNNNNNNSNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN NN N NN




Sl oo|oo|oo|oofoo|oofoo|S|oo|oofoo|oojoo|S|oo|oofoo|oo|oo|oofoo|S|oo|oo|oo|oo|oo|oofoo|oofoo|S|oo|oofoo|oo|oo|oo|oo
I e A e T A A e e R N R e e e e A e AT e R A R I e I A R T e I R R I e s
Y e A R e T e R R e e R N R R e e e R e AT e R A R I e I A R T e e R R I s
|0 |00|c|00|00|co|co|c|cr|oo|o0|o0|00|c|0c0|co|co|cr|co|co|oo|cr|o0|00|c|00|c0|co|co|co|co|a||0|d|0]|c0|o |0
A N e e e T R e I e e R AT S R e e AT e N s
SRR N e R R e e R e e e N e e R e T R A e e A AN R N N A AT
I I RTINS I R I R T A R I I I R I R R R A R A R I IR AR
L B I B B e B e e R e R N B T o R O R B B R R R R e R e R B O R B O B B B B B B B O O |
SAI AT A A R R Y R R e A R R I T A R R s R A N R I N I A R B TR I TN B TR )
S S| ||| S S| | S S S T S S| || S S || S S S| TS| S S| 0| | S| 0|
Y A I R AT A R R R N R R e S e R A A BT R I R I S A A A BT S S R R I A s
S| oo|oo|oo|0|oo|l~[oo|G|o0|w|oo|r~|o0|S|o|o|oc|o|w| ||l G|e|~|~|oc|lo| || |l ~G|e|~|o|o|~|o|~
i i i i i

I e e A e T e A e e R N R R e s e A R AT e A A R I I A R T o R R R s
Nt S| S| S| S|S0 || | S| S|
IR I T I I I S R R I R L T R R N T R T R I R R N T G R R I N T R I R I R I R T T R I I R R
Lo B e e B R B B B T e B O B T I TR I B B B T B O B e T I B B O B B B B B B B B B R B |
I e e A e T e A e e e R N R R e e e A R T R A A R I e A R T e I R R I s
SEE S R A R I R S e R S S I A A
Sl ||| S S| || S|S0 S S| | S| S S| | S| S| S| 0|0
0| 0| 0| || ||| oo || | |||l ool o ||| |||l ol o || | |l oo
AT I A e T A e e A A R e T e A R e e A R R I e A I AT I A R R T I
I e A e T e A R e e R N R R R s e A A T e R A A R I e I A T e R e I s
OlNnw ololduamdglunuvi no olodamnstunvNo ooduamndunuvino oo dalm <in
olalaoad|lo|lojo|d|o|ooo|o|d|ld d d dld d d/ d d &SSO oo o6 on
NNNN®O OO OO OO 666 onononoonooonononoooooooonononoooooo




ANEXO 12

MAPA GEOGRAFICO CERCADO DE LIMA
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ANEXO 13

REGISTRO FOTOGRAFICO VISITA Y ENCUESTA APLICADA A LAS EMPRESAS DE
IMPRESION GRAFICA EN CERCADO DE LIMA.

Fotos 1, 2, 3y 4 investigador aplicando encuestas a empresas de impresién grafica
ubicados en centro civico y alrededores.
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Fotos 5, 6, 7 y 8 investigador aplicando encuestas a empresas de impresion grafica
ubicados en los alrededores de Plaza Unién.



