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Resumen 

Esta investigación, tuvo por objetivo determinar de qué manera la cultura tributaria 

incide en el cumplimiento de obligaciones tributaria en Zarate-SJL, 2019. La 

investigación radica en dar a conocer la importancia de la cultura tributaria a las mype, 

ya que, a mayor cultura tributaria existirá más conciencia fiscal, es decir, al tener 

conocimiento y valores se podrá recaudar mayor ingresos tributarios para el beneficio 

de la sociedad.  

El tipo de investigación fue descriptiva correlacional, el diseño de la investigación no 

experimental transversal correlacional, con una población de 51 mype textil en Zarate-

SJL, y una muestra de 51 empresarios. La técnica fue la encuesta y el instrumento de 

recolección de datos fue el cuestionario.  

Para la validez de los instrumentos se utilizó el criterio de juicios de expertos que 

además está respaldado por el Alfa de Cronbach; la comprobación de las hipótesis se 

realizó con la prueba estadística no paramétrica de Rho de Spearman. 

Se llegó a la conclusión que la cultura tributaria incide en el cumplimiento de obligación 

tributaria en las mype Zarate-SJL, 2019, ya que, no cuentan con una buena cultura 

tributaria los empresarios de las mype, siendo deshonestos al momento de pagar sus 

obligaciones con la administración tributaria. 
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Abstract 

The objective of this research was to determine how the tax culture affects compliance 

with tax obligations in Zarate-SJL, 2019. The research lies in making the importance of 

the tax culture known to the MSEs, since, the greater the culture There will be more tax 

awareness, that is, by having knowledge and values it will be possible to collect higher 

tax revenues for the benefit of society. 

The type of research was descriptive correlational, the design of the non-experimental 

cross-sectional correlational research, with a population of 51 mype textile in Zarate-

SJL, and a sample of 51 entrepreneurs. The technique was the survey and the data 

collection instrument was the questionnaire. 

For the validity of the instruments, the criterion of expert judgments was used, which is 

also supported by Cronbach's Alpha; hypothesis testing was performed with 

Spearman's Rho nonparametric statistical test. 

It was concluded that the tax culture affects compliance with the tax obligation in the 

mype Zarate-SJL, 2019, since the entrepreneurs of the mype do not have a good tax 

culture, being dishonest when paying their obligations with the tax administration. 

 

 

Keywords: Tax culture, tax obligation and tribute. 

  


