\\I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“Gestion financiera y su relacion con la rentabilidad en entidades financieras

registradas en la Superintendencia de Banca y Seguros, 2015-2018.”

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
Contador Publico

AUTORA:

Geraldine Jhasmina Paredes Cahuana

Orcid.org/0000-0002-3345-9067

ASESOR:
Mg. José Napoledn Bobadilla Saavedra

Orcid.org/0000-0001-9231-7598

LINEA DE INVESTIGACION:

Finanzas

LIMA — PERU

2020


https://orcid.org/0000-0002-3345-9067
bryan_hinostroza@outlook.com
Texto tecleado
TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE:
Contador Público


Dedicatoria

A mis padres Jorge Luis Paredes, Pilar
Cahuana Campos quienes con su
carifio, amor, tolerancia y abnegacion
me  posibilitaron  abordar  una
aspiracibn mas, a mi novio Jhon
Baldedn por ser la persona que estuvo
en cada proceso de apoyo
incondicional en todo momento,
agradezco a Dios por ser el iluminador
de darme las fuerzas necesarias para
culminar este proyecto de
investigacion en cada parte del
desarrollo y lograr los objetivos

anhelados que me propongo.



Agradecimiento

A todos nuestros profesores de la
Universidad César Vallejo, por sus
ensefanzas, conocimientos y
disposiciones durante toda la trayectoria
profesional, de manera exclusiva al Mg.
José Napoledn Bobadilla Saavedra por su
tenacidad, apoyo y orientacion en nuestro

asesoramiento de estudio.



indice de contenidos

CAIALUIBL ..ottt ettt b ettt [
DEAICALONIA. ...ttt bbbttt ettt st b e b b ii
Yo [ = (o [ To 10 0= 0 (o TSP iii
INICE @ CONLENIADS .......ocveveieececicc ettt saees iv
INAICE @ TADIAS........ecoeeeeeeeceece ettt ettt saees v
INdiCe de QrafiCoS Y fIQUIAS .......vveevieeieeeeeeeeeeee ettt aesnes vi
RESUMEN ...ttt sr e s b n e s r e ese e r e sre s vii
ADSTTACT ...ttt sttt viii
I, INTRODUCCION. .....ooiuieeeeeeeeeeeeeee et s esses e s aesss s sa s sse s st sas s sesessneasens 9
1. MARCO TEORICO......ciieieireeimeeeseeesesesessssssssssssssse sttt ssssssssssssssssssssssssssssens 16
. METODOLOGIA ...ttt ssesssssssse sttt esss st ssssesens 39
3.1 Tipo y disefio de INVESHIQACION .........ccceecvirieiirieeeeseee et 40
3.2. Variables y operacionaliZacCiOn ............ccccvieeceieeeeieceeeeceeeee e 41

3.3. Poblacion (criterios de seleccién), muestra, muestreo, unidad de analisis..... 43

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ...........cccceevreerrnicenenenene. 43

3.5, ProCedIMIENTOS ......ccviuiiiiiiiiiieiiieee ettt 44

3.6.  Métodos de analiSis de datOS .........cccceririrueiirininieiineccre e 44

3.7, ASPECIOS BLICOS.....eciiiitieiecie ettt ettt ettt ettt e s te et et e s asestesbeenbesteeseenbesanensenes 45
V. RESULTADOS ...ttt sttt sttt e b e st st sttt be e beesbe e saeeebeeeeen 47
V. DISCUSION....o.ciimieimeetreesseesseessee et assssess st ss sttt sss st ssesss 69
VI. CONCLUSIONES...... .ottt sttt sttt ettt sbe e sbeeaee b 73
RECOMENDACIONES. ...ttt st ettt et s b e eseenne s 76
REFERENCIAS ...ttt sttt sttt bbbt et b s st et s b eanenbesbeentens 79
ANEXOS .ttt sttt et b e e bt sae e ea bt e te et e e be e eheesaeeeaee e 83



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Anélisis de ratios financieros de la empresa: Banco Falabella ..............cc.cec. ............49
Tabla 2 Andlisis de ratios financieros de la empresa: Banco Interbank. ............cccccoveivniinnne. 50
Tabla 3 Andlisis de ratios financieros de la empresa: Banco Ripley..........cccccovinviiiiiiiininnn. 51
Tabla 4 Resultados descriptivos — Banco Falabella. ..., 552
Tabla 5 Resultados descriptivos — Banco INterbank. ...........ccocevvvieieiiesiene e 53
Tabla 6 Resultados descriptivos — Banco RIPIEY.........ccoiiiiiiiiiciecc e 54
Tabla 7 Prueba de normalidad..............coiiiiiiiiiee e 60

Tabla 8. Prueba de hipotesis para Liquidez General y Rentabilidad de Recursos Propios ....... 61
Tabla 9 Prueba de hipétesis para Liquidez General y Rentabilidad sobre la Inversion (ROI).662
Tabla 10. Prueba de hipétesis para Liquidez General y Rentabilidad del Activo (ROA)........... 63
Tabla 11. Prueba de hipdtesis para Capital de Trabajo y Rentabilidad de Recursos Propios...64
Tabla 12. Prueba de hipétesis para Capital de Trabajo y Rentabilidad sobre la Inversion... ....65
Tabla 13 Prueba de hipétesis para Capital de Trabajo y Rentabilidad del Activo (ROA). ........ 65
Tabla 14. Prueba de hipétesis para Rotacion de Cuentas por Cobrar y Rentabilidad de Recursos
o] oo LT TR ORRRPRN o ¥ 4
Tabla 15. Prueba de hipétesis para Rotacion de Cuentas por Cobrar y Rentabilidad sobre la
INVEFSION (RO ... .o e, 67
Tabla 16 Prueba de hipétesis para Rotacion de Cuentas por Cobrar y Rentabilidad del Activo
(ROA). ettt ettt s ettt bbb et et e bR e bR et ne et e Re et et e te et nnerenas 68



INDICE DE GRAFICO

Gréfica 1 Comportamiento comparado Liquidez COrriente.........ccccvveveivevevecciese e 55
Gréfica 2 Comportamiento comparado del Capital de trabajo..........cccccevvevivieciicciiieccccecee, 56
Gréfica 3 Comportamiento comparado de Rotacion de Cuentas por Cobrar............cccccevvvennnee. 56
Gréfica 4 Comportamiento comparado del ROE(Return on EQUILY . ....ccooeevevecieiiiiecicceeee, 57
Gréfica 5 Comportamiento comparado del ROI (Return on ASSEtS). ....cccvevvevveeereveevieseeiene, 58
Grafica 6 Comportamiento comparado del ROA (Return on EQUItY)........cccoeeivrerineninennenns 59

Vi



Resumen

El problema de la investigacion fue la gestion financiera y su relacion con la
rentabilidad en entidades financieras registradas en la Superintendencia de Banca
y Seguros, 2015-2018. El objetivo de la investigacion fue determinar de qué manera
la gestion financiera se relaciona con la rentabilidad en entidades financieras
registradas en la Superintendencia de Banca y Seguros, 2015-2018. Se muestra
un disefio no experimental de tipo basica. El nivel es correlacional y de corte
longitudinal. Se utiliz6 como recoleccion de datos el estado de situacion financiera
y el estado de ganancias y pérdidas desde los afios 2015 — 2018. La técnica fue el
andlisis documental y la herramienta fue la estadistica descriptiva e inferencial
mostrada con graficos en el programa SPSS version 25. Posteriormente la
recoleccion de datos y el analisis de las pruebas de hipétesis especificas logro
como resultado que existe relacidon inversa y baja entre los indicadores liquidez
general y rentabilidad de recursos propios con un p-valor=0.037< 0.05 y un
coeficiente de relacién = - 0.302, la relacién es inversa y moderada entre liquidez
general y rentabilidad sobre la inversion con un p-valor=0.002 < 0.05 y un
coeficiente de relacion=-0.439, la relacion es directa y moderada entre capital de
trabajo y rentabilidad sobre la inversion con un p-valor= 0.000 < 0.05 y un
coeficiente de relacion= 0.511, por otro lado, los que no poseen relacibn como
liquidez general y rentabilidad del activo con un p-valor=0.220 > 0.05, capital de
trabajo y rentabilidad de recursos propios con un p-valor= 0.107 > 0.05,capital de
trabajo y rentabilidad del activo con un p-valor=0.388 > 0.05, rotacion de cuentas
por cobrar y rentabilidad de recursos propios con un p-valor= 0.818 > 0.05,rotacion

de cuentas por cobrar y rentabilidad sobre la inversion con un p-valor=0.564 > 0.05.

Palabras clave: Gestion financiera, rentabilidad, liquidez general, capital de

trabajo, rotacién de cuentas por cobrar.
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Abstract

The problem of the investigation was financial management and its relation with
profability in financial institutions registered in the Superintendence of Banking and
Insurance, 2015-2018. The objective of the investigation was to determine how
financial management is related to profitability in financial institutions registered with
the Superintendence of Banking and Insurance, 2015-2018. A basic non-
experimental design is shown. The level is correlational and longitudinal. We verified
how the state of financial position and the profit and loss statement from 2015 to
2018 were compiled as data. The technique was documentary analysis and the tool
was descriptive and inferential statistics shown with graphs in the SPSS version 25
program. Subsequently, data collection that there is an inverse and low relationship
between the indicators of general liquidity and return on equity with a value of
p=0.037 < 0.05 and a ratio coefficient= -0.302, the relationship is inverse and
moderate between general liquidity and return on investment with a value of p=0.002
< 0.05 and a ratio coefficient= -0.439, the relationship is direct and moderate
between working capital and return on investment with p-value 0.000 < 0.05 and
ratio coefficient= 0.511, on the other hand, those that have no relationship such as
general liquidity and profitability of the with a p-value= 0.220 > 0.05, working capital
and return on equity with a p- value = 0.388 > 0.05, turnover accounts receivable
and return on equity with a value of p= 0.818 > 0.05, turnover of accounts receivable

and return on investment with a value of p= 0.564 > 0.05.

Keywords: Financial management, profitability, overall liquidity, working capital,

rotation of accounts receivable.

viii



