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RESUMEN 

 
El presente proyecto de investigación que lleva por título “Aplicación del estudio del trabajo 

para mejorar la productividad en la línea de producción de carteras de la empresa Asierta 

S.A.C., cercado de lima 2019  la cual tiene como objetivo “determinar de qué manera la 

aplicación del estudio del trabajo mejora la productividad en la línea de producción de 

carteras” esto como ¿De qué manera la aplicación del estudio del trabajo mejora la 

productividad en la línea de producción de carteras de la empresa Asierta S.A.C.? 

La presente investigación es de tipo aplicada, desarrollado bajo un diseño cuasi experimental, 

con un enfoque cuantitativo, se obtuvo muestras de los tiempos de producción durante 30 días 

antes y después. Luego se realizó la validación de los instrumentos para poder confirmar 

nuestras formulas y mejorar la información requerida, se pudo demostrar la validez y 

confiabilidad mediante el juicio de expertos y calibración del cronómetro; la técnica requirió 

unos formatos de observación y unos check list y el instrumento fue el cronometro digital, con 

ayuda del software spss, se procede a la medición y análisis de los datos recolectados, para 

poder verificar las posibles mejoras alcanzadas. 

Mencionando nuestro objetivo: determinar de qué manera la aplicación del estudio del trabajo 

mejora la productividad en la línea de producción de carteras, realizando el análisis inferencial 

de la hipótesis general establecida “La aplicación del estudio del trabajo mejorara la 

productividad en la línea de producción de carteras de la empresa Asierta S.A.C.” se puede 

concluir que hubo un incremento en la productividad actual después de la aplicación de la 

herramienta, con respecto a la productividad anterior. Concluyendo que la productividad en 

promedio subió de 2828 a 3500 unidades al mes, a su vez reduciendo el tiempo de fabricación 

en 16.73%. 

 

 

 

 

 

Palabras claves: productividad, aplicación, estudio del trabajo, eficiencia, eficacia. 
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ABSTRACT 

 
The present research project entitled “application of the study of work to improve productivity 

in the portfolio production line of the company Asierta S.A.C., Cercado de Lima 2019 which 

aims to “determine how the application of the study of work improves productivity in the 

portfolio production line” This as how does the application of the study of work improve 

productivity in the portfolio production line of Asierta S.A.C.? 

The present investigation is of applied type, developed under a quasi-experimental design, 

with a quantitative approach, samples of production times were obtained for 30 days before 

and after. Then the validation of the instruments was carried out in order to confirm our 

formulas and improve the required information, the validity and reliability could be 

demonstrated through expert judgment and chronometer calibration; the technique required 

some observation formats and a check list and the instrument was the digital chronometer, 

with the help of the spss software, the measurement and analysis of the collected data is 

carried out, in order to verify the possible improvements achieved. 

Mentioning our objective: to determine how the application of the study of work improves 

productivity in the portfolio production line, making the inferential analysis of the general 

hypothesis established “the application of the study of work will improve productivity in the 

production line of portfolios of the company Asierta S.A.C. ” It can be concluded that there 

was an increase in the current productivity after the application of the tool, with respect to the 

previous productivity. Concluding that productivity on average rose from 2828 to 3500 units 

per month, in turn reducing manufacturing time by 16.73%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: productivity, application, work study, efficiency, effectiveness. 
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