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Resumen 

La presente investigación tuvo por objetivo determinar cómo la implementación de 

las 5s incrementa la productividad en el área de producción en Confecciones Lidia. 

Para ello se identificaron las causas principales que ocasionaban la baja 

productividad, tales como:  falta de orden y limpieza, retrasos en la producción, 

ubicación desconocida de los materiales, materiales deteriorados y área de trabajo 

reducida. Frente a lo que se procedió a ejecutar un cronograma de implementación 

de las 5s, en donde, el orden se sujetó según los colores de las telas y tipos de 

materiales, frecuencia de uso de herramientas e insumos. Además, el área de 

trabajo fue mejor organizada, lo trabajadores fueron capacitados en un trabajo 

ordenado y limpio, bajo la consigna de contar con lo que va a utilizar en cada tarea. 

Esto permitió reducir las causas principales en el área de producción. La 

implementación de las 5s se dividió en 3 fases: preliminar, ejecutar y auditar. La 

investigación comprueba que al aplicar las 5s en la microempresa Confecciones 

Lidia incrementó su productividad en un 28%, puesto que antes de la 

implementación la empresa tenía un 65.48% y después de aplicar la herramienta 

5s la productividad aumentó a un 83.81%. 

Palabras Clave: 5S, productividad, eficiencia, eficacia.  
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Abstract 

The present investigation had the objective of determining how the implementation 

of the 5s increases the productivity in the production area in Confecciones Lidia. For 

this purpose, the main causes that caused low productivity were identified, such as: 

lack of order and cleanliness, delays in production, unknown location of materials, 

deteriorated materials and reduced work area. A schedule for the implementation of 

the 5s was developed, in which order was established according to the colors of the 

fabrics and types of materials, and the frequency of use of tools and supplies. In 

addition, the work area was better organized, the workers were trained in an orderly 

and clean work, under the slogan of having what you are going to use in each task. 

This allowed us to reduce the main causes in the production area. The 

implementation of the 5s was divided into 3 phases: preliminary, execution and 

audit. The research proves that when applying the 5s in the micro-company 

Confecciones Lidia increased its productivity by 28%, since before the 

implementation the company had 65.48% and after applying the 5s tool the 

productivity increased to 83.81%. 

Keywords: 5S, productivity, efficiency, effectiveness. 
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