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RESUMEN

La presente investigacion se basa en la aplicacion del SGSST para la disminucién de la
accidentabilidad laboral del area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial

del Cusco.

. El periodo de acopio de la informacion datos del area de Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Provincial del Cusco, fue desde enero del 2019 hasta enero del 2020, de
esta forma se puede sustentar que se brind6 solucién al problema; a través de la aplicacion

del SGSST, mostrado en la presente investigacion.

Para el proceso de la data e informacién se empled el software Microsoft Excel para
desarrollar cuadros comparativos e IBM SPSS Statistics 26 para el procesamiento

estadistico.

Se realizo la aplicacion del SGSST, el cual permitio disminuir significativamente el indice
de frecuencia de accidentes de un valor promedio inicial de 75 con una cantidad total de 18
accidentes registrados por cada millon de horas laboradas, a un promedio final del indice
de frecuencia de accidentes 13 con 3 accidentes por cada millon de horas trabajadas. Asi
mismo, disminuyd significativamente el indice de gravedad de accidentes de un valor
promedio inicial de 109 con 26 dias perdidos por las horas — hombre trabajadas, a un
promedio final del indice de gravedad de accidentes de 13 con 3 dias perdidos por las horas
— hombre trabajadas.

Finalmente, la aplicacion del SGSST disminuyd significativamente el ndmero de
accidentes laborales en el area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del

Cusco de 18 a 3 accidentes.

Palabras clave: Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, accidentabilidad

laboral, indice de frecuencia de accidentes, indice de gravedad de accidentes.
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ABSTRACT

The present investigation is based on the application of the SGSST for the reduction of the

work accident rate of the Citizen Security area of the Provincial Municipality of Cusco.

The research is of an applied - explanatory type, of pre - experimental design, with a
conformation of the population of the records of occupational accidents from the
preliminary evaluation of 6 months and the post - test analysis of 6 months. The data
collection period of the Citizen Security area of the Provincial Municipality of Cusco was
from January 2019 to January 2020, in this way it can be sustained that a solution to the
problem was provided; through the application of the SGSST, shown in the present

investigation.

For the data and information process, Microsoft Excel software was used to develop

comparative tables and IBM SPSS Statistics 26 for statistical processing.

The SGSST was applied, which allowed the accident frequency index to be significantly
reduced from an initial average value of 75 with a total number of 18 accidents recorded
per million hours worked, to a final average of the accident frequency index 13 with 3
accidents for every million hours worked. Likewise, the accident severity index
significantly decreased from an initial average value of 109 with 26 days lost due to man-
hours worked, to a final average of the accident severity index of 13 with 3 days lost due to

man-hours. worked.

Finally, the application of the SGSST significantly reduced the number of occupational
accidents in the Citizen Safety area of the Provincial Municipality of Cusco from 18 to 3

accidents.

Keywords: Occupational health and safety management system, occupational accident

rate, accident frequency index, accident severity index
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1.1.Realidad Problematica

La seguridad y salud en el trabajo tiene como finalidad de salvaguardar la integridad
fisica y mental de los trabajadores a través de sistemas y métodos para verificar e
inspeccionar las normativas al detalle en favor de la seguridad en los espacios de
desarrollo de actividades. (Ley N°29783).

A nivel mundial, conforme a las recientes estimaciones realizadas por la Organizacion
Internacional del Trabajo, anualmente se suscitan 2.78 millones de muertes vinculadas
con la actividad laboral, de las cuales 2.4 millones estan asociadas con afecciones de
tipo profesional y 374 millones de lesiones vinculadas a la actividad laboral que son no
mortales. Ademas, de provocar gran dolor a los trabajadores y sus familias, los costos
de tipo econémico que generan representan un impacto considerable en las empresas,
los paises y en el mundo. Las pérdidas que se traducen en indemnizaciones, dias de
trabajo perdidos, paralizaciones en las actividades de produccién, los costos de
atencion médica, entre otros, simbolizan alrededor del 3.94% del PBI mundial
(Organizacion Internacional del Trabajo, 2020).

En América Latina y el Caribe existen retos considerables en lo que respecta a SST. La
OIT indica que se presentan 11.1 accidentes mortales por cada 100 000 trabajadores en
la industria, 10.7 de agricultura y 6.9 en las actividades de prestaciones.

El Banco Interamericano de Desarrollo, establece que la SST ha tenido una baja
predisposicion en Latinoamérica a causa del poco conocimiento, entendimiento,
reflexion y aspectos culturales, de la relevancia de un lugar de trabajo seguro y
saludable, y las falencias de las instituciones encargadas de difundir y hacer cumplir
adecuadas condiciones de trabajo. Los trabajadores pueden encontrarse vulnerables
ante peligros y contingencias. (Fontes lunes, 2020).

En el Perd, de acuerdo con la data proporcionada por el Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, es el pais que se posiciona en un lugar considerable respecto a
la cantidad de accidentes laborales registrados en Latinoamérica, obteniendo un 13.8%
de los accidentes de tipo fatal.

En el 2019 aumentaron en 73% los sucesos de accidentes de trabajo, con relacion al
2018; es decir, que fueron reportados 34 800 ocurrencias a las entidades fiscalizadoras.
(PERU21, 2020).

De acuerdo con el Boletin estadistico: Notificaciones de accidentes de trabajo,

incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales del Ministerio de Trabajo vy
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Promocion del Empleo, en el transcurso del 2020 (enero a setiembre), se registraron la
siguiente cantidad de notificaciones de accidentes de trabajo entre no mortales y

mortales.

Figura 1: Notificaciones de accidentes de trabajo de enero a setiembre, 2020

Notificaciones de accidentes de trabajo, de enero a
setiembre, 2020
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Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion de (Ministerio de Trabajo y

Promocion del empleo, 2020)

Figura 2: Notificaciones de accidentes de trabajo mortales de enero a setiembre, 2020
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Notificaciones de accidentes de trabajo mortales, de enero a
setiembre,2020
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Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion de (Ministerio de Trabajo y

Promocion del empleo, 2020)

Actualmente, el Per( cuenta con normativas en lo concerniente a SST que permiten
mejorar y fiscalizar las condiciones laborales. Teniendo como eje principal la Ley
N°29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo” aprobada en el 2011, aplicable a
todas las actividades de produccion o servicio. Tiene como finalidad, la difusion de la
prevencién de los riegos que se puedan presentar en las organizaciones, partiendo del
trabajo de colaboracion entre empleadores, sindicatos y el Estado. Asi como también, se
basa en la programacion e implementacion de las operaciones para lograr objetivos de
prevision de riesgos laborales que pudieran suscitarse en el trabajo, ya sea accidentes
laborales o enfermedades ocupacionales. (Ley N°29783).

En base al contexto mencionado, se presenta el Area de Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Provincial del Cusco; la cual es un 6rgano de linea de tercer nivel
organizacional. Dentro de sus responsabilidades se encuentra planificar, realizar,
coordinar, fomentar, estructurar, publicar e inspeccionar las diferentes prestaciones que
brinda la Municipalidad, fiscalizaciones municipales y de seguridad ciudadana para
tranquilidad de la poblacion.

Actualmente, el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del
Cusco, no posee un SGSST, lo que ha provocado: que no se tenga un adecuado
reconocimiento de las contingencias y peligros de cada puesto de trabajo y el control de

estos, no existe un registro adecuado de los incidentes y accidentes, falta de
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actualizacién de la estadistica de los incidentes registrados y los dias perdidos a causa
de los accidentes de trabajo, falta de un plan de accion ante un incidente, entre otros.
Conforme al parte diario del registro de incidentes desde enero hasta junio del 2019
hubo 18 accidentes los cuales no fueron reportados.

Para establecer los motivos y origenes de los accidentes de trabajo que suceden en el
area en estudio, se realizé como parte del anélisis el Diagrama de Ishikawa, haciendo
uso del procedimiento 6M, recolectando informacién brindada por los trabajadores
operativos y administrativos del area en estudio.

Se presentan seguidamente en la Figura 3.

20



Figura 3: Diagrama de cauda - efectos de los accidentes de trabajo del Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco
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Elaboracion propia

En la Figura 3, se aprecia las causas probables de los accidentes de trabajo del Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad

Provincial del Cusco. A continuacion, se conceptualiza cada una de las causas:
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Fatiga: (Biblioteca Nacional de Medicina de los EE. UU., 2020) es una falta de energia
y de motivacion. Puede ser una respuesta normal e importante al esfuerzo fisico, al estrés

emocional, al aburrimiento o a la falta de sueifio.

Accidente: (INSST, 2020) es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajadoruna lesién organica,

una perturbacién funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

Capacitacion laboral: (Gestion, 2020) son las acciones formativas que lleva a cabo una
empresa orientadas a ampliar los conocimientos, habilidades, aptitudes y conductas de

sus trabajadores.

Rotacién del personal: (Economipedia, 2019) es el proceso por el cual una compaiiia
reemplaza a uno o varios empleados. Movimientos de entrada y salida de trabajadores

que no se deben a procesos de salida naturales como la jubilacién o el fallecimiento.

Indicadores de evaluacion: (EcuRed, 2018) La evaluacion es una disciplma que
contribuye a mejorar mediante el analisis critico, sistematico y la consulta a las partes
mnteresadas, las acciones de un programa o proyecto social. La evaluaciéon apoya el
proceso de planificacién para el discernimiento de acciones futuras, pemmitiendo asi

derivar las lecciones aprendidas en la ejecucion.

Actos inseguros: (ISO 45001, 2020) es la accién u omisidn del trabajador que origina
un riesgo contra su seguridad y la de sus compaiieros. Los actos inseguros constituyen el

factor humano mas importante que causa los accidentes en el ambito laboral.

Inspeccion: (AEC, 2017) es la actividad por la que se examinan disefios, productos,
instalaciones, procesos productivos y servicios para verificar el cumplimiento de los

requisitos que le sean de aplicacién.

EPP (equipo de proteccién personal): (ISO 45001, 2020) Cuando las medidas son
msuficientes, se impone la utilizacion de equipos de proteccién personal (EPP), con el
fin de prevenir los riesgos residuales. Desde el punto de vista técnico, los EPP actuan

disminuyendo algunos de los componentes factoriales de nesgo.

Sustsancias peligrosas: (EcuRed, 2018) son elementos quimicos y compuestos que

presentan algun riesgo para la salud, para la seguridad o el medio ambiente.
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Posturas inad ecuadas: (Instituto de Biomecanica de Valencia, 2018) se entiende las
posiciones del cuerpo fijas o restringidas, las posturas que sobrecargan los musculos y
los tendones (por ejemplo, flexiones o extensiones), las posturas que cargan las
articulaciones de una manera asimétrica (por ejemplo, los giros o desviaciones), y las
posturas que producen carga estatica en la musculatura (posturas sostenidas en el
tiempo). Los efectos derivados de una postura de trabajo inadecuada continian a menos

que se tomen medidas que evalien y reduzcan el problema.

Manejo de materiales: (Gestiopolis, 2019) es toda accién, tarea, proceso, cuyo
proposito es mover y almacenar materiales hasta un lugar de interés al menor costo
posible. Levantar correctamente los materiales y transportarlos de un punto a otro sin

retroceder, evita interferencias, retrasos y la realizaciéon de movimientos innecesarios.

Revision técnica: (Revisiones Técnicas Davison, 2017) La revision técnica es una
evaluaciéon visual y técnica que todos los wvehiculos motorizados deben realizar
obligatoriamente, la cual vela por el funcionamiento del sistema del vehiculo y su

emision de gases contam inantes.

Mantenimiento: (INSST, 2020) la labor de mantenimiento esta relacionada con la
prevencion de lesiones en el trabajador ya que tiene la responsabilidad de mantener en
buenas condiciones, la maquinarias y equipo de trabajo, lo cual permite un mejor

desenvolvimiento y seguridad evitando en parte riesgos en el area laboral.

Orden y limpieza: (Ceroaccidentes, 2018) En cualquier actividad laboral, para
conseguir un grado de seguridad aceptable, tiene especial importancia el asegurar y
mantener el orden y la limpieza. Son numerosos los accidentes que se producen por
golpes y caidas como consecuencia de un ambiente desordenado o sucio, suelos
resbaladizos, materiales colocados fuera de su lugar y acuimulacién de material sobrante

o de desperdicio.

Area insegura: (Ceroaccidentes, 2018) Son las instalaciones, equipos de trabajo,
maquinarias y herramientas que NO estan en condiciones de ser usados y de realizar el
trabajo para el cual fueron disefiadas o creadas y que ponen en de sufrir un accidente a

las personas que las ocupan.
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Informacion encontrada en el Diagrama de Ishikawa
En el Figura 3, se muestra que, en el area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad

Provincial de Cusco, los dilemas principales que se presenta son los siguientes:

Mano de Obra: Fatiga - Largas horas de trabajo, falta de capacitacion del personal,
actitud confiada y alta rotacion del personal.

Métodos: Los accidentes laborales no son reportados, posturas inadecuadas, no
usan los epp’s establecidos y actos inseguros.

Material: Materiales en mal estado, tratamiento improcedente de los materiales y
falta de identificacion de sustancias peligrosas.

Maquina: Falta de revision técnica permanente de las herramientas o0 equipos y
Falta de inspeccion antes del uso de herramientas o equipos.

Medicion: Falta de indicadores de evaluacion y control de los riesgos laborales.
Medio ambiente: Falta de mantenimiento en los espacios de trabajo, ausencia de

ordenamiento y limpieza, y areas inseguras.

Los accidentes de trabajo que se presentaron en anualmente son los siguientes:
2018:
N° de trabajadores: 178
N° de accidentes: 52
N° de dias perdidos: 17
2019:
N° de trabajadores: 178
N° de accidentes: 21
N° de dias perdidos:29
2020:
N° de trabajadores: 178
N° de accidentes: 9
N° de dias perdidos: 9
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Diagrama de Correlacién

El diagrama de correlacion es una muestra que expone el vinculo de una variable en
relacion con otra, del diagrama de Ishikawa, se definira si el problema existente es por
la ausencia de un SGSST en el area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad
Provincial del Cusco.

Los motivos primordiales para desarrollar en la matriz de correlacion son:

Falta de capacitacion al personal

Los accidentes no son reportados

Fatiga — largas horas de trabajo

Alta rotacion del personal

Actitud confiada

Falta de indicadores de evaluacion y control de riesgos laborales
Actos inseguros

Falta de inspeccion antes del uso de herramientas o equipos

No usan los EPP’s establecidos

Posturas inadecuadas

Manejo inadecuado de los materiales

Falta de revision técnica permanente de las herramientas o equipos
Falta de mantenimiento en las areas de trabajo

Materiales en mal estado

Falta de orden y limpieza

Falta de mantenimiento en las areas de trabajo

Falta de identificacion de sustancias peligrosas
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En la Tabla 1, se establece y estructura las causales fundamentales que se ponderaran en la

matriz de correlacion

Tabla 1: Causas de la matriz de correlacién

C1 Falta de capacitacidn al personal
Cc2 Los accidentes no son reportados
C3 Fatiga - Largas horas de trabajo
c4 Alta rotacién de personal

C5 Actitud confiada

C6 Falta de indicadores de evaluacién y control de los riesgos laborales
Cc7 Actos inseguros

Cc8 Falta de inspeccidn antes del uso de herramientas o equipos

C9 No usan los EPP’s establecidos

C10 Posturas inadecuadas

C11 Manejo inadecuado de los materiales

c12 Falta de revisdn técnica permanente de las herramientas o equipos
Cc13 Falta de mantenimiento en las areas de trabajo

C14 Materiales en mal estado

C15 Falta de orden y limpieza
c16 Areas inseguras
c17 Falta de identificacién de sustancias peligrosas

Fuente: Elaboracion propia

Se realizd la valoracion a través de la herramienta de Pareto, para lo cual se desarroll6
la matriz de correlacion; considerando los valores siguientes:

relacion fuerte =35

relaciéon media= 3

relacion débil =1

no existe relacion = 0.
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Tabla 2: Matriz de correlacion

Factor | C1|C2| C3|C4|C5|C6|C7|C8|C9|C10/C11/C12|C13|C14(C15/C16(C17| Puntaje |% Ponderado
C1 0| 3|3 |3 0|5 0|1 5|{3|]0|0|0|0]O0]|O0 23 12%
C2 0 001 5|0/ 0|O0O|O0O|j]O|O0|O0|O0|O0]|]O0O]|O 6 3%
C3 3|0 3]0 i/,0|0|0|]3|0|]0|]O0O|O0O|O0O]O]|0O 10 5%
c4 (3|03 oloflofofo[1[of[ofof[ofof[o]o 7 4%
C5 3 1/0|0 1|1 1|3 1|3 i1/0|0|1]0] |0 16 8%
c6 |o|s5[1]o0f1 1[3[1fofofafafafafofa[ 17 9%
c7 [s|ofofof1]1 1[3]o[3[ofofofo[3]3] 2 10%
ce [oflofofof1]3]1 oloflofofo[3]of0o]o 8 4%
c@ [1]ofofo[3[1[3]o0 o[oJlolo|of[oo]o 8 4%
co [s|of[3[1[1]of0ofo0]0 1lofla[a]1folo| 14 7%
c11 [3]|ofofo[3]o[3[0]0]1 oloflol1lofo] M 6%
c12 [o|lofofof[1]1]ofofo]o]0 1/slof1]o 9 5%
c13 [o|ofofofo|1[ofofol1][0o]1 1(3[s]o| 12 6%
c4 [ofofofofo|1fo[3]o]1]0o][s]1 ojofo]| 11 6%
ci5 [olofofof[1]1]ofofol1[1][0o]3]0 3o 10 5%
c6 [olof[ofofolo[3]ofofof[o[1[5]0]3 1] 13 7%
c17 [oofofofo]1[3]ofofof[ofofo]ofo]1 5 3%
TOTAL 200 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 2, se determinan las probables causales que inciden con mayor frecuencia
en el problema principal. Se determind el puntaje para causa, con su respectiva
ponderacion; obteniendo un puntaje de mayor correlacion para las causales: falta de
capacitacion al personal (23), actos inseguros (20), falta de indicadores de evaluacion y

control de riesgos laborales (17) y actitud confiada (16).

27



Cuadro de tabulacién de datos

Tabla 3: Cuadro de tabulacion de datos

CAUSAS ORDENADA. | ABSOLUTA |* ACUMULADO
Falta de capacitacion al personal 23 23 12%
Actos inseguros 20 43 22%
Falta de indicadores de evaluacion y control de los riesgos laborales 17 60 30%
Actitud confiada 16 76 38%
Posturas inadecuadas 14 90 45%
Areas inseguras 13 103 52%
Falta de mantenimiento en las areas de trabajo 12 115 58%
Manejo inadecuado de los materiales 11 126 63%
Materiales en mal estado 11 137 69%
Fatiga - Largas horas de trabajo 10 147 74%
Falta de orden y limpieza 10 157 79%
Falta de revison técnica permanente de las herramientas o equipos 9 166 83%
Falta de inspeccion antes del uso de herramientas o equipos 8 174 87%
No usan los EPP’s establecidos 8 182 91%
Alta rotacion de personal 7 189 95%
Los accidentes no son reportados 6 195 98%
Falta de identificacién de sustancias peligrosas 5 200 100%

TOTAL 200

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 3, se muestra la frecuencia ordenada de cada una de las causas probables,
determinadas como el nivel de vinculo que tiene cada una respecto al problema
principal; pudiendo determinar su porcentaje acumulado, partiendo de las causas que
poseen un mayor grado de correlacion hasta las que poseen un menor grado de
correlacion.

A continuacién, se desarrollar el Diagrama de Pareto, el cual posibilita apreciar el
resultado del cuadro de tabulacion de datos, con el propdsito de determinar el 80% de

las causas, las cuales probablemente sean las que estén incidiendo en el area.
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Figura 4: Diagrama de Pareto

Diagramade Pareto
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==O==PORCENTAJE ACUMULADO y 80%

Fuente: Elaboracion propia

De la informacion de la Tabla 3 y la Figura 4, se visualiza que las causales que son el
80% del problema principal son: la falta de capacitacion al personal, actos inseguros,
falta de indicadores de evaluacion y control de riesgos laborales, posturas inadecuadas,
falta de mantenimiento en las areas de trabajo, manejo inadecuado de los materiales,

materiales en mal estado, fatiga - Largas horas de trabajo y falta de orden y limpieza.

A continuacion, se procede a desarrollar la estratificacion estructurando las causas por
operaciones, con el fin de determinar cudles son las causas y el impacto en cada una de
las operaciones. En esta oportunidad, se va a considerar tres operaciones:

administracion, mantenimiento y procesos.
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Tabla 4: Estratificacion

Causas que generan los accidentes

de trabajo Frecuencia
Falta de capacitacion al personal 23
Actos inseguros 20
Actitud confiada 16
Posturas inadecuadas 14
Areas inseguras 13
Manejo inadecuado de los materiales 11
Materiales en mal estado 11 ADMINISTRACION
Fatiga - Largas horas de trabajo 10
Falta de inspeccién antes del uso de 8
herramientas o equipos
No usan los EPP’s establecidos 8
Alta rotacién de personal 7
Los accidentes no son reportados 6
Falta de mantenimiento en las areas de 12
trabajo
Falta de orden y limpieza 10 MANTENIMIENTO
Falta de revison técnica permanente de las 9
herramientas o equipos
Falta de indicadores de evaluacion y control 17
de los riesgos laborales
Falta de identificacién de sustancias 5 PROCESOS
peligrosas
Fuente: Elaboracion propia
Figura 5: Diagrama de estratificacion
Estratificacion
160 147
140
120
100
80
60
40 31
22
. . ]
0
ADMINISTRACION MANTENIMIENTO PROCESOS

Fuente: Elaboracion propia

De la Tabla 4 y Figura 8, se determinaron las causas estructuradas por operaciones;
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estableciendo que la operacion de administracion impacta directamente con un total
de frecuencia de 147, seguido por la operacion de mantenimiento con una
frecuencia de 31 y finalmente la operacion de procesos con una frecuencia de 22.
La estratificacion no permite fijar que las operaciones de administracién necesitan

que se tenga mayor atencion.

Tabla 5: Alternativa de solucion para el problema

Criterios

Alternativas Total
Problematica| Costo Facilidad | Tiempo

Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud en el 2 2 2 2 8
Trabajo

Mejora de procesos 1 0 0 1 2
5°S 0 1 1 1 3

No adecuado (0)  Adecuado (1)  Muy adecuado (2)

*Los criterios se definieron en forma conjunta con el jefe del drea de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del
Cusco.

Fuente: Elaboracién propia

En la Tabla 5, expone las opciones de solucion al problema; en la cual el SGSST
obtuvo una puntuacion de 8; estableciéndose como la alternativa mas viable para

brindar establecer una solucién al dilema.
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Tabla 6: Matriz de priorizacion

Administracion 56 3 | 2|48 | 0 | 13 |ALTO| 147 | 735%| 10 [1470| 1 | SGSST
. Mejora de
Mantenimiento 0 0| 9| 0| 0| 22 |BMO| 31 |155%| 4 124 2 |, =
Mejora de
Procesos 0 0|5 | 7| 0| 0 |BaoOl22|110% 2 | 4| 3 | 5
TOTAL DE
PROBLEMAS 56 3 | 3% |6 | 0|3 200 | 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 6, se aprecia las causas por las tres operaciones, y el establecimiento de la aplicacion de un SGSST como solucion éptima

para disminuir la accidentabilidad laboral en el area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco.
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1.2.Trabajos Previos

1.2.1. Antecedentes Nacionales

(Pérez Vasquez, 2020) “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA EMPRESA JAEN GAS
SAC BASADO EN LA NORMATIVIDAD PERUANA”. Tesis para optar el Titulo
de Ingeniero Industrial de la Universidad Nacional de Piura.

La investigacion se desarrolla con la meta de precaver accidentes y enfermedades a
causa de los trabajos que se desempefian en la empresa. Para lo cual, realiza la
implementacién de un SGSST, la cual estd sustentada en la legislacion peruana.
Iniciaron con un diagnostico preliminar para determinar la realidad de la empresa
en cuanto a la ejecucion de los preceptos normativos vigentes de SST, obteniendo
un 0% en el nivel de cumplimiento de la legislacion peruana de SST, después de
analisis de la empresa realizan la aplicacion del SGSST con el apoyo de
herramientas y metodologias como la Matriz IPERC, con la cual inspeccionaron los
riesgos de la empresa y pudieron implementar los controles adecuados.
Desarrollaron uno a uno los requerimientos fijados en el precepto peruano en
cuanto a reguardo y salud en el trabajo (politica, programas, planes, procesos y
formatos). Concluyendo que como resultado posterior a la implementacion del
SGSST un 100% en el grado de realizacién de los requerimientos de reglamentarios

nacionales de seguridad y salud en el trabajo.

(Enciso Gastelu, 2017) “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, EN LA EMPRESA DE METAL
MECANICA GIDEMA S.A.C.” Tesis para optar el Titulo de Ingeniero Industrial
de la Universidad Nacional del Callao.

La tesis presentd como intencion primordial la determinacion del grado de
seguridad y salud en el trabajo en la institucion. El estudio fue planificado y
dirigido al establecimiento de los peligros y contingencias a los que se enfrentan los
empleados de la organizacion, durante la ejecucion de sus actividades diarias. Para
llevar a cabo la ejecucion de la mejora, realizaron una evaluacién previa de la
condicién en la cual se encontraba la empresa en lo relacionado a SST, y a los

preceptos normativos peruanos que la respalda. Lo cual, les permitié tener un
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panorama del nivel de cumplimiento, y asi pudieron definir los pasos o
procedimientos a seguir para llevar a cabo la implementacion. Como resultado de la
evaluacion previa, determinaron que la situacion referente a seguridad y salud de la
empresa encuentra en un nivel regular, en la que hallaron la existencia de sustancias
toxicas y el alzamiento de cargas que sobrepasan el peso permitido y la falta de
procedimiento de control para el desarrollo de la tarea. Asi como también, posterior
a la aplicacion establecieron que el SGSST en el trabajo aporta al mejoramiento
constante de la organizacion mediante la integracion de la prevision a cada una de
las unidades operativas y el empleo de métodos y tareas de mejora. Los incidentes
de trabajo en la organizacién disminuyeron de un total de 48 registrados en el
periodo de evaluacién previa a un total de 12 accidentes de trabajo posterior a la

aplicacion.

(Sandoval Carrasco, 2017) “PROPUESTA E IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y
GESTION AMBIENTAL EN LA ESTACION DE SERVICIOS “LA
ESPERANZA” ENFOCADO EN LAS NORMAS PERUANAS” Tesis para optar
el grado académico de maestro en Ingenieria Industrial con mencién en Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional de la Universidad Catélica Santo Toribio de
Mogrovejo. Ciudad de Chiclayo.

La investigacion presenté como proposito el disefio y aplicacion del SGSST vy la
administracion ambiental en la estacion de servicios, orientado en la normativa
peruana; para aminorar el indice de accidentes riesgosos e incidentes en la estacion.
Para iniciar su estudio evaluaron las circunstancias en la que se situaba la empresa,
haciendo uso de técnicas y herramientas de acopio de datos como analisis de la
linea base, matriz de peligros, entre otros. Los cuales les permitieron realizar el
disefio conforme a los requerimientos de la normativa peruana. Al momento de la
evaluacion inicial determinaron que la empresa presentaba un grado de ejecucion
de los requisitos legales (Ley 29783) del 18.9% un nivel deficiente, e incumplia
con 18 lineamientos de la OEFA, lo cual podria representar para la empresa una
multa de S/: 5 159 000.00. Después del periodo de implementacion (8 meses)
lograron alcanzar un nivel de ejecucion de los preceptos nacionales del 86.6%

(nivel muy bueno).
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(Arce Prieto & Collao Morales, 2017) “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SEGUN LA LEY
29783 PARA LA EMPRESA CHIMU PAN S.A.C.” Tesis para optar el Titulo de
Ingeniero Industrial de la Universidad Nacional de Trujillo.

El estudio busca implementar un SGSST en base a la Ley N°29783 con el
propdsito de disminuir las contingencias relacionadas a las labores que se
desarrollan en la organizacion. Para lo cual establecieron lo siguiente: Realizar un
andlisis situacional y programar las acciones correctivas en lo referente al
resguardo y salud en el ejercicio de labores en la organizacion, a fin ver el
desempefio de los requisitos fijados en la Ley N°29783. Disefiar métodos de las
tareas que se encuentren vinculadas con los peligros determinados e implementar
los mecanismos de control e inspeccion de los procesos existentes. Propusieron
actividades de prevision de incidentes y enfermedades de laborales con la meta de
aumentar las cualidades de vida de los empleados de la organizacién. Analizar los
costos vinculados a accidentes y desarrollar el estudio de la inversion del esquema
de aplicacion del sistema de seguridad y salud ocupacional de la organizacion.
Concluyeron que mediante la realizacion del analisis situacional de la empresa,
existe un déficit en el cumplimiento de la Ley N°29783, con un cumplimiento solo
del 1.25%. En la evaluacion de los peligros se determind que las tareas que
representan mayor riesgo son: manejo de maquinas, desplazamientos repetitivos en
la fabricacion de pan y apartamiento de las bandejas del horno. Posterior al
desarrollo del SGSST el nivel de cumplimiento se incrementd a 75%. En la

evaluacion de los costos resulté que la inversion es positiva para la empresa.

(Marin Bardales & Niguen Nomberto, 2016) “IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y SU
IMPACTO EN EL NIVEL DE RIESGO DEL PROCESO PRODUCTIVO DEL
BANANO ORGANICO EN LA ASOCIACION DE PEQUENOS
AGRICULTORES Y GANADEROS EL ALGARROBAL DE MORQO” Tesis para

optar el Titulo de Ingeniero industrial de la Universidad Nacional de Trujillo.

El estudio tiene por proposito aplicar un SGSSO, evaluar y estudiar su efecto en el

nivel de riesgo en la obtencion del banano de tipo organico. En el estudio
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1.2.2.

preliminar de las condiciones en las que se encontraba APAGAM en relacion con la
administracion de SSO, mediante la planificacion de un SGSSO desarrollado en
base a los lineamientos de los preceptos normativos peruanos en cuanto a seguridad
y salud ocupacional. Lograron determinar que Gnicamente tenian un cumplimiento
de 17%, lo cual los catalogaba en un rango deficiente en cuanto a administracién
del SSO.

Asi como también, en el analisis de accidentabilidad se establecié que el 23.9% de
los incidentes son ocasionados por sobreesfuerzos de tipo fisico. En lo relacionado
a enfermedades de tipo ocupacional, establecieron las consecuencias de esta clase
de peligros, con el desarrollo de la matriz IPER pudieron determinar los peligros y
riesgos de las diversas tareas de la labor productiva. Exponiendo un resultado
representativo igual al 20% de un nivel de riesgo no aceptable, lo cual permite
definir que se tiene que dar inicio o seguir con la actividad hasta que se haya

disminuido el nivel de riesgo a un rango moderado o tolerable.

Antecedentes Internacionales

(Torres Ortega, 2018) “DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN BASE A LA NORMA 1SO 45001
PARA LA EMPRESA NELISA CATERING” Tesis para optar el Titulo de
Ingeniera en Seguridad y Salud Ocupacional de la Universidad Internacional de
SEK, Quito — Ecuador.

La tesis presentd como meta esquematizar e implementar el SGSST en la empresa,
a través de la implementacion de los lineamientos de la normativa 1ISO 45001, para
disminuir y prevenir los accidentes de trabajo, asi como también, garantizar
Optimas condiciones para el desarrollo de labores para los empleados. Para el
desarrollo y la implementacion utilizaron como base referencias bibliograficas e
investigaciones desarrolladas en otras empresas. Logrando identificar 9 procesos a
estudiar y evaluar el grado de ejecucion con los lineamientos de la ISO 45001. Para
lo cual emplearon herramientas metddicas para la inspeccién de las condiciones de
la empresa respecto al grado de desempefio de las disposiciones legales aplicables

de SST del Ecuador. Una vez que tuvieron identificado los requisitos legales y de la
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norma que faltaban implementar, disefiaron las herramientas de aplicacién y control
de estos; mediante la inspeccion permanente del sistema de administracion. El
desarrollo de la aplicacion tuvo una duracion de 4 meses. Tuvo como resultados lo
siguiente: inicialmente los incidentes de por corte que sufrian los trabajadores
representaban un 75% frecuentemente y un 25% muy frecuentemente, posterior a la
implementacion lograron disminuir a un 35% los cortes frecuentes y a un 12% los
cortes que son muy frecuentes. Asi como tambien, lograron desarrollar el 100% de
los formatos necesarios por la norma ISO 45001. Como parte del anélisis contante
del sistema de gestion desarrollaron un programa de auditorias de tipo internas para

evaluar el desempefio del sistema y la implementacion de mejoras al mismo.

(Tacuri  Yungan, 2017) “SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL PARA LA “EMPRESA LYREC CIA. LTDA” DE LA CIUDAD
DE RIOBAMBA” Tesis para optar el grado académico de Magister en Seguridad
Industrial con mencién en Prevencion de Riesgos y Salud Ocupacional de la
Universidad Nacional de Chimborazo, Riobamba — Ecuador.

La investigacion busca sustentar que el desarrollo y empleo de un procedimiento de
seguridad y salud ocupacional, reduce los peligros en la ejecucion de las
actividades del negocio. Para iniciar su estudio, realizaron una estimacion de las
contingencias de trabajo existentes en la empresa, mediante una inspeccion de los
procedimientos de las actividades durante su ejecucion y listas de verificacion.
Como resultado posterior a la ejecucion de método de resguardo y salud laboral en
la institucidn, pudieron alcanzar la 6ptima ejecucién de los preceptos legales
vigentes; alcanzando a reducir el indicador de accidentabilidad en: indicador de
frecuencia en un 41.67%, indicador de gravedad en un 87.82% y el nivel de

contingencia en un 87. 18%.

(Murcia  Amorocho &  Sanmiguel Amaya, 2017) “DISENO E
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO AL DECRETO 1072 DE 2015 PARA
LA EMPRESA GAMAC COLOMBIA S.A.S” Tesis para optar el Titulo de

Ingeniero Industrial de la Universidad Santo Tomas, Bucaramanga — Colombia.
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El estudio posee como intencion aplicar un método de administracion de seguridad
y salud en el trabajo para la intitucion, en base a los lineamientos del decreto 1072
del 2005. Para lograrlo tuvieron que dictaminar el estado actual de la empresa,
haciendo uso de una lista de verificacion. Asi como también, realizaron el disefio
documental del sistema para la empresa como: politica, objetivos y metas,
procedimientos, registros del sistema. Como parte de la aplicacion desarrollaron
programas de sensibilizacion a los empleados referente a SST y la Optima ejecucion
de labores que cada uno desempefia, a través del cumplimiento de cada uno de los
puntos del método de administracién. Como parte de la evaluacién de la aplicacion
desarrollaron un plan de auditoria de tipo internas para determinar los aspectos a
mejorar. Concluyeron gque con la implementacién del sistema lograron mejorar los
espacios de trabajo de los empleados, disminuyendo la incidencia los accidentes de
trabajo el cual disminuyo en un 56%.

(Ramirez Borbor , 2016) “ELABORACION Y APLICACION DE UN SISTEMA
DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA PREVENIR
ACCIDENTES LABORALES EN EL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON SANTA ELENA,
PROVINCIA DE SANTA ELENA” Tesis para optar el Titulo de Ingeniero
Industrial de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, Ecuador.

El estudio presenta como finalidad fundamental la prevision de accidentes de
trabajo en el municipio, de forma que exista una mejora en espacio de trabajo de los
empleados. Para comenzar su analisis, llevaron a cabo un diagndéstico preliminar de
la municipalidad, hallando que no se ejecuta a cabalidad con los fases y
procedimientos establecidos en los preceptos ecuatorianos en lo referente a
resguardo y salud en el trabajo, no poseen con un control estadistico de los
accidentes laborales, procedimientos, politica de SST, entre otros.

Para la recopilacién de la data utilizaron procedimientos de investigacion de
campo, inspecciones directas y la evaluacion de los elementos de riesgo aplicando
la matriz de riesgos de trabajo para el establecimiento de los peligros que existen en
el municipio. Posterior a la implementacion del sistema de mejora, alcanzaron a

establecer que el indicador de administracién de seguridad y salud ocupacional
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tenia un porcentaje de 10.416% a través de la implementacion, lograron alcanzar un
porcentaje del 80%, lo cual los establece dentro de las disposiciones legales

determinadas por la normativa de seguridad y salud ocupacional ecuatoriana.

(Zambrano Sanchez, 2015) “APLICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST) EN LA EMPRESA
MATERIALES ART S.A.S” Tesis para optar el Titulo de Ingeniero Industrial de la
Universidad Autonoma de Occidente.

La investigacion presenté como prioridad brindar a la empresa el desarrollo de una
de las labores especificas, que le posibilitaran realizar la aplicacion del SGSST,
mediante el desarrollo de subprogramas de higiene industrial y medicina de
prevencion. Lo que posibilitara disminuir y controlar los riesgos de trabajo en la
organizacion. El desarrollo se basdé en analizar actividad por actividad de la
programacion de higiene y seguridad industrial, inspeccionar si se logra alcanzar
los requisitos de cumplimiento o los mecanismos a implementar para cumplirlos.
Como conclusiones determinaron que la aplicacion del SGSST resulta ser bastante
importante para las organizaciones, ya que, de no contar con los procedimientos
adecuados de prevencion de incidentes, lo cual va a generar sanciones econémicas
considerables para la empresa. Con la aplicacion de la mejora se procedié a trabajar
de una forme eficiente, debido a que no se generara accidentes laborales ni faltas a
causas de estos.

1.3.Teorias Relacionadas al tema

1.3.1. Sistema de gestion

(Henao Robledo & Nieto Suarez, 2017) establece que un sistema de gestion es una
organizacion acreditada para la administracion y mejoramiento continuo de las

politicas, las operaciones y métodos de las organizaciones.

(Entidad de Certificacion y Evaluacion ECE-INEA, 2015) indica que un sistema de
gestion es un agrupamiento de componentes vinculados y enlazados en un proceso
permanente, que posibilita desarrollar organizadamente una propuesta, hasta

conseguir una mejora permanente y poder determinar la politica, metas y caminos
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para alcanzarlos. Estos componentes definen el esquema de la organizacion,
funciones y responsabilidades, la programacion, los procedimientos y evaluaciones

de las operaciones para alcanzar el mejoramiento permanente.

(OHSAS 18001:2007) El sistema de gestion se fundamenta en la metodologia
PHVA. La cual estd compuesta por 4 fases: planear, hacer, verificar y actuar; las
cuales posibilitan que este sistema sea un ciclo designado de mejoramiento
constante, debido a que el ciclo se ha reiterado frecuentemente, se alcanzara en
cada ciclo hasta conseguir un mejoramiento que permitira al sistema ser eficiente.

El sistema de gestion
1.3.2. Seguridady salud en el trabajo

1.3.2.1.Seguridad

(D.S. 005-2012-TR, 2012) define que son todas las actividades y tareas que
posibilitan al empleado desarrollar sus actividades en situacion sin agresion de tipo
ambiental o hacia las personas para cuidar su salud y mantener el talento humano y
materiales.

(Mancera, 2012) precisa que seguridad es conglomerado de tareas que tienen por
finalidad precaver, determinar y controlar los origenes que provocan los accidentes
laborales.

(Benlloch, Urefia y Puigdengolas, 2015) determina que la seguridad en el trabajo es
una herramienta de prevencion que se efectla en base al entorno fisico en el cual se
desenvuelve el colaborador para intentar reducir el riesgo de accidentes. En la
condicion de no poder eliminarse completamente el riesgo, las herramientas se
orientan a disminuir los efectos.

(Ley N°29783) establece que son las actuaciones y acciones que posibilitan al
empleado ejecutar su actividad en estado de no agresién, ya sea de tipo ambiental
y/o personal para proteger su salud y mantener tanto los recursos materiales y
materiales.

(INSST, 2020) la seguridad en el trabajo es una agrupacion de técnicas y procesos
que presentan por fin erradicar o reducir el peligro de que se generen los incidentes

de labores.
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1.3.2.2.Salud en el trabajo

1.3.3.

(D.S. 005-2012-TR, 2012) se establece como una seccién de la salud que presenta
como proposito difundir y sostener el mayor rango de sanidad fisica, mental y
social de los colaboradores; precaver en el transcurso del afio la salud provocado
por las situaciones de trabajo y por elementos de dafio; y adaptar la actividad al
trabajador, prestando atencion a sus capacidades y aptitudes.

(OHSAS 18001:2007) son las circunstancias y los componentes que perjudican, o
pudieran dafiar la salud y proteccion de los colaboradores (contratados o

temporales), visitantes o cualquiera dentro del espacio de labores.

Sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo

(D.S. 005-2012-TR, 2012) es el agrupamiento de componentes vinculados o
interactivos que presentar por finalidad determinar una politica, metas de seguridad
y salud en el trabajo, procedimientos y acciones indispensables para lograr
mencionadas metas, teniendo altamente vinculados con concepciones de
responsabilidad social — empresarial, en disposicién de generar entendimiento en
base a las propuestas de adecuadas condiciones de trabajo, incrementando de esta
forma su cualidad de vida, y difundiendo la competencia de los trabajadores en el

mercado.

La (Organizacion Internacional del Trabajo, 2002) estableci6 que SGSST,
incluyendo la ejecucion de las clausulas de SST, de acuerdo con las leyes,
normativas y reglamentos del pais, son la competencia y deberes del que contrata.
El que contrata tendra que demostrar liderazgo y responsabilidad en relacién con
los procedimientos de la SST en la empresa, y tendrd que admitir los mandatos
requeridos para generar un SGSST, que adopte los principales componentes de
politica, estructuracién, programacion, implementacion, inspeccion y acciones en

beneficios del mejoramiento contante.

(1ISOTools, 2020) el SGSST es una disciplina que busca precaver lesiones y
enfermedades provocadas por las condiciones de labores; asi como también,

salvaguardar y difundir la salud de los colaboradores. Presenta como finalidad de

41



producir un mejoramiento en las condiciones de trabajo y sus espacios, ademas de
la salud, que implica la difusion de lo importante de la tranquilidad de los
empleados. Consiste en desarrollar procesos a través de etapas, las cuales se
fundamentan en el mejoramiento permanente, con la meta de adelantar, identificar,

inspeccionar y vigilar los riegos que pudiesen darfiar a la SST.

1.3.3.1.Politica de SST

(British Standards Institution, 2007) menciona que es la que determina y admite la
alta direccién de una empresa. En dicho documento, se fijan las metas generales en
lo relacionado prevencion y salud en el centro de labores, ademas del compromiso
en el incremento de la realizacion de las operaciones; considerando el origen y el
grado de la contingencia, y el desarrollo de los preceptos normativos vigentes entre
otros requerimientos que correspondan al rubro de la empresa. Asi como también,
debe contar con la documentacién correspondiente para su inspeccién y evaluacién

permanente.

(OHSAS 18001:2007) indica que la politica de SST determina la orientacion
general a seguir para la aplicacion y mejoramiento del SGSST de una empresa.
Debe ser establecida y aprobada por la alta direccién; por lo cual, es importante el
involucramiento permanente y activo en el disefio y aplicacion de esta. La politica
de SST tiene que permitir a las personas que laboran en la empresa el
entendimiento de esta, y la forma en la cual impacta en el desarrollo de sus

actividades y la responsabilidad que cada uno tienen en la misma.

Conforme a la (Ley N°29783), el empleador en un dictamen con los empleados de
la empresa y sus delegados, dejan por sentado la policia de SST, la cual debe ser:
precisa y especifica para la empresa, de acuerdo con las dimensiones y las
actividades que realiza. Tendra que ser escrita con claridad, colocando la fecha y
firma del representante o responsable que posea el mayor rango en la empresa. La
politica tiene que ser publicada y ser de facil acceso para los trabajadores de la
empresa; asi mismo, tendra que actualizarse contantemente y encontrarse de facil

acceso a las partes involucradas, segun se estime adecuado.
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1.3.3.2.Accidente de trabajo

(Ley N°29783) Es todo aquel incidente inesperado que suceda por motivo 0 con
circunstancia de labores y que desarrolle en el empleado una herida organica,
perturbacion de sus funciones, invalidez o la pérdida de la vida. También se
considera como el que se produce con el desarrollo de los mandatos del empleador,
0 en el desarrollo de una actividad, y aun estando al exterior del espacio y horario

laboral.

(INSST, 2020) Es un hecho atipico o anormal que sucede de forma repentina e
insospechada, por lo general previsible, paraliza el desarrollo de la labor, puede

ocasionar lesiones a las personas y produce pérdida de tipo econdmicas.

1.3.3.3.Peligro

(Ley N°29783) Circunstancia o caracteristica intrinseca de algo que pueda causar

perjuicios a las personas, operaciones y entorno.

(OHSAS 18001:2007) es el origen, circunstancia o accién con potencial para

provocar dafio a la salud o deterioro de esta, 0 una agrupacion de ambos.

(Valladares, M., 2005) menciona que el peligro es un factor de exposicion que es
probable que dafie la salud de forma desfavorable. Se establece como un principio
de perjuicios. Es una expresion cualitativa que sefiala la capacidad de un elemento
ambiental para perjudicar la salud de los trabajadores, si el factor de exposicion

resulta ser lo bastante alto y/o si otras circunstancias se implementan.

1.3.3.4.Riesgo

(D.S. 005-2012-TR, 2012) Es la posibilidad de que un peligro se materialice en

condiciones especificas y ocasione perjuicio a las personas, bienes y entorno.

(Ministerio de trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2014) Es la correspondencia
que hay entre la posibilidad de un empleado padezca un perjuicio procedente de la
labor que se desempefia con componentes peligroso, y la severidad de dafio

ocasionado.
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1.3.3.5.1dentificacion de peligros y evaluacion de riesgos

(Proikos, 2015) Es el punto inicial de la administracion preventiva, debido a que, a
raiz de la informacién acopiada, se podran establecer programas de accién
especificos para precaver la incidencia de probables accidentes y enfermedades
ocupacionales. Con la IPER, se alcanza a agilizar a nivel de la empresa tomar
decisiones Optimas para el cumplimiento con los requerimientos y
responsabilidades de asegurar la integridad de todos los colaboradores de la

empresa.

(D.S. 005-2012-TR, 2012) es el procedimiento a través del cual se determina, ubica

e identifica que hay peligro y se establecen sus caracteristicas.

1.3.3.6.Matriz IPER

(Cortes, J., 2007) Se basa en la determinacion de peligros vinculados a cada etapa
de trabajo y el establecimiento de los riesgos, considerando las posibilidades y los

resultados en el escenario de que el peligro se llegue a materializar.

(OHSAS 18001:2007) Es una herramienta de administracion que permitan
determinar y establecer los peligros e inspeccionar los riesgos vinculados a las

operaciones de cualquier empresa.
Apoya a:

Programar capacitaciones y entrenamientos.

Programar el cumplimiento de los requisitos normativos vigentes.
Administrar las evaluaciones.

Proyectar actividades, para establecer recursos y procesos.

Disefiar procedimientos que contengan controles en correspondencia a sus

riesgos.

Para la evaluacion del nivel de riesgo (NR), se calcula de manera siguiente:
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NR = NP (nivel de probabilidad) x NC (nivel de consecuencia)

Tabla 7: Delimitacion del nivel de probabilidad

Niveles de Nivel de exposicion (NE)
probabilidad
2 1
10 A-20 A-10
Nivel de
deficiencia 6 A-12 M-6
(ND)
2 B-4 B-2

Fuente: (ICONTEC, 2012)
El
entendimiento de acuerdo con la informacion de la Tabla 7, se explica en la Tabla
8.

Tabla 8: Representacion de los diversos niveles de probabilidad

Nivel de

probabilidad | Yaor doNP Significado

Situacion deficiente con exposicién continua, o muy deficiente
con exposicion frecuente.

Normalmente la materializacién del riesgo ocurre con
frecuencia.

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o
Alto (A) Entre 20 y 10 |bien situacion muy deficiente con exposicion ocasional o
esporadica.

Situacion deficiente con exposicién esporadica, o bien
Medio (M) Entre 8y 6 |situacién mejorable con exposicién continuada o frecuente.
Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Situacion mejorable con exposicion ocasional o

esporadica, o situacién sin anomalia destacables con
Bajo(B) Entre 4y 2 |cualquier nivel de exposicion.

No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede
ser concebible.

Muy Alto (MA) | Entre 40 y 24

Fuente: (ICONTEC, 2012)

Para el establecimiento del nivel de consecuencia, se puede tomar en consideracion
la Tabla 9:
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Tabla 9: Especificacién del nivel de consecuencias

Nivel de las

. NC Significado Daios personales
consecuencias
Mortal o
catastréfico (M) 100 Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedafdes.graves irreparables (incapacidad
permanente parcial o invalidez).
Grave (G) 5 I(_IT_%ones o enfermedades con incapacidad laboral temporal
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Fuente: (ICONTEC, 2012)

Los resultados que se consiguen en las Tablas 7 y 9 se acoplan en la tabla de nivel

de riesgo, se muestra a en la Tabla 10.

Tabla 10: Establecimiento del nivel de riesgo

NC

Nivel de riesgo y de
intervencion NR= NP x

Nivel de probabilidad (NP)

Nivel de
consecuencias
(NC)

10

11240

I
400-240

480-360 111120
1] l Il
500-250 200-150 100-50
11200 1l 11140
111100 80-60 1V 20

Fuente: (ICONTEC, 2012)

Cada uno de los resultados del nivel de riesgo posee un significado, los exponen en

la Tabla 11.
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Tabla 11: Representacion del nivel de riesgo

Nivel de Valor de

Significad
riesgo NR Lt

Situacion critica. Suspender actividades hasta que el

| 4000-600 | . . . -
riesgo este bajo control, intervencion urgente.

I 500-150 |Corregir y adoptar medidas de control de inmediato.

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la

I” 120-40 intervencion y su rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se
IV 20 deberian considerar soluciones o mejoras y se deben

hacer comprobaciones periddicas para asegurar que el
riesgo aun es aceptable.

Fuente: (ICONTEC, 2012)

1.3.3.7.Capacitacion y entrenamiento

(Ley N°29783) establece que en cumplimiento del articulo 27 de la presente Ley, el
empleador asegura que los empleados sean formados y entrenados en lo vinculado a
SST y previcion. Debe estar focalizada en: el puesto de labores o la actividad que
desemperia cada uno de los empleados. Las variaciones en los cargos que se ejerza,
cuando estos sucedan. Los cambios en las agrupaciones de trabajo y tecnologias. En
los mecanismos y medidas que posibiliten la adecuacion a la transformacion de los
incidentes y riesgos, y la organizacion de estos. EI poner al dia de manera

permanente la informacion.

Las capacitaciones y entrenamientos cualquiera sea la forma, tendran que realizarse
dentro del horario de trabajo. Puede ser desarrollada por el empleador o un tercero.
En ninguna circunstancia los gastos de la formacion y entrenamiento va a ser

descontado a los empleados, los costos recaen directamente sobre el empleador.

1.3.3.8.Inspeccion

(Ley N°29783) establece que las inspecciones son las verificaciones y evaluaciones
del nivel de cumplimiento de los estandares fijados en los preceptos legales. Se

desarrollan mediante de la inspeccion in situ, la cual recopila data de los trabajos,
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procedimientos, requisitos, magnitudes de prevision y la ejecucién de los

requerimientos legales en materia de SST.

1.3.3.9.Auditoria

1.3.3.10.

Segun la (R.M. 050-2013-TR) establece que la auditoria es una actividad
sistematica, independiente y documentado, para la inspeccion y evaluacion
del desempefio del SGSST. Conforme a las regulaciones determinadas por
el Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo. Se basa en la evaluacion
de tipo documentaria el programa de las actividades, desarrollo de tareas y
la comunicacion del informe final; en el cual, se expresan los hallazgos
tanto de conformidades como las no conformidades; asi como también, las

conclusiones.
Requisitos legales

(OHSAS 18001:2007) Los requerimientos legales son las disposiciones,
leyes y reglamentos nacionales que tiene que cumplir una organizacion, de
acuerdo con el sector al cual pertenezca. La empresa tiene que determinar,
aplicar y sostener un sistema para la identificar las disposiciones normativas
a ejecutar en la organizacion. Recordando que la empresa debe mantener
actualizada la informacion, comunicar y difundirla a los empleados del

negocio y a las partes involucradas.

1.3.4. Accidentabilidad laboral

(Bestatren & Turmo, 2016) mencionan que la accidentabilidad es la determinacion

de forma permanente de los indicadores de: accidentes laborales, frecuencia de

accidentes y gravedad de accidentes, que posibilitan mostrar en cantidades parciales

los aspectos de la accidentabilidad de la organizacién, con el objetivo de contrastar

el nimero obtenido de los calculos de otras organizaciones, con el nuestro o con el

sector.
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1.3.4.1.Indice de frecuencia de accidentes

(Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo) establece que el indice de
frecuencia de accidentes es el nimero de accidentes por cada millén de horas
trabajadas durante el periodo de referencia. Se calcula de la siguiente forma:

N®de accidentes

registrados en el mes

x 10°
Horas hombre trabajadas

1.3.4.2.Indice de gravedad de accidentes

(Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo) indica que el indice de gravedad
de accidentes es la relacion el nimero de dias perdidos como consecuencia de los
accidentes de trabajo por cada millon de horas trabajadas durante el periodo de

referencia. Se calcula de la siguiente forma:

N de dias perdidos en el mes c
x 10

Horas hombre trabajadas

1.4.Formulacién al Problema

1.4.1. Problema general

¢En qué medida la aplicacion de un SGSST disminuira la accidentabilidad laboral
en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco,
20207

1.4.2. Problemas especificos

¢En qué medida la aplicacion un SGSST disminuira el indice de frecuencia de
accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del
Cusco, 2020?
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¢En qué medida la aplicacién un SGSST disminuira el indice de gravedad de
accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del
Cusco, 2020?

1.5.Justificacién del estudio

Debido a los requisitos establecidos por el gobierno peruano y las responsabilidades de

las organizaciones en cuanto a la seguridad y salud en la realizacién de labores, resulta

importante que las empresas establezcan que la prevencion es el cimiento para la

ejecucion de una administracion agil.

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

Justificacién técnica

La presente investigacion busca disefiar un SGSST para el Area de Seguridad
Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco; empleando como herramienta
técnica la Matriz IPER para la determinacion de los peligros, la cual posibilitara
calcular su nivel y amenaza, brindandole una solucién a los dilemas de la empresa
en materia de SST. Asi como también, a través de la ejecucion de los preceptos

normativos peruanos de SST para minimizar el nimero de accidentes de trabajo.

Justificacién econdmica

El estudio posibilita la disminucion de los accidentes laborales en la Area de
Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, evitando asi
pérdida de dias de trabajo, disminucion de los tiempos de interrupcion de las
labores, pago de indemnizaciones, multas y penalizaciones por parte de la
SUNAFIL, la cual podria llegar a alcanzar como monto méaximo las 300 UIT

vigentes en el que se verific la falta.

Justificacién social

En la investigacion los trabajadores del Area de Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Provincial del Cusco son los que se benefician directamente con la

aplicacion del SGSST; con lo cual se les brinda las estipulaciones de SST
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adecuadas, las que aseguren su integridad fisica y mental, a lo largo del desarrollo

de sus actividades.
1.6.Hipotesis

1.6.1. Hipotesis general

La aplicacion de un SGSST disminuye significativamente la accidentabilidad
laboral en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del
Cusco, 2020.

1.6.2. Hipdtesis especificas

La aplicacion de un SGSST disminuye significativamente el indice de
frecuencia de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la

Municipalidad Provincial del Cusco, 2020.

La aplicacion de un SGSST disminuye significativamente el indice de gravedad
de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad

Provincial del Cusco, 2020.

1.7.0bjetivo

1.7.1. Objetivo general

Aplicar un SGSST que disminuya la accidentabilidad laboral en el Area de

Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, 2020.

1.7.2. Obijetivos especificos

Determinar como la aplicacion de un SGSST disminuira el indice de frecuencia
de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad

Provincial del Cusco, 2020.

Determinar como la aplicacion de un SGSST disminuird el indice de gravedad
de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad

Provincial del Cusco, 2020.
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METODO
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2.1. Tipo y disefio de investigacién
2.1.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es:

Conforme al propoésito que se busca lograr la investigacion es de tipo
aplicada, ya que se establece el problema y se determina la solucion
mas viable. Para lo cual se emplea teorias, conceptos, procedimientos, y
herramientas de investigacion.

(Villegas Villegas, Marroquin Pefia, Del Castillo Narro , & Sanchez
Quin, 2019) indican que las investigaciones de tipo aplicada toman
como base conocimiento de tipo tedrico para emplearlos en la practica;
logrando obtener resultados a través del empleo de técnicas y

herramientas de investigacion.

La investigacidn en base al nivel alcance que desea lograr, es propicio
indicar que el estudio es descriptivo, fundamentandose en base al
desarrollo en la que se realizara inspecciones, verificaciones, analisis de
procesos, operaciones y acopio de informacién para determinar las
exigencias del analisis.

(Herndndez Sampieri, Ferndndez Collado, & Baptista Lucio, 2014)
establece que las investigaciones que presentan un alcance descriptivo
desean determinar las cualidades, propiedades y perfiles de los
individuos, agrupamientos, procedimientos o cualquier otra variable que

trabaje en la evaluacion.

De acuerdo con el origen de la informacion acopiada y su evaluacion
para atender el problema del estudio, la investigacion presenta un
enfoque de tipo cuantitativo, debido a que se desarrollan una serie de
procesos estadisticos estructurados para desarrollar la aplicacion de un
SGSST para disminuir la accidentabilidad laboral en el Area de
Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, 2020
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(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014)

establece que el enfoque cuantitativo es sucesivo y se comprueba. Cada

fase es precedente de la siguiente y no pueden obviar ninguna etapa.

Emplea la acumulacion de informacién para sustentar la hipotesis con

sustento con la determinacion matematica y el estudio estadistico, para

poder fijar cualidades de conducta y demostrar teorias.

2.1.2. Disefio de investigacion

La presente investigacion es experimental, ya que se ejecutd la manipulacion

de la variable independiente “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo”, con la finalidad de alcanzar los resultados de la variable dependiente

“Accidentes Laborales”.

Donde:

GE:

X

01:

GE Oy X

Grupos Experimental
Variable Independiente
Informacion pre — test

Informacion post - test

O

(Arias, 2012) indica que la investigacion experimental es un procedimiento el

cual se basa exponer a un elemento o conjunto de personas a bajo situaciones

especificas, impulsos o tratamientos (variable independiente), para ver las

reacciones o efectos que se generan (variable dependiente).

La presente investigacion se conduce bajo los preceptos del nivel pre —

experimental, ya que a que se va a desarrollar un pre — test y post — test al

grupo de control, al cual se le va a administrar el estimulo “Sistema de Gestion
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de Seguridad y Salud en el Trabajo”, en esta oportunidad al Area de Seguridad
Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, con el objetivo de

disminuir los accidentes laborales.

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pag. 141)
mencionan que los estudios preexperimentales se basan en suministrar un
impulso o procedimiento a un agrupamiento y después de implementar una
medicion de una o mas variables para evaluar si se realizaron cambios 0 no en

el agrupamiento de control.

Debido al alcance del estudio, la investigacion es de tipo longitudinal, debido a
que se va a desarrollar 2 mediciones antes y después de la aplicacion del
SGSST.

(Hernéndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) establece
que los disefios longitudinales recopilan informacion y data en diversos puntos
del tiempo, para desarrollar inferencias sobre el progreso del problema de

analisis, las causales y sus efectos.

2.2. Operacionalizacion de las variables

2.2.1.

Variables

a) Variable Independiente
“Sistema de Gestion de seguridad y Salud en el Trabajo”, la cual posee
como dimensiones:
Planificacion.
Implementacion.
Monitoreo.
Auditoria.

b) Variable Dependiente

“Accidentes Laborales”, la cual posee como dimensiones:
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Indice de frecuencia de accidentes.

indice de gravedad de los accidentes.
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Tabla 12: Matriz de Operacionalizacion de variables

i . - ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION CONCEP TUAL |DEFINICION OPERACIONAL| DIMENSIONES INDICADOR FORMULA MEDICION
. - N2 de IPER
INDEPENDIENTE: ) 5 Identificacion de aiitcan
Segin el D.S. N°005-2012-TR, Planificacién | peligros y evaluacion ROl % 100% Razon
define que un SGSST es una de riesgos programadas
oo encuentan vincutados con | | Sitema de Gesticn ce
la finalidad de establecer una Segrl:;I::; yr::j:j:n?en el Canacitac N2 de horas de capacitaciones
. ot ) . acitaciones tiv .
Caminos y acclones necesanasi ;o qiicacign planificacion y et 00T
. - para cumplir con los objetivos, control. busca disminuir capacitaciones programadas
Sistema de Gestion [ a5i como también, desarrollar controkr vio liminas los e —
de Seguridad y Salud|  conciencia sobre el medio eliaros yries S que se ' _ iy R )
en el Trabajo ambiente y las condiciones peligros y niesgos qu Monitoreo Inspecciones N® de inspecciones programadas ~ 100% Razon
sotimas de los espacios de presentan en las actividades programadas
@ o P de trabajo.
trabajo, incrementando la
imeqidad fisica 'y |§ calidad de N° de ausitorias realizadas
vida de los trabajadores. Auditoria Auditoria interna N° de auditorias planificadas 100% Razén
DEPENDIENTE (Bestatren & Turmo, 2016)
mencionan que la La accidentabilidad laboral es hdced N° de accidentes
accidentabilidad es la un indice fundamental y clave ice de Frecuencia de i o )
determinacion de forma para alcanzar las metas y frecuencia de accidentes registrados en el ".les x 10¢ Razén
permanente de los indices de: |objetivos, y la aplicacién de la] ~ accidentes Horas hombre trabajadas
accidentes laborales, gestion del sistema de
frecuencia de accidentes y seguridad y salud en el
gravedad de accidentes, que trabajo, que se muestra
Accidentabilidad posibilitan mostrar en cifras mediante cifras relativas
laboral relativas los aspectos de la como son: indice de
accidentabilidad de la empresa,| accidentes laborales, indice ) . ) )
con el objetivo de contrastar el |de frecuencia de accidentes e| ~ Indice de N de dias perdidos enel mes
. - Gravedad de - .
valor resultante de los célculos indice de gravedad de gravedad de accidentes Horas hombre trabajadas Razon
de otras empresas, con el accidentes. accidentes
nuestro o con el sector.

Fuente: Elaboracion propia
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2.3. Poblacién, muestra y muestreo

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Poblacion

(Quezada Lucio, 2010) determina que la poblacion es el agrupamiento de todos

los elementos o componentes que se necesitan estudiar.

(Bernal, 2010) la poblacion es la reunion de todos los componentes a los cuales

hace referencia el estudio.

(Nicolas Jany, 1994) es el total de elementos 0 sujetos que poseen un tipo de
caracteristicas en comun y en base a las cuales se pretende realizar una

inferencia.

En la presente investigacion, la poblacion estara constituida por el numero de
accidentes laborales registrados en el Area de Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Provincial del Cusco. Durante un periodo de 6 meses antes y 6
meses después.

Muestra

(Bernal, 2010) la muestra es la fraccion de la poblacion que ha sido elegida,
ciertamente de la cual se consigue informacion para la elaboracion del estudio y
en base a la cual se hara el calculo y la inspeccion de las variables objeto de
analisis.

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) la muestra

es un subgrupo de la poblacion interés en base a la cual se acopia data la cual

debe ser representativa de ésta.

Similar a la poblacion, se calculard por el nimero de accidentes laborales
registrados en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial

del Cusco. Durante un periodo de 6 meses previos y 6 meses posteriores.
Muestreo

(Arias, 2012) menciona que para el establecimiento de una muestra se emplea

un procedimiento nombrado muestreo.
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(Cardona Moltd, 2002) indica que cuando la muestra establecida es igual a la

poblacion, ya no se halla un muestreo.

Por consiguiente, para la presente investigacion no se presentard un tipo de

muestreo.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

2.4.1. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) cuando se
ha establecido la estructura de la investigacion y la muestra correcta, conforme
al problema e hipdtesis, el paso siguiente es la fase en la que se acopia la

informacidn en base a las variables.

Para la recoleccion de informacion de tipo cuantitativa se desarrollara una

programacion especifica de pasos que nos guien al acopio de data.

Tabla 13: Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica Instrumentos

Diagrama de Ishikawa |Matriz IPER

Verificacion de acuerdo |Programa de

a los requisitos del capacitaciones de
SGSST SST
Programa de
Verificacion de la base |inspecciones y
de datos monitoreo sobre
SST

Indicadores de
accidentes de
trabajo

Estudio y analisis
documentario

Fuente: Elaboracion propia
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2.4.2. Validez

Para el presente estudio los instrumentos de medicion se realizaron a través el
juicio de expertos, en la que tres profesionales especialistas en la materia fueron

los jueces. Se detalla a continuacion:

Dr. Jorge Rafael Diaz Dumont
Dr. Leénidas Manuel Bravo Rojas

Mg. Ronald Davila Laguna

2.4.3. Confiabilidad

El estudio la confiabilidad estara en los formatos y registros en los cuales se
encuentran el desarrollo de las capacitaciones, evaluaciones, simulacros, entre
otros. Asi como también el permiso emitido por el Area de Seguridad
Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, para la obtencion de la

informacion.

2.5. Métodos de andlisis de datos

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) para el
procedimiento del andlisis de datos cuantitativos, se debe tener en cuenta dos
pautas: primero que el esquema estadistico es evidencia de la realidad, no es la
realidad misma; y segundo las obtenciones numeéricas se interpretan en el contexto

de la investigacion.

El procedimiento para la evaluacion de la informacion de la presente tesis presenta
un enfoque cuantitativo, debido a que posee un disefio pre — experimental,

obteniendo estadisticas que apoyen a comprobar la autenticidad de la hipdtesis.

2.6. Aspectos éticos

La investigacion de ejecut6 bajo los lineamientos éticos profesionales de la Escuela

Profesional de Ingenieria Industrial, es preciso sefialar que la informacion obtenida
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y mostrada con reales y veraces, y que representan la realidad del problema;
ademas se mantiene la consideracion de la propiedad de tipo intelectual de los
autores e investigadores que contribuyeron al desarrollo del estudio. Asi como
también la total confidencialidad de los datos e informacion proporcionada por el
area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial de Cusco, las cual

Unicamente fue emplearan para los propdsitos de la investigacion.

2.7. Desarrollo de la propuesta
2.7.1. Situacion actual
Razon Social: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CUSCO
RUC: 20177217043
Tipo Empresa: Gobierno Regional, Local
Direccion Legal: Pza. Cusipata Nro. S/n (Regocijo)
Distrito / Ciudad: Cusco

Departamento: Cusco, Perl

La Municipalidad Provincial del Cusco, es un 6rgano de gobierno de tipo local.
Dentro de las gerencias y subgerencias que la conforman, se encuentra la
Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Servicios Municipales, en la cual se
ubica el Area de Seguridad Ciudadana; la cual presenta como objetivo
programar, estructurar, dirigir, inspeccionar y desarrollar labores de disuasion y
prevencion del delito, asi como también respaldar las condiciones de seguridad
y moralidad en la provincia. A fin de cumplir con las normativas y
disposiciones municipales que aseguren una vida ordenada y digna dentro de la

provincia.

Actualmente en area cuenta con un total de 178 trabajadores.
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Figura 6: Exterior la instalacion de seguridad ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco

Fuente: Elaboracion propia

Figura 7: Interior de la instalacion de seguridad ciudadana de la Municipalidad Provincial del
Cusco

Fuente: Elaboracion propia
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2.7.1.1.Principales actividades

Dentro de las principales actividades del Area de Seguridad Ciudadana se

encuentran:

Programar y realizar actividades de patrullaje en la provincia, con el

soporte de la Policia Nacional del Peru.

Brindar proteccion y salvaguardo a la provincia, con la meta de

resguardar la integridad fisica y la vida.
Inspeccionar y supervisar el desarrollo de los preceptos normativos
de seguridad en la provincia (mercados, coliseos, ferias,

establecimientos publicos, hoteles, entre otros).

Asegurar la tranquilidad, seguridad y moralidad de tipo pablica en la

provincia.

Supervisar la conservacion de la calidad de vida, la higiene y la

ornamentacion publica.

Orientar a los ciudadanos cuando necesiten alguna informacion.

Asistir y controlar al cumplimiento de los mandatos municipales.
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2.7.1.2. Organigrama de la Municipalidad Provincial del Cusco

Figura 8: Organigrama estructural de la Municipalidad Provincial del Cusco

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CUSCO
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Fuente: Municipalidad Provincial de Cusco

En la Figura 8, se aprecia el organigrama estructural de la Municipalidad, en la que se

demarca la Sugerencia de Seguridad Ciudadana y Servicios Municipales.
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2.7.2. Levantamiento de informacién (Data pre — test)

En base a la Matriz de Operacionalizacién, se muestran registros; teniendo en
consideracién que la data recopilada fue realizada desde mes de enero del 2019

hasta el mes de junio del 2019.

Se estableci6 para la variable independiente “Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo”, las dimensiones siguientes:

Planificacion: ldentificacion de peligros y evaluacion de riesgos.
Implementacion: Capacitaciones y entrenamiento.
Monitoreo: Inspecciones.

Auditoria: Auditoria interna.

Dimensidn I: Planificacion (Pre — Test)

Para la planificacion el indicador que empled fue la Matriz IPER, se desarrollé
la Tabla N°14, con el proposito de sefialar por mes y fecha la actividad a
ejecutar, mencionando también la cantidad de Matrices IPER programadas e
IPER realizadas, y el indicador sera expresado en porcentaje para posibilitar la

visualizacion con relacion al cumplimiento del SGSST.

Se debe considerar que la planificacion del nimero de matrices IPER que se

van a desarrollar fueron programadas para el area en estudio.
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Tabla 14: Ejecucidn de la Matriz IPER antes de la aplicacion del SGSST

Afl0 MES SEMANA | REALIZADAS |PROGRAMADAS| DICADOR
Semana 01 0 2 0.00
ENERO Semana 02 1 2 050
Semana 03 1 3 033
Semana 04 1 3 033
Semana 01 1 4 025
FEBRERO Semana 02 1 2 050
Semana 03 1 4 0.25
Semana 04 1 3 033
Semana 01 0 2 0.00
MARZO Semana 02 0 3 0.00
Semana 03 1 2 050
1 .
2019 Semana 04 2 0.50
Semana 01 1 2 0.50
ABRIL Semana 02 1 3 033
Semana 03 1 3 033
Semana 04 0 2 0.00
Semana 01 0 3 0.00
MAYO Semana 02 1 3 033
Semana 03 1 2 0.50
Semana 04 0 1 0.00
Semana 01 1 3 033
JUNIO Semana 02 1 2 0.50
Semana 03 1 2 050
Semana 04 2 3 067
Total 19 61 0.31

Fuente: Elaboracion propia
En la

Tabla 14, se evidencia que, en el area en estudio, Unicamente se tiene un valor
de 0.31 del cumplimiento del desarrollo actividades de la Matriz IPER previo a
la aplicacion del SGSST.

Dimension I1: Implementacion (Pre — Test)

Para la dimension implementacién tienen como indicador a capacitacion y
entrenamiento, la cual considera el nimero de capacitaciones efectivas de los

trabajadores.

Seguidamente, en la Tabla 15, se exhibe la duracién en horas de las
capacitaciones y entrenamientos, el nimero de trabajadores que asistieron y la
cantidad que se habia programado, el nimero de horas de capacitacion y

entrenamiento programadas y las realizadas y el indicador de capacitacion y
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entrenamiento tanto para el nimero de trabajadores como el de la cantidad de

horas de capacitacion y entrenamiento.

Tabla 15: Trabajadores capacitados y entrenados antes de la aplicacién del SGSST

CANT IDAD DE HORAS DE

- A INDICADOR DE
. DURACION TRABAJADORES ASISTENTES | INDICADORDE | capACITACION Y ENTRENAMIENTO | capACITACION ¥
ANO MES SEMANA Pl CAPACITACION ¥ POR TRABAJADOR
ENTRENAMIENTO T
P Reali POR TRABAJADOR
Semana 01 2 30 60 0.50 60 120 0.50
<
ENERO Semana 02 2 28 60 047 56 120 0.47
Semana 03 2 35 58 060 70 116 0.60
Semana 04 2 27 60 0.45 54 120 0.45
Semana 01 2 32 60 053 64 120 0.53
4 45
FEBRERO Semana 02 2 26 58 0.45 52 116 0.
Semana 03 2 32 60 053 64 120 0.53
Semana 04 2 28 60 0.47 ] 120 0.47
Semana 01 2 25 £8 0.43 50 116 0.43
Semana 02 3 35 60 0.58 105 180 0.58
MARZO
Semana 03 3 34 60 0.57 102 180 0.57
2019 Semana 04 3 37 58 0.64 111 174 0.64
Semana 01 2 28 &0 0.47 56 120 0.47
mana . 1 .55
ABRIL Sel 02 2 33 60 0.55 66 20 0.5
Semana 03 2 30 58 0.52 &0 116 0.52
Semana 04 3 22 &0 0.37 66 180 0.37
Semana 01 3 32 &0 053 9% 180 0.53
Semana 02 3 29 58 050 87 174 0.50
MAYO
Semana 03 2 25 60 042 50 120 0.42
Semana 04 2 27 60 0.45 54 120 0.45
Semana 01 2 22 58 0.38 44 116 0.38
Semana 02 3 30 60 0.50 20 180 0.50
JUNIO
Semana 03 3 26 60 043 78 180 0.43
Semana 04 3 27 58 0.47 81 174 0.47
Total 57 700 1424 0.49 1672 3382 0.49

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 15, se evidencia lo obtenido en la capacitacion y entrenamiento de

los trabajadores previo a la aplicacion del SGSST, en la que la cantidad total

horas por trabajador programadas fue de 3 382 horas para 178 trabajadores

(divididos en 3 grupos para recibir la capacitacion y entrenamiento), y

Unicamente 1 672 horas fueron realizadas, muestra de que tan solo hay un

cumplimiento de 0.49 de capacitacion y entrenamiento por trabajador.

Dimension 111: Monitoreo (Pre — Test)

En la dimension de monitoreo, se determind como indicador inspecciones. Con

el proposito de mostrar el nimero de veces que fueron programadas las

inspecciones; cuantas de ellas fueron realizadas, y determinar el indicador de

cumplimiento.
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Tabla 16: Monitoreo de seguridad y salud en el trabajo antes de la aplicacion del SGSST

INDICADOR DE
ANO MES SEMANA REALIZADAS | PROGRAMADAS MONITOREO
Semana 01 3 9 0.33
ENERO Semana 02 2 8 0.25
Semana 03 5 12 0.42
Semana 04 3 9 0.33
Semana 01 7 14 0.50
FEBRERO Semana 02 4 12 0.33
Semana 03 6 15 0.40
Semana 04 5 12 0.42
Semana 01 8 15 0.53
20 Semana 02 6 12 0.50
Semana 03 4 10 0.40
Semana 04 3 8 0.38
1
2019 Semana 01 6 1" 0.55
ABRIL Semana 02 5 14 0.36
Semana 03 7 13 0.54
Semana 04 3 7 0.43
Semana 01 4 8 0.50
MAYO Semana 02 6 10 0.60
Semana 03 5 10 0.50
Semana 04 4 9 0.44
Semana 01 8 12 0.67
JUNIO Semana 02 7 15 047
Semana 03 6 15 0.40
Semana 04 7 15 0.47
Total 124 275 0.45

La Tabla 16 muestra que fueron programadas 275 actividades de monitoreo
de seguridad y salud en el trabajo, de las cuales se ejecutaron 124, determinado

un indicador de monitoreo del 0.45.

Dimension 1V: Auditoria (Pre — Test)

Fuente: Elaboracion propia

En la dimension de auditoria, se utiliz6 como indicador a la auditoria de tipo

interna con el propdsito de determinar el indicador de auditoria que se establa

cumpliendo antes de la aplicaciéon del SGSST. Para lo cual, se elaboro la Tabla

17, en la que se visualiza el nimero de actividades de auditoria programadas y

la cantidad de actividades de auditoria que se realizaron.
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Tabla 17: Auditorias internas antes de la aplicacion de SGSST

INDICADOR DE
ARNO MES SEMANA REALIZADAS | PROGRAMADAS AUDITORIA

Semana 01 1 4 0.25
ENERO Semana 02 2 4 0.50
Semana 03 1 4 025
Semana 04 1 3 033
Semana 01 1 3 0.33
EEBRERO Semana 02 1 2 0.50
Semana 03 1 2 0.50
Semana 04 1 3 033
Semana 01 1 4 0.25
MARZO Semana 02 1 4 025
Semana 03 1 4 025
2019 Semana 04 1 3 0.33
Semana 01 1 3 0.33
ABRIL Semana 02 1 2 0.50
Semana 03 1 2 0.50
Semana 04 1 4 0.25
Semana 01 2 4 0.50
MAYO Semana 02 1 3 033
Semana 03 2 5 0.40
Semana 04 2 5 0.40
Semana 01 2 5 0.40
JUNIO Semana 02 1 4 0.25
Semana 03 2 4 0.50
Semana 04 2 4 0.50
Total 3 85 0.37

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 17 se aprecia que fueron planificadas 85 actividades de auditoria de

las cuales solo se realizaron 31. Obteniendo un indicador de auditoria de 0.37.

Se establecio para la variable dependiente “Accidentabilidad laboral”, las

dimensiones siguientes:

Indice de frecuencia de accidentes.

indice de gravedad de accidentes.

Dimension |: indice de frecuencia de accidentes (Pre — Test)

La dimension de indicador de frecuencia de accidentes se determina la cantidad
de accidentes registrados en el mes entre el total de las horas hombre trabajadas

por un millén.
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Tabla 18: indice de frecuencia de accidentes antes de la aplicacion del SGSST

N° DE N° TOTAL DE N°DE iNDICE DE
ANO MES SEMANA TRABAJADORES HORAS HOMBRE ACCIDENTES F:iil.ll;.:;:E
TRABAJADAS

Semana 01 178 9,968.00 1
Semana 02 178 9,968.00 0

ENERO 7
Semana 03 178 9,968.00 1
Semana 04 178 9.968.00 1
Semana 01 178 9,968.00 0
Semana 02 178 9,968.00 1

FEBRERO Semana 03 178 9,968.00 1 =
Semana 04 178 9,968.00 1
Semana 01 178 9,968.00 0
Semana 02 178 9,968.00 1

MARZO 75
Semana 03 178 9,968.00 1
Semana 04 178 9,968.00 1

2019

Semana 01 178 9,968.00 1

ABRIL Semana 02 178 9,968.00 1 100
Semana 03 178 9,968.00 1
Semana 04 178 9,968.00 1
Semana 01 178 9,968.00 0
Semana 02 178 9 ,968.00 1

MAYO 75
Semana 03 178 9,968.00 1
Semana 04 178 9,968.00 1
Semana 01 178 9,968.00 1
Semana 02 178 9,968.00 0

JUNIo Semana 03 178 9,968.00 1 0
Semana 04 178 9,968.00 0

Total 18 75

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 18, se determina el indice de frecuencia de accidentes antes de la

aplicacion del SGSST. En el periodo de pre — prueba, el cual tuvo una duracion

de 6 meses (enero a junio), se registré un total de 18 accidentes: teniendo un

promedio del indice de frecuencia de accidentes de 75, y el valor mas alto del

registro del indice de frecuencia de accidentes corresponde al mes de abril con

un valor de 100 y un total de 4 accidentes registrados.

Dimension I1: Indice de gravedad de accidentes (Pre — Test)

La dimension de indice de gravedad de accidentes estd determinada por el

namero de dias perdidos en el mes entre el total de las horas hombre trabajadas

por un millén.
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Tabla 19: indice de gravedad de accidentes antes de la aplicacion del SGSST

ANO MES SEMANA REE HS;L?;:H[;ERE Pemﬁs EN 633:;2505
TRABAJADORES | yoaBAJADAS |  EL MES ACCIDENTES

Semana 01 178 9.968.00 1

ENERO Semana 02 178 9,968.00 1 125
Semana 03 178 9 .968.00 2
Semana (4 178 9.968.00 1
Semana 01 178 9,968.00 1

FEBRERO Semana 02 178 9,968.00 1 100
Semana 03 178 9,968.00 1
Semana 04 178 9.968.00 1
Semana 01 178 9.968.00 1
Semana 02 178 9.968.00 1

MARZO Semana 03 178 9.968.00 1 100
Semana 04 178 9.968.00 1
2019 Semana 01 178 9.968.00 1

ABRIL Semana 02 178 9.968.00 1 125
Semana 03 178 9.968.00 1
Semana 04 178 9.968.00 2
Semana 01 178 9.968.00 1
Semana 02 178 9.968.00 1

MAYO Semana 03 178 9.968.00 1 100
Semana 04 178 9.968.00 1
Semana 01 178 9.968.00 1
Semana 02 178 9.968.00 1

JUNIO Semana 03 178 9.968.00 1 100
Semana 04 178 9.968.00 1

Total 26 109

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 19, se determina el indice de gravedad de accidentes antes de la

aplicacion del SGSST. En el periodo de pre —prueba, el cual tuvo una duracion

de 6 meses (enero a junio), se registrd un total de 26 dias perdidos; teniendo

un promedio del indicador de gravedad de accidentes de 109. y el valor mas

alto del registro del indicador de gravedad de accidentes corresponde al mes

de enero con un valor de 125 y un total de 5 dias perdidos en el mes.
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2.7.3. Propuesta de mejora

Tabla 20: Alternativas de solucién para disminuir la accidentabilidad laboral en el Area de Seguridad
Ciudadana de la Municipalidad provincial del Cusco

Criterios
Alternativas de Solucion Solucién al | Costo de la | Viailidad de | Tiempode | 1ot
problema | aplicacion |la aplicacion| aplicacion
Mejoramiento de los procesos 2 2 0 2 6
Sistema de gesh_on de seguridad y 4 2 4 2 12
salud en el trabajo
Normas OHSAS 2 2 2 2 8

No recomendado (0)
Recomendado (2)
Muy recomendado (4)

Para latoma de decisiones los criterios fueron determinados en conjunto con el jefe del Area de Seguridad Ciudadana

Fuente: Elaboracion propia

Como planteamiento de solucion, se va a aplicar el SGSST, debido a que es una

opcion para disminuir la accidentabilidad laboral, las cuales fueron consignados

previamente; siendo el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad

Provincial del Cusco un eje principal para garantizar la seguridad, la integridad

fisica, la tranquilidad el ornamento, entre otros, tanto de los habitantes de la

provincia y los bienes de la municipalidad propiamente dichos. Para lo cual

tiene que aplicar los lineamientos de los preceptos nacionales validos referentes

a SST. Seguidamente se va a mostrar el cronograma de la aplicacion.
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2.7.3.1.Cronograma de la aplicacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

Tabla 21: Cronograma de la aplicacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

2019 2020
ITEM ACTIVIDADES ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNID JUIO | AGOSTO |SETIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE|DICIEMBRE | ENERO
1]2]3[4[1]2]3]4]1]2]3]al1]2]3]a]1]2]3]4]1]2]3]4]1]2]3]a[1][2]3]4[1]2]3]4]1]2]3][4[1]2]3]4[1]2]3]4][1]2][3]4
Politica
1 Elaboracion de politica de seguridad ysaluden e
trabajo
9 Difundir la politica a cada uno de los operarios y
exhibirla

Alcance del SGSST

Elaborar formatos que se utilizaran en el Sistema de

3
Gestidn de S5T

Planificacion

Estudio de linea base

4 |Rea izar el estudio de |z linea base del SGSST

Realizar el estudio de la linea base del SGSST Identificacién de
Peligros y Evaluacion de riesgos

5 Elaborar el procedimiento y la metodologia para
elaborar el IPER

6 Desarrollar el IPER para todos los puestos y las areas
de trabajo

Objetivos, metas y programas

7 Definir Objetivos y Metas del SGSST

3 Publicar los Objetivos y Metas del SG55T en lugar
visible

g Elaborar un Programa Anual de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Implem entacion y operacion

Recursos, Funciones, Responsabilidad y Autoridad

10 |De5'gnar al funcionario de 55T

Competencia, Formacion y Toma de conciencia

Elaborar un Programa anual de Capacitaciony
entrenamiento

1

Comunicacion, Participacion y Consulta

12 Elaborar un medio que asegure la comunicacion entre
el personaly el drea gerencial

13 Brindar a los trabajadores sus EPP de acuerdo con la
abor que desempefian

14 Brindar los de trabajadores indumentaria de seguridad

Fuente: Elaboracion propia

73



2019

ITEM ACTIVIDADES ENERD FEBREROD MARZO ABRIL MAYD JUNIO JULIO AGOSTO | SETIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE| DICIEMBRE

112(3]4[1]2|3[4[1[2]3[4]1]2]|3[|4][1]2][3|4]1|2]|3]|4]|1]2|3|4[1]2|3]|4[1]2|3][4|1]2|3]|4|1]|2|3[4|1[2]|3]|4

Documentacion

15 Elaborar un Reglamento Interno de 55T

Elaborar un registro con los cargos de entrega del
Reglamento Interno de 55T a los trabajadores

16

Control Operacional

17 Elaborar Reglas, Normas que regulen la conducta de los
trabajadores
18 Elaborar Procedimientos e Instructivos de trabajo

19 Realizar Inspecciones de pre-uso a equipos criticos
(Vehiculos, Herramientas, efc)

Preparacion y respuesta ante emergencias

Definir Planes de contingencia para cada emergencia

20
Potencial

21 Organizar Brigadas para atender las emergencia
potenciales

22 Adquirir Equipos de seguridad para atender una

emergencia potencial

Verificacion

Seguimiento y control

Evaluar los resultados de |z Gestion respecto a los

23 objetivos del SGS5T

24 Elaborar Estadisticas de 55T

Evaluacién Cumplimiento Legal

25 |\&Erificar el Cumplimiento Legal

Inspecciones

26 |Rea|izar inspecciones de seguridad

Monitoreo de Factores de Riesgo

o7 Elaborar un Registro de monitoreo de Factor de Riesgo
Disergondmico
Auditorias
28 Elaborar los procedimientos de auditoria -

Fuente: Elaboracion propia




2.7.3.2.Costos de la aplicacion de la propuesta de mejora

Los costos generados para la aplicaciéon de la propuesta de mejoramiento, se

realizaron gatos, los cuales se expresan en las siguientes tablas:

Tabla 22: Gastos administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD UF;IT'F:I;?O )
s/, TOTAL S/.
Utiles de escritorio 1 und. S/1,000.00 | S/ 1,000.00
TOTAL S/ 1,000.00
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 23: Gastos uniforme
GASTOS UNIFORME
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD UF;ITTE:F:?O PRECIO
s/, TOTAL S/.

Borcegui 180 und. S/ 25.00| S/ 4,500.00
Casaca 180 und. S/ 18.00| S/ 3,240.00
Chompa de lana 180 und. S/ 10.00| S/ 1,800.00
Correa de lona 180 und. S/ 8.00 | S/ 1,440.00
Gorro 180 und. S/ 8.00 | S/ 1,440.00
Pantalén drill 180 und. S/ 20.00| S/ 3,600.00
Polo de algoddn 180 und. S/ 8.00 | S/ 1,440.00
Guantes de lana 180 und. S/ 7.00 | S/ 1,260.00
Bara de arena 180 und. S/ 8.00 | S/ 1,440.00
Silbato 181 und. S/ 1.00| s/ 181.00

TOTAL $/20,341.00

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 24:

Gastos sefializacion de seguridad

PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD UNITARIO PRECIO
s/ TOTAL S/.
Conos de seguridad 20 und. S/ 8.00 | S/ 160.00
Sefiales de proteccion
obligatorios 30 und. S/ 1.00| S/ 30.00
TOTAL S/ 190.00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 25: Gastos capacitacion y entrenamiento

PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD UNITARIO ALY
s/ TOTAL S/.
Orden Cerrado y
Entrenamiento Fisico 3 und. Sf- 180.001 S/ 540.00
Control de Multitudes y 3 und. | S/ 20000|S/ 600.00
Defensa Perscnal
Defensa Civil y Primeros 3 und. S/ 300.00| S/ 900.00
Auxilios
Etica Moral y Derechos 3 und. | S/ 150.00| S/ 450.00
Humanos
Constitucién Politica y
Legisiacién Municipal 3 und. S/ 180.00| S/ 540.00
Documentacion y
Modalidades Delictivas 3 und. S/ 180.00( S/ 540.00
Patrullaje 3 und. S/ 250.00| s/ 750.00
RR.PP y Cortesia al publico 3 und. S/ 200.00| S/ 600.00
Operatoria de intervenciones 3 und. S/ 250.00| S/ 750.00
Incendios 3 und. S/ 200.00| S/ 600.00
TOTAL S/ 6,270.00

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 26:Gastos equipamiento para respuesta ante emergencias de SST

DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD U:TE:I;IOO PRECIO
s/, TOTAL S/.
Botiquin de primeros auxilios 6 und. S/ 35.00| S/ 210.00
Botiquin para wehiculos 10 und. S/ 28.00| S/ 280.00
Extintores tipo A,By C (6 kg.) 10 und. S/ 50.00| S/ 500.00
TOTAL S/ 990.00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 27: Gastos inspecciones especificas

PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD UNITARIO
s/ TOTAL S/.

Revision de vehiculos 10 und. S/ 100.00| S/ 1,000.00
Evaluacién de extintores 10 und. S/ 35.00| S/ 350.00
Inspeccion del uso de los
EPP'S 10 und. S/ 25.00| s/ 250.00

TOTAL S/ 1,600.00

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 28: Gastos auditoria

GASTOS AUDITORIAS
PRECIO
: PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD UNI'SI',:\RIO TOTAL S/.
Auditoria Interna 2 und. S/ 1,000.00 | S/ 2,000.00
TOTAL S/ 2,000.00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 29: Gastos totales de la aplicacion del SGSST

GASTOS TOTALES DE LA APLICACION DEL SGSST
- PRECIO
DESCRIPCION TOTAL S/,

GASTOS ADMINISTRATIVOS S/ 1,000.00
GASTOS UNIFORME $/20,341.00
GASTOS SENALIZACION DE SEGURIDAD S/ 190.00
GASTOS CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO S/ 6,270.00
GASTOS EQUIPAMIENTO PARA RESPUESTAANTE | o o0 o

EMERGENCIAS DE SST ‘
GASTOS INSPECCIONES ESPECIFICAS S/ 1,600.00
GASTOS AUDITORIAS S/ 2,000.00
TOTAL $/32,391.00

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 29, se aprecia cada gasto, el cual seran necesarios para aplicar el

SGSST, siento un monto total de S/. 32,391.00.
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2.7.4. Ejecucion de la propuesta

La aplicacion del SGSST se ejecutd en base a los lineamientos de la Ley
N°29783, su modificatoria en la Ley N°30222 y la Resolucion Ministerial 050-
2013-TR.

Para el desarrollo de la aplicacion del SGSST y su alcance para disminuir la
accidentabilidad laboral, se empleara como guia el Diagrama de Gantt (Tabla

14), para orientarse sobre las actividades que se ejecutaron.

2.7.4.1. Politica

Es la manifestacion de las obligaciones y responsabilidades de la entidad
publica o privada, en que se tomado en cuenta las amenazas y contingencias a
las que se enfrentan diariamente los empleados en la ejecucion de su labor. En
la politica de SST se especifica de forma clara y especifica, los planes y las

metas en referencia a SST a ser aplicada.

Actividad N°1: Elaboracion de la Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo
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i abajo
Figura 9: Politica de seguridad y salud en el trabaj
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Actividad N°2: Difundir la politica a cada uno de los trabajadores del area

de seguridad ciudadana y exhibirla

Figura 10: Exhibicion de la politica de seguridad y salud en el trabajo en el mural principal

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 11: Difusién de la politica de seguridad y salud en el trabajo a los trabajadores del area de
seguridad ciudadana

Fuente: Elaboracion propia
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2.7.4.2.Alcance del SGSST

Actividad N°3: Elaborar formatos que se utilizaran en el SGSST

Tabla 30: Formatos para el SGSST

Cadigo Actividad

MPC-FOT-001 |Registro de accidentes de trabajo

MPC-FOT-002 |Registro de incidentes e incidentes peligrosos de trabajo

MPC-FOT-003 |Registro de enfemedades ocupacionales

MPC-EOT-004 IR’.eg'lst.ro de mgmtore:o de age.'ntes f|§|cos, qt.llll'l'!ICOS,
bioldgicos, psicosociales, y riesgo disergonémico

MPC-FOT-005 Regugtro de inspecciones internas de seguridad y salud en el
trabajo

MPC-FOT-006 Form:':lto de registro de estadisticas de seguridad y salud en el
trabajo

MPC-FOT-007 Registro dg entrega de equipos de proteccidn personal o
emergencia

MPC-FOT-008 |Registro de auditorias

MPC-EOT-009 Reglstro de induccidn, cgpacnamon, entrenamiento y
simulacros de emergencia

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 30, se observa los codigos que se han fijado para cada formato

realizado para el SGSST.

El alcance que tiene el SGSST es para el area de Seguridad Ciudadana.

2.7.4.3. Planificacion

a) Estudio de linea base

Actividad N°4: Realizar el estudio de la linea base del SGSST
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Tabla 31: Linea base

LISTA DE VERFICACION DE INEAMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAID

Cadga: MPC-FOT- 010

Viersicn - 01
LINEAMIENT 05 INDICADOR | CUMPLBENTO
[ FuEnTE | 1 [ mo
L Co i
El empleador proporciona lbs recursos necesanos para que se impements un ssiems| P
e gesién de sequiidsd y ssiud en el vabio.
Sa ha cumpido o planiicado en bs diferenies programas de ssquridad y sahu en o P
rabap.
Se acciones| n 'y sabid en el trabap para asegqurar 3| P
mEDrE contnua,
5= reconooe =l dessmpsfio del rabapdor pra mejorar b subestma ys= foments < «
absp en equipo.
Sa reslizan acfudades para bmentar una cultura de prewencin de riesgos del rabaj) P
Principios &0 s b empress, entidad pltics o prieda
S promusve un buen cima lsborsl para reforar ls svpafs ente empesdor «
abspdor y vceversa
Esisen medios que parmiten &l aport= de ks ¥abajdores al empkador en makra de| P
sequridsd v ssiud en el wabhaio.
Exsen mecansmos de reconooment del personsl moachw ineressdo en = «
Cramis 2 15 seguridad v ssbud =n &l rabai.
Sa fiene evaluado kos principales riesgos que acasionan mayores pérdidas. X
5= bmens in de los de y e l=| P
izaciones sindicalas en lss decisionas sobre b saguridad y ssbid en el trabaf
Il_Poiitica de seguridad y i
Exse una poifca documentda e maEra de segundsd v saiud en @ wabap, «
e=pecifics y apropiada para Is smpresa, entdsd plbics o priwds.
Lz poiifics de seguridad ysahd en el nabap est fimada por |3 méma antoridad dela) P
empress enfdsd pibics o priwds
Los rabajadores conecen y &SN compromesdos con b esEbiecdo @ 13 poftca del «
sequnidsd y sslud en sl rabajo.
‘54 conenido comprende ©
Posties - Elcompromiso de proteccidn de odos bs miembros de s organizacién
- Cumpiimiant de la normatuidsd
- Garania de proecoin, paricipatiin, consuta y paricipacion en bs clemenms del
Sistems de gesfiin de saguridad yssud en & trabajo por parks de bs trabajdores ysus| X
represenanes.
- Lamejors continua =n maens ds ssgunidsd y sshd en o rabap
- Inegraciin del Sisema de Gestén de Sequridad y Sadud en e Trabsjo con oros|
Sstares de ser el caso
Se pman decisones en base 3l andliss de ingpeccionss, audipnizs, informes de|
inesfgacidn de soodenes nbrme de estdisfcas. awnces de programes del x
Dirsccion seguiidad y saud en d trabgjo y opiniones de ¥absjdores, dando =l seguiment de las|
mismas,
El emplasdor delega inciones y aubridad 3l personal encargedo de implementr = X
Ssters de gesfin d id3d vSalud en = Trabso.
El empieador asume & hderazgo en b gestién de ls sequridsd ysaud an &l ratsio. x
Lasrazgo  (El empleador dispone los reqursos necesarios para mejorar ks gestion de L seguridsd P
sid en &l yaba.
Esisen responsabilidades especificas en ssguridad y salud en &l tabap de los niweles| P
de mando de I3 empress, entdad piblica o privada.
organzacin |52 e destinado presupuesio para implementar o mejorar el Sisema de gestion de P
sequridsdy sslud e Tabab
El Comit: o Suparisor de Saguridad y Salud en &l Trabap participa &n s definicion de| P
st muibs v sanciones.
ha definido lbs requisios d necesarios para cada puesb del
Competencla  |pabap y adopt disposiciones de capariBiin en makria de ssgunidsd v salud en & x
tabsio para que sk asuma sus deberes con
[
Se ha resizado una ewluacin inicisl o esiidio de Enes tsse como diagndstico) P
Dericinatvn del estdo de ls sdud yeequrida en o rabaio
resultados han sdo comparades con ko essbledido en b ley de 55T y =
Reglaments y oncs dispostives Egas perinents, y servidn de base pars panificar, x
rag aplicar el sisema ycomo refarancia pars medir sy mepra confinua.
Lz piani ficacidn pemie:
- Cumpiir con normas nacionales
. A x
- Meprar d desempeio
—  Mantner rocesos productivos SeQuros o de Srucios ssquUros
El empieador ha est para identfcar peligros y Siuar rissgos, X
Comprande e5s procedimients:
- Todas s achdades M
- Todoslpersond
- Todss
El empieador apics medidas para:
- Gesfionar, eliminar y controlar rissges.
- Dissfiar ambients y pussio de babsjo, ssaccionar squipos y métodos de trabajo que|
serantican Iz sequridad v salud del rabaador.
Pansamsrio parala |-  Elimnar & yagenes peig *
Wsniffcacion ds |- Modemizar s pnes y programas de prevencion de riesgos laborales.
mer:‘:"’" V- Mantener pof foas de proteccidn
9% | Capscitr 3 rabajador.
El empleador acuisiza la ewalacin de niesgo una (01) ez al afio como minme P
cusndo cambien las. == hayan producido dafios.
L3 ealiacion deniesgo consdera
- Controkes periddicos de ls condiciones de vatsjo yde b salud de bs trabsjadores. X
- Medidas de prevencién
Los represannies de los rabajadores han parfidipado en la identficacidn de paligros X
eluasion de riesgos, han sugerido lss medidas de control y verificado su aplicacion
Los objetives se cenvan en @ logro de resultedos raslises y posibles de apicar, quel
comorende:
- Reduccién de bs riesgos del rabap.
- Reduccién de bs accidents de tabsjo y enfermedades ocupacionaks. X
- la mepra confinua de los procesos, b gestdn del cambio, la preparaciin
Objstivos respuesta a sitiaciones de ememencia.
- Definicisn de metss, indicadores, responssbildades.
- Seleccién de writerios de medicén pars confirmar su logro.
Ls empress, entdad piiblica o privada cusnta con objstives cuanificables de ssguridsd
sbd en & pabsio que sbares 3 bdos bs niveles de B organzscidn y estin x
ExisE un programs anud de seguridsd y sslud en el vabsjo. X
Lss act idsdes ‘2=tin relsc con & bgro de bs objeivs. x
o - ::bc;:ﬁnen responsables de L= activdades en el programa de seguridad y sslud en e P
ssguridsdy salud en — — — =
o trabajo Se definen fempos y plazos para el y=resiza periédico. x
sehals doacidn de recursos humanos Gmil X
Sa establcan activdades prewnfias ant los riesgos que inciden en la funcidn de| P
3n del v abaiador.

Fuente: Elaboracion propia
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b) Realizar el estudio de la linea base del SGSST e identificacion de

peligros y evaluacion de riesgos

Actividad N°5: Elaborar el procedimiento y la metodologia para
elaborar el IPER

El procedimiento para el desarrollo de la Matriz IPER se encuentra en el
Anexo 01.

Actividad N°6: Desarrollar IPER para todos los puestos y las areas de

trabajo
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Tabla 32: IPERC para la actividad de serenazgo a pie

< cODIGO
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y : FERO1
, VERSION: ol
EVALUACION DE RIESGO-IPER .
FECHADE ELABORACION:
PUESTO DE TRABAJO: | SERENO SECTOR: PUBLICO RUC:
PROBABILIDAD ) -
REQUIST O LEGAL @l &
@ ) m -
g1 g
[ g
2| 2 | E o
AERFEIE N £
3 wo|e g £ ol w =
ACT MDAD gl g |gls|2la|lz|g]| &
TEM ACT MDADES PELIGRO RIESGOS RUTINARIA/ NO g| 2 (3 é 2B 2|8 8 MED DAS DE CONT ROL
RUT INARIA REQUIST O LEGAL é 3 % i g Gl g e g gls |
ASOCIADO il o (8s(B(82|5] 8
a2 gyl e |wl d|¥ w
4 318 F|2(2|a|=2
w 8 F M2 =
Bz |£| 5|2 (= g
g w 4w EL
R
INSOLACIGN, DOLOR ENTREGA DE EPP (GORRO, POLO MANGA LARGA, LENTES
. DE CABEZA, DE SEGURIDAD LUNA OSCURE)
1 RADIACION SOLAR QUEMADURAS RUTINARIA ey eye: 30 g 19| 3 |10 (3|30
; Protecaon Solar
SOLARES, CANCER A USODE BLOQUEADOR SOLAR
LAPIEL
DOLOR DE PIESY LEY 28783, g
2 TRABAJODEPE PIERNAS, VENAS RUTINARIA  [rEGLAMENTO 3| 2 (2|3 (10(2]|20 'g PAUSAS ACTIVAS
WARICOSAS, FATIGA MUSCULAR 005.2012-TR. 2
CAPACITACION
ACTIVIDADES DE INTERVENCIONES - ENFRENTAMIENTOS, LEY 29783,
3 SERENAZ GO OPERATNOS (GOLPES, ARANO NES, RUTINAR A REGLAMENTO 32 (23 (10]3]30
CORTES, LESIONES 0052012TR USO DE EPP{CASCO, ESCUDO, BARA)
CAPACITACION
. . LEY 29783,
a PERSONAS ENFURECIDAS e RUTINARIA REGLAVENTO 3|2 (2|3 [10(3|30
W52012-TR USO DE EPP{CASCO, ESCUDO, BARA)
FRACTURAS, LEY 25743, DOTACION DE EPP (CASCO, ESCUDO, BARA, SLBATO,
6 FALTADE EPP ESIONeS i T RUTINARIA REGLAVENTO 3|2 (33 |11]3]33 A e ke
’ ‘ 0052012TR e
EP [ELIMINACION DELPELIGRO
sp ISUSTITUCION DEL PELIGRO
[+]2] JCONTROLDE INGENEERIA DEL PELGRO
cap ICONTROLADMINISTRATIVO DEL PELIGRO {CHPACIT&CI@‘ ENTRENAMIENTD, SENAIETICAS. DELUMITACION, EARRERAS DE FROTECCION
[COLECTIVA, ESTANDARES, PROCEDIMIENTCS, ROTﬁCI'ﬁ\‘;
EPP [EQUIPOS OE PROTECCION PERSOMNAL

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 33: IPERC para la actividad de serenazgo en camioneta

< coDico
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y e 'PE;‘”
EVALUACION DE RIESGO-IPER —
FECHADE ELABORACION:
PUESTO DE TRABAJO: | SERENO [SECTOR: | |  PUBLICO RUC:
PROBABILIDAD ) | = JERARQUIADE
REQUIST O LEGAL ) gy -
| @ o m =~ CONT ROL
wl
£ 3
E w o) Q + 2 m =
AT I HHREEARE
ITEM ACT MDADES PELIGRO RIESGOS RUTINARIA/ NO a = g ? = B | & MEDIDAS DE CONT ROL
RUT INARIA REQUSTOLEGAL |2 8 |2 & |2 la|lg|=| 2 |a oo (o
w |G| w S |lw 3 ol I I e
socro 1B G 512|882 4 °
gl 3 |glz|EE|B 2| =
gl 9 (2|5 |8|2|8
gy oo 2
- w ?‘ 2
N 20783, d
guriddl ySaJLe:; PAUSAS ACTIVAS
CHOQUE, ATROPELLD, 4
1 FATIGA, CANSANGIO e RUTINARIA ol Trabap ysu 20 2 23|09 |3]2r
Reglamento N 005
2012-TR.
— ey W I9783, [Ey 05 -
EXCESO DE VOLCADURAS, Seguridad y Salid &n E
2 VELOCIDAD CHOQUE, MUERTE RUTINARIA pr 321203 110\2/2008 MANEJO DEFENSIVO
|| ACTIVIDADESDE e 2
SERENAZGOEN Ley Ne 20783, Ley de - _
AONEA FALTA DE Sonuridady S o CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO
3 MANTENIMIENTO DE CHOQUE, ATROPELLO RUTINARIA ol Trabapo ysu 3l 2 (2|3 |w0|3]30
VEHICULO Reglanenio N 005- CHECKLIST
2012-TR.
LUMBALGIA, - TURA ERY f
a POSTURA ALTERACIONES RUTINARIA ormesms 3] 2 |2]3 [10]3]30 il
NADECAUDA misculo Pl
ESQUELETICAS :
EP ELIMINACION DELPELIGRO
5P SUSTITUCION DEL FELGRD
CP CONTROLDE INGENERIA DEL PELIGRO
cap [CONTROLADM INISTRATVO DEL PELIGRO -:CRPACI'I'.WCI@\I ENTRENAMIENTD, SENALETICAS, DELMITACION, BARRERAS DE PROTECCION
[COLECTIVA ESTANDARES, PROCEDIMIENTOS, ?OT.%’JI@V:
EPP EQUIPOS CE PROTECCION PERSONAL

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 34: IPERC para actividades administrativas y monitoreo de camaras

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y CODIG0 'pE;'"
VERSION:
EVALUACION DE RIESGO-IPER -
FEGHA DEELABORAGION:
PUESTO DE TRABAJO: SERENO [SECTOR: [ PUBLEO RUC:
REQUISTO LEGAL - [y — RO
e ficle| |T]* EUOTE
2
o | ile
;‘E i 4 2 o 2
ul @ 2% gl 5
LAY B 2585 4
TEM ACTVIDADES PELIGRD RESGOS Y 'é ?E |0 A % g M EDIDAS DE CONTROL
z Sl lml e #
RUTRARR ASOCIADO ﬁ," gi“;ﬂ‘%E%ﬁﬁﬁ
. , i w
ul B ElfB| 5| ©
gl 5% 8
2z I
u g
g
e S COLCCAR LAMNAS PROTECTORAS PARA VIDRIC
1 PAREDES DE VIDRIO e s RUTNARA | STETEIERMENC 5] 2 1203 (10330 -
PROGRAMACION DEMANTENIMENTO
TECHO _ o -
2 DEFECTUOSO/BALDOSAEN | CAIPACERADNSA SO LONES. RUTINARR, | ST EGANENTE | 5 | 5 (2] 3 (103 |30 CAMBIOREARACIGN DE BALDCSAS
ML ESTADO
B . I
7 CAIDAS, TROPIEZOS, GOLPES, e e a = MANTENER CRDEN YLMAEZA
3 FALTADE ORDENY PERDIDA/DETERI GA0 DE MATERIALES RUTINARIA | 'STETERREGANENTO | 51 5 12 (3 |10 |2 |20 | BB
LIMPIEZA DOCUMENTOS, UTILES, ETC) s IR g
TOMACORRIENTESY CAVESOREPARAC KON DE TOMAC CRRIENTES Y ENCHUFES
iat CORTO CIRCUNTD, ELECTROCUCION, = LEY 29783, REGLAMENTO
* | AoMmsTRATVASY | ENCHUFES ENMAL ESTADD Qs UTINARA w2 |2[310]3]30
I wmonToRED DE
CAMARAS SOBRECARGA DE ENCHUFES WSTALACKCH DE MUEVGS TOMACCRRENTES
(CORTO CIRCUITO, BLECTROCUCION, LEY 29783, REGLAMENTO
5 o CDE:=‘IE‘JTES AT RUTINARA iy R ERE IR
o ~ L ENTUBAR LOSCABLES
6 CABLES SUELTOS s T RUTINARA  [\SYTETERMENTO N5 | 5 1] 3 10 |2|20
- COLCCAR CAELES FUERA DE ZONAS TRANSITABLES
POSICION SENTADO / WMBALGIA, BN 3TRI0ETR PAUSES BCTIVES
BOSTURAS TRANSTORNGS MUSCULDESQUELETIC 5, RUTINARIA Noma Bista 6 312 (2]3|10(3|30
INCORRECTAS ouoss Ergonca SLLA SEONGWCA
PED PARAMOUSE
7 MOVIMENTO REPETITVODE | 0 et muves o cansio, Tenoumams RUTINARIA 2z 3|03z
MAN PAUSAS ACTIVAS
ER
»
P
o LM TACION, B4
EFP

Fuente: Elaboracion propia
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c) Objetivos metas y programas
Los objetivos estan orientados a una actividad especifica. Es lo que se
obtiene de un conjunto de metas y procedimientos establecidos con
antelacion para conseguir un fin. Las metas se reconocen por ser una
programacion de los objetivos. Los programas apoyan a mostrar el conjunto
de actividades son realizadas en simultaneo o paralelo, para asi poder ser

realizadas para el cumplimiento de un objetivo.
Actividad N°7: Definir Objetivos y Metas del SGSST

En el area en estudio, se establecieron 12 objetivos que se tienen que

ejecutar en el SGSST, se muestran a continuacion:

1. Planificar la administracion y aplicacion del SGSST.

(S ]

Inspeccion de la linea base.

3. Revisar la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

4. Revisar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

5. Inspeccionar los requisitos legales aplicables.

6. Elaborar procedimiento de identificaciéon de Peligros y Evaluacion
de Riesgos

7. Realizar el Plan Anual de SST

8. Realizar Programacion de inspecciones y auditorias SST

9. Elaborar la Matriz [IPER

10. Revisar el Programa de prevencion y control de Emergencias.

11. Realizar capacitaciones

12. Verificar el uso correcto de los EPP'S de acuerdo con las
actividades

13. Elaborar registros

14. Realizar inspecciones de seguridad.

15. Evaluar las estadisticas de SST.
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Actividad N°8: Publicar los Objetivos y Metas del SGSST en lugar

visible

Figura 12: Publicacion de los objetivos y metas del SGSST

Fuente: Elaboracion propia
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Actividad N°9: Elaborar un Programa Anual de Seguridad y Salud en

el Trabajo

Tabla 35: Plan Anual de SST

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Desarroliar &l 80% como minimo de lo edtablecido en el presente plan anual de SST

JOBJETIVOS:
Realzar un 68% como minimo con 3 ejecucion de los edipulado en cada programa anual de SST, de los formatos y del control de los formatos
correspondentes
N° PLAN ANUAL DE SST |RE SPONSABLE CRONOGR
Enero | Febrero| Marzo | Abril Mayo | Junio | Julio | Agosto |S Octubre |N
Planficar la Jefe de drea
1 administracion y JEquipo SST X
aplicacién del SGssT. | =P
2 Inspeccion de lalinea | Jefe de drea X
base. /Equipo SST
Revisar la Politica de .
3 |Sequridady Saudenell SEe ST | x
Trabajo Qipo
Revisar el Regiamento .
4 |interno de Seguridad y /Jé:lg Sor X
Salud en el Trabajo
Inspeccionar los .
5 |requisitos legales fé:gi S| x
aplicables
Blaborar procedmiento Jefe de drea
6 de identificacion de JEquipo SST X
i valuacion Qipo
Reazar el Plan Anual ’
7 de SST Equipo SST X
3 :zii;:;;rjzr:sn?um Jefe de drea X
auditorias SST /Equipo SST
9 |Davorarlamatiz ipER | JEfEdedEa [y X
/Equipo SST
Revisar el Programa de Jefe de 4rea
10 prevencion y control de JEquipo SST X X X X X X X X X X X
Emergencias
. o Jefe de drea
1" Realizar capacitaciones JEquipo SST X X X X
Verificar el uso
12 correcto de los EPP'S | Equipo SST X X X X X X X X X X X
de acuerdo a las
Jefe de drea
X
13 Elaborar regisros JEquipo SST
Redizar inspecciones | Jefe de drea
14 de sequridad. JEquipo SST X X X X X X X X X X X
15 Evaluar Ias estadidticas | Jefe _de area X X X X X X X X X X X
de SST. /Equipo SST

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 35, muestra el Programa Anual de SST, en la que se consideran

15 actividades que se deben ejecutar durante 1 afio, determinando a los

responsables del desarrollo.
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2.7.4.4. Implementacién y operacién

a) Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

Actividad N°10: Designar al funcionario de SST

En este caso, el funcionario responsable de SST es el jefe del area.

b) Competencia, formacién y toma de conciencia
Actividad N°11: Elaborar un programa anual de capacitaciones y

entrenamiento
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Tabla 36: Programa de capacitaciones y entrenamiento en SST

PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
oOBJETIVOS: Aplicar el programa de capacitaciones, alineadoas a las actividades que se desempefia en el drea de seguridad ciudadana, que apoyen a la toma de conciencia y mejorarla cultura de SST. posibilitando adquirir lo medios adecuados para disminuir
" la accidentabilidad |aboral.
CRONOGRAMA
. CAPACITACION Y N°DE
N ENTRENAMIENTO PARTICIPANTE PUESTO 2019 2020 HORAS PROGRAMADOS | EFECTUADOS| REAL %
Enero | Febrero | Marzo Abril Junio Julio Agosto |Setiembre | Octubre |Noviembre| Diciembre | Enero
Fundamentos del i
1 |Sistema de Sequidad | . croondde Areade |y o X 3 9 8 89%
- Seguridad Ciudadana
Ciudadana
Defensa civil y primeros| Personal de Area de . s
2 awlos Sequridad Ciudadana | V10 5 4 9 8 89%
|dentificacién de i
3 |osligos, evaluacion de | Forsonade Areade |y, 0 X 3 9 9 100%
] : Seguridad Ciudadana
riesqos v medidas de
. Personal de Area de . s
4 Ergonomia Seguridad Ciudadana Varios X 3 9 8 89%
Sequridad basada enel| Personal de Area de . s
5 comportamento Seguridad Ciudadana Varios 5 g 9 8 89%
Equipos de proteccién | Personal de Area de . s
6 personal Seguridad Ciudadana Varios 3 ’ 8 89%
Patrullaje y Operatoria Personal de Area de . N
7 de Intervencidn Seguridad Ciudadana Varios & 3 9 7 78%
- Personal de Area de .
X 3 5
8 Esfuerzo fisico Seguridad Ciudadana Varios 9 9 100%
Ciudadania y Personal de Area de . X 5 s
9 Convivencia Social. Seguridad Ciudadana Varios ° 9 8 89%
Capacitacién contra Personal de Area de . s
10 incendios Seguridad Ciudadana Varios X N 9 8 89%
TOTAL 30 90 81 90%

Fuente: Elaboracidn propia
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¢) Comunicacion, participacion y consulta
Actividad N°12: Elaborar un medio que asegure la comunicacién entre
el personal y el &rea gerencial

Figura 13: Entrega de folletos de los nimeros telefénicos y correo electrénico

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 13, se muestra la entrega de folletos, en los cuales se encuentra
los numeros telefonicos y el correo electronico, a través del cual, los
trabajadores se podran comunicar con el jefe de area y responsables del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, ante cualquier reporte o

consulta.
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Actividad N°13: Brindar a los trabajadores sus EPP de acuerdo con la

labor que desempefian

Figura 14: Entrega de EPP’S

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 14, se observa la entrega de los EPP’S a los trabajadores del

area de seguridad ciudadana, conforme a la actividad que desempenan.
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Actividad N°14: Brindar a los de trabajadores el uniforme de trabajo

Figura 15: Uniformes

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 17, se muestra los uniformes de trabajo, los cuales fueron

entregados a los trabajadores de seguridad ciudadana.

d) Documentacion
La documentacion es la etapa en la cual se elaboran los formatos,
reglamentos internos procedimientos de trabajo y control de operaciones.

Actividad N°15: Elaborar un Reglamento Interno de SST
El RISST se adjunta en el Anexo 03.
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e) Control operacional

f)

Para llevar un control adecuado de las actividades y operaciones que se
realizan los trabajadores, se elaboran algunas normativas y
reglamentaciones de convivencia que establezcan el adecuado empleo de las
herramientas, equipos y bienes de la Municipalidad Provincial del Cusco.

Preparacion y respuesta ante emergencias

Estas atentos frente a circunstancias de emergencia, la institucion ha
realizado capacitaciones y entrenamientos a los trabajadores en actividades
especificas, asi como también tener un plan de contingencia ante una

emergencia y los equipos necesarios para atenderla.

Actividad N°22: Adquirir equipos de seguridad para atender una

emergencia potencial

Figura 16: Instalacion de equipos de seguridad para atender una emergencia

Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia

Fuente: Elaboracion propia (Antes)

(1

EXTINTOR

Fuente: Elaboracién propia (Después)
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2.7.4.5 Verificacion

Se desarrollaran actividades de inspeccion de las acciones y procedimientos que
se tienen que ejecutar para obtener los resultados esperados en la aplicacion del
SGSSST.

a) Seguimientoy control

Actividad N°24: Evaluar los resultados de la gestion respecto a los
objetivos del SGSST

Figura 17: Evaluacion de los resultados de la gestién conforme a los objetivos del SGSST

Fuente: Elaboracion propia

Actividad N°25: Elaborar estadistica de SST

A continuacion, se muestra la estadistica de SST de enero del 2019 hasta
junio del 2019.
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En la Figura 18, se muestra la estadistica del indice de frecuencia de
accidentes por meses en el periodo de enero a junio del 2019.

Determinando que en el mes de abril se registro el mayor indice de

Figura 18: Estadistica del indice de frecuencia de accidentes de enero a junio del 2019

INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES

100
75 75 75 75
= s
50
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

=@={NDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES PRE - TEST

Fuente: Elaboracion propia

frecuencia de accidentes con un valor de 100.
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Figura 19: Estadistica del indice de gravedad de accidentes de enero a junio del 2019

INDICE DE GRAVEDAD DE ACCIDENTES

140 125 125

2
120 100 100 100 100

100
80
60
40

20

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

«=@=={NDICE DE GRAVEDAD DE ACCIDENTES PRE - TEST

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 19, se muestra la estadistica del indice de gravedad de
accidentes por meses en el periodo de enero a junio del 2019.
Determinando que en los meses de enero y abril se registraron los mayores

indices de gravedad de accidentes con un valor de 125 para cada mes.

2.7.5. Resultados de la implementacion

2.7.5.1. Levantamiento de informacion (post — test)

Con la implementacién del SGSST desarrollado, se procede a recoleccion de la
informacion a través los registros elaborados en base a la Matriz de
Operacionalizacién de variables. El periodo de acopio de informacion fue de 6
meses del 05/08/2019 al 20/01/2020.

Se establecio para la variable independiente “Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo”, las dimensiones siguientes:

Planificacion: ldentificacion de peligros y evaluacion de riesgos.
Implementacion: Capacitaciones y entrenamiento.
Monitoreo: Inspecciones.

Auditoria: Auditoria interna.
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Dimensidn I: Planificacion (Post — Test)

Para la dimension de planificacion se empled el indicador identificador de

peligros y evaluacion de riesgos — IPER.

Tabla 37: Cumplimiento de la matriz IPER posterior a la aplicacion del SGSST

AllO MES SEMANA | REALIZADAS |PROGRAMADAS '"D:g:on
Semana 01 2 3 0.67
AGOSTO Semana 02 2 3 067
Semana 03 1 2 0.50
Semana 04 1 2 0.50
Semana 01 2 4 0.50
SETIEMBRE Semana 02 1 2 0.50
Semana 03 2 3 0.67
Semana 04 2 2 1.00
Semana 01 2 3 0.67
Se 02 2 3 0.67
2019 OCTUBRE mana
Semana 03 1 2 0.50
Semana 04 2 3 067
Semana 01 2 2 1.00
NOVIEMBRE Semana 02 3 3 1.00
Semana 03 2 3 067
Semana 04 - 5 0.80
Semana 01 3 3 1.00
DICIEMBRE Semana 02 3 4 0.75
Semana 03 3 4 0.75
Semana 04 3 3 1.00
Semana 01 2 2 1.00
2020 ENERO Semana 02 2 2 1.00
Semana 03 3 4 0.75
Semana 04 3 4 0.75
Total 53 71 0.75

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 37, después de la aplicacion del SGSST en el area de seguridad
ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco; se logré6 un
cumplimiento con un valor de 0.75 del desarrollo de actividades de la Matriz

IPER.
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Tabla 38: Comparacion de los resultados de la matriz IPER previo y posterior a la aplicacion del SGSST

Pre - Test Post- Test
aho MES sEANA | REALZADAS |PROGRaMaDAs | MOICADOR ARl MES SEMANA | REALEZADAS |PROGRAMADAS | MNOICADOR

Semana 01 o 2 000 Semana 01 2 3 0.67
r 2 05 2 ) 087

ENERO Semana @ 1 2 050 sTo Semana 02 2 3 0.8
Semana 03 1 3 013 Semana 03 1 2 0.50
Semana ¥ 1 3 013 Semana 04 1 2 0.50
Semana 01 1 4 025 Semana 01 2 4 0.50

i C 1 2 L 02 1 2 0.5
Semana @@ 2 050 SETEMBRE Semana 02 2 0.50
Semana (8 1 4 025 Semana 03 2 3 0.87
Semana ¥ 1 3 033 Semara 04 2 2 1.00
Semana 01 0 2 000 Semara 01 2 3 0.87
Semana @ 0 3 000 Sermara 02 2 3 0.87

MARZOD 1 OCTUBRE

Semana 3 1 2 050 2018 Semara 03 1 2 0.50
2018 Semana 4 1 2 050 Semara 04 2 3 0.87
Semana 1 1 2 050 Semara 01 2 2 1.00
ABRL Semana 2 1 3 033 N Sernara 02 3 3 1.00
Semana 03 1 3 033 Sernara 03 2 3 0.87
Semana 4 0 2 000 Sermara 04 4 5 0.80
Semana 01 o 3 0.00 Semara 01 3 3 1.00
MAYO Semana @@ 1 3 023 DICIEMERE Semana 02 3 4 0.75
Semana 03 1 2 050 Semana 03 3 4 0.78
Semana 4 o 1 000 Semana 4 3 3 1.00
Semana 01 1 3 013 Semana 01 2 2 1.00
JUND Semana @ 1 2 050 2020 ENERO Semana 02 2 2 1.00
Semana 3 1 2 050 Semana 03 3 4 0.75
Semana 4 2 3 087 Semara 04 3 4 0.75
Total ] -1 oM Total 2 Fi 075

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 38, se aprecia lo obtenido en la dimension planificacién previos y

posteriores a la aplicacion del SGSST. En la evaluacion de pre — prueba se

obtuvo un resultado de cumplimiento de las actividades de la matriz IPER de

0.31, y en la evaluacion post — test se consiguié un nivel de ejecucion de las

actividades de la matriz IPER de 0.75. Lo cual representa una variacion de 0.44.

Dimension I1: Implementacion (Post — Test)

Para la dimension implementacion se consider6 como indicador a capacitacion

y entrenamiento, la cual consider6 el niUmero de capacitaciones efectivas de los

trabajadores.
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Tabla 39: Trabajadores capacitados y entrenados después de la aplicacion del SGSST

CANT IDAD DE HORAS DE INDICADOR DE
~ DURACION TRABAJADORES ASISTENTE S JRDE | caF ACION Y ENT o ACION ¥
ANO ME 5 SEMANA e - CAPACITACION ¥ POR TRABAJADOR | ENTRENAMIENTO
g EIELLLEND M g POR TRABAJADOR
Semana 01 2 47 60 0.78 94 120 0.78
AGOSTO Semana 02 2 45 60 0.75 90 120 0.75
Semana 03 2 45 58 0.78 90 116 0.78
Semana 04 2 45 60 0.75 90 120 0.75
Semana 01 2 50 60 0.83 100 120 0.83
SETIEMBRE |_Semana 02 2 46 58 0.79 92 116 0.79
Semana 03 2 48 60 0.80 9% 120 0.80
Semana 04 2 45 60 0.82 98 120 0.82
Semana 01 2 47 £8 0.81 94 116 0.81
Semana 02 3 53 60 0.88 159 180 0.88
2019 OCTUBRE
Semana 03 3 44 60 0.73 132 180 0.73
Semana 04 3 45 58 0.78 135 174 0.78
Semana 01 2 52 &0 0.87 104 120 0.87
man 4 7! 1 LT
NOVIEMB RE Semana 02 2 S 60 0.75 90 20 0.75
Semana 03 2 41 58 0.71 82 116 0.71
Semana 04 3 46 80 0.77 138 180 0.77
Semana 01 3 45 60 0.75 135 180 0.75
Semana 02 3 44 58 0.76 132 174 0.76
DICIE MBRE
Semana 03 2 44 60 0.73 88 120 0.73
Semana 04 2 44 60 0.73 88 120 0.73
Semana 01 2 44 58 0.76 88 116 0.76
Semana 02 3 44 60 0.73 132 180 0.73
2020 ENERO
Semana 03 3 45 60 0.75 135 180 0.75
Semana 04 3 44 58 0.76 132 174 0.76
Total 57 1102 1424 0.77 2614 3382 0.77

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 39, se evidencia que el nimero de horas programadas de

capacitacion y entrenamiento por trabajador 3382 horas, se realizaron 2614

horas de capacitacion y entrenamiento por trabajador Logrando un indicador de

capacitacion y entrenamiento por trabajador de 0.77, posterior a la aplicacién
del SGSST.
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Tabla 40: Comparacion de los resultados de la cantidad de horas programadas de capacitacion y
entrenamiento por trabajador antes y después de la aplicacion del SGSST

Pre - Test
TOTCADOR DE T CANTIDAD DE HORAS DE INDICADOR DE
nio wes semana | DURACION | TRABAJADORESASISTENTES |CAPACEACION|  CAPAGITAGIONY | CAPACACION ¥
(horas) - - ENTRENAMIENTO
Redlizadas Programadas o Realizadas | Programadas |POR TRABAJADOR
Semana 01 2 30 60 0.50 60 120 0.50
ENERO Semana 02 2 28 60 0.47 56 120 0.47
Semana 03 2 35 58 0.60 70 116 0.60
Semana 04 2 27 60 0.45 54 120 0.45
Semana 01 2 32 ) 053 64 120 053
Semana 02 2 26 ) 0.45 52 116 045
FEBRERO I somana03 2 32 ) 053 84 120 053
Semana 04 2 28 80 047 56 120 047
Semana 01 2 25 ) 083 50 118 043
WRZo |_Semana02 3 35 60 058 105 180 058
Semana 03 3 34 60 057 102 180 057
2019 Semana 04 3 37 58 0.64 1M 174 0.64
S 01 2 28 60 0.47 56 120 0.47
ABRIL Semana 02 2 33 60 0.55 66 120 0.55
Semana 03 2 30 58 0.52 60 116 0.52
Semana 04 3 22 60 0.37 66 180 0.37
Semana 01 3 32 60 0.53 96 180 0.53
MAYO Semana 02 3 29 58 0.50 87 174 0.50
Semana 03 2 25 60 0.42 50 120 0.42
Semana 04 2 27 60 0.45 54 120 0.45
Semana 01 2 22 s 038 m 116 038
Sunio | _Semanac2 3 30 ) 050 % 180 050
Semana 03 3 26 ) 0.3 78 180 083
Semana 04 3 27 5 0.47 81 174 047
Total 57 700 1424 0.49 1672 E) 0.49
Fuente: Elaboracion propia
Post - Test
DURACION ! S DCABON CAPACITACION Y CAPAGITACION Y
ANO MES SEMANA ASISTENTES CAPACITACION Y ENTRENAMIEENTO POR
(horas) ENTRENAMENTO ENTRENAMIENTO
Redlizadas | Programadas Realizadas | Programadas |POR TRABAJADOR
Semana 01 2 47 60 078 94 120 078
AGOSTO Semana 02 2 45 60 075 90 120 075
Semana 03 2 45 58 0.78 90 116 0.78
Semana 04 2 45 60 0.75 90 120 0.75
Semana 01 2 50 60 0.83 100 120 0.83
SETIEMBRE Semana 02 2 45 58 0.79 92 116 0.79
Semana03 2 ) ) 080 % 120 080
Semana 04 2 ) 80 082 ® 120 082
Semana01 2 a7 5 081 o 116 081
2019 ocTusRe | Semanaz 3 ) 80 088 159 180 088
Semana03 3 “ 80 073 132 180 073
Semana04 3 % ) 078 135 174 078
Semana01 2 ) 80 087 104 120 087
NOVIEMBRE |_Semana02 2 % 80 075 % 120 075
Semana 03 2 41 58 071 82 116 0.71
Semana 04 3 45 60 077 138 180 077
Semana 01 3 45 60 075 135 180 075
DICIEMBRE Semana 02 3 44 58 0.76 132 174 0.76
Semana 03 2 44 60 073 88 120 073
Semana 04 2 44 60 073 83 120 073
Semana 01 2 44 58 0.76 83 116 0.76
2020 ENERO Semana 02 3 44 60 073 132 180 073
Semana 03 3 45 60 0.75 135 180 0.75
Semana 04 3 B 58 0.76 132 174 0.76
Total 57 1102 1424 0.77 2614 3382 0.77

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 40, se visualiza la informacion resultante de la dimension
implementacion previos y posteriores a la aplicacion del SGSST. En la
evaluacion de pre — prueba se obtuvo un resultado del indicador de capacitacion
y entrenamiento por trabajador de 0.49, y en la evaluacion post — test se
consiguio un indicador de capacitacion y entrenamiento por trabajador de 0.77.

Lo cual representa una variacion de 0.28.

Dimension 111: Monitoreo (Post — Test)

En la dimensién de monitoreo, se determind como indicador inspecciones. Los

resultados se detallan a continuacion:

Tabla 41: Monitoreo e inspecciones después de la aplicacion del SGSST

A0 MES SEMANA | REALIZADAS |PROGRAMADAS |'\PCADOK OF
Semana 01 5 7 0.71
AGOSTO Semana 02 4 5 0.80
Semana 03 9 13 0.69
Semana 04 3] 8 0.75
Semana 01 6 8 0.75
SETIEMBRE Semana 02 9 14 0.64
Semana 03 9 15 0.60
Semana 04 7 10 0.70
Semana 01 1" 15 0.73
2019 OCTUBRE Semana 02 9 12 0.75
Semana 03 7 9 0.78
Semana 04 7 8 0.88
Semana 01 7 10 0.70
NOVIEMBRE Semana 02 9 12 0.75
Semana 03 9 12 0.75
Semana 04 7 9 0.78
Semana 01 7 9 0.78
DICIEMBRE Semana 02 7 10 0.70
Semana 03 7 10 0.70
Semana 04 8 9 0.89
Semana 01 10 12 0.83
2020 ENERO Semana 02 13 15 0.87
Semana 03 14 15 0.93
Semana 04 13 15 0.87
Total 200 262 0.76

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 41, se muestra la cantidad de actividades de monitoreo e
inspecciones programadas 262 y las realizadas 200. Logrando un indicador de

monitoreo de 0.76, despues de la aplicacion del SGSST.

Tabla 42: Comparacion de los resultados de monitoreo e inspecciones previo y posterior a la aplicacion

del SGSST
Pre - Test Post - Test
ARO MES SEWANA | REALZADAS |PROGRAMADAS |MDXCADOR DE AR MES SEMANA  |REALZADAS [PROGRAMADAS | 'NDICADOR DE
MONIT OREO | MONITOREO |
Semana 01 3 9 033 Semara 01 5 7 0.71
ENERO Semana @ 2 8 025 AGOSTO Semara 02 4 0.80
Semana 03 5 12 042 Semana 03 9 13 0.69
Semana 04 3 9 033 Semana 04 8 8 0.75
Semana 01 7 14 050 Semana 01 8 8 0.75
Semana @ 4 12 033 SETEMBRE Semana 02 9 14 0.64
Semana 33 8 15 040 Semana 03 9 5 0.60
Semana 04 5 12 042 Semana 04 7 10 0.70
Semanz 01 8 15 053 Semana 01 11 15 0.73
Semana @ -] 12 050 Semana 02 9 12 0.75
" Semana 03 4 10 040 2019 OCTUSRE Semana 03 7 9 0.78
2019 Semana 04 3 8 038 Semana 04 7 8 088
Semana 01 -] 11 055 Semara 01 7 1 0.70
Semana @ 5 14 038 Semara 02 9 12 0.75
ABRL
Semana 03 7 13 04 e Semara 03 B 12 075
Semana 04 3 7 043 Semara 04 7 9 0.78
Semana 01 4 8 050 Semara 01 9 0.78
MAYO Semana @ 8 10 080 DICIEMERE Semara 02 10 0.70
Semana 3 5 10 050 Semara 03 7 10 0.70
Semana 04 4 9 044 Semara 04 8 9 0.89
Semana 01 8 12 087 Semara 01 10 12 0.83
JUND Semana @ 7 15 047 2020 ENERO Semara 02 13 15 0.87
Semana B3 8 15 040 Semara 03 14 15 053
Semana 04 7 15 047 Semara 04 13 15 0.87
Total 124 275 045 Total 200 262 076

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 42, se aprecia los productos obtenidos de la dimension inspeccion
previos y posteriores a la aplicacion del SGSST. En la evaluacion de pre —
prueba se obtuvo un resultado del indicador de monitoreo de 0.45, y en la
evaluacién post — test se consigui6 un indicador de monitoreo de 0.76. Lo cual

representa una variacion de 0.31.

Dimensién 1V: Auditoria (Post — Test)

En la dimension de auditoria, se utiliz6 como indicador a la auditoria de tipo
interna con el proposito de determinar el indicador de auditoria después de la
aplicacion del SGSST.
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Tabla 43: Auditorias internas después de la aplicacion de SGSST

ANO MES SEMANA REALIZADAS | PROGRAMADAS I"Eu%ﬁg:if =
Semana 01 3 4 0.75
AGOSTO Semana 02 3 4 0.75
Semana 03 3 4 0.75
Semana 04 3 4 0.75
Semana 01 4 5 0.80
SETIEMBRE Semana 02 2 3 0.67
Semana 03 2 3 0.67
Semana 04 3 4 0.75
Semana 01 2 3 0.67
2019 OCTUBRE Semana 02 2 3 0.67
Semana 03 2 3 067
Semana 04 3 4 0.75
Semana 01 3 4 0.75
NOVIEMBRE Semana 02 3 4 0.75
Semana 03 2 3 0.67
Semana 04 3 4 0.75
Semana 01 3 4 0.75
DICIEMBRE Semana 02 3 4 0.75
Semana 03 3 5 0.60
Semana 04 4 5 0.80
Semana 01 4 5 0.80
2020 ENERO Semana 02 4 5 0.80
Semana 03 4 5 0.80
Semana 04 4 5 0.80
Total 72 97 0.74

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 43, se observa la cantidad auditorias internas programadas 97 y las
auditorias internas realizadas fueron 72. Logrando un indicador de auditoria de
0.74, después de la aplicacion del SGSST.
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Tabla 44: Comparacion de los resultados de las auditorias internas previo y posterior a la aplicacion del

Pre - Test Post- Test
aRo MES SEWANA | REALZADAS |PROGRAMADAS "‘“!mu °“1°E Aflo MES SEMANA  |REALZADAS |PROGRAMADAS Img!!mg;gu

Semana 01 1 4 025 Semana 01 3 4 0.75
[ 4 0.5 02 0.75

ENERO Semana @@ 050 5o Semana 02 3 4 0.
Semana 03 1 4 025 Semana 03 3 4 0.75
Semana 4 1 3 013 Semana 04 3 4 0.75
Semana 01 1 3 013 Semana 01 4 5 0.80
Semana @ 1 2 050 SETEMBRE Semana 02 2 3 0.87
Semana B8 1 2 050 Semana 03 2 3 0.87
Semana ¥ 1 3 013 Semana 04 3 4 0.75
Semana 11 1 4 025 Semara 01 2 3 0.87
Semana @ 1 4 025 Semara 02 2 3 0.87

M

D erra i X 025 2019 | OCTUBRE o 02 2 : 0e7
2018 Semana 4 1 3 033 Sermara 04 3 4 0.75
Semana 11 1 3 033 Sernara 01 3 4 0.75
ABRL Semana @ 1 2 050 e Semara 02 3 4 0.75
Semana 1 2 050 Semana 03 2 3 0.87
Semana 4 1 4 025 Sernara 04 3 4 0.78
Semana 01 2 4 050 Sermara 01 3 4 0.75
[ [ 3 0.75

MAYO Semana @ 1 3 033 DICIEMERE Semana 02 4 0.
Semana 03 2 5 040 Semana 03 3 5 0.80
Semana 4 2 5 040 Semana 04 4 5 0.80
Semana 01 2 5 040 Semana 01 4 0.80

C 025 2 I

JUND Semana @ 1 4 025 2020 ENERO Semana 02 4 0.80
Semana 03 4 050 Semana 03 4 0.80
Semana 4 2 4 050 Semana 04 4 5 0.80
Total il 85 037 Total 72 a7 o4

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 44, se evidente lo resultante de la dimensién auditoria previos y
posteriores a la aplicacion del SGSST. En la evaluacién de pre — prueba se
obtuvo un resultado del indicador de auditoria de 0.37, y en la evaluacién post —
test se consiguid un indicador de auditoria de 0.74 Lo cual representa una

variacion de 0.37.

Se estableci0 para la variable dependiente “Accidentabilidad laboral”, con las

dimensiones:
Indice de frecuencia de accidentes.

Indice de gravedad de accidentes.
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Dimension I: indice de frecuencia de accidentes (Post — Test)

Para la dimensién de indice de frecuencia de accidentes se determind mediante

el numero de accidentes registrados en el mes entre el total de las horas hombre

trabajadas por un millon.

Tabla 45: indice de frecuencia de accidentes después de la aplicacion del SGSST

N° DE N° TOTAL DE N°DE iNDICE DE
ANO MES SEMANA TRABAJADORES HORAS HOMBRE ACCIDENTES Fl:secctllsmm :!
TRABAJADAS DENTE

Semana 01 178 9,968.00 0
1 1

AGOSTO Semana 02 78 9,968.00 50
Semana 03 178 9,968.00 0
Semana 04 178 9,968 .00 1
Semana 01 178 9,968.00 0
Semana 02 178 9,968.00 0

SETIEMBRE Semana 03 178 9.968.00 0 0
Semana 04 178 9,968.00 0
Semana 01 178 9,968.00 0

2019 OCTUBRE Semana 02 178 9,968.00 0 0
Semana 03 178 9,968.00 0
Semana 04 178 9,968.00 0
Semana 01 178 9,968.00 0
Semana 02 178 9,968.00 0

NOVIEMBRE 0
Semana 03 178 9,968.00 0
Semana 04 178 9 ,968.00 0
Semana 01 178 9,968.00 0
Semana 02 178 9,968.00 1

DICIEMBRE 25
Semana 03 178 9,968.00 0
Semana 04 178 9,968.00 0
Semana 01 178 9,968.00 0
Semana 02 178 9 ,968.00 0

2020 ENERO Semana 03 178 9.968.00 0 0
Semana 04 178 9,968.00 0

Total 3 13

Fuente: Elaboracion propia

Enla Tabla 45, se determina el indice de frecuencia de accidentes después de

la aplicacion del SGSST. En el periodo de post — prueba, el cual tuvo una

duracion de 6 meses (agosto del 2019 a enero del 2020), se registrandose un

total de 3 accidentes; teniendo un promedio del indice de frecuencia de

accidentes de 13, y el valor mas alto del registro del indice de frecuencia de

accidentes corresponde al mes de agosto con un valor de 50 con un total de 2

accidentes registrados.
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Figura 20: indice de frecuencia de accidentes post - prueba

INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES POST -
TEST

60
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AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO

«=@==[NDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES POST - TEST

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 20, se observa la tendencia del indicador de frecuencia de

accidentes en el periodo de post — prueba (agosto del 2019 a enero del 2020),
determinando como el indicador de frecuencia de los accidentes mas alto el

mes de agosto con un valor de 50.
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Tabla 46: Comparacion de los resultados del indice de frecuencia de accidentes previo y posterior a la
aplicacion del SGSST

Pre - Test Post - Test
N° TOTAL DE INDICE DE N*TOTAL DE DI CE DE
Ao mES semana | MO o [HORAS HOMBRE|  MCDE | FRECEER o MES SEMANA woe HORAS EEER | e
TRABAJADAS e
178 7 9.988.00 0
178 [0 596800 T
ENERD = cosTO = ey 5 =
178 [ 9.968.00 T
— [ 396800 0
FEBRERO ik SETEMERE = e o [
- T 2368 00 0
. 178 2.968 00 [
178 178 9968 00 L]
178 178 9.968.00 [
MaRZD = 2019 OCTUBRE = Ty 5 [
17 178 596800 L]
x“g 178 S.56800 178 55968 00 Q
. 178 56800 178 55968 00 Q
ABRL 178 5600 178 Q °
178 556800 7 [
178 78 [
178 178 1
MAYD DICIEMBRE " £
178 178 [
178 178 [
178 78 [
178 78 [
Juno = 0 2020 EMERO = -
178 78 P
3 i) 3 13

Fuente: Elaboracién propia

En la Tabla 46, se observa la informacion obtenida de la dimension indice de
frecuencia de accidentes previos y posteriores a la aplicaciéon del SGSST. En la
evaluacion de pre — prueba se registraron un total de 18 accidentes de enero a
junio del 2019, presentando un indice de frecuencia de accidentes promedio de
75. En la evaluacion post — prueba se registraron 3 accidentes de agosto del
2019 a enero del 2020, alcanzando un indice de frecuencia de accidentes

promedio de 13.

Dimension I1: Indice de gravedad de accidentes (Post — Test)

La dimensién de indice de gravedad de accidentes se determind por el nimero
de dias perdidos en el mes entre el total de las horas hombre trabajadas por un

millon.
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Tabla 47 indice de gravedad de accidentes después de la aplicacion del SGSST

N° TOTAL DE

N° DE HORAS DIAS INDICE DE
ANO MES SEMANA TRABAJADORES| HOMERE 251::}:(;: e:gmm DE
TRABAJADAS
Semana 01 178 9,968.00 0
Semana 02 178 9.968.00 0
AGOsTO Semana 03 178 9,968.00 0 2
Semana 04 178 9,968.00 1
Semana 01 178 9,968.00 0
SETIEMERE Semana 02 178 9,968.00 0 0
Semana 03 178 9,968.00 0
Semana 04 178 9,968.00 0
Semana 01 178 9,968.00 0
Semana 02 178 9,968.00 0
2019 OCTUBRE Semana 03 178 9,968.00 1 %
Semana 04 178 9,968.00 0
Semana 01 178 9,968.00 0
Semana 02 178 9,968.00 0
NOVIEMBRE Semana 03 178 9,968.00 0 0
Semana 04 178 9,968.00 0
Semana 01 178 9,968.00 0
DICIEMBRE Semana 02 178 9,968.00 1 25
Semana 03 178 9,968.00 0
Semana 04 178 9,968.00 0
Semana 01 178 9,968.00 0
2020 ENERO Semana 02 178 9,968.00 0 0
Semana 03 178 9,968.00 0
Semana 04 178 9,968.00 0
Total 3 13

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 47, se determina el indice de gravedad de accidentes después de

la aplicacion del SGSST. En el periodo de post — prueba, el cual tuvo una

duracion de 6 meses (agosto del 2019 a enero del 2020), se registro un total

de 3 dias perdidos; teniendo un promedio del indicador de gravedad de los

accidentes de 13, y el valor mas alto del registro del indicador de la gravedad

de accidentes corresponde a los meses de agosto, octubre y diciembre con un

registro de 25 y un total de 1 dia perdido para cada mes.
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Figura 21: indice de gravedad de accidentes post - prueba

INDICE DE GRAVEDAD DE ACCIDENTES POST -
TEST
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Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 21, se observa la tendencia del indice de gravedad de accidentes

en el periodo de post — prueba (agosto del 2019 a enero del 2020),

determinando como el indice de gravedad de accidentes mas alto en los meses

de agosto, octubre y diciembre con un valor de 25.

Tabla 48: Comparacion de los resultados del indice de gravedad de accidentes previo y posterior a la

aplicacion del SGSST

Pre - Test Post - Test
W 0E ° TOTAL DE Dlas NOICEDE —— H’mu Dlas e
R0 wes SEMANA o wES SEMANA iz
ELMES AcCOBTES TRABAJADAS ENELMES | AcCOBNTEY

Semana 01 178 996800 1 Semaw 01 178 9 .968 00 0

eneno | 178 996800 1 - wosto | S 78 9.968.00 0 -
Semana (3 17 996800 2 Seram © 7 9.96.00 0
Semana 04 178 996800 1 Senaa 04 178 9,968 00 1
Semana 01 178 996800 1 Semnaw 01 178 9,968 00 0

Semana 2 178 996800 1 100 Senaa 02 178 9,968 00 0 °
Senana 03 178 496800 1 Semaa 03 178 9.968 00 0
Seonana 04 178 496800 1 Seomaa 04 178 §.968 00 0
Sermana 01 178 496800 1 Semara 01 178 §.968 00 0
Somana (2 178 996800 1 Somara 02 178 §.968 00 0

MARZO = cemana®® 178 496800 Y o 2019 Somam 0 178 $.968.00 [ =
oo e [ 996800 T y— ) 9.968.00 )
Semana 01 178 956800 1 Somara 01 178 §.968 00 0
Semana (R 178 S.56800 1 Semaw 178 $.5968 00 0

ABRIL 125 0
Sermana 03 178 956800 1 Semaa 0 178 9,968 00 0
Sernana 04 178 S.56800 2 Semars 04 178 $.968 00 0
Semana 01 178 956800 1 Semaa 01 178 9,968 00 0

MAYO Semana 178 S.96800 1 00 Semaw @ 178 S .968 00 1 2
Semana 03 178 996800 1 Semaw 03 178 $.968 00 0
Semana 04 178 996800 1 Semawa 04 178 968 00 0
Semana 01 178 996300 1 Semaw 01 178 9968 00 0
Semana 2 178 996300 1 Semaa 2 178 9,968 00 0

i T 7 996800 v o 2020 EERO [ eam® 7 5.968.00 0 o
— 7 996800 ' Semam 08 ) .98 00 3

Totsl p.3 109 Total 3 13

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 48, se observa los productos alcanzados de la dimension indice de
gravedad de accidentes previos y posteriores a la aplicacion del SGSST. En la
evaluacion de pre — prueba se registraron un total de 26 dias perdidos de enero a
junio del 2019, presentando un indicador de gravedad de accidentes promedio
de 109. En la evaluacion post — prueba se registraron 3 dias perdidos en el
periodo de agosto del 2019 a enero del 2020, alcanzando un indice de gravedad

de accidentes promedio de 13.
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Tabla 49: Cuadro resumen de los accidentes laborantes pre — prueba y post — prueba

Pre - Test
* B
) N® DE ~PUSLILLE N° DE DIAS FL"EE':?;'& INDICE DE
ANO ME S SEMANA | TRABAJADO ACCIDENTES PERDIDOS bE GRAVEDA D DE
RES ENELMES | accipEnTes | ACCIDENTES

Semana 01 178 1 1
S 0z 178 0 1

ENERO =mana 7 125
Semana 03 178 1 2
Semana 04 178 1 1
Semana 01 178 0 1
S 0z 178 1 1

FEBRERD [—o 7 100
Semana 03 178 1 1
Semana 04 178 1 1
Semana N 178 0 1

70 Semana 02 178 1 1 72 100
Semana 03 178 1 1
Semana 04 178 1 1
2019 Semana M 178 1 1

o

ABRIL Semana 2 178 1 1 100 125
Semana 03 178 1 1
Semana 04 178 1 2
Semana 01 178 0 1

o

MAYO Semana 2 178 1 1 7 100
Semana 03 178 1 1
Semana 04 178 1 1
Semana 01 178 1 1
Semana 02 178 0 1

JUNIO 50 100
Semana 03 178 1 1
Semana 04 178 ] 1

Total 18 26 75 109

Post - Test
° -
. N®DE ~ :i—g;‘:‘SDE N° DE DIAS F;EC'SEE::EI.R INDICE DE
ARD ME 5 SEMANA | TRABAJADO PERDIDOS GRAVEDAD DE
e HOMBRE |ACCIDENTES| [ "o DE s
TRABAJADAS pEILIEE
Semana 01 178 9,968 .00 0 0
AGosTO |_Semana 02 178 9,968.00 1 0 - 2
Semana 03 178 9.563.00 0 0
Semana 04 178 9.968.00 1 1
Semana 01 178 5,968 00 0 0
S = =
SETIEMBRE |_S€mana 02 178 9968 .00 0 0 0 0
Semana 03 178 9,968.00 0 0
Semana 04 178 9.963.00 0 0
Semana 01 178 9,968 00 0 0
B 02 178 9.968.00 0 0
2019 OCTUBRE |——ote = - 0 25
Semana 03 178 9968 .00 0 1
Semana 04 178 9.968.00 0 0
Semana 01 178 9,963.00 0 0
- = =
NOVE NBRE | SEmana 02 178 9968 .00 0 0 0 0
Semana 03 178 5.968.00 0 0
Semana 04 178 9968 .00 0 0
Semana 01 178 9,968 .00 0 0
o ) o
DICIEMBRE |_S8mana 02 178 9.963.00 1 1 - 2
Semana 03 178 9968 .00 0 0
Semana 04 178 9.968.00 0 0
Semana 01 178 9,968 .00 0 0
Semana 02 178 9,968 .00 0 0
2020 ENERO = e 0 0
Semana 03 178 9.963.00 0 0
Semana 04 178 9.968.00 0 0
Total 3 3 13 13

Fuente: Elaboracion propia
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2.7.6. Anadlisis econdmico financiero

Para la valoracion econdmica financiera, se considera los dafios producidos por

causa de los accidentes; tanto de forma directa e indirecta.

2.7.6.1.Anélisis costo — beneficio

En este apartado se evalla el coste de la aplicacion del SGSST, se detalla a

continuacion:

a) Costo de inversion:
De acuerdo con la ejecucion una a una las actividades planificada para para
la ejecucion de la aplicacion del SGSST. En la siguiente tabla, se muestra

cada uno de los gastos y el precio total correspondiente.

Tabla 50: Costo de la inversién

PRECIO
DESCRIPCION e

GASTOS ADMINISTRATIVOS S/ 1,000.00
GASTOS UNIFORME $/20,341.00
GASTOS SENALIZACION DE SEGURIDAD s/ 190.00
GASTOS CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO S/ 6,270.00
GASTOS EQUIPAMIENTO PARA RESPUESTAANTE | o oo
EMERGENCIAS DE SST )
GASTOS INSPECCIONES ESPECIFICAS S/ 1,600.00
GASTOS AUDITORIAS S/ 2,000.00

TOTAL $/32,391.00

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 50, con relacién a cada una de las acciones establecidas en el
cronograma de actividades, se muestran los gastos de la aplicacion del
SGSST, teniendo un costo total de S/. 32,391.00.
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b) Costos directos e indirectos

Tabla 51: Costos directos de los accidentes

cosTO | cosTo
iTEM CONCEPTO | UNIDAD C?:J‘sml ?ml T"“D“ TOTAL S/, | TOTAL S.
(antes) | (después) |
Atencion de Primeros auxios | Botiquin 16 2 §/2,400.00 | /20000
accidentes
Senvicios médicos [0 cio8 Tiempo 15 horas 3hora | S/3,750.00 | $/1,400.00
profesionales
Moviizacion a8 |4 o dado Moviidad 10 5 S/1,000.00 | S/350.00
centro médico
Evaluaciones y Diagnéstico 10 1 $/2,200.00 | S/200.00
. . medicamentos
Atencién meédica
Hospitalizacion Dias 10 1 $/2,500.00 | S/200.00
TOTAL S$/11,850.00 | §/2,350.00

Fuente: Elaboracion propia

De la Tabla 51, se muestra los costes directos de los accidentes, los cuales
conforman la planificacién de SST. Antes de la aplicacion del SGSST se
tuvo un costo directo de S/. 11,850.00 por concepto de accidentes en el
mes, y después de la aplicacion del SGSST se tuvo un costo total de S/.

2,350.00 por accidentes en el mes.

Tabla 52: Costos indirectos de los accidentes

COSTO S§/. | COSTO SI.

CONCEPTO (mton) | (dempre)

Tiempo perdido de trabajo por

personal accidentado /530,00 SH1115.00

Dias perdidos del accidentado S/875.00 S$/225.00

Pérdida de tiempo del personal a

. S/500.00 S$/120.00
causa del accidente

Retomar actividades después de la

. . ; S/450.00 $/250.00
interrupcion del accidente

Capacitacién de los trabajadores S/475.00 S$/160.00

Costos por dafios a equipos,
herramientas, materiales, entre S/550.00 S$/300.00
otros

TOTAL S/3,380.00 | $/1,170.00

Fuente: Elaboracion propia
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De la Tabla 52, se muestra los costos indirectos de los accidentes, los cuales

conforman la programacion de seguridad y salud en el trabajo. Antes de la

aplicacion del SGSST se tuvo un costo indirecto de S/. 2,875.00 por cada

accidente por mes, y después de la aplicacion del SGSST se tuvo un costo

total de S/. 1,170 por concepto de accidentes en el mes.

c) Resumen de la inversion y los costos por accidentes antes y después de
la aplicacion del SGSST

Tabla 53: Resumen de la inversion y los costos antes y después de la aplicacion del SGSST

INERSION ANTES DESPUES
Costo Gatos S/11,850.00 | SO G300 | 55 350,00
Directos Directos
Costo S/32,391.00
Costos Gatos 5/3.380.00 |COStOS Gatos | 1 42000
Indirectos Indirectos
TOTAL | S/32,391.00 TOTAL $/15,230.00 TOTAL S/3,520.00

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 53, se visualiza el resumen del costo total de la inversion de la
aplicacion del SGSST siendo S/.32,391 los costos antes S/.15,230.00 y los

costos después S/. 3,520.00 de la aplicacion del SGSST.

119



d) Gastos totales para el mantenimiento del SGSST

Tabla 54: Gatos totales para el mantenimiento del SGSST para un periodo de 12 meses

Mantenimiento de la
aplicacion de SGSST
Periodo 1 S/740.50
Periodo 2 S/815.45
Periodo 3 S/700.25
Periodo 4 S/795.25
Periodo 5 S/815.45
Periodo 6 S/740.50
Periodo 7 S/815.45
Periodo 8 S/700.25
Periodo 9 S/715.45
Periodo 10 S/815.45
Periodo 11 S/700.25
Periodo 12 S/715.45

En la tabla 54, se muestra los gastos para el mantenimiento de la aplicacion

del SGSST para un periodo de 12 meses.
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e) Flujo de inversion

Tabla 55: Analisis econémico

Periodo 0 | Periodo1 | Periodo2 | Periodo3 | Periodod | Periodo | Periodo® | Periodo? | Periodod | Periodo 9 | Periodo 10 | Periodo 11| Periodo 12
Costo unitario por accidente antes 31523000 | 5/15.230,00 | 5/15.230,00 | 5/15.230,00 | 5/15.230,00 | 5/15230,00 | 5/15.230,00 | 5/15.230,00 | S/15.230,00 | 5/15.230,00 | 5/15.230,00 | 5115.230,00
(astos Total por accidentes laborales anteq &/ - | 5/30.460,00 | S - |8 - | E - 51523000 | 5/15.230,00 | &/15.23000 | & - |& - |S5/3046000|% - | S5/30.480,00
Costo unitario por accidents después 50352000 | S 352000 | 5F 352000 | & 352000 [ & 352000 ( 5/ 3.520,00 | & 3.520,00 | 5 3.520,00 | S/ 3.520,00 | 3 3.520,00 | 5/ 3.520,00 | 5 3.520,00
(astos Total por accidentes laborales desp| &/ - |5 7.040,00 | S - | - | w - S/ 3520005 352000 | S/ 3s52000|% - |8 - |S/ 7040005 - |Si7.040,00
Aharro 52342000 § - |8 - |5 - [ S1T0,00 | SA10710,00 | ST T10.00 ) S - |5 - | S2342000 | B - | 52342000
Inversian inicial por la aplicacion del 3GS3T) & 32.394,00
(:astos por mantenimiento del SGSST S T40S0 | S) BISAS| S TO0ZS | S TRSAS |5 BIS45| S T40S0 | S 1545 |5 T0025 | S TISAS | S 81545 (S TO025 |5 TIS45
Beneficio -5 32.391,00 | §/22.679,50 |-§/ 61645 |-§ 700,25 -5 795,25 | 5/10.894,55 | §/10.969,50 | 5/10.694,55 |-5 700,25 |-§/ 71545 | /2260455 -8 700,25 | 5/22,704,55
Flujo de caja -5 32391,00 | §/22.679.50 |-5/ 81545 |-5 700,25 (-5f 795,25 | 5/10.894,55 | 5/10.969,50 | 5/10.894,55 |-5 700,25 -5/ 71545 | S/22.604,55 |-5/ 700,25 | 5/22.704 55
Flujo de caja acumulado -5 3239100 |-50 911,50 |-5/10.526,95 |-/ 11.227 20 (51202245 -3 112790 | S 9.84180 | S/20.73815 | S/20.035,90 | 5/19.320,45 | /4192500 | 5/41.224 75 | 5/83.929 30

Fuente: Elaboracion propia
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2.7.6.2.Anélisis del beneficio

Para establecer el beneficio de la aplicacion del SGSST en el area de Seguridad

Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, se muestra la siguiente

informacion:

Tabla 56: Resumen del analisis econémico

Inversion
inicial
Mes 1 5/ 22,679.50

-S/ 32,391.00

Mes 2 -8/ 81545

Mes 3

&

700.25

Mes 4

@

795.25

Mes 5 S/ 10,894.55

Mes 6 S/ 10,969.50

Mes 7 S/ 10,894.55

Mes 8

@

700.25

Mes 9

&

715.45

Mes 10 S/ 22,604.55

Mes 11 -8/ 700.25

Mes 12 S/ 22,704.55

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 56, se evidencia el resumen del flujo de caja desde la inversién

inicial hasta el resumen de cada mes.

Con la informacion determinada, se procede a obtener en VAN y TIR.

Tabla 57: Viabilidad de la aplicacion

TASA 10%
VAN $/20,104.69
TIR 22%

Fuente: Elaboracion propia

Cuando la inversion es rentable si el VAN es mayor a 0, para este caso el

VAN es S/. 20,104.69. Por consiguiente, se sugiere ejecutar la aplicacion

del SGSST en el area de estudio.
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I11.  RESULTADOS
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3.1. Anélisis descriptivo

El analisis de los resultados descriptivos, se obtuvieron del software IBM SPSS
Statistics 26, de cada una de las dimensiones de la variable dependiente

“Accidentabilidad Laboral”: Indice de frecuencia de accidentes e indice de

gravedad de accidentes.

Variable dependiente: “Accidentabilidad laboral”

Tabla 58: Analisis descriptivo de la variable dependiente

Estadisticos

Accidentabilid

Accidentabilid

ad laboral Pre ad laboral

- Prueha Post- Prueba

N Valido 6 6
Perdidos 0 0

Media 8,5000 3333
Mediana 8,0000 ,0000
Moda 8,00 ,00
Desv. Desviacion 2,58844 51640
Varianza 6,700 ,267
Rango 8,00 1,00
Minimo 5,00 ,00
Maximo 13,00 1,00
Suma 51,00 2,00

Fuente: SPSS Statistics 26

En la Tabla 58, se muestra el analisis descriptivo de la variable dependiente
accidentabilidad laboral antes y después de la aplicacion del SGSST, en la que se
procesaron 6 datos validos para la evaluacion de pre — prueba y 6 datos validos

para la evaluacion de post — prueba.

La media de la variable dependiente antes de la aplicacion del SGSST fue de
8.5000 y la media posterior a la aplicacion del SGSST tuvo un valor de 0.3333; lo
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cual indica que existe una disminucién de la cantidad de dias perdidos en el mes de
8.1700. La desviacion estandar antes de la aplicacion del SGSST fue de 2.58844 y
la desviacion estandar posterior a la aplicacion del SGSST tuvo un valor de
0.51640, la desviacion estandar disminuye en 1.80532, lo cual indica que la

variable dependiente tiene menos variabilidad respecto a la media.

Dimension I: Indice de frecuencia de accidentes

Tabla 59: Analisis descriptivo de la dimension indice de frecuencia de accidentes

Estadisticos

indice de indice de
frecuencia de frecuencia de

accidentes accidentes
Pre - Prueba Post- Prueba
N Valido 6 6
Perdidos 0 0
Media 75,0000 12,5000
Mediana 75,0000 ,0000
Moda 75,00 ,00
Desv. Desviacion 15,81139 20,91650
Varianza 250,000 437,500
Rango 50,00 50,00
Minimo 50,00 ,00
Maximo 100,00 50,00
Suma 450,00 75,00

Fuente: SPSS Statistics 26

En la Tabla 59, se muestra el analisis descriptivo de la dimension indice de
frecuencia de accidentes antes y despues de la aplicacion del SGSST, en la que se
procesaron 6 datos validos para la evaluaciéon de pre — prueba y 6 datos validos
para la evaluacién de post — prueba.

La media de la dimension indice de frecuencia de accidentes antes de la aplicacion
del SGSST fue de 75.00 y la media posterior a la aplicacion del SGSST tuvo un

valor de 12.50; lo cual indica que existe una disminucion de la cantidad de
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accidentes del 62.50. La desviacion estdndar antes de la aplicacion del SGSST fue
de 15.81139 y la desviacidn estandar posterior a la aplicacion del SGSST tuvo un
valor de 20.91650, la desviacion estandar aumenté en 5.10511, lo cual indica que

el indice tiene una mayor variabilidad respecto a la media.

Dimension I1: Indice de gravedad de accidentes

Tabla 60: Analisis descriptivo de la dimension indice de gravedad de accidentes

Estadisticos

indice de indice de

gravedad de gravedad de

accidentes accidentes
Pre - Prueba Post- Prueba
N Valido 6 6
Perdidos 0 0
Media 108,3333 12,5000
Mediana 100,0000 12,5000
Moda 100,00 ,00?
Desv. Desviacion 12,90994 13,69306
Varianza 166,667 187,500
Rango 25,00 25,00
Minimo 100,00 ,00
Maximo 125,00 25,00
Suma 650,00 75,00

a. Existen multiples modos. Se muestra el valor
mas pequeno.

Fuente: SPSS Statistics 26

En la Tabla 60, se muestra el analisis descriptivo de la dimension indice de
gravedad de accidentes antes y después de la aplicacion del SGSST, en la que se
procesaron 6 datos validos para la evaluacion de pre — prueba y 6 datos validos

para la evaluacion de post — prueba.

La media de la dimensidn indice de gravedad de accidentes antes de la aplicacion
del SGSST fue de 108.3333 y la media posterior a la aplicacion del SGSST tuvo
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un valor de 12.5000; lo cual indica que existe una disminucion de la cantidad de

dias perdidos en el mes de 95.8333. La desviacion estandar antes de la aplicacion

del SGSST fue de 12.90994 y la desviacion estandar posterior a la aplicacion del
SGSST tuvo un valor de 13.69306, la desviacion estdndar aumenté en 0.78312, lo

cual indica que el indice tiene una mayor variabilidad respecto a la media.

3.2. Andlisis inferencial

3.2.1. Analisis de la hipotesis general

Ha: La aplicacion de un SGSST disminuye la accidentabilidad laboral en el

Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco,

2020.

Para la contrastacion de la hipdtesis general en relacion con el nimero de datos

del pre—prueba y post—prueba es menor a 30, se empleard el andlisis de

normalidad mediante el estadigrafo de Shapiro-Wilk.

Regla de decision:

Si pvalor= 0.05, el dato de la serie tendra un comportamiento

param étrico.

S1 pvalor < 0.05, el dato de la serie tendra un comportamiento no

param étrico.

Tabla 61: Estadigrafos a emplear de acuerdo con el comportamiento de los datos

paramétrico

paramétrico

ANTES DESPUES |ESTADIGRAFO
Paramétrico | Paramétrico | T STUDENT
Paramétrico paramc’étrico WILCOXON

No No WILCOXON
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Tabla 62: Prueba de normalidad de la variable dependiente

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Accidentabilidad laboral 257 6 200 878 6 ,262
Pre - Prueba
Accidentabilidad laboral 407 6 002 640 6 ,001

Post- Prueba

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: SPSS Statistics 26

Interpretacion:

De la Tabla 62, se comprueba que la significancia de la accidentabilidad laboral en
pre — prueba es 0.262 y la accidentabilidad laboral post — prueba es 0.001. En la
evaluacioén pre — prueba el valor es mayor a 0.05 (paramétrico) y en la evaluacién
post — prueba el valor es menor a 0.05 (no paramétrico). Por lo cual, se procedera a
utilizar el estadigrafo de WILCOXON.

Contrastacion de la hipotesis general

Ho: La aplicacion de un SGSST no disminuye la accidentabilidad laboral en
el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco,
2020.

Ha: La aplicacion de un SGSST disminuye la accidentabilidad laboral en el
Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco,
2020.

Regla de decision
Ho: po=
Ho: po=< 1
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Tabla 63: Contrastacion de la hipétesis general con el estadigrafo de Wilcoxon

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Media Desviacion Minimo Maximo
Accidentabilidad laboral 6 8,5000 2,58844 5,00 13,00
Pre - Prueba
Accidentabilidad laboral 6 ,3333 51640 .00 1,00

Post- Prueba

Fuente: SPSS Statistics 26

Interpretacion:

En la Tabla 63, se observa que la media de la accidentabilidad laboral pre — prueba

es de 8.5000, siendo mayor que la media de la accidentabilidad laboral post —

prueba 0.3333. No cumpliéndose que Ho: o > M, por lo cual se rechaza la hip6tesis

nula y se admite la hipoétesis alterna; quedando sustentado que: “La aplicacion de

un SGSST disminuye la accidentabilidad laboral en el Area de Seguridad

Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, 2020

Regla de decision:
S1 pvalor= 0.05, se acepta la hipotesis nula.

Si pvalor < 0.05, se rechaza la hipotesis nula.
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Tabla 64: Aplicacion del estadigrafo de Wilcoxon para la hip6tesis general

Estadisticos de pruebaa

Accidentabilid
ad laboral
Post- Prueba

Accidentabilid
ad laboral Pre
- Prueba

Z 226"

Sig. asin. (bilateral) ,026

a. Prueba de rangos con signo
de Wilcoxon

h. Se hasa enrangos positivos.

Fuente: SPSS Statistics 26

Interpretacion:

En la Tabla 64, se observa que la significancia bilateral que se utilizd en la
accidentabilidad laboral antes y después de la aplicacion del SGSST es de 0.26.
Conforme a la regla de decision se rechaza la hipétesis nula y se admite la hipotesis
alterna. Quedando demostrado que: “La aplicacion de un SGSST disminuye la
accidentabilidad laboral en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad
Provincial del Cusco, 2020”.

3.2.2. Analisis de la hipotesis especifica 1

Ha: La aplicacion de un SGSST disminuye significativamente el indice de
frecuencia de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la

Municipalidad Provincial del Cusco, 2020.

Para la contrastacion de la hipotesis especifica 1, en relacion con el nimero de
datos del pre—prueba y post—prueba es menor a 30, se empleara el andlisis de

normalidad mediante el estadigrafo de Shapiro-Wilk.
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Regla de decision:

Si1 pvalor= 0.05, el dato de la serie tendra un comportamiento

param étrico.

S1 pvalor = 0.05, el dato de la serie tendra un comportamiento no

param étrico.

Tabla 65: Estadigrafos a emplear de acuerdo con el comportamiento de los datos

ANTES DESPUES |ESTADIGRAFO

Paramétrico | Paramétrico| T STUDENT
Paramétrico No | \wiLcoxoN

paramétrico
No No

paramétrico | paramétrico

WILCOXON

Tabla 66: Prueba de normalidad de la dimension indice de frecuencia de accidentes

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig Estadistico gl Sig
indice de frecuencia de 333 6 036 827 6 101
accidentes Pre - Prueba
indice de frecuencia de ,392 6 ,004 701 6 ,006

accidentes Post- Prueba

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: SPSS Statistics 26

Interpretacion:

De la Tabla 66, se comprueba que la significancia del indice de frecuencia de
accidentes en pre — prueba es 0.101 y el indice de frecuencia de accidentes post —
prueba es 0.006. En la evaluacion pre — prueba el valor es mayor a 0.05
(paramétrico) y en la evaluacion post — prueba el valor es menor a 0.05 (no

parameétrico). Por lo cual, se procedera a utilizar el estadigrafo de WILCOXON.

131



Contrastacion de la hipotesis especifica 1

Ho: La aplicacién de un SGSST no disminuye significativamente el indice de
frecuencia de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la

Municipalidad Provincial del Cusco, 2020.

Ha: La aplicacion de un SGSST disminuye significativamente el indice de
frecuencia de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la

Municipalidad Provincial del Cusco, 2020.

Regla de decision
Ho: po=
Ho: po< 11

Tabla 67: Contrastacion de la hipétesis especifica 1 con el estadigrafo de Wilcoxon

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Media Desviacion Minimo Maximo
indice de frecuencia de 6 75,0000 15,81139 50,00 100,00
accidentes Pre - Pruebha
indice de frecuencia de 6 12,5000 20,91650 00 50,00

accidentes Post- Prueba

Fuente: SPSS Statistics 26

Interpretacion:

En la Tabla 67, se observa que la media del indice de frecuencia de accidentes pre —
prueba es de 75.0000, siendo mayor que la media del indice de frecuencia de
accidentes post — prueba 12.5000. No cumpliéndose que Ho: po > w1, por lo cual se
rechaza la hip6tesis nula y se admite la hipotesis alterna; quedando sustentado que:
“La aplicacion de un SGSST disminuye significativamente el indice de frecuencia
de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial

del Cusco, 2020”.
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Regla de decision:
Si pvalor= 0.05, se acepta la hipotesis nula.

Si pvalor < 0.05, se rechaza la hipétesis nula.

Tabla 68: Aplicacion del estadigrafo de Wilcoxon para la hipétesis especifica 1

Estadisticos de pruebaa

indice de
frecuencia de
accidentes
Post- Prueba
- indice de
frecuencia de
accidentes
Pre - Prueba

Z -2.214°

Sig. asin. (bilateral) 027

a. Prueba de rangos con signo
de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: SPSS Statistics 26

Interpretacion:

En la Tabla 68, se observa que la significancia bilateral que se utilizd en el indice
de frecuencia de accidentes antes y después de la aplicacion del SGSST es de 0.27.
Conforme a la regla de decision se rechaza la hipotesis nula y se admite la hipotesis
alterna. Quedando demostrado que: “La aplicacion de un SGSST disminuye
significativamente el indice de frecuencia de accidentes en el Area de Seguridad
Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, 2020”.
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3.2.3. Analisis de la hipotesis especifica 2

Ha: La aplicacion de un SGSST disminuye significativamente el indice de

gravedad de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad
Provincial del Cusco, 2020.

Para la contrastacion de la hipétesis especifica 2, en relacion con el nimero de
datos del pre—prueba y post—prueba es menor a 30, se empleara el analisis de
normalidad mediante el estadigrafo de Shapiro-Wilk.

Regla de decision:

Si pvalor= 0.05, el dato de la serie tendra un comportamiento

param étrico.

Si pvalor < 0.05, el dato de la serie tendrd un comportamiento no

param étrico.

Tabla 69: Estadigrafos a emplear de acuerdo con el comportamiento de los datos

ANTES DESPUES |ESTADIGRAFO

Paramétrico | Paramétrico| T STUDENT

Paramétrico No | wiLcoxon
paramétrico
No No

WILCOXON

paramétrico | paramétrico
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Tabla 70: Prueba de normalidad de la dimension indice de gravedad de accidentes

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
indice de gravedad de 407 6 002 640 6 001
accidentes Pre - Prueba
indice de gravedad de 319 6 056 683 6 ,004

accidentes Post- Prueba

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: SPSS Statistics 26

Interpretacion:

De la Tabla 70, se comprueba que la significancia del indice de gravedad de
accidentes en pre — prueba es 0.01 y el indice de frecuencia de accidentes post —
prueba es 0.004. En la evaluacion pre — prueba el valor es menor a 0.05 (ho
paramétrico) y en la evaluacién post — prueba el valor es menor a 0.05 (no

paramétrico). Por lo cual, se procedera a utilizar el estadigrafo de WILCOXON.

Contrastacion de la hipotesis especifica 2

Ho: La aplicacion de un SGSST no disminuye significativamente el indice de
gravedad de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad

Provincial del Cusco, 2020.

Ha: La aplicacion de un SGSST disminuye significativamente el indice de
gravedad de accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad

Provincial del Cusco, 2020.

Regla de decision
Ho: po=
Ho: po=< 1
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Tabla 71: Contrastacion de la hip6tesis especifica 2 con el estadigrafo de Wilcoxon

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Media Desviacion Minimo Maximo
indice de gravedad de 6 108,3333 12,90994 100,00 125,00
accidentes Pre - Prueba
indice de gravedad de 6 12,5000 13,69306 .00 25,00

accidentes Post- Prueba

Fuente: SPSS Statistics 26

Interpretacion:

En la Tabla 71, se observa que la media del indice de gravedad de accidentes pre —
prueba es de 108.3333, siendo mayor que la media del indice de gravedad de
accidentes post — prueba 12.5000. No cumpliéndose que Ho: o, > w1, por lo cual se
rechaza la hipoétesis nula y se admite la hipétesis alterna; quedando sustentado que:
“La aplicacion de un SGSST disminuye significativamente el indice de gravedad de
accidentes en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del

Cusco, 2020”.

Regla de decision:
Si pvalor= 0.05, se acepta la hipotesis nula.

S1 pvalor = 0.05, se rechaza la hipotesis nula.
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Tabla 72: Aplicacion del estadigrafo de Wilcoxon para la hipétesis especifica 2

Estadisticos de prueba\a

indice de
gravedad de
accidentes
Post- Pruebha
- Indice de
gravedad de
accidentes
Pre - Prueba

Z -2,232°

Sig. asin. (bilateral) 026

a. Prueba de rangos con signo
de Wilcoxon

b. Se hasa enrangos positivos.

Fuente: SPSS Statistics 26

Interpretacion:

En la Tabla 72, se observa que la significancia bilateral que se utilizo en el indice
de gravedad de accidentes antes y después de la aplicacion del SGSST es de 0.26.
Conforme a la regla de decision se rechaza la hip6tesis nula y se admite la hipétesis
alterna. Quedando demostrado que: “La aplicacion de un SGSST disminuye
significativamente el indice de gravedad de accidentes en el Area de Seguridad

Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, 2020”.
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IV. DISCUSION
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Conforme con la informacién resultante del andlisis preliminar realizado al area de
Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, previo a la aplicacion del
SGSST, se encontrd que el numero de accidentes fue de 18 y después de la aplicacion del
SGSST se obtuvo un resultado total de accidentes de 3, con un descenso de la cantidad de
accidentes del 83%. Concordando el resultado obtenido en la investigacion desarrollada
por (Abad Lartiga, 2018) estudio en el cual se presenta como objetivo primordial
establecer de qué forma el desarrollo del sistema aminora los accidentes de la empresa.
Obteniendo por medio del desarrollo del SSSO una disminucién de 20 accidentes; ya que
inicialmente tenian un total de 23 accidentes y después al desarrollo del mejoramiento

tuvieron 3 accidentes. Representando la disminucidn, un beneficio para la empresa.

Con la informacion obtenida de la aplicacion del SGSST en el area de Seguridad
Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco; se pudo determinar que existe una
disminucion del indicador de la frecuencia de accidentes. Presentdndose como resultado
del analisis inicial un promedio del indicador de frecuencia de accidentes de 75, con 18
casos presentados y la aplicacion del mejoramiento este valor se redujo a 13, con 3 casos
reportados, presentando una variacion porcentual del 83%. Contrastando los resultados con
la investigacion de (Ruiz, 2017), investigacion en el cual posterior a la aplicacion de la
mejora logré una aminoracion del indicador de frecuencia de accidentes de 35.85 a 23.36,

con una variacion porcentual del 35%.

Asi mismo, a través de la aplicacion del SGSST se pudo disminuir el indice de gravedad de
accidentes de un valor inicial promedio de 109, con 26 dias perdidos y con la aplicacion de
la mejora se alcanz6 un valor promedio de 13, con 3 dias perdidos. Concordando con los
resultados obtenidos por (Arteaga, 2016) estudio en el cual obtuvo una reduccion del
indice de gravedad de accidentes de 21 035.2 a 12 648.8 representando una variacion
porcentual del 39.87% con la implementacion del PSSO.
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V. CONCLUSIONES
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Primera conclusién

Se concluye que con la aplicacion del SGSST en el area de Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Provincial del Cusco, se logré disminuir significativamente la
accidentabilidad laboral. Obteniendo en la evaluacion preliminar del area un promedio de
la accidentabilidad laboral de 8.3 y con la aplicacion del SGSST se alcanzé un valor

promedio de accidentabilidad laboral de 0.31; con una variacion porcentual del 96.27%.

Segunda conclusion

Se concluye que con la aplicacion del SGSST en el area de Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Provincial del Cusco, se logré disminuir significativamente el indice de
frecuencia de accidentes. Presentando un resultado del diagndstico preliminar, un nimero
de accidentes de 18 y un promedio del indice de frecuencia de accidentes de 75, y después
de la aplicacion del SGSST en el area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad
Provincial del Cusco un total de 3 accidentes y un promedio del indice de frecuencia de

accidentes de 13; con una variacion porcentual del 83%.

Tercera conclusién

Se concluye que con la aplicacion del SGSST en el area de Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Provincial del Cusco, se logré disminuir significativa el indice de gravedad
de accidentes. Obteniendo en la evaluacion inicial un total de 26 dias perdidos con un
promedio del indice de gravedad de accidentes de 109, y después de la aplicacion del
SGSST en el area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco un
total de 3 dias perdidos con un promedio del indice de gravedad de accidentes de 13; con

una variacion porcentual de 88%.
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VI. RECOMENDACIONES
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Primera recomendacién

Se recomienda al area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco
continuar con el sostenimiento del SGSST; ya que disminuye el nimero de accidentes
laborales. Siendo importante llevar una evaluacion y seguimiento permanente de la
aplicacion del SGSST como minimo por el periodo de 1 afio. A fin, de tener una

evaluacion objetiva de la aplicacion.

Segunda recomendacién

Se recomienda al area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco,
continuar con el programa de capacitacion y entrenamiento a los trabajadores del &rea.
Debido a que las actividades que se desarrollan en seguridad ciudadana presentan un
mayor riesgo. Con la capacitacion y entrenamiento, se busca que los trabajadores puedan
tener un mayor grado de conciencia sobre la relevancia y trascendencia de la prevencién en
el desarrollo de sus funciones, y la forma en la que tienen que actuar ante la presencia de

un incidente.

Tercera recomendacion

Se recomienda al area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco,
cumplir con los procedimientos del desarrollo de actividades del SGSST, a fin de que se
pueda contar con informacion precisa para la correcta evaluacién y analisis. Con el

propdsito de contar con informacién exacta para poder tomar acciones de mejora.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

“Aplicacién de un SGSST para disminuir la accidentabilidad laboral en el Area de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco,
20207

LINEADE
INVESTIGACION

PROBLEMA

OBJETIVO

VARIABLE

DIMENSION

INDICADORES

METODOLOGIA

SISTEMA DE
GESTION DE
SEGURIDAD Y
SALUD
OCUPACIONAL

Problema General

Objetivo General

¢En qué medida la aplicacion
de un SGSST disminuira la
accidentabilidad laboral en el
Area de Seguridad Ciudadana
de la Municipalidad
Provincial del Cusco, 2020?

Aplicar un SGSST que
disminuya la
accidentabilidad laboral en
el Area de Seguridad
Ciudadana de la
Municipalidad Provincial
del Cusco, 2020.

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

¢En qué medida la aplicacion
un SGSST disminuira el
indice de frecuencia de
accidentes en el Area de
Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Provincial del
Cusco, 2020?

¢En qué medida la aplicacion
un SGSST disminuira el
indice de gravedad de
accidentes en el Area de
Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Provincial del
Cusco, 2020?

Determinar como la
aplicacion de un SGSST
diminuird el indice de
frecuencia de accidentes en
el Area de Seguridad
Ciudadana de la
Municipalidad Provincial
del Cusco, 2020.

Determinar ~ como la
aplicacion de un SGSST
disminuira el indice de
gravedad de accidentes en
el Area de Seguridad
Ciudadana de la
Municipalidad Provincial
del Cusco, 2020.

Variable
Independiente:

Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Planificacion

Identificacion de
peligros y
evaluacion de
riesgos

Implementacion

Capacitaciones y
entrenamiento

Monitoreo

Inspecciones

Auditoria

Auditoria interna

Variable
Dependiente:

Accidentabilidad
laboral

indice de frecuencia de
accidentes

Frecuencia de
accidentes

indice de gravedad de
accidentes

Gravedad de
accidentes

Tipo de Investigacion:
Aplicada
Descriptiva
Cuantitativa
Longitudinal

Método:
Disefio Experimental

Poblacién:
Muestra:

Instrumentos:

Matriz IPER, programa
de capacitaciones de
SST, programa de
inspecciones y
monitoreo de SST,
indicadores de SST.

Técnica de
procesamiento de
datos:
Analisis estadistico
descriptiva e
Inferencial
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Anexo 02:

Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos — IPER

Tabla 73: Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos - IPER

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y coDiGo PER 01
EVALUACION DE RIESGO-IPER VERSION: o
- FECHA DE ELABORACION:
PUESTO DE TRABAJO: | |SECTOR: | PUBLICO RUG:
PROBABLIDAD(F) | e JERARQUIADE
REQUSTOLEGA. o 12| § CONTROL
£1 |s
o %
& = =}
2zl 28] |e] ¢
yleg |8ls |2l &
N HEHAEE
ITEM ACTIMDADES PELIGRO RIESGOS 9 = ; 2|5 |E E i MEDIDAS DE CONTROL
REQUISTOLEGAL | = 8 % i [ = E o £ (e e | (2
msoooo  (E| B |G|E|ZlE[2| 8 (|H|B(5|8 B
5| 25|52 8|8 ¢
g2 (Zl2 2|2 Ej
81 5|z |2 lF|2
= ; w é =
1
2
3
4
5
S
ko
CIP
CAP N, ENTRENAMIENTD, SERALETCAS DELMITACION, BARRERAS DE
08, ROTACION)
EPP
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Anexo 03: Andlisis de Trabajo Seguro (ATS) de labores de serenazgo a pie

Figura 22: Formato de analisis de trabajo seguro (ATS) de labores de serenazgo a pie

FORMATO DE ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS)

N° de pagina ___de

1

Numero de ATS:

Area de Trabajo:

Municipalidad Provincial del Cusco

Nuevo ATS o Revision:

Nuevo

Tarea: Serenazgo a Pie Trabajo a Realizar. Operativos e Intervenciones

. . Jefe del area de Seguridad Ciudadana
Fecha: -l Revisado por: de la Municipalidad Provincial del Cusco
Responsable: Trabajador de tumo Autorizado Por: Gerencia de Seguridad Gudadana de la

Municipalidad Prowncial del Cusco.

Equipos o Herramientas a Usar en el Trabajo

Trabajos Considerados Peligrosos

Silbato

L]

Vara

]

Trabajos en Operativos

]
[

EPP OBLIGATORIO: CASCO,
UNIFORME DE TRABAJO, CHALECO,
BORCEGUI DE CUERQ Y GORRA

PELIGRO

RIESGO

NIVEL DE RIESGO

MEDIDAS DE CONTROL
PROPUESTA

INSOLACION, DOLOR DE CABEZA,

ENTREGA DE EPP (GORRQ. POLO

RADIACION SOLAR QUEMADURAS SOLARES, CANCER A INTOLERABLE MANGA LARGA), USO DE BLOQUEADOR
LA PIEL SOLAR.
TRABAJO DE PIE DOLOR DEPIES YRIERNAS, VENAS |y p ORTANTE PAUSAS ACTIVAS.
VARICOSAS, FATIGA MUSCULAR
LABORES DE SERENAZGO |INTERVENCIONES, EMNFRENTAMIENTOS, GOLPES, INTOLERABLE CAPACITACION, USD DE EPP (CASCO,
A PIE OPERATIVOS [ARANONES, CORTES, LESIONES ESCUDO. CHALECO).
P . CAPACITACION, USO DE EPP (CASCD,
PERSONAS ENFURECIDAS  [AGRESION FISICA VERBAL INTOLERABLE ESCUDD, CHALECO).
FRACTURAS, LESIDNES, CORTES, DOTACION DE EPP (CASCO, ESCUDD,
FALTA DE EPP MUERTE INTOLERABLE CHALECO)
REVISADO PCR: AUTORIZADC POR:
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Figura 23: Formato de analisis de trabajo seguro (ATS) de labores de serenazgo a pie

FORMATO DE ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS)

N° de pagina__ de

"1

Nimero de ATS:

Area de Trabajo:

Municipalidad Provincial del Cusco

Nuevo ATS o Revision:

Nuevo

Tarea: Serenazgo en camioneta Trabajo a Realizar: Conducir vehiculo (camioneta) de serenaz go
. . Jefe del area de Seguridad Ciudadana
Fecha: 1-Jul Revisado por:
P de la Municipalidad Provincial del Cusco
Responsable: Trabajador de turno TR ERE Gerencia de Seguridad Ciudadana de Ia

Municipalidad Provincial del Cusco.

Equipos o Herramientas a Usar en el Trabajo

Trabajos Considerados Peligrosos

Vehiculo

Botiquin

Llave

Silbato

SOAT

Licencia de
condudr

Vara .
Lintema

Tarjetade
propiedad

Revisidn
técnica

]
]

Trabajos con transporte vehic ular

0 O LOE]

EPP OBLIGATORIO: CASCO,
UNIFORME DE TRABAJO, CHALECO,
BORCEGUI DE CUERQO Y GORRA

TAREA

PELIGRO

RIESGO

NIVEL DE RIESGO

MEDIDAS DE CONTROL
PROPUESTA

LABORES DE SERENAZGO
EN CAMIONETA

CHOQUE, ATROPELLO,

M USCULD

FATIGA, CANSANCIO e INTOLERABLE PAUSAS ACTIVAS.
EXCESO DE VELOCIDAD ':;%'E%ATEURAS' CHOQUE, MPORTANTE MANEJO DEFENSIVO.
E.;EI;'E;EJSNTEMM IENTO | o UE ATROPELLO NTOLERABLE ggggipgm.a DE MANTENIMIENTO,
POSTURA INADECAUDA LUMBALGIA, ALTERACIONES |7y ERaBLE POSTURA ERGONGMICA.

REVISADO POR:

AUTORIZADO POR:

Figura 24: Formato de analisis de trabajo seguro (ATS) de labores administrativas y monitoreo de cAmaras
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FORMATO DE ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS)

N° de pagina__de__ 141 Nimero de AT S: 1

Area de Trabajo: Municipalidad Provincial del Cusco Nuevo AT S o Revision: Nuevo

Tarea: Labores administrativas y monitoreo de camaras Trabajo a Realizar: Lsbores administratives v monitarec de cémarss
recn: Revissdopo. e e e e
Responsable: Trabajador de turno e ms (Gerencia de Seguridad Ciudadana de la

Municipalidad Provincial del Cusco.

Equipos o Herramientas a Usaren el Trabajo

Trabajos Considerados Peligrosos

Computadora Escritorio
Fotocopiadora Sillz
Pad parm EPP OBUGATORIO: UNIFORME DE
Impresora mouse TRABAIO
Engrapador Linterna
Perforador Calculadora
UtIIE_Sd_E Papel bond
esritorio
TAREA PELIGRO RIESGO NIVEL DE RIESGO MEDIDAS DE CONTROL PROPUESTA
(COLOCAR LAMINAS FROTECTORAS PARA
PAREDES DE VIDRIO [CORTES, INCRUSTACIONES INTOLERABLE VIDRIZ,
PROGRAMACION DE MANTENIMIENTD
TECHO DEFECTUOSO/BALDOSA |CAIDA DE BALDOSA, GOLPES, )
EM MAL LESIONES, INTOLERABLE [CAMBIO'REPARACION DE BALDOSAS.
ESTADO FRACTURAS
CAIDAS, TROPIEZOS, GOLPES,
FALTA DE ORDEN Y LIMPIEZA zi?géﬁngEmORo bE IMPORTANTE MANTENER ORDEN ¥ LUMPIEZA
(DOCUMENTOS, UTILES, ETC)
TOMACORRIENTES ¥ ENCHUFES (CORTO CIRCUMO, ; -
LABORES ENd MAL S ECTROCLGKN, TCLERAELE CAMBICYREPARACION DE TOMACORRIENTES Y
ADMINISTRATIMAS Y ESTADD (QUEMADURAS ENCHUFES.
MONITOREQ DE CAMARAS AECARGA DE ENCHUFES £ |SORTO CREUTO, -
ELECTROCUCION, INTOLERABLE INSTALACION DE NUEVOS TOMACORRIENTES.
TOMACORRIENTES
[QUEMADURAS
. ENTUBAR LOS CABLES, COLOCAR CABLES
[CABLES SUELTOS [CAIDAS, TROPIEZDS, LESIONES  (IMPORTANTE FUERA
DE ZONAS TRANSITABLES.
- . LUMBALGIA, TRANSTORNOS .
POSICION SENTADD / POSTURAS - - (ADQUIRIR SILLA ERGONOMICA, PAUSAS
|NCORRECTAS MUSCULOESQUELET ICOS, INTOLERABLE ACTIVAS.
ESCOLIOSIS .
MOVIMIENTD REPETITVO DE SINDROME DEL TUNEL DE
MANG Y Cerri0, INTOLERABLE (ADQUIRIR PAD PARA MOUSE, PALISAS

MUNECA

TENDINITIS

(ACTIVAS.

REVISADO POR:

AUTOREZADO POR:
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Anexo 04: Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo

Figura 25: Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo

REGLAMENTO INTERNO
DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS-
OFICINA QE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

APROBADO POR EL COMITE DE
SEGURIDAD Y/SALUD EN EL TRABAJO
CUSCO, 2020
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Reglamento Interno de Seguridad y Salud n el Trabajo SST

— ~—_-_~.—.—._~—~-__-

INDICE GENERAL

CAPITULO I

.................................................................................................... 4

ARTICULO 6" POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAIO ...\ 5
CAPITULO I : ATRIBUCIONES ¥ OBUGACIONES 6
ARTICULO 7* DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CUSCO......}...oocovrcernrres o 5
ARTICULO 08" DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES ...............ocovvooosrere 7
ARTICULO 9" DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABALO)............oo 49
ARTICULO 10" DEL AREA DE SEGURIDAD v SALUD EN EL TRABAIQ..{.....cc.vcrvorrorron 13
ARTICULO 11* DE LAS EMPRESAS QUE BRINDAN SERVICIOS A LA MUNICIPALIDAD......... . 14
ARTICULO 12" DE LA IMPLEMENTACION DE REGISTROS Y oocumtm.\cuo'u DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAID .. . ssscosssssseeescamsrsmmasssssesemmammmnn 14
Mun.ow:mknmmoestswmvsuuomntuwc 17
ARTICULO 13° CONDUCTA PERSONAL................. R |
ARTICULO 14* SEGURIDAD EN LAS LABORES ADMINISTRATIVAS EN GENERAL....................... 18
ARTICULO 15* CONTACTO CON ELECTRICIDAD. =..covvcedemnsssisssmsecsmmsmsmsmssmmsomeen 18
ARTICULO 16" CAIDAS AL MISMO NIVEL ¥ A DISTINTO MIVEL ..o csscnmemnersmmmeneen s 19
ARTICULO 17* USO DE PANTALLAS D VISUALIZACION b ceresmsrssbcsssnmsmesscsssmssmsensens. 19
ARTICULO 18° CONDICIONES MINIMAS DE LAS INSTALACIONES...................oo 20
ARTICKLO 30 FIANSPONTE DB PEROMAL s b bl e 21
ARTICULO 20° DISCAPACIDAD................ e OO S 21

ARTICULO 22* SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS § INSTALACIONES ¥ REPARACIONES

ELECTRICAS......... T N —— e TR 2
ARTICULO 23* USO DE VEHICULOS e, e B—————— 22
ARTICULO 24¢ MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAY QUIMICAS ... 24
ARTICULO 25% MANIPULACION MANUAL DE CARGAS Y TACHOS DE RECOLECCION DE assuou?ss
ARTICULO 26° MAQUINAS Y HERRAMIENTAS PORTATILES ..oooomvvsialrsssssmssesmssssesmennnn 25
ARTIOURO 277 ALMACENES e i T R 25
ARTICULO 28° TRABAJO NOCTURNO............. . T 26
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ReshmemolmernodeSegwidadealudmelTubajo SST

REGLAMENTO INTERNO DE SEG URIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CUSCO

RESUMEN EJECUTIVO

La Municipalidad Provincial del Cusco, conforme estab el articulo 194 de Ia
Constitucién Politica del Peri, es un rgano de gobiemo lodal, con autonomia politica,
econdmica y administrativa en el dmbito de su compelencia, te con el articulo I
del titulo preliminar de la Ley Orgénica de Municipalidades Ly N° 27972 con facultades
para cjercer actos de gobierno, administrativos ¥ de admipistracion, con sujecion al
ordenamiento juridico.

Es asi que, contando con las facultades normativas, conforme |lo regulado por la Ley N°
29783 que tiene como objetivo promover una cultura de prevendion de riesgos laborales en
¢l pais, estableciendo un deber de prevencion de los em,
eomroldelc&adoasloomolapmicip.cidndclos
sindicales; se ha dispuesto el cumplimiento a efectos de generar

y desarrollar las acciones que dicha ley sehala en todas las finstan
7 administrativas y operativas de la Municipalidad Provincial del
El Reglamento Intemno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST), es un documento
descriptivo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud, siendojun i

para la accidn y la cultura preventiva, servird como guia a
Municipalidad, con la finalidad de promover una cultura de
condiciones de trabajo y garantizando un adecuado ambiente
Municipalidad Provincial del Cusco. La Municipalidad ejecuta
desarrollando los siguientes campos: limpieza piblica, dreas v
seguridad ciudadana, desarrollo urbano, servicios de salud,
terrestre, regulacion de transporte, otros servicios piblicos.

Y sus organizaciones

brinda servicios pablicos
obras y mantenimiento,
municipal, terminal

163



1%&” Reglamento Interno de Seguridad y Salud e el Trabajo SST

CAPITULO 1: GENERALIDADES

ARTICULO 1° OBJETIVOS
Este Reglamento tiene como objetivos:

a) Garantizar y promover condiciones basicas de seguridad| aplicando las disposiciones

legales vigentes, salvaguardando la integridad fisica y el

bienestar de los trabajadores,

mediante la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

b) Establecer los lineamentos y politicas sobre Seguridad| y Salud en ¢l Trabajo que

regirdn en la Municipalidad Provincial del Cusco.

c)Pmmmmwlmmdemmciéndcﬁmlabmbmlosmhjdomdeh

Municipalidad Provincial del Cusco, incluyendo al

actividades que realiza la Municipalidad Provincial del

personal de las empresas

usco.

prestadoras de servicios y de los usuarios dentro dcl(r«bito de influencia de las

d) Propiciar ¢l mejoramiento continuo de las condiciones
evitar y prevenir dafos a la salud, a las instalaciones 0 a
actividades ejecutadas por la Municipalidad Provincial

¢) Fomentar la toma de conciencia en la prevencion
actividades que realiza la Municipalidad Provincial del
todos los trabajadores en la identificacion, reduccion y

ARTICULO 2° ALCANCE

El alcance del presente Reglamento Interno de Seguridad y S
aplicable a todas las actividades, servicios y procesos que
Provincial del Cusco, en todas sus sedes ¢ instalaciones di
operativas y administrativas.

El presente Reglamento establece las funciones y responsabili
y salud en el trabajo que deben cumplir obligatoriamente
proveedores, visitantes y otros cuando s¢ encuentren en el
Municipalidad Provincial del Cusco.

¢ seguridad y salud, a fin de
procesos en las diferentes
| Cusco.

riesgos laborales, en las
usco, con la participacion de
rol de riesgos.

ud en ¢l Trabajo (RISST) es
desarrolla la Municipalidad
idas en las diferentes dreas

relacionas a la seguridad
los trabajadores, contratistas,
ito de las instalaciones de la
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ARTICULO 3° BASE LEGAL
El presente reglamento tiene como Base Legal primordial:

clementos que obligan al estado asumir responsabili

en materia de Seguridad

* La Constiwcién Politica del Estado, en sus am'eu? 7° y 9° y 59° contienen

y Salud Laboral.

® LeyN° 27972 Ley Organica de Municipalidades.

* LeyN°29783, Ley de Seguridad y Salud en cl TmbajT y sumodificatoria Ley N°

30222.

¢ Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de IJ Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo v sus modificatorias Decreto Supremo|N® 006-2014-TR, Decreto

Supremo N° 012-2014-TR.

* Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR, aprueba ]
contemplan la informacién minima que deben con
del Sistanadeﬁalidncheguridady Salud en ¢l Tra
* Resolucion Ministerial N° 375-2008-TR, aprueba la N
y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Dise
Trabajo de Obreros Municipales del Perd,

Reglamento  de Seguridad y Salud en el Ti rabajo de

referenciales que

los Registros Obligatorios
1jo.

Basica de Ergonomia
ico

* Decreto Supremo N°017-2017-TR Reglamento  de |Seguridad y Salud en el

* RM. 249-2017-TR, Disposiciones Técnicas y Meglidas Complementarias al

Municipales.
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Reglamento Interno de Seguridad y Salud er] el Trabajo SST

CAPITULO 1I: LIDERAZGO, COMPROMISO Y POLITICA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ARTICULO 4° LIDERAZGO
El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (3ST) es responsabilidad del
Alcalde, quien delega estas funciones y la autoridad necesaria al drgano competente; siendo
este la Direccion de Recursos Humanos para la implementacion, desarrollo y aplicacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGST)

A fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el presente RISST es de responsabilidad de la
Alta Direccion, quienes delegan funciones y dan autoridad a lag dreas pertinentes para llevar
por ¢l cumplimiento de los
estdndares de seguridad y salud en ¢l trabajo, tanto de los trabaj asi como también, de

La Municipalidad Provincial del Cusco, ejerce liderazgo ando eficiente y eficazmente
lo dispuesto en ¢l Reglamento Interno de Seguridad y Salud enf¢l Trabajo (RISST), velando
por la implementacion y mejora continua del Sistema de Gestign de Seguridad y Salud en ¢l
Trabajo (SGSST).

ARTICULO 5° COMPROMISOS
La Municipalidad Provincial del Cuso, mediante la imple
de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo - SGSST se compromete a

ion del Sistema de Gestion

del Sistema de Gestion
su éxito en la prevencion

a) Liderar y gestionar los recursos  para la implemen
de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo (SGSST)afinde |
de accidentes y enfermedades  ocupacionales.

D\ b) Asumielaresponsabilidad de la prevencién dé accidentey de trabajo y riesgos laboraes,

fomentando el compromiso de cada trabajador median ¢l estricto cumplimiento de

las disposiciones que contiene ¢l presente Reglamento Irterno de Seguridad y Salud en
¢l Trabajo.

¢) Gestionar los recursos necesarios para maniener un gmbiente de trabgjo seguro y
saludable.

d) Establecer  programas  de Scguridad y Salud en ¢ Trabajo definidos y medir el
desempefo implementando las mejoras que se justifiquen.

¢) Operar en concordancia  con las pricticas aceptables| de la Institucion, y con pleno
cumplimiento  de las leyes y reglamentos de seguriddd y salud en el trabajo.
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f) Supervisar que se realicen las investigaciones  de los accidentes de trabajo, ¢
incidentes peligrosos, desarrollando acciones preventiva en forma cfectiva.

2) Fomentar una cultura de prevencion de los riesgos laborgles para lo cual se inducird,
entrenard, capacitard  y formard a los trabajadores en el desempeio seguro y
productivo de sus labores,

h) Mantener  un alto nivel de alistamiento pucl.actuar en  casos de
emergencia, promoviendo  su integracién  con el Sist Nacional de Defensa
Civil.

i) Exigir que los proveedores v contratistas cumplan con todas las normas aplicables
de seguridad y salud en el trabajo.

ARTICULO 6° POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN|EL TRABAJO

La Municipalidad Provincial del Cusco considera que su capitpl mas importante son sus
trabajadores, por lo cual es prioridad mantener buenas condici de seguridad y salud en
el trabajo, asi como tener al personal motivado y comprometidé con la prevencion de los
riesgos en su dmbito laboral, basindonos en los siguientes principios:

® Proteger a todos los miembros de la MUNICIPALIDAD mediante la prevencion
de accidentes, incidentes y enfermedades i i
mecanismos de control,

* Promover y propiciar hacia una cultura de la prevencion de riesgos laborales a
través de la sensibilizacion y la participacion activa ge los trabajadores Yy sus
representantes, mediante los programas de capacitafion y la comunicacion
constante,

* Promover ambientes de trabajo scguros y saludables para los trabajadores de la
MUNICIPALIDAD.

®  Cumplir con la normativa legal vigente aplicable, asi como con los compromisos
voluntarios y directivas asumidas por la MUNICIPALIDAD en materia de
Seguridad y Salud en ¢l Trabajo.

e Priorizar ¢l cdlaiodemjmknwoonﬁmdcld:npdodelﬁmdc
GeuiéndeSesuﬁdadyWenelmbqjoliduﬁo la Alta Direccién hasta
¢l trabajador del Gltimo nivel Jerdrquico,
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CAPITULO 111 : ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES

ARTICULO 7° DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CUSCo

L.a Municipalidad Provincial del Cusco, asume la responsabilidad en la organizacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, tizando ¢l cumplimiento de
todas las obligaciones que establece la Ley de Seguridad y Saludl en ¢l Trabajo, involucrando
ymolivandonlosmbojadaudehimtitucién.panlocml lece:

a) Garantizar que la Seguridad y Salud en ¢l trabajo sca d¢ responsabilidad conocida y
aceptada en todos los niveles de la Municipalidad.

b)Pwporcionulosmcwsosadewabsmpmlim las personas responsables de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), incluido ¢l Comité de Seguridad y Salud en
¢l Trabajo (CSST) puedan cumplir con el Plan y/o de Scguridad y Salud en
¢l Trabajo.

<) Pmp(mionarnlosmbajadomlosequiposdc ion personal de acuerdo a la
actividad que realicen y dotar a las maquinarias de di itivos de control necesarios

para evitar accidentes, verificando y controlando el uso de los mismos.

d) Capacitar a los trabajadores respecto & los riesgds a los que se encuentran
expuestos en las labores  que realizan adoptando | las medidas necesarias
para evitar  accidentes o enfermedades ocupacionales.

¢) Colocar avisos y afiches en lugares visibles, desti a promover ¢l cumplimiento
por parte de los trabajadores de lss normas de seguri y salud.

f) Garantizar que ¢l Comité de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo cumplan
con las funciones establecidas en ¢l presente reglamento.

g) Desarrollar acciones de sensibilizacién, capacitacién y entrenamiento a los
mbcjndomcnm&uiadeSemnidadySoludenelTubqio.

h) Disponer que se practiquen los exdmenes médicos ocupacionales, acorde con los
riesgos a que estin expuestos en el cumplimiento de sus labores.
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i) Difundir y facilitar a los trabajadores el presente Regh;[:nlo. velando por la correcta
aplicacion y cumplimiento.

i) Gestionar y verificar el cumplimiento del Seguro Complementario para Trabajos de
Riesgo (SCTR) de los trabajadores Yy personal que fealice actividades para la
Municipalidad.

k) Garantizar la Seguridad y Salud en el Trabajo a con! proveedores, visitantes
Y otros que presten servicios de manera independiente, verificando el cumplimiento
delasnonnasvigenmcheguridadySdudenclT .

1) Garantizar y velar ¢l cumplimiento de los acuerdos os por el Comité de
Seguridad y Salud en ¢l Trabajo, siempre que estos se epcuentren dentro del marco
dcloesublecidocnmataiachcguridxdySaludmcl j

ARTICULO 8° DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS
Los Trabajadores tienen derecho a:

) A ser inducidos sobre los procedimientos de trabajo las labores asignadas
proporcionandole como Informacion como:

Descripeién de las labores que desarrollara.

Obligaciones y responsabilidades.

Equipos y herramientas a utilizar,

Metodologia de trabajo empleada.

Andlisis de riesgos del trabajo a realizar.

Medidas de control, prevencion y proteccion

organizacion del trabajo, que puedan tener repercusiones su seguridad y salud,

b)Ascrinfoﬂmdoscunndascejecutencambiosmlas iones, procesos y en la
provocados por dichos

asi como de las medidas de control relacionadas a los ri
cambios.

¢) Acceder a los programas de capacitacion Y entrenamignto, asi como formular
recomendaciones a la Municipalidad con el fin de mejorar la pfectividad de los mismos.

d) En coordinacion con su jefe inmediato, de paralizar sus|actividades en los casos
de riesgo inminente, que pueda afectar su salud y seguridad,

¢€) A participar en la identificacion de los peligros y en hevalT-ciénde los riesgos en el
trabajo, asf como sugerir las medidas de control.,
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) Asuinfanudosdemmmindividudycmﬁdanialjobmlosmuludosdelos
informes médicos.

g) Comunicarse libremente con los miembros del Comitf de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Los trabajadores estin obligados a:

Todos los trabajadores de la Municipalidad Provincial del Custo, cualquiera sea su relacion
laboral o contractual (incluyendo contratistas de ser ¢l caso) obligados a cumplir las
normas contenidas en el presente RISST y otras disposici complementarias. En tal
sentido los trabajadores ticnen las siguientes obligaciones:

a) Cumplir con lo dispuesto en el presente reglamento y en las normas, procedimientos
¢ instructivos de Seguridad y Salud en el Trabajo que implementen y apliquen ¢n
la Municipalidad Provincial del Cusco.

b) Usar adecuada Yy obligatoriamente los instrumentos| ¥ materiales de trabajo, asi
como los equipos de proteccion personal y colectiva, fincluyendo los resguardos de
los mismos.

¢) No operar 0 manipular equipos o maquinarias, hcrrm*lenus y otros elementos para
los cuales no hayan sido autorizados y/o capacitados.

d)choanjefcinmediaw.hocumnchdec ier incidente o accidente de
trabajo, y estos a su vez al Arca de Seguridad y/oal miembros del CSST.

¢) No de intervenir, modificar, desplazar, vender, daiari o destruir los dispositivos de
xwﬁd.doapmtosdeﬁimdosmsupmloociényl de terceros.

f) Verificar ¢l buen estado de sus herramientas de jo y equipos de proteccion
personal antes del inicio de sus actividades.

g) Mantener en todo momento limpio y ordenado su de trabajo, ninguna labor se
considera terminada si es que no se deja limpia y :
h) Velar por su seguridad y la de sus compafieros

i) Asistir a las capacitaciones y entrenamientos que s¢ ptogramen en cumplimiento con
las normas y leyes vigentes.
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j) Participar en la eleccion 0 representacion ante ¢l Comité de Seguridad y salud en ¢l
Trabajo; en los programas de capacitacion y otras activi destinadas a prevenir
los riesgos laborales que organice la Municipalidad o la autoridad competente.

k) Comunicar al empleador todo evento o situacion que penga o pueda poner ¢n riesgo
su scguridad  y salud y/o las instalaciones icas, debiendo  adoptar
inmediatamentc, de ser posible, las medidas correctivas del caso.

1) Estén prohibidos los comportamientos Que pongan en fiesgo la salud y seguridad,
Juegos bruscos, y bajo ninguna circunstancia trabajar Bajo el efecto del alcohol o
estupefacientes.

n) No mentir o simular un accidente o incidente laboral, nLIanur o falsificar la firma
de un trabajador para tales fines.

ARTICULO 9° DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, debe desarrollar
IoseﬁaladoenlaLeychcsuridadySaludmelTnbljoy
facultado a realizar actividades que sean distintas a la prevencion
¥ salud, toda reunién, acuerdo o evento del Comité de Seguridad
ser asentado en un Libro de Actas, exclusivamente destinado
¥ responsabilidades son las siguientes:

‘N EL TRABAJO

funciones con sujecion a
Reglamento, no estando
proteccién de la seguridad
Salud en ¢l Trabajo, debe
estos fines sus funciones

#) Conocer los documentos ¢ informes relativos a las
necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi ¢
actividad del servicio de Seguridad y Salud ¢n el Trabajo.

s de trabajo que sean
los procedentes de la

% 2| b) Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud de la Municipalidad.
€) Aprobar ¢l Programa Anual de Seguridad y Salud en ¢l

capximiomdekumbajadorucnmueriademﬁdad
que desarrolla la Municipalidad.

rabajo, ¢l Plan Anual de
funcion a las actividades

d) Participar en la elaboracién, aprobacion, puesta en

politicas, planes y programas  de promocién de la
como de la prevencion de accidentes y enfermedades ocu

ica y evaluacion de las

y salud en el trubajo, asi
les.
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¢) Promover que todos los trabajadores reciban una adecuada formacion, instruccidn y

orientacion sobre prevencion de riesgos.
f) Vigilar ¢l cumplimiento de la legislacion. las normas i

técnicas del trabajo relacionadas con la seguridad y sal
como, el Reglamento Intemo de Seguridad y Salud en ¢l

trabajo, comunicados, especificaciones técnicas de traba

as y las especificaciones
en ¢l lugar de trabajo; asi
Trabajo.

0, avisos y demds materiales

g) Asegurar que los trabajadores conozcan los neslament[n, instrucciones, politicas de

escritos o grificos relativos a la prevencion de los ri

en el lugar de trabajo.

h) Promover ¢l compromiso, la colaboracion y la parti
trabajadores de la Municipalidad Provincial del Cusco
del trabajo, mediante la comunicacion eficaz, la partic
problemas de seguridad, la induccidn, la capacitacion,
entre otros.

i) Verificar el cumplimiento del sistema de Vigilancia de
asi como hacer recomendaciones para evitar la ocurrenc
enfermedades ocupacionales.

j) Hacer recomendaciones apropiadas para ¢l mejorami

ambiente de laboral, velar porque se lleven a cabo las
eficacia.

al empleador y al trabajador.

m) Garantizar en informar y reportar a la autoridad com

ipacion activa de todos los
la prevencion de los riesgos
ion en la solucion de los

| entrenamiento, simulacros,

a salud en la Municipalidad;
de accidentes ¢ incidentes y

de las condiciones y el
idas adoptadas y evaluar su

k) Supervisar los servicios de seguridad y salud en el trabajo, asistencia y asesoramiento

I) Realizar inspecciones en coordinacion con el drea de Seguridad y Salud en el Trabajo.

te la siguiente informacion:

o El accidente mortal dentro de las veinticuatro (34) horas de ocurrido.

e La investigacion de cada accidente
adoptadas dentro de los diez (10) dias de ocu
o Las estadisticas de accidentes, incidentes y enli

y medidas correctivas

ocupacionales.
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objetivos establecidos en ¢l Programa Anual y en fi extraordinaria para analizar

n) Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance de los
accidentes que revistan gravedad o cuando las cimu::ﬁ

ias lo exijan,

o)chedmmllarsusﬁmcionesconwjeciénclo en la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo y su Reglamento, no estando facultalo a realizar actividades con
ﬁmdistimosalaprcvenciénypmwcciéndelasegu' y la salud.

P) Redactar anualmente un informe resumen de las labores rgalizadas.

q) La Constitucion de los Subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo; se efectuard

segan necesidad y de acuerdo a lo establecido por la normativa,

11
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SST
ORGANIGRAMA DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
La estructura orgdnica del Comité de Seguridad y Salud en el [Irabajo de la Municipalidad
Provincial del Cusco es la siguiente:
PRESIDENTE
(GERENTE DE INFRAESTRUCTURA)
SECRETARIO
(SITRAMUN)
MIEMBRO MIEMBRO MIEMBRO MIEMBRO MIEMBRO
DIRECTOR  DE | GERENTE DE | GERENTE DE | DIRE DIRECTOR  DE
PLANEAMIENTO | TRANSITO DESARROLLO REC DEFENSA CIVIL
ECONOMICO HUMANOS
MIEMBRO MIEMBRO MIEMBRO MIEMBRO MIEMBRO
SITRAMUN SITRAOMUNC SITRAOMUNC uLIP SITRAMULIP

El comité de Seguridad y Salud en el Trabajo estd Confom\mi por:

e 06 Miembros Titulares y 06 Miembros Suplentes
mediante proceso de elecciones convocado por el sindicato mayoritario o mis
representativo, segin sea el caso.

e 06 Miembros Titulares y 06 Miembros Suplentey designados por la entidad
mediante Resolucion de Alcaldia.

o Fl Presidente y el Sccretario serdn elegidos por
Instalacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Las responsabilidades del Presidente, Secretario
solidarias.

clegidos por los servidores

votacion al momento de la

y miembros del CSST son

12
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ARTICULO 10° DEL AREA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Equipo de trabajo encargado de velar por ¢l cumplimiento de lalimplementacion del Sistema
de Gestion y Salud en el Trabajo y el cumplimiento del R to Interno de Trabajo en
Seguridad y Salud en ¢l Trabajo (RITSS) dependiente del drea de Recursos Humanos ¥ que
brinda apoyo al Comité de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo de ka Municipalidad.

Funciones del Area de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo. -

a) Organizar, dirigir, gjecutar y coordinar el desarrollo del Uowru Anual de Seguridad
y Salud en el Trabajo, involucrando a todas las dreas de Municipalidad.

b) Asistir, informar y coordinar con el Comité de Seguriddd y Salud en el Trabajo el
cumplimiento del Reglamento Intemno de Scguridad y Salyd de la Municipalidad.

¢) Evaluar e identificar los factores que puedan afectar a kb scguridad y salud de los
trabajadores.

d) Programar y realizar capacitaciones a los trabajadores, respecto a los riesgos a los que
S¢ encuentren expuestos en las labores que realizan.

¢) Desarrollar acciones de sensibilizacion, capacitacion y dntrenamiento destinados a
promover el cumplimiento de las normas de Seguridad y Splud en ¢l Trabajo.

f) Verificar el cumplimiento en la entrega y/o uso de los equ
(EPP), el mismo que debe cumplir con las normas y legislac

de proteccion personal
vigentes establecidas.

#) Efectuar las coordinaciones con las Gerencias Yo dreas inyolucradas a fin de evaluar
¥ proponer los implementos de proteccion y los equipos de geguridad que se requieran,
de acuerdo a los riesgos a que estin expuestos los j durante sus labores.

% \ h) Promover convenios con entidades o empresas para genernd una cultura de prevencion
de los riesgos en el trabujo.

i) Realizar inspecciones para verificar el cumplimiento del Sisjema de Seguridad y Salud
en todas las dreas ¢ instalaciones de la Municipalidad Provigcial del Cusco.

§) Realizar el scguimiento a la vigilancia de salud de los trabajadores en coordinacion con
¢l medico ocupacional.

13
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k) Brindar apoyo ¥ asesoramiento en materia de Seguri y Salud en el Trabajo,
minimizando efectos negativos y mejorando ¢l rendimignto de los servidores y la
mejora continua de la implementacion del Sistema de Seguridad y salud en el trabajo.

ARTICULO 11° DE LAS EMPRESAS QUE BRI N SERVICIOS A LA
MUNICIPALIDAD
Las Empresas que brinden servicios 0 utilicen inmuebles de la Municipalidad Provincial del
Cusco, deberan:
a) Desarrollar el Plan de prevencion de Riesgos que garanti
trabajadores durante el desarrollo de las actividades, debi

Seguridad y Salud para su conocimiento, evaluacion y

la Seguridad y Salud de sus
ser entregado al drea de

b) Garantizar la seguridad y salud de sus trabajadores.

¢) Acreditar que sus trabajadores cuentan con ¢l Seguro Complementarios para Trabajos
de Riesgo (SCTR).

d) Velar por el cumplimiento de la normatividad en materia de Seguridad y Salud en ¢l
Trabajo.

ARTICULO 12° DE LA IMPLEMENTACION DE REGISTROS Y
DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO
Para la evaluacion del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, la
Municipalidad deberd tener los siguientes:

.- Registros Obligatorios

a) Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupot:;mles. incidentes peligrosos
y otros incidentes, en el que deben constar la investigacjon y las medidas correctivas.

b) Registro de exdmenes médicos ocupacionales.

¢) Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biologicos, psicosociales y
factores de riesgo disergondmico.

d) Registro de inspecciones internas de seguridad y salud gn el trabajo.

¢) Registro de estadisticas de seguridad y salud.

14
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f) Registro de equipos de seguridad o emergencia.

g) Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia.

h) Registros de auditorias.

El drea de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo es responsable
custodiar los registros los cuales estaran a disposicion ante cualq

competente.

conocimiento de las gerencias, direcciones y dreas para ser utili

mantener actualizados y
ier solicitud de la autoridad

de forma obligatoria.

LosRegistrosdelSistcmlde(iesliéndeSeguridmlySaludFelTubajo,sehadnde

Los Registros del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en ¢l
en medios fisicos y digitales.

I'rabajo serdn almacenados

Los Registros del Sistema de Gestion de Scguridad y S3lud en el Trabajo serin

periddicamente revisados, actualizados y adecuados segin
correspondientes.

2.- Programa Anual de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo
El Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, es un

responsable del drea Seguridad y Salud en el Trabajo de la M
con el Comité de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo.

aprobard el Programa.
3.- Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos

La Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Control

3/)

las actividades, procesos

conjunto de actividades de

prevencion en seguridad y salud en el trabajo. EstcprogmmJebeﬁsereltbondo por ¢l
icipal

idad en coordinacion

El programa deberd estar en relacién con los objetivos del presente Reglamento, el Comité

(IPERC) debe actualizarse

anualmente y /o cuando cambien las condiciones del trabajo o ¢uando se hayan producido

/ dafos a la salud y la seguridad del personal,
7 La elaboracion del IPERC de la Municipalidad debe ser reali
y su equipo de trabajo (por actividad y puesto de trabajo),
Seguridad y Salud en el Trabajo. Puede evaluarse la posibilidad
especializada si se designa el presupuesto necesario. En este ¢
revisado por los Jefes de drea y drea de Seguridad y Salud
por el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

por los Jefes de cada drea
supervision del drea de
contratar una consultora
, ¢l producto deberd ser

su respectiva aprobacion

15
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3.- Mapa de Riesgos

Elmpadeﬁessmesmmmmciéngﬁﬁaamvﬁdes
se indica el nivel de exposicion a los riesgos existentes, 5¢
produzcan cambios en las instalaciones, equipos o en los

El Mapa de Riesgos

de cada drea, servicio o proyectos, una vez

de uso general, donde
jzardn cada vez que se
mientos de trabajo.
claborados serdn colocados

en forma visible en las diferentes instalaciones. El responsablg de la implementacién del

mnpadeRiesgosscdelAmdesegurid;dysludenelmbajo

4.- Sensibilizacién Capacitacién y Formacion

La Municipalidad mediante ¢l drea de Seguridad y Salud en el T
minimo) en t

Anual de Capacitaciones (04 capacitaciones como
¢l trabajo, destinados a promover ¢l desarrollo
lmpmcedimiuuoseinswecionesdcmtdoal puesto de

cuando haya algdn cambio en sus funciones, tecnologias o equipos; de tal manera, que sea

capaz de identificar peligros, evaluar riesgos y tomar
sus labores.

medidas de prevencion al desempediar

e Lainduccion general serd impartido a todo ¢l personal {ngresante con la finalidad de

integrarlo rapida y adecuadamente la institucion
la Municipalidad y principales servicios publicos

laSeguridadySaludmelTnbajo
sistema de gestion; conformacion y

de la Municipali

(peligros, riesgos, ergonomia, entre olros); ¥,
emergencias, y accidentes de trabajo. La induccion
mbnjoylmpcligrmyriugosdelmismo.csda
inmediato.

El lugar en donde sc llevard a cabo las acciones
dependiendo de la necesidad.

5. Reporte ¢ Investigacion de Accidentes

encargado de la Seguridad y Salud en ¢l Trabajo; Polit

los siguientes temas:
brindados; presentacion del
del Sistema de Gestion de
y los demis documentos del

funcionamiento del Comité de Seguridad y Salud
cnelTnhajo;coneeptosbtsioosmdehSeg i

cargo del supervisor o jefe

induccion, capacitacion y

sensibilizacion serd en las instalaciones de la Mu:i'cip.lidud y/o en las sedes

Todo accidente o incidente de trabajo, deberd ser infi
brevedad posible al jefe inmediato quien hard de conoci
seguridad. Para lo cual s utilizard el formato
la investigacion de accidentes ¢l jefe inmediato donde

bajo responsabilidad, a la
to al responsable del drea de

de “Registro de Accidentes e incidentes”. Para

¢l accidentado deberd
16
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realizar una investigacién cuando se hayan producido dalos|a la salud del trabajador o
cuando aparezea indicios de que las medidas de prevencion rebulten insuficientes, a fin de
detectar las causas y tomar ¢ implementar las medi correctivas al respecto,
Independientemente el responsable del drea de Seguridad v Salud en el Trabajo en
coordinacion con el CSST realizard la investigacion. En caso que el accidente sea mortal se
notificard al Ministerio de Trabajo utilizando la plataforma vi
Trabajo/ SAT, dentro de las 24 horas de ocurrido ¢l accidente.

6.~ Inspecciones Periddicas

El reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salgd en el Trabajo, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR, establece en su iculo 42, que el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como una de sus funci “Realizar inspecciones
periddicas en las dreas administrativas, dreas operativas, | obras de infraestructura,
instalaciones, maquinaria y equipos , a fin de reforzar la gestion ventiva, por lo que deberd
coordinar las inspecciones conjuntamente con el drea de Seguridad y Salud en el Trabajo de
acuerdo al siguiente procedimiento:

Programacion
Planificacién previa
Ejecucion de la inspeccion
Informe

Seguimiento,

RELN -

CAPITULO IV: ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

LoscMumdeSeguddadySnlwmcluMoscnﬂeNma aspectos generales a tener
en cuenta en relacion a la Seguridad, a fin de evitar cualquier incidentes o accidentes:

ARTICULO 13° CONDUCTA PERSONAL
La conducta del personal estd referida al Articulo 8° DerechF y Obligaciones de los

Trubajadores, que se mencionan en el presente reglamento, las mismas que refieren a las
obllpciomqmdebmwmplitlosmhujadommmnaiade&wﬁdndywudmel

Trabajo.
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ARTICULO 14° SEGURIDAD EN LAS LABORES ADMINISTRATIVAS EN
GENERAL

a) Los muebles, equipos y artefactos deben estar debi te ubicados y distribuidos
en los ambientes de trabajo, a fin de garantizar comodidad y seguridad al servidor.

b) Losarmariosy emmdebenmmlmuhpuvdafmdcuegwmmbilidad
y prevenir accidentes y/o incidentes peligrosos.
¢) No deben colocarse objetos, cajas, papeles u otro tipo|de clementos debajo de los

escritorios, ya que limita los movimientos ¢ incrementa Ja fatiga.

d) Losajomyp\nm:dclosumaﬁosdebmenconmwudoscmndonose
utilicen.

¢) No almacenar objetos sobre armarios, archivadores 0 muebles que tengan una altura
superior a la de los hombros.

Los pasadizos y zonas de paso deben estar libres de cables y objetos que dificulten ¢l
libre transito.

No guardar elementos cortantes o punzantes en lugares o recipientes inadecuados.

Las Puertas deben abrirse con precaucion y prestando gtencion de no golpear a otras
personas.

Mantener el orden y limpicza de las drcas de trabajo.

Organizar ¢l entomo ergondmico aprovechando al imo los recursos existentes
para que las actividades pucdan desarrollarse con un nivel Optimo de confort.

ARTICULO 15° CONTACTO CON ELECTRICIDAD. -

) Respetar las seflales, avisos de seguridad utilizadag por el personal técnico de
mantenimiento respectivo.

b) No debe sobrecargar bajo ninguna circunstancia lds conexiones eléctricas con
tomacorrientes, extensiones eléctricas o supresores de pico.

18
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<) Nodebcnmnipululosequiposoapamoselécuiooaeonlasmmoshﬁmedmo

mojadas.

d) Sedebe evitar limpiar con liquidos cualquier equipo ala corriente eléctrica,
asimismo, evitar las salpicaduras de cualquier sustancia los mismos.

€) Mantener aislados materiales inflamables (spray, alcohol, etc.).

) Todamsquimocquipomciénmpando.solopoddser 0 en operacion si ha sido
previamente probado por los técnicos responsables, :t»encs comunicaran que el

€quipo 0 maquina estd disponible para su uso.

8 Estd prohibido colocar sobre los equipos, objetos | que puedan originar su
calentamiento u otro efecto, que tenga como consecuenci su posterior desperfecto.

h) Estd prohibido dejar conectados los cargadores sin uso.

ARTICULO 16° CAIDAS AL MISMO NIVEL Y A DISTINTO NIVEL

para que s¢ tomen las medidas correspondientes.

b) Identificar con sefalizaciones los lugares o cambios de degnivel.

a) En caso de obscrvar algin deterioro o desnivel en los pisgs se debe informar al drea
de Seguridad y Salud en el Trabajo quien coordinara el drea de mantenimiento

a) Coloque su monitor frente a usted sin que su cabeza tenga fue dar giros laterales, La
parte superior de los monitores deben estar a la altura de la|vista de los usuarios.

b) La ubicacion del monitor Y escritorio debe ser estratégico teniendo en cuenta la
distribucion de las luminarias ¥ la entrada de la luz natural Y ventanas) para
evitar reflejos sobre las pantallas, se recomienda que la ion de la pantalla debe
ser vertical y en direccion perpendicular a las ventanas evilar que la luz incida

directamente sobre Ja vista,
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¢) Mantener una postura de sentado, que permita comodidgd en ¢l trabajo, mediante:

e Regular la altura de la silla o de ls superficie de trabajo, de forma que los
antebrazos queden paralelos al suelo y las m no se doblen.

e  Colocar los pies de forma plana sobre el suelo.
La zona lumbar debe quedar comodamente np:g‘rdm

e Ladistancia entre el ojo y la pantalla no debe set menos de 45 cm.

d) Trabajar teniendo una postura estitica por muchas horps, puede producir molestias
en la nuca, cabeza, brazos y columna vertebral para lo eyal s¢ recomienda interrumpir
el trabajo brevemente cada cierto tiempo, incluso realizar algunos ejercicios de
relajacion y estiramiento.

ARTICULO 18° CONDICIONES MINIMAS DE LAS INSTALACIONES

El presente articulo refiere a las condiciones minimas que debera reunir las instalaciones de
la Municipalidad, segdn ¢l Titlo 111 del DECRETO SUPREMO N° 017-2017-TR.

e Servicios higiénicos: los servicios higiénicos asignados a Ips obreros municipales deben
estar adecuadamente ventilados, iluminados, limpios.

Comedor: Se gestionara la implementacion de un ¢ r con la finalidad que los
obreros municipales puedan conservar, calentar ¢ ingenir sus alimentos, esto previa
evaluacion de la necesidad y uso del mismo.

Talleres de mantenimiento: La Municipalidad garantizani que las instalaciones de los
talleres de mantenimiento cuenten con ventilacion adecpada, iluminacion y  con un
sistema de proteccion contra incendios.

Limpicza de las instalaciones: la limpicza debe realizarse como minimo, una vez por
tumo.

lluminacion de las instalaciones: las instalaciones deben pontar con iluminacion natural
y se complementa con iluminacion artificial en los casos fue corresponda. (en cualquier
caso, el nivel de iluminacion debe cumplir con lo mbltvido en la Res, Min, N° 375.
2008-TR.

o Vestuario: deberdn estar instalados de acuerdo a las necesidades, ubicados en ambientes
cerrados con dimensiones adecuadas, quedard bajo la codrdinacidn y responsabilidad de
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las gerencias y/o dreas la disponibilidad e instalacion de casilleros para los trabajadores,
en funcidn a las actividades desarrolladas por el personal.

*  Sealizacion: las seilales de seguridad que se coloquen y/o utilicen en la Municipalidad,
deben cumplir con lo previsto en 1a norma téenica peruana NPT 399.010.

Adicionalmente los locales deberdn reunir los requisitos de idad establecidos en el
Reglamento Nacional de Edificaciones,

ARTICULO 19° TRANSPORTE DE PERSONAL
Los vehiculos municipales empleados para el transporte de Y personas en general,
deben estar disefiados y ser de uso exclusivo para dicho fin, .m su capacidad maxima,
debidamente identificada mediante sefiales informativas. E ningiin caso debe haber
(ransponedcpcrsamjumooonwpyhamimmdembcjos

ARTICULO 20° DISCAPACIDAD
La Municipalidad Provincial del Cusco garantizard la proteccion de los servidores que, por
su situacion de discapacidad, scan especialmente sensibles a Jos rigsgos derivados del trabajo.
Estos aspectos se consideran en las evaluaciones de los riesgos ylen la adopcion de medidas
preventivas y de proteccion necesarias.

f- " JARTICULO 21° PERIODO DE GESTACION Yy LACTANCIA

£5” La Municipalidad Provincial del Cusco implementard las medidas necesarias para la

proteccion de las trabajadoras municipales en periodo de gestacidn y lactancia que realizan

actividades peligrosas, de conformidad con la normativa vigente| La Municipalidad cuenta

OViRy con 01 lactario.
L)

A

\

CAPITULO V : ESTANDARES DE CONTROL DE| LOS PELIGROS Y
RIESGO EVALUADOS EN LAS ACTIVIDADES DE LA MUNICIPALIDAD

El presente capitulo refiere a los aspectos en general de los peligrps y riesgos evaluados en
las actividades en general a tener en cuenta en relacién con la uridad en los servicios y
Actividades operativas de la Municipalidad:
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ARTICULO 22° SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E

INSTALACIONES Y REPARACIONES ELECTRICAS

Se tomarén las medidas de seguridad necesarias, para p a las personas equipos ¢
instalaciones; teniendo en cuenta que dichas labores solamente se efectuardn por personal

autorizado y capacitado debidamente.
En las instalaciones eléctricas s tendrdn en cuenta lo siguiente

a) Scevitard en lo posible efectuar instalaciones eléctricas provisionales.

b) Los conductores eléctricos susceptibles de detcriorarse estar empotrados y/o

€)

protegidos con una cubierta de caucho duro u otro ial equivalente,

con refacién a la tensidn
de su utilizacion.

F1 material para todos los equipos eléctricos s selecci
de trabajo, la carga y todas las condiciones particul

Cuando se lleven a cabo reparaciones estructurales, e nsiones o trabajo de pintado
de los ambientes de la Municipalidad, se adoptard las m idas de seguridad necesarias

para la proteccion.

Solo podrd obtenerse energia eléctrica de foma corrientes, empledndose para tal fin
enchules adecuados, solidos y aislados; qu terminantemente  prohibido
ofectuar conexiones directamente de los tableros de di tribucion, llaves generales y/o
emplear alambres sueltos para dichas conexiones.

lo se¢ utilizardn alicates,
manuales similares, que se

Para trabajos eléctricos de cualquier indole,
destornilladores, saca fusibles y demds herramicn!
encuentren debidamente aisladus.

Antes de proceder a dar mantenimiento o reparacion| de algin equipo o instalacion
eléctrica, deberd desenergizarse el circuito correspondjente y s deberi dar publicidad
del hecho con letreros en las dreas de trabajo, sobre en la caja de llaves, mientras
dure el mantenimiento.

ARTICULO 23° USO DE VEHICULOS MUNICIPAL

Los vehiculos municipales deben contar con el SOAT vigdnte y cumplir con lus normas
aprobadas por ¢l ministerio de Transporte y Comunicaciongs (MTC) siendo obligacion de
los conductores autorizados por la Municipalidad Provincial de Cusco lo siguiente:
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a) Tener la licencia de conducir de acuerdo al vehiculo qug conduce, conocer y cumplir

con las Leyes y Reglamentaciones de Transito vigentes.

b) Cumplir que los pasajeros y los ocupantes del vehiculo
Que los pasajeros y los ocupantes del vehiculo usen su ci

relacionadas con frenos, combustible, herramientas y equ

el cinturén de seguridad
de seguridad,

de seguridad, asi mismo

¢) Constatar antes de conducir el vehiculo,simsea:E:l:enbwmoondiciones

asegurarse que lleve consigo su licencia de conducir, tarj
si los usa y que el botiquin y extintor de ser el €aso.

d) Apagar el motor del vehiculo al proveerse de combustible|

€) No conducir bajo los efectos del alcohol y/o drogas.

de propiedad, correctores

) No confiar el mancjo del vehiculo a personas no autorizadgs,

8) No abandonar los vehiculos en la via pablica por ningin motivo,

Durante el Transporte de Personal ¥ Materinles

a) Esta terminante prohibido subir o saltar un vehiculo enf
cudndo no estd completamente detenido.

b) Solosepmnilemnsponuenunvchiculolaamidadz
propiedad indica y de acuerdo al niimero de cinturones

¢) Estd prohibido transportar personal en la tolva o platafi
s¢ vigje en estos vehiculos deberd hacerlo sentado: no
sentado en las barandas o puenta de la tolva.

0 camioneta.

movimiento o bajar de él
personas que la tarjeta de
seguridad que este tenga.

de un vehiculo. Cuando
permitird viajar parado o

d) Esté prohibido el transporte del personal en las maquinarigs en movimiento,

¢) Bulpfohibidoelmmdcmamialesymllavqcnlnolvadcnncmién

n Cumdoumspommletialuemﬁamqwmdeﬁdmmtcmgmndosm

evitar que puedan moverse o rodar o caerse.

g) Las luces interiores del veh(culodebenemnpcpdupammccgnul chofer con sus

reflejos.
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h) E! conductor del vehiculo es el responsable que el persanal que vigje como pasajero

se coloque el cinturdn de scguridad.
mvammmmnm«mmm

Deben contar con estribos antiderrapantes y asideros para am
obreros sobre los estribos s uso exclusivo para trayectos

o cuando exista inestabilidad del terreno, los obreros deben
del vehiculo.

manos. El transporte de los

En caso de trayectos largos
lazarse dentro de la cabina

ARTICULO 24° MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS

QUIMICAS

El uso y manipulacion de las sustancias y/o materiales peli
deberd realizarse cumpliendo con lo estipulado en la hoj
proporcionado por el fabricante.

La finalidad principal de lahoja de seguridad es

(productos quimicos)
de seguridad del producto

ionar informacion referente

a los peligros y riesgos que se pueden producir al manipular 1¢s productos quimicos dentro
de la operacién, asi como las acciones a tomar de producirse algin incidente o accidente con

el producto.

a) Solicitar a proveedor la hoja de seguridad de todo el
en los procesos. Este requisito deberd incluirse en |
momento de realizar ¢l requerimiento.

b) Capacitar a los servidores con relacion a los peli
expuestos al manipular las diferentes  sustancias qu
dentro de sus operaciones, asi como las medidas de
cuenta.

¢) Flaborar un Plan de respucsta ante una situacion del
explosion).

ucto quimico que se utilice
especificaciones técnicas al

y riesgos a los que  estin
micas (materiales peligrosos)
idad que deben tomar en

Emergencia (derrame, fuga,

d) Utilizar los equipos de proteccion personal al manipuldr sustancias quimicas.

¢) Nomanipular, trabajar, ni utilizar ningdn quimico peligroso si no tiene la capacitacion

adecuada.

N Comunicarynpawlosincidcmadcmhjonwjefk

inmediato.
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ARTICULO 25° MANIPULACION MANUAL DE C.LRGAS Y TACHOS DE
RECOLECCION DE RESIDUOS
La manipulacién de los tachos de recoleccion de residuos que e emplea para el barrido de
vias piblicas, el peso en su méxima capacidad no debe supers:| hombre 25 kilos y mujer 15
kilos respectivamente.
Lamnnipulaciéndewgassellcvadacaboconmediosmdn s adecuados y seguros.

Se utilizardn técnicas de levantamicnto que tengan como principio basico mantener la espalda
recta y hacer el esfuerzo con las piernas.

ARTICULO 26° MAQUINAS Y HERRAMIENTAS PORTATILES

Se debe velar por un correcto control de las maquinas y ientas portétiles existentes,
llevando un registro de control, Asi mismo se realizard inspecci para verificar que estas
estén operativas. Los trabajadores que hagan uso de estas inspeccionar lo siguiente:

I)Severiﬁcarilacmmiéndclashernmimmm condiciones de uso.
b) Se utilizardn herramientas adecuadas a cada tipo de trabajo| que se vaya a realizar.

¢) Se propiciard la capacitacion Y entrenamiento adecuado [de los trabajadores en el
manejo de estos elementos de trabajo.

d) Las herramientas se transportarén en forma segura, iendo los filos y puntas y
mantenerlas ordenadas, limpias y en buen estado, en el Iu% destinado a tal fin.

€) Verificar que las maquinas cuenten con guardas respectivas|

ARTICULO 27° ALMACENES

a) Estd terminantemente prohibido fumar en todas las insthlaciones y locales de la
Municipalidad, teniendo mayor cuidado alrededor de los :;nxcnes 0 en lugares que
tengan sustancias quimicas,

b)Sedebclen«cuidadodmmmmodcalmmlu ientas con los filos y
puntas agudas con la finalidad de evitar lesiones

¢) Los objetos pesados deben ser almacenados en lugares de mm nivel a fin de evitar
accidentes por desplazamientos ¥y caidas.
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d) Los trabajadores que laboren dentro de los alm utilizaran: ropa de trabajo,
zapatos de seguridad y los que tengan que transportar iales abrasivos, cortantes,
se les dotard de guantes como equipo de proteccion al manipular materiales
asperos, duros o astillosos que puedan ocasionarle cortes o dafios en las manos.

¢) Los productos que se almacenen en el suelo, se co sobre parihuelas. en fugares
donde no dificulten ¢l trdnsito del personal, ni oculten ujobstruyan los equipos contra
incendios.

f) Para sacar productos de la parte superior de los estanjes, los trabajadores deberdn
utilizar las escaleras adecuadamente.

g)Pmsxuproductosdelapmesupcﬁmdelosmtes.loslubajadmdebeﬁn
utilizar las escaleras adecuadamente.

h) Los trabajadores que tengan que levantar cargas a mang deberdn seguir las reglas de
manipulacién de cargas manuales.

i) Los lugares donde se tiencn instalados extintores, deben permanecer libres de
obstaculos que permitan un ficil acceso en ¢aso de ser requeridos.

j) Ascgurar una ventilacion apropiada, en los luygares designados para ¢l
almacenamiento de materiales inflamables.

ARTICULO 28° TRABAJO NOCTURNO
En ¢l horario nocturno las labores desarrolladas por los obretos municipales se realizan en
equipos de al menos dos (2) personas

Y/ ARTICULO 29° TRABAJOS A LA INTEMPERIE
Pars las actividades que impliquen exposicion a condici ambientales adversas se
tomardn las medidas preventivas necesarias tales como: de bloqueador solar, gorros,
corta viento, proteccion ocular, ponchos o capotines para uvia, entre otros, ademds de
recomendar pausas que permitan restablecerse de las condic del stress térmico.
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ARTICULO 30° HERRAMIENTAS PARA AREAS |VERDES Y LIMPIEZA
PUBLICA
Las herramientas asignadas a los obreros del campo de limpiczd piblica ¥y dreas verdes deben
de considerarse como minimo:

Escoba con peso promedio de 2 a 2.5 kg
El recogedor con un peso no mayora |.5

ARTICULO 31° TRABAJOS EN ESPACIOS CONFINA

En las labores de limpieza en canales subterrineos y otras que impliquen el ingreso
a espacios confinados, se debe garantizar los siguientes imicntos y précticas como
minimo:

a) Elmonitoreo que confirme la existencia de una atmosfery segura, para lo cual se debe
considerar previo a cada ingreso a espacios confinados, k concentracion de oxigeno,
gases o vapores inflamables y cualquier otro agenle inante toxico que pueda
existir. Si la concentracion encontrada supera ¢l (limitg maximo permisible), no se
permitird el ingreso de los obreros.

b) Se deberi asignar EPPs necesarios en funcién a los riesgos existentes.

¢) La adecuada sefalizacion en la via de ingreso, que muestre la presencia del personal
realizando labores,

upemancnciadcunviglaenlnvhdeinmalcmNc instalaciones hasta el final
de la labor.

La existencia de un procedimiento de rescate oportuno y dpropiado ante accidentes o
ceventos.

Todo trabajo en altura como poda de drboles, limpieza de locales ) otras instalaciones, riego
dejldincsdesdellplncsupeﬁordchcislemu.enmo(m contar con un sistema de
proteccidn contra caidas. Para realizar trabajos en altura o en disti tos niveles a partir de 1,80
mmxmﬁnunsiamdemciénydamiwdowdn conformado por;

anclaje, llneudevidaocuadadescguﬁdulyelm.
Se debe colocar seflales de advertencia portitiles y barreras ind ¢l peligro,
l.osmdamiocmdemuudodebcnmimpeeciomdmy por ¢l jefe inmediato
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prevmnemc y contara con la respectiva autorizacion de trabajd.
Unicamente se permite a los electricistas autorizados subir a |

CAPITULO VI : IDENTIFICACION Y EQUIPA
TRABAJADORES

La Municipalidad Provincial del Cusco proveerd los equ
adecuados y la capacitacion necesaria para el uso y
especificaciones téenicas de los EPP deberdn establecerse acuerdo a lo sefalado en el
Anexo N° 1 de las disposiciones técnicas y medidas comp tarias al Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo de los Obreros Municipales del Perd, aprobado por D.S. N°
017-2017-TR. A saber:

Ropa de trabajo

la labor a realizar, las dreas
iﬁcacioncs técnicas, ¢l uso

La ropa de trabajo debe adquirirse considerando los riesgos
deberin considerar este punto al momento de claborar las
de ropa de trabajo al inicio y durante la joada laboral ¢s obli
En el caso de trabajos nocturno se utilizardn cintas reflectivas en los uml‘ormes y chalecos.

Proteccion de la cabeza

En dreas donde existe riesgo de caida de materiales u objetos, 1p operarios y/o visitantes estin
obligados a utilizar cascos de seguridad, el mismo que deberd su respectivo barbiquejo.
Es obligacién de los servidores mantener ¢l buen estado el de seguridad asignado.

Proteccion Facial

Lentes de seguridad que normalmente son usados para
proyeccion de particulas, agua y/o quimicos a los ojos. T servidor que realice trabajos
que pongan en riesgo la vista deberdn contar con gafas de cion adecuadas,

Es obligatorio el uso de caretas adicionalmente a los lentes|de seguridad donde exista la
probabilidad de proyeccion de particulas, chispas, productos imicos u otros elementos que
impliquen riesgo de lesion al rostro. Como trabajos de soldadura.

itar la entrada de objetos,

Proteccion del Oido

Los trabajadores expuestos a ruido intenso y/o prolongado (sgbre 85 decibeles deberdn usar
proteccidn auditiva.
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Protecciondemmybnm

Losguanmdeseguridadsa&nseleecionadosdeacuadoconl
labor, es decir cuando exista Ja posibilidad de lesiones en |
considerar este punto al momento de elaborar los requerimien

Proteccion de la Pies y Piernas

Semunnpuosdescguﬁdadcnfuncionalpmodcmbujo.
En lnoperacionesdondescmanipulemuerialpesdo.oexi
materiales punzo cortantes el calzado de seguridad deberd

la proteccion de los pies.

riesgos y necesidad de cada
manos, las dreas deberdn

el riesgo de impacto con
con puntera reforzada para

Para trabajo con energia eléctrica se usardn botas o zapatos de spguridad con planta aislante

dieléctrica y sin metal.
Para trabajos en himedo, se usardn botas de jebe, PVC o nitrilo
Proteccion del Sistema Respiratorio
Es obligatorio el uso de proteccion respiratoria cuando exista el
lo que se tendra en cuenta lo siguiente en ¢l momento de!

* El procedimiento y condiciones que originan la exposic

G sustancias de las cuales se requiere proteccion.

* La facilidad de conservacion, mantenimicnto y vigilane

gascs, polvos y/o quimicos con la posibilidad de lesionarse
contar con proteccion para el sistema respiratorio.

CAPITULO VII : VIGILANCIA DE LA SALUD

riesgo por inhalacion, para
iento:

6n.

* Las propicdades quimicas, fisicas, toxicas u otras propiedades peligrosas de las

* Lanaturaleza de las actividades que realiza el servidor que usara ¢l equipo.

if de uso.

odo servidor operario y/o administrativo que estd expucsto frecuentemente a la generacion

q deteriorar su salud, debe

La Municipalidad Provincial del Cusco realizard eximenes médicos ocupacionales a los
trabajadores, tomando como referencia los procedimientos de| Vigilancia de la Salud
establecidos por la Resolucion Ministerial N° 312-2011-MINSA |Protocolos de Exdmenes
Médicos Ocupacionales y Guias de Diagnostico de los Exdmenes Médicos por actividad.

191



ey o Reglamento Interno de Seguridad y Salud ef el Trabajo SsT

Posturas Forzadas

La Municipalidad Provincial del Cusco evaluard las actividades gue realicen los trabajadores,
pamelcualaquellasactividadesqueimpliquenpostwfor deberdn tener entre 10a 15
minutos de descanso, con la finalidad de prevenir la afectacion p la salud de los trabajadores
de la Municipalidad.

Promocion de la Salud
La Municipalidad Provincial del Cusco promoverd la im:{mnucién y desarrollo de

programas sobre nutricion y estilos de vida saludable en los| lugares de trabajo, para los
trabajadores de la Municipalidad, evaluando su ejecucion y eficacia para asi implementar

acciones correctivas en materia de Salud.

La Municipalidad Provincial del Cusco mediante sus gerencias y/o dreas coordinara con su
personal para la implementacion del tiempo de refrigerio.

Hidratacion

La Municipalidad Provincial del Cusco proveerd de agua cor} la finalidad de garantizar la
hidratacion y brindar condiciones de salud a los trabajadores.

Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo

La Municipalidad Provincial del Cusco conforme a lo establecido en ¢l Anexo S “Actividades
comprendidas en el Seguro Complementario de Trabajo de Rigsgo” del decreto supremo N°
003-98-SA que aprueba Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo,
contratara ¢l Seguro Complementario de Trabajos de Riesgo favor de los trabajadores que
realizan las actividades:

o Actividades de Construccion,

e Actividades de limpieza de edificios y las que se vinculen a ellas.

o Actividades de Eliminacion de desperdicios y residuales, sancamiento y
actividades similares.

o Sercnos (Ley N° 30485, Ley que incorpora a [los Serenos en el Seguro
Complementario de Trabajos de Riesgo)
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Cambio de Turno

La Municipalidad Provincial del Cusco en caso de acci de trabajo o enfermedad
ocupacional, brindara a los trabajadores el cambio de o d¢ trabajo que implique menos
riesgo a su seguridad y salud.

NTE EMERGENCIA

Plan de Emergencias
a) El Phndeﬁmwiaseehborﬂporcada sede.

b)!-:nusodeemcrgencias.yueandcbiduafactom
derrumbes entre otros) o como consecuencia de ries
(incendios, explosiones, derrames de combustibles) los
disposiciones que se establecen ¢l en Plan de Emergenciag de cada sede.

¢) La Municipalidad Provincial del Cusco claborard y actuplizard los procedimientos,
instructivos, documentos asociados al Sistema de Emergericia.
Zonas de Trinsito

a)l.asmdeﬁuilotaleseonwpuillos. corredores ¥ accesos de salida deben
penmm«skmpndcspejadmmhmadénencuoldeemcrgemhs.

b)l.ospisosdehsmasdemilonodebmserdewperﬂﬁiequcmcrcclriawde
caidas.

normas de edificacion y contar con ¢ espacio suficiente el desplazamiento de las
personas,

ras, Puertas y Salidas

=" g Todosbswcesosdcluacdcmquepuodmaermaducodomediosdcalid;dcben
sctseﬂaliudos.demmodoqucludirecciondehmmdcc\acmiénmclan.

¢) El ancho de los pasillos que conducen directamente a la q:da deben cumplir con las

b)Lasmlcrudeboneonutconpummynodebcn tenet objetos que obstruyan ¢l
trinsito de quienes la usan,

3
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permite obstrucciones que interfieran el acceso o la visi

lidad de las mismas.

c)Laspuemsdesnlidasecolocandemlmnmquenil:i:u:emcvisiblesynose

d) Las salidas estan dispuestas de tal manera que las
instalaciones en caso de emergencia por seguridad.

Simulacros

a) El objetivo del simulacro es detectar la probabilidad d
equipos, medios de evacuacion, sefales y en general el

pucdan evacuar las

existencia de errores en los
de Emergencia.

b) Es responsabilidad de cada uno de los trabajadores partigipar en los simulacros que se

convoquen,
¢) Los trabajadores participan en los simulacros con suma
de su real importancia como mecanismo de preparacion
eventuales emergencias que puedan poner en riesgo su i
d) Los simulacros deben ser comunicados a los ¢

emergencia,

Extintores Portitiles

a) Las instalaciones deberdn contar con extintores habilitad
uso en dicho lugar,

b) Es de responsabilidad de los trabajadores, colaborar
conservacion y operatividad los equipos contra incendi

l

y tomando conciencia
a afrontar de manera eficaz

tegridad fisica.

ores y/o brigadistas de

los y del tipo adecuado pars el

mantener en buen estado de

)/ Avisos y Sediales de Seguridad

a) La sefalizacion que la Municipalidud Provincial del
lugares de sus instalaciones debe ser respetada estri
wrabajadores, proveedores, contratistas y visitantes.

b) Los avisos y sefales de seguridad deben ser legibles, co
y visibles de la Municipalidad Provincial del Cusco. La
Oficina de Defensa Civil.

coloque en los diferentes
ente por cada uno de los

5 en lugares estratégicos
izacion estd a cargo de la
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c)Seseﬂaliunaqmlhsimasdcacccsomﬁngidoopmpersmalcstﬁammte

autorizado.

Primeros Auxilios

La Brigada de Primeros Auxilios es la responsable de actuar ¥ brindar los primeros auxilios
al personal, en caso se requicra, en concordancia con lo establecido en el sistema de

emergencia.

‘ON SOQE! JENCIAS:
INSTITUCION N° TELEFONICO
CENTRAL POLICIAL 105
BOMBEROS 116

084.227211
SERENAZGO MUNICIPALIDAD 084-221118
PROVINCIAL DEL CUSCO 974932444
COMIS. SECTORIAL CUSCO 084.257329
980121879
COMIS. TAHUANTINSUYO 084-249676
, 945353930
POA [COMIS. INDEPENDENCIA 084-223069
L 945371072
¥ | ESSALUD 84-234724
HOSPITAL ANTONIO LORENA 084-226511.
(EMERGENCIAS)
HOSPITAL REGIONAL | 084-223691
"\ EMERGENCIAS)

CAPITULO IX : DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Primero. ~ Las infracciones a las normas de seguridad y ¢l incumplimiento de las
obligaciones de los trabajadores indicadas en ¢l articulo 79° de I Ley 29783, asi como las

contenidas en el ART: 8° del presente Reglamento se establ
de Trabajo, en base a criterios de objetividad y proporcionali

aplicacion al art, 109° del Reglamento DS 005-2007-TR.

en ¢l Reglamento Interno
a la falta cometida en

33
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glamento se ajustardn a lo
que regulen los extremos
cordantes con las normas

Segundo. - Los aspectos no contemplados en el presente
establecido en las normas especiales, normas técnicas y
referidos a la Ley de Scguridad y Salud en el Trabajo,
intetnacionales, nacionales y sectoriales de obligatorio cumplimiento por nuestro pais, y/o
acuerdos del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. Cabe que, para los diferentes
campos desarrollados por los Trabajadores de la Municipalidad como Seguridad Ciudadana,
obras y mantenimiento, manejo de residuos sdlidos, camal unicipal, terminal terrestre,
inspectores de trinsito, entre otras serdn reguladas a trav de las normas sectoriales,
manuales, instructivos, procedimientos, documentacion y diredtivas del Sistema de Gestion
de seguridad y salud en ¢l Trabajo

Tercero. - El presente Reglamento, como instrumento de geslion para la mejora continua,
estard sujeto a revisiones y modificaciones, las mismas que serin notificadas a los
trabajadores.

Cuarto. - El presente Reglamento entrard en vigencia des«; la aprobacién por parte del
Comité de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo y oficializado por Resolucion de Alcaldia.
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CARGO DE ENTREGA Y COMPROMISO DF. U MPLITIENI'O DEL RISST

R e e oo S 1| | )
Identificado con N° DNIL................. Trabajador de la MUNIGIPALIDAD PROVINCIAL
DEL CUSCO, me comprometo a cumplir el presente Reg 0 Intemo de Segundad y
Salud en el Trabajo, sometiéndome a las acciones disciplinarias en caso de incumplimiento.
Firmando este documento, reconozco mi compromiso con | mis responsabilidades en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

PUESTO DE TRABAJO: ......c.covervennnceenesoeesoeses ) e S -
AREA DE TRABAJO: ................ NTESSTRISRN TG SO
1 T CIR SRS aigrieron
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1
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EQUIPO GUE REALIZO LA NVESTIGACION
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YPCFOT 08 ]
REGISTRO DE AUDITORIAS PAGNA 1 2€ 1
VERSIAN 2020
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 2 3 4 I
RAZON SOCIAL O MMM ACTIVIDAD N® TRASAJADORES EN EL CENTRO
DENOMINACION SOciay | RUC departamento, provincia) ECONOMICA LABORAL
p NOMBRE(S) DEL(DE LOS) AUDITOR(ES) % N’ REGISTRO
1) 10
FECHAS DE PROCESOS NOMBRE UE LOS RESPONSABLES
AUDITORIA AUDITADOS oel.oo:ocummom\ooo
,m 12 INFORMACION A ADJUNTAR
4} Informe de mwwumm Observacones. enre otros.
s mwuﬂrom
u)MQﬂamMﬁmW(mohuM} Plan de acon contiens 1a
hummwmmWM uwmmmm
wanam oo mmmm&
mummumummnmudm
" DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD " CAUSAS DE LR NO CONFORMIDAD
17 FECHA DE "
15 " ; Completar
DESCRICION OF NOMBRE 0FL i opants & ESTACD 00
™
MEDIDAS CORRECTIVAS RESPONSABL & oA | wes [ asb Mpenentanicn --:-Mn;-

" mmm
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REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, 0 .
Ymuﬁ R
RAZON SOCAL e we"'"‘"-”!?. T " 0 TRABAMCORES
Wuniciaidad Provincial el Cutco wmme Prazs Ragacie S BELA

e e

inaum m@ li'“@mu

A
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Anexo 05: Certificado de validez de instrumentos

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fuents: Elaboracion propia.

GERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y LA

ACCIDENTABILIDAD LABDRAL
VARIABLE ' DIMENSION Pertincockat [Rel ia? Clarkdad? Sugenencl
WARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAM S No S5 No Si No
Dimension 1: Planificacion
N2de IPER
realizadas
e delpER ¥ 100% x X x
progromadas
Dimension 2- Implementacion
NZ de horas de copacitaciones
efectivas
N2 de total de horas de x 100% X X X
capacitaciones programadaes
Dimension 3: Monioren
N2 de ingpeccionas
realizadas .
N2 ds incpeccionss x 100%
progromadar X X X
Dimensian & Auditoria
N° de auditorias realizadas
= — x100% X X X
N® de auditorias planificadas
W UNIVERSIDAD CESAR VALLEID
VARIAELE DEPENDIENTE: ACCIDENTABILIDAD LASDRAL ] No ] No i No
Dimension 1: Indice de frecuencia de accidentes
N*® de accidentes
registrados en sl mes 10¢ X X X
Horas hombre trabajadas
Dimenszion 2- Indice de gravedad de accidentes
N° de dias perdidos en el mes -
Horas hombre trabajadas x X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENCIA,
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable | X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Jorge Rafael Diaz Dumont DNI:  0B65BE15
Especialidad del validador:  Ingeniero Industrial AT de diciembre de 200
‘Pertinencia: Bl item serespande al concepin fetrice famulade,
*Relevanzia: Bl flam =2 speagiado pars regresenise ol compenzris o it

dimensicn espesifica del consinuchs

'Charidad: Se enfiende sin dficubsd slguna ol erunciado ded ilem, e2
consizg, exacho y direcic

Nota: Suficiencia, se dice sufcencia cuands los @ems planisadas
son suficienles pare madie la dimensian

Firma del Experto Informante
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ET' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fuente: Elzboracion propia.

CGERTIFICADO DE YALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y LA
ACCIDENTABILIDAD LABORAL

VARIAGLE | DIMENSION

Pertis

nench! [Relevancia’ | Carkdad? Sugerencias

WARIABLE WDEPENDIENTE: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y S4LUD EN EL TRABAMD

No Si ] No

Dimension 1: Flanificacion

N2de IPER
realizadas
N% de IPER

programadas

x 100%

Dimension 2: Implementacion

N2 de horas de capasitaciones
efectivar
N2 de rotal de horas de
capacitaciones progromadas

x 100%

Dimension 3: Monioreo
N2 de inspeccionas
re d
N de incpeccionas
programadas

x 100%

Dimension 4: Auditona

N° de guditorias reclizadas
x 100%

N° de guditorias planificadas

ﬁl—l UMIVERSIDAD CESAR VALLEID

WARIAELE DEFENDIENTE: ACCIDENTABILIDAD LASORAL

No Si Nao ] Nao

Dimension 1: Indice de frecuencia oe accidentes

N® de accidentas
registrados en el mes

T T T S T 105
Horas hombre trabajedas

Dimension 2- Indice de gravedad de accidentes

N* de dias perdidos en el mer
Horas hombre trabajadas

x 10¢

Observaciones (precisar si hay suficiencia): _51 HAY

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Leonidas Bravo Rojas

Especialidad del validador:

"Pertinencia: El am comezzorde = conceplo iedrico formulada.
*Rebavanciz: B ibem os apropiads pam mpsensnier sl camponanis o
dimensiin especifics del construzls

*Claridad: Se anfiends =in dficuilsd alquna &l enunciado del #em, es
concisa, exachey direcls

Mota: Suficienca, == dice suficiencia cuando kos fems planbesdos
s0n suficientes para medir la dimenzion

Aplicable después de corregir |

1

Mo aplicable [ ]
DNI: 08634348

14 de diciembre del 2020

Firma del Experto Informante
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Fuente: Elaboracion propia.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y LA

ACCIDENTABILIDAD LABORAL

VARIABLE | DIMENSION

Pertls

nencia’ [Relevancia®

Caridad? Sugarencias

WARIABLE INDEPENDENTE: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJD

No ] Ko Si No

Cimension 1: Fanficacion

Nede IPER

realizadas
N% de IPER

programadas

x 100%

Dimension 2 mpieme"r.n:ion

N2 de horas de copacitaciones
efectivas
N2 de total de horas de
caparitaciones progromadars

x 100%

Dimension 3: Monhoren
N2 de inspeccionas
realizadas
N2 ds inepecciones
programadas

x 100%

Dimension 4: Auditona

N° de quditorins realizadas

c 100%
N® de aquditorias planificadas §

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VARIAELE DEPENDIENTE: ACCIDENTARILIDAD LABORAL

Ho Si Ko Si Ko

Cimension 1: indice g2 Fecuencia de accidentes

N de aecidentes
registrados en el mes o*

Horas hombre trabajadas

Dimensicn - Indica de gravedad de accidentes

N* de dias perdidos en el mes

- — x10®
Horas hombre trabajodas

Si hay suficiencia

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Owpinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [

Apellidos y nombres del juez validador. MgJ/Dr:  Mg. Ronald Davila Laguna

Especialidad del validador:

item correzponde sl conceplo fedrico formulado.

- B item es apropindo parm mpreseniar al comporenis o
dimensidn ezpecifica del corstrucls

:Clarid:d: Se enfende sin dificullsd alguna & enunciado dal #m, e
conciso, emacic y direclo

Motz Suficienc, 2e dice suficiencia cuanda los flems plantesdos
zon suficientes pars medir I dimension

]

No aplicable [ ]
DI

20 de diciembre del 2020

Firma del Experto Informante
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Anexo 06: Relacion de personal capacitado

210






212






Anexo 07: Formatos de registro de inspecciones internas, accidentes y capacitaciones

B Hunceaupas REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EM EL
PROYINCLAL DEL H W E W
cusco T 0

1. RAZGH SOCIAL O 1 RUC 1. DoHICILIY LB 5.H TEABRAJADORES
DEHOHIHACIGH SoClAL IDirrumibn, dialrile, drparlamrals, pr ACTIVIDAD ECOHGHICH EHELCEHTRE? LABORAL

“

1. RESFOHSARLE DEL HREA
E. ARER IHSFECCIOHADR 7. FECHA DE LA IHSFECCIGH HEEECCIoHAD A 1. RESFOHSABLE DE LA IHSFECCIGH

1. TIFQ DE IHEFECCIOH (MARCAR COH H)

10, HOF#& DE LA INSFECCIOH
FLAMEADA HOFLAHEADA OTRO,DETALLAR

Indizar clnombre completn delperranal que parkizipd enlainepescidninkerna,

1d. FESCRIFCISE FE Lk CANIA ANTE EESNLTARSI FEIFATHEARLES BE Lk INSFECCIFN.

Adjuntar:
-Lirta e Merificacidn derer ol cara.

Nombre:
Cargo:
Fecha:
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1. RAZON S0CIAL O DEMOMINACION
SOCIAL

Z.RUC L
prnvm-:l-u]

[Direcitin, dirtritn, dopartamenta,

Registro de Accidente de Trabajo

4. TIFODE ACTIVIDAD ECOHOMICA

5. N TRAEAJADORESEHEL
CEHTROLAEOQRAL

%, COMPLETAR SOLO EH &S0 GUELAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADGR SEAH COHSIDERADAS DE ALTO RIESGO

H TRAEAJADORES AFILIADOES AL
16

H' TRAEAJADORES HO AFILIADOS AL
SIE

HOMEREDE LA ASEGURADORA

Completarrdlori zonkrakar:

T.RAZ0H SOCIAL O DEHOMINACIOH & RUG 4. DOMICILIO 10, TIFODEACTIVIDAD M. H TRAEAJADORESEMEL
ool . [Diir o cziting dirtritn doparkamenko, ECOHAMIGS CEHTRGCLAEDRAL
Tz COMFLE TAR SOL0 EH CAZ0 GUE LA ACTVIDADE S DEL EMELEADOFR SEAH CONSIDE RADA S DE ALTO RIESE0

H' TRAEAJADORES AFILIADOE AL
IR

H' TRAEAJADORES MO AFILIADOE AL
CIE

HOMEFREDE LA AZEGURADORA

13 AFELLIDOS ¥ HOMERES DEL TRAEAJADOR ACCIDENTADO

1d.H*DHI¢ GE 15. EDAD
7. 1%, EN zz. TIEMFODE 3. HHORAS TRAEAJADAS EHLA
18, 19, SERD 1. TIFODE
GREA FUESTODE ANTIGOEDAD EMEL FiM TURHO COMTRATO EXFERIEMCIAEHEL JORHADA LAEDRAL
IEAEA)D EMELED DAT/H FUESTODE TRAES IO [Antor dol Azcidents]

24.FECHA Y HORA DE OCURRENCIA DEL
M CIDEHTE 25{_:5:?':;"”"3":'““ 26, LUGAF; EXACTO DONDE SCURRIS EL ACCIDENTE
oim | mMEs | afo | Hora oia | MES | &R0
| |
. H DE
7. MARCAR COH (4 GRAYEDAD DEL ACCIDEHTE DE BRI EE | o apnsae
TRAEAID 2£. MARCAR COH (4] GRADD DEL ACCIDEHTE IMGAF ACITAHMTE “’:““"" RES
[DESEREL SAST] MERIEE | precTapes
RCCIDEHTE ACCIDEHTE HORTAL TOTAL FARCIAL FAERCIAL TOTHL
LEVE IHCAFACITAHTE] TEHFORAL TEHFORAL FERHAHEHTE FERHAHEHTE

1. DESCRIEAFARTE DEL CLIERFOLESIOHADO (DE SEREL GAS00:

Derzribarélolar he<har, noercribainformacidnrubjctiva que no pucdarer zamprakada,

Adjuntar:

-Declarazidn del afectadorobre ol accidente do trakajo.

-Declarazidn de tertiqar (derer ¢l caro).

-Frocedimientar, planor, reqickrar, entre otror que ayuden alainvertiqacidn del caro.

35, BESCRIFCIFE FE LA CANIAT 4NE #EICINARSE FL ACCINENTE BE TRABASS

Cada SMErerag enkidad pli_bli-:-u gprivada, pucde qdngtqr el modelo de dekerminazidn de caurar Jui Micjarse -ud-ui-'m- arur carasteristizar v debe adjuntar ¢l presente Form

DESCRIFGION DELAS MEDIDAS CORRECTIVAS

RESFONZAELE

FECHA

DEEJECLICIOH

[

HMES | AHO

Coampletar enlafecha e cjesusidn propucrta, ol
ESTADD de laimplementacidn de lame dida
c_mrd-ctiua [ Roﬁada. an&nu. En

.

5.

Irrcrkarkankor ronilnm\r SOMOrcan heSerariar.

Facha: Firma:

Hambr

Facha:

Firma:
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1. EAZGH SOCIAL @ DEHOHIHACIGH SOCIAL

1. DaHICILEY

5.H TRARAJADORED
EHEL CEHTRO LARORAL

E- INBRCCI¥E

T. CAFRCITRCIEN

. EETEENAHIEETS

I_SIHELACE® FE FHERCERCIA

11. TEH&

11. FECHA

41Z. BHEEE FEL CAFATCITARSE [EX] &
ENTEENARSE [EX]

1#. 0OESERTACIDHES

13. H- HORAS

15. DHI 16. iREA

17. FIRHA

14. HOHERES T AFELLIDOS

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:
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Anexo 08: Regisro Turnitin

> Turnitin 0
Titulo del trabajo Cargado Nota Similitud
“Aplicacién de un SGSST para disminuir la accidentabilidad laboral en el Area de Sequridad 29 Ene 2021 12:23-05 - W24%

Ciudadana de la Municipalidad Provincial del Cusco, 2020"

turniting/)
Recibo digital

Este racibo confirma quesu trabajo ha sido recibide por Turnitin. A continuacidn podré ver la
informacién del recibo con respecto a zu antraga.

La primara pagina de tus entregas se muestra abajo.

Autor de la enfrega:  LOURDES CHURATA SALON

Titulo del ejercicio:  Turnitin
Tiuko de la entrega: “Aplicacidn de un SGSST para dism...
Mombre del archivo: TURNITIN_FINAL docx
Tamafo del archive:  18.86M

Total paginas: 129
Total de palabras: 14,328

Total de caracteres:  T6,9562

Fecha de entrega: 28-ane<2021 12:23p. m. (UTC-0500)

Identificador de la antrega: 1446732509
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turnitinkJ/)
Recibo digital

Este recibo confirma quesu trabajo ha sido recibido por Tumitin. A continuacion podra ver la
informacién del recibo con respecto a su entrega.

La primera pagina de tus entregas se muestra abajo.

Autor de la entrega:

Titulo del gjercicio:

Titulo de la entrega:
Nombre del archivo:
Tamano del archivo:

Total paginas:

Total de palabras:

Total de caracteres:
Fecha de entrega:
identificador de la entrega:

SANTOS GUTIERREZ MAMANI
Turnitin

Aplicacion de un SGSST para dismi...
TURNITIN_FINAL .docx

18.66M

129

14,328

76,952

29-ene.-2021 12:38p. m. (UTC-0500)
1446726115
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