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RESUMEN 
 

Mac Point S.A.C es una empresa especializada en brindar soluciones gráficas al 

mercado ubicada en el distrito de Villa el Salvador, cuenta con 20 años de 

trayectoria en el sector gráfico.  

En la tesis desarrollaremos la gestión de compras en la empresa Mac Point, una 

correcta gestión de compra asegura que la empresa sea más rentable por ello nos 

estamos enfocando en el área de compras, lo que queremos obtener es que el área 

de compra obtenga buenos proveedores que nos puedan brindar productos de 

calidad a mejor precio, si el área de comprar trabaja eficientemente reduciremos 

los costos y obtendremos mayores ganancias 

La investigación, se inició con la formulación del problema ¿Cómo la aplicación de 

la gestión de compras mejora la productividad en el área de compras de la empresa 

Mac Point SAC Villa el Salvador 2018? y como objetivo determinar como la 

aplicación de la gestión de compras mejora la productividad en el área de compras 

de la empresa Mac Point S.A.C. 

 

La investigación es de tipo aplicada, según el nivel de investigación es explicativo 

y el diseño de investigación del proyecto es cuasi-experimental. 

Utilizamos para el proyecto el software SPSS-23 para realizar los análisis de los 

datos de la pre-test y post-test del área de compras. 

Además, se realizó la prueba del T-STUDENT lo cual pudimos observar que 

obtuvimos una variación en la productividad de un 28.77% y su nivel de significancia 

es de 0.000. 

Palabras claves: 

 

• Gestión de compras 

• Productividad 
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ABSTRACT 

 

Mac Point S.A.C is a company specialized in providing graphic solutions to the 

market located in the district of Villa el Salvador, it has 20 years of experience in the 

graphic sector. 

In the thesis we will develop purchasing management in the Mac Point company, 

correct purchasing management ensures that the company is more profitable, 

therefore we are focusing on the purchasing area, what we want to obtain is that the 

purchasing area obtains good suppliers that can provide us with quality products at 

a better price, if the purchasing area works efficiently, we will reduce costs and 

obtain greater profits 

The research began with the formulation of the problem How does the application 

of purchasing management improve productivity in the purchasing area of the 

company Mac Point SAC Villa el Salvador 2018? and the objective of determining 

how the application of purchasing management improves productivity in the 

purchasing area of the company Mac Point S.A.C. 

The research is of an applied type, according to the research level it is explanatory 

and the research design of the project is quasi-experimental. 

We used the SPSS-23 software for the project to perform the pre-test and post-test 

data analysis of the purchasing area. 

In addition, the T-STUDENT test was carried out, which we could observe that we 

obtained a variation in productivity of 28.77% and its level of significance is 0.000. 

Keywords: 

• Purchasing management  

• Productivity
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