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RESUMEN 

 

La presente tesis se realizó con el objetivo de evaluar la viabilidad de mercado 

 

 

 

 

 

 

 

existente para la instalación de un centro de entretenimiento de karting en la 

ciudad de Piura, cuya finalidad es ofrecer una novedosa y sana alternativa de 

entretenimiento. Cabe resaltar que en Piura no existen centros similares como el 

propuesto. El estudio comprende un progresivo desarrollo en diferentes etapas: 

analizar la realidad problemática actual, la recopilación bibliográfica y su 

posterior revisión. La investigación es no experimental de tipo descriptivo y mixta, 

ya que para la recolección de datos se usaron elementos cuantitativos y 

cualitativos; además es transversal dado que la toma de datos se efectuó en 

periodos progresivos dentro de un horizonte temporal determinado. Por ello, para 

fundamentar la propuesta se realizó y se llevó a cabo una encuesta de 384 

personas dentro de la ciudad de Piura, el criterio que se plasmó en el instrumento 

fue de fundamental valor para el avance de esta investigación, donde se pudo 

conocer el perfil del consumidor, determinar el nivel de la oferta y de la demanda, 

investigar el nivel de precios que estaría dispuesta a pagar la demanda. Luego 

del registro de los datos se procesaron estadísticamente usando el programa 

SPSS, obteniendo así el mejor resultado en la elaboración de mapas, 

correlaciones y análisis de interpretación de la información plasmada en la 

presente investigación. 

Palabras clave: Viabilidad de mercado, análisis de mercado, perfil del cliente 

potencial.  



 
 

vii 
 

ABSTRACT 

 

This thesis was conducted to assess the viability of existing market for the 

installation of a karting entertainment center in the city of Piura, which aims to 

provide a new and healthy alternative entertainment. Significantly, there are no 

similar facilities as proposed in Piura. This study comprises a progressive 

development at different stages: analyze current problems reality, the 

bibliography and later review. This research is descriptive and experimental of 

mixed type, since data collection for quantitative and qualitative elements were 

used; is also cross because data collection was carried out in progressive periods 

within a given time horizon. Therefore, to substantiate the proposal was made 

and carried out a survey of 384 people in the city of Piura, the approach was 

reflected in the instrument were of vital importance for the development of this 

research, which could meet the consumer profile, determine the level of supply 

and demand, investigate the level of prices that would be willing to pay the claim. 

After recording the data were processed statistically using the SPSS program, 

obtaining the best result in the mapping, correlation and analysis of interpretation 

of the information that is reflected in the present investigation.  
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