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Resumen

El presente desarrollo de investigacion tiene como titulo Seleccion de personal y el
desempefio laboral de los colaboradores del area administrativa de la Municipalidad
Distrital de Chaclacayo, 2019, cuyo objetivo general es describir la relacién entre la
Seleccién de personal y el desempefio laboral de los colaboradores del é&rea
administrativa de la Municipalidad Distrital de Chaclacayo, 2019. La investigacion es
de tipo Aplicada, de disefio No experimental - corte Transversal y nivel de

investigacion correlacional.

Para la obtencion de datos se aplicd la técnica de la encuesta como instrumento se
realiz6 dos cuestionarios, el primero de 18 items para la variable seleccion de personal
y el segundo de 16 items para la variable Desempefio Laboral, la cual fue validada por
tres expertos metoddlogos, y consecutivamente se realizd del censo a la poblacion
conformada por 50 colaboradores del régimen de contratacion administrativo de
servicio.

Mediante los resultados obtenidos por el software 25, concluye que existe una relacion
correlacién del Rho de Spearman 0.512 y significancia bilateral de 0.00, en relacién
con el resultado se puede afirmar que a mejor seleccién de personal serd mayor el
desempefio laboral. Por lo que es necesario realizar la retroalimentacion
permanentemente a los colaboradores de la Municipalidad, para optimizar los procesos
del trabajo y sentirse identificado con la Municipalidad.

Palabras Clave: Seleccién de personal, Desempefio laboral, Fases de seleccion.
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Abstract

The title of this research development is Selection of personnel and the work performance
of the collaborators of the administrative area of the District Municipality of Chaclacayo,
2019, whose general objective is to describe the relationship between the Selection of
personnel and the work performance of the collaborators of the administrative area of the
District Municipality of Chaclacayo, 2019. The research is Applied, Non-experimental

design - Cross-sectional and correlational research level.

To obtain data, the survey technique was applied as an instrument, two questionnaires were
carried out, the first of 18 items for the personnel selection variable and the second of 16
items for the Labor Performance variable, which was validated by three methodological
experts., and consecutively a census was carried out on the population made up of 50

employees of the administrative service contracting regime.

Using the results obtained by the software 25, it concludes that there is a correlation of
Spearman’'s Rho 0.512 and bilateral significance of 0.00, in relation to the result it can be
stated that the better the selection of personnel, the higher the job performance. Therefore,
it is necessary to provide permanent feedback to the Municipality's collaborators, in order to

optimize the work processes and feel identified with the Municipality.

Keywords: Personnel selection, Job performance, Selection phases.

viii



