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Resumen 

 

El trabajo realizado tuvo como objetivo principal determinar como la aplicación del 

mantenimiento preventivo logró mejorar la productividad en la línea Bell Ginger Ale 

de la empresa industria KATROC S.A.C. 

La investigación fue de tipo aplicativo, dado que analizo y determinó como la 

implementación del mantenimiento preventivo mejoró la eficiencia y eficacia en el 

área de la empresa en análisis mejorando de esta manera la productividad 

obteniendo un resultado de 17.92%. El diseño realizado es experimental debido a 

que se manipuló la variable independiente obteniendo datos reales los que fueron 

analizados, buscando y verificando una relación directa con los objetivos 

planteados. 

La validez de los instrumentos utilizados en la medición del estudio fue hecha a 

través de juicio de expertos de la universidad César Vallejo 

Al finalizar la investigación se verificó la mejora de la productividad en base a un 

grado respecto al análisis del último ciclo laboral en la empresa. El resultado de 

este trabajo hizo algunas recomendaciones para el aseguramiento del proceso en 

un corto plazo para tomar las acciones preventivas en el mantenimiento y 

seguimiento adecuado de las maquinarias como el uso adecuado de las mismas, 

de esta manera sus efectos y riesgos de para fueron eliminados. 

 

Palabras   clave: mantenimiento preventivo, procesos, productividad, riesgos. 
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Abstract  

The main objective of the work carried out was to determine how the application of 

preventive maintenance managed to improve productivity in the Bell Ginger Ale line 

of the company Industria KATROC S.A.C. 

The research was of an application type, since it analyzed and determined how the 

implementation of preventive maintenance improved the efficiency and 

effectiveness in the area of the company under analysis, thus improving productivity, 

obtaining a result of 17.92%. The design carried out is experimental because the 

independent variable was manipulated, obtaining real data which were analyzed, 

looking for and verifying a direct relationship with the objectives set. 

The validity of the instruments used to measure the study was made through the 

judgment of experts from the César Vallejo University 

At the end of the investigation, the improvement in productivity was verified based 

on a degree with respect to the analysis of the last work cycle in the company. The 

result of this work made some recommendations for the assurance of the process 

in a short term to take preventive actions in the maintenance and adequate 

monitoring of the machinery such as the proper use of them, in this way its effects 

and risks were eliminated. . 

 

Keywords: preventive maintenance, processes, productivity, risks. 

 

 

 

 

 




