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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad Cesar Vallejo para optar el grado de Contador Publico,
presento ante ustedes la tesis titulada “Factores Determinantes del Costo de
Importacion, de una empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate,
periodo 2016 - 2019”.

La referida investigacion esta planteada de manera sistematica, la misma que
cuenta con 7 capitulos donde el capitulo | es la introduccién, la cual abordara
antecedentes o trabajos previos, realidad problemética, marco tedrico, la
justificacion, asi como también los problemas, hipotesis y objetivos planteados.
Prosiguiendo con el capitulo Il se redacta el disefio de la investigacion. En el
capitulo Il se presenta los resultados descriptivos e inferenciales. El capitulo 1V se
menciona las discusiones, donde realizamos comparaciones con los antecedentes
gue hayamos escogido. En el capitulo V estan las conclusiones, que resolveran los
objetivos propuestos. El capitulo VI contendra las recomendaciones hechas por el
investigador. Y en el capitulo VIl estaran las referencias bibliograficas de todas las
teorias, antecedentes, articulos, revistas usadas en el presente trabajo de

investigacion.

ATTE.
Pool Cristoffer Cruces Rengifo

DNI: 70983704
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Resumen

La presente investigacion titulada “Factores Determinantes del Costos de
Importacion, de una empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate,
periodo 2016 - 2019”, tiene como objetivo determinar si los factores determinantes
inciden en los costos de importacion de esta empresa que importa productos
veterinarios, durante el periodo 2016 — 2019. EI enfoque de la presente
investigacién es cuantitativo, ya que nos apoyamos de los datos numéricos, es decir
de los montos de las importaciones hechas por esta empresa; también sera de tipo
béasica y de nivel explicativo, ya que buscaremos la incidencia de una variable con
la otra; el disefio es no experimenta porque se manipul6é ninguna de las variables,
sino que se analizaron de la forma en la que se encontraron; y por ultimo, se recogi6
datos de distintos momentos entre el periodo 2016 — 2019 y es por eso gue tiene
un corte longitudinal. La poblacién esta conformada por las 23 importaciones que
realiz6 la empresa durante el periodo 2016 — 2019 y por consiguiente la muestra
serd el total de las mismas. La técnica usada fue la revision documentaria de los
registros histéricos de las importaciones, los datos se analizaron haciendo uso del
programa SPSS-25, en la cual se empled la estadistica descriptiva para las
medidas de tendencia central y los gréaficos de dispersion, asi como también de la
estadistica inferencial para la realizacion de la prueba de normalidad y de hipétesis.
Finalmente se concluyo que los factores de importacion efectivamente si inciden en
los costos de importacion de esta empresa que importa productos veterinarios, esto
se contrasta con las pruebas de hipétesis, las cuales arrojaron resultados que

ameritan esta afirmacion.

Palabras clave: Factores determinantes, Costo de importacién, CIF, Gastos de

Importacion.



Abstract

The present investigation entitled "Determinants of Import Costs, of a company that
imports veterinary products, Ate district, period 2016 - 2019", aims to determine if
the determining factors affect the import costs of this company that imports products
veterinarians, during the period 2016 - 2019. The focus of this research is
quantitative, since we rely on numerical data, that is, the amounts of imports made
by this company; It will also be of the basic type and explanatory level, since we will
look for the incidence of one variable with the other; the design is not experienced
because none of the variables were manipulated, but rather analyzed in the way
they were found; and finally, data were collected from different moments between
the period 2016 - 2019 and that is why it has a longitudinal cut. The population is
made up of the 23 imports that the company made during the period 2016 - 2019
and therefore the sample will be the total of them. The technique used was the
documentary review of the historical records of imports, the data were analyzed
using the SPSS-25 program, in which descriptive statistics were used for the
measures of central tendency and dispersion graphs, as well as of inferential
statistics to perform the normality test and hypothesis test. Finally, it was concluded
that the import factors do indeed affect the import costs of this company that imports
veterinary products, this is contrasted with the hypothesis tests, which yielded

results that merit this claim.

Keywords: Determining factors, Import cost, CIF, Import expenses.

Xi



I. INTRODUCCION

Para entender el panorama mundial alrededor de los costos de importacion
gue afectan a un sinnimero de paises, tenemos que empezar por el factor comun
o el costo comun en todas las regiones del planeta, los aranceles de importacion,
es bien sabido, que los aranceles no son los mismos para ningun pais, y esto se
debe a muchos factores, tratados internacionales, factores politicos o la demografia

de cada pais.

El ultimo problema con respecto a las importaciones es lo acontecido entre
China y Estados Unidos, la BBC afirma que el pais del norte empezd por
incrementar los aranceles a los productos chinos de 10% al 25%, segun la fuente
antes mencionada explica que Estados Unidos tomo esta medida debido a que
acusa a China de realizar practicas desleales, esta acusacion fue la que dio inicio

a una guerra comercial entre ambos paises desde el 2018.

China no tomo nada bien esta medida arancelaria, en la publicacién hecha
por el peridédico El Economista se informa que el gigante asiatico incrementara los
aranceles a los productos estadounidenses, subiran del 5% al 25% y entraran en
vigencia partir del 1 de junio del 2019; entonces podemos observar que los costos
de importacidn en este caso los aranceles, se ven afectados por factores politicos,

gue al final terminan repercutiendo en las empresas.

En el reporte competitivo global elaborado por COMEXPERU, el Peru ocupa
el puesto 49 con respecto a las importaciones, esto de un total de 140 paises; a
nivel de América Latina y el Caribe ocupamos el puesto 6 dentro del grupo de la

Alianza del Pacifico, por detras de paises como Brasil y México.

Para mejorar esta posicion en el ranking, en Perl empez6 a poner en marcha
el programa Fast, una herramienta que permitird reducir el tiempo en que se liberan
las mercancias, esto permitira que las empresas tengan lo mas antes sus productos
en almacén y ponerlos en venta en el mercado, claro esta que esto también
representa una disminucion en el tema de costos, lo cual beneficia al importador de

gran manera.

En el dmbito local nos encontramos con una empresa importadora de

productos veterinarios del vecino pais Brasil, esta empresa importa productos



variados del rubro veterinario, estas van desde productos cosméticos para las
mascotas hasta los utensilios utilizados para los tratamientos médicos de los

animales.

La situacion de esta empresa importadora es el mal manejo de los costos de
importacion, es decir no cuenta con un personal profesional que se encargue de los
procesos de importacion, el calculo y analisis de cada factor de importacion, asi
como su implementacién o uso de estos costos en la empresa; el control de los
costos de importacion la lleva el gerente de la empresa en este caso el duefio, que
por un tema de minimizar gastos, no contrata a un profesional, y también esta el
hecho de pensar que por si mismo puede llevar el control de toda la empresa sin la

ayuda de ningun factor externo.

Por otro lado, se encuentra también los proveedores con los que cuenta, las
empresas de las que importa son las mismas desde hace afios y no cuenta con una
cartera variada, por lo mismo cabe decir que se paga el mismo precio por los
productos, caso contrario seria si se buscara y se hiciera un analisis de proveedores
en Brasil o en otros mercados internacionales, se tendria un mejor panorama del
costo de los productos veterinarios y se tomaria mejores decisiones en

comparacion a las importaciones que se han venido haciendo hasta el momento.

Otro punto a tener en cuenta son los costos una vez que la mercancia llega
a puerto, si bien el costo mas relevante es el que proviene de la compra misma del
producto, los costos logisticos en puerto hasta su posterior salida de Aduanas
también son muy importantes, es ahi donde la empresa desconoce la importancia
de estos costos, como el almacenaje, control y manejo de carga, o el costo del
agente de aduanas, la empresa no hace un analisis de estos pagos que se realizan,
y por lo mismo desconoce cual de los factores resulta determinante en el costo total
de la importacion, caso contrario seria si se tuviera conocimiento, lo cual permitiria
tomar mejores decisiones en cuanto a manejo de precios, cambiar a otro agente de

aduanas, entre otros.

Es asi, la importancia de este trabajo de investigacion, que permita tener
mayor certeza de la realidad que vive la empresa en relacion de sus costos de
importacion, y que esto le permita de alguna forma poder tomar mejores decisiones

en un futuro.



Existen investigaciones hechas al respecto, entre las cuales destacan:

Gomez (2018), presento su tesis a la Universidad de San Martin de Porres
para obtener el titulo de licenciado en Administracion de Negocios Internacionales
titulado: Analisis de la relacion entre los Costos Logisticos Adicionales y el Costo
de Importacion de la empresa Best Security del Pert S.A.C. 2016-2017. El objetivo
de la investigacion fue conocer el nivel de la relacion del costo de importacién y los
costos logisticos adicionales de la empresa Best Security del Pera S.A.C. durante
el periodo 2016-2017. El disefio de la investigacion estuvo planteado bajo el
enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional, se utilizaron los siguientes
instrumentos, la revision documentaria y la entrevista de preguntas abiertas.
Finalmente, la investigacion concluyé que, si existe ul alto grado de relacion entre
las variables costos logisticos adicionales y costo de importacion, donde el
coeficiente (Rho) de valor 0.928 pudo comprobar que existe una correlacion directa
y muy fuerte entre ambas variables. Siguiendo con lo expuesto por Gomez es
recomendable examinar de manera detallada aquellos costos que no logran
intervenir directamente en la adquisicién del producto pero que por su importancia

son de igual relevancia en la correcta estructuracion de los costos de importacion.

Pacheco y Zevallos (2018), presentaron su tesis a la Universidad
Tecnoldgica del Pera para obtener el titulo Profesional de Contador Publico, la tesis
se titulo: Incidencia del Costo de Importacién en el Estado de Resultados de la
Empresa B & G S.A.C en el Ejercicio 2017. El objetivo de la investigacion fue el de
determinar la incidencia del costo de importacion en el estado de resultados. Esta
investigacién tuvo un disefio No Experimental y de un nivel Descriptivo, la poblacion
fueron las empresas que realizan importaciones de insumos para elaborar tintes
para la industria textil y la muestra estuvo enfocada en la informacion recolectada
de laempresa B&G S.A.C.; las técnicas empleadas fueron el fichaje, la observacion
y la encuesta; y los instrumentos usados fueron las fichas, el cuestionario y la
bitacora de campo. la investigacién de Pache y Zevallos concluyd en que existen
elementos importantes en el Costo de Importacién que no pueden obviarse cuando
se realiza el costeo del producto, acompafiado de escasos conocimientos de la
actual normativa se pueden llegar a cometer errores que llegarian a afectar los

resultados econdmicos de la empresa. Lo concluido en la investigacion es muy



importante, dado que de no tener personal profesional que se encargue de analizar
los costos de importacion para un posterior uso de estos, pueden ser perjudiciales

en la situacién econémica de la empresa.

Guerrero y Requejo (2018), presentaron su tesis a la Universidad de San
Martin de Porres para obtener el titulo profesional de Licenciada en Administracion
de Negocios Internacionales, la tesis se tituld: Gestion de Compras para Reducir
los Costos de Importacion de Polipropileno en Formas Primarias Provenientes de
Brasil en la Empresa Atlantica S.R.L., Lambayeque en el Periodo 2015-2017. El
objetivo planteado fue determinar la manera en que los costos de importacién del
producto importado desde Brasil se reduzcan mediante la gestion de compras en
la empresa Atlantica S.R.L., Lambayeque en el periodo 2015-2017. La
investigacion realizada por Guerrero y Requejo fue de un nivel descriptivo simple,
no experimental mixto fue el disefio empleado, el instrumento empleado fue la
recoleccion de datos, a través de entrevistas y revision documental. La
investigacion de Guerrero y Requejo concluy6 que la empresa Atlantica S.R.L. tiene
el costo CIF mas elevado en comparacion con su competencia directa, la empresa
El Aguila S.R.L., esto debido a deficiencias en la gestion de compras, la mala
coordinacion entre gerencia general y la gerencia de compras; también se concluy6
gue los costos mas elevados en cada una de las importaciones realizadas por la
empresa Atlantica S.R.L. son el seguro, el flete, el agente de aduanas y el gasto de
terceros. Es importante destacar que en la empresa Atlantica S.R.L. tiene
problemas dentro del sistema de compras y la mala comunicacién entre gerencias,
lo que puede ser un factor importante de la causa de que los costos antes

mencionados sean muy elevados.

Ingrid (2017), sustento su tesis a la Universidad Ricardo Palma para obtener
el titulo profesional de Licenciada en Administracion de Negocios Globales, su tesis
titulada: Implementacion del software SAP B1 para la reduccién de los costos de
importacion de una empresa importadora en el afio 2017. El objetivo planteado por
Ingrid fue analizar como la reduccion de costos operativos de importacion se ve
influenciada por la implementacion del software SAP B1 en la empresa Comercial
Colride S.A.C. en el en el afio 2017. El disefio de investigacién fue de método

deductivo - explicativo y tuvo un disefio experimental de tipo pre-experimento, la



poblacién fueron la totalidad de quince trabajadores de la empresa Comercial
Colride S.A.C en el afio 2017 y la muestra la conformaron la misma cantidad de
trabajadores, el instrumento utilizado para recolectar datos fueron las entrevistas y
la técnica empleada para su analisis fue la estadistica descriptiva SPSS — 24. Ingrid
concluyé que la implementacion del software SAP Bl disminuye los costos
operativos provenientes del manejo documentario de Comercial Colride S.A.C. en
el afio 2017. Dentro del mismo contexto, se determiné que las funcionalidades de
SAP B1 al ser un software integrado permite optimizar los procesos de importacion
de manera automatica en las demas areas de Comercial Colride S.A.C., esto a la
vez ha ayudado a Comercial Colride S.A.C. a no caer en penalidades por errores

en las facturas y declaraciones aduaneras.

Correa y Fernandez (2017), presentaron su tesis a la Universidad de San
Martin de Porres en Chiclayo — Peru para obtener el titulo de Licenciado en
Administracion de Negocios Internacionales, la tesis se titul6: Modelo de
Abastecimiento para Reducir Costos en las Importaciones de Telas Provenientes
de China en la Empresa Inversiones Yajced S.A.C; Lima, 2015 — 2016. El objetivo
de la investigacion fue determinar de qué modo un modelo de abastecimiento
puede reducir los costos que genera importar telas de China en la empresa Yajced
S.A.C.; la investigacion de Correa y Fernandez tiene un disefio de investigacion
mixto, siendo exploratorio cualitativo estudio de casos; también es descriptivo,
cuantitativo, correlacional; en este estudio se utilizo cuatro poblaciones, en esta se
encuentran el gerente general, el gerente de finanzas , el gerente comercial; la
documentacion de las importaciones realizadas; la data bibliografica no definida
concerniente al tema de investigacion y finalmente, las empresas que importan tela;
se emplearon 4 instrumentos: dos guias de entrevista estructurada, un analisis de
contenido y una ficha bibliografica. Se concluyd en que observando el andlisis de
la estructura de costos de importacion de la empresa Inversiones Yajced SAC se
identific6 que la empresa incurre en sobrecostos, durante el proceso de
abastecimiento, esto es debido a que no cotizan con diversos proveedores de
productos y servicios, ni tampoco han propuesto renegociar con los proveedores
actuales con los que cuenta. En el trabajo presentado por Correa y Fernandez se
pudo observar que el principal problema en el calculo de sus costos de importacion



son los precios del producto del proveedor de origen, lo que quiere decir que no
cuentan con mas de un solo proveedor o como lo muestra el estudio, no han
renegociado los precios, lo que genera un precio muy elevado de su producto en el

mercado nacional.

Rojas y Tenesaca (2015), presentaron su tesis a la Universidad de Cuenca
para obtener el titulo de Contador Publico y Auditor, la tesis se titul6: Impacto de
las restricciones arancelarias a la importacion de productos para la industria carnica
en base a la "resolucion COMEX 116 controles a la importacion”, en los costos de
importacion de los pequefios y grandes productores de embutidos en la ciudad de
Cuenca en el afio 2014. Con aplicacién a la fabrica de embutidos Projasa. El
objetivo de la investigacion fue establecer el impacto generado por las restricciones
arancelarias en los costos de importacion de grandes y pequefios productores de
embutidos, de tal manera que la empresa PROJASA se pueda proyectar y tomar
decisiones basdndose en los costos y restricciones aplicados. El disefio de
investigacion empleado fue de tipo cualitativo y cuantitativo y el método de
investigacion fue la recoleccion de informacion y el analisis de la informacién. La
investigacion de Rojas y Tenesaca concluy6é que las restricciones arancelarias
afectan de manera directa al precio de venta, esto se debe a que afecta el costo de
permisos, asi como también el costo de almacenaje, este ultimo se ve afectado
debido a la demora en sacar los productos, y ya que la base para calcular el costo
de almacenaje es por hora y por consumo de electricidad, esto refleja un elevado
costo de importacion. Lo que quiere decir en la investigacion hecha por Rojas y
Tenesaca es que debido a las restricciones arancelarias ha aumentado
significantemente el costo del almacenaje, ya que ahora se demora mucho mas en

sacar la mercaderia de Aduanas.

Valenzuela (2004), en su tesis presentada a la Universidad Rafael Landivar
de Guatemala para obtener el titulo profesional de Mercadotecnista, la tesis se
titul6: Estrategia de Reduccion de Costos de Importacion de Alimento Balanceado
para perro en la ciudad Capital”. Su objetivo fue determinar los factores de
importacion a considerar en el desarrollo de una estrategia para reducir el costo de
la importacion de alimentos balanceados para perro en la capital. El disefio de
investigacion fue de tipo descriptivo y fue realizado a nivel expositivo, para los datos



recopilados se realiz6 el andlisis estadistico mediante medidas de variabilidad y de
tendencia central, segun el problema abordado por cada variable; los resultados
fueron interpretados y analizados por el autor, para recopilar informacion utilizé un
cuestionario con preguntas, las cuales fueron respondidas por los gerentes de las
empresas importadoras, este cuestionario consté de 14 preguntas que estaban en
concordancia con el tema de investigacion; y para su analisis el investigador emple6
medidas de tendencia central y variabilidad. Valenzuela concluy6 que el seguro, los
aranceles y el flete son los costos fijos de importacion encontrados por las
empresas cuando trasladan la mercancia; también se pudo concluir que los pagos
realizados por descargar el producto, el flete terrestre, las multas y la comisién al
agente de aduanas son costos variables que inciden directamente en la fijacion del
precio del producto. Se puedo deducir a partir de la tesis de Valenzuela que los
costos variables en este caso el pago que se realiza al agente aduanero o el pago
terrestre son un factor importante para el célculo del costo del producto importado,

esto con miras a determinar el precio de venta.

Becerra (2018) presentd su tesis a la Universidad laica Vicente Rocafuerte
de Guayaquil en Ecuador para la obtencion del titulo de Ingenieria en Contabilidad
y Auditoria — CPA titulado: Los Costos de Importacion de Suministros de Coémputo
y su Impacto en la Rentabilidad. Su objetivo fue determinar el impacto en la
rentabilidad de la empresa OFICOMPUSA en relacion con los costos de
importacion. La investigacion que se llevo a cabo fue de caracter descriptiva, la
investigacion también tuvo un enfoque cualitativo y para el desarrollo de la misma
se aplicé el método analitico; para la recoleccion de la informacién se realizaron
entrevistas al gestor de compras e importaciones de la empresa, al gerente y a
contador. Se concluyé que el precio de venta de los accesorios y equipos de
cémputo se incrementan entre 10% y 15% en relacion al precio del proveedor, esto
se da debido a la aplicacion de las tasas arancelarias, en consecuencia, la
demanda de los productos disminuye lo que a su vez afecta financieramente a la
empresa, también provoca que no exista rotaciéon del inventario aumentado el
riesgo de que se deterioren los productos. En la tesis realizada por Becerra se
puede observar que el costo que mas impacto tiene en el precio final del producto

son las tasas arancelarias, generando esto que los consumidores no tengan interés



en comprar el producto en cuestion y provocando a su vez un dafio econémico a la
empresa debido a que se acumula mercaderia en almacén, con posible deterioro

de las mismas.

Gbomez (2019), presento su tesis a la Universidad Regional Autonoma de los
Andes para la obtencion del titulo de Ingeniera en Contabilidad Superior, Auditoria
y Finanzas, su tesis se tituld: Costos de Importacion y su Impacto en la Rentabilidad
en la Importadora “Cladeli” de la Ciudad de Quito. El objetivo de la investigacion fue
establecer los costos de importacion determinando el impacto en la rentabilidad de
la Importadora CLADELI de la ciudad de Quito. El disefio de investigacion tuvo un
enfoque tanto cuantitativo como cualitativo, de modalidad documental bibliogréfica,
ademas el nivel fue exploratorio y descriptivo; por otro lado la poblacion la
conformaron los empleados involucrados en el manejo de los costos de importacion
y los procesos de importacion de la empresa Cladeli, el total de personal de la
empresa la conformaban 5 personas por lo que la muestra de la investigacion
fueron 3 trabajadores; se aplicd la técnica de las entrevistas y el instrumento
utilizado fue el cuestionario. La investigacion concluy6é que la aplicacion de las
salvaguardias ha ocasionado que los costos de importacién se eleven en gran
medida, y que los méargenes de rentabilidad se vean reducidas, Gémez hace
mencion que antes de la aplicacion de las salvaguardias el margen de rentabilidad
era de 5.9% y hasta después de su implementacién se registraron margenes de

3.3%, lo que denota un claro impacto en la situacion econémica de la empresa.

Ortega y Solano (2018), presentaron su tesis a la Universidad de Cuenca
para la obtencion del titulo de Contador Publico Auditor, la tesis se titul6: Andlisis
de los Costos de Importacién de los Productos que Comercializa la Empresa
Supplies. Periodo 2015-2017. Tuvo como objetivo analizar los costos de
importacion de los productos comercializados por la empresa SUPPLIES v fijar el
impacto generado en los costos totales por la medida de salvaguardia con el fin de
tomar las decisiones adecuadas. El disefio de investigacion fue documental,
descriptiva y explicativa, de enfoque mixto, ya que el investigador recolectd y
analiz6 datos cuantitativos y cualitativos; las técnicas empleadas fueron entrevistas,
observacion, recopilacion y analisis documental. La investigacion realizada por

Ortega y Solano concluyo que no existe un adecuado control de la documentacion



asociada a la DUA, el agente de Aduanas no entrega los comprobantes a la
empresa gque sustenten todo los pagos realizados en cada importacién y ademas
el servicio de estiba no esta incluido dentro de los costos de importacion , y dado
gue no se emiten liquidaciones de compra y de servicios, no hay sustento de los
gastos en que se incurren ni de lo que posteriormente se haya pagado; también se
concluy6 que la implementacién de salvaguardias en el 2015 ocasion6 que los
costos de importacién se incrementen en casi un 36.02% con relacion al afio
anterior. Lo que llama la atencion en la investigacion hecha por Ortega y Solano es
una deficiencia en el control y analisis de los costos de importacién de la empresa
Supplies, y ya que la empresa no les da seguimiento a las importaciones es que se
vieron afectados cuando se aplicaron las salvaguardias en el afio 2015.

El marco tedrico de los temas abordados incluye el marco historico, la

conceptualizacidon y los modelos tedricos, en los siguientes términos:
Factores Determinantes

Los factores determinantes de importacion segun Hernandez (2013), son el
CIF, los Derechos y Tributos de Importacion, y por ultimo los Gastos de Importacion
(p. 279).

Para la investigacion de este trabajo pudimos constatar que las
Importaciones de esta empresa que importa productos veterinarios cuentan con los
factores antes mencionados, lo cual permite que este trabajo de investigacion se

pueda realizar.

Como complemento de lo anterior dicho por Herndndez, cuando adquirimos
un producto, tenemos que tener en cuenta el precio mismo del producto, los
impuestos a los que esté afectos, el seguro, el manejo de la mercancia y el flete;
asi como cualquier otro costo que esté asociado a la importacion (Dos Santos,
Gelbcke, ludicibus y Martins, 2013, p.84).

CIF

Segun el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2014) dentro del valor
CIF comprenderian tanto el costo, el seguro y el flete, todo ocasionado por el
traslado de la mercaderia desde el puerto de salida hasta su llegada al punto de
destino (p. 107).



Costo FOB

El costo o valor FOB representa todos los costes en que el vendedor incurre

para llevar la mercaderia y dejarla dentro del bugue (Mamani, 2015).

Es de destacar que el valor principal del costo FOB es el valor de la
mercaderia importada que se ve reflejada en el Invoice y segun MINCETUR y
MINEDU (2008), el Invoice es un documento confidencial producto de la venta
hecha por el exportador al importador, y en ella se veran reflejadas el detalle del
producto importado, es decir, el Invoice es la prueba para comprobar que la venta

se realizo (p. 56).

El Invoice representa una parte importante en el comercio internacional
porque contiene todos los componentes ligados a la importacién, ademas de ser
imprescindible para que el importador pueda desembarcar su mercaderia; también
es de agregar que debe emitirse en inglés o segun cual sea el idioma del importador

(Ministério das Relacdes Exteriores,2011, p. 59).
Seguro

El docente Rodriguez (2016) afirma que los costos del seguro los paga el
importador cuando se importa en base al FOB. También agrega que se acostumbra

a pagar una prima tomando como base el valor FOB (p. 141).

Es decir, para efectos de calcular el pago del seguro, se toma como base el
costo o FOB, y asi lo respalda FIIT (2008), afirmando que este factor de importacion
es importante para proteger la carga ante una remota perdida, y contindia diciendo
gue en caso esa situacion se llegue a dar, este seguro cubre la perdida en todo el
trayecto del viaje incluso cuando estas estén en los almacenes (p. 22).

El autor Rojas (2015), también aporta afirmando que asegurar la mercaderia
es un costo que el importador paga por toda pérdida o perjuicio que pueda ocurrirle
al producto; y continta diciendo que es preferible que el seguro aborde el 110% de

la mercaderia importada (p.72).
Flete

Para el transporte internacional o flete, PROMPERU (2012), afirma que el

transporte internacional de carga de un pais a otro pais distinto se da previo
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contrato entre importador y transportista donde se especifica las condiciones en

gue llegara la mercancia (p.32).

Se recomienda que, para traslado de mercaderias, las mas pequefias sea
enviadas por correo, via aérea las que son de tamafio un poco mayor, y las cargas
mas grandes que sea transportadas por via terrestre o maritima; la decision es
influenciada por lo fragil o por el valor de la carga que se esté importando (Weiss,
2008, p.23).

En lo que concierne a esta empresa que importa productos desde Brasil,

transporta las mercancias por mar.

Seyoum (2009) también aporta a la investigacion explicando que el modo de
transporte maritimo es el mas usado en y también el que menos cuesta, y prosigue
mencionando que por lo general se contrata un agente de carga total que entregara
el contenedor en los mismos almacenes de la empresa importadora desde el puerto

en que se desembarco (p. 205).
Derechos y Tributos de Importacion

Segun Villanueva (2011), los tributos a las cuales estan afectos las
importaciones son el IGV, el Ad Valorem, el Impuesto Selectivo al Consumo y el

Impuesto de Promocién Municipal (p. 34).

Asi también ABACT (2013), afirma que el tratamiento fiscal de las
Importaciones consiste en un grupo de impuestos y que comienza con el impuesto
a la mercaderia importada, y ademas que abarcan mas otros tributos estatales

federales y municipales (p. 57).

Ademés de lo ya mencionado, en otro pais como Etiopia, cualquier bien
importado o exportado esta sujeto a aranceles e impuestos; asi también el
encargado de declarar los bienes es quien responde por el pago de los aranceles
e impuestos, al igual que de los intereses 0 multas que se generen; es de agregar
gue si el agente aduanero omite por error el pago de los impuestos, la misma sera
responsable de pagar los impuestos no pagados asi como también los intereses

gue se hayan generado (Ethiopian Revenues and Customs Authority, 2017, p. 119).

Ad Valorem
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Es un arancel que afecta a las importaciones de bienes, estas se encuentran
en el arancel de aduanas debidamente codificados, y para calcularlo se toma como
base el CIF de Aduanas, es decir la suma del FOB, flete y seguro (Mamani, 2013,
p. IV-8).

Lo expuesto por Mamani es respaldado por otro autor quien afirma que el Ad
Valorem es calculada con base en el valor que tienen las mercancias, es decir

mediante un porcentaje que se aplica al valor de aduana (Mancuso, 2016, p. 40).

Por otro lado, existen aranceles temporales, estan se conocen como
salvaguardias que son aplicadas por un pais a un determinado producto, esto se
da cuando las importaciones de un determinado producto aumentan a un nivel que
se considera un riesgo para la produccién nacional de ese producto, por lo que se
aplican por un tiempo salvaguardias para dar facilidades al consumo nacional

(Caraveo, p. 16).
Gastos de Importacion

Rojas (2015) nos dice que estos costos se dan cuando el producto llego al
destino y se incurre en el desaduanaje de los mismos, pueden ser Handling, la

Comision de Agente de Aduanas y almacenaje (p. 73).

Dentro de los gastos de importacién podemos encontrar entre otros aquellos
gue no estan dentro de los costos principales pero que si abarcan gran parte del

precio final.
Handling

El handling es todo el proceso de manejar la carga tanto documentario como
fisico desde la zona de desembarque hasta el momento en que se termina de
revisar el estado de la carga (DHL EXPRESS, 2019, p. 10).

Lo que realiza el handling es sencillamente la manipulacion de la carga y de

los documentos que se dan producto de la importacion.
Comisiéon de agente de Aduanas

El autor Gavelan (2014) afirma que la comision que se le paga al agente de
aduanas esta calculada en base al total de lo liquidado, ya sean estos, los gastos

gue pago el agente o los impuestos generados por la importacion (p.119).
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Como complemento por lo dicho por Gavelan, el agente de aduanas es el
encargado de declarar la importacion en nombre del importador, y en la cual este
agente completard todo el tramite documentario, también es responsabilidad del
importador suministrar la informacion necesaria al agente, para que no existan

inconvenientes en la declaracion (HM Revenue Y Customs, 2013, p. 13).
Almacenaje

Para el autor Hernandez (2013) cuando se habla de almacenaje se habla de

proteger o guardar por un tiempo la mercaderia importada (p. 323).

Como complemento a lo dicho por el anterior autor, Chambergo (2010) nos
dice que el almacén aduanero tiene como fin el resguardo temporal de los bienes y
gue estas pueden pertenecer a Aduanas u otra entidad publica o privada (p. IV-2).

Ademas, y como ejemplo, en Estados Unidos el almacén aduanero puede
guardar mercaderia importada que esta sujeta a impuestos hasta por 5 afios, el
duefio del almacén tiene la responsabilidad de pagar una fianza a Aduanas que
cubra el control y la declaracién arancelaria de la mercaderia cuando estas son
retiradas del almacén, a su vez que son devueltas por el importador (Nelson, 2009,
p.230).

Costos de Importacion

El precio de importar todo bien o servicio comprado en el exterior es llamado
costo de importacién. Para ello es conveniente tener en cuenta todos los pagos en
la obtencion del producto o servicio, por ejemplo, agente aduanero, transporte, etc.

(Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, 2013, p. 18)
A continuacion, se hara el planteamiento del problema general y especificos:

¢ Los factores determinantes inciden en los costos de importacion, de una

empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 20197

¢El costo CIF incide en los costos de importacion, de una empresa que

importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019?

¢Los derechos y tributos de importacién inciden en los costos de
importacion, de una empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate,
periodo 2016 — 20197
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¢Los gastos de importacion inciden en los costos de importacién, de una

empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019?

La presente investigacion tendra distintas justificaciones que seran

detalladas en los siguientes parrafos:

El presente trabajo tendra una justificaciébn practica porque se han
identificado aspectos positivos y negativos en la empresa que esta siendo materia
de investigacion, como el no llevar un control adecuado de los costos de
importacion, la empresa no se presupuesta y no hay un seguimiento a los pagos de
cada importacion, debido a ello es que se propondra recomendaciones que

permitan a la empresa corregir los puntos negativos observados.

Por lo consiguiente también se presenta con una justificacion teérica debido
al aporte del nuevo conocimiento, mediante el andlisis de las pruebas de hipétesis,
gue contendra la respuesta a los problemas planteados, es decir si los factores
determinantes inciden en los costos de importacion, de una empresa que importa
productos veterinarios, periodo 2016 — 2019 y se contrastara con las teorias que

estan vigentes, confirmandolas o rechazandolas.

Asi mismo representa una justificacion metodolégica porque mi disefio de
investigacion presenta una variacion o diferencia con respecto a los disefios de
investigacién de otros autores, la principal variacion es el disefio ya que el resto de
investigaciones encontradas aplican un disefio tanto exploratorio como descriptivo,
la presente investigacion aplicara un disefio explicativo, asi es como se presenta
este trabajo con el fin de ayudar a nuevas investigaciones que estén interesados

en profundizar en los costos de importacion y los elementos que este conlleva.

Desde el punto de vista social aportara un beneficio para la sociedad, ya que,
si se resulta de vital importancia para la empresa que esta siendo investigada y es
tomada en cuenta por la misma, la situacion de la empresa lograra mejorar,
permitiendo crear mas puestos de trabajo, que conllevara a resolver o disminuir el
problema de desempleo de la poblacién, lo cual es beneficio grande para las

familias.

Las hipoétesis de investigacion estan planteadas de la siguiente manera:
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Los factores determinan los costos de importacion, de una empresa que

importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019.

El costo CIF incide en los costos de importacion, de una empresa que

importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019.

Los derechos y tributos de importacién inciden en los costos de importacion,
de una empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 —
20109.

Los gastos de importacion inciden en los costos de importacion, de una

empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019.

Y con el fin de resolver los problemas originados, se plantean los siguientes

objetivos:

Determinar los factores que determinan los costos de importacion, de una

empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019.

Determinar la incidencia del costo CIF en los costos de importacion, de una
empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019

Determinar la incidencia de los derechos vy tributos de importacién en los
costos de importacion, de una empresa que importa productos veterinarios, distrito
de Ate, periodo 2016 — 2019.

Determinar la incidencia de los gastos de importacién en los costos de
importacion, de una empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate,
periodo 2016 — 2019.
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. METODO

2.1. Tipoy disefio de investigacién

2.1.1. Enfoque.

La presente investigacion tiene un enfoque Cuantitativo; ya que nos
apoyamos en el uso de la estadistica y los datos numéricos para analizar y describir
nuestro tema que esta siendo objeto de investigacion (Duran, Gomez y Sanchez,
2017, p. 28).

Los datos numéricos encontrados son los montos de todas las importaciones

realizadas durante el periodo 2016 — 2019.

2.1.2. Tipo.

Segun Parrefio (2016), la investigacion resulta basico o puro cuando los
resultados no se usan para resolver un problema, su propdsito es solo recolectar

informacion (p. 53).

Esta investigacion no tiene el proposito de resolver un problema, por lo que

es de tipo basico.

2.1.3. Nivel.

El nivel de investigacion del presente estudio es de alcance Explicativo
porque se intentd resolver la interrogante ¢Cual de los Factores Determinantes
incide en los Costos de Importacion?; ya que como mencionan Baptista, Fernandez
y Hernandez (2014), este tipo de estudio busca la respuesta a las causas del

problema y no solo describirlas (p. 95).

2.1.4. Diseifio.

En la investigacion se planteé un disefio no experimental, debido a que la
variable independiente Factores Determinantes no fue manipulada con el fin de
observar su reaccion sobre la variable Costos de Importacion. Lo anterior
mencionado es respaldado por Baptista, Fernandez y Hernandez (2014), donde
explica que las variables no se manipulan de manera intencional para ver su
reaccion ante otra variable, sino que se analizan tal cual fueron encontradas (p.
152).
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2.1.5. Corte.

Finalmente, la investigacién es de corte longitudinal ya que se obtuvieron
datos historicos de importacion de distintos periodos de tiempo, tal y como
menciona Bernal (2010), las investigaciones longitudinales recaban datos en varias
instancias de un periodo de tiempo, para observar las variaciones que ha sufrido

en el tiempo.
2.2. Operacionalizacion de variables
Variable Independiente: Factores Determinantes

Variable Dependiente: Costos de Importacion
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2.2.1. Cuadro de operacionalizacion

Factores Determinantes del Costos de Importacion, de una empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo

2016 - 20109.
HIPOTESIS | VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
GENERAL
Costo FOB QxP
CIF Seguro n% x Costo FOB
Los Factores Determinantes Flete n% x Costo FOB
: seran medibles a partir de la
Factores Los factores determinantes  de revisié ;
i ; i ? . evisién documentaria que se | Derechos y

I&gtserﬁfr:gges Determinante ;rgﬁogagﬁ:n |§§g|§2 ; e':ﬁg;a;df r?bu(tzoglﬁ)é realizé de los registros | Tributos de | Ad Valorem n% x CIF
los costos de Importacion, y por ultimo los Gastos de historicos de las |mporta_C|on_es Importacion
importacion Importacion (p. 279) de productos_ veterinarios
de n,a ' ' durante el periodo 2016 - Handling n%
empresa uue 2019.
imp%rta a Gastos de | Comisién de agente n% x Gastos
productos Importacién de Aduanas generados
veterinarios, ] ]
distrito  de Almacenaje Precio x Dias
Ate, periodo
2016 — 2019. | Costos de | El precio de importar todo bien o servicio | Los Costos de Importacion

Importacién

comprado en el exterior es llamado costo
de importacién. Para ello es conveniente
tener en cuenta todos los pagos en la
obtencion del producto o servicio, por
ejemplo, agente aduanero, transporte,
etc. (Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo, 2013, p. 18).

seran medibles a partir de la
revision documentaria que se
realizd de los registros
histéricos de las importaciones
de productos veterinarios
durante el periodo 2016 -
20109.

CIF+ Derechos y
Tributos de
Importacién+
Gastos de
Importacion
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2.3. Poblacion, muestray muestreo

2.3.1. Poblacion.

Dado que se conoce el tamafio de la poblacién estudiada, esta es
considerada finita, en tal sentido la poblacion esta constituida por todas las
importaciones de productos veterinarios que ha registrado la empresa desde el afio

2016 hasta el afio 2019, estos registros representan un total de 23 importaciones.

2.3.2. Muestra.

La muestra es de tipo no probabilistico porque fue seleccionada bajo ciertas
caracteristicas que el investigador eligi6 para delimitar la muestra (Baptista,
Fernandez y Hernandez, 2014, p. 189). Por lo tanto, la muestra estara constituida
por el total de las 23 importaciones hechas por la empresa desde afio 2016 al afio
20109.

2.3.3. Muestreo.

La muestra fue seleccionada bajo el muestreo intencional, asi lo fundamenta
Martins y Palella (2012), la unidad que esta siendo analizada es elegida mediante

criterios previamente establecidos por la persona que realiza la investigacion.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad

En la presente tesis se aplicd la revisibn documentaria de los registros
histéricos de las importaciones hechas por la empresa importadora de productos
veterinarios del periodo 2016 — 2019.

2.5. Procedimiento

Se accedid a fuentes secundarias de informacién, para la presente
investigacion se recogié la informacion de las 23 importaciones de productos
veterinarios del periodo 2016 — 2019; y luego se procedid a revisar los montos de
cada factor de importacién, se determiné su importancia y haciendo uso del
programa Excel y del software estadistico SPSS-25 se procedi6 a analizar los datos

recopilados.

2.6. Métodos de analisis de datos
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Para el analisis de datos de las 23 importaciones se utilizo la estadistica
descriptiva, ya que mediante las medidas de tendencia central y los graficos de
dispersién pudimos analizar la media, mediana, desviacién estandar y la linea de
tendencia segun haya sido positiva o negativa; por otro lado, también se hizo uso
de la estadistica inferencial, como son la prueba de normalidad mediante el
estadigrafo de Shapiro-Wilks y la prueba de hip6tesis mediante el estadigrafos Rho

de Spearman para un prueba no paramétrica.
2.7. Aspectos éticos

En la redaccion de la presente tesis, se obedecieron las normas de ética
profesional, cumpliendo a su vez con las reglas y lineamientos de conducta que
obedezcan a un correcto trabajo de investigacién; se respetaron los trabajos
realizados por anteriores autores y las obras que permitieron dar un marco teorico
a la presente investigacion, se cito a cada uno de los autores acatando lo expuesto
en la normas APA,; en palabras generales, en la realizacion de la presente tesis
primaron los valores éticos, gracias a que se procedi6 de manera secuencial,
organizada y sistematica, con el proposito de reforzar y mejorar el conocimiento

adquirido en el @&mbito profesional.
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[I.RESULTADOS
3.1. Resultados descriptivos

Tabla 1

Estadisticas descriptivas de Costo FOB

Costo FOB
Media 6.040.91
Mediana 4.654.55
Desviacion estandar 3.578.78
Rango 12,945.85
Minimo 2.880.07
Méaximo 15,825.92
Suma 138,940.82
Cuenta 23.00
Costo FOB
18,000.00
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Figura 1 Gréfico de dispersion y linea de tendencia de Costo FOB

Interpretacion

En el factor de importacion FOB podemos observar como la media es decir
el costo promedio por importaciéon tiene un valor de $6040.91, por otro lado la
desviacion estandar es de $3578.78, una variacion razonable con respecto a la
media y que se ve reflejada en la grafica de dispersion, donde las ultimas
importaciones fueron las que elevaron el factor FOB, y dado que la pendiente es
positiva afirmamos que la linea de tendencia es creciente, es decir el factor de

importacion FOB seguira aumentando en el tiempo.
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Tabla 2

Estadisticas descriptivas de Seguro

Seguro
Media 114.13
Mediana 99.47
Desviacion estandar 58.73
Rango 221.26
Minimo 55.18
Maximo 276.44
Suma 2,625.00
Cuenta 23.00
Seguro
300.00
o
250.00 °
o
200.00
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Figura 2 Gréfico de dispersién y linea de tendencia de Seguro

Interpretacion

En el factor de importacion Seguro observamos que el costo promedio o

media es de $114.13 y la mediana ha sido de $99.47 reflejando poca diferencia

entre ambas medidas, donde si se refleja gran distincion es en la desviacion

estandar, esta fue de $58.73, esto muestra al igual que con el factor FOB que ha

existido una variacion considerable en las 23 importaciones, esto se refleja en la

gréafica de dispersion, donde en las ultimas importaciones es en la cual se refleja el

mayor aumento de este costo de importacion, acompafnado de que la linea de

tendencia es positiva, podemos afirmar que tiene una linea de tendencia creciente.
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Tabla 3

Estadisticas descriptivas de Flete

Flete
Media 409.71
Mediana 319.05
Desviacion estandar 252.18
Rango 997.10
Minimo 55.82
Maximo 1,052.92
Suma 9,423.37
Cuenta 23.00
Flete
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Figura 3 Gréfico de dispersion y linea de tendencia de Flete

Interpretacion

El factor de importacion Flete nos muestra que la suma de las 23

importaciones nos da un total de $9423.37, donde el valor minimo fue de $55.82 y

el maximo fue de $1052.92, aqui podemos darnos cuenta que el

rango es

considerable en, esto se refleja en que la media sea de $409.71, la desviacién

estandar de $252.18 muestra que el factor Flete ha variado mucho durante las

importaciones que se realizaron, en la Figura 3 podemos ver como inicié con un

valor mayusculo y con el pasar de las importacion ha ido disminuyendo, dando

como resultado una linea de tendencia decreciente.
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Tabla 4

Estadisticas descriptivas de Ad Valorem

Ad Valoren
Media 222.57
Mediana 191.00
Desviaciéon estandar 219.79
Rango 901.00
Minimo 5.00
Maximo 906.00
Suma 5,119.00
Cuenta 23.00
Ad Valoren
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Figura 4 Gréfico de dispersion y linea de tendencia de Ad Valorem

Interpretacion

En el factor de importacion Ad Valorem observamos que el valor promedio
es de $222.57, y la mediana esta cerca del promedio reflejando un monto de
$191.00, la desviacion estandar de $219.79 muestra que el Ad Valorem ha variado
mucho con respecto a la media, y como se puede observar en la Figura 4, la linea
de tendencia muestra una pendiente negativa, es decir el factor Ad Valorem seguira
decreciendo en las futuras importaciones; lo que llama la atencidén es que no sigue
el mismo patron que los anteriores factores, esto se debe a que existen productos

en las importaciones que no estan afectos a este tributo.

24



Tabla 5

Estadisticas descriptivas de Almacenaje

Almacenaje
Media 307.47
Mediana 219.84
Desviacion estandar 336.81
Rango 1,588.26
Minimo 105.55
Maximo 1,693.81
Suma 7,071.90
Cuenta 23.00
Almacenaje
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Figura 5 Gréfico de dispersion y linea de tendencia de Almacenaje

Interpretacion

En el factor Almacenaje podemos observar como hay un rango grande entre
el valor minimo y el maximo, siendo el primero de $105.55 y el segundo de
$1693.81, dando un rango de $1588.26, la media es de $307.47 y la desviacion
estandar es de $336.81, esto se debe a que en la importacién 3 que se muestra en
la Figura 5 el monto del Almacenaje fue de $1693.81, siendo esto muy considerable
y que afecto la linea de tendencia, mostrandose como una linea decreciente de

pendiente negativa.
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Tabla 6

Estadisticas descriptivas de Handling

Handling
Media 170.03
Mediana 123.90
Desviacion estandar 115 34
Rango 383.93
Minimo % 00
Mimo 408.93
Suma 3,910.60
Cuenta 2300
Handling
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Figura 6 Gréfico de dispersion y linea de tendencia de Handling

Interpretacion

El factor de importacion Handling muestra una media de $170.03, y una
desviacion estandar de $115.24, es decir se ha movido mucho a lo largo de las 23
importaciones como se muestra en la Figura 6, siendo el rango maximo de $408.93
y el minimo de $25.00, obteniendo una diferencia entre ambas de $383.93, lo que
hace evidencia de la variacion que ha tenido este factor de importacién, y que se

muestra con una pendiente positiva de linea de tendencia creciente.
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Tabla 7

Estadisticas descriptivas de Comision de Agente de Aduanas

Comisién de Agente de Aduanas

Media 308.16
Mediana 312.70
Desviacion estandar 47.51
Rango 177.00
Minimo 188.80
Maximo 365.80
Suma 7,087.62
Cuenta 23.00
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Figura 7 Grafico de dispersion y linea de tendencia de Comision de Agente de
Aduanas

Interpretacion

El factor Comision de Agente de Aduanas se muestra con una media de
$308.16 y una mediana de $312.70, es decir un valor casi similar entre ambas
medidas, acompafiado de una variacidén estdndar de $47.51, podemos afirmar que
el factor analizado no ha sufrido mucha variacién durante las 23 importaciones, es
decir se ha mantenido estable, y que se ve reflejada en la Figura 7 donde la
pendiente es positiva y la linea de tendencia es creciente, pero que no ira variando

mucho durante las proximas importaciones.
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Tabla 8

Estadisticas descriptivas de CIF

CIF
Media 6,564.75
Mediana 5931.09
Desviacion
estandar 3.717.35
Rango 13,650.83
Minimo 3,203.73
Maximo 16,854.56
Suma 150,989.19
Cuenta 93,00
CIF
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Figura 8 Gréfico de dispersion y linea de tendencia de CIF

Interpretacion

El factor CIF nos muestra una valor promedio de $6564.75 y una mediana
de $5231.09, la desviacion estandar fue de $3717.35, es decir que ha variado
considerablemente durante las 23 importaciones, esto se ve reflejada en la Figura
8 donde de las ultimas 6 importaciones, 3 fueron montos muy elevados, llegando al
rango maximo de $16854.56, y que omitiendo estas 3 importaciones, la linea de
tendencia seria estable, pero como se observa en la grafica la tendencia es que

sera creciente.
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Tabla 9

Estadisticas descriptivas de Gastos de Importacion

Gastos de Importacion

Media 785.66
Mediana 646.84
Desviacién estandar 392.71
Rango 1,903.40
Minimo 413.61
Maximo 2,317.01
Suma 18,070.12
Cuenta 23.00

Gastos de Importacion
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Figura 9 Gréfico de dispersion y linea de tendencia de Gastos de Importacion

Interpretacion

En el factor Gastos de Importacion podemos observar que la media es de
$785.66 y la mediana es de $646.84, no hay mucha diferencia entre ambas
mediadas es decir se ha mantenido en el rango promedio, la desviacién estandar
es de $392.71, y se refleja en la figura 9 donde la importacion 3 tuvo un gran
incremento con respecto a las demas importaciones llegando a $2317.01, muy por
encima del promedio, lo que refleja una pendiente negativa peo no muy

significativa.
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Tabla 10

Estadisticas descriptivas de Costo Total de Importacion

Costo Total de Importacién

Media 7,572.97
Mediana 6,246.44
Desviacion estandar 3,960.30
Rango 14,091.18
Minimo 3,751.87
Maximo 17,843.05
Suma 174,178.31
Cuenta 23.00

Costo Total de Importacion
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Figura 10 Grafico de dispersion y linea de tendencia de Costo Total de Importacion

Interpretacion

En el factor Costo Total de Importacion podemos ver como la media y la
mediana manejan montos cercanos, el primero de $7572.97 y el siguiente de
$6246.44, con una desviacion estdndar de $3960.30, que refleja una significativa
variacion durante las importaciones, viendo la Figura 10 nos damos cuenta que de
las ultimas 6 importaciones, 3 de ellas fueron montos muy significativos, dando
como resultado una pendiente positiva de linea de tendencia creciente, es decir

este factor aumentara en las siguientes importaciones.
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3.2. Pruebade normalidad

Tabla 11

Pruebas de normalidad CIF

Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
CIF ,229 23 ,003 (42 23 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Interpretacion:

Latabla 11, muestra el resultado obtenido mediante la prueba de normalidad
realizado al CIF, y dado que los datos procesados han sido menores que 50, se
eligié la prueba de Shapiro-Wilk, donde el P-valor (Sig.) = 0,000 < 0,05, se decide
aceptar la Hipotesis Alterna (Ha) y rechazar la Hipotesis Nula, lo cual indica que los
datos no cuentan con una distribucién normal, por lo tanto se aplicara una prueba

no paramétrica con el coeficiente de Rho de Spearman.

Tabla 12
Pruebas de normalidad Derechos y Tributos de Importacion
Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
Derechos y Tributos ,161 23 ,125 ,854 23 ,003
de Importacion

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

Latabla 12, muestra el resultado obtenido mediante la prueba de normalidad
realizado a Derechos y Tributos de Importacién, y dado que los datos procesados
han sido menores que 50, se eligio la prueba de Shapiro-Wilk, donde el P-valor
(Sig.) = 0,003 < 0,05, se decide rechazar la Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la
Hipotesis Alterna (Ha) lo cual indica que los datos no cuentan con una distribucion
normal, por lo tanto se aplicard una prueba no paramétrica con el coeficiente de

Rho de Spearman.
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Tabla 13

Pruebas de normalidad Gastos De Importacion

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
Gastos De 224 23 ,004 ,695 23 ,000

Importacion

a. Correccién de significacion de Lilliefors
Interpretacion:

La tabla 13, muestra el resultado obtenido mediante la prueba de normalidad

realizado a Gastos de Importacion, y dado que los datos procesados han sido

menores que 50, se eligio la prueba de Shapiro-Wilk, donde el P-valor (Sig.) = 0,000

< 0,05, se decide rechazar la Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la Hipotesis Alterna (Ha)

lo cual indica que los datos no cuentan con una distribucion normal, por lo tanto se

aplicara una prueba no paramétrica con el coeficiente de Rho de Spearman.

Tabla 14

Pruebas de normalidad Costo Total de Importacion

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
Costo Total de ,230 23 ,003 ,782 23 ,000

Importacion

a. Correccién de significacion de Lilliefors
Interpretacion:

La tabla 14, muestra el resultado obtenido mediante la prueba de normalidad

realizado al Costo Total de Importacion, y dado que los datos procesados han sido

menores que 50, se eligio la prueba de Shapiro-Wilk, donde el P-valor (Sig.) = 0,000

< 0,05, se decide aceptar la Hipétesis Alterna (Ha) y rechazar la Hipétesis Nula, lo

cual indica que los datos no cuentan con una distribucién normal, por lo tanto se

aplicara una prueba no paramétrica con el coeficiente de Rho de Spearman.
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3.3. Pruebade hipétesis

3.3.1. Hipotesis general

Ho: Los factores no determinan los costos de importacion, de una empresa

gue importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019.

Hi: Los factores si determinan los costos de importacion, de una empresa

gue importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019.
Regla de decision:
Si el p-valor (sig.) > 0.05 se acepta la hip6tesis nula.

Si el p-valor (sig.) < 0.05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis

alterna.

Tabla 15

Resultado de la Prueba no paramétrica aplicando Rho de Spearman para
determinar la relacion entre los Factores Determinantes (variable independiente) y
el Costo Total de Importacion (variable dependiente)

Derechos
CIF Tributos d?—:-l Gastos [_)’e
., Importacion
Importacion
Rhode Costo Total de Coeficiente  ,988" ,458" , 740"
Spearma Importacién de i
n correlacion
Sig. ,000 ,028 ,000
(bilateral)
N 23 23 23

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La Tabla 15 muestra la prueba de correlacion para los Factores
Determinantes y Costo Total de Importacion; considerando que los tres tienen el P-
valor (Sig.) < 0,05, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hip6tesis alterna,
concluyendo que los Factores Determinantes si inciden en el costo Total de

Importacion.
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3.3.2. Hipotesis especifica

Ho: El costo CIF no incide en los costos de importacion, de una empresa que

importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019.

Hi: El costo CIF si incide en los costos de importacién, de una empresa que

importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 — 2019.
Regla de decision:
Si el p-valor (sig.) > 0.05 se acepta la hip6tesis nula.

Si el p-valor (sig.) < 0.05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis

alterna.

Tabla 16

Resultado de la Prueba no paramétrica aplicando Rho de Spearman para
determinar la relacion entre CIF (dimension de la variable independiente) y el
Costo Total de Importacién (variable dependiente)

CIF
Rhode Costo Total de Coeficiente
Spearma Importacion de ,988™
n correlacion
Sig.
(bilateral) /000
N 23

La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).=

Interpretacion:

La Tabla 16 muestra la prueba de correlacion para la variable CIF y Costo
Total de Importacion; considerando que el P-valor (Sig.) = 0,000 < 0,05, se rechaza
la hipo6tesis nula y se acepta la hipétesis alterna, concluyendo que el Factor
determinante CIF siincide en el costo Total de Importacion, también se muestra un
coeficiente de 0,988 lo que evidencia que el grado de incidencia es positiva casi

perfecta.
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3.3.3. Hipotesis especifica

Ho: Los derechos y tributos de importaciébn no inciden en los costos de
importacion, de una empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate,
periodo 2016 — 2019.

Hi: Los derechos y tributos de importacion si inciden en los costos de
importacion, de una empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate,
periodo 2016 — 2019.

Regla de decision:
Si el p-valor (sig.) > 0.05 se acepta la hip6tesis nula.

Si el p-valor (sig.) < 0.05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alterna.

Tabla 17
Resultado de la Prueba no paramétrica aplicando Rho de Spearman para

determinar la relacion entre los Derechos y Tributos de Importacion (dimension de
la variable independiente) y el Costo Total de Importacién (variable dependiente)

Derechos y Tributos de Importacion

Rhode Costo Total de Coeficiente

Spearma Importacién de ,458"
n correlacion
Sig.
. 2
(bilateral) 028
N 23

La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).»
La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).=

Interpretacion:

La Tabla 17 muestra la prueba de correlacion para la variable Derechos y
Tributos de Importacion y Costo Total de Importacion; considerando que el P-valor
(Sig.) = 0,028 < 0,05, se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipotesis alterna,
concluyendo que el Factor determinante Derechos y Tributos de Importacion si

incide en el costo Total de Importacion, pero tal y como se muestra en la Tabla 16,
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tiene un coeficiente de 0,458 lo que evidencia que el grado de incidencia es positiva
y moderada.

3.3.4. Hipotesis especifica

Ho: Los gastos de importacion no inciden en los costos de importacién, de
una empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 —
20109.

Hi: Los gastos de importacion si inciden en los costos de importacion, de
una empresa que importa productos veterinarios, distrito de Ate, periodo 2016 —
2019.

Regla de decision:
Si el p-valor (sig.) > 0.05 se acepta la hipétesis nula.

Si el p-valor (sig.) < 0.05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis

alterna.

Tabla 18

Resultado de la Prueba no paramétrica aplicando Rho de Spearman para
determinar el grado de relacion entre Gastos de Importacion (dimension de la
variable independiente) y el Costo Total de Importacién (variable dependiente)

Gastos De Importacion

Rhode Costo Total De Coeficiente

Spearma Importacion de , 740"
n correlacion
Sig.
) ,000
(bilateral)
N 23

La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).=
La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).=

Interpretacion:

La Tabla 18 muestra la prueba de correlacion para la variable Gastos De
Importacion y Costo Total de Importaciéon; considerando que el P-valor (Sig.) =
0,000 < 0,05, se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipotesis alterna,

concluyendo que el Factor determinante Total Gastos de Importacion si incide en
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el costo Total de Importacion, tal y como se muestra en la Tabla 16, tiene un

coeficiente de 0,740 lo que evidencia que el grado de incidencia es positiva y alta.
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IV. DISCUSION

Segun el resultado obtenido en las pruebas de hipétesis, ver Tabla 15, 16 y
17, donde se determind que existe relacion positiva en cada una de ellas, pero que
el factor determinante CIF tiene relacion casi perfecta con los Costos totales de
Importacion, seguido de los Gastos de importacién con una relacion alta y por ultimo
los Tributos que solo tiene una relacién moderada con los Costos de importacion,
resultado semejante al que presentd Gomez (2018) en su tesis acerca de los
Costos de Importacion y los Costos Logisticos Adicionales, donde comprobo que la

relacion entre ambas variables es directa y muy fuerte.

Segun los resultados obtenidos producto de la prueba de hipétesis, los
factores determinantes CIF tienen un alto grado de incidencia en los costos de
importacion, segun Tabla 15 y dado que esto es un costo que se tiene que tomar
en cuenta para tratar de minimizarlo en futuras importaciones, es relevante al igual
gue para Pacheco y Zevallos (2018), que en su tesis sobre costo de Importacion y
Estado de Resultados, muestra el mismo grado de importancia al destacar que al
realizar el costeo del producto no se puede pasar por alto estos costos porque

pueden afectar econOmicamente a la empresa.

Segun los resultados obtenidos para los factores determinantes de
importacion Flete, Almacén y Comision de agente de Aduanas, mediante las
medidas de tendencia central, observar Tablas 3, 5y 7 respectivamente, en donde
se puede constatar que estos tres montos son los mas elevados exceptuado el
costo FOB que es el factor con el monto mas alto, asi también lo mencionan Correa
y Fernandez (2018) donde afirman que el Seguro, Flete, Agenciamiento de
Aduanas y los Gastos de terceros son los costos de importacion mas altos de la

empresa importadora Atlantica S.R.L.
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V. CONCLUSIONES

Se determind que los factores de importacion efectivamente si inciden en los
costos de importacion de esta empresa que importa productos veterinarios, esto se
contrasta con las pruebas de hipotesis, las cuales arrojaron resultados que ameritan

esta afirmacion.

También se evidencio que el costo CIF si incide en los costos de importacion,
ya que, en los resultados arrojados en la prueba de hipétesis, segun Tabla 16, se
observa que el P-valor es menor que 0,05, con lo cual se afirma que hay una

incidencia y que esta es positiva casi perfecta.

También se evidencié que los Tributos si inciden en los costos de
importacion, ya que, en los resultados arrojados en la prueba de hipoétesis, segun
Tabla 17, se observa que el P-valor es menor que 0,05, con lo cual se afirma que

hay una incidencia, pero que esta es positiva moderada.

Por ultimo, se logré determinar mediante la prueba de hipétesis que los
Gastos de Importacion inciden en los costos de importacion, segun Tabla 18, este
factor determinante tiene un coeficiente de correlacion mayor que el de los
derechos y tributos, pero menor que el del costo CIF, y se presenta como positiva

y alta.
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VI. RECOMENDACIONES
6.1. Recomendaciones ala unidad de estudios
Provienen de Resultados Positivos

Se recomienda aprovechar que los tributos como el Ad Valorem que paga la
empresa son menores en comparacion con el resto de costos, beneficiarse de que

algunos productos no estén gravados con este tributo.
Provienen de Resultados Negativos

Se contrasto que el costo FOB es el mas elevado de todos los costos, por lo
gue es recomendable buscar nuevos proveedores, analizando otros paises para
importar que cuenten con otros canales de transporte mas econdmicos y

aprovechables.
6.2. Recomendaciones académicas
Aspectos no analizados

Se recomienda que el andlisis de las variables dependiente (factores
determinantes) e independiente (costos de importacion) no solo termine con la
prueba de hipétesis mediante el coeficiente Rho de Spearman, sino que se
complemente con la prueba de regresion lineal para tener una mejor aproximacion

de la relacién de incidencia entre ambas variables.
Nuevos aspectos

En futuras investigaciones es recomendable tomar en cuenta la cantidad de
unidades importadas, también analizar que todos los productos de una misma

importacion estén gravados con el Ad Valorem.
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ANEXO 2.

Matriz de consistencia

Factores Determinantes y Costos de Importacion, de una empresa que importa productos veterinarios, periodo 2016 — 2019

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | INDICADORES METODOLOGIA
Factores Costo FOB TIPO DE ESTUDIO
GENERAL GENERAL GENERAL Determinantes | g g El tipo de estudio a
Elete realizar es explicativo.
¢Los factores | Determinar los | Los factores Ad valorem DISENO DE ESTUDIO
determinantes factores gue | determinan los Handling El tipo de disefio a
inciden en los costos | determinan los | costos de Comision  de realizar es no
de importacion, de | costos de | importacion, de una agente de experimental, porque no
una empresa que | importacion, de una | empresa que importa aduanas manipularemos las

importa  productos

empresa que

productos

variables.
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veterinarios, distrito | importa productos | veterinarios, distrito Almacenaje POBLACION v
de Ate, periodo 2016 | veterinarios, distrito | de Ate, periodo 2016 MUESTRA
- 20197 de Ate, periodo |- 2019.
Se utilizara el muestro
2016 — 2019. HHiz !
probabilistico.
TAMANO DE
MUESTRA
23 importaciones
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO Costos de TECNICAS E
importacion INSTRUMENTOS
¢ El costo CIF incide | Determinar la | EI costo CIF incide

en los costos de
importacion, de una
empresa que
importa  productos
veterinarios, distrito
de Ate, periodo 2016

—2019?

incidencia del costo
CIF en los costos de
importacion, de una
empresa que
importa  productos
veterinarios, distrito
de Ate,

2016 — 20109.

periodo

en los costos de
importacion, de una
empresa que importa
productos

veterinarios, distrito
de Ate, periodo 2016

—2019.

Técnica: La técnica a

utilizar sera la encuesta

Instrumento: El
instrumento sera el
cuestionario que es de

elaboracion propia.
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¢Los derechos vy
tributos de
importacion inciden
en los costos de
importacion, de una
empresa que
importa  productos
veterinarios, distrito
de Ate, periodo 2016
- 20197

Determinar la
incidencia de los
derechos y tributos
de importacion en
los costos de
importacion, de una
empresa que
importa  productos
veterinarios, distrito
de Ate, periodo
2016 — 20109.

Los derechos vy
tributos de
importacion inciden
en los costos de
importacion, de una
empresa que importa
productos
veterinarios, distrito
de Ate, periodo 2016
—20109.

¢Los gastos de
importacion inciden
en los costos de
importacion, de una
empresa que
importa  productos

veterinarios, distrito

Determinar la
incidencia de los
gastos de
importacion en los
costos de
importacion, de una
empresa que
importa  productos

veterinarios, distrito

Los gastos de
importacion inciden
en los costos de
importacion, de una
empresa que importa
productos

veterinarios, distrito
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de Ate, periodo 2016
—2019?

de Ate,
2016 — 20109.

periodo

de Ate, periodo 2016
—2019.

ANEXO 3
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Datos de las 23 Importaciones

VARIABLE 1 VARIAB
DIMENSION 1 DIMENSION 2 DIMENSION 3 LE 2
IMPORTACIO %?\IME;E' TOTAL COSTO
NES AD | TOTAL GASTOS
SEGUR TOTAL ALMAC | HANDLI | AGENT TOTAL DE
FOB FLETE VALOR | TRIBUT DE ]
o) CIF EN NG E DE IMPORTACIO
EN 0s IMPORTACI
ADUAN ON N
AS
3,246.9 1,052.9 4,372.6
0 7278 2 0 236.00 236.00 |105.55 64.90 24316 413.61 5,022.21
6,689.4 7,663.1
4 107.18 866.48 0 324.00 32400 39820 68.09  321.82 788.11 8,775.21
2016 6,363.2 6,793.6
7 111.35 319.05 7 408.00 408.00 |1,693.81 262.36 360.84 2.317.01 9,518.68
5,613.6 5,902.9
8 90.47 189.80 5 354.00 354.00 25842 287.49 34220 888.11 7.145.06
4519.9 5,231.0
9 79.10 632.00 9 181.00 181.00 |219.84 118.00 317.35 655.19 6,067.28
5,922.6 6,252.5
2017 4 107.81 22212 7 375.00 375.00 |351.59 59.00 188.80  599.39 7.226.96
3,604.4 3,934.5
4 81.10 249.00 4 94.00 9400 |144.40 118.00 253.70 516.10 4544 64
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10

11

2018

12

13

14

15

16

17

18

3,278.0

4,022.4

2,880.0

8,216.6

3,818.8

6,886.2

2,936.1

4,630.5

4,654.5

4,179.1

14,312.
08

55.18

70.39

64.16

143.79

85.92

120.51

66.45

81.03

105.25

93.98

250.46

336.85

498.00

259.50

59.63

314.50

55.82

274.50

390.75

274.50

474.50

534.72

3,670.0

4,590.8

3,203.7

8,420.0

4,219.2

7,062.6

3,277.0

5,102.2

5,034.3

4,747.5

15,097.
26

191.00

277.00

18.00

505.00

98.00

424.00

33.00

306.00

14.00

17.00

906.00

191.00

277.00

18.00

505.00

98.00

424.00

33.00

306.00

14.00

17.00

906.00

156.08

732.46

126.95

290.45

140.67

256.45

138.64

521.76

147.49

144.52

260.85

25.00

25.00

119.99

361.38

119.99

301.73

141.60

141.60

141.60

123.90

408.93

253.70

253.70

283.20

271.40

312.70

318.60

342.20

365.80

357.75

309.06

355.39

434.78

1,011.16

530.14

923.23

573.36

876.78

622.44

1,029.16

646.84

577.48

1,025.17

4,295.81

5,879.03

3,751.87

9,848.26

4,890.61

8,363.39

3,932.52

6,437.45

5,695.14

5,342.06

17,028.43
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19

20

21

2019

22

23

4,983.5

5,391.8

12,856.

73

4,107.8

15,825.
92

112.13

121.29

226.61

92.62

276.44

274.50

288.84

738.69

364.50

752.20

5,370.1

5,801.9

13,822.

03

4,564.9

16,854.
56

304.00

8.00

28.00

5.00

13.00

304.00

8.00

28.00

5.00

13.00

142.63

116.46

289.69

145.28

289.69

123.90

94.40

359.84

123.90

320.00

305.73

300.90

365.80

298.03

365.80

572.26

511.76

1,015.33

567.22

975.49

6,246.44

6,321.70

14,865.36

5,137.15

17,843.05
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