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Resumen

El presente trabajo de investigacion describe el potencial turistico de las
principales festividades en la ciudad de Juliaca, Puno, para desarrollar esta
investigacion, se realizé un enfoque cualitativo, de tipo aplicada, de nivel
descriptivo y disefio fenomenologico. La muestra fue conformada por 11
pobladores y gestores involucrados en turismo. Los resultados de esta
investigacion, permiten conocer un potencial turistico de las principales
festividades: Qashwa de San Sebastian, carnavales juliaquefios, festividad de
las Alasitas, Virgen de las Mercedes, los cuales cuentan con una difusion
cultural, popularidad, espontaneidad y naturalidad que permite su desarrollo en
el turismo, su infraestructura, planta turistica y comunidad receptora son
relevantes, ya que Juliaca es un eje comercial. La conclusion de la
investigacion es que Juliaca cuenta con recursos representativos de su cultura
y tradicion, la participacion e impulso de la poblacidén es 6ptimo, para su mejora
continua deben ser proyectados por el municipio de Juliaca y la Direccién
Regional de Puno, presenta debilidades en infraestructura y planta turistica
pero si se coordina con las autoridades correspondientes llegaria a ser un
potencial turistico completo, por ello se recomienda promover, capacitar,
fortalecer e impulsar el potencial de las festividades por el municipio y entes
encargados: DIRCETUR y MINCETUR.

Palabras clave: Potencial turistico, festividad, cultura, comercio.
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Abstract

The present research work describes the tourist potential of the main festivities
in the city of Juliaca, Puno, to develop this research, a qualitative approach,
applied, descriptive level and phenomenological design was carried out. The
sample was made up of 11 residents and managers involved in tourism. The
results of this research allow to know a tourist potential of the main festivities:
Qashwa de San Sebastian, juliaguefios carnivals, festival of the Alasitas, Virgen
de las Mercedes, which have a cultural diffusion, popularity, spontaneity and
naturalness that allows their development in tourism, it's infrastructure, tourism
plant and host community are relevant, since Juliaca is a commercial hub. The
conclusion of the research is that Juliaca has resources representative of its
culture and tradition, the participation and promotion of the population is
optimal, for their continuous improvement they must be projected by the
municipality of Juliaca and the Regional Directorate of Puno, it presents
weaknesses in infrastructure and tourism plant, but if it is coordinated with the
corresponding authorities, it would become a complete tourist potential,
therefore it's recommended to promote, train, strengthen and boost the potential
of the festivities by the municipality and the entities in charge: DIRCETUR and
MINCETUR.

Keywords: Tourism potential, festivity, culture, commerce.
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l. INTRODUCCION

Sobre la aproximacién tematica que hace referencia al potencial turistico como
un crecimiento frecuente anual de un 3% desde 2015 hasta la actualidad, (El
Montonero, 2018), generando divisas al PBI en la economia del Pera. El
potencial turistico es aquella que establece el perfil donde la oferta de
productos y servicios turisticos de un determinado espacio se acomoda para
satisfacer las necesidades actuales de entretenimiento y recreacién de los

visitantes tanto nacionales e internacionales (SECTUR, 2002).

A nivel internacional, la declaracion de fiesta de interés turistico mundial es una
diferenciacion con un caracter honorable que se encuentra en Espafia por la
Secretaria General de Turismo del Ministerio de Industria, Turismo Yy
Comercio; donde resalta a los acontecimientos que presuman manifestaciones
con valores culturales y tradicion popular, considerando sus caracteristicas
etnolégicas y que posean una importancia considerable como atractivo
turistico. Dentro de los requisitos requeridos por el Ministerio de Turismo, para
la autorizacién de esta distincion se exige: Antigledad de la festividad y
continuidad en la actualidad, arraigo de la poblacion y participacién popular, se
resalta a las asociaciones que la respalden, originalidad, diversidad, que sea
distinguido para la promocion turistica de Espafia en el extranjero, brindar
efecto en los medios de comunicacibn mundiales, tener la declaracion de
interés turistico nacional por lo menos cinco afios atras, que en su desarrollo no
se maltraten personas ni animales y se proteja el entorno urbano, monumental
y paisajistico, los alojamientos y servicios turisticos deben estar al menos a 50
km. (Portal Transparencia, 2016). Por ejemplo: “Espafia en cuanto a su
promocion turistica tuvo una proyeccion de 83,4 millones de turistas
internacionales, lo que representa un incremento del 0,7% de visitantes” (El
Periddico, 2019).

Por otro lado, el potencial turistico en Ecuador, es un patrimonio intangible que
esta protegido por las regiones donde las fiestas son manifestaciones de
cultura, costumbre y tradicion; cuyo cuidado es muy valorado. Con el desarrollo
de las festividades se logra interrelacionar a los turistas con la poblacion que
desarrolla estas actividades. Ecuador esta buscando fortalecer e impulsar el
desarrollo de las manifestaciones y expresiones culturales, teniendo en cuenta
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que Ecuador tiene raices Incas. Por ende, que Ecuador gracias a sus
expresiones culturales de valor intangible hace prevalecer parte de su potencial

con el turismo nacional e internacional. (Alvarado, 2015).

Asi mismo en el Perud, la OMT menciona acerca de las festividades del Cusco,
las cuales fueron realizadas con un fondo religioso desde épocas
prehispanicas, como es el caso del Inti Raymi creado en al afio 1940, menciona
que en el afo 2014 reunié a mas de 50.000 personas en la plaza mayor de
Cusco. Junto a esta festividad esta la fiesta del Corpus Cristi y la del Sefior de
Qoillurlti, una de las fiestas mas importantes en el &ambito religioso,
desarrollado mediante danzas representativas de los 4 suyos, con vestimentas
multicolores, cantos tradicionales de antafio. (OMT, 2016). Emufec, entidad que
tiene a su cargo la organizacion del Inti Raymi y de las principales festividades
y eventos en la ciudad imperial, estima que durante estas festividades arriban
unos 200 mil turistas, los cuales contribuyen a generar un impacto econémico
aproximado de S/ 72 millones a la economia local. (Diario Correo, 2019). De la
misma forma mediante una entrevista a la intérprete de Coya del Inca en el Inti
Raymi refiere que factores como la moda hizo que las personas sigan otros
patrones culturales ajenos a sus origenes, la alienacién ha influido en la
pérdida de la identidad cultural por el Cusco. (Diario Correo, 2015).

A nivel local, la Festividad de la Virgen de la Candelaria de Puno, es una de
las mas grandes manifestaciones culturales y dancisticas del Pera; fue
declarada Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad por la Unesco el 27
de noviembre de 2014. Esta festividad es la mas grande manifestacion,
cultural, musical, dancistica y religiosa del Pert, por la colorida inmensidad de
simbolos y manifestaciones artistico-culturales propias de
los quechuas, aimaras y mestizas del altiplano punefo. (Berrios, 2015). Hay
una realidad problematica particular al mencionar la festividad de la virgen de la
Candelaria segun una entrevista al Obispo de Puno, refiere que dicha fiesta la
UNESCO deberia retirar el titulo de “Patrimonio cultural inmaterial de la
humanidad”, porque la mayoria de los danzantes no lo hacen por devocién
hacia la Virgen de la Candelaria ya que hacen sus presentaciones en el estadio

principal haciendo bulla y desorden, (LLoréns, 2020).
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Para concluir, Juliaca es una ciudad netamente comercial, y con respecto al
turismo no estd fomentada ni promocionada adecuadamente; ya que en esta
ciudad existe mucho desorden e inseguridad y falta de conocimiento sobre el
turismo dentro de la poblacion, lo cual no se desarrolla adecuadamente y esto
es la causa de la no afluencia o ausencia del turismo receptor extranjero ya que
los cuales solo llegan de pasada por el aeropuerto internacional Inca Manco
Céapac y se dirigen inmediatamente a la ciudad de Puno. Juliaca tiene un
calendario festivo amplio y bastante importante en la region de Puno, como por
ejemplo: Qashwa de San Sebastian (Machuaychas y Chifipilcos), los
Carnavales Juliaqueios, Fiesta de las Alasitas o Fiesta de las Cruces, y La
Virgen de las Mercedes; donde se manifiesta todas las costumbres,
interpretaciones religiosas y sociales de la poblacion local, a pesar de que
Juliaca posee festividades importantes, no son conocidas por los visitantes
nacionales o extranjeros ya que ellos se interesan mas en la festividad Virgen
de la Candelaria en Puno, por todo ello el problema general a abordar sera
¢,Cual es el potencial turistico de las principales festividades en la ciudad de
Juliaca, San Roman, Puno - 20217, por lo cual, se propone algunos problemas
especificos, primero, ¢Qué recursos turisticos inmateriales presentan potencial
para el desarrollo del turismo en la ciudad de Juliaca, San Roman, Puno -
20217, después, ¢,Cual es la condicion en la que se encuentra la infraestructura
de la ciudad de Juliaca, San Romén, Puno - 20217, luego, ¢ Cual es la situacion
actual de la planta turistica existente en la ciudad de Juliaca, San Roman, Puno
- 20217 Y finalmente, ¢ Cual es el interés de la comunidad local por participar
en el desarrollo de las festividades en la ciudad de Juliaca, San Roméan, Puno -
20217



Con respecto a la justificacion este trabajo describira el potencial turistico de
las principales festividades en la ciudad de Juliaca, San Roman, Puno - 2021,
dicha ciudad cuenta con una riqueza cultural inmaterial de festividades
beneficiosas para el turismo, dichas festividades se diferencias por ser
tradicionales como el Qashwa de San Sebastian (danza originaria de Juliaca de
antafo), los carnavales (uno de los mas prolongados del Perl), las fiestas de
las alasitas (una de las celebraciones con mas sentido mistico a diferencia de
otros lugares), la virgen de las mercedes (fiesta tradicional). Por todo ello
resulta de vital beneficiosa que los pobladores y los visitantes conozcan la
importancia y trascendencia de sus festividades, dicho analisis servira a los
gestores turisticos locales para buscar una mejor viabilidad y fortalecer el

potencial turistico.

Con respecto a la justificacion practica el potencial turistico es un fenbmeno
esencial que contribuye al patrimonio cultural (material e inmaterial); entre los
cuales las principales festividades en la ciudad de Juliaca, son considerados
como una de las festividades mas importantes y prolongados del departamento
de Puno, por sus riguezas simbdlicas, culturales y tradicionales, por su
autenticidad y originalidad se convierten en recursos turisticos de gran valor, lo
cual no es aprovechada adecuadamente, del analisis de este trabajo se puede
recomendar y replicar en diferentes entornos de Puno como: Azangaro, Ayaviri,
Huancane, Putina y en entornos departamentales como: Tacna, Ayacucho,

Apurimac, etc.

Para la justificacion teorica este trabajo de investigacién toma de base el
sistema turistico de Molina (1997), en donde los objetivos principales son
contribuir al desarrollo integral de los involucrados, también promover el
progreso y el desarrollo de la economia social, proporcionando el descanso y
la diversion, por lo cual se sintetiz6 minuciosamente la variable principal, para
terminar, la justificacion metodolégica se centr6 en la metodologia de
investigacion de Sampieri (2014), quien analiza minuciosamente el enfoque
cualitativo, lo cual se adoptd interna y externamente a nuestra realidad. Por
todo ello se propuso el siguiente objetivo general, describir el potencial turistico
de las principales festividades en la ciudad de Juliaca, San Roman, Puno -
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2021, para poder desarrollar el objetivo general, se plantea los siguientes
objetivos especificos, en primer lugar identificar los recursos turisticos
inmateriales que presentan potencial para el desarrollo del turismo en la ciudad
de Juliaca, San Roman, Puno - 2021, a continuacién, describir la condicion en
la que se encuentra la infraestructura de la ciudad de Juliaca, San Roman,
Puno - 2021, luego, identificar la situacion actual de la planta turistica existente
en la ciudad de Juliaca, San Roman, Puno - 2021, por ultimo, identificar el
interés de la comunidad local por participar en el desarrollo de las festividades

en la ciudad de Juliaca, San Roméan, Puno - 2021.

Finalmente, se trabajara en base a la siguiente hipotesis, Juliaca es una ciudad
que cuenta con costumbres que vienen ligadas a sus tradiciones y esto hace
que en las festividades programadas en su calendario festivo, la feria de las
alasitas, las festividades de Qashwa, carnavales de Juliaca, fiesta por la virgen
de las Mercedes, queda en evidencia que cuenta con gran potencial turistico,
asimismo estas actividades contribuyen a su desarrollo econémico, social y
cultural, cabe destacar que la relacion que existe entre el potencial turistico y
las festividades son necesarias para el crecimiento turistico cultural para

Juliaca.



Il. MARCO TEORICO

El trabajo de investigacion ya fue abordado varias veces, en distintos contextos
y con diferentes enfoques, a continuacion, se presenta los antecedentes
nacionales, sobre el potencial turistico han escrito diversos autores como
Ramos y Valdivia (2018), en su trabajo de investigacién sobre un estudio del
potencial turistico del distrito de Socabaya en Arequipa, cuyo objetivo principal
fue examinar y estudiar el potencial turistico en el distrito de Socabaya. El
proyecto de investigacion tuvo un enfoque mixto y utilizd6 cuestionario,
encuesta, censo, registro, hermenéutica, observacion e interaccion para la
recoleccion de datos. La conclusion principal fue que Socabaya tiene un
potencial turistico porque los servicios basicos (infraestructura), se encuentran
en un buen estado, lo cual permite a los ciudadanos de Socabaya la habilidad
para desenvolverse como una sociedad activa, cuenta con los servicios de
agua, desague, luz, alcantarillado, servicios telefonicos, internet y TV cable,
Socabaya tiene patrimonios turisticos: operativos (atractivos turisticos), y no
operativos, y estos fueron cuidadosamente inventariados, categorizados y
jerarquizados, ya que algunos atractivos tienen la capacidad de motivar e
incentivar por si solos a los visitantes para poder crear un desarrollo de avance
en el turismo, como por ejemplo, la festividad religiosa virgen de los Remedios,

lo cual es una tradicion muy antigua e importante.

Por otra parte, Huamani y Quispe (2016), en su investigacion sobre el potencial
turistico de la festividad navidefia autoctona del distrito de Santo Tomas,
provincia de Chumbivilcas, Cusco, su objetivo principal fue establecer el
potencial turistico de festividades navidefias originarias del distrito de Santo
Tomés, para lo cual se utilizé una investigacibn mixta y para recolectar la
informacion pertinente se realizd encuestas, cuestionarios, registros,
interacciones, focus groups, hermenéuticas, registros y observaciones. Su
conclusién principal fue que la festividad navidefia originaria del distrito de
Santo Tomés es un buen potencial turistico, por su clara diferencia en
costumbres a las demas fiestas navidefias habituales, donde se presenta y
muestra el tradicional acto ritual del Takanakuy, su musica original y autéctona
y una variedad de tradiciones y costumbres que comprende la misma, por otro

lado, Socabaya cuenta con una buena infraestructura para los visitantes, como:



servicios de transporte, comunicaciones, salubridad, energia y servicios

turisticos.

Con respecto a, Qquenaya (2016), en su investigacion sobre “Diagnostico del
potencial turistico del distrito de Pachacamac” tomd como objetivo general
establecer el potencial turistico del distrito de Pachacamac 2016, la cual utilizo
un estudio de investigacion cualitativo, se usé la técnica de la observacion y
entrevistas muy minuciosamente y para su validez se determiné con la
autenticidad de expertos de la misma zona, esta investigacion tiene la
conclusién de que el distrito de Pachacamac tiene recursos naturales y
culturales con condiciones positivas para el turismo, el cual convierte a
Pachacamac en un potencial turistico emergente, por otra parte no cuenta con
una publicidad e inversion turistica para que pueda ponerlo dentro los lugares
gue pueda acoger turistas y beneficiar a los pobladores de donde se encuentra

el recurso.

Para concluir, Serrano (2018), en su articulo de investigacion cientifica sobre
“Calendario de fiestas patronales de la ciudad de Cusco, como un producto
turistico cultural” el objetivo general de este proyecto de investigacion fue
describir y categorizar las particularidades de las festividades de Cusco,
ofrecerlo como producto turistico viable, el tipo de investigacion que se realizé
fue cualitativa, donde se desarroll6 el nivel explorativo y descriptivo, por lo tanto
la investigacion fue inductiva, el analisis llego a la conclusion que las
festividades patronales de Cusco, al ser categorizadas como un atractivo
turistico cultural incorporan y aumentan la oferta turistica actual, a lo cual se
recomienda la jerarquizacion y promocion de estas festividades junto a ello la

sensibilizacion y capacitacion de la poblacion involucrada en el turismo.

Por otra parte, sobre el analisis del potencial turistico, escribieron muchos
investigadores, en relaciéon a los antecedentes internacionales, entre ellos se
tiene a Gonzélez y Gonzélez (2015), en su investigacion sobre el andlisis del
potencial turistico de Atlacomulco, estado de México, cuyo objetivo principal fue
analizar el potencial turistico del municipio de Atlacomulco con la intencion de
generar estrategias que permitan su aprovechamiento dentro de la perspectiva
de la planificacion y la gestion municipal. El enfoque aplicado a esta
investigacion fue mixto, aplicando cuestionarios, encuestas, observaciones e
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interacciones. Finalmente se llegd a la conclusion que a diferencia de los
problemas que la municipalidad de Atlacomulco ha enfrentado tanto como
planificacion turistica y como en la gestion municipal para ser un nuevo destino
turistico reconocido para el estado de México y el mundo, es de vital
importancia mencionar que tiene potencial para desarrollar el turismo a nivel
local, regional y nacional, estariamos hablando de una considerable afluencia
turistica que, si bien sabemos que es de caréacter local, se piensa que es tiene
la posibilidad de incrementarla a partir de sus recursos turisticos que son

sensibles de aprovechamiento.

Luego, Toselli (2019), en su articulo de investigacién titulado “EL turismo como
patrimonio y desarrollo local. Evaluar el potencial turistico de las aldeas rurales
en la provincia de Entre Rios en Argentina”, el objeto del articulo fue realizar
una estimacion del turismo cultural como potencial de dichas aldeas, este
trabajo tuvo un enfoque de tipo exploratorio, donde se realizaron
asesoramiento de fuentes primarias y secundarias, la produccién de una ficha
de relevamiento y de una matriz para evaluar el potencial turistico en las
aldeas, en conclusién en este articulo se establece que el turismo con nexo en
el patrimonio cultural tiene la capacidad de constituirse en un instrumento de
dinamizacion e inclusion socioecondémica del territorio, de esa manera, que a
pesar de contar con un valioso patrimonio cultural tangible como intangible, no
hay un inventario oficial de estos bienes potenciales. Por lo tanto, establecer de
informacion integral a este asunto permitiria impulsar acciones en el sector
turismo, tales como: promover una mayor divulgacion entre la propia
comunidad; dirigir determinada normativa que acceda a preservar sitios
relevantes; identificando atractivos que puedan ser parte de una posible oferta
turistica cultural, y junto a ellos analizar a la comunidad, los futuros

emprendimientos en base a su patrimonio cultural.

Después, Caicedo y Trelles (2015), en su articulo cientifico “La Procesion
Maritima De La Virgen Del Mar Como Potencial Turistico Del Barrio La Carioca
Del Cantén La Libertad - Ecuador” donde el objetivo principal fue en evaluar el
potencial turistico de mencionada procesion, dicha investigacion fue de tipo
cualitativo con un método descriptivo y explicativo para de esta forma

determinar sus caracteristicas de sus manifestaciones culturales religiosas



efectuadas en la procesion a través de las técnicas de observacion y entrevista,
llegando a la conclusién que la investigacion expresa la potencialidad de la
procesion, debido a que afio tras afio el incremento de visitantes crece gracias
a la peregrinidad y costumbre de la poblacién cercana de las provincias que los
rodean, de esta forma tomar como ejemplo esta investigacion para poblaciones
de Ecuador que puedan tomar como ejemplo su potencialidad en el ambito
religioso y mejorar econémicamente y crecer de forma gradual gracias a los

visitantes frecuentes en ciertas temporadas.

Para finalizar, Marques y Teixeira (2016), en el articulo cientifico: Festas
Tradicionais no Entorno da Estrada Boiadeira no Parana — Brasil um potencial
para o turismo rural, donde el objetivo general de la investigacién es vializar la
aplicacion de una ruta turistica a lo largo de una de las pistas mas extensas de
Su region en Brasil. Para esta investigacion la metodologia utilizada fue
descriptiva y exploratoria con las caracteristicas cualitativas, en la investigacion
se observé que las comunidades y sus fiestas tradicionales cuentan con las
caracteristicas que hace que se implementen dentro de los circuitos turisticos,
se cree con este analisis el desarrollo de la hoja de ruta de los circuitos
turisticos ayudara a mantener todas las tradiciones culturales de cada

poblacion viva.

En cuanto al marco teérico, se inicia con el potencial turistico, donde se indica
gue existen varias posturas de diferentes autores, el cual se ha considerado las
siguientes propuestas con la finalidad de encontrar definiciones claras y

objetivos a nuestro tema en cuestién.

“El potencial turistico se determina por la capacidad que tiene todos los
productos de indole turisticos del espacio o sitio para satisfacer las
necesidades y preferencias de los actuales visitantes a una region o espacio en
particular” (SECTUR, 2005, Pag. 37). Ante ello podemos inferir que el potencial
turistico es donde se incorpora todos los recursos turisticos que posee dicha

localidad y que cumplan la funcién de satisfacer necesidades de los visitantes.

Por otro lado, también se habla sobre la valoracién de los recursos turisticos al

sefalar que:



El potencial turistico de un espacio depende de su valoracion que se
realiza a sus recursos, también el nivel de estructuracion de todos los
atractivos en productos turisticos. El valor de los recursos incluye, como
etapa en proceso, elaborar un inventario que integre la informacién
descriptiva mas resaltante de mencionados recursos. (Maass, 2009,
pag. 2).

Por ello se indica que para poder mejorar los atractivos turisticos se debe de

realizar diferentes valoraciones, que incluso no estén inventariadas, para lograr

esa informacién descriptiva que por su valoracion significa poner a disposicion

el desarrollo de futuras actividades turisticas.

Finalmente, relacionado al potencial turistico sefialan que:

El potencial turistico de un espacio reside en su capacidad como
atractivo de turistas y satisfaccion de todas sus necesidades, también
establece la necesidad de implementar a los atractivos de
infraestructuras e instalaciones que son necesarias para realizar las

actividades turisticas. (Lazo, Bastidas, Aguilar y Calle, 2017, p. 4).

Por ende, se puede asegurar que para garantizar la concurrencia de turistas se
debe mejorar en el equipamiento de los recursos turisticos que contribuya a la

satisfaccion de necesidades.

En funcion a lo expresado por los autores, se logra evidenciar las diferentes y a
la vez relacionadas posturas sobre el tema en cuestion, de esta manera tanto
Maass (2009) y Lazo, Bastidas, Aguilar y Calle (2017) ven el potencial turistico
como un ente de evaluacidbn que permita que se planifigue y gestione de
manera adecuada la potencialidad de los recursos turisticos, complementando
con lo que sefala SECTUR (2005), que para incrementar la calidad y
capacidad que tienen los recursos turisticos se debe satisfacer las necesidades
del visitante. Por consiguiente, es evidente la propuesta de Lazo, Bastidas,
Aguilar y Calle (2017), por incorporar la valoracion de los recursos turisticos

como base de crecimiento.
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Con respecto al sistema turistico, se menciona a cuatro categorias o sistemas

basados en el sistema turistico de Molina:

Primero, Si hablamos sobre recurso turistico partiendo de la investigacion de
Zimmermann (OMT, 1993), establecemos una definicion de recursos turisticos
refiere que, los bienes y servicios como nexo de la actividad del hombre y los
medios con el que cuenta, es posible la actividad turistica y satisface la
necesidad de la demanda, de la misma forma la Organizacion de los Estados
Americanos (OEA), establece cinco grandes categorias como clasificacion de

recurso turistico de la siguiente manera:

Primero, los espacios naturales, que aqui podemos ver a todas aquellas zonas
o lugares que cuentan con un valor paisajistico, con preparacion de
instalaciones y equipamiento, incluyendo como recursos a la caza, fauna, flora,
y pesca. Segundo, las manifestaciones culturales y museos histéricos, aqui se
incluye todo el referente a lo cultural que cuenta con un valor de arte, historia o
monumento. Tercero, el folklore, aqui comprende las manifestaciones que se
relacionan de forma cultural, a las tradiciones, costumbres de toda una
poblacion. Cuarto, las realizaciones cientificas, técnicas y arte contemporaneo
estas abarcan aquellos recursos que por su originalidad tienen un interés con el
turismo. Quinto, los acontecimientos programados, que como el nombre indica,
engloban todas las manifestaciones y eventos que son organizados y puedan

tener una capacidad de atraer al turista (OEA, 2015).

Asimismo, el recurso turistico es todo atractivo que forma parte de un destino,
esto puede generar un interés al visitante, para asi determinar la eleccion y
motivar los desplazamientos o la visita del turista local, regional o nacional, y
resalta la idea de que todos los recursos turisticos son el pilar sobre la que se

incrementa la actividad turistica (Navarro, 2015).

De la misma forma los recursos turisticos son el pilar de todo el desarrollo
turistico y eso es en funcion del atractivo y su singularidad, podria tener mucha
influencia como la alternativa de su destino. Gran parte de lo mencionado es un
atractivo de caracter cultural o natural y por su debilidad e inestable valor, su
seguridad y buena gestién tiene que ser una prioridad. Caso contrario, estaria

en peligro el potencial del espacio como un destino turistico (SECTUR, 2002).
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Queda claro que recurso turistico en el tema que presentamos cuenta como
papel importante en esta tesis de esta forma los tres conceptos que se dio a
conocer los autores tienen distintos puntos vista si hablamos sobre el concepto
de recurso turistico, y la que mas se asemeja al trabajo el que menciona
Zimmermann (OMT, 1993) y la OEA (2015), que tomaremos como referencia

para este estudio.

El patrimonio cultural inmaterial, inspira un sentimiento de continuidad e
identificacion y asi va contribuir a promover el respeto a la diversidad cultural y

la creatividad humana.

“El patrimonio cultural inmaterial, es transmitido de generacion en generacion y
asi recrean permanentemente todas las comunidades y los grupos sociales en
funcién de su medio geografico, su interaccion con la naturaleza y la historia”
(UNESCO, 2003).

La artesania y las artes visuales tradicionales son beneficios de productos que
estdn hechos a mano que caracteriza al entorno y tradicion propia del lugar
determinado, de esta forma impulsan su economia al realizar este tipo de
productos y ofrecérselos a visitantes o turistas como souvenir, esto se practica
mayormente en los nuevos destinos a visitar, antes de la llegada de productos
fabricados de manera frecuente, asi suelen ser de menor costo o facilmente
disponibles (OMT, 2013).

La artesania se dice que es la identidad cultural e identidad de género y es por
eso que estan fuertemente enlazadas porque los articulos fisicos son el
resultado de la cosmovision de un grupo humano y a su vez de cada
generacion. La identidad de género es bases muy importantes de la persona,

como manifiesta la antropdloga Marcela Lagarde:

El conjunto de todos los procesos de identidad, los de género son inherentes al
sujeto por ser constituyentes y permanentes en toda su vida diaria. Como
suelen estar asociados al progreso de la auto identidad y su confirmacion de la
psiquis y del cuerpo fisico de las mujeres y de los hombres, aunque cambien
son vivencias constantes, frente a otros que no duran frecuentemente
(Lagarde, 1993).
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El arte tiene una caracteristica muy genérica con respecto a su definicion por

englobar varios aspectos y uno de los autores tiene el siguiente concepto:

Sobre el arte esta vinculado sobre la belleza, su contemplacion y expresion,
conceptos en los que lo subjetivo juega un principal papel. Asi como la belleza
como su forma de captarla y expresarla, asi como las ocasiones en que son
propicias para que se den, estan condicionadas culturalmente y, en
consecuencia, son totalmente diferentes en las colectividades humanas. (Malo,
2006).

Al hablar de mito, primero que es bueno detallar el sentido en el que se usara
el concepto; en este caso, deseo que se diferencie de su sentido comun, segun
el cual nos dice que "mito" es un sindnimo de "falsedad"”, o de una "fabula". Por
lo contrario, proponemos aceptar una definicion de “mito” que entrega
Giambattista Vico, el cual dice, que, aunque sea etimologicamente falsa, segun
dicen los filélogos, resulta que sea esclarecedora: él propone que la voz
mythos -se alude principalmente al mito arcaico que tiene un significado de

“narracion verdadera” (Vico, 1971).

Sin embargo, la feria es un evento comercial que generalmente es celebrada
en forma eventual y durante un periodo con tiempo reducido, que cuenta con
un espacio limitado que suele ser normalmente siempre el mismo, se llega a

concentrar la oferta y la demanda de uno o varios sectores de la economia.

Como instrumento de mercadeo, la feria admite el progreso de ambas
funciones que son basicas para promocionar la imagen con el desarrollo de la
relacion con los clientes de la actualidad y potencialmente frecuentes y la venta
de bienes y servicios, en la feria también se puede dar otro tipo de funciones
aprovechando la aglomeracion de visitantes frecuentes como la obtencién de
informacion, las investigaciones actuales o la formacién de estas (Rodriguez,

Mufioz y Gonzélez, 2013).
Por otro lado, uno de los autores afirma que:

Las ferias son eventos comerciales realizados eventualmente en espacios
determinados donde acude la oferta y la posible demanda, personas de

negocios buscando alianzas estratégicas o de representacion, ademas de
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profesionales investigadores de inteligencia en el rubro comercial en busca de

informacion para sus proyectos de investigacion (Lerma, 2012).

Como concepto referido por los autores relacionado a la artesania, arte, mito,
feria claro esta que al momento de producir la variedad de objetos
manualmente, en la ciudad de Juliaca cada producto hecho a mano se puede
observar las caracteristicas que representa sus costumbres y tradiciones, como
por ejemplo, el Ekeko que tiene una forma antropomorfa de estatura pequefia
con una variedad de objetos colgando de sus hombros con productos de la
zona y esto para los juliaquefios es un simbolo de la abundancia, luego
tenemos las feria de las “Alasitas” con una variedad de productos fabricados
en miniaturas como; casas, hoteles, autos, proyectos de construccion, titulos
universitarios, constancias, etc. Luego de la compra del producto pasa a una
especie de ceremonia para que esta misma se haga realidad a futuro. Estos
ejemplos son los mas resaltantes si hablamos de artesania, arte, mitos y

leyendas en la ciudad de Juliaca.

Para definir el cuento como concepto, el argentino Enrigue Anderson Imbert,
ensayista, narrador, docente universitario argentino, a quien ha considerado el

puente correcto entre el universo teoérico y el universo creativo lo define asi:

El cuento una narracién corta que viene en prosa que por mucho que sea
semejante a la realidad, revela siempre una imaginacién del narrador
individualmente. La accion del cuento cuyo agente principal es el hombres,
animales humanizados o cosas animadas, el cuento consta de una variedad de
acontecimientos entrelazados en wuna historia donde las tensiones vy
distensiones, graduadas de inicio a fin para mantener en suspenso el animo del
que lee el cuento, terminando por resolverse en un desenlace estéticamente

satisfactorio (Imbert, 1999).

Si hablamos de ensayo llegaremos a una gran variedad de conceptos
relacionados a este tema, pero para poder tocar el punto que se requiere al

tema de estudio dice que ensayo es:

“Discurso cientifico sin prueba clara”, que lleva un contenido desde reflexiones

sobre diferentes temas hasta comentarios de las experiencias muy personales,
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opiniones criticas. Por esto, el ensayo trata temas de literatura, arte, filosofia,

politica, ciencias experimentales (Ortega y Gasset, 1946).

Asi mismo sobre leyenda se indica que es una estructura temporal de
soledades ya que habla de la vida pasada con escenarios reales para que sean
mas creibles de su veracidad, esto hablando como conocimiento empirico, pero
de acuerdo a los autores mencionado tienen una vision distinta que en su

mayoria no tiene gran variacion al concepto como veremos a continuacion.

Una leyenda popular es presentada en la actualidad anénimamente y esta
limitada a toda una region en especifico para esto se precisa seguir el
desarrollo a lo largo de todo el tiempo y el espacio, ver qué elementos se han
ido infiltrando en esta, cual era su origen o de qué hecho real se esta derivando
el relato, qué influencia intervino en la transformacion del supuesto relato
(Arias, 1954).

La leyenda no cumple una funcion religiosa, aunque en la mayoria de sus
relatos este utilizando personajes, situaciones 0 creencias religiosas que
domina el grupo, la leyenda no forma parte de una ceremonia, cualquier
momento es el adecuado para su relato. Las leyendas cumplen las funciones
de la sociedad, morales y de orientacion que norma el comportamiento del

grupo (Schlanger, s.f.).

Con respecto a la gastronomia esta escala comprende los alimentos y bebidas
de singular trascendencia para algunos grupos asociados o culturales a ciertos
lugares. El patrimonio de la gastronomia es una escala popular entre los
visitantes, que ha puesto a muchos lugares en el mapa turistico de la
gastronomia, sobre todo en Europa, y cada vez mas en Latino Ameérica y Asia
(OMT, 2013).

La gastronomia es un recurso que formara parte de la historia, social, cultural,
econdémica y ambiental de la poblacion. Esta es capaz de reflejar los estilos de
vida inseparables a los diferentes espacios geogréficos, fortaleciendo lo
moderno en el ambito urbano y la tradicion en el sector rural, esto hace que sea
un elemento indisoluble para la herencia cultural de la sociedad, aunque es
indispensable también actuar creativamente al momento de innovar productos

culinarios de la comida local y regional.
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En otras definiciones la gastronomia es el arte y la ciencia del buen comer y
beber, un concepto que se extiende y se acerca a los elementos de tradicion,

cultura, sociedad y civilizacion (Gillespie & Cousins, 2001).

La ciudad de Juliaca de por si cuenta con un clima frio ya que esta ubicado a
3,825 msnm, y gracias a que el Perl es un pais mega diverso por la variedad
de productos que ofrece en cada una de sus regiones naturales y sus pisos
altitudinales mas aun hace que tenga una variedad de productos, y Juliaca no
es ajena a este punto ya que por esta razén los productos mas conocidos
tenemos, el trigo, la quinua en diferentes variedades, la kiwicha, el maiz, las
habas, cebada, avena, cebolla y una gran variedad de papa orgénica con sus
derivados. Y si hablamos de la ganaderia tenemos una gran variedad de
auguénidos, ovinos y también vacunos, con el avance de la ciencia el ganado
va haciendo sus mejoras con una produccidén ganadera estandarizada, también
cuenta con la produccion de trucha, ispi, carachi, mauri, pejerrey, por eso el
momento de hablar de gastronomia Juliaca cuenta con unos platos que son
tradicionales como son: pesque de quinua, mazamorra de quinua, thimpu de
carachi, thimpu de trucha, pejerrey frito, ceviche de trucha, chicharrén de ispi
acompafnado con chufio negro, sopa de noche (crema de chufio), platos que

contienen buen aporte vitaminico y energia.

La danza, es la actividad artistica que expresa con el cuerpo el sentimiento del
alma, donde “la persona manifiesta todo su legado cultural a través de sus
movimientos gestuales y corporales, expresando su dia a dia y su sentir”
(Murcia & Jaramillo, 2000, p. 186).

la danza, los movimientos corporales y gestuales se mezclan de manera
compleja. Estas surgen a partir de un deseo y con esa nocion son gestos y
movimientos muy reales, pero no son los gestos y movimientos que parecen
ser, porque parecieran emerger del sentimiento, pero no siendo asios; los
gestos y movimientos reales del bailarin se utilizan para crear algo parecido
con la autoexpresion y es por esa razon, se transforman en movimiento
espontaneo virtual, o gesto virtual (COPELAND Y COHEN, 1983).

La danza dentro de nuestra sociedad se debe hacer aqui una diferencia entre

danza escénica y danza social, ya que para este trabajo nos estamos
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ocupando del valor y la importancia de las q constituyen las danzas sociales.
Estamos dirigiendo nuestra investigacion en un tipo de baile que se considera

para la sociedad una forma de arte, y que es legitimado y consagrado como tal.

En Juliaca se practica tres festividades las cuales son las mas representativas
como son: Qashwa de San Sebastian, carnavales de Juliaca, Virgen de las
Mercedes y entre las danzas que son caracteristicas de las zona son,
morenada, diablada, pinkillada, kullawada, waca waca, sicuris, caporales,
tobas, tinkus, sicumorenos, estas danzas en su gran mayoria en Juliaca estan
ligadas a sus costumbres y a la agricultura, ganaderia y vida cotidiana con la
representacion de Hanan pacha, Kay pacha y Uku pacha representado en sus
vestimentas multicolores de sus danzas, de alguna u otra forma con una forma
animada hacia el bien y el mal, pero las costumbres vienen bien arraigadas a
sus tradiciones, donde siempre veremos el respeto a la ideologia andina

respetando a la tierra, los Apus, la coca.

Por su parte en las ferias presentan tendencias o novedades dentro de un area
y de esta manera los visitantes tienen la idea que se van a encontrar

propuestas innovadoras sobre los productos que vamos encontrar en la feria.

Es importante considerar al exponer que la lengua es un sistema de frases y
codigos que se consideran los objetos del mundo externo, las acciones, las
cualidades y la relacion entre los mismos. Esta definicion es considerada
interesante para el disefio de objetos, ya sean abstractos o concretos ya que
en la mayoria nos ayuda a observar el mundo que nos esta rodeando, claro

considerando los preceptos socio-culturales (Luria, 1984).

La lengua es considerada timida y profunda, ya que deja de lado la posible
intromision a favor de la cultura en el acto comunicativo entre e receptor y el

emisor (Bronckart, 1977).

Por otra parte, considero un poco timida y profunda, la definicién de Brontckert,
ya que deja de lado la posible intromisiébn a favor de la cultura en el acto
comunicativo entre e receptor y el emisor que en resumen define la lengua
como la facultad o instancia que se invoca para explicar que todos los seres

humanos hablan entre si.
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La lengua es un modo de comunicacion biolégica que esta especializado en
transmitir informacion significativa e intra individualmente, en forma de signos

linguisticos (Pavio y Begg, 1981).

La definicion de estos dos autores entrecruzan diferentes disciplinas de
pensamiento para explicar el proceso de transmitir la informacion el cual la
hace multidisciplinaria, en la ciudad de Juliaca cuenta con sus raices bien
marcadas, ya que por ser parte de la sierra sur del Peru la lengua tipica de la
zona es el aimara, que es una lengua que viene muy arraigada a la region
Qolla, y también en ciertas partes de la region puno encontramos el quechua
que cuenta con una caracteristica totalmente distinta a cualquiera de las

regiones del Peru.

Con respecto al folklore aparecen definiciones similares. De la misma forma, la
variedad de definiciones que citan dentro del término folklore asumen que
abarca diferentes dimensiones y/o ambitos, es decir, que forma parte del

reconocimiento de la riqueza a este tipo de patrimonio.

El folklore, fue "creado, degustado y transmitido desde mucho tiempo antes que
haya alguien que hubiese querido analizar la aparicion en la escena”, es una
forma de " autobiografica etnografica” también, un "reflejo de cultura", de su

propia cultura (Dundes, 1980).

El folklore es la ciencia que sobresale con la poblacion y para la sociedad. El
desarrollo del folklore es suficiente tanto en el espacio como en el tiempo, y es
muy antiguo como la humanidad. La importancia es enorme, porque incluso,
une el presente, pasado y futuro en las expresiones muy tradicionales que son
propias de la zona, por lo que el folklore peruano sigue aun vivo en todos los
rincones del territorio del Peru, pues de esta forma tiene demasiado que ofrecer
en la formacion de los nifios y es por eso, no se le puede otorgar su verdadero
lugar cuando esta préxima alguna fecha civica en el calendario escolar o

calendario festivo de cada zona (Boza, 2011).

La historia es el estudio del pasado humano tal como se describe en los
documentos escritos que dejaron los humanos. El pasado, con todas sus

elecciones y eventos complicados, los participantes muertos y la historia
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contada, es lo que el publico en general percibe como el cimiento inmutable

sobre el que se encuentran los historiadores y arque6logos.

Pero como proveedores del pasado, los historiadores reconocen que la piedra
angular son realmente arenas movedizas, que partes de cada historia aun no
se han contado y que lo que se ha contado esta coloreado por las condiciones
de hoy. Si bien no es falso decir que la historia es el estudio del pasado, aqui

hay una coleccion de descripciones mucho mas claras y precisas (Hirst, 2019).

Finalmente, La historia es la narracion de todos los eventos que sucedieron
entre la humanidad, incluyendo relatos de los ascensos y caidas de las
naciones, asi como los grandes cambios que afecto la condicién social, politica

y econdémica de toda la raza humana (Anderson, 2010).

Segundo, Se entiende por infraestructura a todos los bienes y servicios que
tiene un pais como respaldo para todas sus estructuras sociales y de
produccion. Estas forman parte de si misma, los servicios de salud, la vivienda,
el transporte, la educacion, la energia y comunicacién. Como parte de sostén
de la poblacién de un pais en general, también estan denominado a todas las
inversiones de infraestructura (teléfonos, ferrocarriles, carreteras, viviendas,

puentes, hospitales, escuelas, etc.), “capital social fijo” (BOULLON, 2006).

Cabe resaltar que una de sus funciones principales de las infraestructuras es
vincular entre si los grupos humanos, de esta manera resuelven las
necesidades que cuenta cada grupo humano, asi mismo permite la circulacion
de (mercaderias, noticias, energia, fluidos), al entrelazarse los canales y las
lineas que facilitan el desplazamiento, asi va formando el territorio que cada
vez se hace mas compleja a medida que los paises se desarrollan

progresivamente.

Como parte de uno de los principales elementos basicos de la construccion
esta la infraestructura de la region o zona, porque esta forma parte de toda la
superficie y el desarrollo de la construccién sobre la misma, como son el
servicio de agua, vias de comunicacion sistema de drenaje, lineas de gas,

carreteras (Goeldener y Ritchie, 2011).
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La infraestructura en el ambito turistico esta definida como la asignacion de
bienes y servicios con el que tiene un territorio para que pueda sostener todas
sus estructuras sociales y de produccién en general asi condiciona el desarrollo
del turismo. Estas forman parte de los siguientes: servicios basicos: red
sanitaria, agua, electricidad, recoleccion de basura, teléfono, etc. Transportes:
aeropuertos, autobus, Puertos, taxi. Caminos: Rutas, estado, existentes.
Servicios: comercio, comunicaciones, educacion, salud, etc. (Blanco vy
Heinrichs, 2014).

De acuerdo a los autores que tienen conceptos distintos al momento de
identificar la infraestructura turistica, pero con la que mas se asemeja al trabajo
que se esta desarrollando es el de (BOULLON, 2006), que sera la que se

tomara como referencia a este punto.
Tercero, la planta turistica esta conformada por dos elementos:

El equipamiento: ésta incluye en general todos los establecimientos que estan
a la administracion del sector publico o privado que estas van inmersas a
prestar los servicios basicos. En esta categoria se encuentra los restaurantes,

hoteles, cines, agencias de viajes, bares y otros.

Las instalaciones: aqui podemos destacar todas las construcciones especiales
(que se distinguen a las que estan expuestas en equipamiento), la funcion de
estas es facilitar la practica de todas las actividades turisticas como, por
ejemplo: miradores, teleféricos, canchas de tenis, piscinas, muelles y otros.
(BOULLON, 2006).

Vale aclarar que lo mejor es que se separe las instalaciones del equipamiento,
porque muchas veces algunos de los elementos se incluyen como servicios
gue son complementarios como de los hoteles o restaurantes, y otras como

negocios que son independientes.

Asimismo, En el sistema turistico o planta turistica se encuentra 2 tipos de
servicios, servicios basicos como: hoteles, agencias de viajes y restaurantes,
los cuales se determinan como aquellos inmuebles que un turista necesita de
manera fundamental al momento de realizar su viaje; y servicios

complementarios, que no intervienen directamente con el turista, pero son
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necesarios, como, por ejemplo, los bancos, las casas de cambio o las
gasolineras (Panosso y Lohman, 2012), cabe destacar que sin estos servicios
basicos y complementarios, el turista o visitante no podria satisfacer sus

expectativas ya que son un complemento necesario para el mismo.

Cuarto, la comunidad receptora como parte como parte de su vida ordinaria
esta provisto de los servicios necesarios para la satisfaccion de las
necesidades de la demanda, del turista. Estos servicios no solo estan
relacionados con las necesidades fisiologicas (alimentacion y hospedaje), sino
gue también con los servicios de recreacion, médicos, consumo, estos servicio
que también fue generado para beneficio de la comunidad local pero son de la
misma forma aprovechados por el turismo, cabe resaltar que la comunidad
local participa en la oferta de los servicios que genera por los integrantes de la
misma, dentro de un contexto de la oferta y demanda, se identific6 que la
comunidad receptora es un elemento clave en los atractivos de los destinos a
visitar. El nivel de amabilidad que la comunidad receptora presenta es de
mucha importancia, ya que de esta forma se podra determinar la visita o
retorno del turista al destino (BUTLER, 2008).

En este sentido la disposicion de la comunidad receptora hacia el turismo
puede estar definido como fracaso o éxito del destino turistico a visitar, ya que
depende mucho de los servicios y trato hacia el visitante por parte de la

comunidad local.

Por otro lado, sobre la comunidad receptora define que, se trata de los
residentes locales que de manera directa (prestadores de servicios turisticos) o
de manera indirecta (poblacion en general o recurso humano de diferentes
compaiiias) tienen contacto e interaccion con la comunidad turistica (Panosso y
Lohman, 2012), en este aspecto la comunidad receptora es importante para
gue se desarrolle el turismo, ya que interfiere directa o indirectamente con la

comunidad turistica.
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Con respecto a la definicidn de las festividades se presenta lo siguiente:

Las festividades son sucesos o0 acontecimientos -culturales donde las
sociedades humanas se disponen para celebrar, realizar un agradecimiento,
recordar y realzar un determinado hecho o0 contexto importante. Las
festividades son culturales por que se relacionan con la forma de cémo cada
sociedad u organizacion comprende e interpreta el mundo, con su aspecto
espiritual, con su avance tecnoldgico, con el desarrollo de una mentalidad
indeterminada y conmovedora. Las festividades son generalmente distintas de
una sociedad u organizacién a otras sociedades u organizaciones (Lorenz,
2010).

Se puede apreciar que las festividades son expresiones culturales que los
seres humanos realizan y cada festividad tiene su particularidad, donde se
reconoce y celebra las diferentes costumbres de cada sociedad, interpretando

segun el entorno donde se encuentran.
Por otro lado, las festividades

Son eventos especiales y previstas que se centran en un tema y
constituyen una de las formas mas comunes publicos de celebracion
cultural. Constituyen casos tipicos de localizacion y de interrelacion
entre cultura alta y cultura baja, puede contribuir a la construccion de
identidad como reaccién a las limitaciones y estandarizacion de la
vida urbana (Caves, 2005, p. 180).

Por consiguiente, esta concepcion trata de interrelacionar tanto las culturas
bajas y altas de una sociedad, indica también que las festividades son las
representaciones mas comunes de una celebracion cultural y estas a su vez
estan planeadas y se desarrollan en ocasiones especiales. Las festividades
involucran los valores de uso referidos a la identidad y los valores de cambio

referidos al turismo.

Por otra parte, se da a conocer sobre las principales festividades de la ciudad

de Juliaca, donde se menciona a cuatro festividades resaltantes a continuacion:
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Primero, la festividad del Qashwa de San Sebastian:

Es conocida también como el carnaval chico de Juliaca o la danza de los
Tokoros, es una de las festividades mas representativas y tradicionales de la
ciudad de Juliaca. Con esta manifestacion artistica, se inician las actividades
festivas en la ciudad de los vientos, cada 20 de enero, se desarrolla la
participacion de la Agrupacion de Machuaychas de Tokoros y Pinquillos y la
Asociacion Folclorica de Tokoros y Pinquillos los Chifiipilcos (Calsin, 2001). Se
menciona que esta manifestacion artistica es una festividad de gran

importancia en la ciudad de Juliaca.

El Qashwa de San Sebastian es una danza de origen golla, los danzarines de
esta expresion guerrera bailan y cantan en circulo acompafado de sones de
tokoros, pinquillos, tambores y pututos. Durante el Tawantinsuyo la Qashwa se
ejecutaba en las grandes festividades por ser una de las principales
expresiones coreogréficas. Los danzarines con pasos ritmicos, A&giles,
gimnasticos y vigorosos se agrupaban en filas, en rondas y agarrados de la
mano, para cantar y aclamar sus hazafias de triunfo. Uno de los estribillos
triunfales que aun se conoce es el jWipha! En el Qashwa, la danza, musica y el
canto forman una sola unidad (Calsin, 2008). En efecto, se puede deducir que
la cuna del Qashwa de San Sebastian es Juliaca por ser de origen q'olla, en

consecuencia, los instrumentos que se utilizan también son de origen q olla.

En estos ultimos tiempos se ha apreciado que la danza no solo es evocada en
la ciudad calcetera, sino que también en distritos aledafios, como Cabana,
Cabanillas, Cabanilla, Lampa, Calapuja, Nicasio, Caminaca, Achaya, Saman,
Taraco, Pusi, Capachica, Coata, Huata y Caracoto. De manera que se
conserva la Qashwa de San Sebastian en Juliaca y sus alrededores, el area de
difusién actual tiene como epicentro el cerro Waynarroque (Calsin, 2008). Asi
pues, esta danza se ejecuta en muchas provincias y distritos del departamento
de Puno, su escenario central es el cerro Waynarroque donde se desarrolla

también el ritual del pago a la Pachamama.
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Ademas, la danza demuestra la conservacion de una tradicion o costumbre
antes de la llegada de los espafoles, los cuales fueron modificadas por el
cristianismo y la historia republicana del Pert, motivo por el cual, es un
principio importante de identidad para los juliaquefios. El surgimiento de la
expresion dancistica en Juliaca, fue principalmente para conmemorar el triunfo
de los gollas y la derrota de los lupakas, donde también el Qashwa se
relacion6 como el inicio de la fiesta agricola del huchuy pogoy o pequefia
cosecha en el mes de enero. La musica es ejecutada por grupos compuestos
por pinkillos y el tokoro que es el instrumento musical caracteristico que tiene
un sonido grave. También hay bombos, tambores, platillos y silbatos, este
altimo imprescindible en el altiplano punefio. La festividad Qashwa de San
Sebastian fue declarada Patrimonio Cultural de la Nacién por el Ministerio de
Cultura a través de la Resolucion Ministerial Nro. 692-2011-VMPCIC-MC, el 5
de setiembre de 2011 (Andina, 2011).

Segundo, se menciona a los carnavales juliaquefios lo siguiente:

Juliaca es considerado como la capital del carnaval Punefo, la
espectacularidad y la majestuosidad del carnaval en Juliaca es un
acontecimiento muy importante y especial, mientras los afios pasaron, las
manifestaciones y costumbres trascendentales de la poblacion calcetera,
fueron desarrollandose como la mayor expresion folklérica del altiplano punefio,
con danzas autéctonas que muestran una legitima y profunda identidad cultural
y danzas de traje de luces que también demuestran el impresionante
luminosidad o resplandor bajo los rayos del sol altiplanico (Ayca, s. f.). Es decir,
que en Juliaca no solo se desarrolla las danzas tipicas (autéctonas) de la
region, sino que también resplandece las danzas de traje de luces
influenciadas de Bolivia, asi muestran su majestuosidad a 3823 msnm, en la

meseta del Collao.

En el siglo pasado, se ha dado diferentes modificaciones en los carnavales de
Juliaca, fundamentalmente en sus danzas, en los inicios de ese siglo, la
Qashwa, los Phusamorenos (morenos), la Tarka y los Sicuris resaltaban como

las principales manifestaciones coreograficas. La migracion provocé varias
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transformaciones en Juliaca, hizo que desaparecieran algunas danzas y que
aparecieran otras danzas nuevas, en la actualidad, el carnaval de Juliaca se ha
convertido en el mas grande del pais por ser uno de los carnavales mas
fastuosos, masivos y prolongados ((La Qashwa, 2006). Se puede apreciar que
los carnavales Juliaguefios son uno de los carnavales mas prolongados y

majestuosos del pais.

El carnaval Juliaquefio esta dividido en dos partes:

Primero, La tradicion y el folklore conserva las costumbres ancestrales de un
pueblo guerrero, como el agradecimiento y homenaje a los Apus, la
Pachamama principalmente, el ritual del saumeo y Ila decoracion,
embelleciendo cada vivienda con flores, misturas, serpentinas y globos de
diferentes colores; de la misma manera todas las personas que poseen una
hacienda o fundo rastico desarrollan y realizan un colorido y artistico conjunto
de visitas a sus propiedades, con un conjunto musical en donde celebran en
honor a los cultivos que hacen y los diferentes ganados que crian, aun se
desarrolla los conjuntos de tarkeadas, pinkilladas y sicuris deleitando a todos
los danzarines que se organizan en wifalas y bailes relacionadas con el agro
pastoril.

Segundo, La magnificencia dancistica de instituciones o escuelas de arte, que
se organizan y se agrupan de miles de musicos y danzarines, quienes
debidamente clasificados protagonizan espectaculares danzas gratuitas
concursando incansablemente varios dias por mas de una semana. Los miles
de espectadores nacionales y extranjeros, disfrutan agradables momentos al
contemplar y oir las melodias de las grandes bandas de musicos de Juliaca,
Puno, Tacna y otras regiones de Peru y Bolivia y las maravillosas coreografias
de las danzas nativas, los irremplazables sikuris, las espectaculares e
impresionantes morenadas, las juveniles sayas, tobas y tundikes, las famosas
diabladas, los coloridos tinkus, y todas las manifestaciones artisticas
difundidas por las culturas altiplanicas; en la globalizacién y competitividad
actual, Juliaca desarrolla los concursos dancisticos en los carnavales sobre un
prestigio nacional e internacional, considerandose asi a los carnavales
juliaqguefios como uno de los carnavales mas prolongados y fastuosos de
Andino América (Apaza, 2012).
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Asimismo, dentro de los carnavales se presenta el concurso de diversas y

majestuosas danzas:

La inmensidad del carnaval juliaquefio se da a conocer en los concursos de
danzas, en los cuales se presentan varias instituciones artisticas, desarrollando
danzas autéctonas, mestizas y de traje de luces, cada danza tiene su propia
confraternidad musical y profesores y coredgrafos profesionales, a

continuacion, se presenta los principales acontecimientos festivos:

Primero, la elecciobn de la miss carnaval que es un concurso de belleza
organizado por la Federacién de Arte y Cultura (FEDAC) y la municipalidad
provincial de San Roman. Las sefioritas concursantes se lucen con un
vestuario especial representando una determinada danza, en este concurso
también se elige a la miss turismo y a la miss folklore. Segundo, el concurso de
elencos artisticos es una actividad que reune a los ballets de las agrupaciones
de danzas, representando a cada organizacion, quienes participaran en las
actividades programadas. Tercero, el concurso de danzas autéctonas “Pinquillo
de oro” es organizado por la Asociacion de togoros y pinkillos de los
Chidipilcos, quienes hacen participe de una fiesta gratuita en la explanada de la
urbanizacién La Rinconada. Cuarto, el concurso de danzas “Varilla de oro” es
organizada por la asociacion de comerciantes del mercado Manco Capac,
donde los ganadores son premiados con copas, alimentos de primera y dinero
en efectivo. Quinto, el concurso de danzas “Cristo Blanco” es una actividad
organizado por la FEDAC, donde hacen participe, todas las instituciones
afiliadas a la misma. Sexto, el concurso de danzas “Sombrero de oro” es otra
actividad homenajeado a Tupac Amaru, se realiza en el mercado del mismo
nombre y en jr. Moquegua. Séptimo, el concurso de danzas “Sefior de
Huaynarroque” es un espectaculo desarrollado por la agrupacion folklorica de
toqoros y pinquillos, los Machuaychas, esta actividad se caracteriza por su
impresionante ubicacién y su majestuoso anfiteatro natural, a las faldas del
cerro Huaynarrogue y con una vista panordmica de la ciudad de Juliaca.
Octavo, el concurso de danzas “Sefor de la amargura” es la penultima

actividad que se realiza en la terraza natural del distrito de Caracoto donde
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hacen participe los danzarines, musicos y espectadores de diferentes lugares y
es organizado por el municipio de Caracoto. Finalmente “La gran parada
folklorica” es la ultima y la mas resaltante actividad de pasacalle dancistica, es
organizada por la FEDAC y la municipalidad provincial de San Roman (Apaza,
2012). Todas las actividades dancisticas mencionadas anteriormente son

gratuitos y se desarrollan en distintos dias de la semana.

Tercero, con respecto a la feria de las alasitas, cada 3 de mayo en la ciudad de
Juliaca se celebran la tradicional feria de alasitas y la fiesta de cruces, estas
actividades festivas, tienen un escenario comun, pero diferentes
caracteristicas, en consecuencia, la feria de alasitas es la mas representativa y

grandiosa.

Segun Apaza (2010) sefiala que la palabra Alasita es de origen aimara que
significa comprame. Esta tradicion llamada Feria de las Alasitas, tiene lugar en
el cerro Santa Cruz y el cerro Calvario, el 3 de mayo y en el cerro Colorado
pasado una semana, la caracteristica principal de esta festividad es la compra
y venta de objetos en miniatura de todo tipo de productos entre ellos, los mas
comercializados son las casas, los carros, los titulos profesionales, los
terrenos, el dinero (soles, dolares y euros), entre otros, también se puede
comprar una infinidad de herramientas, joyas, abarrotes, computadoras,
muebles en general, etc., que se anhela en el futuro de la vida real, porque
estos simbolizan prontos deseos realizados y van acompafados de un ritual
especial y caracteristico de la region (el saumeo). En los inicios de esta
practica andina, las transacciones o cambios se realizaban a través del
trueque, después, con objetos especiales como piedras planas, objetos
metalicos, botones y otros utensilios; actualmente, solo se puede comprar con

dinero en efectivo.

También, Apaza (2010) sefala que esta feria singular y llena de fantasia tiene
como protagonista principal al Ekeko, mencionado como amuleto aimara o
idolo g'olla, en el pasar de su existencia fue muchas veces recreado y
reinterpretado en diferentes pueblos y acontecimientos historicos, en la
actualidad se le representa como un enano extraordinario de tez clara, cuerpo

obeso, cabeza ancha con poco cabello y con una mirada altanera, estbmago
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gordo, medio jorobado, con la cara sonriente, bigotes breves, con una chaqueta
acortada sin cerrarse por completo, pantalones negros y acortados, faja
multicolor con un chullo multicolor, que surge en los andes peruano-boliviano,
aproximadamente en el siglo IX d.C. Este Ekeko simboliza la abundancia, la
alegria, el amor, la productividad, el bienestar y la rigueza. Se le considera
como el Dios andino de la abundancia y también es conocido con otras
denominaciones como: diosecillo de la abundancia y la prosperidad, prodigioso
amuleto aimara, idolillo Q’olla, amuleto de la fortuna, entre otros. Este amuleto
integrador de la cultura andina, posee particulares e importantes devotos, por lo
cual la feria de Alasitas no termina con la compra de productos en miniatura
que se ofrecen en dicha festividad, sino que lo mas fundamental es el acto

ritual de la sahumada con incienso y el ch’allachi.

Por otro lado, el historiador René Calsin, manifestd que las ferias aparecieron
por obra de la cultura Pukara, ya que ellos habilitaron una plaza o escenario
especifico denominado c’ato que proviene del idioma Pukina que significa
mercado, en la actualidad los q’atus semanales mensuales y anuales persisten

en algunos pueblos de la region de Puno (Calsin, 2016).

En diciembre del afio 2016 la festividad de Alasitas fue declarada Patrimonio
Cultural Inmaterial de la Nacion, por la Resolucién Viceministerial N.° 156-
2016-VMPCIC-MC, en virtud a la expresion de la identidad cultural y social con
raices antes de los espafoles, relacionadas a la creacién de bienes en

miniatura incorporada al mundo andino, urbano y agrario.

Cuarto, La festividad Virgen de las Mercedes, patrona de Juliaca y de las
fuerzas armadas del Peru, se celebra cada afio, el 24 de septiembre, por ello
se le considera como la Virgen Peruana, esta fiesta patronal se realiza desde
las instalaciones de la parroquia Cristo Rey, ubicada en la plaza Bolognesi de

la ciudad de Juliaca.

Alvarez (2015) detalla que esta festividad religiosa catdlica proviene de Espaiia
y se mezcla con algunos elementos andinos de la ciudad calcetera, el actual
templo engalana la plaza Bolognesi de Juliaca, obra que se inicié en el afio de

1956 y culminando en el aflo 1959 y entre los afios de 1993 y 1996 se dieron
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las ultimas refacciones con decoraciones de elementos propios de la region

altiplanica, que refleja la identidad cultural.

Asi mismo Calsin (2001) sefala que, a finales del Siglo XIX, la poblacion del
llamado pueblo nuevo, tenian la necesidad de una plaza, una festividad, una
capilla, entre otros elementos para poder desarrollar su devocion a la Virgen de
las Mercedes como devotos fieles, es por ello que decidieron construir una
capilla en honor a esta patrona religiosa que poco a poco se fue imponiendo.
Esta festividad se caracterizaba por la participacion de los tradicionales

morenos, las agrupaciones de sicuris y por los fastuosos castillos pirotécnicos.

Po otro lado el historiador calcetero, Apaza (2010) sefala que primero se
bautizo a la poblacién como Santa Cecilia de Juliaca siendo fieles a la politica
colonial, es asi que contribuyeron al avance econémico que iniciaba a ser el
centro de toda actividad comercial a que sigue siendo destina y reconocida
como la Capital de la Integracién Andina por la Ley N° 24733, posterior a ello el
pueblo opto por Santa Catalina los denominados pueblo viejo (Machuaychas);
en cambio los del pueblo nuevo (chifiipilcos) por su devocion eran grandes
seguidores de la Virgen de las Mercedes. De esta manera, la fe, la devocion
del catolicismo y una impactante parada dancistica presentan a uno de los
principales acontecimientos religiosos en Juliaca, la festividad Virgen de las

Mercedes, patrona de esta ciudad.

Por otra parte, la festividad Virgen de las Mercedes es caracterizado por dos
actividades importantes, primero, la feria de la integracién andina, donde
muchos artesanos, yerbateros, los impresionantes juegos mecéanicos, la
gastronomia (local y nacional) reinen a los visitantes locales y nacionales; y
segundo, la fastuosa parada de devocidn, le ha concedido mayor popularidad a
la fiesta. Ademas de la fe de los catdlicos, junto con esta festividad se realizaba
una actividad comercial muy concurrida de comerciantes de diferentes
provincias y regiones que se le denominaba “c’atos” (mercado), y es un término

pukina acogido por los quechuas.
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Con la construccién del ferrocarril, Juliaca se convirtié en el eje comercial en la
region altiplanica de Puno, el folklore también gané su popularidad en honor a
la veneracion de la mamita Meche, esta festividad ha impulsado mayor
popularidad al desarrollar una actividad de fe, mediante una parada majestuosa
de diferentes danzas provenientes de los carnavales. Finalmente, el “C’ato”,
aun conserva su esencia tradicional, los yerbateros que se encuentran al
costado de la Laguna Temporal, donde atraen a los pobladores y visitantes,
quienes adquieren yerbas de medicinas naturales que se transmiten de
generacion en generacion; también se ofrecen maravillosos trabajos de
artesania (tejidos y ceramicas), también se ofrecen alfajores, dulces de higo,
miel, y otros, traidos por comerciantes de otras regiones del departamento, los
inmensos juegos mecanicos que llegan en esta feria son recientemente (Zea,
2014).
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ll. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
El trabajo de investigacién es de tipo aplicada

Este tipo de investigacion esta orientada a mejorar y perfeccionar la
funcidbn de los sistemas, procedimientos, normas, y reglas en la
actualidad de acuerdo a los avances cientificos y la tecnologia; por lo
cual, en este tipo de investigacion no se puede poner una calificacion de
verdadero, falso o sea factible, sino a la de eficiente, deficiente,

ineficiente, eficaz o ineficaz (Naupas, 2013, p. 69-70).

De nivel descriptivo, porque “busca especificar posesiones y particularidades
importantes de cualquier fendmeno que se analice, o sea describe
predisposiciones de un grupo de personas o poblacion”, (Sampieri, 2014, p.
92), es por esa razon que el trabajo de investigacion se adecla a los citados

por am bos autores.

Asimismo, tiene un enfoque cualitativo, ya que “se enfoca en la recoleccion y
andlisis de los datos para perfeccionar las preguntas de investigacién o
adicionar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion de datos”
(Sampieri, 2014, p. 92).

Finalmente, nuestro disefio es fenomenoldgico, porque “el objetivo fundamental
es explorar, describir y comprender las experiencias de los participantes con
relacion a un fenomeno y descubrir los elementos en comun de sus vivencias”
(Sampieri, 2014, p. 493).

3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Unidad de Anélisis: Potencial turistico

o Categorias de la Investigacion: Recursos turisticos inmateriales,

infraestructura, planta turistica y comunidad receptora.

o Subcategoria de la investigacion:
v" Recursos turisticos inmateriales: Artesania, mitos, cuentos, leyendas,
gastronomia, arte, danza, festividades, ferias, lengua, folklore, historia y

acontecimientos programados.
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v Infraestructura: Servicios basicos, servicios de salud, servicios de
comunicaciones y servicio de transporte.

v Planta turistica: Equipamiento e instalaciones.

v' Comunidad receptora: Poblacion de Juliaca, asociaciones y sociedad

civil organizada.

3.3. Escenario de estudio

El distrito de Juliaca esta ubicado en la provincia de San Roman, departamento
de Puno, especificamente en la cuenca hidrografica del rio Coata, en el piso
altitudinal de Puna Baja (meseta del Collao), a 35 km del Lago Titicaca, tiene
una extension de 412.97 km2 y limita por el norte con los distritos de Lampa y
Calapuja, por el sur con el distrito de Caracoto, por el oeste con los distritos de
Cabana, Cabanillas y Cabanilla y por el este con los distritos de San Miguel y
Caracoto. Juliaca tiene una poblacion de 228,726 habitantes, de los cuales
217,743 es urbana 'y 10,983 es rural.

Juliaca es considerado como el eje comercial del sur del Peru, es una ciudad
joven con una inmigracion demografica local y regional ocupando el 13avo
lugar entre las grandes ciudades del Peru. El fendbmeno migratorio es por las
actividades econdémicas como el comercio, la industria, construcciones,

transporte y otros que se desarrollan activamente.

Por otro lado, Juliaca tiene una infraestructura aceptable, cuenta con todos los
servicios basicos como agua, desague, luz y servicios agregados como
telefonia, internet, tv cable, etc. También cuenta con los servicios de salud,
educacion, (publicas y privadas), telecomunicacion y otros que contribuyen a su

desarrollo socioecondmico.

Finalmente, Juliaca tiene accesibilidad por via terrestre de carreteras
asfaltadas, ferrocarril trasandino y por via aérea cuenta con un aeropuerto
internacional Inca Manco Capac, lo cual permite la visita de turistas locales,

nacionales e internacionales sobre todo en sus grandes festividades.
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3.4. Participantes

Asimismo, los participantes seleccionados para el presente trabajo de
investigacion son los habitantes que viven en la localidad con més de 15 afios y
los gestores municipales que estdn a cargo del distrito de Juliaca, las
entrevistas se desarrollaran in situ. Se opta esta unidad de analisis a causa de
gue los habitantes cuentan los datos necesarios sobre las cuatro principales
festividades que se desarrollan cada afio ya que los pobladores de la zona se
sienten orgullosos al momento de ser participantes directos en el desarrollo de
las festividades y a los gestores porque tienen a su cargo la administracion del

distrito, lo cual se denominara criterios de inclusion.

Por otro lado, los criterios de exclusion seran que no se considerara a los
pobladores que vivan menos de 15 afios en el distrito, asimismo, tampoco se
considerara a los menores de edad ni a los que solamente van a vivir a la zona

por temporadas estacionarias.

En cuanto al muestreo es no experimental y por conveniencia porque pretende
obtener una muestra de elementos convenientes, es decir, la eleccion de
muestras que eligié el entrevistador, fueron estudiantes, miembros sociales,
gestores, etc. (Malhotra, 2004) y se llego al limite de entrevistados mediante la
estrategia de la saturacion tedrica la cual significa que no se encontrd ninguna
averiguaciéon adicional ya que, esta limité los datos y la integracion de la teoria
(Kornblit, 2004).

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En cuanto a las técnicas que se utilizaron: primero, fue la entrevista, que es un
encuentro de dos o mas personas para desarrollar una conversacion e
intercambio de informacion entre dos o mas personas (entrevistador y
entrevistado), que se basa en una serie de preguntas y respuestas donde se
establece un conjunto de ideas y el acercamiento de respuestas a un
determinado tema (Janesick, 1998), segundo, la observacién, que se
conceptualiza como el registro sistematico y confiable del comportamiento
inmediato de una persona o un hecho determinado y se utiliza en diferentes
circunstancias (Hernandez et al, 2003). Con esta técnica el investigador
desarrolla la observacion mirando, registrando y analizando los hechos de
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interés (Blaxter et al, 2000). Se eligio estas dos técnicas porque a traves de ello

se podréa describir el potencial turistico de las festividades.

Acerca de los instrumentos, se utilizaron la guia de entrevista donde se
determina los aspectos siguientes: primero, los practicos se enfocan en la
atencion del participante, segundo, los éticos se enfocan al investigador para
gue reflexione de las posibles consecuencias donde el participante realice sus
respuestas de determinados temas y tercero, los teéricos se enfocan a que la
guia de entrevista tiene el objetivo de conseguir la informacion necesaria para
responder al planteamiento. (Sampieri, 2014) y la ficha de observacién, que es
otro instrumento para la recoleccion de datos de un objetivo especifico, donde
se determinan variables especificas. Mediante estos instrumentos se
determinara el nivel de conocimiento y desarrollo del potencial turistico de las

festividades en Juliaca.

3.6 Procedimientos

En este aspecto se ha indicado el proceso metodolégico del trabajo de
investigacion, se ha descrito y analizado el método de recoleccion de la
informacion, el manejo o control de variables y la coordinacion institucional que

seran fundamentales para la ejecucion del presente proyecto de investigacion.
o Modo de recoleccion de informacion:

Primero, para recopilacion de la informacion actual se desarrollé con la técnica
de entrevista y el instrumento que se denomina guia de entrevista, segundo, se
desarrollo la técnica de la observacion y el instrumento que se utilizo es la ficha
de registro de inventario de recursos turisticos, estos instrumentos tuvieron
como base fundamental (SECTUR, 2005, Pag. 37).

Seguidamente se realizo la prueba de validez y la confiabilidad para trabajos de
enfoque cualitativo, por ejemplo: El dictamen de expertos, auditoria externa, el
analisis item por item, entre otros. Una vez que el instrumento fue aprobado

procedimos a realizar la entrevista y observacion.

Para la categoria recurso turistico inmaterial se aplicé el instrumento
denominado Entrevista y observacién, las subcategorias que contienen son:

artesania, mitos, cuentos, leyendas, gastronomia, arte, danzas, festividades,
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ferias, lengua, folclore, historia y acontecimientos programados. Asimismo,
para la categoria infraestructura se aplicé el instrumento denominado
entrevista, las subcategorias que contiene son: servicios béasicos, servicios de
salud, servicios de comunicaciones, servicio de transporte. Continuamente,
para la categoria planta turistica se aplico el instrumento denominado
entrevista, las subcategorias que contiene son: equipamiento e instalaciones.
Finalmente, para la categoria comunidad receptora aplicaremos el instrumento
denominado entrevista, las subcategorias que contiene son: poblacion de

Juliaca, asociaciones, sociedad civil organizada.
o Aplicacién de intervenciones:

La entrevista se procedioé aplicar en 3 semanas, para no saturar la muestra, la
guia de la entrevista fue semiestructurada, por ese motivo, se desarrolld
preguntas e indagaciones para poder obtener la informacién requerida para la

mencionada investigacion.

Junto a la entrevista se desarrollo la observacion, debido a la circunstancia, se
realiz6 observando parte de los recursos turisticos inmateriales (las principales
festividades de Juliaca). Este proceso se realizd de manera paralela para que
se pueda comparar la informacion obtenida en la entrevista y el producto de

nuestro registro visual.

Las incidencias estaran registradas en la parte de observacion que va contener

cada guia de entrevista.

En el proceso de la entrevista fue de vital importancia apoyarse de la guia de
entrevista, esto ha permitido apuntar algunas observaciones e interacciones de

las respuestas durante toda la entrevista.

Seguidamente después de concluir con la entrevista se procedié a escuchar la

grabacién para contrastar con los apuntes ya registrados.
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o Proceso de triangulacion:

El proceso de triangulacion se realizé categorizando la preferencia de las
respuestas en funcién de los items y el objetivo especifico del trabajo de
investigacion, para luego contrastar, comparar o complementar con la ficha de

inventariado.

Para poder ayudarnos en este punto se usé una matriz de categorizacion, la
cual permitio integrar el analisis en conjunto entre las preguntas de la entrevista

por item, categoria y unidad de andlisis del trabajo de investigacion.

3.7 Rigor cientifico

o Validez:

Para el estudio de investigacion cualitativo se utilizé la validez de contenido,
por esa razon el trabajo fue validado por tres expertos en el tema de
POTENCIAL TURISTICO DE LAS PRINCIPALES FESTIVIDADES EN LA
CIUDAD DE JULIACA, SAN ROMAN, PUNO - 2021. El cual nos dieron un
promedio de valoracién de un 87%, por tal motivo, el instrumento tiene una alta

consistencia légica.

Tabla 1
Validez de los expertos
N° NOMBRE DEL EXPERTO INSTITUCION DE  PROMEDIO DE
VALIDADOR PROCEDENCIA VALIDEZ
1 Mg. Segovia Aranibar Elizabeth Universidad César 80%
Luz Vallejo
2 Mg. Pozo Trigoso, Lilian Universidad César 90%
Vallejo
3 Mg. Janampa GoOmez, Glady Universidad César 90%
Guissela Vallejo

Nota: Datos obtenidos de la tabla de evaluacion de expertos
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Producto de esta validacion, el experto 1 sugiri6 cambiar y modificar los items
hipétesis con “Juliaca es una ciudad que cuenta con costumbres que vienen
ligadas a sus tradiciones y esto hace que en las festividades programadas en
su calendario festivo, la feria de las alasitas, las festividades de Qashwa,
carnavales de Juliaca, festividad de la virgen de las Mercedes, queda en
evidencia que cuenta con un gran potencial turistico, asimismo, estas
actividades contribuyen a su desarrollo econdémico, social y cultural, cabe
destacar que la relacion que existe entre el potencial turistico y las festividades
son necesarias para el crecimiento turistico y cultural de Juliaca”, asimismo, en
el objetivo especifico cambiar la palabra “Determinar” por “ldentificar”, con ello

el instrumento tuvo una mejor consistencia légica.
o Confiabilidad:

Para la confiabilidad del trabajo de investigacion cualitativo, se ha utilizado
algunos criterios sugeridos por Hernandez Sampieri y Graciela Cortés

Camarillo, donde se puede resumir e interpretar de la siguiente forma:
v Credibilidad:

El trabajo de investigacion ha sido revisado en 2 oportunidades por un método
de auditoria interna denominado: “amigo critico”, donde se enfoca en la
deduccién conocida de que “dos cabezas piensan mas que una o dos cabezas
piensan mejor”, aqui se consigue lograr la reconstruccién de la perspectiva
donde los participantes pueden incluir un punto de vista adicional externo; la
ventaja del punto de vista externo reside en la posibilidad de poder ver las
debilidades que el investigador no ve 0 no se da cuenta, por ende, esta critica
estda formulada con una perspectiva positiva y la finalidad es conseguir una

reconstruccién de la realidad leal a los participantes (Cortés, 1997).
v" Confirmabilidad:

Con respecto a este punto, todas las entrevistas realizadas, se han grabado en
audio y se han transcrito en la ficha de transcripcién de entrevistas tal y como
se ha desarrollado la misma; los jurados o lectores podran acceder a ella en
cualquier momento, solicitando la autorizacion respectiva. Las grabaciones en

audio y las transcripciones se encuentran almacenadas en la nube.
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v" Transferabilidad:

La aplicabilidad se ha realizado con el analisis “revision item por item”
con un especialista en el tema, también se ha desarrollado una prueba
piloto, que consiste en dirigir el instrumento a una pequefa muestra de
casos (entrevistas) para probar su viabilidad, conveniencia y eficacia
(incluyendo instrucciones), asi como las condiciones de su aplicacion y
los procedimientos que se involucran. A partir de esta prueba se
calculan la confiabilidad y la validez iniciales del instrumento (Sampieri,
2014, p. 210).

3.8 Método de analisis de informacion

En esta parte se ha realizado ordenar el material de informacién de entrevistas
recogidos en el trabajo de campo por medio de la estrategia de la
categorizacion, que consiste en agrupar, clasificar y ordenar una lista de
palabras u oraciones recolectadas en categorias con el objetivo de memorizar y
recordar facilmente, es decir, basandose en ciertos criterios de la investigacion
se agrupa la informacién recogida (Pardo, 2016), lo cual se desarrollé por
medio de la matriz de analisis de las entrevistas, que nos facilité a interpretar y
triangular el contenido de la informacidbn de manera objetiva y rapida, en
funcién a ello se realizdé el procesamiento de la informacion cualitativa en

relacion de los objetivos del trabajo de investigacion.

3.9 Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion respetard las ideas de otros autores
ademds se tendré en cuenta la autenticidad de resultados; el respeto sobre las
ideologias politicas, religiosas y morales; respeto sobre el medio ambiente y la
biodiversidad; consideraciones sobre la responsabilidad social, politica, juridica
y ética; respeto a la privacidad; proteccion de la identidad de los participantes

en el trabajo de investigacion; honestidad, entre otros.
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IV. RESULTADOS

Sobre el potencial turistico de las principales festividades, que presentan
potencial para el desarrollo del turismo en la ciudad de Juliaca, se tiene a 4
festividades importantes y resaltantes: el potencial turistico de la danza de
Qashwa de San Sebastian que es una danza ancestral, que representa el
agradecimiento a la tierra, danza guerrera por el enfrentamiento que tienen
entre Machuaychas y Chifiipilcos y el triunfo de los Q’ollas frente a los Lupacas,
en cuanto a los carnavales de Juliaca, la singularidad y el potencial es que son
los mas extenso del Perd, ya que cuenta con una semana de fiestas haciendo
una variedad de concursos de danzas autoctonas, mestizas y traje de luces en
diferentes arterias de la ciudad de Juliaca y demas distritos, mientras tanto el
potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas, estd siendo una
festividad bien concurrida por los pobladores de la ciudad de Juliaca y sus
poblaciones aledafias con fe, hacen que esta feria sea la mas concurrida por
los resultados que tienen los creyentes en la adquisicién de sus miniaturas con
el fin de que a futuro se hard realidad, haciendo sus rituales en honor al
amuleto denominado “Ekeko” y al cerro de las cruces y en cuanto al potencial
de la festividad de la virgen de las Mercedes que es la patrona de la ciudad de
Juliaca, esta festividad es grande que viene acompafiada con una feria llamada
la “Feria de la Integracion Andina” donde la gran mayoria de las provincias de
Puno llegan a Juliaca a expender sus productos, y el dia principal de la
festividad lo hacen con la participacion de muchas agrupaciones de danzas en

traje de luces y autdctono en reverencia a la mamita Meche.

Todas estas festividades mencionadas, también dependen de la condicion en
la que se encuentra la infraestructura de la ciudad de Juliaca, que se encuentra
en una posicion intermedia (entre regular y en algunos casos bueno), con
relacion a la situacién actual de la planta turistica existente en la ciudad de
Juliaca, se encuentra en una situacion regular y moderado, asimismo, el interés
de la comunidad local por participar en el desarrollo de las festividades en la
ciudad de Juliaca es relevante, ya que el rol de la poblacion en lo que
concierne a la actividad turistica relacionado a las festividades estd mas
enfocado en lo que es el comercio, la poblacion implementa los diferentes

negocios para un mejor recibimiento de los visitantes en épocas de
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festividades, en definitiva, la popularidad, espontaneidad y naturalidad del
juliaguefio hace que se desarrollen estas festividades, afiadiendo la difusion

cultural que influyen bastante.

Sobre los recursos turisticos inmateriales que presentan potencial para el
desarrollo del turismo en la ciudad de Juliaca, se tiene en diferentes aspectos
como: en la artesania, para la ciudad de Juliaca es una caracteristica particular
ya que “las Calceteras” tienen un legado que lo fueron adquiriendo de
generacion en generacion, la calidad de disefio de sus textiles hechos a
crochet es Unicos, los insumos y técnica que utilizan lo hacen desde el inicio de
la materia prima sin utilizar tintes al color natural de la lana que utilizan para la
fabricacion de sus textiles. En cuanto a las principales leyendas histéricas
tenemos la leyenda del Qagarumi o Hatun Q acka siendo esta de una piedra
o0 Huaca sagrada, que los juliaqueiios le tienen mucho respeto hacia ella, entre
los mitos mas resaltantes se tiene la del embrujado hotel Arce, casa de Piérola
con Tumbes, estas que fueron transmitidas de tiempo de antafio y finalmente
una de las leyendas contemporaneas tenemos los frailes sin cabeza, una
leyenda que viene desde la época colonial con la llegada de los franciscanos a
la ciudad de Juliaca. Asimismo, Los platilos con mayor potencial turistico
tenemos: el p’atacaldo, Wargata, entre los platos de antafio de Juliaca, el
p“esque, el lawa o mazamorra de quinua con Kk atawi (cal), el chaullathimpu,
thimpu de trucha, caldo de cabeza, ispi frito, como platos actuales, estos platos
son representativos de la regién Puno, aqui lo que mas resalta por el clima que
cuenta y la zona agreste que tiene esta region los granos, los tubérculos, sus
derivados, son muy nutritivos para el consumo humano, porque aparte de
aporte vitaminico que cuenta la forma como producen estos producto lo hacen
de manera natural sin utilizar fertilizantes que dafien la salud, este puede ser
un punto fuerte a favor de la potencialidad que tiene los platos tipico de esta
zona. De la misma forma, el arte que realizan y la diferencia con otras
manifestaciones hechas en puno, facil fue deducir que Juliaca se caracteriza
por sus danzas tradicionales y Unicas como el caso del Qashwa de San
Sebastian, una danza que se vincula en un ritual de pago y respeto hacia la
Pachamama, también porque esta danza esta reconocida como Patrimonio

cultural inmaterial de la nacion, seguidamente otras de sus caracteristicas las

40



tiene en su artesania con las “calceteras”, por esa razén también Juliaca fue
reconocida como la ciudad calcetera de la regidbn Puno, finalmente, se
menciona que también cuenta con pintores reconocidos de la zona donde
podemos ver sus cuadros artisticos en los templo principales de cada provincia
en la regidn Puno. Seguidamente, entre las principales danzas que se puede
encontrar en la ciudad de Juliaca, tenemos el Qashwa de San Sebastian que
en la actualidad podemos disfrutarla cada 20 de enero con sus Machuaychas y
Chifiipilcos, también se tiene a los soldaditos de Santa Catalina una danza de
la época colonial que ya muy pocas veces podemos apreciarla por la falta de
practica, también se menciona a la danza de los Puli Puli, una danza que ya se
extinguid a diferencia con las demas provincias de la region Puno es su
originalidad hablando de la singularidad. En cuanto al potencial turistico de las
danzas de Qashwa de San Sebastian y los carnavales de Juliaca, uno que el
Qashwa es una danza ancestral, que representa la ritualidad como
agradecimiento a la tierra, danza guerrera por el enfrentamiento que tienen
entre Machuaychas y Chifiipilcos y si hablamos de los carnavales de Juliaca la
singularidad es que son los mas extenso del Perud, ya que cuenta con una
semana de fiestas haciendo una variedad de concursos en diferentes arterias
de la ciudad de Juliaca y demas distritos. Mientras tanto, el potencial de la
festividad del 3 de mayo de las Alasitas, esta siendo una festividad bien
concurrida por los pobladores de la ciudad de Juliaca y sus poblaciones
aledafas con fe, hacen que esta feria sea la mas concurrida por los resultados
gue tienen los creyentes en sus miniaturas haciendo su rituales en honor al
cerro de las cruces y la festividad de la virgen de las Mercedes es la patrona de
la ciudad de Juliaca esta festividad es grande que viene acompafiada con una
feria lamada la “Feria de La Integracion Andina”, donde la gran mayoria de las
provincias de puno llegan a Juliaca a expender sus productos, y el dia principal
de la festividad lo hacen con la participacion de muchas agrupaciones de
danzas en traje de luces y autéctono en reverencia a la patrona de Juliaca la
virgen de las Mercedes. Si mencionamos las principales ferias tradicionales y
contemporaneas que se realizan, se tiene entre las ferias tradicionales a las
feria de las alasitas, la feria de la integracion andina que viene junto con la
festividad de la virgen de las Mercedes, y entre las ferias contemporaneas se

tiene las ferias que se dan los dias lunes, jueves, sdbados y domingos, en
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diferentes arterias de la ciudad entre estas principales ferias contemporaneas
tenemos la feria de San José, laguna temporal, Manco Capac, La dominical,
Tapac Amaru, que son ferias mas post modernas. Asimismo, entre las lenguas
tradicionales que se puede encontrar en la ciudad de Juliaca se tiene el aimara,
el quechua y el castellano, antiguamente entre los primeros grupos humanos
gue se asentaron en esta zona alrededor del cerro Huaynarroque hablaron el
puquina y el uru quilla, los cuales desparecieron excepto de algunas palabras
que quedaron, pero son muy pocas. En cuanto a las costumbres més
representativas que se desarrollan en las festividades, el pago a la tierra tiene
mucha relevancia porque Juliaca es una ciudad muy costumbrista y estas
vienen juntamente en todos los inicios de cada festividad, ahora con respecto a
la festividad costumbrista de las alasitas en su mayoria la poblacion de Juliaca
asiste a esta feria para poder adquirir sus futuras pretensiones de suefios,
carros, titulos, negocios, construcciones de casas, compra de terrenos que con
un poco de fe y devocién a esta actividad al afio se les puede hacer realidad.
Seguidamente, la ciudad de Juliaca tiene un valor histérico, gracias a la justa
pedida de sus derechos para poder seguir como una sociedad completa lo que
mas resalto en los tiempos de antafio recuerdan muchos los juliaquefios el 4 de
noviembre como fecha trascendental que marco a la poblacién juliaquefia en
beneficio de los mismos pidiendo los derechos al gobierno regional de Puno,
otro de los punto importantes como valor historico, Juliaca en si, es un eje
comercial importante gracias a las vias que cuenta de salida a cada provincia
0 region del pais, es por esa razén que Juliaca se convirti6 en una potencia
comercial a nivel del sur del Pera. Finalmente, entre los eventos programados
que tiene la ciudad de Juliaca, se tiene las del 20 de enero, inicio de carnaval
chico seguidamente viene con los carnavales mas prolongados del Peru, el 3
de mayo de la feria de las alasitas, la festividad del 1 de agosto, el 24 de
setiembre la virgen de las Mercedes, estos son los que cuentan con mayor

potencial turistico en la ciudad de Juliaca.

Con relacibn a la artesania, la mayoria de los gestores entrevistados
juliaquefios de nacimiento, reconocieron de la artesania como potencial en la
ciudad de Juliaca, que los insumos que utilizan, es la diferencia en su artesania

como, la lana de auquénidos sudamericano: la alpaca, la llama, la oveja y la
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vicuiia, usando de estas como materia prima de los productos que fabrican
para hacer sus artesanias, el entrevistado 6 manifestdé que el potencial de la
artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca y en qué se diferencia de otras
artesanias hechas en Puno, “la fibra de alpaca y oveja, en algunas
oportunidades, también se da que lo hacen con la lana de vicufia, aunque esta
prohibido” asimismo, el entrevistado 9 menciond una caracteristica muy
importante, que la materia prima que utilizan para la produccion de sus tejidos
artesanales no tiene mucha modificacion en los colores, ya que en su gran
mayoria utilizan los colores de la lana del auquénido, opacos y mates que son
caracteristicos de la zona por la ubicacion geografica en la cual se encuentra la
ciudad de Juliaca, manifestando asi, “no se lleva un proceso de tefido, los
colores son grises, son colores tal cual se produce del cuero del animal y los
tejidos son de acuerdo a la zona geografica” de la misma manera la técnica
una caracteristica singular hablando de artesania como potencial en la ciudad
de Juliaca, el entrevistado 11 resaltd el trabajo a mano como tejido a crochet,
siendo esta una caracteristica particular de las sefioras calceteras asi como se
las llama en la ciudad de Juliaca a las artesanas tradicionales, “los tejidos a
crochet muy complejos que ellas disefian, ya que nosotros estamos en una
zona muy alta, de mucho frio, las calcetaras de hace muchos afios siempre se
han diferenciado en hacer esos tejidos muy hermosos en diversas categorias”
por otro lado, también se destaco la calidad de disefio, donde el entrevistado 7
resaltd que las calceteras al momento de tejer a crochet, proyectan su
imaginacion e impregnan todo lo visto y vivido en Juliaca, “las iconografias que
manejan son estrictamente en cuanto al mensaje de los cerros y los rios que

tienen la ciudad de Juliaca”.

Por lo tanto, el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca y
en qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno, tiene caracteristicas
muy importantes, resaltando estas, primero en los insumos que obtienen como
materia prima para la produccion de su artesania hecha a mano, la técnica
como instrumento principal para poder fabricar dichos productos a crochet, y
por ultimo la calidad de disefio teniendo en cuenta que las calceteras
impregnan mensajes de sus paisaje natural de la ciudad de Juliaca en su

tejidos.
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Con respecto a los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca gran parte de los gestores entrevistados
manifestaron sobre la leyenda de una huaca sagrada, conocida en la ciudad de
Juliaca desde la época de la cultura Pucara con el nombre Qagarumi o Hatun
Q’acka que es una piedra sagrada, que tiene todo el respeto de la poblacién al
momento de hacer una reverencia al pago de la tierra en época de inicio de los
carnavales, también comentaron sobre la leyenda de los 11 millones, dos
historias que tiene mucha trascendencia a nivel de Juliaca donde el
entrevistado 8 comento, “de la época colonial la leyenda conocido como los 11
millones, esto estd originado ya que en ese entonces fueron expulsados del
poblado de Juli los Jesuitas, entonces ellos por el paso que tenian que lograr,
el paso de Juli viniendo por Puno y uno por las localidades de Acora entre
muchas otras localidades pasando por la zona de aca de Juliaca, por San
Roman por la carga excesiva que tenian por el oro y la plata que ellos traian y
gue estaban dirigidos hacia el puerto de Lima. Otro que gracias a eso en el
cerro Huayna Roque hay una piedra el QAQARUMI, lo llaman también algunos
gue es una piedra milagrosa y gracias a esa piedra se ha originado también la
celebracion por el Challachi que le hacen cada mes de mayo como
agradecimiento a la tierra” asimismo, Juliaca se caracteriza por ser una ciudad
mistica tanto por sus tradiciones y costumbres que viene muy arraigada de
generacion en generacion uno de los mitos mas conocidos en esta parte de la
ciudad es el mito de la casa embrujada del Jr. Piérola con Tumbes, del hotel
Arce donde el entrevistado 7 menciond, “Tiene muchos mitos por ejemplo
ahorita el mas conocido es el famoso hotel Arce que se dice que esta
embrujado, esta especie de hotel fantasma no solamente al hotel Arce si no
también tenemos en la calle Piérola una casa muy antigua que esta
abandonada pero ahora lo estan construyendo, pero indican que alli penan
almas segun los cuentos que nos dicen” cabe resaltar que Juliaca es una
ciudad joven lo cual también cuenta con una leyenda contemporanea esto
gracias a la llegada de los monjes franciscanos a la ciudad para impartir la
religion catdlica a esta zona como forma estratégica de los colonizadores, y a
esto resalta la leyenda contemporanea, tal es el caso de los frailes sin cabeza
donde el entrevistado 2 menciono, “otra leyenda muy popular es la leyenda de

los frailes sin cabeza que narra, que salieron del templo matriz de santa
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Catalina en procesion hasta llegar al colegio Franciscano San Roman en donde
algunos pobladores observaron que los frailes estaban encapuchados, pero no
tenian cabezas que cubrir y misteriosamente las puertas del colegio se abrieron

y cerraron sin ayuda de la mano del hombre”.

Por tal razén si hablamos cudles son los principales cuentos, mitos y leyendas
que podemos encontrar en la ciudad de Juliaca, se demostré que Juliaca por
mAas que sea una ciudad joven, tiene una trascendencia interesante en el
ambito de mitos y leyendas, con historias que realmente el poblador de a pie
aparte de ser creyente respeta este tipo de acontecimiento dados en esta

ciudad.

Con respecto a los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca y en qué se
diferencia con los platos de las otras provincias de Puno, hablando de este
tema tenemos que resaltar que el Peru es un pais que cuenta con una cultura
gastrondémica impresionante y la region Puno no es ajena a eso, en la ciudad
de Juliaca los gestores entrevistados comentaron una impresionante variedad
de platos muy nutritivos y caracteristicos de la zona, primero, lo que mas
resaltd fueron los platos actuales que en Juliaca tenemos una caracteristica
importante, Juliaca por ser una region que esta ubicada a 3824 m.s.n.m. se
diferencia por la actividad agricola y ganadera como, por ejemplo, la quinua, la
cafihua, cebada, avena como granos restantes, variedades de papa, oca,
izafio, olluco como tubérculos, el chufio la moraya como derivados de los
tubérculos, habas, arvejas, choclo serrano, tarwi como parte de las menestras
que produce la region Puno, sobre la ganaderia tenemos la carne de alpaca ,
cordero, res y en la pesca tenemos el carachi, la chaulla, el pejerrey, la trucha,
y asi el entrevistado 1 mencion6 “en la actualidad y anteriormente se preparaba
el caldo de quinua, el p’esque, la lawa y la mazamorra con su respectivo
katawi (cal), estos platos de la quinua eran muy trascendentales. Otro plato
muy especial era el chaullathimpu incluido con la trucha, ¢Qué es el
chaullathimpu?, el chaullathimpu es el carachi que cominmente conocemos,
son pececillos pequefios que se hacia en un tiempo de carachi, con su chufio,
con su papa y también estaba ahi la ruda, muchos aspectos de hierbas que le
ponian para darle sabor”, asimismo, destacamos otros platos que en si son

derivados de los mismo pero tienen caracteristicas interesantes, el entrevistado
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2 menciond, “también tenemos el caldo de cabeza, ispi frito” de la misma
manera lo que mas llamé la atencion fue que pocos juliaquefios mencionaron
de por si los platos de antafio, ya que en la actualidad las descendencias de los
netos juliaquefios se encuentran fuera y esa es la razén que se recaudé poca
informacion sobre los platos de antafio, el entrevistado 1 menciono, “los platos
tipicos que identifican a Juliaca seria un p’atacaldo, y este p’atacaldo era
preparado exclusivamente en las fiestas que se realizaban durante toda la
trayectoria, durante todo el afo, preparado de cebada con chufio, con papa,
con carne de oveja bien hervido con las verduras”, finalmente, unos de los
platos que mas llamo la atencién y como parte de los platos de antafio fue la
warqgata, que en esa época era preparada por personas de buen nivel
econdmico donde el entrevistado 9 menciond,” se conoce el platillo conocido
como el Warqata este platillo llevaba como ingredientes lo que es el cuero del
chancho pero de la parte superior de la cabeza del chancho, el cuero de todo la

cabeza del chancho llevaba lo que es la papa, llevaba la moraya”.

Por lo tanto, destacamos que Juliaca por ser una zona comercial importante en
la regidn sur del Peru, la cantidad de visitantes de las provincias aledafias traen
sus productos para poder expenderlos en Juliaca y es la razén por el cual
existe una variedad de platos que Juliaca tiene y esta para el paladar de la

poblacién en general.

Al hablar sobre el tipo de arte que se realiza en Juliaca y en qué se diferencia
con otras manifestaciones que se hace en Puno, primeramente saber que los
gestores entrevistados dejaron claro, que la palabra arte engloba muchas
categorias y gracias a estas se pudo tener gran caracteristica con la musica y
danza, destacando que Juliaca cuenta con danzas muy tradicionales y
originarias, tal es el caso del Qashwa de San Sebastian o inicio de carnaval,
que es una pequeiia festividad con una danza muy tradicional entre
Machuaychas y Chifiipilcos, donde vamos a poder observar la tradicion que fue
pasada de generacién en generacién, un ritual que va dedicado al pago de la
tierra como agradecimiento a la fertilidad de sus suelos que son beneficiosos
para el poblador juliaquefio, el entrevistado 1 menciono, “ es el arte de bailar, y
las danzas autdctonas, Juliaca tiene danzas mas representativas vinculadas a

la Pachamama, al Hanan seria los Machuaychas y el Hurin los Chiflipilcos, son
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dos grupos humanos que practican el arte de la danza y lo pasan de
generacion en generacion, esta es la que mas ha predominado es la identidad
de Juliaca” de la misma forma el entrevistado 2 recalco y dice que también es

reconocido por el arte de la musica mencionando, “ el arte que realizan,
tenemos danzas (donde la mayoria es representada en las festividades mas
importantes de la ciudad de Juliaca); también Juliaca se manifiesta a través de
la musica”, asimismo, se destaca también que Juliaca es una ciudad que se
caracteriza por su arte textil las calceteras donde el entrevistado 3 mencioné,
‘Lo mas resaltante es nuestro arte de tejer, incluso que viene ya de nuestros
antepasados, que son las expertas tejedoras, entonces nuestro arte es de tejer,
los bonitos disefios que hacen las calceteras y exponen sus productos
artesanales: chompas, chullos, chalinas, vestidos incluso”, finalmente,
mencionaron también la pintura donde el entrevistado 6 menciond, “tenemos
excelentes pintores que han hecho cuadros para el templo de las Mercedes
también para el templo de Santa Catalina inclusive para Lampa, ahi estan las

pinturas de juliaquefios que realizan trabajos de pintura”.

Por tal razén para saber el tipo de arte que realiza la ciudad de Juliaca claro
esta que la danza y la musica es la que mas resalta, entre la artesania y la
pintura, a diferencia de las demas provincias de la region claro esta que Juliaca
tiene caracteristicas Unicas en los recursos artisticos que ofrece la poblacion

juliaquena.

Después, tenemos las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad
de Juliaca y tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana, los gestores entrevistados dejaron claro que las danzas mas
tradicionales, fueron los que se pasaron de generacién en generacién, para
empezar el Qashwa de San Sebastian es lo que mas resaltaron al momento de
querer indagar sobre este tema el entrevistado 1 menciond, “en la ciudad de
Juliaca hemos mencionado ya la danza de lo que es de tokoros y pinquillos los
Machuaychas y Chifiipilcos que significa la Qashwa de San Sebastian en honor
a la Pachamama y las actividades son de jolgorio, de alegria en época de
carnaval donde existe el Huchuy pujllay y el Huchuy poq oy que significa plena
maduracion de los productos andinos, a inicios de enero en los primeros dias

por eso cada 20 de enero significa el Huchuy pujllay y el Huchuy poq oy y ya
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para el domingo de carnaval ya se hace el Hatun pujllay, el Hatun poq oy, que
quiere decir esto, la esencia del carnaval hay cuando llega y la maduracion ya
de los productos que nosotros podemos consumir”, asimismo, el entrevistado 7
reafirmd, “Si ahi si se destaca bastante la Qashwa de San Sebastian es una
danza ancestral, son pocas danzas que tuvo el imperio Incaico y la Qashwa, la
Wifala y otros. Principalmente esta Qashwa nace desde los tiempos muy
antiguos y se difiere, porque es muy distinto su mismo ritmo, su vestimenta y
hasta el momento no desarrollan una especie de concurso, aln se mantiene la
tradicion que se desarrolla cada 20 de enero en el cerro tutelar el Apu
Huaynarroque”, en caso de la danza de los soldadito de Santa Catalina, una
danza ancestral de la colonia donde el entrevistado 2 menciond,” los soldaditos
de Santa Catalina, danza tipica de Juliaca se baila en cuadrillas y se forma
para ridiculizar a los soldados espafioles, cabe mencionar que esta danza nace
en la sefio colonial y se desarrollaba en la fiesta patronal de la virgen Santa
Catalina, que se cumplia anualmente el 24 de noviembre, aproximadamente
hasta el afio de 1945”, finalmente, estas danzas no eran las Unicas de la ciudad
de Juliaca también habian mas antiguas, pero en la actualidad ya estan
extintas, el entrevistado 8 menciond, “ahora quedan algunas danzas en
Juliaca, de las primeras danzas de la etnia punefia, de los cazadores tenemos
el puli puli, en algunas comunidades anualmente sigue baildndose el puli puli
en Juliaca; después también tenemos una danza Inca, los taytas, que todavia
en estos ultimos afos lo podemos apreciar en noviembre en la plaza de armas,

ya esta extinguiéndose”.

Cabe destacar que las danzas tipicas netamente de Juliaca son Unicas a nivel
regional, porque son danzas costumbristas que fueron traidas de antafio, que
en la actualidad podemos observar que algunas ya estan extintas, pero ya
depende de la poblacién que nuevamente podamos volver a observar estas

danzas a futuro.

Con respecto a la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa
de San Sebastian y los carnavales de Juliaca, los gestores entrevistados
indicaron de acuerdo a la antigiiedad donde el entrevistado 2 menciong,
“Primero hablemos del Qashwa de San Sebastian o carnaval chico, que tiene

como personajes embleméticos a los Machuaychas y Chifipilcos en donde
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varios historiadores sostienen que tanto Machuaychas y Chifipilcos eran
bandos rivales antiguamente, que enfrentaron crueles batallas y cuyo territorio
estaba divido por la linea del ferrocarril actualmente; sin embargo, en la
actualidad ambos convergen en una fiesta armoniosa”, también el entrevistado
10 agreg6 un dato importante “Las danzas mas representativas son el Qashwa
de San Sebastian, los Machuaychas y Chifipilcos que es propio de Juliaca, que
.practicamente es una danza que da inicio al carnaval, es Unica, es una
manifestacion declarada como patrimonio cultural inmaterial por la UNESCO?”,
por lo tanto, la Qashwa es una fiesta muy tradicional y Unica en la regién Puno,
es lo que lo caracteriza a la ciudad de Juliaca, lo cual fue contrastado con la
observacion que se realiz6 utilizando la ficha de registro del recurso turistico,
donde indica que esta danza se constituye en una fuente de identidad para
Juliaca, es una de las festividades mas representativas y tradicionales donde
hacen su participacion la Agrupaciéon de Machuaychas de Tokoros y Pinquillos
y la Asociacién de Tokoros y Pinquillos los Chifiipilcos, es conocida también
como el carnaval chico, donde inicia el carnaval y esta festividad fue declarada
Patrimonio Cultural de la Nacién por el Ministerio de Cultura en 2011,
finalmente su estado actual es que, es una festividad costumbrista que se

celebra ano tras afo.

Con respecto a los carnavales en Juliaca, constituye una fusion de las
diferentes danzas, el entrevistado 1 menciond, “Uno de los mejores
espectaculos aqui en la ciudad de Juliaca, el dia domingo ya tenemos lo que es
la fiesta de amargura donde se realiza el concurso también de danzas
autoctonas, de danzas mestizas y el traje de luces en el distrito de Caracoto
donde es la festividad del sefior de la amarguras y el dia lunes tenemos la gran
parada, muchos folkloristas por las diferentes arterias de la ciudad de Juliaca y
este espectaculo también es muy trascendental porque recorren las arterias de
la ciudad de Juliaca”, donde podemos resaltar que la caracteristica mas
importante de los carnavales grandes que son uno de los mas prolongados por
gue la fiesta dura una semana, con diferentes concursos en diferentes arterias
de la ciudad, el entrevistado 5 ratific6 mencionando, “en relacién al carnaval
son los mas extensos del Peru y siguen extendiéndose cada afio, cada zona

sigue afadiendo un concurso mas, un pasacalle méas, es lo que podria

49



destacar”, asimismo, fue contrastado con la observacion que se realizd
utilizando la ficha de registro del recurso turistico, resaltando que el carnaval de
Juliaca es considerado como uno de los carnavales mas prolongados vy
majestuosos del Perd, con los concursos que se realizan como Pinquillo de
Oro, Varilla de Oro, Cristo Blanco, Sombrero de Oro, Sefior de Huaynarroque,
Sefior de la Amargura y finalizando con la gran Parada Folclérica, cada
concurso se desarrolla en distintos lugares de la ciudad de Juliaca y los
concursos de danzas se cumplen por categorias, diversificados en danzas
tipicas, mestizos y de traje de luces, su estado actual es que esta festividad
costumbrista cada afio va creciendo mas y se va desarrollandose sin excepcién

alguna.

Asi podemos destacar que la singularidad del potencial turistica del Qashwa es
una celebraciéon Unica autdctona original de la ciudad de Juliaca que tiene
caracteristicas de respeto y devocion hacia la Pachamama y en el caso de los
carnavales seria que es uno de los mas prolongados a nivel nacional, ambas

fiestas cuentan con un potencial turistico visto de diferentes perspectivas.

Mientras tanto, el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca, la mayoria de
los gestores entrevistados indican que el potencial de estas festividades es por
la creencia de los juliaquefios afirmando que toda la poblacion y aledafios
vienen con fe a estas festividades, donde el entrevistado 1 menciono, “el 3 de
mayo, fiesta de las cruces, fiesta de las miniaturas, en esta actividad el
poblador de aqui de Juliaca especialmente con ese espiritu que tiene de creer
en algo pequeio, porque su esencia, esa lealtad que le tiene, esa confianza a
su espiritualidad asiste al Apu Santa Cruz”, de la misma forma el entrevistado 6
ratifica mencionando, “la fiesta de 3 de mayo lo que llamamos alasitas, indica
alasita en la palabra aimara COmprame, alasita en aimara es COmprame
entonces por ahi es que se le llama las alasitas. El poblador juliaquefio sube
con mucha fe a los cerros de Santa Cruz y Huaynarroque para que puedan
comprar todo lo que uno desee; En donde el tres de mayo lo que es alasita
veneramos a las cruces”, complementando a las caracteristicas de esta
festividad, el entrevistado 2 mencionoé “la fiesta de las alasitas es sin duda una
de las mas representativas de la region de Puno, su caracteristica principal es
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la venta de miniaturas con la finalidad ritual de que se conviertan en realidad; el
personaje principal de esta festividad es el Dios de la abundancia: Ekeko”
entonces, se ha contrastado con la observacién que se realizé utilizando la
ficha de registro del recurso turistico, donde indica que cada 3 de mayo en la
ciudad de Juliaca se desarrollan las tradicionales Feria de Alasitas y la Fiesta
de las Cruces, en forma simultanea, los cuales tienen un escenario comun,
pero peculiaridades diferentes, siendo la Feria de Alasitas la més llamativa y
ostentosa, asimismo, la palabra Alasita es de origen aimara que significa
comprame, por otro lado esta festividad se caracteriza por la compra y venta de
miniaturas de todo tipo de productos que se anhela en la vida real, también
ésta feria singular y llena de fantasia tiene como protagonista principal al
Ekeko, un enano que simboliza la abundancia, la prosperidad y la fortuna, es
organizada por la municipalidad provincial de San Roméan en coordinacién con
las asociaciones de artesanos, en efecto, la festividad de Alasitas fue declarada
Patrimonio Cultural Inmaterial de la Nacién, en virtud a la expresion de la
identidad cultural y social con raices antes de los espafioles, relacionadas a la
creacion de bienes en miniatura incorporada al mundo andino, urbano y agrario
y finalmente, su estado actual de esta feria costumbrista es que se celebra

cada afio influenciado por la fe catélica de los juliaguefios.

Acerca de otra festividad importante de la ciudad de Juliaca es la de la virgen
de las Mercedes, patrona de la ciudad, esta festividad se caracteriza también
por la ritualidad y devocién que tiene el poblador hacia la virgen de las
Mercedes, dando aparte de la algarabia que se vive en esta festividad con
danzas de agrupaciones y recorrido en una procesion con la patrona de
Juliaca, también se puede ver que se hace una gran feria llamada feria de la
integracion, donde el entrevistado 10 menciond, “la fiesta de las mercedes es
una fiesta religiosa mas tradicional; pero estos ultimos afios se ha convertido
en una fiesta bastante multitudinaria, con los grupos de morenadas, es una
fiesta que mueve toda la ciudad y la economia donde baila la gente de la
ciudad en honor a la virgen de las Mercedes” asimismo, el entrevistado 11
menciond para ratificar, “la virgen de las Mercedes, el 24 de setiembre, la
patrona de la ciudad de Juliaca, de igual manera se hace lo que es las ferias y

lo que es la danza en honor a la virgen; la virgen de las Mercedes es devocion
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hacia la mamita, por eso danzan y bailan muchas danzas hermosas, de traje
tipico, traje autéctono, traje de luces, etc., dura todo el dia, hacen una pequefa
parada, también se hace una vispera”, por otro lado el entrevistado 5
complement6 que junto a esta festividad se desarrolla la feria de la integracién
andina “la virgen de las Mercedes tengo entendido de que basa su origen en la
llegada de comerciantes de otros lugares, que llegaban aqui a la laguna
temporal a expender sus productos, es por eso también le dan el atributo a la
ciudad de Juliaca de Capital de la Integracion Andina”, todo lo mencionado, fue
contrastado con la ficha de inventario de la ficha de registro del recurso
turistico, donde se indica que la festividad virgen de las Mercedes, patrona de
Juliaca y de las Fuerzas Armadas del Perl, se celebra cada afio el 24 de
septiembre, esta fiesta patronal se realiza desde las instalaciones de la
parroquia Cristo Rey, que se encuentra ubicada en la Plaza Bolognesi de la
ciudad de Juliaca, asimismo, se indica que es una festividad religiosa catoélica
gue proviene de Espafia y se mezcla con algunos elementos andinos de la
ciudad calcetera donde se reflejan la identidad cultural, finalmente, dos eventos
caracterizan la festividad: la Feria de la Integracion Andina, en la que
artesanos, yerbateros, el arte culinario y los infaltables juegos se integran en un
solo elemento y por otro lado esta la parada de veneracion, que de cierta forma

le ha otorgado mayor notoriedad a la fiesta.

La razobn mas particular para saber el potencial que cuentan estas dos
festividades es la fe y la costumbre g cuenta cada poblador juliaquefio, al

momento de organizar estas festividades.

Para saber sobre las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca, a los gestores entrevistados lo que mas resalto
fue de las ferias tradicionales, hablandonos de la festividad de las virgen de las
Mercedes que también en esta festividad hay una feria muy importante llamada
Feria de la Integracién que se realiza anualmente en conmemoracion de la
patrona de la ciudad de Juliaca, el entrevistado 3 menciond, “ la feria de la
integracion andina y esa feria es en homenaje a la virgen también, lo cual
exponen en la av. Ferial donde llegan juegos mecanicos, donde también

venden variedad de yerbas medicinales, productos andinos, también de la
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region, donde podemos adquirir y ahi la gente se distrae, es una gran feria,
solamente llega una vez al afo y es muy concurrida” por otro lado, las ferias
mas concurridas y tradicionales es la feria de las alasitas, feria que cuenta con
unas caracteristicas que une la fe y el misticismo al momento de adquirir algan
producto en miniatura dentro de esta feria, las ferias ganaderas que son
anuales, las ferias artesanales que son cada lunes, donde el entrevistado 4
menciono, “Las ferias que he visto, es una de estas las alasitas, otra es, hay
una feria que se hace en el campo ferial, en el cual se trae ganado de todo
sitio, se hacen competiciones, se hacen cruces, se venden ahi semen; otra
feria es la feria de turismo de los dias lunes que se vende las artesanias en
laguna temporal; la fiesta de la virgen, bueno, estas son las tradiciones ferias
donde aglomera bastante comercio”, con el tiempo gran parte de estas feria
fueron cambiando con productos contemporaneos, asi habilitAindose nuevos
mercados donde expenden productos de la actualidad a costos bajos, entre
ropa, electrodomésticos, etas ferias normalmente las podemos encontrar los
dias lunes, jueves y domingo junto a estas ferias también los productores de
las zonas aledafias a la ciudad de Juliaca podemos encontrar expendiendo sus
productos de la zona donde podemos encontrar la papa nativa, chufio, moraya,
guinua, trucha, alpaca y una variedad de productos aptos para el consumo
humano pero de manera organica, donde el entrevistado 10 menciona, “las
feria que podemos ver son las de los dias lunes son posmodernas, donde el
comercio se ha vuelto un eje fundamental en los Ultimos tiempos, esos
mercado de Tupac Amaru ahora donde podemos encontrar al por mayor;
tenemos el mercado de San José, el mercado manco Cépac que a la semana
tienen un dia de plaza de comercio que estan programados, esto ha hecho que
hacen un potencial comercial” también hubo algunos entrevistados que
mencionaron algunas ferias mas actuales como es el caso de las ferias de
venta de carros que se da los dias lunes, el entrevistado 6 menciona al
respecto, “la feria de carros esa feria de carros también es muy importante

cada lunes expenden en la avenida Andrés Avelino Caceres”.

Por lo tanto, Juliaca por ser una zona comercial, sus ferias tradicionales y

contemporaneas siguen dandose de forma frecuente de acuerdo a los dias
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programados por los comerciantes, claro que algunas ferias ya se transforman

gracias a la globalizacién que existe en el mercado.

Con respecto a las lenguas tradicionales que podemos encontrar en la ciudad
de Juliaca, la informacién que se recaudd con esta premisa fue inesperado, ya
gue con esta revelacion se rompe mitos urbanos en la ciudad de Juliaca que
solo contabamos con 3 idiomas oficiales tal es el caso del aimara, quechua y
castellano, si hablamos primero del idioma quechua el entrevistado 9 comento,
“el quechua en la zona norte lo hablan en Azangaro, en Asillo, en Nufioa, en
Ayaviri en esas zonas hablan el idioma quechua; el 50% el quechua” dando un
porcentaje aproximado a la poblacion actual con respecto a este idioma,
seguidamente sabemos que el aimara es la lengua que se puede encontrar por
la zona sur y sureste de la ciudad de Juliaca, donde el entrevistado 1 comento,
“30% es de habla aimara porque Juliaca esta enclavada geogréaficamente en
lengua quechua” de la misma forma el entrevistado 6 volvid a recalcar lo
mencionado anteriormente, “Vienen de la zona sur de llave que se habla
bastante el aimara y Juliaca esta conjuncionado por diferentes ciudadanos de
diferentes ciudades; 30% es aimara” pero después de estas respuestas que en
alguna forma afirmaron el conocimiento empirico que se tenia de los idiomas
ya mencionados, asi una gran parte de ambos hablan a grandes rasgos el
castellano para poder interactuar con la poblacion en general, una de las
revelaciones a la entrevista fue que antiguamente en la ciudad de Juliaca los
primero pobladores instalados por la riveras del lugar hablaban idiomas
distintos al aimara, quechua y castellano, pero quedan rezagos de algunas
palabras de estas lenguas que a continuacion el entrevistado 9 menciond,” las
primeras lenguas de Juliaca han sido el puquina y el uru quilla; el 70% de la

toponimia juliaquefia es puquina, después viene el uru quilla que es 15%”.

Por lo tanto, en este punto cabe mencionar que gracias a la inter culturizacion
de pobladores tanto juliaquefios y otras aledafias a la misma, la variedad del
idioma quechua y aimara vienen de la mano con el castellano ya que casi el
100% de estos idiomas se pierden con el pasar del tiempo y las nuevas

generaciones hablan mas el castellano en su gran mayoria.
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Con respecto a las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades en la ciudad de Juliaca, el pago a la tierra es una actividad
costumbrista infaltable al inicio de cualquier festividad, negocio, proyectos
mobiliarios y este tipo de actividades donde la poblacion comparte de acuerdo
al calendario festivo de mencionada ciudad, para hacer las respectivas

ch’alladas, Qu’intus, el entrevistado 10 menciond, “el Qashwa de San
Sebastian se puede ver el pago a la tierra se puede observar un ritual con los
Machuaychas y Chiflipilcos; pero siempre este tipo de celebraciones fue el
culto a la tierra como costumbre primordial al inicio de cada celebracién”,
asimismo, el entrevistado 3 enfatizd que “es del 20 de enero que es en
agradecimiento a la tierra, el carnaval chico, es una fiesta que nunca se va a
perder”, como segunda costumbre mas representativa es el de recoger piedras
y otras actividades, donde el 1 de agosto toda la poblaciéon de Juliaca se
trasladan a los rios aledafios de la ciudad a buscar piedras que son simbolo de
riqueza, con una creencia con vision futura si lo hace con fe, el entrevistado 6
menciono, “el primero de agosto donde cada ciudadano con su fe va los rios a
partir de las 4 o 5 de la mafana a recoger las platitas, las piedritas planas
simbolizando que es dinero, oro”, finalmente, otra de las costumbres mas
representativas de la ciudad de Juliaca se hace en la feria de las alasitas con la
adquisicion de miniaturas, donde cada 3 de mayo la poblacion completa se
apersona a cerro de las cruces hacer la compra respectiva de sus suefios y con
un poco de fe hacerlos realidad, el entrevistado 9 menciond, “la costumbre de
las alasitas uno va con fe y devocidén compra sus casitas, carritos, titulos puede
comprar muchas cosas incluso construcciones, pero de manera diminuta, son
artesanias hechas de manera diminuta, pequefia es una costumbre que

tenemos en la época de las alasitas”.

Indagando sobre las costumbres mas representativas se pudo recabar y llegar
al punto de reconocer que Juliaca es una ciudad muy costumbrista y creyente a
ello, al ser una ciudad de pobladores emprendedores hacen que estas
costumbres resalten y nos demos cuenta que esto se llevara de generacion en

generacion y nunca se perdera.
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Con respecto al valor historico de Juliaca, la mayoria de los entrevistados
manifestaron que Juliaca histéricamente se caracteriza mas por los sucesos y
acontecimientos que se dieron; en el entrevistado 3 resaltd que gracias a la
manifestacion del 4 de noviembre, Juliaca logré establecerse como distrito y a
partir de aquello empezé a desarrollarse, “el 4 noviembre de los martires
porque fallecieron bastante gente juliaquefia luchando por los derechos de
Juliaca”, asimismo, el entrevistado 9 complementé que gracias a la misma
fecha, en Juliaca se empezd a implementar los servicios basicos, “el 4 de
noviembre del afilo de 1965 en donde la poblacién juliaquefia pedia sus
reclamos al gobierno central regional de Puno los servicios basicos de agua luz
y desague”, por otra parte, algunos de los entrevistados afirmaron que Juliaca
también resalta por su valor comercial, donde el entrevistado 2 indicé que
Juliaca es un eje comercial para diferentes provincias y regiones del sur del
Peru, “por el comercio, ya que Juliaca es considerada una ciudad altamente
comercial y esto se conmemora desde épocas remotas, debido a que esta gran
ciudad es eje, punto de encuentro entre otras comunidades, debido a ello
empez6 a expandirse tanto territorialmente y crecimiento de la poblacion”,
asimismo, el entrevistado 8 complemento, que la llegada del ferrocarril fue un
gran impulso para que Juliaca se desarrollara comercialmente, “el ferrocarril ha
consolidado ese desarrollo que habia en Juliaca y lo ha convertido en ciudad
comercial y vial”, finalmente se puede considerar también su valor histérico por
algunos recursos turisticos que mencioné el entrevistado 8 como el templo de
Santa Catalina, “el templo de Santa Catalina, lo cual no es republicano, es
colonial, estamos hablando construida en 1689, estamos hablando de casi 4
siglos atras, entonces ya existia no solo el templo sino alrededor existia una

poblacién”.

Juliaca y su poblacion cuentan con un valor histérico muy resaltante con los
acontecimientos que gracias a las gestas a los reclamos por sus derechos tubo
gran aporte historico y no esta demas resaltar que el valor comercial de Juliaca
es enorme y esto gracias al sistema vial que cuenta la ciudad, finalmente
destacamos los recursos turisticos que son pocos, pero con un buen impulso

podria formar parte del recurso inmaterial que cuenta la ciudad de Juliaca.
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Con respecto a los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico en la ciudad de Juliaca, los carnavales que son festejados
anualmente fueron lo que tuvieron el protagonismo en esta pregunta donde el
entrevistado 9 menciond, “los carnavales uno porque es el mas prolongado de
la zona sur del pais y porque también este carnaval es hecho en la zona de
Juliaca el méas representativo en la zona de la provincia incluso de San Roman
se hizo el mas conocido es el evento programado contemporaneo que es el
que tiene mayor realce y como potencial tiene mucho que ser trabajado porque
en la actualidad no gozamos de un paseo, una avenida donde se puedan
exhibir las danzas de manera que el turista nacional o extranjero puede
admirar o puede valorar”, asimismo, el entrevistado 9 resaltd, “El carnaval de
Juliaca es el que se esta vendiendo y promocionando en agencias turisticas o
el calendario turistico a nivel nacional que son toda una semana de fiesta,
concursos, bailes, danzas, también se convierte un eje importante de comercio
entre febrero y marzo”, de la misma forma, tenemos festividades programadas
gue se desarrollan de acuerdo al calendario festivo de la ciudad de Juliaca, el
entrevistado 11 menciono, “se puede ver que podemos apreciar todas las
festividades que se rigen al calendario anual como: el 20 de enero (Qashwa de
San Sebastian), 3 de mayo (las alasitas), 1ro de agosto, 24 de octubre
(aniversario de Juliaca), 1 de noviembre (todos los santos), 24 de setiembre
(virgen de las Mercedes), navidad, etc.”, finalmente, alguno gestores
mencionan que los eventos programados contemporaneos son los que estan
organizados por la municipalidad donde el entrevistado 5 menciono, “las ferias
a base de que la ciudad es netamente comercial, incluso por el impulso de la
municipalidad hay cada vez mas ferias porque la gente necesita expender sus
productos, entonces origina que la municipalidad promueva mas ferias, y esto
estoy seguro que con el tiempo se va a volver mas grande y porque no en mas
festividades, porque Juliaca es netamente comercial y porque no festiva

también”.

Por lo tanto, vemos que la ciudad de Juliaca se rige basicamente a un
calendario festivo en conjunto trabajo con la entidad publica y ayuda con las
organizaciones de todas las agrupaciones que participan en este tipo de

eventos.
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Con respecto a la condicién en la que se encuentra la infraestructura de la
ciudad de Juliaca, esta en una posicidén intermedia (entre regular y en algunos
casos bueno) acerca de los servicios basicos, la mayoria de los entrevistados
respondieron que el estado actual de los servicios de agua, desagie y luz son
regulares ya que no toda la poblacion de la ciudad de Juliaca cuenta con los
servicios de agua y desague, en cuanto a la electricidad, si posiblemente la
cobertura es casi en su totalidad. En cuanto a los centros de salud, la mayoria
de entrevistados indicaron que estan preparados a medias o regularmente para
la atencion adecuada de la poblacion y los visitantes, con algunas restricciones,
como la falta de impulso y desarrollo de su infraestructura y equipamiento del
mismo. Acerca de los servicios de telefonia que tienen mayor cobertura en la
ciudad de Juliaca son los 4 operadores ya conocidos en la actualidad como
claro, movistar, bitel y entel, los cuales ofrecen diferentes tipos de servicios y
se adecuan a las necesidades y requerimientos de la poblacion. Con relacion a
la sefial de internet en la ciudad de Juliaca, la mayoria de entrevistados
afirmaron que esta en un estado regular y casi alcanzando a un buen estado,
para simplificar se podria decir que, la sefial de internet que podemos encontrar
en la ciudad de Juliaca es Optima y regular, lo cual es bueno y positivo, ya que
la tecnologia va a la vanguardia de la informacion e investigacion. Con
respecto al servicio de transporte tanto terrestre y aéreo se encuentra en un
buen estado, para concluir en este aspecto, el transporte terrestre y aéreo en la
ciudad de Juliaca si satisface regularmente la demanda, en particular, Juliaca
es el eje comercial del sur del Perl, entonces tiene acceso terrestre de todas
las regiones hasta incluso de paises vecinos, finalmente, Juliaca cuenta con el
unico aeropuerto internacional de toda la regibn de Puno, denominado
aeropuerto Internacional Inca Manco Céapac, lo cual es su fortaleza en la

actualidad.

Con relacion a los servicios basicos la mayoria de los entrevistados
respondieron que el estado actual es regular, dentro de la ciudad de Juliaca si
hay cobertura pero en los barrios marginales o aledafias no hay todos los
servicios basicos, asi como lo indico el entrevistado 2, “ Juliaca cuenta con
servicios de agua, desagie y luz, el problema esta en que estos servicios

basicos y necesarios no estad al alcance de todos, esto debido a que esta
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hermosa tierra calcetera dia a dia crece y se expande en gran medida y se

necesitan nuevos proyectos para poder satisfacer estas necesidades basicas”.

Por otro lado, el entrevistado 6 refiri6 que los servicios basicos se encuentran
en un buen estado en el centro de la ciudad, “el potencial que se tiene dentro
del cercado de Juliaca y los barrios aledafios al centro si cuentan con los
servicios basicos, entonces podriamos mencionar de que el 60%
aproximadamente Si cuentan con los servicios basicos”, finalmente, el
entrevistado 9 indico que los habitantes que viven en las salidas y entradas a la
ciudad no cuentan con estos servicios basicos, “las urbanizaciones ya sean
rurales o marginales no gozan actualmente de desagiie agua ni luz entonces

en ese punto hay que mejorar”.

Por lo tanto, el estado actual de los servicios de agua, desagie y luz son
regulares ya que no toda la poblacion de la ciudad de Juliaca cuenta con los
servicios de agua y desague, en cuanto a la electricidad si posiblemente la

cobertura es casi en su totalidad.

En lo que respecta a los centros de salud, la mayoria de entrevistados
indicaron que posiblemente estén preparados para una atencion adecuada de
la poblacion y visitantes, pero con algunas restricciones de no poder cubrir al
100% y también se refiere a situaciones econdmicas en este aspecto, como lo
menciond el entrevistado 2, “tenemos los establecimientos de salud privados,
pero que no todos pueden acceder a ella, por el aspecto econémico, sin
embargo, estos establecimientos estan de alguna u otra manera mas
equipados para poder tratar diferentes enfermedades de la poblacién y de los
visitantes a la ciudad de Juliaca”, para complementar sobre este aspecto el
entrevistado 9 indic6 que Juliaca estad en un crecimiento poblacional muy
acelerado y se necesita mas centro de atencion de salud publicas, “solamente
contamos con un hospital, Juliaca al ser una ciudad de una provincia con gran
cantidad poblacion deberia de por lo menos dos o tres hospitales, claro que
tenemos clinicas gozamos de clinicas pero son privadas”, por otro lado, el
entrevistado 8 refiri6 que se necesita mejorar la infraestructura y equipamiento
de este sector porque no estan bien preparados para abastecer a toda la
poblaciébn que se encuentra en constante crecimiento, “Juliaca para ser una
ciudad cosmopolita, comercial con muchisima poblacion estamos muy mal en
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el sector salud no estamos bien atendidos, nos falta muchisimo en
infraestructura, en personal y equipamiento de salud”, consecuentemente
también el entrevistado 2 indic6 que si, los centros de salud estan preparados
para la atencién de emergencia, aunque con algunas debilidades menores, “los
centros de salud si estan preparados para la atencion de la poblacion, pero el
problema gira no en sus profesionales, sino en la implementacién y
equipamiento que hace falta en cada establecimiento de salud: hospitales,

seguros, centros medicos, entre otros”.

En sintesis, los centros de salud estdn preparados a medias o regularmente
para la atencidon adecuada de la poblacion y los visitantes, ya que falta mas

impulso y desarrollo de su infraestructura y equipamiento del mismo.

Acerca de los servicios de telefonia la gran mayoria de los entrevistados
sefalaron que los operadores que actualmente tienen mayor cobertura en la
ciudad de Juliaca son primeramente claro, seguido de movistar, entel y bitel y
se adecuan a las necesidades de la poblacién como lo indicé el entrevistado 2,
“los servicios de telefonia que tienen actualmente mayor cobertura en la ciudad
de Juliaca, son de las empresas de claro, movistar, bitel y entel, que ofrecen
servicios variados de acuerdo a las necesidades de la poblacion”, asimismo, el
entrevistado 9 complementé que también la cobertura de estos servicios de
telefonia dependen de la ubicacidbn de sus antenas, “sobre servicios de
telefonia que tiene cobertura son los que actualmente conocemos ya sean
claro, movistar, bitel, entel entre los que estan saliendo también de ellos

depende a la ubicacion la zona”.

En resumen, Los servicios de telefonia que tienen mayor cobertura en la ciudad
de Juliaca son los 4 operadores ya conocidos en la actualidad: claro, movistar,
bitel y entel, los cuales ofrecen diferentes tipos de servicios y se adecuan a las

necesidades de la poblacion.

Con relacién a la sefial de internet en la ciudad de Juliaca, la mayoria de
entrevistados afirmaron que esta entre un estado regular y casi alcanzando a
un buen estado, como lo indicé el entrevistado 2, “el internet se ha vuelto
indispensable para todo tipo de comunicacion, en el trabajo, en la educacion,

etc. es por ello que en la ciudad de Juliaca se observo la baja cobertura en este
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aspecto, debido a que la mayor parte de la poblacion requiere actualmente este
servicio”, adicionalmente el entrevistado 10 compard el servicio con otras
provincias mencionando que es mejor en la ciudad, “en servicio de internet es
casi regular, es mejor que de otras provincias es mas veloz”, por ultimo, el
entrevistado 11 sefialé que el servicié es 6ptimo, las bajas coberturas se deben
a la saturacién de linea que es normal en toda ciudad grande, “siempre va a
ser buena en Juliaca y sus distritos, asi tengas la compafia que tu quieras, la
linea siempre sera excelente, ahora si te alejas de Juliaca, ahi ya vemos que
antena es mejor, ahora obviamente como tecnologia, la saturacion es algo

normal como en toda ciudad”.

Para simplificar se podria decir que, la sefial de internet que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca es 6ptima y regular, lo cual es bueno para la
ciudad, ya que la tecnologia va a la vanguardia de la informacion e

investigacion.

Con respecto al servicio de transporte tanto terrestre y aéreo se encuentra en
un buen estado, donde el entrevistado 2 indicd que Juliaca por ser una ciudad
comercial, tiene rutas de ingreso por diferentes regiones y en cuanto al
transporte aéreo sefialéo que se cuenta con un Unico aeropuerto en la region de
Puno, “el transporte terrestre si satisface la demanda, esto debido a que Juliaca
es una ciudad comercial y se le encuentra rutas, en algunos casos, hasta
directos que arriban a nuestra tierra, y al mismo tiempo de toda la region de
Puno, si bien es cierto, en Juliaca se encuentra el aeropuerto internacional Inca
Manco Capac y esto hace que se convierta en potencial para el crecimiento del
turismo en la ciudad”, igualmente, el entrevistado 8 sefialé que ambos servicios
son una fortaleza grande para el desarrollo de la ciudad de Juliaca, “el sistema
vial estamos diciendo que no solo es carreteras y pistas, es también el sistema
aéreo entonces para Juliaca eso si es su fortaleza inclusive ya empezaron las
autopistas que estan en plena construccion, pero lamentablemente por ahora
no se finaliza entre Juliaca y Puno y me parece que en el aspecto vial Juliaca
esta bien y es una fortaleza”, complementado, a lo anterior el entrevistado 5
sefalé que el servicio es regular e irregular a la misma vez, lo cual depende
mucho de las temporadas de arribo de visitantes, “es muy irregular, considero,

afortunadamente Juliaca tiene una ubicacibn muy estratégica lo cual le
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favorece para el transito, sin embargo, no esta siendo muy bien aprovechado, y
esto también la satisfaccion de la demanda, considero que es muy irregular,
hay temporadas en las que si se puede satisfacer, hay temporadas en las que

no-.

Para concluir en este aspecto, el servicio de transporte terrestre y aéreo en la
ciudad de Juliaca si satisface regularmente la demanda, en particular, Juliaca
es el eje comercial del sur del Perd, entonces tiene acceso terrestre de todas
las regiones hasta incluso de paises vecinos, finalmente, Juliaca cuenta con un
aeropuerto internacional Inca Manco Capac, lo cual es su fortaleza en la

actualidad.

Con relacion a la situacion actual de la planta turistica existente en la ciudad de
Juliaca, se encuentra en una situacién regular y moderado, acerca del estado
actual de los establecimientos de hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y
bares, la mayoria de los entrevistados indicaron que se encuentran en una
situacion regular, es decir, poseen una planta turistica con una implementacion
moderada, porque no ofrecen un servicio completo y la calidad de atencién es
regular, afiadiendo que en algunos casos estos establecimientos estan en
buenas condiciones, sobre todo en los restaurantes que estan siendo
reemplazados por las quintas que ofrecen otros servicios adicionales como:
playa de estacionamiento, area verde, servicio de bar, entre otros. Asimismo,
referidos a los miradores y piscinas, la gran mayoria de los entrevistados
mencionaron que se encuentran entre regular y buen estado, hay miradores
donde se puede observar la inmensidad de Juliaca pero los mismos estan
siendo un poco descuidadas por falta de incentivos para su desarrollo, en
sintesis, las instalaciones relacionadas al turismo: los miradores y la piscina
olimpica municipal de la ciudad de Juliaca estan entre una condicion regular-
bueno, ya que Juliaca cuenta con varios miradores desde donde se puede
apreciar y observar la majestuosidad e inmensidad de la ciudad y se
encuentran muy cercanas a la ciudad, en cuanto a la piscina municipal, tiene

una visita moderada y diaria.

En cuanto al estado actual de los establecimientos de hospedaje, restaurantes,
agencias de viaje y bares, la mayoria de los entrevistados indicaron que se
encuentran en un regular estado, como por ejemplo, el entrevistado 2 sefiald
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que estos servicios no brindan una atencion completa, “Juliaca no cuenta con
establecimientos de hospedaje, restaurantes, agencias de viajes y bares que
brinden un servicio completo, sin embargo Juliaca cuenta con algunos
establecimientos que ofrecen un servicio considerable es decir, casi completo,
pero que no satisface las necesidades en tiempos de festividades, ya que
arriban a la ciudad de Juliaca visitantes nacionales e internacionales”, de modo
similar el entrevistado 5 refirid que estos servicios deben ser mas impulsados y
mejorados en su calidad de atencion al cliente, “en relacibn a hospedajes,
considero que falta mas calidad, hay uno que otro, que bueno, ya no serian
hospedajes sino hoteles, pero, podemos ver por ejemplo alrededor de los
principales terminales, hay hospedajes que no brindan la atenciéon debida sobre
todo para las personas visitantes, los mismo con los restaurantes, es muy
irregular; agencias de viaje no conozco en Juliaca, tengo entendido de que no
hay; en relacion a los bares, Juliaca siempre ha sido en ese sentido, por su
caracteristica comercial, siempre ha albergado este tipo de lugares para el
ocio, es bien conocido por ella, sin embargo, falta mas calidad”, en cierta
medida el entrevistado 3 sefald que los establecimientos de hospedaje
cuentan con un buen servicio y con respecto a los restaurantes, indico que
estan siendo reemplazados por las quintas, los cuales son restaurantes mas
grandes e implementados, incluso cuentan con un area verde, estacionamiento
y ofrecen también servicio de bar, “ son de 2 estrellas o 1 estrella, entonces los
hoteles no son tan lujosos, pero si cumplen con las normas establecidas pienso
yo, entonces esos son de acuerdo a los hoteles; ahora de los restaurantes,
reconocidos no tenemos, pero si puedo decir que en Juliaca hay bastantes
quintas, y son grandes mayormente estan alrededor de Juliaca y son

adecuadas”.

En modo de resumen se puede deducir que el estado actual de los
establecimientos de hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la
ciudad de Juliaca se encuentra regularmente, porque no ofrecen un servicio
completo y la calidad de atencion es moderadamente y en algunos casos estos
establecimientos estan en buenas condiciones, sobre todo en los restaurantes
que estan siendo reemplazados por las quintas que ofrecen otros servicios

adicionales como: playa de estacionamiento, area verde, bar, etc.
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En lo que respecta a los miradores y piscinas, la gran mayoria de los
entrevistados mencionaron que se encuentran en un moderado o regular
estado, asi como lo indico el entrevistado 8 que hay miradores donde se puede
observar la inmensidad de Juliaca pero los mismos estan siendo descuidadas
por falta de incentivos para su desarrollo, “por la calle Ica se construy6é una
subita al sector del cerro Huaynarrogue, me parece que ha sido una buena
obra, una buena iniciativa; los pocos miradores que hay, son minimas y no se
esta trabajando en el aspecto turistico falta un trabajo coordinado, integral
sobre este tema”, afladiendo sobre las piscinas el entrevistado 10 mencioné
que se cuenta con una piscina municipal pero falta impulsar varios aspectos, “la
piscina municipal que esta en la rinconada, eta piscina funciona pero no esta
adecuadamente conservada le falta poner los servicios en valor”, por otra parte,
algunos entrevistados indicaron que los miradores y piscinas se encuentran en
buenas condiciones, por ejemplo el entrevistado 2 sefial6 que hay varios
miradores desde donde se puede apreciar y contemplar a la ciudad y en cuanto
a las piscinas, mencioné sobre la piscina olimpica municipal, “tenemos el
mirador del cristo blanco, mirador del cerro Huaynarroque y el mirador
chifiipilcos; desde estos miradores se puede apreciar una vista panoramica de
la ciudad de Juliaca y donde es posible observar la extension en toda su
magnitud, el visitante puede acceder a estos sitios privilegiados caminando,
subiendo gradas y en algunos casos en movilidad; Juliaca cuenta con la
piscina olimpica municipal, ubicada en el barrio la rinconada en perfectas
condiciones, para toda la poblacion”, por el contrario, el entrevistado 10
manifesté que los miradores se encuentran en descuido, “los miradores estan
abandonados, no rinden condiciones de seguridad no tiene ornato del parque
de estos miradores no estan tratados adecuadamente desde que fueron

inaugurados”.

Por consiguiente, las instalaciones relacionadas al turismo: los miradores y la
piscina olimpica municipal de la ciudad de Juliaca estan entre una condicion
regular y bueno, ya que Juliaca cuenta con varios miradores desde donde se
puede apreciar la majestuosidad e inmensidad de la ciudad y se encuentran
muy cercanas a la misma; en cuanto a la piscina municipal, tiene una visita

moderada.
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Con respecto al interés de la comunidad local por participar en el desarrollo de
las festividades en la ciudad de Juliaca es positivo y bueno, en cuanto al rol de
la poblacion en lo que concierne a la actividad turistica relacionado a las
festividades esta mas enfocado en lo que es el comercio, la poblacién
implementa los diferentes negocios para un mejor recibimiento de los visitantes
en épocas de festividades, en definitiva, la popularidad, espontaneidad y
naturalidad del juliaquefio hace que se desarrollen estas festividades,
afladiendo la difusion cultural que influyen bastante, ya que es la misma
poblacion que interfiere con su participacion y como espectador en estas
festividades importantes, es decir, cumple con un rol fundamental de ser
participante y espectador. Acerca de la organizacién de la poblacion en las
festividades, la mayoria de los entrevistados sefialaron que cuentan con una
buena organizacién, por consiguiente, en épocas de festividades donde Juliaca
atrae a muchos visitantes, la poblacion de juliaquefia se organiza bien, debido
a que desarrollan una organizacion estable, sobre todo los coordinadores o
juntas directivas son los que impulsan una organizacién constante para que se
desarrollen de la mejor manera posible todas las festividades. Con relacién a
los ciudadanos organizados que promueven actividades que impulsen al
turismo, son fundamentalmente: la federacion de arte y cultura (FEDAC)
quienes organizan, promueven y se centran generalmente en la satisfaccion de
los visitantes, ellos se encargan de velar que todo salga de la mejor manera
posible, los mismos trabajan juntamente con el municipio de Juliaca, quienes
también son los encargados de organizar a los conjuntos participantes, a los
comerciantes y a la poblacion en general para que se desarrolle
adecuadamente las festividades, adicionalmente hay otros ciudadanos
organizados que contribuyen también como los hoteles, los restaurantes, la
asociacion de artesanos, los presidentes de barrios, etc. que influyen en
garantizar que estas festividades tengan mayor realce e impulso con los
visitantes y participantes, con el proposito de que ellos se lleven una buena

satisfaccion de su experiencia.

En lo que se refiere al rol de la poblacion en lo que concierne a la actividad
turistica relacionado a las festividades esta mas enfocado en lo que es el

comercio, el entrevistado 2 sefial6 que la poblacién implementa los negocios
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para un mejor recibimiento de los visitantes en las épocas de festividades, “la
poblacion juega el papel de promotor y se ve obligado a implementar sus
negocios locales, para el mejor recibimiento de los visitantes. La ciudad de
Juliaca en estas fechas de festividades se vuelve nucleo receptor de visitantes,
debe orientarse preferentemente a realizar atractivos incentivantes,
promocionarios, publicitarios, con el fin de crecer la industria del turismo”,
ademas, otros entrevistados indicaron que el rol se desarrolla también por la
difusion cultural, como por ejemplo el entrevistado 9 afirm6 que en las
principales festividades la poblacién juliaquefa tiene un rol fundamental de ser
participante y espectador, “los carnavales, festividad de las alasitas, virgen de
las Mercedes entre otros el poblador tiene el rol de espectador porque gran
cantidad de la poblacion es quién se conglomeran estas festividades y participa
de manera espectador, el otro de forma participativa ya que el mismo poblador
del Juliaca es quién danza y participa con fe, devocion o por alegria participa
en las diferentes danzas”, cabe sefalar también que el entrevistado 5 di6 a
conocer que la popularidad, espontaneidad y naturalidad de la poblacion hace
que se desarrollen estas festividades, “el juliaguefio es mas espontaneo, le
nace surgir sobre todo en las festividades, no esta tan programado, no esta tan
coordinado, sin embargo, se ve también personas que suelen organizar, pero
no lo ven tanto por el lado turistico, lo ven mas por el lado interno, popular de
nosotros mismos en relacion a las festividades, pero el rol es muy importante
en la poblacién porque esa espontaneidad, esa naturalidad hace que pueda ser

también atractivo para el turista”.

En definitiva, el rol que cumple la poblacion, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca es muy
importante y fundamental porque la popularidad, espontaneidad y naturalidad
del juliaguefio hace que se desarrollen estas festividades y también el rol
comercial y la difusion cultural influyen bastante, ya que la poblacion juliaquefia
prepara el comercio para recibir de la mejor forma al visitante, finalizando es la
misma poblacién que interfiere con su participacibn y como espectador en

estas festividades importantes.

Acerca de la organizacién de la poblacién en las festividades, la mayoria de los

entrevistados sefialaron que cuentan con una buena organizacién, asi como lo
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menciono el entrevistado 2, que los ciudadanos juliaquefios velan por el bien
comun de su tierra en cada festividad, “la poblacion de Juliaca se organiza
como ya lo habia mencionado haciendo mejorias en sus negocios locales, en la
participacion activa de las festividades. En conclusion, cada ciudadano ve por
el bien comun de su tierra, para que cada festividad se realice con la
participacion de todos y para todos”, asimismo, el entrevistado 9 refirié que una
buena organizacion se ve sobre todo en los carnavales, donde los lideres o
coordinadores de los diferentes conjuntos pretenden organizar con anticipacion
para que se desarrolle adecuadamente las festividades, “La organizacién es
basicamente hecha por los dirigentes de cada agrupacion folclérica son
quiénes van con ese interés con ese impetdo de querer participar en las
diferentes festividades que tiene la ciudad de Juliaca los presidentes, los
lideres de las agrupaciones son las cabezas y son quiénes estan impulsando a
qgue Juliaca sea también reconocida en el area de las danzas de los pasacalles
mas largos de la zona sur del Per(”, por otro lado, el entrevistado 1 indicé que
la organizacion es regular debido a que hay ciertos debilitamientos culturales
que deberian mejorar sobre todo en los carnavales, “en cuanto a danza lo
anico que se observa de manera particular son los conjuntos de danzas tipicas
autoctonas, mestizas, coloridas y no hay un proyecto donde se pueda definir a
corto o mediano plazo lo que se deberia hacer en cuanto a la cultura, hay

falencias, hay debilitamiento”.

A modo de conclusién, en las épocas de festividades con un enfoque inmaterial
que atraen a los visitantes, la poblacion de Juliaca se organiza bien, debido a
que cada ciudadano vela por el bien comun de todos, desarrollan una
organizacion estable de todos para todos, los coordinadores o juntas directivas
son los que impulsan una organizacion constante para que se desarrollen de la

mejor manera las festividades.

Con relacién a los ciudadanos organizados que promueven actividades que
impulsen al turismo, son destacados dos organizaciones: la FEDAC
(Federacion de arte y cultura) y el municipio de Juliaca y ambos van de la
mano, asi como lo indico el entrevistado 2, “La federacion de arte y cultura de
Juliaca ya que cumple la funcién de organizar las diferentes festividades o

eventos en la ciudad de Juliaca juntamente con la municipalidad provincial de
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San Roman, organizando, detallando y haciendo ajustes sobre dichas
festividades para promoverlas”, en adicién a lo anterior el entrevistado 3 indico
qgue el municipio liderado del alcalde tiene la funcién de organizar estos

“*

acontecimientos importantes y asi incentivar el turismo, “el municipio, la
municipalidad de San Roman, el alcalde tiene la funcion de organizar a los
comerciantes, a la poblacion, la municipalidad dispone los lugares donde van a
bailar los conjuntos, los lugares adecuados”, asimismo, el entrevistado 4 sefial6
que también existen otros ciudadanos organizados que influyen en garantizar
que estas festividades tengan mayor realce e impulso para con los visitantes,
con el objeto que se lleven una buena satisfaccion de su experiencia, “los
ciudadanos organizados son los hoteles, directamente encargados, los
restaurantes, los comerciantes y debe haber personas aparte que vienen, como
en este caso, los presidentes de barrio que su funcion es garantizar que todo
salga bien; el municipio es el encargado de que se imparta el orden porque
ellos son los que hacen las coordinaciones para que todos los eventos estén

garantizados”.

Para resumir, los ciudadanos organizados que promueven actividades que
favorezcan al turismo en Juliaca son fundamentalmente: la federacion de arte y
cultura (FEDAC) quienes organizan, promueven y se centran generalmente en
la satisfaccion de los visitantes, ellos se encargan de velar que todo salga de la
mejor manera posible, los mismos trabajan juntamente con el municipio de
Juliaca, quienes también son los encargados de organizar a los conjuntos
participantes, a los comerciantes y a la poblacion en general para que se
desarrolle adecuadamente las festividades, adicionalmente hay otros
ciudadanos organizados que contribuyen también como los hoteles, los

restaurantes, la asociacion de artesanos, los presidentes de barrios, etc.
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V. DISCUSION

En cuanto al potencial turistico de las principales festividades que se
desarrollan en la ciudad de Juliaca, presentan un buen potencial turistico pero
con algunas deficiencias minimas que interfieren en su impulso y desarrollo,
entre las festividades mas resaltantes se tiene a la Qashwa de San Sebastian,
los carnavales de Juliaca, la festividad 3 de mayo de las alasitas y la virgen de
las Mercedes, en concordancia a lo anterior SECTUR (2005), indica que el
potencial turistico se determina por la capacidad que tiene todos los productos
de indole turisticos del espacio o sitio para satisfacer las necesidades y
preferencias de los visitantes a una regidén o espacio en particular, ante ello se
puede inferir que el potencial turistico es donde se reune todos los recursos
turisticos, las festividades en este caso, que tiene Juliaca que busca satisfacer
las necesidades de los visitantes, asimismo la UNESCO (2003), recalca que el
patrimonio cultural inmaterial, es transmitido de generacion en generacion y asi
recrean permanentemente todas las comunidades y los grupos sociales en
funcion de su medio geografico, su interaccion con la naturaleza y la historia,
en este aspecto se puede ver que las festividades de Juliaca son patrimonios
culturales inmateriales que se transmiten de generacion en generacion, por otro
lado, Lorenz (2010) complementa que las festividades son sucesos o
acontecimientos culturales donde las sociedades humanas se disponen para
celebrar, realizar un agradecimiento, recordar y realzar un determinado hecho
importante. Las festividades son culturales por que se relacionan con la forma
de cdmo cada sociedad u organizacibn comprende e interpreta el mundo, a
modo de concluir, se puede resaltar que las principales festividades de Juliaca
tienen una trascendencia cultural de suceso y costumbres importantes, donde
poseen una particularidad Unica y cada vez va creciendo y transmitiéndose de
diferentes generaciones, reuniendo cada vez mas visitantes locales, nacionales

e incluso internacionales.

Sobre los recursos turisticos inmateriales que presentan potencial para el
desarrollo del turismo en la ciudad de Juliaca, tiene un alto potencial pero con
algunas dificultades que limitan su desarrollo, ya que posee pequeiias
debilidades de impulso, pero tiene buenos patrimonios culturales e inmateriales

para los visitantes, en complementacién con lo que menciona Machin (1995),
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que el recurso turistico es todo atractivo que forma parte de un destino, para
asi determinar la eleccibn y motivar la visita del turista local, regional o
nacional, y resalta la idea de que todos los recursos turisticos son el pilar sobre
la que se incrementa la actividad turistica, por lo mencionado se puede deducir
que si los recursos turisticos inmateriales son importantes e interesantes, estos
seran los pilares para que se motive y se aumente la actividad turistica,
asimismo, SECTUR (2002), indica que los recursos turisticos son el pilar de
todo el desarrollo turistico y eso es, en funcién del atractivo y su singularidad,
podria tener mucha influencia como la alternativa de su destino, gran parte de
lo mencionado es un atractivo de caracter cultural o natural y por su debilidad e
inestable valor, su seguridad y buena gestion tiene que ser una prioridad, de lo
anterior se puede inferir que si no hay una buena gestion de los entes
involucrados sobre estos recursos turisticos inmateriales, puede debilitarse

como potencial, entonces debe existir una buena gestion.

En cuanto a la artesania en Juliaca, es una caracteristica particular ya que “las
Calceteras” tienen un legado que lo fueron adquiriendo de generacion en
generacion, la calidad de disefio de sus textiles hechos a crochet es unico, los
insumos y técnica que utilizan lo hacen desde la materia prima al color natural
de la lana, para la fabricacion de sus textiles, en efecto, Lagarde (1993),
menciona que la artesania es la identidad cultural y de género y es por eso que
estan fuertemente enlazadas porque los articulos fisicos son el resultado de la
cosmovision de un grupo humano y a su vez de cada generacion, por lo tanto,
las artesanas calceteras tienen una identidad cultural en sus disefios y técnicas
para la ejecucion de sus textiles, los cuales se transmiten de generacion en
generacion, por otro lado, la OMT (2013), indica que la artesania son
productos que estan hechos a mano que caracteriza al entorno y tradicién
propia del lugar determinado, de esta forma impulsan su economia al realizar
este tipo de productos y ofrecérselos a visitantes o turistas como souvenir, esto
se practica mayormente en los nuevos destinos a visitar, aqui se puede resaltar
que la artesania juliaguefia es Unica en sus disefilos hechas a mano y

caracteriza a las calceteras.
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En cuanto a las principales leyendas historicas se tiene la leyenda del Hatun
Q’acka (piedra sagrada) los juliaquefios tienen mucha creencia y respeto hacia
ella, entre los mitos que fueron transmitidas de generacion en generacién, se
tiene al hotel Arce y la casa de jr. Piérola con Tumbes, que ambas estan
embrujadas y finalmente una leyenda contemporanea son los frailes sin cabeza
que viene desde la época colonial con la llegada de los franciscanos a la
ciudad de Juliaca, por ende, Arias (1954), menciona que una leyenda popular
es presentada en la actualidad an6nimamente y esta limitada a una regién en
especifico, para esto se precisa seguir el desarrollo a lo largo de todo el tiempo
y el espacio, ver qué elementos se han ido infiltrando, cual era su origen o de
qué hecho real se estd derivando, qué influencia intervino en su
transformacion; en definitiva, las leyendas y mitos histéricos y contemporaneos
de Juliaca tienen una trascendental popularidad e importancia ya que Juliaca
es una ciudad muy creyente y esto se transmite desde antiguas generaciones,
por otro lado, Vico (1971), menciona sobre mito, primero que es bueno detallar
el sentido en el que se usara el concepto, en este caso, que mito se diferencie
de su sentido comun, segun el cual dice que "mito" es un sinébnimo de
"falsedad” o de una "fabula" por lo contrario, se propone aceptar una definicion
de “mito” que entrega Giambattista Vico, el cual dice, que, aunque sea
etimolégicamente falsa, segun dicen los fil6logos, resulta que sea
esclarecedora: él propone que la voz mythos se alude principalmente al mito
arcaico que tiene un significado de “narracion verdadera” en este sentido los
mitos del hotel Arce y la casa embrujada de jr. Piérola, posiblemente sean
narraciones verdaderas que ocurrieron en el pasado y aun estan

manteniéndose su postura en la actualidad.

Asimismo Los platillos con mayor potencial turistico son p“atacaldo, el
p“esque, el lawa o mazamorra de quinua con Kk atawi (cal) el chaullathimpu,
thimpu de trucha, caldo de cabeza, ispi frito, estos platos son representativos
de Juliaca y Puno, por el clima y la zona agreste que tiene esta region, los
granos, los tubérculos, sus derivados, son muy nutritivos, ya que lo hacen de
manera natural y puede ser una fortaleza a favor de la potencialidad de sus
platos tipicos, se puede contrastar segun la OMT (2013), que la gastronomia

comprende los alimentos y bebidas de singular trascendencia de grupos o
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culturas determinadas de ciertos lugares. El patrimonio de la gastronomia es
una escala popular entre los visitantes, que ha puesto a muchos lugares en el
mapa turistico de la gastronomia, sobre todo en Europa, y cada vez mas en
Latino América y Asia, de cierta manera se puede interpretar que los platos
tipicos que existen en Juliaca tienen un valor trascendental de su cultura y se
puede considerar en el mapa turistico de la gastronomia, para complementar
Gillespie & Cousins, (2002), conceptualizan a la gastronomia como el arte y la
ciencia del buen comer y beber, un concepto que se extiende y se acerca a los
elementos de tradicion, cultura, sociedad y civilizacion, en consecuencia, los
platos tipicos que existe en la ciudad de Juliaca siempre resaltaran su tradicion,

su cultura y sociedad de todo su entorno.

De la misma forma el arte que realizan y la diferencia con otras
manifestaciones hechas en Puno, Juliaca se caracteriza por sus danzas
tradicionales y unicas como el Qashwa de San Sebastian, una danza que se
vincula en un ritual de pago y respeto a la Pachamama, seguidamente de su
artesania con las “calceteras”, por esa razon Juliaca es conocida como la
ciudad calcetera, finalmente se menciona que también cuenta con pintores
reconocidos de la zona donde podemos ver sus cuadros artisticos en los
templo principales de las provincias de Puno, paralelamente, Malo (2006)
menciona que el arte esta vinculado sobre la belleza, su contemplacién y
expresion, donde lo subjetivo juega un principal papel; asi como la belleza
como su forma de captarla y expresarla, asi como las ocasiones en que son
propicias para que se den, estan condicionadas culturalmente, en
consecuencia, son totalmente diferentes en las colectividades humanas,
entonces, es preciso tener presente, que el arte juliaquefio tiene caracteristicas
muy particulares en su danza, artesania y pintura, donde expresan y

contemplan la belleza artistica de esta gran ciudad.

Seguidamente, entre las principales danzas que se puede encontrar en la
ciudad de Juliaca, tenemos la majestuosidad del Qashwa de San Sebastian
que se puede apreciar cada 20 de enero con sus Machuaychas y Chiflipilcos,
también se tiene a los soldaditos de Santa Catalina una danza de la época
colonial que ya pocas veces podemos apreciarla por falta de practica, también

se menciona que la danza de los Puli Puli, una danza que se encuentra casi
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extinto, adicionalmente, Murcia & Jaramillo (2000), resaltan que la danza es
una actividad artistica que expresa con el cuerpo el sentimiento del alma,
donde la persona manifiesta todo su legado cultural a través de sus
movimientos gestuales y corporales, expresando su dia a dia y su sentir, cabe
sefalar que las majestuosas y coloridas danzas de Juliaca manifiestan todo un
legado cultural, expresando el sentimiento a través de sus movimientos
corporales y gestuales, por otro lado, COPELAND Y COHEN (1983),
manifiestan sobre la danza, que son movimientos corporales y gestuales que
se mezclan de manera compleja. Estas surgen a partir de un deseo y con esa
nocién son gestos y movimientos muy reales, los cuales se utilizan para crear
algo parecido con la autoexpresion del bailarin y es por esa razon, se
transforman en movimiento espontaneo virtual, o gesto Vvirtual, por
consiguiente, las danzas tradicionales como el Qashwa de San Sebastian y los
soldaditos de Santa Catalina expresan movimientos y gestos reales que

sucedieron en el transcurrir de la historia y tradicion juliaquefia.

En cuanto al potencial turistico de las danzas de Qashwa de San Sebastian y
los carnavales de Juliaca, primero, el Qashwa es una danza ancestral, es una
danza de naturaleza guerrera, que aparecié en la época que florecieron los
reinos aimara y g'olla, de ahi es el origen de esta danza, y se popularizo en el
periodo Inca, en la colonia le dieron un apellido, desde ahi se llama Qashwa de
San Sebastian, esta danza sigue desarrollandose en la primera a floracion en
términos quechuas el huchuy p’oqoy o pequefio carnaval, con la participacion
de dos grupos destacados los Machuaychas y Chifiipilcos, una danza que se
vincula en un ritual de pago a la tierra y veneracion hacia la Pachamama,
también porgue esta danza esta reconocida como Patrimonio cultural inmaterial
de la nacion, en concordancia con Calsin (2001), indica que esta danza es
conocida también como el carnaval chico de Juliaca o la danza de los Tokoros,
es una de las festividades mas representativas y tradicionales de la ciudad de
Juliaca. Con esta manifestacion artistica, se inician las actividades festivas en
la ciudad de los vientos, cada 20 de enero, se desarrolla la participacién de la
Agrupacion de Machuaychas de Tokoros y Pinquillos y la Asociacion Folclorica
de Tokoros y Pinquillos los Chifipilcos, también Calsin (2008), afiade que el

Qashwa de San Sebastidn es una danza de origen qolla, los danzarines de
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esta expresion guerrera bailan y cantan en circulo acompafado de sones de
tokoros, pinquillos, tambores y pututos. Durante el Tawantinsuyo la Qashwa se
ejecutaba en las grandes festividades por ser una de las principales
expresiones coreograficas. Uno de los estribillos triunfales que aiun se conoce
es el iWipha! En el Qashwa, la danza, musica y el canto forman una sola
unidad, ademés, Roque (2018), sefiala que la festividad Qashwa de San
Sebastian fue declarada Patrimonio Cultural de la Nacion por el Ministerio de
Cultura a través de la Resolucion Ministerial Nro. 692-2011-VMPCIC-MC, el 5
de setiembre de 2011, por consiguiente, el potencial y singularidad de esta
danza se encuentra en su manifestacion artistica y cultural de dos
agrupaciones muy destacadas: la Agrupacion de Machuaychas de Tokoros y
Pinquillos y la Asociacion Folclérica de Tokoros y Pinquillos los Chifipilcos, su
musica, danza y canto forman un solo elemento, afiadiendo que esta danza
esta vinculado con el pago y veneracion a la tierra (Pachamama) y al inicio de
los carnavales.

A continuacion, sobre los carnavales de Juliaca que tienen una singularidad de
ser los carnavales mas extenso del Perd, ya que se desarrolla en una semana
de fiestas, haciendo una variedad de concursos de danzas autoctonas y traje
de luces provenientes de las diferentes provincias y regiones del Perq, estas
danzas atraen una infinidad de visitantes y se desarrollan en diferentes lugares
de la ciudad de Juliaca, en complementacion, Ayca (s.f.), resalta que Juliaca es
considerado como la capital del carnaval Punefio, la espectacularidad y la
majestuosidad del carnaval en Juliaca es un acontecimiento muy importante y
especial, las manifestaciones y costumbres trascendentales de la poblacién
calcetera, fueron desarrollandose como la mayor expresion folklorica del
altiplano punefio, con danzas autéctonas que muestran una legitima y profunda
identidad cultural y danzas de traje de luces que también demuestran el
impresionante luminosidad o resplandor bajo los rayos del sol altiplanico y
ademas, Apaza (2012), indica que la tradicion y el folklore conserva las
costumbres ancestrales de un pueblo guerrero, como el agradecimiento y
homenaje a los apus, el ritual del saumeo y la decoracion y embelleciendo cada
vivienda con flores, misturas, serpentinas y globos de diferentes colores,
también indica la magnificencia dancistica de instituciones o escuelas de arte,

gue se organizan y se agrupan de miles de musicos y danzarines, quienes
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debidamente clasificados protagonizan espectaculares danzas gratuitas
concursando incansablemente varios dias por mas de una semana, los miles
de espectadores nacionales y extranjeros, disfrutan agradables momentos al
contemplar y oir las melodias de las grandes bandas de musicos de Juliaca,
Puno, Tacna y otras regiones de Peru y Bolivia y las maravillosas coreografias
de las danzas nativas, los irremplazables sikuris, las espectaculares e
impresionantes morenadas, las juveniles sayas, tobas y tundikes, las famosas
diabladas, los coloridos tinkus, y todas las manifestaciones artisticas
difundidas por las culturas altiplanicas; en la globalizacién y competitividad
actual, Juliaca desarrolla los concursos dancisticos en los carnavales sobre un
prestigio nacional e internacional, considerandose asi a los carnavales
juliaquefios como uno de los carnavales mas prolongados y fastuosos de
Andino América, en definitiva, los carnavales de Juliaca son los mas
prolongados y majestuosos del Perl ya que congrega una infinidad de danzas
autoctonas y de traje de luces acompafiados de espectaculares agrupaciones
musicales y retne también a miles de espectadores y visitantes, los cuales se
desarrollan por mas de una semana, expresando y difundiendo las costumbres
y tradiciones culturales de esta tierra altiplanica por lo cual esta festividad es

una fortaleza para potenciar el turismo.

Mientras tanto el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas, es
una actividad bien concurrida por los pobladores de la ciudad de Juliaca y otras
regiones, haciendo que esta feria sea la mas concurrida por los resultados que
tienen los creyentes en la adquisicion de cosas en miniatura que a futuro se va
a hacer realidad, viene acompafnado con sus rituales en honor al cerro de las
cruces y al Ekeko, en concordancia a lo mencionado, Apaza (2010), sefiala que
la palabra Alasita es de origen aimara que significa comprame. Esta tradicion,
tiene lugar en el cerro Santa Cruz, el 3 de mayo, la caracteristica principal de
esta festividad es la compra y venta de objetos en miniatura de todo tipo de
productos entre ellos, los mas comercializados son las casas, los carros, los
titulos profesionales, los terrenos, el dinero (soles, délares y euros) abarrotes,
computadoras, muebles en general, etc., que se anhela en el futuro de la vida
real, porque estos simbolizan prontos deseos realizados. También, sefala que

esta feria singular y llena de fantasia tiene como protagonista principal al
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Ekeko, conocido como amuleto aimara o idolo g'olla, en la actualidad se le
representa como un enano extraordinario de tez clara, cuerpo obeso, cabeza
ancha con poco cabello y con una mirada altanera, estbmago gordo, medio
jorobado, con la cara sonriente, bigotes breves, con una chaqueta acortada,
pantalones negros y acortados, faja y chullo multicolor, que surge en los andes
peruano-boliviano, aproximadamente en el siglo IX d.C. Este Ekeko simboliza
la abundancia, la alegria, el amor, la productividad, el bienestar y la riqueza. Se
le considera como el Dios andino de la abundancia, por lo cual la feria de
Alasitas no termina con la compra de productos en miniatura que se ofrecen en
dicha festividad, sino que lo mas fundamental es el acto ritual de la Sahumada
con incienso y el Ch’allachi, en sintesis, el potencial turistico de la feria de las
Alasitas presenta varias caracteristicas interesantes, importantes y
trascendentales como: la adquisicion de objetos en miniatura que a futuro se
hara realidad, lo cual viene acompafado con un acto ritual de sahumada y
ch’allachi de los mismos, asimismo tiene un mufieco o amuleto como
protagonista singular “el Ekeko” que simboliza la abundancia, la productividad,
el bienestar, etc., Juliaca es una ciudad de fe, por lo tanto tiene una creencia
particular de esta feria que retine miles de visitantes locales y nacionales, Por
otro lado, el historiador Calsin (2016), manifesté que las ferias aparecieron por
obra de la cultura Pukara, ya que ellos habilitaron una plaza o escenario
especifico denominado c’ato que proviene del idioma Pukina que significa
mercado, en la actualidad los g’atus semanales, mensuales y anuales persisten
en algunos pueblos de la regién de Puno, por lo tanto la feria de las Alasitas,
esta vinculado también a la denominacion c’ato, ya que en esta feria se
desarrolla un intercambio de bienes de productos en miniatura, también incluye

la gastronomia, presentacion de agrupaciones musicales, etc.

En cuanto a la festividad de la virgen de las Mercedes, la patrona de la ciudad
de Juliaca, que se desarrolla cada 24 de setiembre, es una festividad grande
que viene acompanada con una feria llamada “Feria de la Integracion Andina”,
donde la gran mayoria de las provincias de puno llegan a Juliaca a expender
sus productos, y el dia principal de la festividad lo hacen con la participacion de
muchas agrupaciones de danzas en traje de luces y autdctono en reverencia a

la patrona de Juliaca, la virgen de las Mercedes, en relacion a lo anterior,
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Calsin (2001), sefiala que, a finales del Siglo XIX, la poblacion del llamado
pueblo nuevo, tenian la necesidad de una plaza, una festividad, una capilla,
entre otros elementos para poder desarrollar su devocion a la virgen de las
Mercedes como devotos fieles, es por ello que decidieron construir una capilla
en honor a esta patrona religiosa que poco a poco se fue imponiendo. Esta
festividad se caracterizaba por la participacion de los tradicionales morenos, las
agrupaciones de sicuris y por los fastuosos castillos pirotécnicos, por otro lado
el historiador calcetero, Apaza (2010), sefiala que primero se bautizé a la
poblacién como Santa Cecilia de Juliaca siendo fieles a la politica colonial, es
asi que contribuyeron al avance econémico que iniciaba a ser el centro de toda
actividad comercial y sigue siendo destinada y reconocida como la Capital de la
Integracién Andina por la Ley N° 24733, posterior a ello el pueblo opto por
santa Catalina los denominados pueblo viejo (Machuaychas); en cambio los del
pueblo nuevo (Chifipilcos) por su devocion eran grandes seguidores de la
virgen de las Mercedes. De esta manera, la fe, la devocion del catolicismo y
una impactante parada dancistica presentan a uno de los principales
acontecimientos religiosos en Juliaca, la festividad Virgen de las Mercedes. Por
otra parte, esta festividad se caracteriza por dos actividades importantes,
primero, la Feria de la Integracion Andina, donde muchos artesanos,
yerbateros, los impresionantes juegos mecénicos, la gastronomia (local y
nacional) retnen a los visitantes locales y nacionales; y segundo, la fastuosa
parada de devocidn, le ha concedido mayor popularidad a la fiesta, a modo de
concluir, el potencial de esta gran festividad de la virgen de las Mercedes,
engloba dos aspectos importantes, la veneracion de la fe catdlica hacia la
virgen, que viene acompafiado de una gran parada de danzas autoctonas y
traje de luces y la quema de castillos pirotécnicos en su vispera y por otro lado,
también hace su presencia la feria de la integracién andina, donde aglomera a
miles de visitantes, quienes realizan sus compras de artesania y yerbas
medicinales sobre todo y disfrutan su gastronomia tipica, por otra parte, Zea
(2014), indica que con la construccion del ferrocarril, Juliaca se convirtié en el
eje comercial en la regién altiplanica de Puno, el folklore también gané su
popularidad en honor a la veneracién de la mamita Meche, esta festividad ha
impulsado mayor popularidad al desarrollar una actividad de fe, mediante una

parada majestuosa de diferentes danzas provenientes de los carnavales.
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Finalmente, el “C’ato”, aun conserva su esencia tradicional, los yerbateros que
se encuentran al costado de la Laguna Temporal, donde atraen a los
pobladores y visitantes, quienes adquieren yerbas de medicinas naturales que
se transmiten de generacién en generacion; también se ofrecen maravillosos
trabajos de artesania (tejidos y ceramicas), asimismo, ofrecen alfajores, dulces
de higo, miel, y otros, traidos por comerciantes de otras regiones del
departamento, los inmensos juegos mecanicos que llegan en esta feria son
recientemente, todo lo mencionado anteriormente se denomina: feria de la

integracion andina.

Con relacion a las principales ferias tradicionales y contempordneas que se
realizan en Juliaca, se tiene entre las ferias tradicionales a la feria de las
Alasitas, la feria de la integracion andina que viene junto con la festividad de la
virgen de las Mercedes, y entre las ferias contemporaneas estan las ferias que
se desarrollan los dias lunes, jueves, sabados y domingos, en diferentes
arterias de la ciudad como: San José, laguna temporal, Manco Céapac, La
dominical, Tupac Amaru, asi pues, Lerma (2012), considera que las ferias son
eventos comerciales realizados eventualmente en espacios determinados
donde acude la oferta y la posible demanda, personas de negocios buscando
alianzas estratégicas o0 de representacion, ademas de profesionales
investigadores de inteligencia en el rubro comercial, de todo lo anterior, se
considera que sus ferias tradicionales y contemporaneas son pilares para el
crecimiento y desarrollo de Juliaca, ya que es una ciudad muy comercial donde
resalta la feria de las alasitas y la feria de la integracion andina que reune a
muchos visitantes locales y nacionales, ademas, Rodriguez, Mufioz y Gonzéalez
(2013), conceptualizan a la feria como un evento comercial que generalmente
es celebrada en forma eventual y durante un periodo con tiempo reducido, que
cuenta con un espacio limitado que suele ser normalmente siempre el mismo,
se llega a concentrar la oferta y la demanda de uno o varios sectores
relacionados a la economia, por lo tanto, esto se desarrolla con bastante

progresion econdmica durante las ferias tradicionales que tiene Juliaca.

Con respecto a sus lenguas tradicionales que se puede encontrar en la ciudad
de Juliaca son el quechua, el aimara y el castellano, los mas hablados son el

castellano y el quechua, antiguamente entre los primeros grupos humanos que
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se asentaron en esta zona alrededor del cerro Huaynarroque hablaron el
puquina y el uru quilla, los cuales desparecieron excepto de algunas palabras
minimas que quedaron, adicionando a lo anterior, Pavio y Begg (1981),
definieron la lengua como un modo de comunicacion biolégica que esta
especializado en transmitir informacion significativa e intra individualmente, en
forma de signos linguisticos, de todo ello, se puede deducir que las lenguas
tradicionales son formas de comunicacion que buscan transmitir una
informacion de generacion en generacion de tal forma que en el campo del
turismo se puede impulsar y potencializar el quechua y el aimara en la ciudad
de Juliaca, por otro lado Luria (1977), resalta que la lengua es un sistema de
frases y cddigos que se consideran los objetos del mundo externo, las
acciones, las cualidades y la relacién entre los mismos. Esta definicién es
considerada interesante para el disefio de objetos, ya sean abstractos o
concretos ya que en la mayoria nos ayuda a observar el mundo que nos esta
rodeando, a modo de concluir, se puede inferir sobre todo a la lengua
tradicional que més se habla en Juliaca que es el quechua como un buen
sistema de codigos que representan las acciones y cualidades de la poblacion
y su interaccion entre si, lo cual puede ser un potencial para los juliaguefios, ya

que el quechua del altiplano es muy distinto al quechua que se habla en Cusco.

En cuanto a las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades, el pago a la tierra tiene mucha relevancia porque Juliaca es una
ciudad muy costumbrista y estas vienen juntamente con los inicios de cada
festividad, otra festividad costumbrista, se puede mencionar al 1 de agosto,
donde se va a recoger piedras planas al rio para luego realizar su respectivo
ch’allachi que simboliza dinero, asimismo la feria de las alasitas también esta
incluido como una costumbre de fe, por consiguiente Juliaca tiene costumbres
muy populares y generalmente vienen acompafiados paralelamente con una
festividad y un acontecimiento importante, agregando la conceptualizacion de
Boza (2011), sobre folklore que es una la ciencia que sobresale con la
poblacién y para la sociedad. El desarrollo del folklore es suficiente tanto en el
espacio como en el tiempo, une el presente, pasado y futuro en las expresiones
muy tradicionales que son propias de la zona, por lo que el folklore peruano

sigue aun vivo en todos los rincones del territorio del Perd, por afiadidura, se
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puede considerar que las costumbres de Juliaca van enlazadas con su folklore,
ya que se mantienen a través del tiempo y se va transmitiendo de sociedad en

sociedad.

Seguidamente, la ciudad de Juliaca tiene un valor historico, gracias a la justa
pedida de sus derechos para poder seguir como una sociedad completa lo que
mas resalta es el 4 de noviembre como fecha trascendental que marco a la
poblacién juliaquefia en beneficio de los mismos pidiendo los derechos al
presidente de la republica, otro de los puntos importantes como valor histoérico,
es que Juliaca es un eje comercial importante gracias a las vias que cuenta de
salida a cada provincia o region del pais, es por esa razén que Juliaca se
convirtié en una potencia comercial a nivel del sur del Peru, es necesario incidir
en la definicion de Anderson (2010), donde indica que la historia es la narracion
de todos los eventos que sucedieron entre la humanidad, incluyendo relatos de
los ascensos y caidas de las naciones, asi como los grandes cambios que
afecto la condicion social, politica y econémica de toda la raza humana, por
consiguiente se puede inferir que el valor histérico de Juliaca tuvo un gran
proceso de acontecimientos positivos y negativos que marcaron para su
desarrollo social, comercial y econémico, gracias a ello esta ciudad es un eje
comercial del sur del Perd, en complementacion Hirst (2019), indica que la
historia es el estudio del pasado humano tal como se describe en los
documentos escritos que dejaron los humanos. El pasado, con todas sus
elecciones y eventos complicados, los participantes muertos y la historia
contada, es lo que el publico en general percibe como el cimiento inmutable
sobre el que se encuentran los historiadores y arqueologos, en efecto, gracias
a los acontecimientos historicos que pasaron en Juliaca, en la actualidad, esta
ciudad es considerada como un eje comercial muy importante del sur peruano,
su valor historico le permiti6 desarrollarse en diferentes aspectos, sobre todo

en lo comercial.

Finalmente, entre los eventos programados que tiene la ciudad de Juliaca se
tiene las del 20 de enero, inicio de carnaval chico, seguidamente viene con los
carnavales mas prolongados del Peru, el 3 de mayo de la feria de las alasitas,
la festividad del 1 de agosto, el 24 de setiembre de la virgen de las Mercedes,

estos son los que cuentan con mayor potencial turistico en la ciudad de Juliaca,
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cabe sefialar que la OEA (2015), indica que los acontecimientos programados
engloban todas las manifestaciones y eventos que son organizados y puedan
tener una capacidad de atraer al turista, por ende se puede acotar que los
eventos programados en la ciudad de Juliaca tienen un potencial turistico

relevante sobre todo en sus diferentes festividades.

Sobre la infraestructura, la condicién en la que se encuentra la infraestructura
de la ciudad de Juliaca, estd en una posicion intermedia (entre regular y en
algunos casos bueno), acerca de los servicios basicos de agua, desaguie y luz
son regulares ya que no toda la poblacién de Juliaca cuenta con los servicios
de agua y desagle; en cuanto a la electricidad, la cobertura es casi en su
totalidad; en cuanto a los centros de salud, estan preparados regularmente
para la atencion adecuada de la poblacion y los visitantes, con algunas
restricciones, como la falta de impulso y desarrollo de su infraestructura y
equipamiento del mismo; acerca de los servicios de telefonia que tienen mayor
cobertura en Juliaca son los 4 operadores: claro, movistar, bitel y entel, los
cuales ofrecen diferentes tipos de servicios y se adecuan a las necesidades y
requerimientos de la poblacidn; con respecto a la sefial de internet en Juliaca,
se puede deducir que es Optima y regular, lo cual es bueno y positivo, ya que la
tecnologia va a la vanguardia de la informacion e investigacion; en cuanto al
servicio de transporte tanto terrestre y aéreo se encuentra en un buen estado y
si satisface regularmente la demanda, en particular, Juliaca es el eje comercial
del sur del Perq, entonces tiene acceso terrestre de todas las regiones hasta
incluso de paises vecinos, finalmente, Juliaca cuenta con el Unico aeropuerto
internacional de toda la region de Puno, denominado aeropuerto Internacional
Inca Manco Cépac, lo cual es su fortaleza en la actualidad, en
complementacién con la teoria de BOULLON (2006) indica que la
infraestructura son todos los bienes y servicios que tiene un pais como
respaldo para todas sus estructuras sociales y de produccion. Estas forman
parte de si misma, los servicios de salud, la vivienda, el transporte, la
educacion, la energia y comunicacién. Como parte de sostén de la poblacion
de un pais en general, también estdn denominado a todas las inversiones de
infraestructura a los (teléfonos, ferrocarriles, carreteras, viviendas, puentes,

hospitales, escuelas, etc.), en efecto, la infraestructura en Juliaca se encuentra
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en una determinacion intermedia, ya que cuenta con todos los elementos que
lo conforman (servicios de agua y luz, servicios de salud, servicios de telefonia
e internet, servicios de transporte, entre otros), los cuales son un respaldo (con
algunas pequeiias debilidades), para el recibimiento adecuado de los visitantes
y la poblacion local, por otro lado Blanco (2008), sefiala que la infraestructura
en el ambito turistico esta definida como la asignacion de bienes y servicios
que tiene un territorio para que pueda sostener todas sus estructuras sociales y
de produccién en general asi condiciona el desarrollo del turismo. Estas forman
parte de los siguientes: servicios basicos: red sanitaria, agua, electricidad,
recoleccion de basura, teléfono, etc.; transportes: aeropuertos, autobus,
puertos, taxi; caminos: rutas, estado, existentes; servicios: comercio,
comunicaciones, educacioén, salud, por lo expuesto Juliaca tiene todas estas
infraestructuras del &mbito turistico, en algunos casos falta un poco de impulso
pero en otros casos es un potencial para que desarrolle un turismo de

festividades que necesitan estos servicios.

Sobre la planta turistica actual de Juliaca, se puede deducir que se encuentra
en una situacion regular y moderado, acerca del estado actual de los
establecimientos de hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares, se
encuentran en una situacion regular, es decir, poseen una planta turistica con
una implementacion moderada, porque no ofrecen un servicio completo y la
calidad de atencion es regular, afiadiendo que en algunos casos estos
establecimientos estan en buenas condiciones, sobre todo en los restaurantes
que estan siendo reemplazados por las quintas que ofrecen otros servicios
adicionales como: playa de estacionamiento, area verde, servicio de bar, entre
otros; asimismo, las instalaciones relacionadas al turismo: los miradores y la
piscina olimpica municipal de la ciudad de Juliaca estan entre una condicion
regular-bueno, ya que Juliaca cuenta con varios miradores desde donde se
puede apreciar y observar la majestuosidad e inmensidad de la ciudad y se
encuentran muy cercanas a la ciudad, en cuanto a la piscina municipal, tiene
una visita moderada y diaria, adicionando el concepto de BOULLON (2006),
sefiala que las instalaciones son todas las construcciones especiales (que se
distinguen a las que estan expuestas en equipamiento) la funcién de estas es

facilitar la practica de todas las actividades turisticas como, por ejemplo:
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miradores, teleféricos, canchas de tenis, piscinas, muelles y otros, a modo de
conclusion, Juliaca solo cuanta con algunos miradores y una piscina municipal,
los cuales estan en un estado regular, tiene ciertas debilidades de impulso para
gue sean un buen recurso complementario del turismo, Asimismo, Panosso y
Lohman (2012), definen que un sistema turistico o planta turistica tiene 2 tipos
de servicios; servicios basicos como: hoteles, agencias de viajes y
restaurantes, los cuales se determinan como aquellos inmuebles que un turista
necesita de manera fundamental al momento de realizar su viaje; y servicios
complementarios, que no intervienen directamente con el turista, pero son
necesarios, como: por ejemplo, los bancos, las casas de cambio o las
gasolineras, por ende, se puede destacar que Juliaca cuenta con todos estos
servicios, ya que sin estos servicios basicos y complementarios, el turista o
visitante no podria satisfacer sus expectativas ya que son un complemento

necesario para el mismo.

Sobre la comunidad receptora, el interés de la comunidad local por participar
en el desarrollo de las festividades en la ciudad de Juliaca es positivo y bueno,
en cuanto al rol de la poblacion en lo que concierne a la actividad turistica
relacionado a las festividades estdn més enfocados en lo que es el comercio, la
poblacion implementa los diferentes negocios para un mejor recibimiento de los
visitantes en épocas de festividades, en definitiva, la popularidad,
espontaneidad y naturalidad del juliagueio hace que se desarrollen estas
festividades, afadiendo la difusion cultural que influyen bastante, ya que es la
misma poblacion que interfiere con su participacion y como espectador, acerca
de la organizacion de la poblacion en las festividades, cuentan con una buena
organizacion, por consiguiente, en épocas de festividades donde Juliaca atrae
a muchos visitantes, los coordinadores o juntas directivas son los que impulsan
una organizacién constante para que se desarrollen de la mejor manera posible
todas las festividades, con relacion a los ciudadanos organizados que
promueven actividades que impulsen al turismo, son: la Federacién de arte y
cultura (FEDAC) quienes organizan, promueven y se centran generalmente en
la satisfaccion de los visitantes y trabajan juntamente con el municipio de
Juliaca, quienes también son los encargados de organizar a los conjuntos

participantes, a los comerciantes y a la poblacion, adicionalmente hay otros
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ciudadanos organizados que contribuyen también como los hoteles, los
restaurantes, la asociacion de artesanos, los presidentes de barrios, etc. que
influyen en garantizar que estas festividades tengan mayor realce e impulso
con los visitantes y participantes, con el proposito de que ellos se lleven una
buena satisfaccion de su experiencia, en concordancia con BUTLER (1980),
quien indica que la comunidad receptora como parte de su vida ordinaria esta
provisto de los servicios necesarios para la satisfaccion de las necesidades de
la demanda, del turista. Estos servicios no solo estan relacionados con las
necesidades fisiologicas (alimentacion y hospedaje), sino que también con los
servicios de recreacion, médicos, consumo, estos servicio que también fue
generado para beneficio de la comunidad local pero son de la misma forma
aprovechados por el turismo, cabe resaltar que la comunidad local participa en
la oferta de los servicios que genera por los integrantes de la misma, dentro de
un contexto de la oferta y demanda, se identific6 que la comunidad receptora
es un elemento clave en los atractivos de los destinos a visitar. El nivel de
amabilidad que la comunidad receptora presenta es de mucha importancia, ya
gue de esta forma se podra determinar la visita o retorno del turista al destino,
a modo de concluir este aspecto, La comunidad receptora en Juliaca esta bien
organizada para recepcionar a los visitantes locales y nacionales, en las
festividades principalmente, la FEDAC, el municipio y algunas asociaciones
organizados impulsan a la poblacion para que se desarrolle y se aumente el
turismo festivo en Juliaca, por otro lado, Panosso y Lohman (2012), definen
gue la comunidad receptora, se trata de los residentes locales que de manera
directa (prestadores de servicios turisticos), o de manera indirecta (poblacién
en general o recurso humano de diferentes compafias), tienen contacto e
interaccion con la comunidad turistica, en sintesis, Juliaca tiene un potencial
sobre este aspecto ya que los ciudadanos organizados como la FEDAC, el
municipio y otros estan bien establecidos para que se desarrolle el turismo, ya

que ellos interfieren directa o indirectamente con la comunidad turistica.

Con respecto a los antecedentes del Potencial Turistico de las Principales
Festividades en la Ciudad de Juliaca, San Roman, Puno 2021, tenemos el
trabajo de Ramos y Valdivia (2018), en su trabajo de investigacién sobre un

estudio del potencial turistico del distrito de Socabaya en Arequipa, dicho
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proyecto de investigacion tuvo un enfoque mixto, ante ello el trabajo de
investigacion tubo un enfoque cualitativo de andlisis y descripcion, utilizando
entrevistas profundas referidas al tema y utlizando la observacion
minuciosamente, se lleg6 a la base de la informacion con respecto al tema de
investigacion, por otra parte, Huamani y Quispe (2016), en su investigacion
sobre el potencial turistico de la festividad navidefia autoctona del distrito de
Santo Tomas, provincia de Chumbivilcas, Cusco, para lo cual se utilizé una
investigacion mixta, ante ello la investigacién supera el grado de analisis
descriptivo con respecto a la identificacion de las principales festividades
tradicionales importantes de un distrito durante todo un afio, Ademas Gonzales
y Gonzales (2015), en su investigacion sobre el andlisis del potencial turistico
de Atlacomulco, estado de México, El enfoque aplicado a esta investigacion fue
mixto, el trabajo de investigacién tubo un enfoque cualitativo y seria parte
complementaria ya que en esta investigacion se analizé y describié el recurso
turistico inmaterial , que es parte de vital importancia que va sujeta a la
convivencia de la poblacién en sus costumbres y creencias, estas siendo parte
muy importante de su cultura, finalmente Marquez y Teixeira (2016), en el
articulo cientifico “Festas Tradicionais no Entorno da Estrada Boiadeira no
Parana — Brasil um potencial para o turismo rural”’, con un enfoque cualitativo,
a ello el trabajo supero la vision, identificando los recursos turisticos
inmateriales con mayor potencialidad y categorizarlos siendo asi una forma

precisa de que tenga un reconocimiento a nivel nacional e internacional.

Con respecto a las limitaciones y tareas futuras del trabajo de investigacion, no
se tuvo la oportunidad de entrevistar algunos gestores importantes y netos
juliaquefios, debido a que se encontraban fuera de la ciudad y no podian
cedernos una entrevista, pero aun asi se logré recabar buena informacién a
gestores que brindaron datos muy importantes y resaltantes con respecto al
tema de investigacion, ademas una de la limitaciones fue el estado de
emergencia en la que actualmente se esta viviendo, pero igualmente con la
ayuda de la tecnologia (video llamadas) se logrd entrevistar algunos gestores
para obtener informacién precisa requerida de acuerdo a las categorias que se
tenia en la investigacion. A partir de este trabajo de investigacion se puede

iniciar con la identificacién y categorizacién de todos los recursos turisticos
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materiales e inmateriales en la provincia de San Roman, e impulsar el turismo a
nivel nacional e internacional, asimismo sabemos que el Perl es un pais de
costumbres y tradiciones misticas y este estudio seria un aporte en ambito
mistico ya que ello podemos encontrar datos muy importantes con respecto al

misticismo andino.
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VI. CONCLUSIONES

Se concluye que el potencial turistico de las principales festividades en la
ciudad de Juliaca cuenta con recursos inmateriales muy representativos de su
cultura y tradicién como inicio de carnaval el Qashwa de San Sebastian (danza
guerrera y costumbrista), los carnavales juliaquefios (los mas prolongados y
majestuosos a nivel nacional), la feria del 3 de mayo “feria de las Alasitas”,
(feria de fe y creencia de miniaturas), la festividad virgen de las Mercedes
(patrona de la ciudad de Juliaca), asimismo, su infraestructura se encuentra en
un estado intermedio, pero cuenta con un potencial a futuro, proyectado con el
apoyo de la municipalidad provincial de San Roman y la Direccion Regional de
Puno, de la misma forma la planta turistica es regular pero cuenta con potencial
turistico con el apoyo de la empresa publica y privada, finalmente la comunidad
receptora es 6ptima ya que Juliaca es un eje comercial del sur del Peru y este
tipo de actividades son muy importantes para el movimiento econémico de la
ciudad, hay algunas falencias con respecto a la conciencia turistica pero si se
coordina con las autoridades correspondientes llegaria a ser una potencial
turistico completo y recomendable.

Por ello en la ciudad de Juliaca se presenta todas las caracteristicas accesibles
para desarrollar e impulsar el turismo con respecto a la festividad de inicio de
carnaval el Qashwa de San Sebastian, los carnavales juliaquefios, los mas
prolongados a nivel nacional, la feria del 3 de mayo “feria de las Alasitas” la
festividad virgen de las Mercedes patrona de la ciudad de Juliaca, solo se
espera contar con el apoyo de las autoridades de la municipalidad, gobierno
regional y el sector privado para que se pueda impulsar y se pueda hacer

factible esta propuesta.

De la misma forma, las condiciones en la que se encuentra la infraestructura de
la ciudad de Juliaca son insuficientes y desordenadas, sin embargo, presenta
algunas potencialidades con respecto al sistema de comunicacién, transporte

terrestre y aéreo y salud privada.

Asimismo, sobre la planta turistica actual de Juliaca, se encuentra en una

situacion deficiente de hospedajes, agencias de viajes y bares porque no
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ofrecen un servicio completo y la calidad de atencion es regular, pero en caso
de restaurantes, presentan algunas potencialidades, que estan siendo
reemplazados por las quintas que ofrecen otros servicios adicionales como:
playa de estacionamiento, area verde, servicio de bar, entre otros; asimismo,
sus miradores son un potencial, ya que Juliaca cuenta con varios miradores
desde donde se puede apreciar y observar la majestuosidad e inmensidad de

la ciudad.

Finalmente, el interés de la comunidad local por participar en el desarrollo de
las festividades en la ciudad de Juliaca, es Optima ya que la poblacion en
general se organiza con el apoyo de la FEDAC, de las juntas directivas que
tiene cada festividad y también cuenta con el apoyo de la municipalidad
provincial de San Roman, sin embargo, hay una pequefia deficiencia en que no
existe una fecha exacta de la organizacién de los carnavales mas prolongados

del Peru.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Se recomienda fortalecer e impulsar el potencial de las principales festividades
en la ciudad de Juliaca, garantizando la estabilidad econdmica en el ambito
turistico por parte de la municipalidad provincial de San Roman, asimismo, se
puede promover capacitaciones de servicio de atencion al cliente, conciencia
turistica por parte del poblador, de esta forma garantizar su estadia y bienestar
del turista al momentos de visitar mencionadas festividades, con el apoyo de la
Direccién Regional de Turismo Puno (DIRCETUR) y El ministerio de comercio
exterior y turismo (MINCETUR).

De la misma forma se recomienda organizar multiples actividades estratégicas
de manera sostenible al momento de organizar estas ferias y festividades por
parte del area encargada turismo y cultura de la municipalidad provincial de
San Roman, distrito de Juliaca, regién Puno, como, por ejemplo: introduccion a
la poblacion involucrada sobre el turismo, emprendimientos, atencion y servicio
al cliente, buenas practicas sostenibles. Asimismo, se recomienda promover en
inventariar mencionados recursos inmateriales a la base de datos de la
Direccion Regional de Turismo Puno (DIRCETUR) y El ministerio de comercio
exterior y turismo (MINCETUR), de esta forma dichas ferias y festividades

estarian reconocidas a nivel regional y nacional.

Finalmente, se recomienda planes de organizacion vial por parte de area de
transporte de la municipalidad provincia de San Roman, implementar el hospital
regional Carlos Monge Medrano a cargo del gobierno regional Puno, asimismo
se debe formar talleres de concientizaciéon a la poblacién en educacion vial

dentro del cercado de Juliaca.

Claro esta que se debe elaborar planes de capacitacion a emprendedores en el
sector turismo (hoteles, restaurants, agencias de viajes y bares), con el apoyo
de DIRCETUR y MINCETUR, asimismo desarrollar planes o proyectos de
remodelacion de los miradores como el cerro 3 Cruces, el cerro Monos, y
Huaynarroque apoyados por la municipalidad provincial de San Roman y la
Direccion Regional Puno. Finalmente Se recomienda charlas de sensibilizacion

a la comunidad receptora que estan involucrados en el desarrollo de las
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festividades en la ciudad de Juliaca con el apoyo de la oficina descentralizada

de cultura y turismo de la municipalidad Provincial de San Roman.

90



REFERENCIAS

Acerenza, M. A. (2012). Funcionamiento y organizacion institucional del

turismo. México D.F.: Trillas.

Anderson, J. J. (2010). A Manual of General History - Being an Outline History
of the World from the Creation to the Present Time. with Numerous
Engravings and Maps. for the Use of Colleges High-Schools,
Academies, etc. Read Books Design.

https://books.google.com.pe/books/about/A Manual of General His

tory Being an OQOut.html?id=1BYicOlzdoQC&redir esc=y

Andina (2011, 8 de setiembre). Declaran patrimonio cultural la danza Qashwa
de la fiesta de San Sebastian en Puno.

https://andina.pe/agencia/noticia-declaran-patrimonio-cultural-danza-

gashwa-de-fiesta-san-sebastian-puno-376950.aspx

Apaza, H. (2011, 2 de mayo). El Ekeko y la feria de alasitas. Blogpost.

http://juliaca-hugo.blogspot.com/2011/

Apaza, H. (2012, 16 de febrero). Juliaca capital del carnaval andino. Blogspot.

http://juliaca-hugo.blogspot.com/2012/02/juliaca-capital-del-carnaval-

andino.html

Apaza, H., Torres, J. E., Choquehuanca, A. y Calsin, R. V. (2020). Geografia e

historia de Juliaca. Industrias Gréficas Altiplano E.I.R.L.

Ayca, O. C. (s. f). Los Origenes de Juliaca. Blogspot.

http://ciudadjuliaca.blogspot.com/2008/07/historia.html

91


https://books.google.com.pe/books/about/A_Manual_of_General_History_Being_an_Out.html?id=1BYicOlzdoQC&redir_esc=y
https://books.google.com.pe/books/about/A_Manual_of_General_History_Being_an_Out.html?id=1BYicOlzdoQC&redir_esc=y
https://andina.pe/agencia/noticia-declaran-patrimonio-cultural-danza-qashwa-de-fiesta-san-sebastian-puno-376950.aspx
https://andina.pe/agencia/noticia-declaran-patrimonio-cultural-danza-qashwa-de-fiesta-san-sebastian-puno-376950.aspx
http://juliaca-hugo.blogspot.com/2011/
http://juliaca-hugo.blogspot.com/2012/02/juliaca-capital-del-carnaval-andino.html
http://juliaca-hugo.blogspot.com/2012/02/juliaca-capital-del-carnaval-andino.html
http://ciudadjuliaca.blogspot.com/2008/07/historia.html

Berrios, M. G. (2015) Implementacion del Plan Nacional de Poblacion en la
Region Arequipa, 2010-2014 [tesis de maestria, Pontificia Universidad

Catolica del Pert] PUCP. http://hdl.handle.net/20.500.12404/5902

Blanco, M. & Heinrichs, W. (2014). Guia para la formulaciéon de planes de
desarrollo  turistico en territorios rurales. FonCT - |ICA.

https://www.researchgate.net/publication/301699597 Guia para la form

ulacion de planes de desarrollo turistico en territorios rurales

Blaxter, L. et al. (2000). ¢, Como se hace una investigacion? Barcelona: Gedisa.
Boullon, R. (2006). Planificacién del Espacio Turistico. Trillas, México.

Boza, R. (2011). Accién del docente para afianzar la lateralidad dominante
mediante la danza folklérica en nifios de 5 afios del taller de danzas
peruanas del programa de verano “vacaciones creativas” del centro

cultural teatro de camara. Lima, Peru: PUC.

Bronckart, J. P. (1977). Adquisicion del lenguaje y desarrollo cognitivo en: J.-P.

Bronckart et al. (Ed.). La genesis del lenguaje. Madrid: Pablo del Rio,

1978. https://archive-ouverte.unige.ch/unige:85577

Butler, R. (2008). The concept of a tourist area cycle of evolution: Implications
for management of resources. Canadian Geographer 24(1), 5 - 12.

DOI: 10.1111/j.1541-0064.1980.tb00970.x

Caicedo, A. V. & Trelles, A. Q. (2015). La procesion maritima de la virgen del
Mar como potencial turistico del barrio la Carioca del Cantén la
Libertad. TURYDES, 8(18), 1-12.

http://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail ?vid=11&sid=21e8ef58-

92


http://hdl.handle.net/20.500.12404/5902
https://www.researchgate.net/publication/301699597_Guia_para_la_formulacion_de_planes_de_desarrollo_turistico_en_territorios_rurales
https://www.researchgate.net/publication/301699597_Guia_para_la_formulacion_de_planes_de_desarrollo_turistico_en_territorios_rurales
https://archive-ouverte.unige.ch/unige:85577
https://www.researchgate.net/deref/http%3A%2F%2Fdx.doi.org%2F10.1111%2Fj.1541-0064.1980.tb00970.x
http://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=11&sid=21e8ef58-4fc8-48ee-8052-fa424ab67c83%40sessionmgr101&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1lZHMtbGl2ZQ%3d%3d#AN=110421320&db=hjh

4fc8-48ee-8052-

fa424ab67c83%40sessionmgrl01&bdata=IJmxhbmc9ZXMmc2I0ZT1l

ZHMtbGI2ZQ%3d%3d#AN=110421320&db=hjh

Calsin, R. V. (2001). Bodas de diamante de la provincia de San Roman.

Xullaka Editores.

Calsin, R. V. (2008). La Qashwa de San Sebastian. FEDAC.

Calsin, R. V. (2016). Historia de Juliaca. Ediciones Andino.

Caves, R. W. (ed.). (2005). Encyclopedia of the City. Routledge.

https://books.google.com.pe/books?hl=es&Ir=&id=xrD1iuM 2LgC&oi

=fnd&pg=PP2&dg=Caves,+R.+W.+(2005).+Encyclopedia+of+the+Cit

v.+Routledge&ots=2ayHT2EBkk&sig=2DkxsrINOs40Xo06KfQgPSk9qg

OQag#v=0onepage&q=Caves%2C%20R.%20W.%20(2005).%20Encyc

lopedia%200f%20the%20City.%20Routledge&f=false

Coppeland, R. y Cohen, M. (1983). What is Dance. Readings in Theory and
Criticism. Londres: Oxford University Press.

https://nohaymascocoa.files.wordpress.com/2018/07/traducciones-

de-catedra-teoria-general-de-la-danza.pdf

Cortés, G. (1997). Confiabilidad y Validez en estudios cualitativos. Educacion y
ciencia. 1 (15), 77-82.

https://www.researchgate.net/profile/Graciela Cortes Camarillo/publi

cation/279495973 Confiabilidad vy validez en estudios cualitativos

/links/56e09c1408aee77al5fe9d22/Confiabilidad-y-validez-en-

estudios-cualitativos.pdf

93


http://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=11&sid=21e8ef58-4fc8-48ee-8052-fa424ab67c83%40sessionmgr101&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1lZHMtbGl2ZQ%3d%3d#AN=110421320&db=hjh
http://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=11&sid=21e8ef58-4fc8-48ee-8052-fa424ab67c83%40sessionmgr101&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1lZHMtbGl2ZQ%3d%3d#AN=110421320&db=hjh
http://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=11&sid=21e8ef58-4fc8-48ee-8052-fa424ab67c83%40sessionmgr101&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1lZHMtbGl2ZQ%3d%3d#AN=110421320&db=hjh
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=xrD1iuM_2LgC&oi=fnd&pg=PP2&dq=Caves,+R.+W.+(2005).+Encyclopedia+of+the+City.+Routledge&ots=2ayHT2EBkk&sig=2DkxsrlNOs40Xo6KfQgPSk9gQQg#v=onepage&q=Caves%2C%20R.%20W.%20(2005).%20Encyclopedia%20of%20the%20City.%20Routledge&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=xrD1iuM_2LgC&oi=fnd&pg=PP2&dq=Caves,+R.+W.+(2005).+Encyclopedia+of+the+City.+Routledge&ots=2ayHT2EBkk&sig=2DkxsrlNOs40Xo6KfQgPSk9gQQg#v=onepage&q=Caves%2C%20R.%20W.%20(2005).%20Encyclopedia%20of%20the%20City.%20Routledge&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=xrD1iuM_2LgC&oi=fnd&pg=PP2&dq=Caves,+R.+W.+(2005).+Encyclopedia+of+the+City.+Routledge&ots=2ayHT2EBkk&sig=2DkxsrlNOs40Xo6KfQgPSk9gQQg#v=onepage&q=Caves%2C%20R.%20W.%20(2005).%20Encyclopedia%20of%20the%20City.%20Routledge&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=xrD1iuM_2LgC&oi=fnd&pg=PP2&dq=Caves,+R.+W.+(2005).+Encyclopedia+of+the+City.+Routledge&ots=2ayHT2EBkk&sig=2DkxsrlNOs40Xo6KfQgPSk9gQQg#v=onepage&q=Caves%2C%20R.%20W.%20(2005).%20Encyclopedia%20of%20the%20City.%20Routledge&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=xrD1iuM_2LgC&oi=fnd&pg=PP2&dq=Caves,+R.+W.+(2005).+Encyclopedia+of+the+City.+Routledge&ots=2ayHT2EBkk&sig=2DkxsrlNOs40Xo6KfQgPSk9gQQg#v=onepage&q=Caves%2C%20R.%20W.%20(2005).%20Encyclopedia%20of%20the%20City.%20Routledge&f=false
https://nohaymascocoa.files.wordpress.com/2018/07/traducciones-de-catedra-teoria-general-de-la-danza.pdf
https://nohaymascocoa.files.wordpress.com/2018/07/traducciones-de-catedra-teoria-general-de-la-danza.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Graciela_Cortes_Camarillo/publication/279495973_Confiabilidad_y_validez_en_estudios_cualitativos/links/56e09c1408aee77a15fe9d22/Confiabilidad-y-validez-en-estudios-cualitativos.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Graciela_Cortes_Camarillo/publication/279495973_Confiabilidad_y_validez_en_estudios_cualitativos/links/56e09c1408aee77a15fe9d22/Confiabilidad-y-validez-en-estudios-cualitativos.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Graciela_Cortes_Camarillo/publication/279495973_Confiabilidad_y_validez_en_estudios_cualitativos/links/56e09c1408aee77a15fe9d22/Confiabilidad-y-validez-en-estudios-cualitativos.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Graciela_Cortes_Camarillo/publication/279495973_Confiabilidad_y_validez_en_estudios_cualitativos/links/56e09c1408aee77a15fe9d22/Confiabilidad-y-validez-en-estudios-cualitativos.pdf

Covarrubias, R. (2015). Evaluacién del potencial en municipios turisticos a
través de metodologias participativas. Servicios Académicos

Internacionales. https://www.eumed.net/libros/index.html

Dundes, A. (1980). Interpreting Folklore. Bloomington: Indiana University Press.

https://www.worldcat.org/title/interpreting-folklore/oclc/56 74016

El Peridédico, (2019, noviembre 18). Promocion turistica de Espafa.

https://www.elperiodico.com/es/barcelona/20191118/barcelona-

centra-promocion-turistica-en-remontar-caida-turismo-espanol-

navidad-7740725

Gillespie, C. & Cousins, J. A. (2001). European gastronomy into the 21st
century. Butterworth Heinemann, Oxford.

https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=kZxUE5DyezqC&o0

i=fnd&pg=PR3&dg=Gillespie,+C.+%26+Cousins,+J.+A.+(2001)+%E?2

%80%9CEuropean+gastronomy+into+the+21st+century%E2%80%9

D.+ButterworthHeinemann,+Oxford+&ots=VzHnRdp379&sig=88Y41i

ye2HUDtiiAb 6DC24wuVc#v=onepage&g=Gillespie%2C%20C.%20

%26%20C0usins%2C%20J.%20A.%20(2001)%20%E2%80%9CEur

opean%20gastronomy%20into%20the%2021st%20century%E2%80

2%9D.%20ButterworthHeinemann%2C%200xford&f=false

Goeldner y Ritchie. (2011). Turismo: Planeacion, Administracion vy

Perspectivas. México: Limusa.

Gonzalez, V. & Gonzalez, J. (2015). Analisis del potencial turistico de

Atlacomulco, Estado de Meéxico [tesis de grado, Universidad

94


https://www.eumed.net/libros/index.html
https://www.worldcat.org/title/interpreting-folklore/oclc/5674016
https://www.elperiodico.com/es/barcelona/20191118/barcelona-centra-promocion-turistica-en-remontar-caida-turismo-espanol-navidad-7740725
https://www.elperiodico.com/es/barcelona/20191118/barcelona-centra-promocion-turistica-en-remontar-caida-turismo-espanol-navidad-7740725
https://www.elperiodico.com/es/barcelona/20191118/barcelona-centra-promocion-turistica-en-remontar-caida-turismo-espanol-navidad-7740725
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=kZxUE5DyezgC&oi=fnd&pg=PR3&dq=Gillespie,+C.+%26+Cousins,+J.+A.+(2001)+%E2%80%9CEuropean+gastronomy+into+the+21st+century%E2%80%9D.+ButterworthHeinemann,+Oxford+&ots=VzHnRdp37g&sig=88Y41iye2HUDtiiAb_6DC24wuVc#v=onepage&q=Gillespie%2C%20C.%20%26%20Cousins%2C%20J.%20A.%20(2001)%20%E2%80%9CEuropean%20gastronomy%20into%20the%2021st%20century%E2%80%9D.%20ButterworthHeinemann%2C%20Oxford&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=kZxUE5DyezgC&oi=fnd&pg=PR3&dq=Gillespie,+C.+%26+Cousins,+J.+A.+(2001)+%E2%80%9CEuropean+gastronomy+into+the+21st+century%E2%80%9D.+ButterworthHeinemann,+Oxford+&ots=VzHnRdp37g&sig=88Y41iye2HUDtiiAb_6DC24wuVc#v=onepage&q=Gillespie%2C%20C.%20%26%20Cousins%2C%20J.%20A.%20(2001)%20%E2%80%9CEuropean%20gastronomy%20into%20the%2021st%20century%E2%80%9D.%20ButterworthHeinemann%2C%20Oxford&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=kZxUE5DyezgC&oi=fnd&pg=PR3&dq=Gillespie,+C.+%26+Cousins,+J.+A.+(2001)+%E2%80%9CEuropean+gastronomy+into+the+21st+century%E2%80%9D.+ButterworthHeinemann,+Oxford+&ots=VzHnRdp37g&sig=88Y41iye2HUDtiiAb_6DC24wuVc#v=onepage&q=Gillespie%2C%20C.%20%26%20Cousins%2C%20J.%20A.%20(2001)%20%E2%80%9CEuropean%20gastronomy%20into%20the%2021st%20century%E2%80%9D.%20ButterworthHeinemann%2C%20Oxford&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=kZxUE5DyezgC&oi=fnd&pg=PR3&dq=Gillespie,+C.+%26+Cousins,+J.+A.+(2001)+%E2%80%9CEuropean+gastronomy+into+the+21st+century%E2%80%9D.+ButterworthHeinemann,+Oxford+&ots=VzHnRdp37g&sig=88Y41iye2HUDtiiAb_6DC24wuVc#v=onepage&q=Gillespie%2C%20C.%20%26%20Cousins%2C%20J.%20A.%20(2001)%20%E2%80%9CEuropean%20gastronomy%20into%20the%2021st%20century%E2%80%9D.%20ButterworthHeinemann%2C%20Oxford&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=kZxUE5DyezgC&oi=fnd&pg=PR3&dq=Gillespie,+C.+%26+Cousins,+J.+A.+(2001)+%E2%80%9CEuropean+gastronomy+into+the+21st+century%E2%80%9D.+ButterworthHeinemann,+Oxford+&ots=VzHnRdp37g&sig=88Y41iye2HUDtiiAb_6DC24wuVc#v=onepage&q=Gillespie%2C%20C.%20%26%20Cousins%2C%20J.%20A.%20(2001)%20%E2%80%9CEuropean%20gastronomy%20into%20the%2021st%20century%E2%80%9D.%20ButterworthHeinemann%2C%20Oxford&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=kZxUE5DyezgC&oi=fnd&pg=PR3&dq=Gillespie,+C.+%26+Cousins,+J.+A.+(2001)+%E2%80%9CEuropean+gastronomy+into+the+21st+century%E2%80%9D.+ButterworthHeinemann,+Oxford+&ots=VzHnRdp37g&sig=88Y41iye2HUDtiiAb_6DC24wuVc#v=onepage&q=Gillespie%2C%20C.%20%26%20Cousins%2C%20J.%20A.%20(2001)%20%E2%80%9CEuropean%20gastronomy%20into%20the%2021st%20century%E2%80%9D.%20ButterworthHeinemann%2C%20Oxford&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=kZxUE5DyezgC&oi=fnd&pg=PR3&dq=Gillespie,+C.+%26+Cousins,+J.+A.+(2001)+%E2%80%9CEuropean+gastronomy+into+the+21st+century%E2%80%9D.+ButterworthHeinemann,+Oxford+&ots=VzHnRdp37g&sig=88Y41iye2HUDtiiAb_6DC24wuVc#v=onepage&q=Gillespie%2C%20C.%20%26%20Cousins%2C%20J.%20A.%20(2001)%20%E2%80%9CEuropean%20gastronomy%20into%20the%2021st%20century%E2%80%9D.%20ButterworthHeinemann%2C%20Oxford&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=kZxUE5DyezgC&oi=fnd&pg=PR3&dq=Gillespie,+C.+%26+Cousins,+J.+A.+(2001)+%E2%80%9CEuropean+gastronomy+into+the+21st+century%E2%80%9D.+ButterworthHeinemann,+Oxford+&ots=VzHnRdp37g&sig=88Y41iye2HUDtiiAb_6DC24wuVc#v=onepage&q=Gillespie%2C%20C.%20%26%20Cousins%2C%20J.%20A.%20(2001)%20%E2%80%9CEuropean%20gastronomy%20into%20the%2021st%20century%E2%80%9D.%20ButterworthHeinemann%2C%20Oxford&f=false

Auténoma del Estado de México] BASE.

http://hdl.handle.net/20.500.11799/59255

Hernandez et al, (2003). Metodologias de la Investigacion. 3ra ediciébn. México

D.F.: McGraw-Hill.

Hirst, K. (2019). What Is History? Definitions and quotes. ThoughtCo.

https://www.thoughtco.com/what-is-history-collection-of-definitions-

171282

Huamani, L. S., Quispe, C. L. (2017). Potencial turistico de las festividades
autoctonas del distrito de Santo tomas, provincia de Chumbivilcas,
Cusco en el 2016 [tesis de grado, Universidad Nacional de San
Agustin] Repositorio Institucional - UNSA.

http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/lUNSA/6755

Imbert, E. A. (1999). Teoria y técnica del cuento. Letras e Ideas.

https://issuu.com/mazzymazzy/docs/teoria y tecnica del cuento

Kornblit, A. L. (2004). Metodologias cualitativas en ciencias sociales: Modelos
y procedimientos de analisis. 2da Edicion. Editorial Biblos.

https://books.google.com.pe/books?id=cDIsgt VA18C&printsec=front

cover&hl=es#v=onepage&q&f=false

Lagarde, M. (1998). Identidad genérica y feminismo. Instituto Andaluz de la

Muijer.

https://www.juntadeandalucia.es/servicios/publicaciones/detalle/44167

.html

95


http://hdl.handle.net/20.500.11799/59255
https://www.thoughtco.com/what-is-history-collection-of-definitions-171282
https://www.thoughtco.com/what-is-history-collection-of-definitions-171282
http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/UNSA/6755
https://issuu.com/mazzymazzy/docs/teoria_y_tecnica_del_cuento
https://books.google.com.pe/books?id=cDlsgt_VA18C&printsec=frontcover&hl=es#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=cDlsgt_VA18C&printsec=frontcover&hl=es#v=onepage&q&f=false
https://www.juntadeandalucia.es/servicios/publicaciones/detalle/44167.html
https://www.juntadeandalucia.es/servicios/publicaciones/detalle/44167.html

Lazo, C. A., Bastidas, M. I, Aguilar, F. E. & Calle, M. P. (2017). La
potencialidad turistica y sus oportunidades de emprendimiento. Caso
pasaje. INNOVA Research Journal, 2(8), 1-21.

https://doi.org/10.33890/innova.v2.n8.1.2017.320

Lerma, A. y Marquez, E. (2012). Ferias comerciales: como organizarlas y
participar en ellas con éxito. Alfaomega.

https://www.amazon.com/Ferias-comerciales-organizarlas-participar-

Spanish/dp/6077075183

LLoréns, J. A. (2020, febrero 20). La festividad de la Candelaria de Puno:
deconstruyendo un proceso oficial de patrimonializacion cultural. El

Buho. https://elbuho.pe/2020/02/borrador-automatico-candelaria/

Lorenz, C. (2010). Definicibn de festividad. Definicion  ABC.

https://www.definicionabc.com/social/festividad.php

Luria A.R. (1984) Los procesos cognitivos. Editorial Fontanella.

Luria, A. R. (1984) Conciencia y Ilenguaje. Visor Libros.

https://www.textosenlinea.com.ar/libros/Luria%?20-

%20Conciencia%20y%20Lenquaje.pdf

Malhotra, K. (2004). Investigacion de mercados: Un enfoque aplicado. 4ta
Edicion. Pearson Educacion, México.

www.pearsoneducacion.net/malhotra

Malo, C. (2006). Arte y Cultura Popular. Cuenca Ecuador: Universidad del

Azuay.

96


https://doi.org/10.33890/innova.v2.n8.1.2017.320
https://www.amazon.com/Ferias-comerciales-organizarlas-participar-Spanish/dp/6077075183
https://www.amazon.com/Ferias-comerciales-organizarlas-participar-Spanish/dp/6077075183
https://elbuho.pe/2020/02/borrador-automatico-candelaria/
https://www.definicionabc.com/social/festividad.php
https://www.textosenlinea.com.ar/libros/Luria%20-%20Conciencia%20y%20Lenguaje.pdf
https://www.textosenlinea.com.ar/libros/Luria%20-%20Conciencia%20y%20Lenguaje.pdf
http://www.pearsoneducacion.net/malhotra

Marques, J. & Teixeira, J. (2016). Festas Tradicionais no Entorno da Estrada

Boiadeira no Parana: um potencial para o turismo rural. Turismo Em

Andlise, 27(2), 364-387. https://doi.org/10.11606/issn.1984-

4867.v27i2p364-387

MINCETUR (2018). Manual para la elaboracion y actualizacion de recursos

turisticos.

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/401761/Manual para

la Elaboaracion y actualizacion del inventario de recursos turisti

cos.pdf

Molina, S. (1997). El Sistema Turistico - México D.F.: Trillas.

Molina, S. y Rodriguez, S. (2005). Planificacion Integral del Turismo. Editorial

Trillas.

Najar, E., Apaza, H. y Luza, H. (2006). Carnavales de Juliaca. La Qashwa, 1

Navarro,

(1), 4-30.

D. (2015). Recursos turisticos y atractivos turisticos:
conceptualizacién, clasificacion y valoracion. Cuaderno de Turismo.
35 Q), 335-357.

https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=398/39838701014

Naupas, H., Valdivia, M. R., Palacios, D. J. & Romero, H. E. (2018).

Metodologia de la investigacibn Cuantitativa - Cualitativa vy
Redaccion de la Tesis. 5ta Ediciébn. Ediciones de la U.

https://corladancash.com/wp-content/uploads/2020/01/Metodologia-

de-la-inv-cuanti-y-cuali-Humberto-Naupas-Paitan.pdf

97


https://doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v27i2p364-387
https://doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v27i2p364-387
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/401761/Manual_para_la_Elaboaracion_y_actualizacion_del_inventario_de_recursos_turisticos.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/401761/Manual_para_la_Elaboaracion_y_actualizacion_del_inventario_de_recursos_turisticos.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/401761/Manual_para_la_Elaboaracion_y_actualizacion_del_inventario_de_recursos_turisticos.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=398/39838701014
https://corladancash.com/wp-content/uploads/2020/01/Metodologia-de-la-inv-cuanti-y-cuali-Humberto-Naupas-Paitan.pdf
https://corladancash.com/wp-content/uploads/2020/01/Metodologia-de-la-inv-cuanti-y-cuali-Humberto-Naupas-Paitan.pdf

OMT (2013). Estudio sobre el turismo y el patrimonio cultural inmaterial. Unwto.

http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/docpdf/summarytourismandichst

udy120512esprint.pdf

OMT (2016). Alianza entre turismo y cultura en el Perd — modelos de
colaboraciéon entre turismo, cultura y comunidad. Unwto.

https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284417575

Ortega y Gasset, J. (1946) Ensayos filosoficos: Biologia y pedagogia. Revista
de Occidente, 95, 273-

313. http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci arttext&pid=S0211-

57352005000300007

Panosso, A. & Lohman, G. (2012). Epistemologia del turismo. Teorias del
Turismo: conceptos, modelos y sistemas. Trillas.

https://www.entornoturistico.com/wp-

content/uploads/2017/06/Teor%C3%ADa-del-Turismo-Conceptos-

modelos-y-sistemas-de-Panosso-PDF.pdf

Pavio, A. y Begg, I. (1981). Psychology of language. New Jersey: Prentice-Hall.

https://doi.org/10.1037/h0081363

Portal Transparencia (2016, noviembre 30). Orden ITC/1763/2006, de 3 de
mayo, por la que se regula la declaracion de fiestas de interés
turistico nacional e internacional.

https://www.boe.es/eli/es/0/2006/05/03/itc1763

98


http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/docpdf/summarytourismandichstudy120512esprint.pdf
http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/docpdf/summarytourismandichstudy120512esprint.pdf
https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284417575
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0211-57352005000300007
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0211-57352005000300007
https://www.entornoturistico.com/wp-content/uploads/2017/06/Teor%C3%ADa-del-Turismo-Conceptos-modelos-y-sistemas-de-Panosso-PDF.pdf
https://www.entornoturistico.com/wp-content/uploads/2017/06/Teor%C3%ADa-del-Turismo-Conceptos-modelos-y-sistemas-de-Panosso-PDF.pdf
https://www.entornoturistico.com/wp-content/uploads/2017/06/Teor%C3%ADa-del-Turismo-Conceptos-modelos-y-sistemas-de-Panosso-PDF.pdf
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/h0081363
https://www.boe.es/eli/es/o/2006/05/03/itc1763

Qquenaya, O. E. (2016). Diagnostico del potencial turistico del distrito de

Pachacamac. [tesis de grado, Universidad César Vallejo] Repositorio
Institucional - USsVv.

https://hdl.handle.net/20.500.12692/31341

Ramos, K. J. y Valdivia, P. M. (2018). Analisis del potencial turistico en el

distrito de Socabaya, Arequipa, 2016 [tesis de grado, Universidad
Nacional de San Agustin] Repositorio Institucional — UNSA.

http://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=4&sid=d5ea8925-

2a3d-4ea9-9fd9-c4be4d827460%40pdc-v-

sessmqrO06&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc2I0ZT1IZHMtbGI2Z20Q%3d%3d

#AN=edsbas.6B7ADEG6E&db=edsbas

Rodriguez O. A., Muiioz M. A. y Gonzalez C. D. (2013). Historia, definicion y

legislacion de las ferias comerciales. Anuario Juridico y Econdémico
Escurialense, XLVI, 449-466.

file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Dialnet-

HistoriaDefinicionYLegislacionDelLasFeriasComercial-4183934.pdf

Sampieri, R. (2014). Metodologia de la Investigacion, 6ta edicién. McGraw-Hill /

SECTUR

Interamericana Editores, S.A. DE C.V.

(2002, julio 22). Norma Oficial Mexicana NOM-011-TUR-2001,
Requisitos de seguridad, informacion y operacion que deben cumplir
los prestadores de servicios turisticos de Turismo de Aventura.
Diario oficial de la federacion.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/12895/NOM-011-

TUR-2001.pdf

99


https://hdl.handle.net/20.500.12692/31341
https://hdl.handle.net/20.500.12692/31341
http://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=4&sid=d5ea8925-2a3d-4ea9-9fd9-c4be4d827460%40pdc-v-sessmgr06&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1lZHMtbGl2ZQ%3d%3d#AN=edsbas.6B7ADE6E&db=edsbas
http://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=4&sid=d5ea8925-2a3d-4ea9-9fd9-c4be4d827460%40pdc-v-sessmgr06&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1lZHMtbGl2ZQ%3d%3d#AN=edsbas.6B7ADE6E&db=edsbas
http://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=4&sid=d5ea8925-2a3d-4ea9-9fd9-c4be4d827460%40pdc-v-sessmgr06&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1lZHMtbGl2ZQ%3d%3d#AN=edsbas.6B7ADE6E&db=edsbas
http://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=4&sid=d5ea8925-2a3d-4ea9-9fd9-c4be4d827460%40pdc-v-sessmgr06&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1lZHMtbGl2ZQ%3d%3d#AN=edsbas.6B7ADE6E&db=edsbas
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Dialnet-HistoriaDefinicionYLegislacionDeLasFeriasComercial-4183934.pdf
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Dialnet-HistoriaDefinicionYLegislacionDeLasFeriasComercial-4183934.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/12895/NOM-011-TUR-2001.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/12895/NOM-011-TUR-2001.pdf

Sequeiros, J. (2019, abril 25). Inti Raymi 2019: esperan 200 mil turistas en
fiestas jubilares de Cusco. Diario Correo.

https://diariocorreo.pe/edicion/cusco/inti-raymi-2019-esperan-200-

mil-turistas-en-las-fiestas-del-cusco-fotos-883625/

Serrano, L. (2019). Calendario de fiestas patronales de la ciudad del Cusco
como producto turistico cultural [tesis de grado, Universidad Andina
del Cusco] Directory of Open Access Journals.

https://doaj.org/article/485f20e440dc4e8c89582e39090d7603

Toselli, C. (2019). Turismo, patrimonio cultural y desarrollo local. Evaluacion del
potencial turistico de aldeas rurales en la provincia de Entre Rios,
Argentina. Revista de Turismo y Patrimonio Cultural, 17(2), 343-361.

https://doi.org/10.25145/].pas0s.2019.17.024

UNESCO (2003). Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura Convencion para la salvaguardia del patrimonio
cultural inmaterial.

http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001325/132540s.pdf

Vico, G. (1971). "Scienza nuova", en Opere filosofiche, Sansoni, Firenze.
Sansoni Ed., Firenze. 487, 93-101.

https://scielo.conicyt.cl/pdf/atenea/n487/art07.pdf

100


https://diariocorreo.pe/edicion/cusco/inti-raymi-2019-esperan-200-mil-turistas-en-las-fiestas-del-cusco-fotos-883625/
https://diariocorreo.pe/edicion/cusco/inti-raymi-2019-esperan-200-mil-turistas-en-las-fiestas-del-cusco-fotos-883625/
https://doaj.org/article/485f20e440dc4e8c89582e39090d7603
https://doi.org/10.25145/j.pasos.2019.17.024
http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001325/132540s.pdf
https://scielo.conicyt.cl/pdf/atenea/n487/art07.pdf

Zea, Z. (2014, 16 de setiembre). Danza y devocion de la virgen de las
Mercedes de Juliaca. RPP Noticias.

https://rpp.pe/peru/actualidad/danza-y-devocion-en-honor-a-la-

virgen-de-las-mercedes-de-juliaca-noticia-725897

101


https://rpp.pe/peru/actualidad/danza-y-devocion-en-honor-a-la-virgen-de-las-mercedes-de-juliaca-noticia-725897
https://rpp.pe/peru/actualidad/danza-y-devocion-en-honor-a-la-virgen-de-las-mercedes-de-juliaca-noticia-725897

ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Tabla 2. Matriz de consistencia

ROMAN, PUNO - 2021.

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo de la investigacion: POTENCIAL TURISTICO DE LAS PRINCIPALES FESTIVIDADES EN LA CIUDAD DE JULIACA, SAN

Nombre de los investigadores: CONDORI BENAVENTE, Peter Héctor (7002555881), QUISPE MAMANI, Efrain German

(7002555862)
Problemas Objetivos Hipotesis Temaounidad Categoriaso Metodologia
de andlisis dimensiones
General General

¢,Cual es el potencial
turistico de las
principales festividades
en la ciudad de Juliaca,
San Roman, Puno -
20217

Especificos
¢, Qué recursos

turisticos inmateriales
presentan potencial
para el desarrollo del
turismo en la ciudad

de Juliaca, San

Describir el potencial
turistico de las
principales festividades
en la ciudad de Juliaca,
San Roman, Puno -
2021.

Especificos
Identificar los recursos

turisticos inmateriales
gue presentan
potencial para el

desarrollo del turismo

Juliaca es una ciudad

que cuenta con

costumbres que

vienen ligadas a sus

tradiciones y esto
hace que en las
festividades

programadas en su
calendario festivo, la
feria de las alasitas,

las festividades de

Potencial turistico

Recursos
turisticos
inmateriales
Infraestructura
Equipamiento o
planta turistica
Comunidad

receptora

Enfoque: Cualitativo

Disefio: Fenomenoldgico

Poblacién: Pobladores de
Juliaca

Muestra: Muestreo no
probabilistico por
conveniencia

Técnica: Entrevista y
observacion




Romén, Puno -
20217

¢,Cual es la condicién
en la que se
encuentra la
infraestructura de la
ciudad de Juliaca,
San Roman, Puno -
20217

¢,Cual es la situacién
actual de la planta
turistica existente en
la ciudad de Juliaca,
San Roman, Puno -
20217

¢, Cual es el interés
de la comunidad local
por participar en el
desarrollo de las
festividades en la
ciudad de Juliaca,
San Romén, Puno -
20217

en la ciudad de
Juliaca, San Roman,
Puno - 2021.

Describir la condicion
en la que se encuentra
la infraestructura de la
ciudad de Juliaca, San
Roman, Puno - 2021.
Identificar la situacion
actual de la planta
turistica existente en la
ciudad de Juliaca, San
Roman, Puno - 2021.
Identificar el interés de
la comunidad local por
participar en el
desarrollo de las
festividades en la
ciudad de Juliaca, San
Roman, Puno - 2021.

Qashwa, carnavales
de Juliaca, fiesta por
la virgen de las
Mercedes, queda en
evidencia que cuenta
con gran potencial
turistico, asimismo
estas actividades
contribuyen a su
desarrollo econdmico,
social y cultural, cabe
destacar que la
relacion que existe
entre el potencial
turistico y las
festividades son
necesarias para el
crecimiento  turistico

cultural para Juliaca.

Instrumentos: Guia de
entrevista y ficha de
observacion




Anexo 2: Matriz de categorizacién aprioristica

Tabla 3. Matriz de categorizacion aprioristica
MATRIZ DE CATEGORIZACION APRIORISTICA

Ambito Problemas Objetivos Categorias Subcategorias items para la entrevista a los
tematico especificos Especificos pobladores involucrados
¢, Qué recursos Determinar los Recursos Artesania ¢, Cual es el potencial de la artesania que
turisticos recursos turisticos Turisticos se realiza en la ciudad de Juliaca? ¢En
inmateriales inmateriales que Inmateriales gué se diferencia de otras artesanias
presentan potencial presentan potencial hechas en Puno? Podria detallar su
para el desarrollo para el desarrollo del respuesta por favor
del turismo en la turismo en la ciudad Mitos, cuentos, ¢, Cudles son los principales cuentos, mitos
Potencial ciudad de Juliaca, de Juliaca, San leyendas y leyendas que podemos encontrar en la
Turistico  San Roméan, Puno - Roméan, Puno - 2021. ciudad de Juliaca? Podria detallar su

20217,

respuesta por favor

Gastronomia

¢, Cuales son los platillos con mayor
potencial turistico de Juliaca? ¢En qué se
diferencia con los platos de las otras
provincias de Puno? Podria detallar su
respuesta por favor

Arte ¢, Qué tipo de arte se realiza en Puno? ¢En
qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno?
Podria detallar su respuesta por favor

Danzas ¢, Cuales son las principales danzas que

podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢ Tiene alguna diferencia con las
danzas del altiplano o la zona andina
peruana? Podria detallar su respuesta por
favor

¢, Cudl es la singularidad y el potencial
turistico de las danzas de Qashwa de San
Sebastian y los carnavales de Juliaca?




Festividades

¢, Cudles son las festividades con mayor
potencial turistico de Juliaca? ¢ Podria
detallarnos cada una de ellas?

¢, Cual es el potencial de la festividad del 3
de mayo de la Alasitas y la festividad de la
Virgen de las Mercedes que se realiza en
Juliaca?

Ferias

¢,Cuales son las principales ferias
tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢ Podria
detallarnos algunas de ellas?

Lengua

¢, Qué lenguas tradicionales podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? ¢Qué
porcentaje de la poblacion habla otra
lengua distinta al castellano? Podria
detallar su respuesta por favor

Folklore

¢,Cuales son las costumbres mas
representativas que se desarrollan en las
festividades en la ciudad de Juliaca?

Historia

¢,Cual es el valor histérico de la ciudad de
Juliaca?

Acontecimientos
programados.

¢, Cuadles son los eventos programados
contemporaneos que tiene mayor potencial
turistico? Podria describirlas por favor

¢,Cual es la

condicion en la que

se encuentra la

infraestructura de la

ciudad de Juliaca,

San Roman, Puno -

20217

Describir la condicién
en la que se encuentra
la infraestructura de la
ciudad de Juliaca, San
Roman, Puno - 2021

Infraestructura

Servicios basicos

¢, Como ve usted el estado actual de los
servicios de agua, desagie y luz? ¢ Qué tal
la cobertura en la ciudad de Juliaca?
Podria detallar su respuesta por favor

Servicios de ¢Ud. Cree que los centros de salud estan

salud preparados para la atencién adecuada de
la poblacion y los visitantes en la ciudad de
Juliaca? ¢ Por qué? Podria detallar su
respuesta por favor

Servicio de ¢, Qué servicios de telefonia tiene cobertura




comunicaciones

a la ciudad de Juliaca? Podria detallar su
respuesta por favor

¢Qué tal es la sefial de internet que
podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por
favor

Servicio de
transporte

¢De qué manera calificaria usted el
servicio transporte terrestre y aéreo en la
ciudad de Juliaca? ¢ satisface la demanda?
Podria detallar su respuesta por favor

¢Cudlesla Identificar la situaciéon  Planta Equipamiento ¢ Usted Tiene conocimiento del estado

situacion actual de  actual de la planta Turistica actual de los establecimientos de

la planta turistica turistica existente en la hospedaje, restaurantes, agencias de viaje

existente en la ciudad de Juliaca, San y bares en la ciudad de Juliaca?

ciudad de Juliaca, Romén, Puno - 2021 Instalaciones Con respecto a las instalaciones

San Roman, Puno - relacionadas al turismo (miradores,

20217 piscinas) ¢ Qué nos puede comentar sobre
los miradores y la piscina olimpica de la
ciudad de Juliaca?

¢Cual es el interés  identificar el interés de Comunidad Poblacién de ¢,Cual es el rol que cumple la poblacién,

de la comunidad la comunidad local por Receptora Juliaca con respecto al desarrollo de la actividad

local por participar
en el desarrollo de
las festividades en
la ciudad de Juliaca,
San Roman, Puno -
20217

participar en el
desarrollo de las
festividades en la
ciudad de Juliaca, San
Roman, Puno - 2021

turistica relacionado a las festividades de
la ciudad de Juliaca?

¢, COmo se organiza la poblacion de Juliaca
en época de festividades o eventos que
atraen a los turistica que se relacionan con
alguna practica inmaterial?

Asociaciones

¢, Qué asociaciones de vecinos de Juliaca
promueven actividades relacionadas al
turismo en la ciudad? Podria detallar sus
principales actividades

Sociedad civil
organizada

¢, Qué ciudadanos organizados promueven
actividades que favorezcan al turismo en
Juliaca? ¢ Podria detallas su respuesta?




Anexo 3: Guia de entrevista y ficha de observacion
GUIA DE ENTREVISTA

Nombre del entrevistado:

Lugar de nacimiento del entrevistado:

Centro de labores del entrevistado:

Edad del entrevistado:

Institucion del entrevistado:

Hora de inicio de la entrevista:

Hora de fin de la entrevista:

Lugar de entrevista:

TEMA: POTENCIAL TURISTICO DE LAS PRINCIPALES FESTIVIDADES DE
JULIACA

l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

1. ¢Cual es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca?
¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno? Podria detallar
su respuesta por favor

2. ¢Cuales son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor



¢,Cuales son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar
Su respuesta por favor

¢ Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

¢, Cudles son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

¢,Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

¢, Cudl es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

¢,Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢ Podria detallarnos algunas de ellas?

¢ Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢, Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?

Podria detallar su respuesta por favor

10. ¢ Cudles son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las

festividades en la ciudad de Juliaca?

11.¢Cual es el valor historico de la ciudad de Juliaca?

12.¢Cudles son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor

potencial turistico? Podria describirlas por favor

SOBRE INFRAESTRUCTURA

13.¢,Cbémo ve usted el estado actual de los servicios de agua, desague y luz?

¢, Qué tal es la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su

respuesta por favor



14.:,Ud. Cree que los centros de salud estan preparados para la atencion
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

15.¢Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

16.¢Qué tal es la sefial de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

17.¢De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su

respuesta por favor

Il. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?
19.Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina

olimpica de la ciudad de Juliaca?

V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20.¢Cual es el rol que cumple la poblacién, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

21.;,Como se organiza la poblaciéon de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

22.¢Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al

turismo en Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor



Ficha de Registro del Recurso Turistico

Ficha N° (*)

Latitud

Longitud

Latitud

Longitud

Categoria (*)

Tipo (*)

Sub tipo (*)




* En el caso de la categoria Folclore y acontecimientos programados, solamente deberd ser llenada los rubros sefialados
con asterisco.

B. CARACTERISTICAS DE LA VISITA DEL RECURSO TURISTICO

TIPO DE VISITANTE (*) (Se puede considerar mas de una opcion)

Indicar la cantidad de visitantes al recursos (Datos absolutos y comprobables)

Total de visitantes Fuente de datos | Afio Comentario:

Turistas extranjeros

Turistas nacionales

Visitantes locales (excursionistas)

RUTA DE ACCESO AL RECURSO TURISTICO

La ruta de acceso se compone de “recorridos”. Especificar cada uno de los recorridos y tramos
existentes desde la capital de region, provincia o distrito mds cercano (Segun sea el caso) hacia el
recurso turistico. Considerar el tipo de via, la distancia y el tiempo utilizado; lo cual se definird en
kildmetros y horas para cada medio de acceso. Puede existir mas de un recorrido para llegar al recurso
turistico.

Recorri | Tramo? Tipo de | Medio de | Tipo de | Distancia
do? acceso® | transporte* | via en km/

terrestre® | tiempo®

Se utilizaran los nimeros para cada recorrido (1, 2, 3)

Se sefalaran los lugares que forman el tramo

Se indicard el acceso correspondiente: aéreo, terrestre, maritimo, lacustre/fluvial

Se refiere al medio de transporte utilizado en el tramo (bus, taxi, caballo, motocarro, auto, etc.)

Solo para el caso de vias de acceso terrestre, indicar el tipo de via: trocha carrozable, camino peatonal,
camino de herradura, via afirmada, via asfaltada u otros.

6. Se refiere a que puede ser expresado en Km o en tiempo (dia, horas, minutos)

G s> 89 [ =

Marcar X TIPO DE INGRESO: OBSERVACIONES:

Libre

Semi-restringido (previo permiso)




Previa presentacion de boleto o ticket (especificar{a

tarifa: nifios, adultos, estudiantes, etc.)

EPOCA PROPICIA DE VISITA AL RECURSO (se puede marcar con X, mas de una opcién)

Marcar X Mencionar si la visita se puede realizar durante:

Todo el afio

Esporadicamente-algunos meses (especificar)

Fines de semana (especificar)

* En el caso de la categoria Folclore y acontecimientos programados, solamente debera ser llenada los rubros sefialados
con asterisco.

C, ACTIVIDADES TURISTICAS (Se puede marcar con X, mds de una opcion)
Marcar X NATURALEZA Marcar X DEPORTES / AVENTURA
Observacion de aves (especificar) Ala Delta
Observacion de fauna (especificar) Caminata / treking
Observacion de Flora (especificar) Caza deportiva
Observacion de paisaje Ciclismo
Marcar X | PASEOS Escalada de roca
Cruceros Esqui sobre nieve
Paseos en bote Espeleismo
Paseos en caballito de totora Parapente
Paseos en caballo Cabalgatas
Paseos en carruaje Pesca de altura
Paseos en lancha o canoa Pesca submarina
Paseos en pedalones Puenting
Paseos en yate Sandboard
Paseos en bicicleta Zip-Line / Canopy
Sobrevuelo en aeronave Escalada en hielo
Paseos en cuatrimotos Montafismo
Paseos en embarcaciones Camping
Paseos en motocicleta Eco-caminata sobre las copas
de los arboles
Otros (especificar).............. Otros (especificar)..............
Marcar X DEPORTES ACUATICOS Marcar X CULTURA Y FOLCLORE
Buceo / diving Ferias
Canotaje Degustacion de platos
tipicos, productos o bebidas




tipicas

Rafting

Rituales misticos o
tradicionales

Esqui acuatico

Visita y participacion en
actividades de vida cotidiana
de la comunidad

Sea Kayac

Apreciacion de muestras o
actividades artisticas (danza,
teatro, canto, pintura,
escultura, etc)

Motonautica

Actividades religiosas o
patronales

Natacion

Participacion y/u observacion
del proceso de elaboracion
de producto locales

Pesca deportiva Marcar X OTROS

Remo Compras de artesania
/souvenir

Tabla hawaiana (surfing) o Comrpa de productos

bodyboard regionales

Vela (sindsurf) Estudios e investigacién

Kitesurf Realizacion de eventos

Otros (especificar)..............

Toma de fotografias y
filmaciones

Otros (especificar)..............

D, SERVICIOS TURISTICOS ACTUALES (se puede marcar con X, mas de una opcién)

D1. Instalaciones Privadas EN EL FUERA DEL RECURSO
RECURSO
ALOJAMIENTO Marcar X Marcar X Ciudad mas cercana donde

se ubica el servicio

Hoteles especificar/categoria)

Albergues

Apart-hoteles

Hostales

EE.HH (S/clase ni categoria)

Otros (especificar)..............

ALIMENTACION

Ciudad mas cercana donde
se ubica el servicio




Restaurantes

Kioscos de comida y bebidas

Bares

Fuentes de soda

Cafeterias

Venta de comida rdpida

Otros (especificar)..............

OTROS SERVICIOS TURISTICOS

Ciudad mas cercana donde
se ubica el servicio

Agencias de viaje

Servicios de guiado:
idioma....cccoeeierinienen.

Venta de artesania

Alquiler de camioneta 4X4

Alquiler de carruajes

Alquiler de botes

Alquiler de pedalones

Alquiler de caballos

Alquiler de bicicletas

Otros (especificar)..............

LUGARES DE RECREACION

Ciudad mas cercana donde
se ubica el servicio

Discotecas

Pefas

Cines y teatros

Juegos de casino y/o
tragamonedas

Karaoke

Juegos infantiles

Centros deportivos

Hipddromos

Lugares de picnic

Otros (especificar)..............




D2. Instalaciones publicas

EN EL RECURSO

FUERA DEL RECURSO

Marcar X

Marcar X Ciudad mas cercana
donde se ubica el
servicio

Miradores turisticos

Estacionamiento de vehiculos

Senales turisticas de orientacion

Sefales turisticas de
interpretacion

Boleteria

Zonas de muestras artesanales,
souvenirs, otros

Centros de interpretacion

Instalacidn para la exposicién de
flora o fauna silvestre

Paradores turisticos

Embarcaderos

Muelles turisticos

Marina turistica

Oficina de informacidn turistica

Zonas de campamente (camping)

Estancia para animales de
transporte turistico (acémilas,
caballos, llamas)

Orquideario

Caminos peatonales

Caminos de herradura

Puesto de auxilio rdpido

Refugios (para recorridos largos)

Museo de sitio

Otros (especificar)

E. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS (se puede marcar con X, mas de una opcién)

EN EL RECURSO

FUERA DEL RECURSO

Marcar X

Marcar X

Servicios de internet

Bancos

Cajero automatico

Casa de cambio

Estacién de servicios, grifos,
gasolineras y gasocentros

Servicios de correos

Servicios de estacionamiento

Servicios de taxis

Centro de salud —tépico

Venta de materiales para fotografia




Seguridad /POLTUR/comisaria

Alquiler y compras de equipos
deportivos

Librerias

Bodegas o minimarkets

Otros (especificar)

Especificar

Especificar Especificar

Personas con

discapacidad

e Fisica
e Mental
e Intelectual
e Sensorial
Nifos
Jovenes

Adulto mayor

Otros

OBSERVACIONES

Marcar X

Marcar X

Ciudad mds cercana donde se ubica
el servicio

Agua potable

Luz (suministro eléctrico)




Energia alternativa

Teléfono

Alcantarillado

Sistema de tratamiento

Alternativa de residuos

(biodigestor, pozo séptico, otros)

Senalizacién

Marcar X | PROPIEDAD DEL RECURSO TURISTICOS
PUBLICO NOMBRE .. ceee et es e eee e everee e

PRIVADO NOMBRE:.......cceoiirne e

Otra situacion

Marcar X | DOCUMENTOS DE SANEAMIENTO FiSICO LEGAL
1. Ficharegistral................... Numero de partida:......cccceeveeeuennene.

4, Otra situacion

ADMINISTRADO POR:
Nombre:

Tiempo de administracion:

INSTITUCION ENCARGADA (DIRCETUR/GERCETUR)




PERSONA (S) RESPONSABLE (S) DEL INVENTARIO TURISTICO

Nombre:

Cargo

Correo

Teléfono

FUENTES BIBLIOGRAFICAS

Marcar X MATERIAL AUDIOVISUAL ACTUAL DEL RECURSO TURISTICO

FOTOGRAFIAS

VIDEOS

OTROS (ESPECIFICAR)

REFERENCIAS DE LAS ULTIMAS INTERVENCIONES EN EL RECURSO TURISTICO

FECHA

Nota: Ver anexo. Instructivo para llenado de la ficha de registro — Fase | Categorizacién




Anexo 4: Validacion de expertos

4

a1 UCV

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellido y nombres del experto: SEGOVIA ARANIBAR ELIZABETH LUZ. DNI: 10460532 Teléfono:
Titulo/grados: LIC. EN TURISMO Y HOTELERIA - MG. SC. EN ECOTURISMO.

Cargo e institucidn en que labora: DOCENTE TIEMPO PARCIAL UCV.

Lima, 30 de noviembre de 2020

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas

marcando con “x” en cada una de las celdas.

“y,n

ITEM

INACEPTABLE

ACEPTABLE

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

OBSERVACIONES

¢El instrumento de recoleccién de datos
estd formulado con lenguaje apropiado y
comprensible?

¢Elinstrumento de recoleccién de datos
guarda relacién con el titulo de la
investigacion?

¢Elinstrumento de recoleccién de datos
facilitara el logro de los objetivos de la
investigaciéon?

élas  preguntas del instrumento de
recoleccion de datos se sostienen en un
marco tedrico?

élas  preguntas del instrumento de
recoleccion de datos se sostienen en
antecedentes relacionados con el tema?

¢El disefio del instrumento de recoleccién
de datos facilitard el analisis y el
procesamiento de los datos?

¢El instrumento de recoleccién de datos
tiene una presentacion ordenada?

¢El instrumento guarda relacion con el
avance de la ciencia, la tecnologia y la
sociedad?

Promedio de valoracion: 80
POTENCIAL TURISTICO DE LAS PRINCIPALES FESTIVIDADES EN LA CIUDAD DE JULIACA, SAN ROMAN, PUNO -

2021

(Cigpbatht czSegovsiad.
[ [

FIRMA DEL EXPERTO




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

iﬁ‘i ucCv

Lima, 24 de noviembre de 2020

Apellido y nombres del experto: Mg. Lilian Pozo Trigoso DNI: 18201441 Teléfono: 949520122
Titulo/grados: _Lic. en Turismos / Maestra en Direccién y Consultoria Turistica Cargo e institucion en que
labora: Docente UCV

Mediante la tabla de evaluacidn de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “x” en cada una de las celdas.

ITEM INACEPTABLE ACEPTABLE OBSERVACIONES

0| 10 | 20 |30| 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | 90 100

¢El instrumento de recoleccion de datos
1 | estéd formulado con lenguaje apropiado y X
comprensible?

¢El instrumento de recoleccién de datos
2 | guarda relacién con el titulo de la X
investigacion?

¢Elinstrumento de recoleccién de datos
3 | facilitara el logro de los objetivos de la X
investigacion?

élas  preguntas del instrumento de
4 | recoleccion de datos se sostienen en un X
marco tedrico?

élas preguntas del instrumento de
g | recoleccion de datos se sostienen en X
antecedentes relacionados con el tema?

¢El disefio del instrumento de recoleccidn
de datos facilitara el analisis y el
procesamiento de los datos?

¢El instrumento de recoleccién de datos

7 | tiene una presentacion ordenada? X
¢El instrumento guarda relacion con el

8 | avance de la ciencia, la tecnologia y la X
sociedad?

Promedio de valoracion: 90

FIRMA DEL EXPERTO




7] UCV
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Lima, 29 de noviembre de 2020
Apellido y nombres del experto: Janampa Gémez, Glady Guissela

DNI: 44319936 Teléfono:
Titulo/grados: Lic. en Administracién Hotelera/Mgtr. Gestién Empresarial
Cargo e institucién en que labora: Docente UCV

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las
preguntas marcando con “x” en cada una de las celdas

INACEPTABLE ACEPTABLE

ITEM OBSERVACIONES
0 |10|20|30| 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | 90 | 100

1 | éElinstrumento de recoleccién de datos X
esta formulado con lenguaje apropiado y
comprensible?

2 ¢Elinstrumento de recoleccién de datos X
guarda relacidn con el titulo de la
investigacion?

3 | éElinstrumento de recoleccién de datos X
facilitara el logro de los objetivos de la
investigacion?

4 ¢éLas preguntas del instrumento de X
recoleccion de datos se sostienen en un
marco tedrico?

5 éLas preguntas del instrumento de X
recoleccion de datos se sostienen en
antecedentes relacionados con el tema?

6 | ¢Eldisefio del instrumento de X
recoleccion de datos facilitara el analisis
y el procesamiento de los datos?

7 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos X
tiene una presentacién ordenada?

8 | éElinstrumento guarda relacién con el X
avance de la ciencia, la tecnologia y la
sociedad?

Promedio de valoracion: 90%
uj/v\ﬂﬁa

FIRMA DEL EXPERTO




Anexo 5: Transcripcion de entrevistas y ficha de registro del recurso turistico

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

Numero de registro: 01

Nombre del investigadora/entrevistadora: Condori Benavente, Peter Héctor y
Quispe Mamani, Efrain German

Nombre de la poblacion: Juliaca, San Roméan, Puno

Fecha y hora de la entrevista: 04/12/2020 — 6:10pm

Fecha de llenado de ficha:06/12/2020

Tema: Potencial turistico de las principales festividades en Juliaca

Informante: Ex presidente de la Asociacion Folklorica de Tokoros y Pinquillos Los
Chinipilcos (Wilfredo Salazar Sucasaca)

Contextualizacion: En el jr. Atahualpa 415, Juliaca, Puno

Observaciones:

Evidencia fotografica

Duracion de entrevista: 1 hora con 22 minutos

l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

01.¢Cual es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca?
¢ En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno? Podria detallar
Su respuesta por favor




Hablando de la artesania de la ciudad de Juliaca, capital de la provincia de San
Roman, denominada también capital de la integracion andina; cuna de Chifipilcos,
Machuaychas, pansacadas y cogotudos; en este tema de la artesania, Juliaca en
un eslogan es denominado como ciudad calcetera, y ¢Qué significa calcetera? Es
la calceta tejido de finas filigranas de lana de alpaca y de oveja, los cuales
manualmente lo hacian nuestras artesanas juliaquefias, incluso hasta en la
década del 50, del 60 aqui en la plaza de Bolognesi, especialmente atendian a los
turistas nacionales e internacionales, tejiendo ahi y expendian sus productos, de
ahi sale el tejido de la calceta: las chompas, los chullos, especialmente de lo que
hemos ya mencionado, fibra de alpaca, de lana, incluso de vicufia que era muy
costoso y esta artesania también complementaba con los distritos vecinos de
Lampa, quizas el torito de Pukara que también era expendido aqui en la ciudad de
Juliaca; eso es en esencia la artesania que cita un valor exclusivo, innata aqui a
nuestra ciudad de Juliaca, el cual es la calceta la que he mencionado.

La artesania en Puno tiene diferentes categorias, ya que estamos divididos en 13
provincias, 111 distritos a nivel regional, cada uno tiene su estilo propio ya sea en
ceramica, en tejido, en arte, en orfebreria, y especialmente lo que mas resalta aqui
en el arte es el famoso torito de Pukard de la provincia de Lampa, asimismo
también tenemos lo que hacian en bronce en la via férrea también estaba también
en José Domingo Choquehuanca y eso es lo que trae especificamente lo que es la
artesania, aqui en la region Puno.

02.¢Cuales son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

En la ciudad de Juliaca, especificamente hay un mito y una leyenda muy clasica
qgue es el Hatun Q"acka y ¢ Qué es el Hatun Q acka? (en quechua) es una piedra
grande en castellano, entonces esta piedra grande estaba situado incluso bajo las
faldas del apu Santa Cruz del cerro Santa Cruz, especificamente en la calle
Lampa con la calle Calixto Aréstegui y muchos de los antepasados mencionaban
que esta piedra se trasladaba sin la ayuda manual de los ciudadanos y aparecia
ya en la otra esquina y las personas se preguntaban ¢Cémo es posible que se
haya podido mover esa piedra sola, sin la ayuda de los seres humanos o de la
magquinaria? Y aparecia ya en la esquina Junin con Calixto Aréstegui, luego
posteriormente se ubico por inmediaciones de la calle Jauregui con Junin y es asi
de que las autoridades y la poblacion en general han tomado como una piedra
muy sagrada y cuando se estaba ya asfaltando las calles de Sandia, Huascar, a la
piedra lo llevaron en si; actualmente queda en la calle Sandia con 7 de Junio si no
me equivoco pero esta en el mercado, a una cuadra del mercado sino me
equivoco en la esquina de Carlos lavagfia, ahi podemos ubicar esta piedra, todos
los ciudadanos que visitan a la ciudad de Juliaca, van a observar que esa piedra,
especialmente, el primero de agosto amanece bien adornada con flores, con
mixturas, con vinos, con coca, como una ofrenda que efectian a ese Hatun
Q’acka, hasta en la actualidad, podemos observar esta leyenda que data de la
década del 30 del 40 es una de las trascendentales leyendas que existen aqui en
nuestra ciudad de Juliaca este tema del Hatun Q acka.




03. ¢ Cuales son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar
su respuesta por favor

Conociendo lo que es el aspecto agropecuario, la ciudad de Juliaca esta ubicada a
3825 msnm y nosotros podemos efectuar cual es la fortaleza en agricultura, lo que
producimos en este altipampa, nuestros antepasados siempre han potencializado
los tubérculos, lo que es papa y también el chufio, la deshidratacion de la papa
convertida en chufio, la papa seca luego hemos tenido el grano de oro andino que
es la quinua también hemos tenido lo que es la cebada, productos netamente
andinos la oca, el izafo y estos productos se han fortalecido, por lo tanto los platos
tipicos que identifican a Juliaca seria un p’atacaldo y este p’atacaldo era
preparado exclusivamente en las fiestas que se realizaban durante toda la
trayectoria, durante todo el afio, preparado de, vamos a decir de cebada con
chufio, con papa, con carne de oveja bien hervido con las verduras y esto de
distribuia a todos los asistentes: el p“atacaldo, luego tenemos el grano de oro, la
quinua que hoy por hoy estd muy cotizado y eso para ustedes jovenes que deben
de saber repotenciar este grano andino que ya lo estan, incluso en lo que es el
arte culinario hay arroz de quinua en la actualidad pero anteriormente si se
preparaba en caldo de quinua, en p’esque, en lawa que decimos en mazamorra
con su respectivo Kk'atawi (cal), estos platos de la quinua eran muy
trascendentales. Otro plato muy especial era el chaullathimpu incluido con la
trucha, ¢ Qué es el chaullathimpu? El chaullathimpu es el carachi que comunmente
conocemos, son pececillos pequefios que se hacia en un tiempo de carachi, con
su chufio, con su papa y también estaba ahi la ruda, muchos aspectos de hierbas
que le ponian para darle sabor y este plato también es muy tipico el chaullathimpu
junto con la trucha que actualmente también es el thimpu de trucha, estos serian
los platos autdctonos oriundos aqui en nuestra ciudad de Juliaca.

Los platos de las otras provincias es especificamente, por el potencial que tienen
en la agricultura por ejemplo en la zona ya de Huancane, de Moho, ya producen
no, son valles donde se produce habas, hay ya otros productos donde ellos
potencializan mucho mas todo ello; y en la zona de ceja de selva ya tenemos yuca
ya no ya no hay chufio, ya no hay papa entonces esa es la gran diferencia porque
la region Puno tiene desde una altitud de 2000 m hasta 3825 m; zona de selva
tenemos altipampa, zona de lago también donde hay bastante produccion de
trucha por el lado sur de Yunguyo, de Zepita, de Desaguadero, ahi ya ellos mucho
mas consumen productos acuaticos y sencilla y llanamente aqui en la provincia de
San Roman es tan igual lo que hemos mencionado anteriormente nuestros platos
muy especificos.

04.¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

El arte especificamente aqui en la ciudad de Juliaca, aparte de lo que es
trascendental en las comidas, también tenemos lo que es el lado folklérico,
nuestras tradiciones y costumbres que cada afio nosotros realizamos, tenemos la




actividad de una danza que identifica a la ciudad de Juliaca, la asociacion
folklérica de tokoros y pinquillos los Machuaychas y la asociacion folklérica de
tokoros y pinquillos los Chifipilcos y que son identidad ancestral viviente del
pueblo calcetero, declarados patrimonio cultural de la nacidn, hasta en la
actualidad, estas danzas genuinas tienen un largo historial, l6gicamente hay
bastantes aportes culturales de varios historiadores en este contexto pero quiza
nosotros nos podemos mucho mas seguir a lo que es la década de los 20, a la
década del 30 porque Juliaca fue creada politicamente el 24 de octubre de 1926,
entonces, anteriormente existia un solo carnaval para poder explicar
explicitamente, no es asi, habia un solo carnaval que identificaba a la ciudad de
Juliaca ¢ Y de donde sale Chifipilco y Machuaycha? Este carnaval de la ciudad de
Juliaca, hacian su pujllay, la Qashwa de San Sebastian en los apus tutelares:
Santa Cruz y en el apu Huaynarroque, da el caso de que querian los jovenes
tomar la batuta, el liderazgo y las personas mayores también querian situarse por
gue econOmicamente eran potentados, entonces ahi sale esta gran pugna, esta
denominacién; un grupo de jovenes de apellido Pilco desafian a las personas
mayores que nosotros lideramos el carnaval de Juliaca, entonces, en una pugna,
lejos de beber bebidas espirituosas, ya la consecuencia trae de que fue
casualmente del insulto, las personas les insultaron: jfuera ustedes los chifiipilcos!
como quien dice, ¢ Chifii qué es? Es joven, es adolescente, Pilco es un apellido de
quienes lideraban, entonces ustedes todavia son muy chiquillos, es como hacer
analégicamente como el grupo menudo de México que eran jovencitos, entonces,
ahi sale el insulto: jFuera Chifipilcos, ustedes no pueden liderar el grupo del
carnaval! Y en respuesta los jovenes les dijeron: Ustedes son Machuaychas ¢Y
qué es Machuaycha? Es carne vieja, ustedes ya son viejos, ya estdn como quién
dice para la tumba, déjenos liderar a nosotros los jovenes; ahi salid el eslogan de
estas dos denominaciones: “Machuaycha y Chidipilco” y cabalmente hubo pugnas,
encontronazos fisicos, a tokordsos, a bombasos, corrié sangre, participo el ejército
peruano, incluso hubo heridos hasta muertos y al transcurrir el tiempo, lo que
estamos mencionando estaba en la década del 30 al 40, muy cerca l6gicamente y
posteriormente seguia con esta tradicion y en esta pugna, en esta pelea hace que
los jovenes expulsen a los hermanos Machuaychas porque querian ellos tomar la
bastion que era el apu Santa Cruz, el apu Huaynarroque, la plaza de armas, la
plaza Bolognesi; los expulsan a este lado este, de la riel para este lado, entonces
los hermanos Machuaychas se cobijan en el actual hotel Arce que esta entre el jr.
Moquegua y entre la riel, ahi se cobijan y por eso es de que hasta en la actualidad
y todos los historiadores coinciden en que el territorio de los chifiipilcos es de la
linea férrea para el lado este y el territorio de los Machuaychas es de la linea
férrea para el lado oeste, entonces, esto se ha respetado muchisimo tiempo, ya
posteriormente estas ambas instituciones como quienes dicen firmaron la pipa de
la paz y en la década del 50, de los 60 ya no hubo estos enfrentamientos, sencilla
y llanamente era por tomar las bastiones y ya en la década del 70, 80
definitivamente nos hermanamos, yo también fui ex presidente de la asociacion
folklérica de tokoros y pinquillos los chifiipilcos, ya conjuncionamos ideas con los
presidentes hacer una sola cultura y hoy por hoy en la actualidad somos dos
agrupaciones muy hermanadas, caminamos de la mano, nos saludamos, ya no
hay rencillas, hay un solo objetivo y buscar siempre ésta gran cultura para que




nuestra ciudad de Juliaca siga creciendo en este contexto que especificamente se
efectia cada 20 de enero y domingo de carnaval, es en forma resumida lo que
estoy mencionando porque es un largo historial este tema.

05. ¢ Cuales son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢ Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

Asi es, por que Puno es la capital folklérica del pais, tiene mas de 380 danzas en
cada uno de sus distritos y hay muchos que estan en extincion pero si hablamos
de la ciudad de Juliaca hemos mencionado ya la danza de lo que es de tokoros y
pinquillos los Machuaychas y chifiipilcos que significa la Qashwa de San
Sebastian en honor a la Pachamama y las actividades son de jolgorio, de alegria
en época de carnaval donde existe el huchuy pujllay y el huchuy poqoy que
significa plena maduracion de los productos andinos, a inicios de enero en los
primeros dias por eso cada 20 de enero significa el huchuy pujllay y el huchuy
poq oy y ya para el domingo de carnaval ya se hace el hatun pujllay, el hatun
poq oy, que quiere decir esto, la esencia del carnaval hay cuando llega y la
maduraciéon ya de los productos que nosotros podemos consumir, ya es
especialmente que se danza con donaire e incluso en la actualidad se efectia el
izamiento del sagrado bicolor nacional cada domingo con estas dos agrupaciones,
identifican a Juliaca estas dos danzas genuinas que son patrimonio cultural de la
nacion y hay otra danza que también identifica a Juliaca: los soldaditos de Santa
Catalina que ya estan en periodo de extincion, hace poco fue una festividad y ya
no observamos esta trascendental danza que también adornaban en fechas
festivas y otra danza genuina de la ciudad de Juliaca son los Pulipulis que cada 15
de mayo en la festividad de Q"aq’achi, ahi se efectuaba esta danza que también
estan en extincién; ojala ustedes jovenes estudiantes que estan en este tema,
puedan impulsar para que no se puedan desaparecer estas trascendentales
danzas y ustedes puedan demostrar turisticamente a los que no conocen, quizas
nuestras actividades netamente folkléricas para que se pueda conservar y se
pueda difundir paulatinamente estas exquisitas tradiciones y costumbres en
nuestra ciudad de Juliaca.

06. ¢ Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

Tenemos que mencionar de que el contexto turistico, la ciudad de Juliaca en
fortaleza es netamente comercial, nos hemos descuidado un poco en el contexto
turistico porque gracias a la capital de la region Puno donde tenemos el lago
navegable mas alto del mundo, el lago Titicaca nos visitan los turistas extranjeros,
tenemos que hacer un andlisis muy crudo y real en este contexto; los carnavales
gue es un atractivo especialmente como yo hemos mencionado cada 20 de enero
por estas dos agrupaciones trascendentales que tienen un arraigo de los antiguos
juliaguefios tan solamente nos visitan turistas nacionales y eso es lo que hemos
observado, no tenemos exquisitez en lo que es la presencia de turistas
internacionales, cuanto quisiéramos; tan solamente los carnavales han crecido en




explosion demografica, en danzas autoctonas que se ha dejado un poco de lado,
las danzas mestizas y las danzas en traje de luces. Se efectian eventos del
carnaval que se denomina: carnaval mas prolongado, un carnaval extenso durante
casi una semana, empieza el miércoles de ceniza especificamente la asociacion
folklorica de tokoros y pinquillos los chifiipilcos efectian su concurso de danzas
autoctonas en la explanada de lo que es la rinconada, el dia jueves tenemos el
concurso de lo que es Manco Cépac, actualmente en la plaza de Manco Capac se
arma palcos y se presentan todos los conjuntos, mas de 40 hasta 50 conjuntos
durante todo el dia, el dia viernes también tenemos la gran parada en Tupac
Amaru, en la década del 70 hasta el 80 se efectuaba en el mismo mercado porque
habia espacio, habia campo, hoy por hoy hacen una parada en donde sencilla y
llanamente también esta dejandose de lado esta participacion, el dia sabado si
tenemos un trascendental espectaculo de un anfiteatro natural, un anfiteatro
donde todos los asistentes pueden observar desde el apu tutelar Huaynarroque y
del apu tutelar Santa Cruz donde se desenvuelve el gran concurso de los
carnavales: el tokoro de oro, organizado por nuestros hermanos Machuaychas y
es un espectaculo sin precedente, yo quiero recalcar este dia sabado de que
quizas podamos potencializar para que nos visiten turistas extranjeros, es un lindo
espectaculo al aire libre y es uno de los mejores espectaculos aqui en la ciudad de
Juliaca, el dia domingo ya tenemos lo que es la fiesta de amargura donde se
realiza el concurso también de danzas autdctonas, de danzas mestizas y el traje
de luces en el distrito de Caracoto donde es la festividad del sefior de la
amarguras y el dia lunes tenemos la gran parada que también inici6, muchos
folkloristas por las diferentes arterias de la ciudad de Juliaca y este espectaculo
también es muy trascendental porque recorren las arterias de la ciudad de Juliaca
y légicamente a veces es mala organizacién ¢Por qué? y ustedes jovenes deben
de saber porque los organizadores, tanto la municipalidad provincial de San
Roman, la federacién de arte y cultura la FEDAC no concuerdan hasta en la
actualidad como se debe de organizar y hay un desorden completo y esto es una
negatividad para el turista, porque cada uno hace lo que le viene en gana, dicen
gue van a empezar a las 8 0 9 de la mafiana y empiezan 11 de la noche, esta
culminando 2, 3, 4 de la mafana, los integrantes de los diferentes conjuntos en
estado de ebriedad, entonces no hay ese atractivo de que al turista le pueda
inculcar mucho més aqui en nuestra ciudad de Juliaca, hay una falencia, hay un
debilitamiento, falta de una coordinacién, una union inteligente entre las
autoridades, entre la federacion porque en si los que ponen todo su sacrificio son
los danzarines, no sé si ustedes jovenes han danzado, ponen su cuota, tienen su
traje, disponen de su tiempo para los ensayos, ensayan un mes mas antes, tienen
que pagar para la banda, recepcion de la banda, ahora ahi estan también los
presidentes de cada uno de los conjuntos para poder mostrar el donaire, el
colorido, el desplazamiento, la ejecucion de la propia danza y por otro lado estan
los musicos que también aportan la alegria y el observador en toda la trayectoria,
los visitantes, pero como menciono nuevamente falta de coordinacion y ojala
ustedes que estan en este estudio de investigacion hagan este tipo de aportes, se
pueda logar una verdadera conjuncion de autoridades, los ciudadanos para que
sea un lindo espectaculo y la autoridad deberia definir especialmente una avenida
exclusiva que sea del folklore, para que no estén diciendo la parada sera por la




salida Puno, pase por el centro de la ciudad, lo quieren llevar a la avenida Andrés
Avelino Céceres y eso un vaivén, definitivamente que hace bastante dafio en esta
organizacion, entonces lo que yo pido a ustedes jovenes hagan un aporte positivo,
para que en el futuro quiza podamos tener un espectaculo muy bonito, aqui en
nuestra ciudad de Juliaca, en los carnavales especificamente.

07.¢Cual es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

Expectante las preguntas, luego del carnaval tenemos trascendentales actividades
en nuestra ciudad de Juliaca y cabalmente llega el 3 de mayo, fiesta de las cruces,
fiesta de las miniaturas, en esta actividad el poblador de aqui de Juliaca
especialmente con ese espiritu que tiene de creer en algo pequefio, porque su
esencia, esa lealtad que le tiene, esa confianza a su espiritualidad asiste al apu
Santa Cruz donde se expenden miniaturas, hay miniaturas de todos los bienes,
desde productos, podemos encontrar una miniatura a ver de una tienda de
abarrotes (donde hay lechecitas en miniatura, fideos, pan, todo ello esta en el
mercadillo ahi), también podemos observar vehiculos en miniatura (automoviles,
camionetas rurales, minibuses, omnibuses, volquetes, camiones) también
podemos observar lo que es hasta las seforitas (que ahora Ultimamente estamos
observando) que si desean tener un hijo para el proximo afio, ya compran hasta
mufiequitas si quieren dama, si quieren varén un mufequito, es algo muy
expectante y exquisita esta tradicion, también se vende paquetes de fajos de
dinero, ya sea den dolares, en soles, también tenemos incluso en el mismo apu
Santa Cruz, tenemos ya destinados terrenos con lotizaciones ya con
infraestructuras construidas, te dan tu minuta, tu testimonio de compra y venta
debidamente notariado, también tenemos para ustedes jovenes que estan en la
universidad, ya expenden titulos, grados, expenden grados de maestria, de
doctorado hasta en PSD pero en pequefiito, si usted compra, si usted compra con
fe, con voluntad eso quiere decir que en el futuro se va hacer realidad,
l6gicamente con el sacrificio de cada uno de nosotros porque no todo cae del
cielo, no es asi, entonces esta actividad es muy atractiva, también se deberia
potencializar lo que es, para atraer turistas nacionales y extranjeros
exclusivamente, entonces todas estas actividades se efectian el 3 de mayo en el
apu Santa Cruz, donde hay esta compra y venta de bienes que en el futuro se
puedan hacer realidad para cada uno de los ciudadanos y hasta piedras se vende,
por eso mencionan que en Juliaca esa es el comercio y son lindas festividades
gue lamentablemente este aflo 2020, por lo que estamos en emergencia de salud
publica no se ha llevado ninguna actividad de este tipo.

08. ¢ Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢ Podria detallarnos algunas de ellas?

Anteriormente en la ciudad de Juliaca, desde su creacion de 1926 habia una sola
feria dominical el cual quedaba entre el jr. Union y el jr. Cusco, si ustedes jovenes
van a observar fotografias del afio 30, del afio 40, del afio 50, yo creo que ya
estan compilando, ahi podemos ver Juliaca donde era descampado, no habia ni




10000 o 15000 habitantes, ahi se efectuaba la feria dominical incluso en plena
plaza de armas, las fotografias muestran como expendian sus productos incluso
acémilas en animales de carga traian, especialmente también las calceteras, ahi
impartian todo lo que producian y posteriormente se ha ido descentralizando la
ciudad de Juliaca, incluso el actual mercado Santa Barbara, ningin comerciante
queria irse de esta plaza genuina que quedaba entre el jr. Cusco y la calle Unién
hacia el mercado Santa Barbara, todos decian que era muy lejos y la autoridad los
llevd practicamente con una ordenanza municipal y hoy observamos de que el
mercado Santa Barbara es céntrico y posteriormente al frente del colegio
Politécnico habia la plaza Santa Maria donde actualmente es el mercado
mayorista, ahi funcionaba la plaza dominical, cada domingo en esta explanada
expendian productos, incluso mi sefiora madre dofia Juana Sucasaca (que en paz
descansa) particularmente con mis hermanos y mi persona vendiamos abhi
abarrotes, empujando con nuestros triciclos, y eso yo le cuento aqui en la década
de los 80, casi ni 30 0 40 afios atras, posteriormente ya la feria dominical se ha
trasladado lo que por el estadio viejo, que ya bastante se ha expandido en varios
conos y cabalmente porque la ciudad de Juliaca es netamente comercial, no hay
un apoyo de que se pueda construir un mega mercado quizas en el mercado
Manco Capac, aqui en el cerro colorado, estamos asilados, seguimos con toldos,
con c’atos y no estamos mostrando quizas nosotros como ciudadanos para vivir
en una ciudad y por lo complementario vamos a mencionar en cuanto al comercio
de que los productos que traiamos de tipo importacion de Bolivia lo hacian en la
calle actual de Piérola, ese puentecito de la riel que pasa ahi, no habia ese baipas
pequeiito que existe ahi, todo el jr. Piérola practicamente se expendia productos
de contrabando, eso yo te hablo de la década del 70, también el 80 hasta incluso
hasta el 85, ya como las autoridades dijeron de que ya no pueden expender en
plena via publica, también los expulsaron a lo que es Tupac Amaru que era vacio
también, era descampado, no querian irse los hermanos contrabandistas, vamos a
decir asi de la calle Piérola, a fuerza los llevaron a Tupac Amaru y hoy por hoy
como es Tupac Amaru, todos ya conocemos y asi sucesivamente de Tupac Amaru
también ya hubo una explosién demografica en cuanto a lo que es el comercio, los
quisieron expulsar a San José también no querian ir a San José, no se acuerdan
eso, hace pocos afios, no es ni una década y hoy por hoy vemos que San José ha
crecido bastante, luego a 24 de octubre, nuevamente también los comerciantes a
pura fuerza de las autoridades esté creciendo el comercio en diferentes puntos de
nuestra ciudad, entonces, definitivamente el comercio es un gran potencial, por
eso Juliaca denominada como zona comercial, zona cosmopolita, yo creo que
todo juliaguefio, no solamente el verdadero juliaqueiio, por que lo han hecho los
que han impulsado el comercio son de las 13 provincias porque Juliaca acoge a
propios y extrafios, tenemos desde Yunguyo, desde llave, desde Sandia, desde
Macusani, de Huancané, de Moho, (es una ciudad convergente, cosmopolita) y
son todos los hermanos de las provincias que se han aglutinado aqui en la ciudad
de Juliaca y han hecho de que el comercio esté creciendo aqui en la ciudad de
Juliaca, aunque desordenadamente pero estamos creciendo, pero ya autoridades
juliaguefas que van a gobernar yo creo que deben observar este tipo de hechos
con bastante delicadeza.




09.¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢, Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor

Aqui en la ciudad de Juliaca, se ha, definitivamente conjuncionado entre dos
lenguas innatas porque habia segun los historiadores los pukinas pero que no ha
podido resurgir como lengua nada; tenemos el quechua y el aimara, Juliaca en un
porcentaje vamos a mencionar asi, tiene un 70% de habla quechua y un 30% de
habla aimara porque Juliaca esta enclavada geograficamente en lengua quechua,
pero cual es lo que le caracteriza aqui al distrito de Juliaca, donde se han
conjuncionado familias, hubo uniones de familias de dos lenguas, caso, en mi
familia misma tengo un hermano, que nosotros somos de descendencia quechuay
su esposa es de descendencia aimara, entonces se ha fusionado estas dos razas,
se ha unido en una sola lengua y eso es un gran porcentaje, Si Nnosotros
preguntamos a varias familias aqui en la ciudad de Juliaca nos van a mencionar
de que en si son familias que se han unido dos sangres vamos a decir asi, de dos
culturas que hoy por hoy, si, ya los hijos saben hablar incluso los dos idiomas, es
importante este tipo de aspectos dentro del ndcleo familiar, porque la familia es
célula béasica de la sociedad, hace de que algunos nifios hayan aprendido
quechua y el aimara, y es algo muy excelente, muchas veces los jovenes se
averglenzan en hablar el aimara o en hablar quechua pero hoy por hoy estos dos
idiomas oficiales son muy importante; exclusivamente en las grandes
universidades tienen que llevar el curso de quechua en medicina, en derecho
estan llevando actualmente quechua 1, quechua 2, quechua 3 que le han dado
trascendencia a estos dos idiomas oficiales incluso, entonces hay que nosotros
como ciudadanos tener que respetar esos valores que tenian nuestros
antepasados por que se comunicaban en estas lenguas ancestrales y
particularmente también los turistas quieren observar, quieren escuchar
minimamente que lenguas aun persisten pero en la actualidad nuevamente quiero
recalcar y poner énfasis de que si en la actualidad se habla fluidamente el
quechua y el aimara aqui en la ciudad de Juliaca.

10. ¢ Cudles son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades de la ciudad de Juliaca?

Empecemos desde el mes de enero, el 20 de enero se hace la gran Qashwa de
San Sebastian; posteriormente estariamos quizas concatenando con la festividad
mamita de la Candelaria que es el 2 de febrero; y en febrero o marzo segun el
calendario gregoriano, ya se danza lo que es los carnavales en si el huchuy pujllay
y el hatun pujllay aqui en la ciudad de Juliaca; luego de los carnavales nos
trasladamos a lo que es viernes santo que es una actividad muy trascendental
también aqui, de lo que es, de nuestro sefior Jesucristo, murié en la cruz por el
perddn de los pecados, a la humanidad, todo ello aqui también se ayuna, se
prepara los 12 platos, son actividades muy trascendentales el viernes santo;
posteriormente estariamos hablando ya por el mes de abril, mayo lo que es la
festividad de las cruces y de las alasitas; y en junio el dia donde nosotros, el
hermano campesino que también se da un arraigo, el afio nuevo andino que es el




21 de junio, donde hay una gran festividad; y también tenemos el 15 de mayo en
g’aq achi esa gran actividad en honor a la Pachamama; ya en julio estariamos
hablando de las fiestas patrias, que también todos los Peruanos logicamente
tenemos que festejar; en setiembre se viene una fecha muy importante, lo que es
la festividad de la mamita virgen de las Mercedes, que es patrona de la ciudad de
Juliaca y de la provincia de San Roméan, una fiesta trascendental con la
participacion de bastantes conjuntos folkléricos cuya parada se hace por las
inmediaciones de la plaza Bolognesi, hoy por hoy también lo han traido por aqui
por la calle ramoén Castilla, también quiza por mala organizacion de los entes que
participan; en octubre ya tenemos el aniversario de la ciudad de Juliaca, el 24 de
octubre que en el 2026 cumplimos el centenario; en noviembre tenemos de lo que
es la fiesta de todos los santos, en recordar a todos los seres queridos que han
dejado de existir, es un amor que los juliaquefios, esta parte del altiplano
efectuamos a nuestros seres queridos que han partido al m4s alla otorgandoles a
las 12 del dia, armando una gigantesca tombola, ahi se muestran todos los
potajes que le gustaba al alma difunta, se le ponen una gran mesa, se hacen las
tantawawas, las galletas con carifio de cada uno de los que aun estamos vivos y
se pone las mejores tantawawas en una mesa muy trascendental con su
respectivas coronas, sus respectivas flores, bien armadito al estilo de cada familia
hacen este gran homenaje a nuestros seres queridos difuntos que han partido al
mas alla; luego de noviembre estariamos hablando también de la festividad de los
soldaditos de santa Catalina cada 25 de noviembre; ya llegamos a lo que es
navidad, justamente ya estamos ya a puertas de la navidad, el advenimiento del
nifio Dios que es una fiesta universal pero cabalmente aqui en la ciudad de
Juliaca, un grupo de nifilos adoramos incluso, particularmente nosotros en familia,
en la década del 80, 90, hasta el 2000 adorando al nifio Jesus, al nifio Dios,
tocando con tambores, bailando en circulo, visitando a cada uno de los hogares,
eso era la alegria de la nifiez en otra hora, hoy por hoy también que ya se ha
desaparecido todo ello, entonces esta gran fiesta universal, yo creo que con todo
ello concluye estas actividades y las mas importantes, resaltantes aqui en nuestra
ciudad de Juliaca.

11. ¢ Cual es el valor histérico de la ciudad de Juliaca?

El valor histérico de la ciudad de Juliaca tenemos que observar la gesta heroica la
sangre derramada de muchos ciudadanos especialmente de los que lucharon el 4
de Noviembre de 1965 en donde solicitaba agua luz desagie servicios basicos
aqui en la ciudad de Juliaca se efectla una gran paralizacién incluso estuvo el
senador Albor Landini de Accién Popular que estuvo para la festividad de la capital
de la regién Puno el 4 de noviembre aqui en la ciudad de Juliaca se suscitaron
estos hechos en un enfrentamiento que incluso participé el Ejército peruano la
Policia Nacional del Peru y fallecieron ahi jovenes estudiantes a ver si me acuerdo
Herndn Humpiri, Patricio Quispe el sefior Marino Pandia, nombres que hoy en dia
incluso llevan calles aqui en el barrio Cerro Colorado en honor a estos héroes y
Martires que han derramado su sangre en justas reclamaciones de la ciudad de
Juliaca que era como una historia que ha quedado escrito que en la actualidad




todos sabemos esta gran historia fue una fiesta donde el pueblo de Juliaca se
llevé a reivindicaciones pero hasta la actualidad no todos tenemos estos grandes
edificios en pleno Siglo 21.

12.¢Cuales son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico? Podria describirlas por favor

En el tema del turismo tenemos un debilitamiento eso nos estd demostrando la
actual realidad de que aqui en nuestra ciudad de Juliaca no hay ese potencial que
tenemos quizds como la capital de la region Puno como ya mencioné el lago
sagrado de los incas, lo que podemos mostrar como aspectos turisticos seria lo
que es la actual catedral de Santa Catalina que tenemos en la plaza de armas
aqui en la plaza Bolognesi el convento de los padres franciscanos que queda en el
barrio Santa Barbara, también un potencial turistico en Hattun Qaga qué puede
ser un atractivo para mencionarlo segun el historial a los ciudadanos que nos
visitan a la ciudad de Juliaca y los imponentes apus como es el Apu Huayna
Roque el Apu Santa Cruz donde se observa panoramicamente como un mirador
toda la ciudad de Juliaca, asimismo también felicitarles a nuestras hermanas
calceteras que en la actualidad siguen en esto de lo que es el arte en el tejido de
nuestras hermanas calceteras que se encuentran en un edificio de la plaza
Bolognesi donde expenden sus productos vestimentas trajes hechos a mano en la
actualidad, estos serian unos aspectos turisticos potenciales que tenemos en la
ciudad de Juliaca.

. SOBRE INFRAESTRUCTURA

13.¢,Cbmo ve usted el estado actual de los servicios de agua, desagie y luz?
¢, Qué tal es la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su
respuesta por favor

Los servicios basicos como agua y luz desagie son muy importantes para el
desarrollo y crecimiento de la humanidad hemos mencionado que Juliaca ya
solicitaba estos servicios desde el 4 de Noviembre de 1965 ahora como una
ciudad se ha transformado en una explosion demografica en una expansion de
infraestructuras de vivienda se ha vuelto incontrolable vamos a mencionar que el
40% de ciudadanos de la ciudad de Juliaca no gozan de este servicio si nosotros
nos vamos y observamos aqui muy cerca en el barrio Tambopata en la salida a




Cusco por el colegio Peru Birf, en la salida lampa Mas alla del parque de las
Américas, aqui por la salida a Puno mas alla de la Universidad Andina vamos a
observar las construidos de calamina no tienen servicio de desagle ni de agua es
algo inconcebible que en pleno Siglo 21 y en una ciudad cosmopolita no gocemos
de estos servicios, es muy lamentable Por cierto quizds podemos rescatar
nosotros el servicio de energia eléctrica ahi si podemos mencionar que incluso ya
tenemos en las comunidades, estariamos hablando ya de un 95% de este servicio
bdsico que es energia eléctrica donde también ya en la actualidad las
comunidades lejanas de Esquen ya estan gozando de lo que es energia eléctrica.

14.¢Usted cree que los centros de salud estan preparados para la atencion
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

Otra de las falencias que tenemos aqui en la ciudad de Juliaca vamos a decir que
lamentablemente no tenemos servicios de salud el hospital Carlos Monje Medrano
que ya data de 30 aflos ya se esta desmoronando incluso es una gran
responsabilidad de nuestras autoridades politicas porque aqui teniamos un
hospital de cono Sur en la parte céntrica donde mucho de los Juliaquefios hemos
nacido ahi en el hospital de cono Sur, Pero qué ha pasado, vino un ex presidente
regional lo destruy6 supuestamente para construir un hospital materno infantil pero
hasta la actualidad sigue destruido mejor lo hubiesen dejado ahi. Son dos o tres
gestiones de gobierno que no pueden construir un hospital materno-infantil
tenemos postas en diferentes urbanizaciones que no tienen esa cobertura con
eficacia y eficiencia para atender a los diferentes ciudadanos que queremos asistir
en caso de accidentes en caso de muchos males que necesitamos en si por salud,
ya la ciudad de Juliaca requiere de un mega hospital de nivel 4 incluso y que por lo
pronto también no hace de que muchos de los hermanos que tienen seguro gozan
de salud lo que es en la Capilla Essalud donde también son atendidos, yo creo
que estamos teniendo falencias en temas especialmente de infraestructura de
salud, podemos tener buenos profesionales tanto médicos, enfermeras,
obstetrices, técnicos en enfermeria, laboratoristas y no hay esa fortaleza que ellos
puedan tener complementado con una infraestructura falta bastante infraestructura
y si ojala en el futuro podamos tener grandes hospitales.

15.¢Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

En cuanto a telefonia anteriormente si nos remontamos a la década del 80 cuando
la empresa de telefonia Entel Perl para tener un teléfono en casa era muy
costoso yo recuerdo incluso que pocas familias potentadas accedian al servicio de




telefonia no habia esa gran cobertura como hay el dia de hoy como pasaron
también tan rapido el tiempo que en la actualidad ya tenemos varias empresas
como Movistar, claro, Bitel y Entel que ofertan a diferentes costos ahora ya con el
avances cientifico tecnolégico y humanista ya no nos podemos quejar que
anteriormente el teléfono era cableado y ahora utilizamos aparatos sofisticados
inalambricos incluso con GPS donde la cobertura l6gicamente tiene su costo y en
la actualidad el tema de aprendo en casa incluso para los niflos para los
adolescentes tanto en nivel inicial, primaria y secundaria no ha sido expectante al
100% Porque muchos de los estudiantes no gozaban de esta tecnologia en las
comunidades entonces podemos mencionar lejos de que tenemos este avances
tecnoldgico no lo estamos gozando al 100%, hay falencia l6gicamente pero yo
creo que las autoridades se deberian de preocupar especialmente en el
estudiantado para que les puedan otorgar facilidades especialmente en estas
épocas que ya la tecnologia ha avanzado y la metodologia del estudio ya es en
forma virtual Incluso en un 100% ya no hay en dictado de clases presenciales e
incluso en las Universidades estas entrevistas también tenemos que estar
respetando los protocolos de bioseguridad.

16.¢Qué tal es la sefial de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

La sefial de internet tendriamos que hacer una encuesta a cada uno de los
ciudadanos que brindan los servicios a estas grandes empresas y estan reguladas
por la empresa Osiptel. Pero estas empresas cabalmente no prestan esa
seguridad esas quejas que cada uno de los ciudadanos puede acudir por el mal
servicio de estas empresas operadoras y por lo pronto yo creo que particularmente
en la linea mévil que yo tengo si hay falencias Incluso en el horario que no estan
establecidos yo tenia las 3:45 pensé que se habia des configurado mi aparato
celular pero no habia sido de todos entonces no nos brindan con eficacia este
gran servicio que nosotros l6gicamente pagamos y estas empresas son privadas y
ellas deberian de otorgar el 100% que cada uno a los ciudadanos tenemos pero
en la actualidad sabemos que gran parte de los ciudadanos tenemos este
servicios instalados en sus hogares incluso tenemos TV cable para poder
informarnos a nivel mundial y es muy importante estos aparatos porque de
inmediato sabemos qué es lo que esta pasando en China, qué es lo que esta
pasando en Europa, Qué es lo que esta pasando a nivel mundial y especialmente
de esta actual coyuntura como ustedes los jovenes han hecho llamado para que
puedan levantarse en Lima ha sido por uso de esta tecnologia el Facebook
Instagram. Yo creo que es un aporte a la ciudadania logicamente que tiene sus
aspectos negativos que se debe de controlar.




17.¢De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su
respuesta por favor

Empezaremos por el servicio aéreo uno de los grandes aeropuertos aqui de la
region sur tenemos el aeropuerto de Inca Manco Cépac aqui en la ciudad de
Juliaca lo que ni la capital de la region Puno tiene, porque los de la region Puno
querian tener un aeropuerto pero no tienen esa planicie que nosotros tenemos y
se construyé aqui este gran Aeropuerto Internacional Inca Manco Capac que
incluso hay vuelos nacionales, internacionales es un aeropuerto muy amplio y
cuando hay medidas de protesta justamente quieren atentar con el aeropuerto
que no tiene nada que ver en cuanto hay un reclamo justo y social. Pero si
hablamos de los servicios en todos los vuelos antes de la pandemia vamos a decir
que no era tan eficiente siempre habria falencias incluso ocurrié un accidente
aéreo de una empresa aérea comercial por la salida lampa estaba despegando el
avion y cayo, cabalmente estaba ahi una personalidad si no me equivoco era el
senador Roger Caceres que sobrevivié a ese accidente podemos mencionar en el
contexto de un 85% de eficacia y eficiencia, yo creo que si porque hay bastante
demanda de ciudadanos que quieren desplazarse a la ciudad de Arequipa, Cusco,
Lima al norte incluso a otros continentes pero siempre aqui desde el Aeropuerto
Internacional Inca Manco Céapac que si en un 80% de efectividad pasamos el
transporte terrestre esta legalizado por una norma, la ley del transporte y transito
terrestre que es la 27181 eso regula la normatividad del transporte y transito
terrestre a nivel nacional y podriamos mencionar aqui en la ciudad de Juliaca
exclusivamente como es una ciudad cosmopolita atrae a diferentes empresas de
transporte de buses y hay todas las empresas a nivel nacional y tienen que llegar
agui a la ciudad de Juliaca para dirigirse a Puno, Cusco e incluso el vecino pais de
Bolivia ahora que también tenemos la transoceanica al hermano pais de Brasil, ha
crecido el transporte interprovincial e internacional yo creo que cada una de las
empresas dan su mejor brote para brindar un servicio mejor a cada uno de sus
usuarios pero que no lo hacen con esa seguridad y eficiencia que nosotros
quisiéramos porque siempre estamos escuchando que hay accidentes de transito
donde lamentablemente deja de existir muchos ciudadanos que también es
responsabilidad de las empresas si hacemos un analisis de transporte urbano e
interurbano aqui en la ciudad de Juliaca es un caos, lamentablemente si nosotros
nos vamos al centro de la ciudad antes de la pandemia era un pandemonium
viajar un servicio de transporte urbano un loquerio, una contaminacion audiovisual
una contaminacion con el dioéxido de carbono al medio ambiente y sencilla y
llanamente no esta regulada no esta controlada, y lamentablemente tenemos que
decir a quién nuestra ciudad de Juliaca el transporte urbano y también tenemos
gue mencionar lo que es el transporte interprovincial donde se desplazan a las
diferentes provincias tanto a Puno, Lampa, Huancane, Ayaviri Macusani,
convergencia a la mina la Rinconada y también no hay terminales terrestres. Hay




terminales de la municipalidad, pero no copan esa satisfaccion que el usuario
quisiera. Hay terminales privados que no estan bien acondicionados que
lamentablemente tenemos que retirar en este contexto de que no se esta
efectuando politicas eficientes en cuanto a buen servicio de transporte. Hablar de
los vehiculos menores, los triciclos que también era un dolor de cabeza en la
ciudad de Juliaca hoy por hoy los amigos triciclistas que también cada uno de ellos
quieren llevar un pan a la familia, han adquirido sus motos toritos y podemos
observar en el centro de Juliaca lamentablemente un congestionamiento Unico y
en esta época de pandemia se ha tenido que vivir en paz porgue no se escucha el
bullicio, la contaminacién, al ruido que mandan estos vehiculos. Pero nuevamente
ahora paulatinamente se viene acrecentando este caos vehicular aqui en la ciudad
tanto por los servicios transporte urbano, las lineas, los vehiculos de uso
particular, las motocicletas toritos que también prestan sus servicios y los
vehiculos particulares que también son necesidad pero que fomentan un
congestionamiento Unico especialmente aqui en el centro de la ciudad de Juliaca.

[l. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18.¢Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?

En ese tema hemos hecho un analisis muy crudo y realmente vamos a decirlo asi
como juliaquefio porque tenemos que ser criticos, estariamos mintiendo en decirte
que la ciudad de Juliaca es turistica tenemos falencia, no tenemos lugares
atractivos turisticos en cuanto a las infraestructuras tenemos conocimiento que los
hoteles, restaurantes deben de tener categorias como 1 estrella, 2 estrellas, 3
estrellas hasta 4 estrellas de acuerdo al servicio que ellos brindan por eso en
nuestra ciudad de Juliaca no tenemos un hotel que pueda brindar los servicios
incluso a turistas extranjeros, por eso los turistas extranjeros mas se desplazan a
la ciudad de Puno seria una decision inteligente de un grupo de empresarios de
que aqui en la ciudad de Juliaca se puede construir un hotel donde se prenden las
mejores expectativas un trato cordial al turista denominado quizas hasta 5
estrellas que si no me equivoco hay hoteles desde la recepcion el ambiente todo el
trato que se les pueda dar brindar e incluso hay restaurantes de 1 tenedor 2
tenedores 3 tenedores y ahi podemos observar la calidad y la calidez de la
infraestructura de los comensales pero aqui en Juliaca nuevamente tenemos que
recalcar este término lamentable los ciudadanos por el hecho que es comercial
aperturamos nuestras casas, nuestras habitaciones para un restaurante que
definitivamente no goza esa gran seguridad que uno quisiera tener hay una
informalidad Unica y mucho mas tenemos que ser criticos en este contexto, no
lejos de los restaurantes observamos en plena via publica estan expendiendo




alimentos, los vehiculos estan pasando, el polvo, la lluvia, una gran contaminacién
unica irresponsablemente los ciudadanos asistimos a los famosos ‘“los
agachaditos” ahi estamos ingiriendo nuestros alimentos I6gicamente tenemos que
ver la parte como los hermanos juliaquefio siempre son empresarios,
emprendedores se levantan desde ahi y eso es la forma de trabajo y esto se debe
regular con bastante inteligencia, con bastante mesura para que todos ya nos
podamos estar acostumbrado quizas a consumir en lugares donde se puedan
brindar una seguridad alimentaria. Hay muchas falencias en este tema que
estamos tocando en este punto que ustedes me estdn preguntando porque ese
dia cada uno de ustedes que esta en esta especialidad ya deberian de
proyectarse como va hacer aqui en futuro a unos 5, 10, 15 afios porque yo creo
que particularmente ya no podemos estar como ciudadanos consumiendo un
potaje en plena via publica nuevamente recalc6 como es el denominado los
agachaditos.

19.Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

En cuanto a la piscina, no tenemos una piscina olimpica porque si nosotros
denominamos olimpica es para los juegos panamericanos para las olimpiadas las
dimensiones son como para participar en una olimpiada por eso es olimpica.
Tenemos aqui varias piscinas particulares donde los ciudadanos hasta yo
particularmente a mis hijos les llevo para que aprendan a nadar nada mas y
sencillamente los instructores el agua contaminada hay contagio de enfermedades
infectocontagiosas no brindan con esa seguridad. Los nifios miccionan en la
piscina y hasta incluso bebés defecan. Los padres que hemos asistido y hemos
encontrado esas falencias en esas piscinas, ya no hemos asistido porque no esta
controlado I6gicamente que estd muy bien que es piscina particular, pero tiene que
estar bien fiscalizado. Tenemos una piscina municipal que esta en la rinconada
que también hoy por hoy no he asistido pero me parece que estda abandonado,
mucho mas en esta época de la pandemia anteriormente estaba bien tratada
porque el cambio del agua deberia ser constante para que no haya una
contaminacion donde los nifios que asisten a estas piscinas pueden contraer
enfermedades infectocontagiosas en ese contexto de las piscinas es poco
utilizable porque el clima mismo como hemos mencionado estamos a 3,825
m.s.n.m. N0 es una piscina temperada porque cuando uno sale de la piscina
puede contraer un resfrio. En cuanto a los miradores, No tenemos un mirador
artificial, el unico mirador natural es el Apu Santa Cruz y el Apu Huaynarroque si
ascendemos a esos miradores podemos observar todo el contorno de la ciudad de
Juliaca. Lo que en otras ciudades existen miradores artificiales de buena
infraestructura donde uno puede ascender para observar toda la ciudad, no hay
ese mirador, el Unico es el tobo saurio que hicieron en la salida a Lampa, pero
lamentablemente no da buenos resultados en la ciudad de Juliaca. No contamos




con ese tipo de miradores y menos si ho tenemos atractivos turisticos.

V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20.¢Cual es el rol que cumple la poblacion, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

En el contexto turistico tenemos que poner mucho énfasis particularmente yo
pienso que deben existir colectivos hoy por hoy hemos estado observando a
diferentes instituciones superiores incluso tecnolégicos, cetpro, Universidades que
estan creando festivales y actividades en las diferentes plazas para el expendio
especialmente en el area culinario como son platos tipicos, y lo estan haciendo de
una manera esporadica y esta época de emergencia sanitaria no se ha podido
observar, pero hay que incentivar mucho mas y poder potencializar especialmente
en la gastronomia, que el colectivo de jévenes pueda trascender en estos temas
para que por lo menos algunos turistas nacionales y extranjeros nos puedan
visitar, porgue estamos en falencia. Porque sinceramente voy a mencionar que no
tenemos la visita de turistas nacionales y extranjeros solamente estamos
observando a hermanos venezolanos que por desgracias que estan sucediendo
en su pais estan aqui subsistiendo en trabajos y muy por el contrario ellos llevan
nuestro dinero no lo depositan aqui como turistas. Entonces esa es la falencia
aqui en nuestra ciudad de Juliaca con nuestros hermanos venezolanos también
los hermanos argentinos los famosos llamados mochileros y como la ciudad de
Juliaca es acogedora obviamente los acogemos y los tenemos aqui, pero siempre
voy a recalcar que en la ciudad de Juliaca hay una falencia hay una debilidad en
cuanto al turismo.

21.¢,Como se organiza la poblacion de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

En este tema del turismo nuevamente los Unicos que en si hacen un esfuerzo en
época de carnaval vamos a mencionar son los conjuntos, los danzarines, los
jovenes que aportan con sus cuotas es el esfuerzo que cada ciudadano lo hace
con aporte a su cultura y a su danza también en otros temas deberian de liderar la
autoridad en el contexto cultural porque son decisiones ni siquiera de politica sino
de cultura para que pueda trascender este tema en cuanto a danza lo Unico que
se observa de manera patrticular son los conjuntos de danzas tipicas autéctonas,
mestizas, coloridas y no hay un proyecto donde se pueda definir a corto o mediano
plazo lo que se deberia hacer en cuanto a la cultura, hay falencias, hay
debilitamiento nuevamente recalcl y espero que ustedes jévenes puedan aportar




en este sentido puedan conjuncionar ideas puedan juntar colectivos para fortalecer
en cuanto a la actividad turistica, a actividades gastronémicas a la actividad
cultural especialmente porque son temas intangibles que si se pueden solucionar
con un minimo costo solamente una decisién un aporte del ciudadano y un plan
estratégico muy definido.

22.¢Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al
turismo en Juliaca? ¢ Podria detallar su respuesta?

Las diferentes asociaciones que se han conformado en época de carnaval en
asociaciones folkloricas grupo de jévenes entusiastas que organizaban en la
época de carnaval, hoy por hoy llamado FEDAC Federacion de danza y cultura,
que también promueve la cultura pero no hay coordinacién con las autoridades, es
lo que estd faltando para que se pueda definir un mismo Horizonte un mismo
objetivo, y antes del carnaval ya se deberia de estar tratando incluso a nivel
nacional con el Ministerio de cultura porque esto de los carnavales es una fecha
trascendental es un carnaval extenso que se vive con mas de 5 dias y aqui como
ciudadanos de Juliaca nos debemos de visualizar y aprovechar esta fortaleza que
tenemos mas alla de todo si hay colectivos como el club de Leones que aportan
pero nuevamente menciond no hay ese grupo humano que exclusivamente se
dedigue al turismo en fechas muy especificas durante el calendario gregoriano
que se pueda establecer particularmente no he escuchado que jovenes estén
participando de manera muy entusiastas.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS
Numero de registro: 02
Nombre del investigadora/entrevistadora: Condori Benavente, Peter Héctor y
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Nombre de la poblacion: Juliaca, San Roméan, Puno
Fecha y hora de la entrevista: 10/12/2020 — 7:30am
Fecha de llenado de ficha:11/12/2020
Tema: Potencial turistico de las principales festividades en Juliaca
Informante: Lic. en Educacién Secundaria (Juana Iris Hancco Quispe)
Contextualizacion: En su domicilio, Jr. Aeropuerto # 150

Observaciones:

Evidencia fotografica:

Duracion de entrevista: 38 minutos

V. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

1. ¢Cual es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de
Juliaca? ¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno?
Podria detallar su respuesta por favor

Bien, como sabemos la artesania es el arte y la técnica de fabricar o elaborar
productos a mano, cumple un papel muy importante en la ciudad de Juliaca y esto




viene de épocas remotas, no por gusto Juliaca es considerado ciudad Calcetera,
debido a que antafio sus pobladores se dedicaban a la confeccion de calcetas o
calcetines, incluyendo chompas, bufandas, etc. estos eran elaborados con fibra de
alpaca, de oveja, etc. Ahora si hablamos del potencial que conlleva la fabricacién
de estos productos para su expansion tanto nacional e internacional, existe una
desorganizacion y desinterés de la camara provisional de artesania de la region de
Puno, es decir no hay apoyo para que los artesanos exporten sus productos y eso
actualmente genera desconfianza entre los productores para unirse en un solo
grupo, y también por eso muchos de ellos son informales. Cabe mencionar
también que nuestra artesania se diferencia de otras, en temas de identidad, es
decir, el productor toma en cuenta el lugar, los simbolos, los colores, y hace
utilizacion de objetos que son exclusivos de la zona para diferenciarse de otros.
Por dltimo, indicar que la ciudad de Juliaca tiene mucho potencial referido a la
artesania, ya que también cuando arriba un turista ya sea nacional o internacional
requiere la necesidad de llevarse consigo un recuerdo de los lugares que visita, y
la mejor opcidn casi siempre es un trabajo artesanal por su facilidad para ser
transportados.

2. ¢Cuales son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Bien, en la ciudad de Juliaca existen varios cuentos, mitos y leyendas que reflejan
de alguna manera la explicacién de ciertos acontecimientos extraordinarios que
ocurrieron en la ciudad, entre los mas resaltantes tenemos: la leyenda del Hotel
Arce que narra la historia que fue construida encima de un cementerio y que
ocurren hechos paranormales sobre todo en la noche. Actualmente el hotel no
esta en funcionamiento y el Ultimo piso esta clausurado debido a los innumerables
acontecimientos sobrenaturales que ocurren alli (llantos, gritos, lamentaciones y
apariciones), otro mito tenemos la piedra milagrosa ubicada entre los jirones Ica,
Carlos Lavagna y Sandia, pleno centro de la ciudad, las personas antiguas
cuentan que la piedra cambia de lugar de forma misteriosa, antiguamente se
encontraba a las faldas del cerro del Calvario al pie de un socavon, actualmente la
poblacion le rinde veneracion en las diferentes festividades de la ciudad,
adornandolo de flores, de serpentina, de coca, de vino, etc. Pidiéndole para el
crecimiento de sus negocios, buena salud, y otros fines propios. Otra leyenda muy
popular es la leyenda de los frailes sin cabeza que narra que salieron del templo
matriz de santa Catalina en procesion hasta llegar al colegio Franciscano San
Roman en donde algunos pobladores observaron que los frailes estaban
encapuchados, pero no tenian cabezas que cubrir y misteriosamente las puertas
del colegio se abrieron y cerraron sin ayuda de la mano del hombre. Bueno estas




fueron algunas historias de la ciudad de Juliaca, recalcando que por ser tradicion
oral y ser transmitido de generacion en generacion estas se pueden encontrar en
diferentes versiones, pero no cabe duda que estos mitos y leyendas enriquecen el
arte literario de Juliaca y son aceptados y admirados por el visitante.

3. ¢Cuales son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En
gué se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria
detallar su respuesta por favor

Si hablamos de platos con mayor realce para potenciar el turismo de Juliaca,
debemos mencionar primero que el Perl se caracteriza por ser un pais de
variedad gastronémica, cada region posee sus platos tipicos que resaltan de
manera notoria e inigualable. Por ende, nuestra ciudad no es exento de ello,
tenemos platillos que se elaboran a base de ingredientes andinos. Tenemos la
patasca, donde el principal ingrediente es la cebada pelada llevada a hervir con la
carne de alpaca o de cordero acompafiado de chufio y de papa. Tenemos también
el timpu de carachi o chaulia timpu, donde el principal ingrediente es el Karachi,
que es un pez oriundo de la regién, se acompafa con papa, chufio y el uchu. Por
otro lado, también tenemos el caldo de cabeza, ispi frito, y entre otros platillos
deliciosos mas, algunos de estos platos son compartidos con otros distritos de la
region de Puno, pero se diferencian en la forma de preparacion, en la sazén y la
forma de presentar el plato, ya que en algunos lugares estos van acompafados de
alimentos adicionales que se produce en esa zona.

4. ¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

Cuando hablamos de arte en la ciudad de Juliaca, nos referimos basicamente a
toda forma de expresion de caracter creativo que poseemos, para representar
nuestros sentimientos, emociones y percepciones acerca de nuestras vivencias
del entorno que nos rodea, antiguamente solo se consideraba arte a algunas
disciplinas como la pintura, el dibujo, el canto, la literatura y la danza. Hoy por hoy
el arte abarca mas técnicas y formas y gracias al avance de la tecnologia que es
uno de los pilares fundamentales que permite la creacion y el desarrollo de nuevas
formas de arte. Entonces decimos que Juliaca esta en su maxima expresion
artistica, poseemos muchos artistas que valoran la cultura con el arte que realizan,
tenemos danzas (donde la mayoria es representada en las festividades mas
importantes de la ciudad de Juliaca), dibujo y pintura, la literatura (mencionando




que la region de Puno es considerada cuna de poetas) y gran parte de ellos son
juliaguefos, también Juliaca de manifiesta a través de la musica entre otras
formas de expresion; la cual se diferencia de otras manifestaciones, en la forma de
representar cada disciplina que abarca, dando realce sobre todo a las costumbres
de esta tierra juliaquefia.

5. ¢Cudles son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad
de Juliaca? ¢Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la
zona andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

Hablar de esta manifestacion tan representativa de Juliaca, hace que cada
juliaguefio se sienta orgulloso de su tierra, poseemos realmente danzas con un
estilo en particular y que expresa gran parte de la historia de Juliaca. Dicho esto,
hablamos del Qashwa de San Sebastian que es conformado por los Machuaychas
y los chifiipilcos, que es una danza guerrera, agro pastoril y de cortejo. También
tenemos los soldaditos de santa catalina, danza tipica de Juliaca se baila en
cuadrillas y se forma para ridiculizar a los soldados espafoles, cabe mencionar
que esta danza nace en la sefo colonial y se desarrollaba en la fiesta patronal de
la virgen Santa Catalina, que se cumplia anualmente el 24 de noviembre,
aproximadamente hasta el afio de 1945. Desde ese entonces empezl6 a
extinguirse esta manifestacion dancistica. En estos ultimos decenios viene
evocando la parcialidad de Collana; también esporadicamente la practican algunas
instituciones educativas y culturales, pero es importante el florecimiento de esta
expresion netamente calcetera. Bueno, estas dos danzas representativas de esta
ciudad se diferencian de otras danzas altiplanicas en la representacién que
expresan sus vestimentas, el mensaje de su coreografia y los colores de nuestra
ciudad.

6. ¢Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de
Qashwa de San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

Primero hablemos del Qashwa de San Sebastian o carnaval chico, que tiene como
personajes emblematicos a los Machuaychas y Chifipilcos en donde varios
historiadores sostienen que tanto Machuaychas y Chifiipilcos eran bandos rivales
antiguamente, que enfrentaron crueles batallas y cuyo territorio estaba divido por
la linea del ferrocarril actualmente; sin embargo, en la actualidad ambos
convergen en una fiesta armoniosa. Esta es una de las celebraciones
carnavalescas mas importante del mundo andino y del pais, por su contenido
histérico social, por su tradicion oral, por su muasica, por su organizacion festiva y




sobre todo por su coreografia, por lo que, en el 2011 fue declarada Patrimonio
Cultural de la Nacion al constituir fuente de identidad. Esta festividad del Qashwa
de San Sebastian tiene lugar el 20 de enero y surge del triunfo de los qollas sobre
los lupacas segun la historia y se acopla a la fiesta agricola Huchuy poqoy o
pequefia cosecha, y por las caracteristicas propias del carnaval, es tiempo de
cortejo amoroso y la formacién de parejas, con ello se da inicio a los carnavales
juliaquefios. Ahora hablemos del carnaval de Juliaca que como bien se sabe es
una de las festividades carnavalescas mas prolongadas del Perd, que se
desarrolla en honor a la Pachamama y tiene una duracion continua de 7 dias. Se
celebra después del carnaval chico o o del Qashwa de San Sebastian que ya lo
mencionamos, para ser exactos una semana antes del miércoles de ceniza, en
esta festividad se realizan 4 costumbres mas destacadas los cuales son: El
ingreso del No carnavalén, el domingo de Carnaval, la ch'allachi y la quema del No
carnavalén; también se realiza diferentes concursos durante la semana tales
como: el pinquillo de oro realizado en el barrio la Rinconada, varilla de oro que se
realiza en el barrio Manco Capac, sombrero de oros realizado por el barrio Tupac
Amaru, tokoro de oro o sefior de Huaynarroque realizado en la explanada del
cerro Huaynarroque, asi mismo el concurso sefior de la amargura realizado en el
distrito de Caracoto y actualmente ese mismo dia también se realiza el concurso
en el nuevo distrito de Juliaca llamado San Miguel, finalmente tenemos la parada
folclérica realizado por las calles principales de la ciudad de Juliaca. En
conclusion, decimos que tanto el Qashwa de San Sebastian y los carnavales de
Juliaca, son eje primordial para potenciar el turismo en nuestra ciudad y si todos
nos comprometemos en esta ardua tarea, todo es posible.

7. ¢Cual es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

Bien, el potencial que trae consigo la fiesta de las alasitas es sin duda una de las
mas representativas de la region de Puno, su caracteristica principal es la venta
de miniaturas con la finalidad ritual de que se conviertan en realidad. El personaje
principal de esta festividad es el Dios de la abundancia: ekeko, cabe mencionar
también que esta deidad tiene sus origenes en épocas antiguas, por lo tanto, se
viene practicando esta tradicién afio tras afio con el fin de conseguir que nuestros
deseos se conviertan en realidad, en esta feria de las alasitas se ofrece desde
terrenos hasta edificios en miniatura, otorgandote titulos de propiedad y entre
otros. También ofrece titulos profesiones, actas de matrimonio, y todo objeto que
sea significativo para nosotros y que estemos en busqueda de conseguirlo,




mencionar también que segun la historia Ekeko, también se le conocia como el
Dios Tunupa que era mandado por el Dios Wiracocha en la época incaica en
nuestra region de Puno. Bien, ahora hablemos con respecto a la festividad de la
virgen de las Mercedes, pues sabemos que cada 24 de septiembre, la ciudad de
Juliaca hace un alto a las actividades comerciales para rendirle devocién a su
santa patrona: la santisima virgen de las Mercedes; que es la conmemoracion de
un particular y colorido que manifiesta la esencia de un pueblo tradicionalmente
comercial y su fe traducida en la danza. En estas fechas son dos los eventos que
la caracterizan: la primera, la Feria de la Integracion Andina, en la que los
artesanos, yerbateros, el arte culinario y los infaltables juegos convocan a
visitantes locales, nacionales hasta internacionales a asistir a dicha celebracion
para deleitarse; y por otro lado esta la parada de veneracion, que de cierta forma
le ha otorgado mayor notoriedad a la fiesta donde se presentan mas de 20
conjuntos y asociaciones folcldricas con el fin de danzarle a la patrona de Juliaca.

8. ¢Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que
se realizan en la ciudad de Juliaca? ¢Podria detallarnos algunas de
ellas?

Bueno antes de responder debemos hacernos la pregunta ¢cOmo surge estas
ferias?, por lo cual se remonta a las épocas de los pukaras, quienes al desarrollar
la agricultura, la artesania, el arte, la religion, y las fiestas, empezaron a
intercambiar productos en plazas, a ello le denominamos g ato que significa en
términos generales mercado o plaza, en Juliaca se establecieron varias ferias las
cuales se realizaban de manera semanal generalmente eran semanales, que
perduraron hasta el siglo pasado, al siglo 20, sin embargo la mayoria desapareci6é
actualmente y solo observamos en Juliaca lo que aun persiste es el antiquisimo o
la antiquisima feria de la feria dominical.

9. ¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢, Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor

Bueno, mencionar primero que en los afios aurorales de la colonia, que eran afos
de grandes transformaciones sociales, se empleaban varias lenguas en Juliaca
como: el puquina, el aimara, el quechua y el espafiol; las dos ultimas finalmente se
impusieron (es decir el quechua y el espafol) y dejando atras el puquina y
conservando una menor proporcion del aimara, pero, ante todo, a pesar de que
estas lenguas se vienen perdiendo poco a poco, se espera que con la educacion




intercultural bilinglie se pueda implementar la ensefianza de los mismos en los
centros de los colegios del sector rural y en los distritos y provincias de toda la
region y asi cultivar todavia nuestras lenguas nativas.

10.¢,Cuales son las costumbres mas representativas que se desarrollan en
las festividades en la ciudad de Juliaca?

Bien, como sabemos en Juliaca se desarrollan diferentes festividades durante el
afo, cabe recalcar que entre ellas tenemos el Qashwa de San Sebastian que
consigo trae costumbres como: el ingreso del No carnavalon, el domingo de
Carnaval, la ch'allachi y la quema del No carnavalon, esto dando practicamente el
inicio del carnaval y todo ello; otra de las costumbres que se practican en nuestra
tierra también en la época del carnaval son las yunzadas o cortamontes, que
consiste basicamente en plantar un arbol y danzar alrededor de él, dandole
machetazos hasta hacerlo caer; asi mismo también en estas épocas la poblacion
adorna sus puertas con flores amarillas y mixtura y demas elementos coloridos
para indicar que el carnaval ha iniciado; bien también tenemos las costumbres por
semana santa, como subir al cerro espinal y bajar espinas y colgarlas atras de
nuestras puertas, todo esto como un acto de fe; asi mismo Juliaca tiene la
costumbre también de la celebracion del 1 de agosto, en donde se va a recorrer
piedras al rio como simbolo de la prosperidad y se realiza el sahumerio en cada
hogar; otra costumbre que se realiza en Juliaca y que comparte su tradicion con
otros lugares es del todos los santos, donde arman altares tanto en sus casas
como en el cementerio para venerar a sus santos difuntos; Bueno estas fueron
algunas de las costumbres en las que Juliaca resalta por su tradicion.

11.;Cudl es el valor historico de la ciudad de Juliaca?

Si hablamos de atribuirle un valor histérico a Juliaca, empezariamos por el
comercio, ya que Juliaca es considerada una ciudad altamente comercial y esto se
conmemora desde épocas remotas, debido a que esta gran ciudad es eje, punto
de encuentro entre otras comunidades, debido a ello empez6 a expandirse tanto
territorialmente y crecimiento de la poblacion. En conclusién, histéricamente
Juliaca es un pueblo que tiene raices milenarias cuyos origenes al igual que la
cultura peruana y los Juliaquefios herederos son producto de una larga evolucién
cultural que abarca muchos siglos y que debemos valorar las sabias ensefianzas
gue nos brinda este pueblo.

12. ¢ Cudles son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor




potencial turistico? Podria describirlas por favor

En primer lugar, tenemos el 20 de enero el Qashwa de san Sebastidn que ya se
detallé en preguntas anteriores, el 3 de mayo la fiesta de las cruces y de las
alasitas, asi mismo tenemos también la festividad del 1 de agosto, la festividad del
24 de septiembre virgen de las Mercedes patrona de Juliaca, y entre otros eventos
compartidos en otras ciudades como: el dia de todos los santos, la navidad y entre
otros.

VI. SOBRE INFRAESTRUCTURA

13.¢,Como ve usted el estado actual de los servicios de agua, desagie y
luz? ¢Qué tal la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su
respuesta por favor

Bien, para ser breves, Juliaca cuenta con servicios de agua, desagle y luz, el
problema estd en que estos servicios basicos y necesarios no esta al alcance de
todos, esto debido a que esta hermosa tierra calcetera dia a dia crece y se
expande en gran medida y se necesitan nuevos proyectos para poder satisfacer
estas necesidades basicas. Cabe mencionar también que las autoridades no
priorizan la soluciébn de estos problemas de desigualdad en estos servicios,
muestra de ello es que no existe obras de envergadura que ayuden la calidad de
vida de los pobladores de Juliaca, puesto que las autoridades no cumplen y
finalmente solo se quedan en promesas.

14..:Ud. Cree que los centros de salud estan preparados para la atencién
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢,Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

De manera general, yo creo que los centros de salud si estan preparados para la
atencion de la poblacion, pero el problema gira no en sus profesionales, sino en la
implementacion y equipamiento que hace falta en cada establecimiento de salud:
hospitales, seguros, centros meédicos, entre otros. Mencionar también que si una
ciudad crece, pues crecen las enfermedades y por ello las autoridades pertinentes
estan en la obligacién de gestionar mas centros de salud que cuenten con un buen
equipamiento y aseguren la calidad de atencion; por otro lado tenemos los
establecimientos de salud privados, pero que no todos pueden acceder a ella, por
el aspecto econdmico, sin embargo, estos establecimientos estan de alguna u otra
manera mas equipados para poder tratar diferentes enfermedades de la poblacion
y de los visitantes a la ciudad de Juliaca.




15. ¢ Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

Bueno en concreto los servicios de telefonia que tienen actualmente mayor
cobertura en la ciudad de Juliaca, son de las empresas de movistar, claro, bitel y
entel, que ofrecen servicios variados de acuerdo a las necesidades de la
poblacién, decir también que la cobertura no abarca el 100% de las zonas de la
ciudad, por ello que la poblacién de Juliaca esta en busqueda constante de la
mejor cobertura telefénica para cubrir sus necesidades en este aspecto, ya que en
la actualidad por la coyuntura de estamos pasando la realidad se ha vuelto mas
digital y se requiere obligatoriamente de estos servicios para sobrellevar esta
crisis.

16.¢Qué tal es la sefial de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Para no redundar en lo dicho anteriormente, el internet se ha vuelto indispensable
para todo tipo de comunicacion, en el trabajo, en la educacion, etc. Es por ello que
en la ciudad de Juliaca se observé la baja cobertura en este aspecto, debido a que
la mayor parte de la poblacion requiere actualmente este servicio, ante este
suceso hubo cambios de operador de servicio de internet por parte de la
poblacion, siempre buscando la mejor sefial que ayude a sus diferentes
actividades como son: las clases virtuales, trabajos digitales, entrevistas,
capacitaciones, entre otros.

17.¢:De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y
aéreo en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar
Su respuesta por favor

Bien, por las diferentes festividades que ya mencionamos y que se realizan en la
ciudad de Juliaca, debemos decir que el transporte terrestre si satisface la
demanda, esto debido a que Juliaca es una ciudad comercial y se le encuentra
rutas, en algunos casos, hasta directos que arriban a nuestra tierra, y al mismo
tiempo de toda la region de Puno, si bien es cierto, en Juliaca se encuentra el
aeropuerto internacional Inca Manco Capac y esto hace que se convierta en
potencial para el crecimiento del turismo en la ciudad; lo Unico que hace falta es
mas apoyo de las autoridades para promocionarnos como centro turistico.




VIl. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de
Juliaca?

Si, primeramente como bien sabemos en la ciudad de Juliaca no se da el trato en
su maxima expresion relacionado al turismo, y es algo que realmente debemos
mejorar entre todos, debido a ello Juliaca no cuenta con establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viajes y bares que brinden un servicio
completo, sin embargo Juliaca cuenta con algunos establecimientos que ofrecen
un servicio considerable es decir, casi completo, pero que no satisface las
necesidades en tiempos de festividades, ya que arriban a la ciudad de Juliaca
visitantes nacionales e internacionales que por devocion y admiracion a nuestra
tradicion asisten a estas fiestas, para ello se deberia de mejorar e incrementar
estos establecimientos y asi cubrir las necesidades de los visitantes para el
crecimiento del turismo y al mismo tiempo el crecimiento de la ciudad juliaqueiia.

19.Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

En Juliaca, con respecto a los miradores, decir que estos se encuentran en las
partes altas de la ciudad, consiste en un centro de percepcion paisajistica
realmente interesante. Tenemos el mirador del cristo blanco, mirador del cerro
Huaynarroque y el mirador chifiipilcos; desde estos miradores se puede apreciar
una vista panoramica de la ciudad de Juliaca y donde es posible observar la
extension en toda su magnitud, el visitante puede acceder a estos sitios
privilegiados caminando, subiendo gradas y en algunos casos en movilidad hasta
ciertos puntos, ya que se encuentran cerca al centro de la ciudad, llegado al fin se
puede observar estatuas como el cristo blanco y el inca Huaynarroque.

Del mismo modo, Juliaca cuenta con la piscina olimpica municipal, ubicada en el
barrio la rinconada en perfectas condiciones, para toda la poblacién, aunque no se
abastece ya que Juliaca crecié en habitantes y esto hace que la piscina albergue
solo a una parte de juliaquefios.




VIll. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20. ¢ Cual es el rol que cumple la poblacién, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

Es importante en esta pregunta subrayar que, es la oferta la que ajusta
progresivamente la demanda y es por ello, con el desarrollo de la actividad
turistica, la poblacién juega el papel de promotor y se ve obligado a implementar
sus negocios locales, para el mejor recibimiento de los visitantes. La ciudad de
Juliaca en estas fechas de festividades se vuelve nucleo receptor de visitantes,
debe orientarse preferentemente a realizar atractivos incentivantes,
promocionarios, publicitarios, con el fin de crecer la industria del turismo, pero que
no impacte negativamente en el medio ambiente, y es lo que le falta a Juliaca en
si, siendo tema es cuestion el desorden y los residuos solidos que se generan a
falta de un buen tratamiento de estos desechos. También el municipio debe
valorar los atractivos turisticos y explotar estas potencialidades para la actividad
turistica en Juliaca y fomentar sobre todo su desarrollo.

21.:,Como se organiza la poblacién de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

Bien, la poblacién de Juliaca se organiza como ya lo habia mencionado haciendo
mejorias en sus negocios locales, en la participacion activa de las festividades, por
ejemplo, en los carnavales juliaquefios cada afio en su mayoria la poblacién joven,
son participes de diferentes asociaciones culturales y estas asociaciones
culturales se organizan para decidir el lugar de sus ensayos, su recepcion
después de los concursos y pasacalles, entre otros aspectos. En conclusion, cada
ciudadano ve por el bien comun de su tierra, para que cada festividad se realice
con la participacion de todos y para todos.

22.¢Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan
al turismo en Juliaca? Podria detallas su respuesta por favor

Aqui es importante sefialar a La federacion de arte y cultura de Juliaca ya que
cumple la funcion de organizar las diferentes festividades o eventos en la ciudad
de Juliaca juntamente con la municipalidad provincial de San Roman,
organizando, detallando y haciendo ajustes sobre dichas festividades para
promoverlas, para luego ser informadas a las diferentes asociaciones culturales y
folcléricas. Ahora si hablamos de las asociaciones culturales ellos internamente se




organizan afio tras afo, eligiendo a sus alferados, representantes, presidentes
para llevar a cabo la festividad de la mejor manera posible y sobre todo
cumpliendo con las directivas de la FEDAC. Finalmente decir que Juliaca tiene
potencial en la industria del turismo, y si todos los juliaqueiios desde las
autoridades hasta el comunero luchamos con este propoésito, lograremos dejar un
legado a futuras generaciones, muchas gracias.
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Evidencia fotografica:

Duracioén de entrevista: 33 minutos

l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

1. ¢Cudl es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca?
¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno? Podria detallar
su respuesta por favor

Bueno, la ciudad de Juliaca, mas que todo en la artesania, las artesanas son las
calceteras, que nos identificamos bastante con eso, incluso uno de nuestros
nombres es la ciudad de las calceteras, hacen bastante tejido que es a mano con




material por ejemplo de lana de alpaca, de oveja, claro, es procesado, incluso
tenemos un local aqui en la plaza Bolognesi donde expenden los productos; en
que se diferencias a otras regiones, a otras provincias por ejemplo en Puno mas
se asemejan a lo que es el lago Titicaca, claro también hacen tejido pero creo que
es mas finito, incluso con la lana de alpaca pero que es bebe, es mas finita 'y es un
poquito mas caro y bueno también que el lago utilizan también lo que es la totora
en Puno, entonces mas ellos se asemejan a los Uros, ahora a otras regiones
podria ser, las artesanias que tenemos por ejemplo en Pukara, es diferente, alla
hacen de barro por el mismo hecho que esa zona es arcillosa entonces utilizan la
misma tierra de all4: la arcilla y se identifican més todo que es muy conocido
incluso los toritos de Pukara y es expendida; entonces hay diferentes artesanias
en si en la region, solamente que cada provincia tiene su caracteristica de su
zona.

2. ¢Cudles son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Por ejemplo, la mas conocida tenemos de la familia del hotel Arce y esa misma
familia tiene su casa en la calle Piérola con la riel, mas o menos, se cuenta de
aquellos afos que por ejemplo se cuente de aquellos afios que una familia grande
vivia ahi, eran de tener y tenian empleados, su esposo creo que le habia
engafiado con la sirvienta y en venganza la sefiora los habia quemado a su
empleada y a sus hijitos mas ahi adentro en la esquina de la calle Piérola, ahi en
la casa y desde ahi se dice que penan esa familia (su hijito y su empleada) y
también del hotel Arce nos dicen que ha sido construido en un cementerio antiguo,
incluso en el ultimo piso no se puede habitar porque se escucha sonidos y es un
hotel abandonado, claro, es de 4 pisos si no me equivoco pero es completamente
abandonada igual que la casa; nos cuentan que esas dos casas no se pueden
construir, incluso ahora en la actualidad lo han destruido y los trabajadores en la
actualidad nos dicen que las maquinas se mueven solas o hay cosas que dejaron
en un lugar y aparecen en otro lugar y no lo han terminado de construir, pese a
gue ha tenido bastantes duefios ya.

3. ¢Cudles son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar
su respuesta por favor

De aqui de Juliaca por ejemplo tenemos el p’atacaldo que se hace con los
productos de la region que utilizan la papa el chufio que también los producimos;
después el thimpu de trucha que también lo traen alrededor de los distritos; y
después el thimpu de cordero que utilizan la carne de cordero, de alpaca también;
chicharron de alpaca también consumimos; luego el pesque, la quinua (son
productos andinos de la region) bueno la mayoria de la gente los consumimos a
diario en los mercados los venden, esos serian los platos tipicos de Juliaca; y la
diferencia de Puno, por ejemplo de Puno que estan en el lado del lago, ellos tienen
el carachi que incluso lo preparan diferente aqui en Juliaca, alla por ejemplo creo
que lo cocinan con las tripas y todo y todo (ellos estdn acostumbrados) aqui lo




escurrimos (chumamos como se dice) pero alla no, te sirven asi como en sopa,
eso es, la diferencia pero casi los mismos productos utilizamos.

4. ¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

Lo mas resaltante es nuestro arte de tejer, incluso que viene ya de nuestros
antepasados, que son las expertas tejedoras, entonces nuestro arte es de tejer,
los bonitos disefios que hacen las calceteras y exponen sus productos
artesanales: chompas, chullos, chalinas, vestidos incluso ahora hacen creo, se
actualizan y de acuerdo a la época también hacen; Diferencia de Puno que es la
capital folklérica mas se dedican a bailar, es un arte también bailar, las danzas en
Puno mas bonito lo bailan, con mas expresion, es su arte de Puno, incluso
también hay bandas sinfénicas en Puno, se especializan en bandas sinfénicas
incluso en los colegios se ensefian en arte.

5. ¢Cuédles son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢ Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno si, en la ciudad de Juliaca tenemos lo que es la Qashwa de San Sebastian
que se baila el 20 de enero a inicios del carnaval en agradecimiento a la tierra, es
una danza guerrera y de enamoramiento también, y bailamos los Machuaychas y
los chifipilcos, los Machuaychas significa machu que es viejo y chifii que son los
jovenes por ejemplo el lado este es de los chifiipilcos y el lado oeste es de los
Machuaychas, es una danza costumbrista; de los soldaditos de santa Catalina es
una danza también muy bonita que bailan varones en una festividad que es el 25
de noviembre la virgen de santa Catalina en la iglesia de santa Catalina, esa
danza esté en extincion, se deberia de rescatar, estan tratando un poquito pero se
esta perdiéndose, incluso vienen de las comunidades a Juliaca y arman sus
carpitas en las esquinas de la iglesia de santa Catalina y hacen una procesion
junto con la virgen y los soldaditos tocan, esos son las danzas mas resaltantes de
Juliaca.

6. ¢Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

Bueno, la Qashwa de San Sebastian como le decia es una danza en
agradecimiento a la tierra y la gente de Juliaca es bastante creyente, somos
costumbristas y creemos que la tierra tiene energia, poder, gracias a la tierra
también nosotros tenemos productos para consumir, por ejemplo, la papa y todo
€S0 Yy nosotros vamos a agradecer a la tierra, y todos en agradecimiento a eso
vamos al cerro y hacen el pago a la tierra el 20 de enero donde danzan la danza
del Qashwa de San Sebastian, entonces ahi vamos a pagar a la tierra e incluso
llevamos ofrendas cada familia ya se organiza y lleva una ofrenda y lo juntamos
todo y hacemos el pago a la tierra, después ya abajo en una plataforma que tienen




empiezan a danzar en agradecimiento a la tierra. De los carnavales de Juliaca, es
uno de los carnavales mas extensos, incluso del pais porque dura 7 dias, en los
cuales hay conjuntos quienes se organizan para bailar diferentes danzas, hay
concursos los 7 dias, por ejemplo, el miércoles que es la quema del nifio
carnavalon, donde dias antes ya hacen una eleccion de un mufieco grande y lo
queman; el jueves nos organizamos para bailar aqui en el mercado Manco Capac;
el viernes en Tupac; el sdbado en el cerro; el lunes la gran parada folklorica,
entonces todos esos dias los conjuntos se organizan con la ayuda del FEDAC,
qgue anteriormente lo han practicado y organizado.

7. ¢Cual es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

El potencial de las Alasitas, por ejemplo, el 3 de mayo que como le die
anteriormente somos muy costumbristas, muy creyentes; todo lo que nosotros
gueremos vamos al 3 de mayo donde es el cerro de las cruces y lo compramos,
venden o expenden productos todo en miniatura, por ejemplo: computadoras,
titulos, terrenos, carros, todo lo que usted quiera, tiendas incluso, todo es en
miniatura y vamos al cerro de las cruces y ahi nos compramos nuestros productos,
todo lo que nosotros deseamos en si y si lo hacemos con fe, incluso quienes se
compran sus terrenos y llevan todo lo que han comprado a su terreno (sus titulos,
su casita, su carro) todo ello lo challan adornando con serpentina y mixtura,
incluso vienen los chamanes quienes hacen su ritual, siempre con fe y a la
mayoria de la gente que si he escuchado siempre les resulta a la mayoria les va
bien. Ahora la festividad virgen de las mercedes es la patrona de Juliaca, es una
de las festividades méas grandes que existe en la ciudad de Juliaca donde también
hay alferados de la virgen en devocion a la virgen, entonces ellos se organizan
para presentar a las danzas como ejemplo: las morenadas, diabladas, ahora se ha
expandido y bailan mas incluso las sayas, tinkus, anteriormente eran solo
morenadas, la mayoria de los conjuntos de los carnavales ahora bailan en la
virgen de las Mercedes; con devocion a la virgen de las Mercedes igual pidiendo
sus deseos, que les vaya bien todo el afio, donde también hacen una procesién en
homenaje a la virgen por las calles principales hasta llegar a la plaza de Armas
acompafiados de todos los creyentes en la virgen: los catdélicos.

8. ¢Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢Podria detallarnos algunas de ellas?

Las ferias tradicionales como ya les estaba mencionando la virgen de las
mercedes viene acompafiado de una gran feria: la feria de la integracion andina y
esa feria es en homenaje a la virgen también, lo cual exponen en la av. Ferial
donde llegan juegos mecanicos, donde también venden variedad de yerbas
medicinales, productos andinos, también de la region, donde podemos adquirir y
ahi la gente se distrae, es una gran feria, solamente llega una vez al afio y es muy
concurrida; y ahora otras ferias referidas a los mercados que hay en Juliaca, por
ejemplo nosotros somos una ciudad de comercio, la mayoria esta sujeta al
comercio, nuestra mayor fuente de ingresos es el comercio, por ejemplo existe la




feria de los lunes que es san José, entonces todos los lunes van a san Joseé,
donde hay productos lo que es ropa, zapatos, incluso también de construccion o
sea todos los productos lo pueden adquirir a bajos precios; ahora los dias
domingos también que es la dominical, los productos ya también lo que es de
consumo: verduras, carnes, todo ello; también los sdbados en aqui en la feria del
cerro colorado, la ciudad de Juliaca es full comercio, la mayoria se dedica al
comercio siempre.

9. ¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢ Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor

Bueno, ahorita las lenguas dos serian los quechuas y aimaras, a pesar que en
Juliaca somos mas quechuas, pero gracias a la migracién la gente de las
provincias viene aqui a Juliaca ahora también somos mas aimaras, entonces no
se podria dar un porcentaje exacto porque no se sabe, en si la ciudad de Juliaca
esta creciendo bastante en esas dos lenguas: quechuas y aimaras.

10. ¢ Cudles son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades de la ciudad de Juliaca?

Bueno, una costumbre que nunca se va a perder es del 20 de enero que es en
agradecimiento a la tierra, el carnaval chico, es una fiesta que nunca se va a
perder siempre es el 20 de enero; luego otra festividad que es el 3 de mayo que
siempre vamos al cerro en las Alasitas; otra festividad es el primero de agosto
también que vamos a recolectar piedritas en los rios que estan alrededor de
Juliaca, es la festividad que nunca se pierde; a también la virgen de las mercedes
gque nunca se mueve que es el 24 de setiembre; y el aniversario de Juliaca
también que me estaba olvidando que es el 24 de octubre y el 4 de noviembre
donde tenemos gran historia de la ciudad en Juliaca.

11. ¢ Cudl es el valor histérico de la ciudad de Juliaca?

Como le decia, la historia viene del 4 de noviembre, es una fecha muy importante
para la ciudad de Juliaca que incluso hay una avenida denominada: los martires
del 4 de noviembre, que es una avenida principal que nos lleva a la ciudad de
Puno, entonces nos cuentan esa historia del 4 noviembre de los martires porque
fallecieron bastante gente Juliaqueia luchando por los derechos de Juliaca, justo
cuando llego el presidente a la ciudad de Puno, entonces esas fechas cuando era
alcalde Néstor Caceres organiz6 a todos los barrios para hacer una protesta para
gue nos escuchen porque no teniamos hospital, no teniamos policias, 0 sea no
teniamos nada solo éramos una comunidad pequefia pero gueriamos gue nos
escuche porque estaba creciendo Juliaca para que haya los principales servicios
al menos, entonces gracias a esa protesta que talvez hicimos nos escucharon
pero tuvieron que fallecer bastantes personas y nos recuerda bueno una historia
también penosa pero que nos hace conocer que los juliaguefios somos guerreros
y que tratamos de luchar por nuestros y conseguir lo que queremos.




12. ¢ Cudles son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico? Podria describirlas por favor

Por ejemplo, los carnavales, es movible de acuerdo a la fecha, pero si se
programan anteriormente y eso es muy resaltante que la gente bastante viene de
afuera, incluso vienen a bailar también, entonces es bien resaltantes los
carnavales de Juliaca, el mas extenso del Pera.

Il SOBRE INFRAESTRUCTURA

13. ¢,Como ve usted el estado actual de los servicios de agua, desagie y luz?
¢, Qué tal es la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su
respuesta por favor

Bueno, en si Juliaca en poco tiempo ha crecido bastante, es una ciudad grande
pero también ha crecido desordenadamente, es mucho el desorden y asi no
abastece a toda la ciudad, por ejemplo, a los alrededores no hay agua la principal
fuente de vida, la poblacion de Juliaca alli se abastece de pozos creo, entonces, la
electricidad hasta cierta parte también llega, hay muchos lugares que también no
tienen luz ni agua, pero en el centro si cuentan con esos servicios.

14. ¢Usted cree que los centros de salud estan preparados para la atencion
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno, lastimosamente en la ciudad de Juliaca solamente contamos con un
hospital nacional que es el Monge Medrano, pero si contamos con hospitales
particulares que son clinicas particulares y hay bastantes clinicas, gracias al
crecimiento y falta de hospitales, las personas invirtieron en clinicas que han
crecido, como, por ejemplo: la clinica americana, Monte Sinai entre otros que si
abastecen a la ciudad de Juliaca de cierta manera, claro no son tan econémicos
como quisiéramos, pero si hay.

15. ¢Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

Los servicios serian de claro, movistar, primeramente, siempre habian, solo claro y
movistar ahora bitel y entel, son los 4 servicios, ahora la sefal es de acuerdo a la
zona, a veces hay poca sefial, de acuerdo a la antena donde estéa ubicado, pero si,
toda la ciudad si tenemos cobertura.




16. ¢Qué tal es la sefial de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno en internet, creo que estabamos en 3G ahora hemos subido a 4G pero a
pesar de eso no es tan buena, esto se ha visto ahora en la pandemia, que hubo
bastante dificultad, incluso en la educacion, porque la sefial se iba era muy baja la
sefal de internet, en los alrededores de Juliaca pierde la sefal y eso dificultaba
bastante, mayormente a la poblacion estudiantil que son los nifios, jovenes, a ellos
les afectan en los estudios porque no se ha podido hacer la retroalimentacion a los
alumnos que debiamos hacer las profesoras por esa dificultad.

17. ¢,De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su
respuesta por favor

Bueno si, si tenemos transporte para todas las provincias si vienen a Juliaca si
tenemos transporte, terminales zonales, por ejemplo, para diferentes zonas, ahora
otro transporte que también son los trenes, es de acuerdo a la empresa, si se
organiza una empresa bien, los carros sin limpios, adecuados, salen a la hora
establecida, lo cual estamos tratando mejorar siempre, ahora el transporte aéreo
si, el aeropuerto de Juliaca: Manco Capac es incluso el Unico aeropuerto de la
region, donde llegan bastante gente de todas las ciudades del Perd, es un
aeropuerto internacional, entonces si es buena.

[l. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?

Bueno, si tengo un conocimiento, pero no profundamente, como no somos una
zona muy turistica, creo que hay basicos nada mas a lo mucho creo que son de 2
estrellas o 1 estrella, entonces los hoteles no son tan lujosos pero si cumplen con
las normas establecidas pienso yo, entonces esos son de acuerdo a los hoteles;
ahora de los restaurantes, reconocidos no tenemos pero si puedo decir que en
Juliaca hay bastantes quintas, y son grandes mayormente estan alrededor de
Juliaca y son adecuadas, los duefios las mantienen bien bonito, claro los precios
no son tan comodos pero si la comida y todo es satisfactorio; agencias de viajes
hay muy pocas, contamos con algunas agencias de viajes en la plaza Bolognesi
pero son reducidas como 2 o 3 agencias nada mas; Ahora los bares también son
muy reducidos, solo hay en el centro de la ciudad, no tengo mucho conocimiento
de ello.

19. Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,




piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

Por ejemplo, tenemos el mirador del cerro principal de Juliaca que es el cerro
Huaynarroque, donde se encuentra el cristo blanco, es un mirador natural, donde
puedes observar a toda la ciudad de Juliaca si es bien bonito, recurrente y
accesible también para toda la ciudad; otro mirador es el de cerro santa Cruz
donde se encuentran las cruces, donde hacen la festividad del 3 de mayo que
también es natural y se puede ver a toda la ciudad; Ahora solamente contamos
con la piscina municipal, no es olimpica ni nada pero si la gente va a distraerse, a
recrearse, en familia.

V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20. ¢, Cual es el rol que cumple la poblacion, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

El rol es que nos organizamos en las festividades, por ejemplo, para las danzas ya
los conjuntas van ensayando anteriormente, se organizan en grupos, se reunen,
tienen una junta directiva, tienen sus horarios para ensayar, ahora el sector
comercio, también se organizan donde van a vender sus productos (de acuerdo a
que cada festividad donde se va a organizar) la poblacibn nos organizamos y
esperamos también esas fechas para expandir nuestros productos, para dar a
conocer lo que nosotros hacemos y tratar de dar lo mejor de nosotros.

21. ¢COomo se organiza la poblacién de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

Bueno, es casi la misma pregunta, nos organizamos en grupo, cada conjunto tiene
su presidente y asi, ensayamos para bailar.

22. ¢ Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al
turismo en Juliaca? ¢ Podria detallar su respuesta?

Por ejemplo, estan encargados la FEDAC gque organiza a los conjuntos que van a
danzar, es la federacion de arte y cultura, donde todos los conjuntos tienen que
estar asociados a la FEDAC, y ellos mismos hacen sorteos para organizarse que
dias van a bailar, en qué namero van a bailar, como lo van a hacer, ellos tienen
una presidente, una junta directiva que se renueva cada afo pero ellos son los
organizadores de las danzas de las festividades, Ahora quien mas esta encargado
es el municipio, la municipalidad de San Roman, el alcalde tiene la funcién de
organizar a los comerciantes, a la poblacion, la municipalidad dispone los lugares
donde van a bailar los conjuntos, los lugares adecuados donde también no haya
mucho tréafico, donde sea accesible a toda poblacién y no interrumpa a las labores
cotidianas de la poblacion.
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l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

1. ¢Cual es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de
Juliaca? ¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno?
Podria detallar su respuesta por favor

Bueno, en la parte artesanal he visto que manejan bastante el trabajo en lana, en
esta zona que es laguna temporal, traen productos trabajados no solo en Juliaca,
de las provincias también, los cuales son exportados hacia otros paises, he visto




gente que viene de Arequipa, Lima, incluso extranjeros que vienen a llevarse y
mucha gente también que viene de Cusco; la diferencia seria de, que los costos
necesariamente son menos, menos que Cusco, menos que Arequipa, menos que
Lima, incluso menos que Bolivia.

2. ¢Cuales son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno, yo recuerdo esta del cerro Espinal, buenos esta relacionado al nombre de
Juliaca, de Xuli-aca decian, antiguamente recordemos que los Jesuitas
gobernaban todo el altiplano, ellos vinieron primero junto con los esparioles, y al
ser expulsados los jesuitas escondieron aqui en el cerro Espinal un montdn de oro
y plata que hasta el dia de hoy no se encuentra, entonces por ello es que el
nombre de Juliaca quizd venga asi, de Xuli-aca, ese es uno de los principales
mitos que yo recuerdo que yo aprendi de nifio.

3. ¢Cuales son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar
su respuesta por favor

Esta parte es muy dificil, ya que Juliaca esta hecho por un pueblo de comerciantes
que vienen de muchisimas zonas, recordemos que Juliaca también inicié con el
ferrocarril, con la llegada de los italianos, a raiz de esto vinieron ya pobladores de
otras zonas, se hizo el comercio y todo esto, es dificil decir de un plato exclusivo,
es toda una combinacion, pero yo vi algo increible que cada vez que me visitan
mis colegas de Cusco, de Lima, de Piura siempre les llevo a comer pues trucha
pero les pido un combinado con mauri, con pejerrey, un buen plato asi, lo
mejorcito y en verdad cada vez que vuelven, Jaime donde era el sitio que me
llevaste, volvamos a ir me dicen, generalmente este plato me parece el mas
exclusivo de, bueno no es de Juliaca, casi en toda la regién pero creo que para los
turistas les llama la atencion; bueno, hay otros restaurantes que ofrecen comida
arequipefia, incluso comida boliviana, bueno, es un poco dificil.

4. ¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

En esta parte yo le veo, hablando de la parte de la musica, lo bueno que en
Juliaca no hay donde te digan: jhey! Asi se hace la musica, aqui existe la libertad
de invencidn, aqui se puede crear musica, la que tu quieras, aqui nadie te puede
decir; joye! el folklore tienes que hacerlo asi y tiene que ser asi, no, en Juliaca la
cuestién es que cada uno inventa su propio ritmo, su propio huayno, su propia
cumbia, su propio estilo y eso es lo bueno de Juliaca, que es una tierra libre para
poder hacer lo que ustedes quieran, al igual en muchisimas artes, no estamos
sujetos a leyes que sean rigidas y tan estrictas, copiemos patrones de otros
paises.




5. ¢Cuales son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

En cuanto a las danzas, tenemos 3 danzas caracteristicas, dos que son muy
similares: los Machuaychas y los chifiipilcos y uno tercero que esta cayendo al
olvido que son los soldaditos de santa Catalina, ahora la diferencia que habria, lo
bueno de todo Puno es que cada zona es diferente, cada uno inventa su propia
masica, su propia danza, tu avanzas aqui cerca unos kilometros la danza ya es
diferente, avanzas un poquito mas es otra danza ya, entonces es por ello que
Puno también es la capital folkl6rica, la creacion es muy libre y cada zona practica
diferentes formas y estilos de danzar.

6. ¢Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

Estas danzas que hacen es pues, en las fiestas del 20 de enero, San Sebastian,
es turistico debido a que se hace en el cerro santa Cruz y en el cerro
Huaynarroque, cada danza tiene su explanada, en esta fecha viene bastante
turismo nacional mas que diriamos, porque son personas que retornan para esta
fecha para hacer los carnavales y es bastante afluente, lo que si me puedo quejar
es que la danza de los soldaditos no tiene ni explanada est4 abandona, aparte,
hay que recuperarlo para hacerlo turistico como los demas.

7. ¢Cual es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

Con de las Alasitas si es una festividad de fe, que aglomera a muchisima gente, a
toda la region, el hacer las compritas de las miniaturas hace que mucha gente
ponga la fe aqui y muchas veces o la mayoria de veces se cumple, parece
increible pero la casa que tengo aca lo hice ahi en las alasitas, me compre la
casita, lo puse los ladrillos, ah voy a techar y en un afio lo teché, bueno, pienso
gue muchisima gente piensa, asi como yo y eso si le puedo decir que es el mayor
afluente turistico de Juliaca, no solo de Juliaca porgue congrega comerciantes de
toda el altiplano, de aqui se llevan productos a Lima, a Arequipa; con respecto a la
fiesta del mes de setiembre, la patrona de Juliaca: virgen de las Mercedes, esa
también es una fiesta, el dia principal de todo Juliaca, quiza una festividad pues,
con parada incluida, que congrega muchisima gente, he visto danzarines que
llegan desde otros paises, simplemente por la fiestita.

8. ¢Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢ Podria detallarnos algunas de ellas?

Las ferias que he visto, es una de estas las alasitas, otra es, hay una feria que se
hace en el campo ferial, en el cual se trae ganado de todo sitio, se hacen
competiciones, se hacen cruces, se venden ahi semen, en si es una buena feria,
otra feria es la feria de turismo de los dias lunes que se vende las artesanias en




laguna temporal, otra que visto, bueno, también la fiesta del aniversario de Juliaca
o perddén es la fiesta de la virgen, bueno, estan son las tradiciones donde
aglomera bastante comercio.

9. ¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢ Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor

Bueno la mayoria creo que son... Juliaca esta divido en dos sectores: el sector
quechua y el sector aimara, pero en si, creo que, también he visto poblacion aqui
de china, bastante poca, pero si he visto que es diferente a lo que hablamos,
aparte que me estoy olvidando del espafiol, bueno, son los 3 idiomas més el chino
y quiza en su primer momento cuando llegaron los italianos se hablaba italiano.

10. ¢ Cudles son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades de la ciudad de Juliaca?

Bueno, con lo de las costumbres es bien claro el 20 de enero, bueno con la
Qashwa de San Sebastian que es la fiestita de las flores, donde se recogen los
frutos, entonces esa es una de las fiestas mas representativas de Juliaca, los
carnavales, que se bailan en todas las provincias, principalmente en Juliaca que
son dos semanas de fiesta.

11. ¢ Cual es el valor histérico de la ciudad de Juliaca?

Ahora, Juliaca es una ciudad sumamente joven, recién vamos 94 afos, estamos
todavia a unos cuantos afios de cumplir 100 afios, una ciudad demasiado joven
pero el gran valor que tiene Juliaca pues es el comercio, Juliaca ha nacido a raiz
de una necesidad de que era el traslado de productos, Juliaca es el eje donde por
el cual gira todo el comercio; de Juliaca se va hacia Puno, Bolivia, de Juliaca se va
hacia Arequipa, de Juliaca se va hacia el lado de Cusco, de Juliaca se va hacia el
lado de Huancané, es un eje comercial muy importante, en el cual va a seguir todo
esto y su plan histérico pues esta trazado, Juliaca simplemente va a ser, ha sido
hace poco creado pero va a seguir por muchisimos afios como el centro histérico
del eje comercial del sur del Peru.

12. ¢ Cudles son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico? Podria describirlas por favor

Bueno, cuando hablamos de contemporaneo hablamos de lo moderno, bueno en
cuanto a eventos modernos y programados casi no encuentro mucho, yo creo que
aqui hay que crear mas... yo siempre me he quejado que haya un buen coliseo,
un buen teatro municipal que promueva todas estas artes, pero he visto algunas
cositas en el municipio, creo que tiene su escuela de karate, su escuela de
natacion (una piscina) pero yo creo que aqui estamos adoleciendo bastante de




esta parte, debe de promoverse mas, mucho mas, necesitamos por lo menos 4
teatros en Juliaca para tener eventos programados, suficientemente, he visto
también que la UNAJ realiza eventos, vi concurso de danzas, concurso de sicuris,
luego vi a la ESFAP, la encargada del arte, realizar eventos de danzas, de pintura
y musica, he visto algunos concurso de bandas escolares que se realiza a nivel
provincial programado por la UGEL de Juliaca, que también se realizan
anualmente.

Il. SOBRE INFRAESTRUCTURA

13. ¢ Como ve usted el estado actual de los servicios de agua, desague y luz?
¢, Qué tal es la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su
respuesta por favor

Con respecto al agua, aqui en mi sector que es la urbanizacién santa Adriana, en
mi casa el agua solo viene hasta las 7 de la mafiana, después ya no hay agua,
tenemos que madrugar para tener agua o simplemente terminé instalandome un
rotoplas para poder guardar agua, creo que el servicio es pésimo, esto debe
mejorar, las 24 horas debe haber agua, ahora con lo que respecta a la luz, tan
conforme tampoco estoy, he visto que hacen sus jornadas, debe ser planificado
por alguna empresa privada, nos cambian el medidor a cada rato, no creo que
haya pasado 2 afios y me han vuelto a cambiar el medidor, es mas ni te piden
permiso, lo abren y punto, agarran una soldadora y lo vuelan, bueno el desagtie va
junto con el agua y no hay muchisima... cuando hay una super lluvia recién se
tapa, cuando no hay mucha lluvia todo esta tranquilo esta parte.

14. ¢Usted cree que los centros de salud estan preparados para la atencion
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno, no creo que estén adecuados porque son pequefiisimos, aqui tenemos
una posta que es pequefiisimo (hay una construcciéon abandonada ahi) y como
siempre las colas, deberia de potenciarse esta parte de la atencién de Es salud, la
poblacion de Juliaca es muy creciente, yo creo que debemos estar por los 800 000
o por llegar al millon de habitantes y hasta el dia de hoy no tenemos una buena
atencion meédica.

15. ¢ Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

Aqui en casa usamos movistar y claro y tenemos internet nada mas, pero es una
atencion pésima, nos hicimos cortar y nos han vuelto a conectar y la reconexion
nunca nos han vuelto a instalar el teléfono ni el cable solo el internet y a la
pregunta que nos resuelvan, ya nos tienen paseando como un mes Ccreo,




llamamos y su numero no existe, es pésimo la atencion.

16. ¢Qué tal es la sefial de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Yo pondria de medio hacia pésimo, no podria decir que es mejor.

17. ¢, De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su
respuesta por favor

Bueno en este momento... bueno, el transporte terrestre yo creo que, si esta bien,
de repente, algunas normas a los choferes, a los cobradores, un poco mas de
educacion, podemos encontrar a, quiza choferes malcriados que les falta un poco
mas de educacion con respecto al cliente, el cliente siempre tiene la razon; con
respecto al transporte aéreo no podria opinar por que no uso.

1 SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?

Yo creo que falta potenciar bastante, muchisimo, que muchas veces amigos mios
se han quejado: oye no hay una buena comida en Juliaca y yo les digo: tienen que
ir a tal sitio, no tienen mucha informacién, de repente con este asunto de la
internet se pueda solucionar ese problema pero como siempre decirle que por
unos pagan el plato de otros, hay que mejorar la atencion al cliente, otra vez
vuelvo a decir: el cliente siempre tiene la razén, hay que atenderlos como ellos
quieren; y con respecto a las agencia de viajes y bares casi no soy de las
personas que usan eso, a mi me falta informacién sobre esa parte.

19. Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

Con respecto a los miradores tenemos el mirador de santa Cruz, muy bonita pero
pequefia también, no creo que abastezca mucho o pueden subirse mas arriba al
cristo blanco que pues es un mirador también, muy excelente, ahora la piscina
municipal de Juliaca, completamente llena, no abastece, debe de haber por lo
menos 4 piscinas en todo Juliaca.




V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20. ¢, Cudl es el rol que cumple la poblacion, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

La poblacién en si, en Juliaca es el mismo turista, el ciudadano es el que hace las
aglomeraciones, creo que nos falta orden en Juliaca, o sea aprender a cumplir
esas funciones, a cumplirlas bien, pero no es todo el sector, también tenemos aqui
los hospedajes, los restaurantes, todos tienen que para esas fechas... no sé si
habra una organizacién, yo desconozco, pero yo si veo el caos ahi arriba, cuando
se va a alasitas es un caos, debe de organizarse bien y todo eso, o los pobladores
de Juliaca ponerse una hora, dejemos el espacio a los turistas y los juliaquefios
hagamos una cierta hora para ir a también a disfrutar de eso.

21. ¢,COmo se organiza la poblacién de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

Para la participacion de carnavales he visto a los danzarines ensayar meses
anteriores, preparandose para poder pasar, por decir los carnavales y son
muchisimos, yo creo que incluso algunos son barrios enteros, poblaciones enteras
que practican los sicuris, hacen un desempefio para que funcione todo esto bien.

22. ¢ Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al
turismo en Juliaca? ¢ Podria detallar su respuesta?

Yo creo que los ciudadanos organizados son los hoteles, directamente
encargados, los restaurantes, los comerciantes y debe haber personas aparte que
vienen, como en este caso, los presidentes de barrio que su funcion es garantizar
que todo salga bien; me olvidaba que la FEDAC de Juliaca es el encargado de
velar que todo salga bien y también el municipio es el encargado de que se
imparta el orden porque ellos son los que hacen las coordinaciones para que
todos los eventos estén garantizados.
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l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

1. ¢Cudl es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca?
¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno? Podria detallar
su respuesta por favor

Bien, ante todo buenos dias, podriamos resaltar que, en Puno en si, siempre hubo
potencial en artesania ahora hablando exclusivamente de la ciudad de Juliaca
podriamos recordar los lavaderos de lana que hacian los italianos al llegar a




inicios del siglo XX a la ciudad de Juliaca, esto ha sido un impulso muy grande
para que junto con el potencial también artesanal propio de la zona que como
todos sabemos tiene pues las calceteras, tiene las personas en si, que viene
desde los ancestros, desde las culturas que se han desarrollado en esta parte de
la region, eso unido a este impulso de los lavaderos de lana que se han
concentrado mayormente en la plaza Bolognesi, tengo entendido, a raiz de la
llegada del ferrocarril ha sido un gran impulso pues para que se pueda potenciar y
de esa manera también dar esa calidad a la ciudad calcetera, porque es el Unico
atributo que le pueden dar a la ciudad de Juliaca, es la Unica ciudad que tiene un
atributo tan importante a nivel de la region de Puno y a nivel también del pais, me
parece importante esa unién de la empresa privada que lo sefialé, que se hizo en
esta etapa del siglo XX y también con lo que era nato pues de nuestras artesanas,
de las sefioras juliaquefias que también han venido desarrollando eso, pues desde
tiempos ancestrales.

2. ¢Cuales son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno, el que yo podria resaltar mas, bueno no se con claridad, pero tengo
entendido que si, con alguna bibliografia que revisé hace algun tiempo pues, la
que surge alrededor del cerro Huaynarroque, que es también con origen de la
cultura Huaynarroque, sobre este guerrero indomable que se revel6 a los incas y
que a su muerte se levantd o se erigid este apu tutelar que es zona de los mas
importantes de Juliaca sino el mas importante, ese es el que podria yo resaltar
mas, también alrededor hay otros como, bueno los que siempre hay en toda
ciudad, sobre zonas que tienen talvez algun efecto sobrenatural, hay varios en
Juliaca como el jr. Piérola donde se decia que anteriormente habia una sirena
debido a que por aqui pasaba el cauce del rio Juliaca, hay pozas e igual el hotel
Arce y también el de la Qashwa de San Sebastian, no sé si podria decirlo entre
mitos, pero también podria incluirlo por el mismo hecho de que se ha vuelto una
costumbre, por la guerra que habia antes entre las dos zonas de Juliaca.

3. ¢Cuales son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar
su respuesta por favor

Yo distinguiria mas el de la mazamorra de quinua o mas conocido aqui como
lawa, la quinua con cal que también esta hecho a base de leche y de queso, esto
es muy comun ver a las personas al iniciar su dia, tomar este desayuno en los
principales mercados, en las principales calles de la ciudad, yo rescataria mas
este, porque no se ve mucho, se ve en cierta en zonas rurales, pero en la urbe
mas se ve en Juliaca, y es tan también los tradicionales timpus de trucha, la trucha
frita que se ve en toda la region pero también tiene pues su distincion, su propia
sazon, debido también que converge diferentes culturas.

4. ¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por




favor

Rescato mas la cuestion de la danza y la masica, en la cuestion de la danza como
ya lo habia considerado ya es porque Puno es la capital folklorica del Peru, pero
en Juliaca tampoco se es diferente esto, esta la Qashwa de San Sebastian, por
ejemplo, y ahora también los carnavales, considero que Juliaca es una ciudad
donde mas impulsa esto de la danza; y la musica: claro esta los cogotudos, los
pansa calas y también porque no la poesia, la literatura en lo cual destaca también
Vicente Benente Calla, y varios poetas que han surgido al transcurso de estos
ualtimos afos.

5. ¢Cuédles son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢ Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

Esta la Qashwa, los pulipulis, y los soldaditos de santa Catalina, la Qashwa es
muy diferente, se puede diferenciar mucho a comparacién de otras danzas de la
region, debido a su origen guerrero que destaca las dos zonas principales de
Juliaca, igual los soldaditos de santa Catalina que también tiene su origen
guerrero, pero es mas satirico, tengo entendido que esto ya es de la época
colonial.

6. ¢Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

Como habia sefalado, hay una dicotomia en la Qashwa: la guerra y la
costumbre del pastoreo, esto debido a las dos zonas principales de la ciudad
que son los Machuaychas que estan ubicados en la zona sureste y los
chifiipilcos que estan ubicados en la zona noroeste, esto se divide, tengo
entendido por las lineas del tren, esto divide la ciudad de Juliaca, por eso
siempre hay esa rivalidad, se considera desde antafio de estos dos sectores;
en relacion al carnaval son los mas extensos del Peru y siguen extendiéndose
cada afio, cada zona sigue afiadiendo un concurso mas, un pasacalle mas, es
lo que podria destacar.

7. ¢Cudl es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

Juliaca es una ciudad comercial, lo que podria diferenciar a comparacion de toda
la region porque también se hace en toda la region es que aqui se hace de
manera mas multitudinaria, la gente le da mucha importancia a estos eventos y es
por eso que acuden de manera frenética cuando hay estos eventos, incluso llega a
prolongarse, esa es la particularidad que puedo distinguir en relacion a la gente
porque le da mucha aceptacién, mucha creencia, no se puede ni caminar en los
cerros tutelares debido a la fe que tiene en estos productos pequefios que son
también costumbre a base de Ekeko, es lo que podria distinguir; sobre la virgen de
las Mercedes tengo entendido de que basa su origen en la llegada de




comerciantes de otros lugares, que llegaban aqui a la laguna temporal a expender
sus productos, es por eso también le dan el atributo a la ciudad de Juliaca de:
“Capital de la Integracion Andina” por ser netamente comercial, venian personas
de otros sectores, zonas aledafias a expender sus productos aqui, justamente en
esa feria que se realizaba en el mes de setiembre, bueno con el tiempo esto ya
cambio y le dio otro matiz de festividad, ahora hay una feria mas grande pero
tengo entendido que sus origenes son ahi, donde la gente viajaba por dias para
llegar a la ciudad de Juliaca y poder vender los productos que cultivaban en esas
fechas.

8. ¢Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢ Podria detallarnos algunas de ellas?

Bueno, tenemos la feria de las mercedes que hasta ahora se ha expandido de
manera muy considerable, también tenemos a base de esto la feria de la
integracion andina, en la cual llegan personas de otros lugares también, a manera
de poder dar alegria, lo hacen de una especie de carnavalesco con juegos
mecanicos y también podria considerarse el 3 de mayo como una feria porque las
personas expenden productos en miniatura, bueno, también hay otras ferias para
todos los santos y también la navidad, son las méas que podria destacar.

9. ¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢, Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor

En relacién al porcentaje no tendria una precisibn exacta pero por cuestiones
culturales en base a los qollas y los lupacas es que, en Juliaca se hable mas el
quechua y el espafiol como es obvio, el aimara no tanto pero tengo entendido que
antafio y hablamos pues antes de los incas que si se hablaba estas dos lenguas
incluso el pukina, sin embargo por cuestiones diplomaticas de los incas es que se
suprimié la lengua aimara o pukina que era la lengua nativa de la zona y se
Impuso la lengua quechua y es por eso que ahora en Juliaca, en toda la zona del
norte que era la zona qolla se habla mayormente se habla esta lengua que es
guechua y obviamente el espafiol.

10. ¢ Cudles son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades de la ciudad de Juliaca?

Bueno, desde enero, desde los carnavales tenemos la Qashwa de San Sebastian,
los carnavales que son los mas extenso del pais, en mayo ya tenemos la feria de
alasitas, luego de esto podriamos nombrar también del mes de agosto donde da
inicio también a la época de los vientos, el recojo de las piedras en los principales
rios, en el mes de setiembre la festividad de la virgen de las Mercedes, las ferias
también, en noviembre la festividad de todos los santos y en diciembre también
que siempre suele hacerse el c’ato como dicen la feria también para el




nacimientos de la época navidefa, también olvidaba durante toda la época de los
carnavales las famosas yunzas.

11. ¢ Cudl es el valor historico de la ciudad de Juliaca?

Muchas personas consideran que Juliaca no tiene mucho valor historico,
podriamos sefalar especialistas, sin embargo, considero que si quitaramos a
Juliaca de puno pues Puno no seria igual, no tendria esa particularidad, es un
impulso muy grande desde la época incaica como tambo ya era importante
Juliaca, luego ya con el impulso, podria destacar dos impulsos muy grandes: uno
es la llegada del ferrocarril que estaba previsto para la ciudad de Lampa, sin
embargo, no se concretd y tuvo su paso por la ciudad de Juliaca, esto fue un
impulso muy grande comercialmente porque permitié la llegada de empresarios de
otras zonas del pais y también extranjeros como lo habia dicho, los empresarios
italianos que vinieron, entre ellos destaca por ejemplo la familia Ratti, esto fue muy
importante para el impulso juliaquefio (historico) y otro valor que le daria es el
impulso de la provincializacion y también a base de ser una ciudad luchadora,
comercial; un impulso muy grande también la segunda época del siglo XX en la
cual se dieron muchos cambios importantes en la ciudad, impulsos sobre todo en
la infraestructura, que, de no haber sido también de las luchas que sefialé, de este
fatidico 4 de noviembre de 1964 o 1965, tengo entendido, que origind pues que le
dieran importancia que merecia Juliaca, considero que esos son los grandes
impulsos que se le dado histéricamente a la ciudad y por ende a la regién porque
si ha favorecido a Juliaca, obviamente también ha favorecido a toda la region.

12. ¢,Cudales son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico? Podria describirlas por favor

Bueno, contemporaneos... mas podria referirme a que los eventos costumbristas
se han expandido y algunos de estos han cambiado o han originado otros mas,
como lo sefialaba en la época de carnavales también, la gente ha tendido a afiadir
mas dias, mas festividades, mas concursos y esto poco a poco se ha hace mas
grande en varias zonas de la ciudad, otro que también podria destacar es las
ferias a base de que la ciudad es netamente comercial, incluso por el impulso de
la municipalidad hay cada vez mas ferias porque la gente necesita expender sus
productos, entonces origina que la municipalidad promueva mas ferias, y esto
estoy seguro que con el tiempo se va a volver mas grande y porque no en mas
festividades, porque Juliaca es netamente comercial y porque no festiva también.




Il SOBRE INFRAESTRUCTURA

13. ¢, Como ve usted el estado actual de los servicios de agua, desagie y luz?
¢, Qué tal es la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su
respuesta por favor

Si bien se ha dado un impulso muy grande en el siglo pasado en la cuestion de
infraestructura, ahora podemos ver un deterioro muy grande, en todo lo que
concierne en infraestructura, es lamentable, mas aun en los es concerniente a los
servicios de agua, desagie y luz, es de estacar sobre todo en la cuestion sobre
todo de lo que es el servicio de agua y desagie, hasta ahora no se puede dar
remedio a la instalacion de las plantas de tratamiento, a las famosas PTAR, que
esto viene hace afios prolongdndose y como consecuencia ha traido pues mas
contaminacion, mas enfermedades, en Juliaca a diferencia de otras regiones
consumimos agua mas contaminada por ejemplo que en Puno, no quiere decir
que en la regidn no se consume agua contaminada pero en Juliaca se consume
mas, esto a origen pues de la falta de modernizacion y poder concluir a estas
obras que estan lamentablemente descuidadas.

14. ¢Usted cree que los centros de salud estan preparados para la atencion
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

Considero que no, los centros publicos no, hemos podido evidenciar a origen de
los ultimos acontecimientos que no nos abastecemos, podriamos distinguir un
poco los centros de salud privados, hay un poco mas de mejora en la atencion y
es mas adecuada, sin embargo, no es tanto, por eso es que muchas personas al
no encontrar una buena atencion aqui van a otras regiones como es el caso de
Arequipa mayormente, entonces considero que en la cuestion de los visitantes
tendriamos eso mucho, tratar de mejorar ese sector que esta también muy
descuidado.

15. ¢, Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

Tengo entendido que el de mayor cobertura es claro y bitel y ahora dltimo entel,
movistar también en un tiempo tenia buena cobertura, pero lamentablemente ha
disminuido su sefial, esto ya tendria que darse a una especie de estudio, pero
considero que si, en Juliaca sobre todo por ser urbe considero que los 4 servicios
son regulares.

16. ¢Qué tal es la sefial de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno, en relacién al internet ya ha llegado la fibra éptica, entonces ese es un
gran avance, sin embargo, tengo entendido que, a comparacion de otros paises




en si, el problema seria no tanto en Juliaca sino a nivel nacional, en otros paises
ya estan con otras coberturas, con la sefial 5G incluso en Chile, tengo entendido,
lamentablemente la costumbre, la idiosincrasia de aqui del poblador hace que a
veces no sea bhienvenida la nueva tecnologia, por creencias propias, por creencias
populares, pero esperemos que pronto se instale estas tecnologias que
lamentablemente no son bien aceptadas, pero tengo entendido que ya hay fibra
Optica al menos aqui en Juliaca.

17. ¢De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su
respuesta por favor

Bueno, es muy irregular, considero, afortunadamente Juliaca tiene una ubicacion
muy estratégica lo cual le favorece para el transito, sin embargo, no esta siendo
muy bien aprovechado, y esto también la satisfaccion de la demanda, considero
que es muy irregular, hay temporadas en las si se puede satisfacer, hay
temporadas en las que no, pero esto también depende mucho de la formalizacion
de las empresas porque hay también muchas empresas informales que estan a
costas de la formalidad y también del ministerio de transporte para que pueda
también hacer un mayor mantenimiento de las vias, de manera que también haya
mayor coordinacion entre estas instituciones estatales y de la empresa privada
que son los mismos pobladores juliaguefios que hacen estas empresas de
transportes; Bueno, como sabemos que Juliaca tiene el privilegio de tener un
aeropuerto, es el Unico aeropuerto de la region, en ese sentido yo consideraria
que si es buena, sin embargo, tendriamos que dar mas impulso, desatacar mas en
la labor que hace el aeropuerto.

[l. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?

En relacién a hospedajes, considero que falta mas calidad, hay uno que otro, que
bueno, ya no serian hospedajes sino hoteles, pero, podemos ver por ejemplo
alrededor de los principales terminales, hay hospedajes que no brindan la atencion
debida sobre todo para las personas visitantes, los mismo con los restaurantes, es
muy irregular, hay restaurantes que si y hay restaurantes que no, sin embargo,
pienso que esto deberia ser impulsados méas por las entidades sobre todo por la
municipalidad y su gerencia de turismo, regular mas; agencias de viaje no conozco
en Juliaca, tengo entendido de que no hay; en relacién a los bares, Juliaca
siempre ha sido en ese sentido, por su caracteristica comercial, siempre ha
albergado este tipo de lugares para el ocio, es bien conocido por ella, sin
embargo, falta mas calidad, en todos los servicios en si que he mencionado falta
mas calidad, y esto es labor que deberia hacer la municipalidad mediante las
entidades correspondientes.




19. Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

Estan descuidados, por ejemplo, al mirador no se le da el impulso que debe,
incluso se ha vuelto una zona peligrosa (los cerros) falta mas cuidado por parte de
las autoridades, asi mismo en la piscina falta mas promocién para que puedan ir
las personas a poder recrearse, pienso que esta muy descuidado esta cuestion del
turismo en si, en lo que se refiere a los miradores y piscinas, faltarian también més
piscinas, también los miradores, pero sobre todo la seguridad que es lo mas
importante.

V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20. ¢ Cual es el rol que cumple la poblacion, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

A diferencia de Puno, que es la urbe que mas se compara, considero que el
juliaguefio es mas espontaneo, le nace surgir sobre todo en las festividades, no
esta tan programado, no estd tan coordinado, sin embargo, se ve también
personas que suelen organizar pero no lo ven tanto por el lado turistico, lo ven
mas por el lado interno, popular de nosotros mismos en relacion a las festividades,
pero el rol es muy importante en la poblacion porque esa espontaneidad, esa
naturalidad hace que pueda ser también atractivo para el turista.

21. ¢COomo se organiza la poblacién de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

Bueno, mas podriamos destacar en la cuestion de los carnavales, y es la época en
gue mas turistas llegan, aqui podriamos resaltar la labor de la FEDAC y de la
municipalidad provincial de San Roman, que juntos organizan los carnavales mas
extensos del pais, y ahora como habia sefialado también los propios ciudadanos
hacen su labor, pero lo hacen de manera mas interna, no es tanto para el turismo,
donde ellos mismos se organizan para poder adornar las calles, para poder
comprar los premios, para que puedan ser entregados también a todas las
personas que participan.

22. ¢Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al
turismo en Juliaca? ¢ Podria detallar su respuesta?

En relacion al turismo en si, podriamos distinguir a la asociacién de artesanos, que
también incluye a las calceteras, que es lado por el que mas se distingue Juliaca,
las calceteras, asimismo tenemos la subgerencia de turismo que promueve,
coordina también con estas asociaciones y también tiene a bien impulsar ciertas




zonas turisticas que tiene la ciudad de Juliaca como son: los apus tutelares, los
miradores del cerro Huaynarroque, el antiguo ferrocarril de la estacion ferroviaria,
la laguna de chacas que esta ubicada a unos kilometros de la ciudad, también
podriamos considerar la catedral, nuestra iglesia, y también el convento
franciscano, esto en relacion, a la promocidén que hace la municipalidad provincial
de San Roman, por intermedio de la subgerencia del turismo; ahora tengo
entendido que ahora ultimo estan organizando mas ferias para que pueda haber
impulso sobre todo después de estos ultimos acontecimientos y también esta la
FEDAC (federacion de danza, arte y cultura) que dirige mayormente su atencion al
turismo, hay asociaciones pero lamentablemente no tienen el apoyo suficiente
para que puedan ser consideradas dentro de todo este campo que es el turismo,
hay mucho por hacer en Juliaca pero lamentablemente falta mas coordinacion e
impulso, pienso de que el hecho que Juliaca sea comercial puede ser un beneficio
para que se pueda impulsar mas el turismo.
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l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

1. ¢Cuél es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de
Juliaca? ¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno?
Podria detallar su respuesta por favor

Bien, Tenemos aqui como potencial turistico el tejido a mano de las seforas
calceteras de Juliaca, realizan tejidos a mano como chompas, Chales, chalinas,
guantes con la fibra de alpaca y oveja, en algunas oportunidades también se da
que lo hacen con la lana de vicuila aunque esta prohibido, el potencial era
cuando habia el ENAFER Peru es ahi cuando hacian sus expendios de sus
productos, la venta de sus tejidos en lo que se llamaba la plaza Bolognesi, ahora
se ha perdido ese tipo de comercio. Ahora estan en un centro comercial que estan
integrado de un edificio, en ahi adentro estan vendiendo sus productos, la
diferencia con los demas artesanos dentro del departamento de Puno es que cada
uno tiene su potencial, por ejemplo tenemos Pucara, donde hacen los toritos de
Pucara hacen todo lo que se refiere a ceramica trabajos en barro y también
tenemos por la zona de desaguadero por aqui cerca Huancané, Moho donde
también hacen sus tejidos pero lo hacen de diferente forma tiene mucho colorido
mas llamados a la zona forestal con colores vivos entonces ahi es la diferencia
donde nosotros acé en Juliaca lo hacen con un color natural en cambio alla usan
tintes y lo hacen mas colorido, esa es la diferencia que tenemos.

2. ¢Cudles son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno tenemos diferente mitos y leyendas por ejemplo podemos mencionar la
casa embrujada que se encuentra en el jirdbn Piérola con jirbn Tumbes, tenemos el




hotel Arce, el cerro espinal, tenemos los frailes sin cabeza que tanto se ha
mencionado por la iglesia Santa Catalina y la piedra Misteriosa que tenemos en el
jiron Carlos Lavagna, donde podemos mencionar por ejemplo la casa embrujada
que tenemos en el jirdn Piérola con jiron Tumbes es en la década de los 40’ y 50°
habian grandes comerciantes que se dedicaban a la compra de productos de lana,
carne cordero todos los productos agricolas en el cual estos sefiores los
comerciantes iban a vender ahi a esa casa pero qué pasaba en ahi los
asesinaban y se quedaban con todos los productos de esa manera, los
asesinados los mataban y los enterraban en el fondo de la casa por eso es que
esa casa es embrujada, no hay nadie quien puede vivir, han querido construir
muchas veces, han alquilado pero siempre las personas que han vivido
empezaron a fallecer, muchas personas se volvieron locos por eso es casa no lo
quieren habita, esa es una de las leyendas mas resaltantes lo otro que tenemos y
es resaltante también la piedra Misteriosa que tenemos, se encontraba por las
faldas del cerro Huaynarroque, misteriosamente se ha estado trasladando por la
calle Junin posteriormente aparecid en la esquina de calle Lampa y asi
sucesivamente llegé hasta los jirones de Carlos Lavagna interseccién con jiron
Sandia y qué es venerada cada primero de Mayo y supuestamente es milagrosa.

3. ¢Cudles son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar
Su respuesta por favor

Bien, tenemos que resaltar que en la provincia de San Roman, el plato mas
atractivo es el caldo de Patasca, este platillo consiste en la cebada, carne de
corderito muchas veces lo incluyen también la tripa de cordero y es un delicioso
caldo, también podemos encontrar el caldo de cabeza de cordero que es potencial
aqui en Juliaca, tenemos otro plato que es el Thimpu de trucha, pero la trucha lo
traemos de la zona de Lagunillas muchas veces también traen de la zona de
Yunguyo, del Lago es un plato potencial que tenemos como es el thimpu de trucha
y también frito, tenemos otros platillos que se puede degustar por ejemplo el plato
de segundo de fideo al que decimos el segundo de Cochapampa, este platillo se
expendia en las ferias dominicales y es un exquisito plato, la diferencia de los
demdas pueblos, cada pueblo tiene su habitat, por ejemplo por la zona de
Huancané toda la zona del lago entre la provincia de Moho, ahi consumen
bastante pescado pues también se puede ver el Thimpu de Carachi y de trucha
donde més predomina estos platos es por la zona de Yunguyo. otra diferencia que
podemos mencionar es la zona ganadera de Ayaviri un potencial en ganaderia
donde proviene también el Kankacho ayavirefio un plato delicioso preparado por la
carne de cordero y que también venden aqui en la ciudad de Juliaca, consumido
por turistas nacionales y extranjeros, es un delicioso plato, entonces la diferencia
es por la zona donde nos encontramos, zona ganadera por lado de Ayaviri nos
traen los Kankachos, por la zona Sur nos traen trucha y de ahi se prepara el
Thimpu de trucha ahi es la diferencia, pero mas nos resaltamos por el caldo de
cabeza y el Patta caldito que degustamos bastante.




4. ¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

Aqui, tenemos que mencionar el arte que mas sobresale es las danzas en tema
artistico otro del arte tenemos en pintura que muy poco de repente lo difunden
pero tenemos excelentes pintores que han hecho cuadros para el templo de las
Mercedes también para el templo de Santa Catalina inclusive para Lampa, ahi
estan las pinturas de juliaquefios que realizan trabajos de pintura lo qué mas
podemos resaltar de repente es el tema de las danzas y tenemos la diferencia con
Puno, por ejemplo por su artesania, ahi es donde fabrican los trajes de luces en
cambio aqui en Juliaca no tenemos bordadores, tenemos pocos pero simplemente
lo hacen para la fiesta de las cruces. En Puno si tenemos bordadores, tenemos
arte ceramica, tenemos que hacen mascaras en lata para diferentes danzas y eso
es lo que podria resaltar. En Juliaca solamente nos dedicamos a la danza.

5. ¢Cuédles son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

Si, tenemos que Resaltar de repente Juliaca esta en extincion sus danzas
netamente Juliaquefias, tenemos los soldaditos de Santa Catalina que esta en
plena extincion porque realmente los jovenes no le estdn dando la debida
importancia esto se festeja cada 27 de Noviembre, es una fiesta que va pagado a
la santa tierra Pachamama es una danza guerrera, tenemos los Machuaychas y
chifiipilcos netamente de Juliaca otras danzas que sean conocidas no tenemos, la
pandilla punefia se baila bastante en Juliaca pero eso es de Puno, tenemos las
morenadas, la diablada, las sayas que bastante también lo bailan aca en Juliaca
pero esas no son Juliaquefas la diferencia es que esas danzas provienen de puno
de la capital folklérica estan inmiscuidos con la parte de Bolivia en lo que las saya
la morenada y la diablada como somos una zona fronteriza es donde en puno
realmente te da mas importancia mas relevancia en especial en la fiesta de la
candelaria en cambio en Juliaca solamente lo realizamos en noviembre y en el
inicio de carnavales DEL 20 enero lo que es la Qashwa de San Sebastian.

6. ¢Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

Bien la Qashwa de san Sebastidn es una veneracion y un pago en la santa tierra
Pachamama la Qashwa de San Sebastian, nosotros veneramos a la santisima
cruz de San Sebastian es nuestro patrén y también veneramos a la Pachamama a




nuestra tierra, entonces los carnavales inicia después del 20 de enero da inicio los
carnavales la diferencia, de donde netamente los juliaqueiio en la Qashwa de San
Sebastian todos los que convivimos en Juliaca realzamos esta Qashwa de San
Sebastian lo propio lo hacen en los carnavales pero ya con distinta traje de luces
con bandas, traen bandas de Bolivia de Tacna y practicamente es un carnaval
gigantesco ahi es la diferencia nuestra identidad propia es en la Qashwa de San
Sebastian y nuestro carnaval mas fastuoso y grande a nivel de Peru ya lo
realizan con traje de luces y también tenemos Danzas autdctonas ahi es la
diferencia.

7. ¢Cual es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

Tenemos en la fiesta de las alasitas 3 de mayo es una fiesta grande donde asisten
devotos que vienen de diferentes departamentos llegan de la Ciudad de Lima
inclusive tenemos turistas también de Bolivia que le dan mayor relevancia es una
fe hacia la cruz para que se les pueda hacer realidad lo que ellos desean la fiesta
de 3 de mayo lo que llamamos alasitas indica alasita en la en la palabra aimara
Cdémprame, alasita en aimara es COmprame entonces por ahi es que se le llama
las alasitas. El poblador juliaguefio sube con mucha fe a los cerros de Santa Cruz
y Huaynarroque para que puedan comprar todo lo que uno desee, yo quiero ser un
profesional me compré mi titulo de profesional de la universidad en que quiero
salir, quiero tener mi casita de igual manera compré mi terreno, quiero tener mi
vehiculo también, hace de que la fe se le haga realidad a base de trabajo y
esfuerzo en cambio en la fiesta de patronal de Virgen de las Mercedes que se
realiza en el mes de septiembre ahi es ya netamente Danzas en veneracion a
nuestra patrona Virgen de las Mercedes, entonces hay una diferencia. En donde el
tres de mayo lo que es alasita veneramos a las cruces y en el mes de septiembre
a nuestra patrona que es virgen de las Mercedes que lo festejamos con bastante
devocién con musica y danza.

8. ¢Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢ Podria detallarnos algunas de ellas?

Tenemos haber en esto podemos detallar las fiestas podemos mencionar lo que
es los carnavales tenemos la fiesta de 3 de mayo, la fiesta de 24 de septiembre, la
fiesta patronal donde también asisten turistas nacionales también Vienen de la
ciudad de Bolivia, Entonces tenemos también esto las ferias dominicales, tenemos
las ferias de lunes no que vienen de diferentes partes del Peri a comprar de aca
productos y llevarse a sus ciudades aca cerca tenemos a cusco, Arequipa que
vienen diferentes comerciantes que compran de aca de Juliaca para extender en
sus ciudades acé en Juliaca tenemos un potencial lo que es la confeccién la
mayoria de los juliaguefios se dedica a la confeccion de muebles tenemos




fabricacion de ropa no Entonces por ahi que el costo es también un poco
econdémico por ahi es que vienen los comerciantes de diferentes ciudades,
tenemos la feria de carros esa feria de Carros también es muy importante cada
lunes expenden en la avenida Andrés Avelino Caceres donde también Vienen de
diferentes ciudades hacer sus respectivos vehiculos y lo venden por eso que
Juliaca es una zona comercial 0 sea estamos mas inmiscuidos en el comercio y
estamos dando una poca importancia de repente a lo que es el turismo,
necesitamos aqui de repente fortalezca en este rubro los gobiernos locales y
regionales.

9. ¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢, Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor

Yo creo le daria un pequefio porcentaje Juliaca es una zona quechua Tenemos
también ciudadanos del habla aimara Que son provenientes de la ciudad de
Huancané moho Vilquechico también Vienen de la zona sur de llave que se habla
bastante el aimara y Juliaca esta conjuncionado por diferentes ciudadanos de
diferentes ciudades, Juliaca acogido a muchos vecinos Para que pueda este
crecer Juliaca crecido gracias a eso dentro de Juliaca yo puedo mencionar
aproximadamente el 50% es castellano por que los hijos han crecido y hablan la
mayoria Castellano puedo mencionar que el 30% es aimara y el 20% en quechua
no entonces ahi sea conjuncionado lo que se en el habla, donde méas hablamos es
el Castellano Ya poco a poco se va reduciendo lo que es el aimara y el que casi
no se habla como debe ser.

10. ¢ Cudles son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades en la ciudad de Juliaca?

Yo creo le daria un pequefio porcentaje Juliaca es una zona quechua Tenemos
también ciudadanos del habla aimara Que son provenientes de la ciudad de
Huancané moho Vilquechico también Vienen de la zona sur de llave que se habla
bastante el aimara y Juliaca esta conjuncionado por diferentes ciudadanos de
diferentes ciudades, Juliaca acogido a muchos vecinos Para que pueda este
crecer Juliaca crecido gracias a eso dentro de Juliaca yo puedo mencionar
aproximadamente el 50% es castellano por que los hijos han crecido y hablan la
mayoria Castellano puedo mencionar que el 30% es aimara y el 20% en quechua
no entonces ahi sea conjuncionado lo que se en el habla, donde méas hablamos es
el Castellano Ya poco a poco se va reduciendo lo que es el aimara y el que casi
no se habla como debe ser.




11. ¢ Cual es el valor histérico de la ciudad de Juliaca?

El valor histérico Bueno podemos mencionar la gesta del 4 de noviembre de 1965
no donde los ciudadanos Juliaquefios han estado han hecho unas justas paros
con inclusive habido muertos podemos mencionar que, con paros con Luchas se
consiguen los objetivos en ese entonces han estado luchando por los servicios
basicos lo que es agua desagule y luz otra gesta de repente que podemos recordar
en Juliaca es la mas importante.

12. ¢ Cudles son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico? Podria describirlas por favor

Tenemos por ejemplo la seforita Juliaca, que se puede mencionar en lo que es
los carnavales, aniversario de Juliaca, en carnavales tenemos la sefiorita
Carnaval donde vienen también turistas nacionales mas que todo nacionales
donde se presentan bloques de cada conjunto en pleno concurso de Bloques
donde hay realzan a la sefiorita carnaval de igual manera también otro que realza
en la seforita Juliaca no donde también acuden bastante potencial mas que todo
de turistas nacionales porque casi no tenemos turistas extranjeros por que ellos
estan de paso en Juliaca, entonces eso gran evento programados.

I SOBRE INFRAESTRUCTURA

13. ¢ Como ve usted el estado actual de los servicios de agua, desagie y luz?
¢, Qué tal la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta
por favor

Bien en lo que se refiere luz y agua todo el centro cercado de Juliaca cuenta con
los beneficios de agua y desagle pero lamentablemente en los barrios
circunferencia centro de Juliaca o fuera del anillo de la Circunvalacién que
tenemos mucho de los barrios no cuentan con los servicios basicos Y eso Deja
mucho que desear pero el potencial que se tiene dentro del cercado de Juliaca y
los barrios aledafios al centro si cuentan con los servicios basicos, entonces
podriamos mencionar de que el 60% aproximadamente Si cuentan con los
servicios basicos los barrios circundantes al centro de Juliaca no cuentan y eso es
algo que de repente nuestras autoridades no estan mejorando en eso tenemos
otro gran problema que es el rio toro cocha que viene desde rio Cabanillas eso
pasa por la comunidad de Esquen, barrio Bellavista, César Vallejo inclusive pasa
Toda la Avenida Circunvalacion ferial nos vamos por la calle Lima llega al jiron
Piérola se va por avenida el maestro llegando hacia el rio toro cocha por ahi es
que le llamamos entonces es una debilidad y una falencia que nuestras
autoridades no lo estan tomando en cuenta donde realmente este rio Deberia ser
asi como su nombre lo indica un rio, pero no lo es y también los vecinos tenemos
el error de repente de no cuidar este rio.




14. ¢;Ud. Cree que los centros de salud estan preparados para la atencion
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

Bien en lo que es el sector salud De repente es lo mas importante que debe
prevalecer en un pueblo, Distrito, provincia donde la salud es muy importante para
el comun ciudadano Lamentablemente en Juliaca por la dejadez de nuestras
autoridades de repente no contamos con un buen hospital, si hubiera una
epidemia ahora qué pas6 esta epidemia no hemos podido contar con buenos
hospitales pero si tenemos clinicas privadas donde al ciudadano le puede costar,
Pero seria bueno de que se implementen los hospitales y peor ain tenemos
postas pero tenemos donde hay una enfermera y eso Deja mucho que desear es
la realidad de Juliaca pero quisiéramos tener un hospital de primer nivel, tenemos
el hospital Carlos Monje Medrano que realmente no satisface a las necesidades
del pueblo tenemos de repente turistas nacionales y extranjeros en carnavales
donde realmente a veces sucede muchas accidentes tiene que estar evacuando a
puno, Arequipa de repente a cusco para que puedan salvar sus vidas, seria bueno
de que implementen el hospital Carlos Monje Medrano También Es salud tenemos
que mencionar también que tenemos buenas clinicas particulares pero donde
realmente el comun ciudadano no esta al alcance para su bolsillo es una realidad
muy diferente el que tiene plata, como quien dice asusta esas clinicas y por su
bienestar de su salud pero si va un hospital no lo va a poder conseguir lo que uno
quiere.

15. ¢,Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

Tenemos diferentes empresas de telefonia como son entel, claro, Movistar,
particularmente yo tendria que hablar de repente por la mévil que mas antes
utilizaba que es Movistar pero realmente no me ha satisfecho porque nos ofrecen
de repente el prepago, en pos pago y lamentablemente a veces empresas
telefonicas no cumplen, Ahora yo tendria que opinar por el equipo que yo utilizo
esta Entel también he utilizado claro son las empresas que tienen mayor cobertura
en lo que es telefonia y llega la sefial como debe ser aca en la provincia de San
Roman pero otras moviles siempre se pierde la comunicacion no tiene el alcance
que uno requiere.

16. ¢,Qué tal es la sefal de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Yo pienso que es depende de cada operadora tenemos claro, Entel, Movistar, yo
pienso que este depende de cada operador, pero, si se obtiene internet rapido en




el equipo que tengo, siempre hay planes lentos muchas veces es un poco
perjudicial, pero tengo que recalcar de que el 60% pues tenemos internet rapido.

17. ¢, De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su
respuesta por favor

Bueno, buena pregunta el transporte es muy agil en la ciudad de Juliaca por ser
una ciudad comercial tenemos de repente el transporte interprovincial que no esta
la expectativa del ciudadano muchas veces es pésimo la atenciéon El trato que
tienen a los pasajeros en la suba de pasajes deja mucho que desear se tendria
que mejorar en lo que es el transporte, las empresas deberian dar un buen trato a
sus clientes cosa que no se ve y ni que hablar del transporte urbano tenemos
diferentes micros que ocasionan un caos en la ciudad de Juliaca de repente un
ejemplo de parque el chorro para que llegues a la salida Puno Si te vas en micro
pues demoran aproximadamente de media hora a 40 minutos No pero si te vas de
repente una moto vas a llegar en 10 a 15 minutos ahi es la diferencia tenemos en
un servicio aéreo tenemos que tengo conocimiento yo son tres empresas aéreas
no que también no satisfacen las necesidades comdn ciudadano de Juliaca uno
quiere viajar de Juliaca y veces no hay pasaje sube los pasajes entonces
necesitamos de repente mas aerolineas que puedan ingresar a Juliaca Tenemos
un aeropuerto de repente a nivel del sur es internacional casi internacional se
podria dar porque es Aeropuerto grande y algunas veces han llegado vuelos de
Bolivia a alguna vez han llegado Si desde Argentina vuelos directos entonces se
tendria que mejorar en esos aspectos.

. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?

Si tenemos hoteles tenemos el hotel de turistas, el hotel Sakura, Hay hoteles
donde de repente recepcionan a nuestros turistas extranjeros pero la atencion me
parece de que debia ser un poco mejor en el centro de la ciudad tenemos hoteles,
tenemos hospedajes, tenemos restaurantes, que no estan a la altura del comudn
ciudadano de Juliaca pero faltaria mayor atraccion y atencion para los turistas que
llegan a Juliaca una debida de repente atencion de turistas nacionales y
extranjeros mas buen recibimiento grato que nos falta También tenemos
restaurante donde debe mejorar su capacidad de atencién entonces por eso es
que el turista extranjero esta de paso nomas por Juliaca y se van directo a puno.




19. Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

Bien interesante la pregunta Lamentablemente nuestras autoridades no le dan
relevancia de repente por el tema del clima no tenemos una piscina olimpica,
solamente tenemos un mirador que es Santa Cruz y habiendo las posibilidades de
tener bastantes miradores solamente nuestras autoridades no le estan poniendo
coto a esto, no le estan dando la debida importancia porque ahi tenemos por
ejemplo del Cerro monos, es el cerro mas alto de aca de Juliaca donde inclusive
tenemos ahi piedras monoliticas que han estado de aquellos tiempos pasados,
tenemos construcciones pre incas hay en arriba del Cerro pero nuestras
autoridades no le estdn dando importancia Seria bueno de que nuestras
autoridades deben un poquito importancia a esta cultura Yo pienso que podemos
tener bastante afluencia de turistas, tenemos la laguna de chacas que esta a 5 km
de Juliaca D6nde hay un criadero de truchas, tenemos donde van a ser los padres
su descanso hay una bonita vivienda donde todos los padres hacen hacer su
descanso ahi entonces son atractivos que de repente no le estan dando el
importancia nuestras autoridades seria bonito tener un mirador del Cerro monos
que se ve toda la ciudad de Juliaca.

V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20. ¢, Cudl es el rol que cumple la poblacion, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

En esto tenemos que mencionar que la poblacién juliaquefia, mas est4 dedicado
al comercio no le dan la debida importancia de repente a lo que es el turismo
donde debia estar incluido tanto comercio como turismo, ahora los jévenes
hacemos un llamado a los jovenes para que puedan emprender esto de lo que es
turismo tratar de Resaltar y conllevar esto para que sea una ciudad que sea
visitada por turistas, yo recuerdo aquellos afios cuando todavia no era joven le
hablaré del afio 80, 82, 83-85 teniamos nosotros turismo, turistas extranjeros
venian de diferentes ciudades se paseaban por la plaza Bolognesi hasta llegar
hasta la Plaza de Armas y habia buena afluencia de turistas ahora los jévenes no
se estan organizando, Quiénes son los llamados a esto simplemente los
presidentes de los conjuntos en caso de carnavales y la fiesta patronal las dos
Unicas fechas donde de repente convocan para que puedan visitar Juliaca, por los
carnavales y por la fiesta patronal donde inclusive en la capital Lima hacen
demostracion de las danzas de aca de puno para que puedan asistir los turistas
nacionales y extranjeros.




21. ¢COmMo se organiza la poblacién de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

Bien los jovenes se organizan de acuerdo a la fe, mucho de los conjuntos
folcloricos se organizan a base de un patron o de una patrona tenemos por
ejemplo a los Caporales del Sefor de Qoyllority Quienes veneran al Sefior de
Qoyllority tenemos la morenada Virgen de las Mercedes también y asi de
diferentes conjuntos que veneran a diferentes Santos y otros también veneran a
sus diferentes empresas que tienen, ¢coémo lo organizan ellos? se organizan los
jovenes adultos y mayores y tratan de organizar el Carnaval todos esos
pertenecen al grupo de la FEDAC, dentro de todos los grupos de los presidentes
sale los representantes de la FEDAC ellos son los que promueven para que
vengan Los visitantes de diferentes ciudades, ellos son los que viajan y hacen las
invitaciones para que puedan llegar aqui a Juliaca en época de carnavales y en la
fiesta patronal.

22. ¢Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al
turismo en Juliaca? Podria detallas su respuesta por favor

Bueno tenemos que mencionar en esto de que no tenemos instituciones que
puedan estar llamados turismo, Pero si los que deberian estar inmiscuidos es la
municipalidad provincial de San Roman que tiene como una gerencia de cultura y
deporte ellos son los que deben promover todo lo relacionado a cultura, también
estan llamado el gobierno regional pero lamentablemente dejan de lado, Me
parece que mas dan importancia lo que es al comercio 0 sea poca importancia le
estan dando lo que es el turismo, pero que si deberia de ver en Juliaca debe sery
los que estan llamados hacerlo esto son los jévenes estudiantes que ahora recién
se estan dando cuenta de que Juliaca no siempre debe ser comercial, también
debe ser un eje turistico que es de paso para la ciudad de Puno.
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l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

1. ¢Cudl es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca?
¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno? Podria detallar
su respuesta por favor

Ante todo, muy buenas noches estimados estudiantes es un honor para mi sera
esta entrevista bueno la pregunta el potencial que tiene cuantas artesanias de
Juliaca es principalmente el tejido, el tejido a base de crochet Qué es la diferencia
a otras regiones y otros distritos, las iconografias que manejan son estrictamente
en cuanto al mensaje de los cerros y los rios que tienen la ciudad de Juliaca.

2. ¢Cuales son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno en esta parte de Juliaca tiene varios, uno de los principales cuentos mas
importantes es del Cerro Huaynarroque se dice de que el poblador andino, el
juliaguefio antiguo eran Guerreros Rebeldes al imperio incaico, es una de los
cuentos que ellos tienen luego posiblemente ya ha sido determinado como Juliaca
misma, tiene muchos mitos por ejemplo ahorita el mas conocido es el famoso
hotel Arce que se dice que esta embrujado esta especie de hotel fantasmal no
solamente al hotel arce si no También tenemos en la calle Piérola una casa muy
antigua que esta abandonada pero ahora lo estan construyendo Pero indican que
alli penan almas segun los cuentos que nos dicen, no puedo certificar. leyendas
bueno no tenemos muchas no recuerdo una Clara excepto uno de Manco Capac y
Mama Ocllo.

3. ¢Cuales son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar




su respuesta por favor

Juliaca al ser un lugar céntrico de comercio mas que nada podemos encontrar una
variedad de comidas en cantidad de diferentes zonas Pero uno de los mas
caracteristicos que yo podria determinar es el Chaulla Thimpu, es a base de
pescados pequefios que estan en las riberas del rio Unoccolla y el rio Qagachi,
Estrella y que es uno de los platos mas representativos, como también el famoso
chairo, el Chayrito que lo encontramos de algunas vianderas que lo venden en las
calles, principalmente porgue no tenemos restaurantes especificos que puedan
ofertar éstos comestibles.

4. ¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

Juliaca tiene bastante arte, gracias a la escuela superior de formacion artistica en
el cual también fui docente, trabaje 5 afios ahi y de la mencionada escuela
también salen profesionales en arte, pero muy aparte de ello el lenguaje dancistico
en este caso la danza se refleja bastante porque Juliaca tiene el carnaval mas
extenso del Perd es semana y media de baile en ese periodo pero inicia el
carnaval pues desde el 20 de Enero entonces la danza es lo principal que tiene
Juliaca en cuanto al arte muy importante, por supuesto que tenemos artesania,
tenemos musica pero se caracteriza mas la danza.

5. ¢Cuales son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢ Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

Si ahi si se destaca bastante la Qashwa de San Sebastidn es una danza
ancestral, son pocas danzas que tuvo el Imperio incaico y la Qashwa, la Wifala y
otros. Principalmente esta Qashwa nace desde los tiempos muy antiguos y se
difiere si, porque es muy distinto su mismo ritmo, su vestimenta y hasta el
momento no desarrollan una especie de concurso Aln se mantiene la tradicion
gue se desarrolla cada 20 de enero en el cerro tutelar el Apu Huaynarroque, ahi
podemos apreciar a dos grandes grupos me refiero a los Machuaychas y
Chinipilcos, Estos son quienes desarrollan cada 20 de enero esta danza y que
actualmente podemos nosotros apreciar Y qué bueno es un distintivo
caracteristico de la ciudad de Juliaca en cuanto a la danza, tenemos otras como
los Soldaditos de Santa Catalina tenemos los Puli Pulis y también tenemos dos o
tres danzas que ya se han extinto se han perdido pero esperamos también que los
estudiantes de la escuela superior de formacion artistica la puedan investigar y la
puedas revalorar.




6. ¢Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

La singularidad es que se mantiene la tradicién claro que con el avance del tiempo
existen algunos cambios al inicio es una danza ritual porque se hace el pago a la
tierra luego de este proceso viene el famoso Aysanakuy que los invitan a todos
quienes deseen Participar en ese instante a Qashwar, a festejar porque Qashwa
es festejo, es alegria, es jolgorio entonces ahi de manera improvisada ingresan
Algunos muy aparte que también ensayan dias antes pero esto lo desarrollan de
una manera improvisada Claro que dirigido por los guias a ellos los invitan a
danzar y ellos tienen sus coreografias, primero viene el Aysanakuy y luego viene
el Chutanakuy Qué es los jaloneos Y luego el Maganakuy Porque se dice que
aguellos afios esta danza fue de genero Guerrero y se golpeaban y habia incluso
hubo afios donde llegaban a matarse era el enfrentamiento entre los Machuaychas
y Chifiipilcos Y si existian muertos ese afio era un afo fructifero de buen augurio
para el poblador juliaquefio pero ahora en estos tiempos que ya estamos en una
época civilizada hay una mayor armonia entre ambas agrupaciones o comparsas,
Que por supuesto No la vamos a ver en ninguna comparsa ni en Puno, sélo lo
vamos a poder apreciar en la ciudad de Juliaca.

7. ¢Cual es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

Otra de las costumbres que Juliaca tiene y por supuesto también adoptado por
qué no podemos determinar Qué es una costumbre propia de Juliaca sabemos
gue esto incluso lo han traido de la ciudad de Bolivia es lo que dice porque esta
costumbre de las alasitas era costumbre en diferentes lugares y también en
Juliaca desarrolla en el cerro Huaynarroque ahi se llega a vender se puede
apreciar productos artefactos cosas en miniatura y ahi con fe con devocién uno lo
compra lo adquiere compra casas carros en miniatura y para el dia siguiente se
dice que aunque yo puedo dar fe que un afio yo compré con mucha fe mi casita Y
actualmente yo lo tengo en un solo afio y gracias a Dios que también trabajo y si
puedo dar fe a esta actividad en cuanto a la actividad a la Virgen de las Mercedes
Qué es la patrona de Juliaca cada 24 de septiembre celebramos esta festividad
siempre en honor a la festividad de la Virgen de la Merced donde anteriormente
s6lo habian cuatro grupos o agrupaciones en donde habian dos morenadas y una
diablada posteriormente ahora ya se ha llegado extender y hay grupos de
carnavales ya sea de saya Caporales morenadas y todo ello ya es otro Carnaval
mas se ha llegado a extender esta costumbre se extiende pero todo Siempre he
con devocion a la Virgen de las Mercedes o virgen de la Merced.

8. ¢Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se




realizan en la ciudad de Juliaca? ¢ Podria detallarnos algunas de ellas?

La principal es justamente la que hablamos anteriormente la feria del 24 de
septiembre es una de las principales que tiene la ciudad de Juliaca al margen de
gue ya se ha institucionalizado en la ciudad de Juliaca Los dias lunes dénde es
una feria constante muy aparte de la de 24 de junio recuerdo aquellos afos en la
feria de 24 de junio traia un productos traian maquinarias y muchas otras cosas
para mejorar la ciudad pero en estos ultimos tiempos la feria ya es para juegos
mecanicos y comidas es lo que se puede notar ahora pero anteriormente no
porque a Juliaca traian muy buenos productos todo ha llegado a cambiar.

9. ¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢, Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor

En Juliaca tenemos la suerte de que podemos encontrar la lengua del aimara y el
quechua si ustedes se dan una vuelta por la salida a Huancané va a encontrar
gran parte de aimara y si vamos a la parte de la salida a Lampa y Azangaro es
zona quechua Y actualmente hay quienes hablan el quechua como también el
aimara, quien les habla tengo el honor de poder hablar el idioma quechua aun.

10. ¢,Cuales son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades en la ciudad de Juliaca?

Costumbres tenemos bastantes podemos enumerar desde el afio nuevo que es
una costumbre a nivel mundial que nosotros también lo festejamos luego se viene
la Qashwa de San Sebastidn Cada 20 de enero seguidamente se vienen los
carnavales luego pasariamos a la Pascua de resurreccion que también es muy
importante Qué es la agrupacion de instituciones de pandilla danzas de pandilla
realizan concursos Regional de marinera y pandilla punefia luego tenemos en ese
mismo tiempo viernes Santo una costumbre de poder degustar los 12 platos que la
religion catélica nos ha mostrado Luego pasamos a la fiesta de 3 de mayo en el
mes de julio se viene el dia del Campesino porque ahi la mayoria de las
instituciones educativas se festeja con bastante alegria y entusiasmo Esto del dia
del Campesino con concurso de danzas en cada uno de las instituciones Luego
pasamos al mes de julio festejamos el dia de 28 de Julio el dia de nuestra
independencia fiestas patrias de ahi en agosto tenemos en Juliaca el primero de
agosto donde lo consideramos como un afio nuevo donde el poblador juliaquefio
va a los rios va a los rios a recoger una especie de Platas a unas piedras bien
planas que las juntamos las chayamos y que también nosotros creemos para que
tengamos dinero setiembre es mas hablado de la fiesta patronal en el mes de




octubre tenemos el aniversario de Juliaca noviembre es lo que es Todos Santos
diciembre tenemos la fiestas de Navidad, es todo lo que puedo dar a conocer.

11. ¢ Cudl es el valor historico de la ciudad de Juliaca?

Juliaca como cualquier otra regién sabiendo que ha sido postergado en la fecha
del 4 de noviembre cuando tuvo enfrentamientos Contra el estado peruano contra
el ejército donde hubo muertos es asi que tenemos Martires y para nosotros es un
valor incalculable para nuestros Martires donde esa fecha lo consideramos como
icono para que nosotros podamos pedir y exigir a las autoridades que deben de
darnos lo minimo que solicitamos como es lo basico pero gracias a Dios que ya
Juliana cuenta con todos los servicios basicos Gracias esa fecha que ha pasado
Juliaca.

12. ¢ Cudles son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico? Podria describirlas por favor

Los eventos programados lo desarrollan la municipalidad basicamente en este
caso del carnaval juliaquefio lo asignan a un comité para que lo pueda desarrollar
Y por supuesto con coordinacion de algunas asociaciones o conjuntos dirigidos a
este tipo de eventos.

Il SOBRE INFRAESTRUCTURA

13. ¢ Como ve usted el estado actual de los servicios de agua, desagie y luz?
¢, Qué tal la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta
por favor

En esta parte si vas a ser muy penoso mi respuesta al crecer Juliaca estos
servicios como agua Yy desagiie no esta llegando con satisfaccion para los
pobladores juliaquefio se extendido bastante Juliaca Y actualmente en mi barrio
en mi casa no podemos acceder a este servicio que es el agua y el desagie y
estamos cerca estamos en esas gestiones y es por ello que le puedo mencionar
que también muchas organizaciones que estan creciendo no cuentan con este
servicio y si lo cuentan Lamentablemente debe ser pésimo el servicio tanto de
agua desagie y luz.

14. ¢,Ud. Cree que los centros de salud estan preparados para la atencion
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
que? Podria detallar su respuesta por favor




Particularmente le puedo indicar que no estan preparados como para poder
brindar bien este servicio hace poco Esto del COVID en Juliaca fallecieron una
gran cantidad de pobladores y justamente Porque no tienen los equipos no
cuentan con el personal capacitado y mas aun su infraestructura no esta para que
puedan brindar el servicio de salud adecuado actualmente. Existen servicios de
salud privados Pero los que acceden son la gente que tiene dinero y
Lamentablemente son muy caros, pero si existen centros privados.

15. ¢,Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

Bueno hay las que conocemos como claro Movistar Entel Bitel y algunas otras
mas que estan ingresando como la que llegue a Escuchar Qué es la de Flash
Mobile y en Juliaca si existe cobertura no podemos decir que no.

16. ¢,Qué tal es la sefal de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

El servicio de internet depende también de la tarifa que usted tenga tenemos de
hasta 30 soles de ahi van subiendo y si quiero como yo velocidad la cobertura y la
velocidad es mayor y el costo también es mayor Eso depende de cémo va el
servicio.

17. ¢De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su
respuesta por favor

Juliaca es un lugar donde hay muchos comerciantes y visitantes y me parece que
tenemos el servicio de transporte tanto in regional interprovincial pero la atencion
no es como se debe de dar yo creo que tiene mucha razén la gente foranea y dice
que Juliaca estd muy desordenada y le falta cultura para este efecto de que no
tengamos si existe solo que falta mejorar este servicio y mucho.




. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?

El Juliaca tenemos de todo Basicamente es en cuestion a los precios tenemos
hospedajes hoteles por estrellas y si tienen habitaciones con bafios propios o con
cable con internet y varian sus precios tenemos hostales y alojamientos los
estados son segun los administradores quienes lo manejan Entonces no podria
ser no podria decir que todos son iguales, pero si tenemos en Juliaca buenos y
malos.

19. Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

Tenemos dos miradores, pero estan un poco abandonada descuidadas pienso que
estaria del municipio, pero estan un tanto dejadas no lo estan conservando de
repente hace falta una entidad que promueva un poco mas el turismo para poder
mejorar esos espacios.

V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20. ¢, Cudl es el rol que cumple la poblacion, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

En cuanto a la poblaciéon el rol que como pobladores es el de participar
basicamente ya sea como integrante de alguna poblacion o como observador,
Pero al final cada una de las actividades folkl6ricas o culturales estan ahi
participamos nos volcamos como todo buen trabajador en este caso comerciantes
e industriales artesanos etc. si se da la festividad en ese instante todos nos
volcamos no somos participes.

21. ¢,Como se organiza la poblacion de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna préactica
inmaterial?

Bueno no he podido apreciar tantas organizaciones, Excepto a las asociaciones
Por ejemplo si hablamos de carnavales estd el FEDAC Federacion de arte y




cultura de Juliaca Qué es un grupo de delegados Que en estos ultimos afios no
estan siendo bien vistos Lamentablemente Ser4 porque no estan manejando bien
las actividades la otra es la Asociacion de instituciones pandilleras esas dos es la
gue yo conozco claramente Aunque hay creo instituciones relacionadas al turismo
pero no se nota o en realidad no tiene mucha relevancia.

22. ¢ Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al
turismo en Juliaca? Podria detallas su respuesta por favor

Ciudadanos asi con cultura creo que no tenemos quiza podria denominar a Rene
Calsin Qué es una historiadora de Juliaca en cuanto a sus textos otro de repente
la UGEL y bueno algunos artistas de la escuela de arte por ejemplo nosotros en
algin momento hemos desarrollado unas actividades, Pero mas no. En el area
gastronémica hay algunas ferias, pero no le da mucha importancia mas estan
abocados al comercio COmo sabemos que es gente de comercio, pero muy pocos
y no se ve.
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l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES
1. ¢Cudl es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca?
¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno? Podria detallar

Su respuesta por favor

Bien, Juliaca tiene varias potencialidades, todos sabemos que es una ciudad




comercial y cosmopolita, la principal actividad es la comercial, pero hablando de
artesania en Juliaca se desarrollé también el arte textil, después del comercio, una
de las actividades que fecundan el comercio es precisamente el arte textil o la
textileria, que esto viene de hace tiempo, por ejemplo en 1813 aqui se requeria
concretamente de material de calcetas y de zapatos para el ejército realista, y por
entonces intendente de Puno, solicitd y siempre lo hacian en ciudades
especializadas, las calcetas y los zapatos especializadas en el arte textil, para lo
zapatos, para los zapatos fue Lampa y Huata, finalmente lo hicieron en Huata,
para el arte textil igual vieron algunas ciudades y lo hicieron en Juliaca, donde se
elabord las calcetas para el ejército realista, entonces es una muestra que Juliaca
desde hace tiempo ya desarrollaba el arte textil y esto ya en la republica con la
llegada del tren se intensificd, ahi logré notoriedad las calceteras por eso que a
Juliaca se le llama ciudad calcetera, entonces el arte textil si es una de las
actividades principales de Juliaca, que fecundan al comercio y su particularidad es
que es una de las principales poblaciones dedicadas al arte textil.

2. ¢Cudles son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

La ciudad de Juliaca como cualquier otro pueblo o ciudad, tiene sus cuentos mitos
y leyendas, voy a aludir con una leyenda: una vez que han sido expulsados, en
plena colonia, los jesuitas del virreinato del Perd, los jesuitas estaban asentados
en Juli que era uno de los primeros centros bajo la tutela de los jesuitas, ellos se
trasladaron por este camino (Juli, Chucuito, Puno, Juliaca) y se fueron hacia la
costa para irse después a Espafia o Europa, entonces se cree, la tradicion
popular, queda en la memoria colectiva de que cuando estaban por Juliaca, tenian
muchos bultos pesados, porque estaban llevando inclusive oro, plata, entonces
decidieron ocultar aqui, entonces fueron hacia el cerro espinal y ahi ocultaron e
inclusive para sefias pusieron espinas y se propago la espina y se llama cerro
espinal, entonces se cree que ahi guardaron los jesuitas 11 millones de plata, y la
leyenda se llama precisamente “la leyenda de los 11 millones” de tal punto que
hace un siglo, por ejemplo, los jévenes como ustedes han escarbado y no
encontraron nada, es una leyenda que siempre queda y muchos lo han escrito, y
asi como esa, hay leyendas, hay mitos, tradiciones aqui en Juliaca.

3. ¢Cudles son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar
Su respuesta por favor




Aqui si hay un problema, no se conoce un plato tipico, tipico de Juliaca, por
ejemplo no podemos decir como en Ayaviri, el kankacho, que es exclusivo de
Ayaviri, entonces, aqui hay platos regionales que se han empoderado en Juliaca,
hay platos de Puno o cualquier pueblo de la rivera del lago, pero es con el
pescado del lago, hay varios platos que identifican y en Juliaca nadie puede decir
que tal plato identifica a Juliaca, lo que hay son platos regionales que se ha
empoderado en Juliaca, inclusive relacionado al mismo pescado, donde mas se
vende el thimpu después de Juliaca, mas que otros lugares, hay muchos platos
gue ha venido a asentarse a Juliaca ahora se considera dentro de la gastronomia
juliaquefia, inclusive aquellos allegados al pescado, porque mejor donde se vende
un plato de carachi, un plato de thimpu o cualquier plato de esa naturaleza es en
Juliaca y también platos relacionados con la papa, la quinua, la cafiwa, se
encuentran en Juliaca, aqui se han empoderado mas los platos regionales.

4. ¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

El arte y la cultura estan relegados en Juliaca, es una ciudad comercial y
cosmopolita donde practicamente, no es como en unos pueblos, nos vamos aqui
cerquita a Puno, Arequipa, Cusco, Lima, hay actividad cultural, donde menos
actividad cultural que hay es en Juliaca y eso ocurre siempre en las ciudades
comerciales, y ahora en cuanto al arte, (Qué es el arte? Hablando de arte
estariamos hablando de danza, mdasica, teatro, pintura, escultura, entonces de
desarrollar si se ha desarrollado por ejemplo en musica, fundamentalmente son
estudiantinas las que han aparecido primero: el centro musical Juliaca, la lira
Juliaca, inclusive en los eventos departamentales, lira Juliaca gan6 en 1947 en un
certamen departamental, en otros certamenes departamentales gand la
estudiantina de la ESFA (Enrique Miranda Campos) y la estudiantina enciniana, lo
que si podemos ver en musica en estas ultimas décadas, inclusive la proliferacion
de orquestas y de bandas, si hablamos por ejemplo de orquestas en todo el sur
del Peru: Arequipa, Cusco, Moquegua, Tacna, donde hay mas orquestas es en
Juliaca, y hay orquestas con prestigio nacional e internacional, como también hay
de todo, de los buenos, de los malos y regulares, y en Juliaca si, por centenares
se cuentan las orquestas; en danza, lamentablemente no se ha re indicado bien
nuestra propia danza, tenemos varias danzas ancestrales, pero un evento que
centraliza la danza es el carnaval de Juliaca, poco a poco este carnaval se ha
empoderado a nivel nacional, que ahora real e indiscutiblemente es el mejor
carnaval del Pert, formalmente por marketing sigue siendo el carnaval de
Cajamarca el mas publicitado, no hay nivel de comparacién pero realmente el




carnaval de Juliaca el mejor carnaval del Perd y ese carnaval es
fundamentalmente a la danza; ahora en cuanto a la pintura, escultura, en pintura
hay varios representantes a pesar de la situacion comercial de Juliaca que tienen
buen nivel pictérico, que estan radicados en otros lugares, en Arequipa, en Lima,
nacidos en Juliaca, en escultura también hay una cierta presencia en pintura mas
que en escultura.

5. ¢Cuales son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢ Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

Juliaca es un pueblo ancestral, hace dos milenios y medio ya habia no solo un
pueblo, sino 3 pueblos pukaras en la jurisdiccién juliaquefia, estamos hablando de
Maravillas, Tariachi y Huaynarroque, entonces, ya eran pueblos importantes, los
arqueologos asi lo han divido, y por su condicion y secuencia historica ha tenido
muchisimas danzas, lamentablemente la mayoria se han extinguido, a pesar de
esa situacion hasta ahora quedan algunas danzas en Juliaca, de las primeras
danzas de la etnia punefia, de los cazadores tenemos el puli puli, en algunas
comunidades anualmente sigue bailandose el puli puli en Juliaca, mas en el medio
rural; hay otra danza la que mas conocemos en Juliaca, la emblematica, es la
Qashwa de San Sebastian, esta danza es de origen Q’olla, entonces cuando
florecieron los reinos aimaras, inclusive su instrumento musical el tokoro, identifica
a Juliaca, después también tenemos una danza inca, los taytas, que todavia en
estos Ultimos afios lo podemos apreciar en noviembre en la plaza de armas, ya
esta extinguiéndose, estas tres danzas ancestrales se bailan todavia en Juliaca;
una danza colonial que tenemos es: los soldaditos de santa Catalina, que también
esta en proceso de extincion, después ya tenemos las danzas republicanas, caso
de la pandilla punefia, y aqui hay un certamen exclusivo y en los carnavales
podemos ver los otros tipos de danzas: los caporales, las morenadas y otras
danzas; Hay otra danza los sicuris que se extinguio en Juliaca, por que antes se
tocaban y se bailaban los sicuris, pero ahora es otra ornada que ha salido y estan
participando en los concursos, las anteriores se extinguieron.

6. ¢Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastidn y los carnavales de Juliaca?

Bueno, en cuanto a la Qashwa de San Sebastian, es una danza de naturaleza
guerrera, que aparecid en la época que florecieron los reinos aimaras y Juliaca
estuvo inmerso dentro del reino q’olla, entonces de ahi es el origen de esta danza,




y se popularizo en el periodo inca, en la colonia le dieron un apellido, desde ahi se
llama Qashwa de San Sebastian, y ahora lo conocemos como tal, esta danza se
ha seguido cultivando principalmente en la primera a floracibn en términos
guechuas se dice el huchuy p’oqoy o pequefio carnaval, el preambulo del carnaval
en la fiesta de San Sebastian, el 20 de enero, entonces ahi lo vemos, inclusive
antes solo una agrupacion evocaba esta ancestral danza y desde la década del 40
del siglo pasado se dividié el grupo y de ahi surgieron los Machuaychas y los
chifiipilcos que hasta ahora nos acompafnan; ahora en cuanto al carnaval, tiene
raices ancestrales, antes habian fiestas en funcion al siclo agrario, entonces en la
primera maduraciéon de enero en el carnaval chico se llevaba y se cultivaba
algunas danzas y en la gran maduracion o segunda maduracion lo que después
se llamo carnavales, o el carnaval grande también se llevaba y eso en la época
pre-hispanica, los hispanos esa fiesta agricola de la gran maduracion del hatun
p’ogoy lo convirtieron en los carnavales y asi se continud, y aqui era el carnaval
andino fundamentalmente primaba pero desde hace, esta media centuria el
carnaval de Juliaca empezé a empoderarse, fundamentalmente en cuanto a la
danza, esto no se debe a las autoridades ni a otras cosas sino son los propios
danzarines agrupados en sus instituciones hacen que el carnaval se mas grande y
una de las potencialidades turisticas que puede darse es precisamente el carnaval
de Juliaca, ahora que estamos a escasos 6 afios del centenario se debe trabajar
con varias propuestas, por ejemplo estdn en concurso todas las danzas que
vienen de otros lugares y no estan en concurso la danza juliaqueia: la Qashwa,
soldaditos de santa Catalina, taytas no los puli pulis, pero si las otras, entonces
hay empoderar a nuestras danzas juliaquefias, debe ser una tarea en el carnaval,
ahora otra seria hacer que este carnaval se internacionalice, en Puno es distinto,
es Candelaria, ahi ellos siempre van a conservar y mantener su estructura pero
aqui se puede internacionalizar una vez que se empoderen nuestras danzas,
podemos invitar a las danzas bolivianas, chilenas, brasilefias que estan cerca,
aqui si puede darse eso, pero también no tenemos por ejemplo un recinto cerrado,
los carnavales se estan bailando por aqui por alla, en todo sitio se baila pero no
tenemos un recinto expreso para el arte o danza, tampoco tenemos una avenida
por ejemplo una avenida del folklore, entonces tenemos 6 afios, ojala que en ese
tiempo se defina y se construya, esas cosas falta para empoderar realmente al
carnaval de Juliaca que si, este carnaval es un potencial dancistico, cultural y
turistico para después.

7. ¢Cual es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

En cuanto a las alasitas, es del mes de mayo fundamentalmente, es la




continuacion también de una fiesta ancestral, en el ciclo agrario, la fiesta grande
gue concluia era la fiesta de la cosecha, llamada la fiesta del Aymoray, y se
cumplia en el mes de mayo (esta relacionado, a la cosecha, la productividad, el
almacenamiento, a la abundancia) entonces en esa época se realizaba ferias, de
ese tiempo por ejemplo son las huatias y también se hacian las ferias de
miniaturas y hasta ahora quedan en Puno, Juliaca, Lampa (en el mes de mayo) en
otros lugares es en otros meses, y en Juliaca fue como cualquier feria, pequefa,
como en todo lugar, en estos ultimos tiempos también con el crecimiento de
Juliaca, con las migraciones, esta fiesta de afio en afio estd mejorando, ustedes
saben, ahora podemos ver, el 3 de mayo no solo el cerro santa Cruz donde
empezo esté lleno, sino en los cerros adyacentes, vemos el cerro Huaynarroque y
otros cerros, en estos Ultimos afios ya no es solo el 3 de mayo sino el 4, al dia
siguiente y ya son 2 dias, antes era solo un dia, en Puno es mas de una semana
por ejemplo, entonces esto va en crecimiento; sobre la fiesta patronal de Juliaca,
antes era el 2 de febrero, porque la patrona era la virgen de la Candelaria,
inclusive mas antes era santa Catalina, cuando llego el tren se armo la estacion y
alrededor se formé un pueblo y lo llamaron el pueblo nuevo, y los que estaban
alrededor de santa Catalina se le llamaron el pueblo viejo y la festividad del pueblo
antiguo, del pueblo viejo era el 2 de febrero, virgen de la Candelaria y los del
pueblo nuevo instauraron en 1889 la fiesta de nuestra sefora de las Mercedes (24
de setiembre) con el paso de los afos la fiesta del pueblo nuevo se empodero y
desaparecio la fiesta patronal del pueblo viejo, entonces ahora ya conocemos, era
distinto anteriormente esta fiesta, en estos ultimos afios otra vez la danza se esta
imponiéndose, ahora vemos un desfile y danzan morenadas, caporales, casi un
carnaval, es el preambulo del carnaval, asi se estd convirtiendo y esta en
crecimiento esta fiesta patronal.

8. ¢Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢Podria detallarnos algunas de ellas?

La feria tiene su raiz en la época Pukara, aqui en Juliaca habitaron primero los
agricultores y los pescadores, los agricultores tenian su lengua: pukina y los
pescadores el uruquilla, entonces los pobladores hablaban mayoritariamente el
pukina, y minoritariamente el uruquilla, desde el afio 1100, cuando vienen los
aimaras, se empodera el aimara aqui, cuando Juliaca pertenecia al reino Q'olla y
desde 1450 incursionan los incas y empieza a quechuisarse Juliaca, y después
gueda como zona quechua Juliaca, hablando de las ferias, la feria empieza con
los pukinas y la palabra de la feria ancestral: “c’ato” no es ni aimara ni quechua es
pukina, entonces esta feria empez6 ahi, ahora estas ferias ancestrales han sido




feria anuales como también semanales, en Juliaca una feria ancestral se
desarrollaba en Ayabacas (esto fue una feria semanal, todos los miércoles, es el
c’ato) y en Juliaca los dias domingos, entonces en Ayabacas se perdié en Juliaca
continua, por ejemplo uno va por las mercedes, es la feria dominical persiste y es
con productos de la region, después hay otra feria ya republicana: Rumis, empez6
esto en la calle Piérola con productos ya nacionales e internacionales de
contrabando y después estos se trasladaron a Tapac Amaru y San Jose€, esas son
las ferias que se han dado en Juliaca y aparte también la feria de miniaturas del 3
de mayo; y antes habia, ahora se esta perdiéndose la feria comercial y ganadera,
gue se llevaba en la fiesta patronal, esta feria se desdoblé en dos, en la década de
los 40 del siglo pasado, la feria ganadera que hasta ahora queda como
FEGASUR, y la otra, la feria de la integracion andina que también queda (en
setiembre) pero ya es totalmente mermada, no es como antes.

9. ¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢, Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor

Vamos a reiterar, la primera es punefia que también es de Juliaca ha sido de los
cazadores que lamentablemente no queda como lengua, quedan solo algunas
palabras, después los agricultores vertebraron una lengua: el pukina y los
pescadores el uruquilla, las primeras lenguas de Juliaca han sido el pukina y el
uruquilla, desde el afio 1100 el aimara, desde el afio 1450 el quechua, son 4
lenguas ancestrales en Juliaca, pero quedd el quechua, porque los g'ollas han
sido vencidos por los incas y los incas implantaron su lengua, el quechua, en la
época inca empezd y en la colonia es donde se consolida el quechua, es mas en
la colonia se seguia hablando el pukina, pero queda el quechua y se consolida en
Juliaca, es més, nosotros hemos hecho un estudio de la toponimia juliaquefia, el
70% de la toponimia juliaqueia es pukina, después viene el uruquilla que es 15%
aproximadamente después viene la toponimia aimara (5%) y la toponimia quechua
(5%) y la toponimia hispana es mucho mas pequefa, esa es la configuracion
linglistica de Juliaca.

10. ¢ Cudles son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades en la ciudad de Juliaca?

Hay costumbres ancestrales, costumbres coloniales y costumbres
contemporaneos, las costumbres ancestrales estan relacionadas, por ejemplo, con
las danzas antiguas: 20 de enero, sale la Qashwa que es una tradicion, una
costumbre que persiste, es fundamentalmente ancestral, ahora el carnaval de




Juliaca ya es combinado, parte de ancestral tiene, por ejemplo la FEDAC dice que
lo hacemos en agradecimiento de la Pachamama, pero el carnaval es mas es
colonial, en funcién a una fiesta ancestral y hay costumbres contemporaneos,
republicanas, Juliaca es wuna ciudad comercial y cosmopolita, pero
fundamentalmente republicana, si bien tiene raices ancestrales pero, pero como
poblacion crecid en la republica, entonces hay esos tres tipos de costumbres.

11. ¢ Cual es el valor histérico de la ciudad de Juliaca?

Juliaca, aqui hay un hecho concreto, hay mucha gente que cree y algunos
juliaguenios lo aceptan, que Juliaca antes del ferrocarril no era nada, con el
ferrocarril Juliaca es lo que es, y es una versién equivocada, sin ningun asidero
histérico, antes del ferrocarril vemos por ejemplo el templo de santa Catalina, lo
cual no es republicano, es colonial, estamos hablando construida en 1689,
estamos hablando de casi 4 siglos atras, entonces ya existia no solo el templo
sino alrededor existia una poblacion, desde mas antes ese lugar era una zona
agricola, si vemos por les vestigios, de una tecnologia de los campos elevados, de
los waru warus, Juliaca estaba inmerso en el area nuclear de la agricultura y como
los arquedlogos han encontrado 3 pueblos: Maravillas, Tariachi y Huaynarroque,
que continu6 con los Tiahuanacos, entonces aqui ya habia poblacién,
Historicamente Juliaca tiene muchisima historia, para desvirtuar también el
ferrocarril, hay un dato muy importante que cualquiera lo puedo comprobar, el
ferrocarril aqui se construy6é en 1873 y en 1874, el 1 de enero se inauguré el
ferrocarril de Puno a Arequipa, ya habia trafico ferroviario, después se establecio
la linea de Juliaca a Cusco, 12 afios antes en 1862, se dio un censo nacional, lo
cual dio como resultado: poblacion de todos los distritos de Puno, Juliaca era el
cuarto lugar de poblacién de todo Puno, entonces quien puede decir que Juliaca
antes del ferrocarril no era nada, Juliaca era mejor que cualquier poblacion
provincial, por eso eligieron a Juliaca como el centro del ferrocarril, el ferrocarril ha
consolidado ese desarrollo que habia en Juliaca y lo ha convertido en ciudad
comercial y vial, el sistema vial es importante, su fortaleza de Juliaca es el sistema
vial con caminos, con el tren, con carreteras, con autopistas y con el aeropuerto,
es la uUnica ciudad que tiene aeropuerto de toda la region de Puno, entonces
Juliaca tiene una larguisima historia.

12. ¢,Cuales son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico? Podria describirlas por favor

Relacionado a turismo, uno seria el carnaval de Juliaca que lamentablemente hay
que trabajar y mejorar y es potencial, muy potencial, si antes la fiesta de la
Candelaria estaba en un nivel y el carnaval de Juliaca esta ac4 y no seria nada




raro que el carnaval de Juliaca lo pase a la fiesta de la Candelaria tiene que ver
con turismo, y lo otro también son las ferias comerciales, ferias ganaderas que en
el siglo pasado inclusive era mejor, hay un momento en donde fue la principal feria
de todo el Perq, pero después perdié su nivel y eso es lo que habria que
potenciar, aqui hay un problema con el turismo, si nosotros compramos Puno y
Juliaca, definitivamente Puno tiene mas turistas que Juliaca ,aqui el problema es
porque si bien Juliaca tiene dos fortalezas para futuro inclusive presente, uno es el
sistema vial, aqui se concentra el sistema vial carretero de pistas, linea férrea y
transporte aéreo en Juliaca en cualquier situacion inclusive en las décadas que
viene siempre estara bien ubicado el sistema vial, Puno, no tiene lo que tiene
Juliaca ni cualquier pueblo de Puno. y para Juliaca es una fortaleza. Dos, es que
la poblacion es emprendedora, aqui la poblacién juliaquefia es mas emprendedora
que cualquier poblacion punefia y esas son sus fortalezas, pero también tiene su
debilidad, varias, so6lo dos debilidades, una debilidad es el desorden, todo esta en
desorden, vemos el comercio es desorden, vemos el transporte es un desorden,
en cualquier rubro hay desorden. Hay que ordenar Juliaca y también esta
creciendo desmesuradamente y el otro problema es la inseguridad, una de las
poblaciones mas inseguras de todo el pais es Juliaca y cuando hablamos de
inseguridad es el freno de turismo, en todas las poblaciones mas inseguras hay
menos turismo entonces hay que trabajar en ese aspecto.

Il. SOBRE INFRAESTRUCTURA

13. ¢,Como ve usted el estado actual de los servicios de agua, desague y luz?
¢, Qué tal la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta
por favor

En el afio de 1965 en noviembre hubo sucesos que se dieron aqui, que siempre
se recuerdan y estos sucesos marcan un antes y un después en el desarrollo del
siglo veinte de Juliaca. Pero ¢ Cuales fueron los motivos y las motivaciones para
que se dieran esos sucesos? justamente por entonces Juliaca queria servicios
basicos pedia agua desague luz y que no habia cobertura por qué la poblacion
pedia antes del afio 40 incesantemente y hasta ahora, para en el Gltimo censo del
2017 todas las provincias fueron decreciendo demogréaficamente todos las
provincias tiene cada vez menos poblacion la Unica provincia que ha subido, que
ha crecido poblacionalmente es San Roman y no es por Cabana, Caracoto y
Cabanillas, es en Juliaca, Juliaca es la que preside, entonces cuando una
poblacion crece sus necesidades son mayores inclusive yo diria que ahora hay
mayor necesidad que el afio 65 cuando ocurrieron los sucesos, mayor necesidad
por que la cobertura es deficiente tanto en los servicios basicos de agua desagle
y luz.

14. ¢;Ud. Cree que los centros de salud estan preparados para la atencion




adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

No. por ejemplo el hospital de Juliaca, él Unico hospital que tenemos no
corresponde, ahora hay otro como Es salud y cono sur que antes era el hospital
principal de Juliaca, entonces su cobertura es pequefiisima y no cubre la
necesidad y una clara muestra es el afio que vivimos, este afio actual, no so6lo en
Juliaca sino a nivel nacional han demostrado como esta el sistema de salud y
Juliaca para ser una ciudad cosmopolita, comercial con muchisima poblacion
estamos muy mal en el sector salud no estamos bien atendidos, nos falta
muchisimo en infraestructura, en personal y equipamiento de salud.

15. ¢,Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

Aqui son entidades privadas que velan mas sus intereses y aqui estan todas las
operadoras, y es mas Juliaca es la capital economica de Puno, entonces en el
aspecto de telefonia las mejores empresas como sede no estan en Puno, en el
aspecto comercial es Juliaca entonces me parece que aqui si hay, y estan todas
las operadoras y estan en mejores condiciones que en otros lugares y luego otro
mMas es por las propias empresas de casa de telefonia.

16. ¢ Qué tal es la sefial de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

En el centro si hay una buena sefal, pero hay una mala sefial en la zona urbano
marginal y en el medio rural, pero en la ciudad me parece que es aceptable.

17. ¢De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su
respuesta por favor

No satisface pero es la poblacion que mejor cobertura vial tiene, aqui se
concentran, Juliaca es el eje vial, el sistema vial es un aspecto muy importante a
veces cuando se hace un analisis de cualquier sitio se habla del aspecto
econdmico, social, politico cultural y turistico y poco se ve del sistema vial por que
el sistema vial es un eje muy importante, ya nos han dado elecciones en ese
sentido, inclusive las sociedades anteriores en el Tahuantinsuyo se ha construido
un sistema vial monumental con el Qhapaq fian en todo el virreinato, aqui en
Juliaca practicamente, Juliaca estaba enmarafiado con caminos de piedra,
entonces el sistema vial es importante, es una de las fortalezas de Juliaca. El
sistema vial estamos diciendo que no sélo es carreteras y pistas, es también el
sistema aéreo entonces para Juliaca eso si es su fortaleza inclusive ya empezaron




las autopistas que estan en plena construccion, pero lamentablemente por ahora
no se finaliza entre Juliaca y Puno y me parece que en el aspecto vial Juliaca esta
bien y es una fortaleza, aunque deberia de estar mejor.

[l. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?

Bueno, hay cobertura, pero ahora vemos si es deficiente o eficiente y hay para
todo tipo de huéspedes, por ejemplo, en la fiesta de la Candelaria en Puno
colapsa todo, inclusive en hoteleria muchos vienen a Juliaca, el problema de
Juliaca no es tanto la cobertura porque aqui hay buenos hoteles como malos y
regulares. Aqui el problema es el turismo, aqui no hay un buen turismo, es
pésimo, serd porque Juliaca es una de las ciudades mas inseguras y hay un
desorden, entonces en Juliaca lo que hay que hacer es ordenar y ver el tema de la
seguridad ciudadana y el otro es un foco rojo Juliaca que salga de ese 0jo y el otro
es de proponer acciones por ejemplo del carnaval del Rio, como se hace en
Juliaca tranquilamente se puede hacer eso en perspectiva y ahi si podemos hablar
del turismo pero en turismo ya de envergadura eso falta, hay que trabajar en
perspectiva varias cosas pero ahorita hay muchos centros que no permiten un
desarrollo turistico de Juliaca.

19. Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

Por la calle Ica se construyd una subita al sector del cerro Huayna roque, me
parece que ha sido una buena obra, una buena iniciativa pero eso fue una obra en
las tantas que se puede hacer y hasta ahora por lo menos no tenemos un museo
de sitio, por ese zona del cerro Huayna roque por el cerro Tariachi los cuales son
lugares arqueoldgicos, no hay un museo de sitio, no hay infraestructura para ver
los pocos miradores que hay, son minimas y no se esta trabajando en el aspecto
turistico falta un trabajo coordinado, integral sobre este tema.




V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20. ¢, Cual es el rol que cumple la poblacion, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

Aqui el tema me parece que es mas sobre la educacion, falta educar a la
poblaciéon no ha tomado conciencia plena la poblacién juliaquefia, si bien es cierto
que la poblacién neta es escasa mas son los migrantes pero la poblacién neta y la
que viene debe formarse, tomar conciencia entonces me parece que ahi esta
faltando, es hora de que se trabaje en ese sentido porque es importante conocer
la historia, ¢Como somos? ¢Qué somos? aqui el aspecto cultural esta faltando
habria que dar una serie de propuestas mas que todo en el campo educativo para
que las nuevas generaciones y después ya la sociedad de Juliaca en general en
su conjunto entienda, comprenda se efectlen trabajar bien ya desde el campo
porque una de las poblaciones menos cultas es Juliaca, vamos a Puno, vamos a
Arequipa a Cusco es otra, eso le esta faltando Juliaca.

21. ,COmo se organiza la poblacién de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

Aqui vuelvo a decir que las deficiencias mayores son de quienes regentan las
instituciones, vemos la autoridad local, el municipio, la autoridad Regional del
gobierno regional o vemos la autoridad central las dependencias del gobierno
central, los ministerios no estan trabajando. Los tres centros gubernamentales no
estan trabajando bien en Juliaca y Juliaca crece, se esta desarrollando no gracias
a las autoridades sino gracias al emprendimiento del propio juliaquefio, el
juliaquefio es el que se esmera en el carnaval, los danzarines ellos son quienes
estan peleando con la FEDAC (Federacion de Danza y Cultura), con el municipio y
los danzarines por conjuntos cada vez estan creciendo y estan haciendo mas
grande al carnaval, el carnaval es un potencial turistico, es un potencial cultural
para después pero se esta trabajando mas es la accion emprendedora del mismo
obrador juliaqueiio, por ejemplo del tema de la luz del desagle todo es para Puno
pero aqui todo le cuesta el juliaquefio o que vive aqui en Juliaca es una poblacion
mas emprendedora pero lamentablemente se le da menos espacio al aspecto
cultural y artistico.

22. ¢, Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al
turismo en Juliaca? Podria detallas su respuesta por favor

Todas las entidades los colectivos relacionados a la cultura que son pocas en
Juliaca lamentablemente, por qué actividades culturales en otras ciudades son
mayores y aqui por su naturaleza es una ciudad comercial cosmopolita entonces
lucha el problema de identidad cuando mas cosmopolita es una ciudad tiene
menos identidad y cuando mas comercial se le da menos importancia al aspecto




cultural es hora de trabajar en ese sentido, es la naturaleza la situacion de Juliaca
pero es hora de revertirlo y en verdad quienes mejor estan trabajando son esos
colectivos de poblacion y reiteré que no son de las autoridades porque ellos son
menos los que estan trabajando mejor estan las instituciones culturales.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

NUmero de registro: 09

Nombre del investigadora/entrevistadora: Condori Benavente, Peter Héctor y
Quispe Mamani, Efrain German

Nombre de la poblacién: Juliaca, San Roman, Puno

Fecha y hora de la entrevista: 23/12/2020 — 12:08pm

Fecha de llenado de ficha:26/12/2020

Tema: Potencial turistico de las principales festividades en Juliaca

Informante: Lic. en Turismo (Adrian Laura Cruz)

Contextualizacion: En su domicilio, jr. Cahuide # 854

Observaciones: Sin fotografias

Evidencia fotogréfica:

Duracion de entrevista: 53 minutos

l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

1. ¢Cual es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca?
¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno? Podria detallar
Su respuesta por favor

En este punto hablando de la artesania netamente de la zona de Juliaca San
Roman la provincia, se diferencia con las demas artesanias a nivel regional de
puno es uno por los matices y los colores que utilizan en los textiles, en la region
puno basicamente a orillas del Lago hablando de lo que es en la zona de Chucuito
la misma localidad de puno las artesanias o tejidos que hacen en la zona son
derivadas o hechos con referencias al medio natural donde ellos estan ubicados a
la geografia, se basan digamos a la lago que les acompafa, a las totoras, a las
aves, a la fauna en general y con diferencia acé en la provincia de San Roman la
diferencia, Es uno que los tejidos y la lana en este caso la lana de alpaca lana de
Oveja lo utilizan tal cual estéd hecho en su color natural no se lleva un proceso de
tefildo en ese caso en los colores son grises son colores tal cual se produce del
cuero de la del animal y los tejidos son de acuerdo a la zona geografica puede ser
las montafias que tienen al cerro Huaynarroque que es Apu tutelar de Juliaca o de
repente a la misma catedral ahora con diferencia es el lado norte de la regién puno
San Roman se diferencia porque hablando de la zona de pucara la textileria es
hecha netamente con la ceramica se refiere a la ceramica se refiere a la zona si
nos vamos un poco mas al norte de la region de Puno en la zona del Nufioa va ahi




vamos son la zona de Qué es el numero uno en lo que son la ganaderia de alpaca
o baby alpaca entonces en esa zona yo he podido observar que su textileria en la
artesania que ellos hacen es netamente también con la lana de alpaca Suri en
este caso Qué es qué es el potencial que ellos tienen manejan la zona de Nufioa
no esa seria la respuesta en ese caso.

2. ¢Cuales son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Comencemos con el mito de la época colonial el mito conocido como los 11
millones Esto esta originado ya que en ese entonces fueron expulsados del
poblado de Juli los jesuitas Entonces ellos por el paso que tenian que lograr el
paso de Juli viniendo por Puno y uno por las localidades de acora entre muchos
otros localidades pasando por la por la zona de aca de Juliaca por San Roméan por
la carga y excesiva que tenian por el oro y la plata Que ellos traian y que estaban
dirigidos hacia el puerto de Lima en ese en esa época querian escapar con toda
esa rigueza no queda cargada y como era tan excesivo la cara que lo llevaban
decidieron esconderlo en esta zona en el Cerro Huayna Espinal actualmente ese
lugar esté lleno de espinales porque los jesuitas colocaron en manera de sefia
unas espinas ahora actualmente estd se expande una gran parte del Cerro y no
lograron encontrar esos 11000000 eso de las leyendas o mitos que se maneja otro
que gracias a eso el cerro Huayna Roque hay una piedra el QAQARUMI lo llaman
también algunos que es una piedra milagrosa y gracias a esa piedra se originado
también la celebracion por el Challachi que le hacen cada mes de mayo como
agradecimiento a la tierra agradecimiento a sus ofrendas Entonces es otro mito
ese de ahi que esta ubicado esta piedra actualmente en la calle en el jiron sandia
con el jiron Lavagna. Otro de los mitos que se maneja muy bien aca es en la zona
céntrica de la ciudad Juliaca si nos ubicamos al lado de la linea férrea en el en el
jiron Moquegua y la linea férrea hay un hotel actualmente abandonado se dice que
la familia que era duefio de esa eran laneros Entonces en ese época bien
conocemos en esta parte sur del Pert que los laneros manejaba buena cantidad
enero y asi también de terrenos entonces esta familia los papas Los Monarcas de
este terreno hicieron como un pago a cambio de uno de los hijos o hijas de la
familia para que le dieran mas ingresos a cambio de eso una vez logrado ya
construido el hotel Arce que fue uno de los mejores en su época entonces a la hija
que supuestamente le habia dado en ofrenda como un cambio con el pacto con el
diablo que hicieron, se lo llevé a su hija el diablo entonces ahi es donde se viene
una decrecion de la economia de la familia Arce la madre y los demas se vuelve
locos desaparecen y eso se queda en la nada, todo la familia desaparece
actualmente esa hotel esta abandonado Solamente se puede observar que hay
tiendas en el nivel inferior que estan siendo alquilado unas tiendas, junto a este
de repente se manejan otra leyenda de la calle Piérola otras leyendas de repente




puede ser de alguna otra casa los fallecidos sin cabeza entre otros tantos no que a
veces no tienen mucho realce pero que si es parte de nuestra historia como mitos
y leyendas.

3. ¢Cuales son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar
Su respuesta por favor

Mencionando los platillos a inicios de la época republicana se conoce el platillo
conocido como el Wargata este platillo llevaba como ingredientes lo que es el
cuero del chancho pero de la parte superior de la cabeza del chancho el cerdo de
todo la cabeza del chancho llevaba lo que es la papa llevaba la moraya, solamente
esos tres ingredientes y era elaborado como el thimpu que actualmente
conocemos, era hervido y es llevaba las partes de la cabeza de chancho ese es
uno, otro plato es el trigo chupe es una especie de chupe que actualmente
conocemos también de color rojizo Pero esto era hecho con el grano andino del
sur o grano andino de la Sierra que es el trigo bueno Esos son los platillos porque
en esa época Juliaca con la extensién que tiene era una zona agricola donde se
producia basicamente lo que es la papa la lisas, también habia platos elaborados
con lisas, el olluquito y hablando en la actualidad Juliaca los platos que
representan son el thimpu de trucha el thimpu de Karachi la mazamorra de quinua
QUE es el Pesqué y el otro que es una mazamorra de harina de quinua hecha con
cal se llama en qué hecho lo llaman el Catawilawa entonces esos platos
actualmente son comerciales aca en la zona de Juliaca pero como que han
tomado mas potencia o se han conocido mas gracias a los inmigrantes que venian
de las provincias porque si bien sabemos acé en la zona de Juliaca no tenemos un
lago donde Podriamos sacar truchas la Unica laguna cerca tenemos la laguna de
Chacas en esa época y actualmente traen la trucha es de los pueblos que estan a
orillas del lago, bueno eso seria todos los platos mas conocidos actualmente.

4. ¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

La palabra arte engloba muchos aspectos lo que es la pintura, la escultura, La
danza, el baile, el folclor entonces Juliaca actualmente siempre ha sido una zona
comercial una zona cosmopolita entonces Juliaca en ese aspecto como que no
estd bien metido. Claro que conocemos que actualmente tiene agrupaciones
folkléricas, cuenta con agrupaciones de pandilla en la época de carnaval que tiene
mayor realce en la época del mes de enero y febrero hasta marzo lo que es




pintura basicamente cuenta con unos pintores actual hicieron pinturas para el
templo matriz de Juliaca, hicieron pinturas para la zona de lampa también
actualmente se estan exhibiendo en las catedrales principales y en lo que es
danza si se podria mencionar que en enero hacen su representacién en las
danzas ancestrales lo que es el Qashwa, junto a ellos hay agrupaciones mas de
danzas en la época de carnaval de sayas, morenadas, pero lo que es pintura no
ha desarrollado Se podria decir ni un 50% por eso y escultura tampoco lo que es
musica en musica si porque se maneja muchas agrupaciones folcléricas
actualmente Juliaca es conocida también por sus artistas que tienen renombre
nacional en muasicas surefias en cumbia surefia es muy conocida y también en
huaynos surefios.

5. ¢Cuales son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢ Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

Podriamos mencionar a partir de la apertura del carnaval la fecha 20 de enero es
el inicio del carnaval o lo que se dice en la época de la cosecha el inicio de la
fiesta de la cosecha en este punto lo que celebran es una de las danzas qué
estado originarias Se podria decir porque se maneja esto hasta la actualidad se
sigue manejando casi colores y vestimentas tipicas que se manejaba en la década
de los 40 50 la hablamos de la Danza del Qashwa de San Sebastian otra danza
puede ser los Puli Pulis que ya desaparecio, los soldaditos de Santa Catalina que
esta extinguiéndose junto a ello en la actualidad estan los grupos de pandilla pero
se maneja en la zona en la zona en la region Puno lo bailan en todas las
provincias, las danzas de pandilla hacen incluso concursos formando
agrupaciones folcléricas que representan incluso instituciones, ahora si tenemos
diferencias con la zona del altiplano si tenemos diferencias porque sabemos que
cada danza se ha se ha originado uno puede ser de manera de agradecimiento a
la Pachamama, agradecimiento a las cosechas, agradecimiento las lluvias algunas
danzas segun la zona donde se hace Incluso como un culto algun tipo de animal
Yo tuve la oportunidad de poder apreciar danzas netamente autéctonas en la zona
de Ayaviri en Tinajani al mismo tiempo en la zona de Nufioa pude observar danzas
aqui en la zona de Juliaca donde se diferencian cada uno por la ubicacién
geografica, se diferencia a lo que ellos representan. Asimismo, se diferencian en la
region por la vestimenta que ellos manejan algunos siguen manejando no son
parte de su indumentaria los cueros de Oveja, siguen manejando incluso algunas
danzas lo bailan de manera descalza entonces cada una si hay diferencia con la
zona de la region y Juliaca si se diferencia porque por su danza de Machuaychas
y Chifipilcos.




6. ¢Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

La singularidad entre ambas danzas, una es que la Qashwa de San Sebastian es
una danza ancestral guerrera al mismo tiempo porque estd sido originada en
honor al agradecimiento a la Pachamama, ya que cada 20 de enero se hace un
pago y un agradecimiento en el cerro Huayna Roque y lo que es el potencial
turistico en la Qashwa de San Sebastian Si se puede decir que tiene potencial
esta danza, porque es una danza costumbrista no es como una danza actual
donde se maneja coreografias, no se maneja una membresia Si una persona esta
con ese jolgorio de querer participar puede Ingresar a participar ya sea siendo un
Machuaycha o siendo un Chifiipilco en representacion en agradecimiento la
Pachamama ahora la diferencia que maneja de repente con las con los carnavales
de Juliaca con lo que actualmente se conoce la morenada, las sayas Caporales,
tinkus, Waka waka entre muchas otras danzas que se bailan en la época de
carnaval, tiene ya unos a los trajes son distintos se maneja coreografias, tienen
membresias al mismo tiempo un pago y que eso lo hacen También en honor a la
Virgen de las Mercedes en cambio la Qashwa San Sebastidn lo hacen como
apertura del carnaval, lo hacen como agradecimiento a la Pachamama como decir
gue todo el afio han sido bendecidos y dando gracias hacen una ofrenda n el cerro
Huaynarroque.

7. ¢Cual es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

Actualmente ambas festividades como la de 3 de mayo conocemos como Alasitas
y la virgen las Mercedes se podria manejar o se podria mejorar porque en ambas
festividades es un potencial para el futuro si es un potencial porque en ambas
festividades tenemos la visita de no sélo de la provincia, sino tenemos visitantes
que viene incluso desde la parte centro del Peri de Huancayo desde Ayacucho
llegan desde la parte de Tacha, Moquegua vienen de Arequipa y son turistas que
generan ingresos a la zona de San Roman Juliaca, la feria de las Alasitas tendria
que mejorar en algunos aspectos de repente Buscar una ubicacion para que
genere mayor demanda e ingresos hacia la zona y en ese aspecto tendria que
trabajar Lo que son las entidades publicas al mismo tiempo de repente entidades
privadas de la region como hablamos de la DISRCETUR o de la nivel nacional la
MINCETUR podria trabajar en ese aspecto o al mismo tiempo algunos de nuestros
egresados en la carrera, ahora la Virgen de las Mercedes tiene demanda porque
en la celebracién de la Virgen de las Mercedes hay representaciones de danzas
gue vienen incluso invitados de Puno invitados de la parte de Andahuaylas los que
hacen de las danzas del Pujllay entonces ahi participan aca en los pasacalles y




gracias a esa demanda también de artistas y danzarines tenemos la demanda de
turistas nacionales o regionales a la zona de Juliaca, de Qué falta mejorar en ese
punto si nos falta mejorar y habria que estudiar y analizar algunos puntos.

8. ¢Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢ Podria detallarnos algunas de ellas?

Las ferias tradicionales son lo que actualmente conocemos como la dominical esta
feria es tradicional porque se manejan desde la década de los 80 70 y 60 esta
feria fue originada por que venia la gente de las de las provincias de los pueblos
cercanos a la provincia y dentro de la region a vender sus productos a vender sus
ganados en ese punto de la ciudad actualmente la feria de dominical se hace entre
la salida Cuzco y las ferias contemporaneas ya son lo que sea lo que se realizan
Los dias lunes en la zona de San José en centro comercial de San José aqui
vemos el comercio de artefactos, de ropa al por mayor y al por menor, también en
cierto punto trae una demanda y un ingreso aca la zona de Juliaca. Por qué es
una zona comercial e incluso esos dias de feria no Qué es un dia lunes vienen no
lo que es de la zona del cusco hablando de la provincia de Canchis qué es el mas
cerca de la zona de Juliaca bien e incluso de la de la capital de Puno hacer sus
compras de la zona de lampa de la zona de Azangaro, Entonces tenemos una
demanda de manera nacional o la manera interregional pero si de manera ya me
la zona misma esos dos ferias para hacer a tradicionales al mismo tiempo hay
otras ferias COmo se maneja en el campo ferial que fueron iniciadas por la FEDAC
incluso que son manejadas algunos por la municipalidad donde se hacen ventas
de animales mayores animales menores entre otras cosas.

9. ¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢, Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor

Entre las lenguas tradicionales que podemos encontrar en Juliaca pueden ser el
quechua y el aimara en la actualidad. El quechua en la zona norte lo hablan en
Azangaro, en Asillo, en Nufioa, en Ayaviri en esa zonas hablan el idioma quechua
y actualmente tenemos personas que vienen de esas provincias a Juliaca y la
lengua aimara son de la parte de Huancané, Moho y Juliaca se puede decir que
esas tres lenguas se manejan, el quechua, el aimara y el castellano Claro que
antiguamente nuestros ancestros como hay historiadores que lo ha mencionado
que hablaban el puquina en esta zona eso seria basicamente las principales
lenguas y ahora el porcentaje de la poblacién que habla otras lenguas distintas al
castellano se puede decir que el 50% habla aimara el 50% el quechua entre ellos
Claro que hablan también todos el Castellano claramente todos los que hablan




guechua hablan el Castellano no sera a la perfeccién pero si para comunicarse
entre los pobladores.

10. ¢,Cuales son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades en la ciudad de Juliaca?

Costumbres mas representativas puede ser en las festividades por ejemplo la
costumbre del pago a la tierra una ofrenda a la tierra, esta costumbre se hace
como les mencioné anteriormente en agradecimiento a la tierra, otra costumbre es
en el mes de agosto donde toda la poblacion se retne en las zonas de los rios de
Juliaca en donde en una forma de incrementar su economia de manera Mistica
ellos juntan las piedras pero piedras bien planas como si fuesen representacion de
monedas El poblador juliaguefio tiene la costumbre en esta época de juntar este
dinero ya sean de distintos, donde cada tamafio tiene o significa un costo o un una
cantidad de dinero algunos mencionan que las piedras grandes pero planas
pueden hasta valer n dolares o soles dependiendo y esto lo pueden poner de
ofrenda en una construccion en la cimentacién de las casas eso es una de las
costumbres, otro es el pago la tierra, otra costumbre es que se maneja en las
alasitas la costumbre de las alasitas uno va con fe y devocion compra sus casitas,
carritos, titulos puede comprar muchas cosas incluso construcciones, pero de
manera diminuta, son artesanias hechas de manera diminuta pequefia es una
costumbre que tenemos en la época de las alasitas, esto se desarrollan en mes de
mayo y como lo compré con fe y amor lo lleva hacer bendecir, hacen la respectiva
Challada con cerveza o con gaseosa, con coca le ponen Kintus de claveles. Esa
es la costumbre que aca se maneja quintos de claveles le ponen caramelos Y eso
le dan agradecimiento a la tierra que con el esfuerzo mismo de ellos pueden lograr
lo que ellos han anhelado ya sean titulos ya sean carros entre empresas negocios
esos son las costumbres que se manejan en las festividades de acuerdo a las
festividades de cada zona de Juliaca.

11. ¢ Cual es el valor histérico de la ciudad de Juliaca?

Hablando de valor historico el mas representativo el mas resaltante es el ocurrido
el 4 de noviembre del afio de 1965 en donde la poblacion juliaquefia pedia sus
reclamos al gobierno central regional de Puno los servicios basicos de agua luz y
desagie lo cual no tenia en ese entonces la zona de Juliaca. Este es un valor
histérico porque se ha tenido Martires fallecidos gracias a esos enfrentamientos
gue hubo donde tuvieron que intervenir la policia y el ejército tuvieron para
ponerse a esos enfrentamientos ese es un valor histérico que maneja Juliaca,
entre otro valor histérico podriamos mencionar de repente nuestras hermanas
calceteras que actualmente tienen un local un centro comercial en la plaza
Bolognesi, el valor histérico de este puede ser que las hermanas calceteras




porque para el ejército realista son a ellas a quienes se les ha otorgado que
puedan hacer a manera de artesania tejidos hechos a mano las calcetas para el
ejército realista y gracias a eso también es que Juliaca se le conoce como la
ciudad calcetera.

12. ¢ Cudles son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico? Podria describirlas por favor

Eventos programados en los mas resaltante de Juliaca son los carnavales uno
porque es el mas prolongado de la zona sur del pais y porque también este
Carnaval es hecho habiamos en la zona de Juliaca El més representativo en la
zona de la provincia incluso de San Roméan se echoé el mas conocido es el evento
programado contemporaneo Qué es el que tiene mayor realce y como potencial
tiene mucho que ser trabajado porque en la actualidad no gozamos de un paseo
una Avenida donde se puedan exhibir las danzas de manera que el turista
nacional o extranjero puede admirar o puede valorar como yo la aprecio ahora
otro evento programado puede ser la festividad de las alasitas Qué es un evento
contemporaneo también pero que mucho sus pobladores también pueden estar de
acuerdo con la opinibn que voy a dar es que en esa fecha hay mucha
contaminacion no hay una buena distribucién de lo que son los ofertantes y los
demandantes por este no tiene un buen acceso porque se realiza en el cerro de
Las Cruces Entonces en ese aspecto habia que mejorar de repente la ubicacion
donde los ofertantes pueden realizar su venta de manera tranquila sin ser
perjudicados por la lluvia en la noche, por los vientos sabemos que es Juliaca es
ciudad de los vientos en ese punto mejorar o trabajarlo.

Il. SOBRE INFRAESTRUCTURA

13. ¢,Como ve usted el estado actual de los servicios de agua, desague y luz?
¢, Qué tal la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta
por favor

Si hablamos sobre el estado actual de los servicios basicos a diferencia del afio de
1965 a la actualidad no hemos mejorado, sabemos de repente por la por la mala
gestion que Estéa realizando nuestros alcaldes o gobernantes regionales, porque si
nos vamos a salida de Cusco, salida Arequipa, salida Puno, salida Lampa,
Huancané las organizaciones ya sean Rurales o marginales no gozan actualmente
de desagle agua ni Luz entonces en ese punto hay que mejorar siendo Juliaca
una zona comercial una ciudad cosmopolita deberia tener esos servicios basicos
como minimo ahora la cobertura en la ciudad de Juliaca no es buena porque en
las épocas de lluvia en febrero, marzo que actualmente estamos viviendo las




lluvias se presentan de manera muy constante y en la zona céntrica incluso por el
centro comercial Tupac Amaru por el Feria Internacional San José habido casos
de inundaciones pude ser por el mal mantenimiento que estan haciendo a los
canales por Dénde desemboca el agua y también por la falta de desagiie no hay
buena infraestructuras en este aspecto.

14. ¢Ud. Cree que los centros de salud estan preparados para la atencion
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

No estdn preparados porque Juliaca tiene una gran cantidad de poblaciéon y
solamente Contamos con un hospital, Juliaca al ser una ciudad de una provincia
con gran cantidad poblacion deberia de por lo menos dos o tres hospitales, claro
que tenemos clinicas gozamos de clinicas pero son privadas, no hay una atencién
publica donde el poblador juliaquefio podria ir y brindarte una atencién buena no
son adecuadas por el poblador ni tampoco para Los visitantes, nos falta mejorar,
uno infraestructura, dos equipamiento en los hospitales y clinicas falta capacitar al
personal que en ellos trabajan a los médicos y enfermeros.

15. ¢ Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

Bien Hablando sobre servicios de telefonia que tiene cobertura son los que
actualmente conocemos ya sean claro Movistar, Bitel, Entel entre los que estan
saliendo también de ellos depende a la ubicacién la zona. En el centro me parece
que se brinda un buen servicio, en la zona rural o marginal me parece que no
porque he escuchado casos donde algunos compafieros mios Incluso se quejan
que no tiene una buena cobertura y un buen servicio en algunos casos incluso
creo que se les corta la sefial o el servicio y todo eso.

16. ¢,Qué tal es la sefal de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Sobre la sefal de internet es manejado por las empresas privadas que brindan
este servicio la ubicacion donde es aceptable pero en las épocas de Lluvia donde
hay truenos y todo siempre hay algunas deficiencias, en la provincia en general el
servicio de internet llega alcanzar una buena cobertura y esperemos que hay una
mejora en los pueblos cercanos en las salidas hacia todas nuestras provincias o a
las regiones que tenemos habria que mejorar en ese aspecto ya que quién lo
dirige 0 quienes dirigen este servicio son empresas privadas y es casi poco
accesible no tener una conexién con un contacto directo con ellos para pedir que




brinden un mejor servicio a la poblacion.

17. ¢, De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su
respuesta por favor

Hablando del transporte terrestre Juliaca es conocido por la accesibilidad que
tiene Juliaca goza de carreteras que le brindan ingreso a distintas provincias para
el lado Este Oeste Norte y Sur de Juliaca, con respecto a las carreteras habria que
haber mejoras, en algunas todavia se siguen manejando lo que son trochas
carrozables y habria que mejorar en ese aspecto de repente brindarles un
asfaltado para un mejor transito de los vehiculos, hablando de los terminales
también habria que mejorar ya que so6lo se maneja de manera informal algunos
terminales provinciales y sélo el terminal terrestre de Juliaca de nuestra ciudad es
la que brinda salidas a regionales, pero tiene que mejorar también ese terminal
porque hay un desorden dentro del Terminal hay de repente, si hablamos de lo
que es del transporte aéreo, Juliaca es privilegiado por contar con un aeropuerto
donde podemos contar con la llegada de visitantes nacionales y extranjeros pero
por ser Juliaca una ciudad insegura nuestros visitantes no se quedan aca en
nuestra ciudad sino que vienen de paso llegan aca Juliaca y se van de frente a
puno porque sabemos que Puno es mas una ciudad turistica mas que Juliaca y
solamente lo utilizan de paso nos falta mejorar en esos puntos y en la ciudad
Juliaca satisfacen la demanda Se podria decir que esta te satisface a un 50%
porque no satisfacer la demanda de un cliente es en el servicio es en la
infraestructura también se puede ser que sea la carretera pero no satisfacen al
100% porque hay deficiencias en la atencion hay deficiencias en las terminales de
repente la basura la contaminacién entonces no satisfacen al 100%.

[l. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?

Hablando de la planta turistica en este caso hospedajes Juliaca se puede decir
gue si cuenta con una cantidad hospedajes, hostales, pero no estan fiscalizados
no tienen un control les falta ser categorizados Juliaca cuenta con hoteles de
repente de tres estrellas creo que he visto en la ciudad pero falta ser
categorizados, falta tener una muy buena atencién son habitaciones que incluso
usted va y de la puerta ya se quiere regresar la mayoria de hospedajes no cuentan
con un manejo de housekeeping, recepcién no brindan esa atencién que uno de
repente requiere, la habitacion no cuenta con los servicios basicos que un




huésped necesita, ahora restaurantes sabemos que por naturaleza el juliaquefio
es emprendedor pero falta que la DIRCETUR, MINCETUR o el area de cultura de
nuestra provincia pueda tener mayor control, y ahora con respecto agencias de
viaje en Juliaca se manejan pocos si no me equivoco hay de dos a tres agencias
de viaje mayormente las agencias de viaje se encuentran en la ciudad de puno por
ser una zona con mayor demanda turistica y estar mas proximo al lago que es una
de las Maravillas, los bares en la ciudad de Juliaca faltan ser fiscalizados y
controladas hay un descontrol en ese punto los bares y discotecas tendrian que
tener mayor control Claro que este afio por la enfermedad del Covidl9 la
pandemia que uno esta viviendo no hemos visto mucho de esto, vemos al resto
jovenes que estan viviendo libando licor en la calle y pero en ese punto ahora
pasando de repente lo que es el Covidl9 pero ahora aunque se esta escuchando
que hay un rebrote Covidl9 estd tomando mayor fuerza al dia que entonces
estudiar en ese punto y ver en qué punto esta fallando y mejorarlo lo que son en
los en los cuatro los cuatro rubros en un area de hoteleria en el area de
restaurante en el area de agencias de viaje y hospedajes.

19. Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

Nuestra ciudad de Juliaca cuenta con el mirador natural al mismo tiempo el Cristo
blanco he tenido la oportunidad es el punto donde puede uno observar el 100% de
la ciudad de Juliaca por todas las salidas se puede observar la salida Arequipa a
Puno y a Cusco, puede ver una forma de hacer un mirador con materiales
contemporaneos y brindarnos otro mirador repente, puede ser el tobo saurio pero
actualmente esta abandonado no tiene un mantenimiento adecuado, en una
temporada fue el Boom en la ciudad de Juliaca tenia una buena demanda de la
poblacion juliaquefia actualmente esta abandonado, en el caso de piscinas,
Juliaca solamente cuenta con una piscina Qué es de manera publica pero esta
piscina municipal ahora que lo estoy viendo también actualmente est4 en total
abandono No hay un mantenimiento, el techo Ya se estd cayendo, bueno
contamos en la ciudad con piscinas privadas pero de manera son pequefias que
no se dan abasto para la demanda Juliaquefia no satisfacen la demanda.

V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20. ¢, Cual es el rol que cumple la poblacién, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?




Actividades netamente turistica en Juliaca no tenemos, pero las festividades de los
carnavales, festividad de las alasitas, Virgen de las Mercedes entre otros el
poblador tiene el rol de espectador porque gran cantidad de la poblacion es quién
se conglomeran estas festividades y participa de manera espectador, El otro de
forma participativa ya que el mismo poblador del Juliaca es quién danza y participa
con fe, devocion o por alegria participa en las diferentes danzas que brinda las
agrupaciones folcléricas y otra forma de participacion seria poniendo sus
pequefios negocios que brinda en el &rea de la comida bebida o abrigo en este
caso no por la ubicacién geogréfica que tiene la ciudad de Juliaca.

21. ,COmo se organiza la poblacién de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

La organizacion es basicamente hecha por los dirigentes de cada agrupacion
folclorica son quiénes van con ese interés con ese impetu o de querer participar
en las diferentes festividades que tiene la ciudad de Juliaca los presidentes los
lideres de las agrupaciones son las cabezas y son Quiénes estan impulsando a
gue Juliaca sea también reconocida en el area de las danzas de los pasacalles
mas largos de la zona sur del Pera.

22. ¢ Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al
turismo en Juliaca? Podria detallas su respuesta por favor

Ciudadanos organizados son minimos, son pocos que fortalezcan al turismo en si
hablamos del lado del folclor de las carnavales danzas es la FEDAC la federacion
de danza y cultura quién organiza y en cierto punto promueve a que las danzas y
costumbres de acé de Juliaca permanezcan y se siga manteniendo, otra puede
ser la municipalidad provincial de San Roméan y otro puede los dirigentes mismos
de cada agrupacion folklorica de los Machuaychas y Chifipilcos que tienen el
conocimiento y la experiencia para que promueven también el turismo Mistico
gracias a lo que hace el pago a la tierra.
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l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

1. ¢Cudl es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca?
¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno? Podria detallar
su respuesta por favor

Bueno su primera pregunta sobre la artesania y la diferencia de éste con otros
tipos de artesanias que hay en diferentes partes del altiplano 1 de Qué es la
ciudad de puno entorno de lo que circunda Titicaca La artesania varia en textiles
Se puede ver la artesania que esta a base de totora es una planta que es de la
zona y que es muy distinta a la artesania que se hacen la provincia de Melgar y la
provincia de San Roman especialmente en la ciudad de Juliaca y en torno a sus
comunidades lo que mas resalta Qué es el arte textil como lo han indicado varios
autores trateistas Ya Juliaca la conoce como la ciudad calcetera desde la época
republicana desde la llegada del tren por primera vez a la ciudad de Juliaca desde
ahi se empieza a hacer la venta de textiles para el turismo se confeccionan
calcetines a base de la fibra de alpaca y algunos camélidos eso es lo que resalta
las tejedoras las calceteras es la artesania a base de lana de camélidos, haciendo
prendas para el frio, incluso en la actualidad la artesania en la ciudad de Juliaca
es de exportacion A todo el Peru en lo que es textiles De camélidos de ovinos y
esto podemos observar claramente en las principales tiendas de artesanias
textiles en la ciudad del cusco en puno también podemos observar la artesania de
Las Balsas de totora adornos en totora y también disecando a los animales sélo
una balsa de totora y asi poder expenderlos Igual podemos Resaltar que los
textiles que expenden en la ciudad y aca son reconocidos a nivel nacional e
internacional por la fibra de alpaca llama vicuiia y oveja.

2. ¢Cuales son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos




encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

El mas importante que he podido recabar en mis trabajos de investigacion en el
proyecto Qhapagq fian de la laguna de Qori Huata o la isla de Qori Huata Que esta
ubicado a pocos metros del Rio Coata lo que es el puente maravilla en la salida
Cuzco una pequefia Laguna abandonada y en el medio hay un pequefio monticulo
que parece una isla que un sitio arqueoldgico de mas de 10,000 afios De
ocupacion humana los comuneros de la zona cuenta un mito de que en esta Isla
sale un felino puma y a veces un toro Y la gente que ve salir a estos animales a
veces que esta en una isla y esta rodeado por una pequefia Laguna en forma de u
que al momento de ver cualquiera de estos animales Dicen que se multiplica su
produccion o su dinero Y también dicen que hay gente que ve este tipo de
animales y a veces los vuelve medio locos pero para la creencia del poblador de
Qori Huata Es bueno ver esto porque de esta forma Ellos estan seguros de que es
un buen afo de cosecha un buen afio de produccion para toda la poblacidén de esa
zona este es el mito mas resaltante de acuerdo a mi investigacion en interesante
cerca de la ciudad de Juliaca.

3. ¢Cuales son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢ En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar
su respuesta por favor

Los platos de la zona casi regional pero en Juliaca antes eran los platos,
tradicionales o platos tipicos que son a base de quinua, los guisos de quinua, el
Thimpu de trucha mauri lo que es de carachi y también de productos de la zona,
pero lo que mas ha resaltado por ser una ciudad comercial y centro vial importante
de sur del Perl, donde podemos ver a mucha gente de migr6 de varias provincias
de la region puno y también de Bolivia, eso hizo que en Juliaca haya platos de
diferentes platos, y lo que mas resalto es lo ya mencionado, hay platos como el
Kankacho ayavirefio que se esta posicionando en la ciudad de Juliaca.

4. ¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

En cuanto el arte de hilar, los textiles la artesania, el arte que se practica en
Juliaca es también diverso pero lo que méas se esté plasmando es el arte de balilar,
y las danzas autéctonas, Juliaca tiene danzas mas representativas vinculadas a la
Pachamama al Hanan seria los Machuaychas y el Hurin los Chifiipilcos, son dos
grupos humanos que practican el arte de la danza y lo pasan de generacion en
generacion, esta es la que mas ha predominado es la identidad de Juliaca, aparte




de esto hablando de arte hay artistas tradicionales pintores, que hacen literatura,
muasica, hay artistas que son naturales de Juliaca y compositores que impulsan el
arte de la musica punefa juliaguefia al mundo, ahora estos ultimos 30 afios se
esta introduciendo los bailes en el folclor las morenadas, los tinkus lo que es las
sayas, los tobas, y otras danzas que son parte entre Bolivia y pero, que se esta
introduciendo como una moda bien importante e incluso se estd dando entre
bailes y danzas multitudinarias, en todo el sur del Pert porque Juliaca cuenta con
uno de los carnavales méas prolongados del sur del Pera.

5. ¢Cuales son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢ Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

Las danzas mas representativas son el Qashwa de San Sebastian , los
Machuaychas y Chifiipilcos que es propio de Juliaca, que practicamente es una
danza que da inicio al carnaval, es Unica es una manifestacion declarada como
patrimonio cultural inmaterial por la UNESCO, esta danza tradicional siendo Unica
solo de Juliaca de la provincia de San Roman, por otro lado hay otras danzas que
bailan en diferentes fiesta patronales, algunas danzas que ya se estan
extinguiendo, podemos ver en la fiesta de 28 de julio el dia de Santiago, que se
festeja en la catedral de los que es santa catalina , se puede ver q hay bandas que
acompafan al paso el baile los caballos que ese dia se bendicen, es una
manifestacion cultural tradicional de fiestas, asi por ejemplo hay danzas como
para la festividad de la virgen de las mercedes, hay una entrada en honor a la
virgen de diferentes conjuntos de morenadas de sayas, y eso es la fiesta patronal
de Juliaca, y estas danzas con multitudinarias e incluso internacional de Bolivia de
Juliaca acompafado de las mejores bandas de ambos paises, también hay
danzas como tobas, sicuris, tinkus, estas son de la zona del altiplano pero gracias
a los jévenes estas danzas ya son mas frecuentes en este tipo de festividades.

6. ¢Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

Al Qashwa de San Sebastian lo que la caracteriza es la ritualidad, es el inicio del
carnaval y el inicio de los cultivos de los primeros productos de la papa de algunas
plantas que se produce en esta parte del altiplano también la Qashwa esta
dirigido a la Pachamama por agradecimiento a los productos que da la
Pachamama, esta fiesta se puede decir que se realizaba desde la época colonial e
incluso mas antes se podria decir, el 20 de enero que es dia de San Sebastian es
una fiesta en los andes también esta fiesta esta evocado al santo San Sebastian, y
en Juliaca es muy singular tiene todo un programa ritual y aparte de eso que




resalta es la huaca de San Sebastian que esta en Jr. Sandia con Lavagna, esta
piedra es una mesa que le rinden culto y ahi hacen las challas esta piedra tiene
origen de la cultura pucara que tiene una antigiedad aproximada 500 antes de
cristo, es una piedra ritualista, hasta estos afios esa piedra no se puede retirar,
porque ahi siguen dando estas ritualidades la gente de sitio, y le dan toda una
ritualidad, y también le ponen flores para la produccion de sus cultivos y ganado y
también se festeja el 20 de enero y ambos se vinculan, y también podemos ver
que se baila dos grupos sociales que bailan que son los Machuaychas y
Chinipilcos y que tienen su propia identidad y que representan el Hanan y el Hurin
y ellos evocan al festejo de la Pachamama y la fertilidad. lo que se distingue de
puno el carnaval de Juliaca es porque se concentra casi de todas las provincias de
la region puno y la provincia de San Roman a diferencia de la candelaria de puno
es una danza mas dirigida al a virgen de la candelaria una fiesta casi religiosa y
esto es un potencial turistico importante en el Perd, y la singularidad del carnaval
de Juliaca que también se da con la candelaria pero la fechas no son las mismas y
agui se presentan gran numero de grupos como sicuris morenadas de sayas de
tinkus y otras danzas del altiplano se centran y bailan toda una semana, también
podemos ver varios grupos de corta montes en todos los distritos de la provincia
de San Roman, y Juliaca se esta convirtiendo en una forma que en esta época se
mueve una economia muy grande, porque aqui acompafian bandas de Bolivia
Peru y todas la provincias, y esto es un potencial turistico en Juliaca crecio gracias
al carnaval méas extenso del sur del Peru.

7. ¢Cual es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

Tuve el honor de visitar el 3 de mayo en honor de las cruces cristianas que estan
en los cerros mas altos de los pueblos sobresalientes, la fiesta de la cruz esta
vinculada a la Chakana, la Chakana es el puente cosmico para la filosofia andina
, la Chakana es la cruz, chaca quiere decir puente es la unién del Hanan pacha y
Uku pacha, En interseccion de la imagen entre la “Y” y la “X” esa interseccién Se
llama chaca Estas fiestas vienen de épocas prehispanicas incluso vienen del mes
frio, durante la colonia La invasion Espafiola empieza el sincretismo religioso de
las cruz cristiana colocandolos en los lugares sagrados importantes para el
hombre andino con una antigiiedad de estos sitios de mas de 10 mil afios de
antigiiedad de la cultura Qaluyu, Pukara, Tiahuanaco etc., por eso es q la fiesta de
la cruz esta vinculada a los meses frios. por eso es q las costumbres en la
actualidad hacen casitas corrales de ganado construcciones en miniatura que en
la zona sur del Perd son muy creyentes , en Bolivia es la fiesta de la virgen de la
paz, en puno también se festeja esta fiesta asi como en Juliaca el 3 de mayo y
ahi encontraremos los productos en miniatura , la gente compra para g se le haga
realidad un deseo un objetivo de comprar una casa un auto un camién , negocios,




titulos en miniatura para g se hagan realidad en la vida cotidiana de las personas,
y s por eso que compran con esa fe en el cerro santa cruz y Huaynarroque, esta
feria es bien concurrida por turistas locales nacionales e internacionales
masivamente siendo asi un producto turistico bien importante. sobre a fiesta de las
mercedes es una fiesta religiosa mas tradicional antes como la fiesta de natividad
en Ayaviri, de Paucarcolla de varios pueblos del altiplano, pero estos ultimos afios
se ha convertido en una fiesta bastante multitudinaria, con los grupos de
morenadas, es una fiesta que mueve toda la ciudad y la economia donde baila la
gente de la ciudad en honor a la virgen de las mercedes, ese también es otro
producto turistico que hay que aprovecharlo, conjunto con las entidades con la
municipalidad provincial de San Roman y explotar este recurso por qué no se le
esta dando este enfoque como producto turistico a estas fiestas.

8. ¢Cuales son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢ Podria detallarnos algunas de ellas?

Bueno las ferias tradicionales uno son las ferias que se llevan en las fiestas
patronales que estan en el calendario religioso de la ciudad de Juliaca entre estos
estan el 28 de julio, el 20 de enero, en la gran mayoria a estas fiestas se hacen
ferias como por ejemplo antes la fiesta de las mercedes era mas religioso porque
es la fiesta de la patrona de la ciudad de Juliaca, que actualmente podemos ver
acude la gente oferente de la selva de sandia , Sangaban, de la costa de Arequipa
Moquegua Tacna, lo que es de las zonas altoandinas del cusco espinar
Chumbivilcas, del valle del Vilcanota Sicuani casi todo el altiplano acudia la gente
a la feria de la virgen de las mercedes trayendo productos, propios de su zona, el
intercambio de producto que habia tanto de hierbas medicinales de productos
agricolas de consumo humano, como la quinua la papa los ollucos, de la costa
traian fruta y otros productos que hay un intercambio comercial muy importantes,
otra de las feria que podemos ver son las de los dias lunes son posmodernas,
donde el comercio se ha vuelto un eje comercial en los Ultimos tiempos, esos
mercado de Tupac Amaru ahora donde podemos encontrar al por mayor , acuden
de diferentes partes del Perl para proveerse de vestimenta alimentacion y
medicinales, ya en esta época estos mercados encontramos equipo de sonido
todo moderno, y otros mercado importantes tenemos el mercado de san José, los
mercado del mercado manco Capac que a la semana tienen un dia de plaza de
comercio que estdn programados , esto ha hecho que hacen un potencial
comercial. y en la actualidad las tiendas que abren gracias al real plaza son mas
modernas.

9. ¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢, Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor




En realidad Juliaca se ha convertido Ultimamente en un eje comercial donde gente
de todo el Peru llega a Juliaca a radicar al igual que Puno, pero el idioma oficial
para la provincia de San Roman Juliaca es el quechua y la parte noroeste del
circun Titicaca habla quechua , excepto la parte sur oeste que habla el aimara, por
esta razon en la ciudad de Juliaca gran parte de la poblacion habla el quechua 'y el
aimara en menor parte y el castellano hablarian un porcentaje menor, esto ya
viene desde épocas prehispanicas la division de los idiomas fueron bien
marcados en la época inca se impuso en la parte noroeste del Titicaca el quechua
Collao, y al area sur a lado de los Lupacas el aimara y un porcentaje en el primer
censo que hizo Darcy Diaz en el censo de la colonia de todos los pueblos que
hablan uros , un idioma que ya se extinguid, pero que algunas palabras que lo
llaman el quechua Collao.

10. ¢,Cuales son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades en la ciudad de Juliaca?

El pago a la Pachamama siempre esta vinculado , por ejemplo el Qashwa de san
Sebastidn se puede ver el pago a la tierra se puede observar un ritual con los
Machuaychas y Chifiipilcos, otras pueden ser la virgen de las mercedes también
esta vinculado a la tierra, el inicio de las cosechas, el calendario festivo esta
vinculado a la festividad de los productos, en estos ultimos afios se da con poca fe
, pero siempre este tipo de celebraciones fue el culto a la tierra como costumbre
primordial al inicio de cada celebracion.

11. ¢ Cudl es el valor historico de la ciudad de Juliaca?

El valor historico tiene una secuencia ocupacional Juliaca, esta sobre un sitio
arqueoldgico bastante complejo, , el sitio arqueologico de ASNACOCHA que antes
se llamaba que actualmente se llaman la laguna temporal , ahi habia un sitio
arqueoldgico que estaba ubicado en el cerro de las cruces , todo lo que era el
mercado santa barbara, la plaza de armas, el cerro Huaynarroque Yy su entorno
estaba ocupado por grupos humanos hace 1500 antes de cristo por la cultura
CALUYU, donde habia asentamientos humanos alrededor de una laguna que es
actual LAGUNA TEMPORAL, por donde cruzaba el rio Torococha, que este rio
estd debajo de la ciudad que recorre el centro comercial , Jr. Piérola, saliendo
hacia la parte este de la ciudad, este rio cruzaba hasta la salida Arequipa hasta el
rio coata y divide en dos area a las ciudad, y también se asent6 la cultura Pukara
gue como parte dejo la roca ceremonial que hable anteriormente, y también se vio
la cultura Tiahuanaco, colla, inca, y que en la actualidad tomo una ocupacion
bastante importante en Juliaca como cuando lleg6 el tren , en la colonia, en la
época republicana, es una ciudad que crecid bastante gracias a la llegada del tren




esto hizo que Juliaca desarrolle mas, y su area topogréfica es una ventaja para su
crecimiento. Juliaca tiene un crecimiento vial muy grande de la zona sur del Peru.

12. ¢,Cuales son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico? Podria describirlas por favor

El carnaval de Juliaca es el que se esta vendiendo y promocionando en agencias
turisticas o el calendario turistico a nivel nacional que son todo una semana de
fiesta, concursos, bailes, danzas, también se convierte un eje importante de
comercio entre febrero y marzo, otro potencial es el con ruso de danza de la
pandilla punefia que también es promocionado a un turismo regional y local
porque le da un evento en concurso de la pandilla punefia, y los otro importante es
la festividad de la virgen de las mercedes que también tiene presencia de danzas
y bailes morenadas en honor a la virgen de las mercedes estas son las actividades
que se estan promocionando pero falta bastante que se tiene q trabajar y ponerlos
en valor estos recurso turisticos mas que todo de la parte comercial en mercado
tradicionales, que en la actualidad los estan desarticulando y perdiendo la
tradicion, esto hace que muchos mercado tradicionales o antiguos estos estan
desapareciendo.

I. SOBRE INFRAESTRUCTURA

13. ¢ Como ve usted el estado actual de los servicios de agua, desague y luz?
¢Qué tal la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta
por favor

Bueno en este aspecto por ejemplo en lo que es el servicio de agua potable falta
trabajar bastante en la ciudad de Juliaca debido a que hay nuevos asentamientos
humanos y no abastecen a toda la poblacién, el plan de desarrollo urbano no esta
bien trabajado por la municipalidad y eso hace que se tuburize la ciudad mas,
habia incluso planes maestros no lo trabajan multidisciplinariamente, y no
respetan los sitios arqueoldgicos y por eso crece desmedidamente en el servicio
de agua potable y alcantarillado pero en estos Ultimos afios se esta haciendo un
plan integral en la ciudad de Juliaca en el aspecto de agua y alcantarillado.

14. ¢Ud. Cree que los centros de salud estan preparados para la atencion
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

Los servicio de salud de hospitales de los que son postas en realidad son




deficientes no hay esa capacidad para resolver la parte de la salud mismo de la
ciudad de Juliaca de los pobladores, como el hospital de Juliaca es un hospital
grande y casi todas las provincias cercanas a este hospital acuden para ser
atendidos pero no cubre no satisface su infraestructura es pésima, y ahora con
esta pandemia se puso al descubierto las deficiencias del hospital, y no abastece
a la poblacion local, provincial y regional, entonces falta mucho que trabajar en el
aspecto de salud en la ciudad de Juliaca.

15. ¢ Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

Bueno en lo que son servicios de telefonia en claro, Bitel, Entel esas son las que
mas entran en la ciudad, pero no en toda la zona si no que hay deficiencias de
cobertura.

16. ¢ Qué tal es la sefial de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno en servicio de internet es casi regular, es mejor que de otras provincias es
mas veloz en el servicio de internet, uno puede tener acceso mas facil al internet,
por ejemplo, en el centro comercial 2, en las calles adyacentes, en toda la ciudad
hay internet para el publico entonces tenemos mayor acceso, por ejemplo, en
otros paises el servicio de internet es mas familiar, pero en Juliaca uno tiene
acceso al internet publico.

17. ¢ De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su
respuesta por favor

En cuestiones por ejemplo en el servicio aéreo, no es tan bueno lee servicio de la
ciudad de lima a Juliaca , incluso el servicio mismo de los aviones no son
modernos son aviones antiguos, como en otros paises los aviones son mas
modernos, en el servicio terrestre no satisface a una expectativa de seguridad,
incluso no cumplen con los protocolos que pide el ministerio de transporte hay
demasiada informalidad, ya que hay algunos que cumplen condiciones de buses
que viaja a las provincias o regiones pero son pocos.

. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de




hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?

En Juliaca vamos a encontrar diferentes tipos de hospedajes y hoteles que dan un
servicio regular, pero también hay infraestructuras que no fueron construida para
un servicio de hospedaje si no que fueron adaptados y asi no cumplen las
condiciones requeridas para ser un hotel u hostal como deberia ser, salvo q hay
algunas construcciones que cumplen con los requisitos basicos.

19. Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

Lo que conozco es la piscina municipal que esta en la rinconada , eta piscina
funciona pero no estd adecuadamente conservada le falta poner los servicios en
valor como servicio para la poblacion, en cuanto a los miradores estan
abandonados, no rinden condiciones de seguridad no tiene ornato del parque de
estos miradores no estan tratados adecuadamente desde que fueron inaugurados
, por ejemplo el mirador de cerro las cruces , esta abandonado y no hay seguridad,
igual pasa con el cerro Huayna roque, los servicios estan en abandono sin
tratamiento de conservacion entonces eso ha hecho que los miradores no lo tratan
de conservar las instituciones como deberia de ser, no le da las condiciones
adecuadas por la municipalidad provincial de San Roman, deberia de ver
presencia de la policia nacional.

V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20. ¢, Cual es el rol que cumple la poblacion, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

La poblacion de Juliaca mayormente vive el turismo nacional local regional y
nacional, la poblacion desde el punto de vista comercial hay turistas que vienen a
ver como se desarrolla este tipo de mercados y también vienen a ver las
festividades que se desarrollan en la ciudad de Juliaca y la gente vive ese
momento con el turismo con la venta de artesanias que son productos que
también son exportando, ese grupo de poblacion vive del comercio que ellos
hacen con el turismo con la venta de producto textiles o por mayor hacia otras
ciudades turistica como es el cusco. el intercambio de productos es importante
para la region.




21. ¢COmMo se organiza la poblacién de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

En realidad, el calendario festivo hace que la poblacion prepare todas las fiestas,
por ejemplo, para la fiesta de los carnavales los pobladores se organizan en
realidad todas las areas comerciales como restaurantes, hoteles, bares, para la
recepcion de los visitantes a nivel nacional e internacional, y también pasa lo
mismo con la feria de las alasitas y la fiesta de las mercedes. justamente en estas
festividades el poblador juliaquefio se prepara para la llegada de visitantes locales
nacionales e internacionales.

22. ¢, Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al
turismo en Juliaca? Podria detallas su respuesta por favor

Casi pocas en Juliaca incluso la misma municipalidad provincial de San Roman no
tiene personal adecuado para hacer un marketing en turismo que conozca todo los
que son planes de gestidon para el turismo en la ciudad de Juliaca, adolece de ese
profesional que conozca para hacer esa gestion para poner en valor el patrimonio
material e inmaterial que esta en la region de la provincia de San Roman, pero los
gue promueven anualmente son las organizaciones de los grupos de bailarines y
asociaciones que fomentan los inicios de carnaval y carnavales grandes de la
ciudad de Juliaca y esto promueve el turismo local regional y nacional, son los
anicos que promocionan el turismo, pero en Juliaca en el sector publico no van de
la mano con el turismo en la ciudad de Juliaca.
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l. SOBRE RECURSOS TURISTICOS INMATERIALES

1. ¢Cual es el potencial de la artesania que se realiza en la ciudad de Juliaca?
¢En qué se diferencia de otras artesanias hechas en Puno? Podria detallar
Su respuesta por favor

Bueno, primeramente, yo soy juliaquefio, de parte de mi papa y mi mama es de
otra region de Puno, conozco muy bien sobre esto, todos sabemos que sr. Efrain,




Juliaca se denomina como la ciudad de los vientos y como la ciudad de las
calceteras, como dice el nombre Juliaca tiene el potencial mas enorme: son las
calceteras, los tejidos muy complejos que ellas disefian, ya que nosotros estamos
en una zona muy alta, de mucho frio, las calcetaras de hace muchos afos siempre
se han diferenciado en hacer esos tejidos muy hermosos en diversas categorias,
siempre es muy bonito lo que ellas hacen, por ejemplo, las medias, los chullos, los
wantesitos, los mantones que es muy conocido en la region Puno; diversidades de
artesanias que contribuye con lo que es las festividades y los carnavales que
también ellas tejen, que bueno ya complejamente vamos a hablar del tema, ahora
con lo que se diferencia de las demas es algo inmaterial porque estos tejidos que
ellas hacen lo hacen de muchos afos y se diferencia porque el acabado es muy
distinto de Lampa, Azangaro, de la zona aimara que puede ser llave que también
tiene sus trajes tipicos que ellos confeccionan, la diferencia es que ellas manejan
un estilo distinto a las demas, las calceteras hay videos donde ellas manejan un
instrumento para desarrollar lo que es la lana, es muy complejo hablar de lo que
son las calceteras en Juliaca, que se encuentran en el centro de Juliaca, en la
plaza Bolognesi, ellas manejan el estilo y el manejo de la lana en distintas
categorias.

2. ¢Cuales son los principales cuentos, mitos y leyendas que podemos
encontrar en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

Los cuentos y leyendas, bueno, no soy historiador, pero Juliaca tiene muchos
hermosos cuentos, siempre manejamos los cuentos, mitos y leyendas, nosotros
podemos encontrar bastantes, tenemos que ir directamente aqui a la
municipalidad, a la biblioteca donde tenemos diversos cuentos que nosotros
podemos solicitar con nuestro DNI y muy gentiimente nos va brindar en sus
distintas, especificamente, como por ejemplo nosotros conocemos el cuento de
aqui de Huaynarroque, hablar del cerro Huaynarroque es un cuento muy complejo,
el autor no lo conozco pero es uno de los cuentos mas bonitos, también
conocemos aqui el templo de los Franciscanos que también tiene sus cuentos en
la década del imperio espafiol y hasta ahora los Franciscanos siguen viviendo ahi.

3. ¢Cuales son los platillos con mayor potencial turistico de Juliaca? ¢En qué
se diferencia con los platos de las otras provincias de Puno? Podria detallar
Su respuesta por favor

Como usted sabe la gastronomia en el Perd es muy diversa, si nos basamos en la
region de Puno hay infinidad de platillos, cada zona tiene sus platillos,
especificamente en Juliaca siempre se ha basado, nosotros como juliaguefios que




vivimos de un clima muy brusco, se maneja siempre lo que es la mazamorra de
Quinua, que consta de quinua molida, cal, leche y queso rallado y es muy rico,
aqui en Juliaca todos conocen ese platillo, es bien saludable y nutritivo; otra
diversidad que también es fuerte de Juliaca, el pesque, mayormente en Juliaca
consumen por todos los mercados, en las mafanas, como el desayuno mas
importante, encontramos ese platillo; ahora otro platillo es el thimpu, es netamente
juliaguefio y consta de su porcion de arroz, chufio, lo tradicional la carne de
alpaca, es un alimento muy delicioso, peros especificamente sr. Efrain son los
platos tipicos, las que he mencionado, hay bastantes que podemos mencionatr,
pero no quiero redundar, pero especificamente esos platillos son netamente de
Juliaca.

4. ¢Qué tipo de arte se realiza en Juliaca? ¢En qué se diferencia con otras
manifestaciones que se hace en Puno? Podria detallar su respuesta por
favor

El arte, bueno, Juliaca siempre se ha considerado como la ciudad de artistas,
desde tiempos ya muy antiguos, el juliaquefio se ha diferenciado de su arte, que
es muy diverso porque vivimos en la meseta del Collao, estamos bastante
pegados de lo que Bolivia, que también es un pais muy artistico, Juliaca se centra
mas primeramente por ser el eje comercial donde todo se capta,; el arte es diverso
en sentidos musicales, folkloricos, también se diferencia en las formas de
artesanias, los tejidos que manejamos son de alpaca, que se dan en las
festividades de los carnavales que se dan bastante arte, son complejas pero se
desarrollan en toda su magnitud.

5. ¢Cudles son las principales danzas que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? ¢ Tiene alguna diferencia con las danzas del altiplano o la zona
andina peruana? Podria detallar su respuesta por favor

Como le dije sr. Efrain, Juliaca siempre se ha denominado por ser la ciudad de los
vientos y la ciudad de las calceteras y ahora dirigiendo a la pregunta, hay una
danza muy bonita que siempre se ve en las festividades, cuando Juliaca cumple
un aflo mas de aniversario siempre se denomina con las danzas de los
Machuaychas y chifiipilcos, que es el eje, son danzas netas de Juliaca y se
danzan siempre en carnavales, especificamente en el aniversario de Juliaca,
bueno, las personas que conocen saben que es muy bonito; la diferencia es que
esa danza se ha creado aqui en Juliaca, tiene un paso muy peculiar, que ellos
manejan una targ’a y también ellos danzan al son de la misma, consta de un traje
muy bonito netamente de Juliaca.




6. ¢Cual es la singularidad y el potencial turistico de las danzas de Qashwa de
San Sebastian y los carnavales de Juliaca?

Las danzas son bastantes, el Qashwa de San Sebastian, es una danza netamente
de Juliaca, y la diferencia de las otras danzas que son muy diversas, hay
bastantes, si lo mencionamos, quiero recalcar esta parte, Juliaca por ser el eje
comercial de todo Puno, Juliaca cuando se centra en los carnavales vemos lo que
son: los trajes folkléricos, los trajes de luces, los trajes tipicos, o sea una
diversidad de danzas y trajes, hablar de eso es muy extenso, los que han estado
en la ciudad de Juliaca, conocen y estamos pegados a Bolivia, es casi pegado
también lo que es la Candelaria, si hablamos del Qashwa de San Sebastian a lo
que es los carnavales es muy complejo.

7. ¢Cual es el potencial de la festividad del 3 de mayo de las Alasitas y la
festividad de la Virgen de las Mercedes que se realiza en Juliaca?

Son dos fechas muy importantes en Juliaca, donde se concentra bastante gente,
el primero siempre es en mayo, vamos por partes, Juliaca siempre se ha
considerado donde existe el catolicismo y la fe, y la tradicion Juliaca es que, en el
mes de mayo, van al cerro y hay gente que vende la palabra alasitas, vende
objetos pequefios con una singularidad de fe, por ejemplo, los carritos disefiado de
yeso u otro material, los ciudadanos juliaquefios van a comprar en miniatura con
esa fe de que lo vas a tener mas adelante, de un afio, dos afos, dependiendo, en
diversas formas, hay personas que buscan un titulo profesional que también hay
en miniatura, hay personas que se van al cerro y hacen sus casitas de ladrillo y
como lo conocemos aqui se hace con su coquita, challan y con fe piden al sefior y
eso se les cumple, es algo bien bonito, los que digamos queremos conocer
bastante hablando al turismo tienen que ir al cerro que es en mayo y van a ver
inmensidad de cosas que pueden adquirir y es un atractivo enorme, donde toda la
gente de Juliaca se concentra en el cerro y compran como le mencione, todas las
cositas que son con bastante fe y que se les cumple; ahora con respecto a la
virgen de las Mercedes, el 24 de setiembre, la patrona de la ciudad de Juliaca, de
igual manera se hace lo que es las ferias y lo que es la danza en honor a la virgen,
entonces hay que conocer una cosa de un atractivo turistico de fe y religién que se
va al cerro, para que adquiera algo pequefio que se le va a cumplir y otra es que
en la virgen de las Mercedes es devocion hacia la mamita, por eso danzan y
bailan muchas danzas hermosas, de traje tipico, traje autéctono, traje de luces,
etc., dura todo el dia, hacen una pequefia parada, también se hace una vispera
gue es un dia antes, en la noche se hace un castillo en la plaza Zarumilla, donde




vienen invitados de Bolivia a danzar, de Puno y se hace una bonita fiesta en honor
a la virgen, con castillo de luces, donde el juliaquerio esas fechas lo tiene en claro,
es el que bailay cree en esas costumbres.

8. ¢Cuadles son las principales ferias tradicionales y contemporaneas que se
realizan en la ciudad de Juliaca? ¢ Podria detallarnos algunas de ellas?

Muy bien, ferias especificamente son muchas, Juliaca se ha caracterizado por el
comercio inmenso que tiene Juliaca y por su poblacion que esta en bastante
crecimiento, las ferias son bastantes en cada actividad, en la virgen de las
Mercedes, en mayo, en los carnavales se hace bastantes ferias, se dan de
acuerdo a lo que uno busca, hay ferias en donde Juliaca se concentra en lo que
es, digamos, hay personas del otro lado que traen la papa, el chufio, la quinua que
es eje para Juliaca donde es bastante que puede ser un lunes, si uno es limefo o
del norte que escasea esas cosas, se puede ir a la feria que es en Manco Capac
donde encuentras, quinua, papa, chufio, cafiihua y otros recursos que tiene
Juliaca a un costo muy barato; hay ferias por diversibn que se hacen en
actividades importantes, también hay ferias de carros, eso quiero recalcar sr.
Efrain, Juliaca es tan grande que ni en Cusco, Puno, Tacna, no tiene esa feria
inmensa de venta de carros, entonces, yo veo que viene gente de Arequipa a
comprar carros aqui, las ferias no solamente es un dia, sino de lunes a viernes
hay bastantes ferias por todo lado, siempre hay que especificarlos en los
mercados principales, mercados mayoristas, tenemos aqui en Santa Maria
(verduras), mercado de primera necesidad (chufio, papa, quinua) lo podemos
encontrar en Manco Capac, la gente que sabe, que quiera conocer Juliaca, se va
a llevar bastante a un precio cémodo.

9. ¢Qué lenguas tradicionales podemos encontrar en la ciudad de Juliaca?
¢, Qué porcentaje de la poblacion habla otra lengua distinta al castellano?
Podria detallar su respuesta por favor

Bueno, Juliaca siempre se ha caracterizado en su totalidad, porque nosotros
pertenecemos a la meseta del Collao, a lo que el quechua, como Juliaca es un eje
comercial, su lengua tradicional, desde los antepasados los Incas, es el quechua;
como Juliaca es una ciudad que acoge a todos, y hay personas inmigrantes que
vienen a vivir a Juliaca que ponen su negocio, se encuentra lo que es el aimara,
quiero recalcar que Juliaca no es aimara es quechua pero que nosotros estamos
muy pegados a la lengua aimara, estamos pegados a la frontera de Bolivia, a
partir de Puno hacia arriba, para ilave, esa zona que se va para Bolivia, hablan el
aimara, ahora con el porcentaje tendria que haber un estudio para ver qué




porcentaje habla quechua, a mi parecer mas esta redundando lo que es quechua,
la zona donde hablan el aimara es aqui de la zona de salida Huancané, a donde
vienen de Huancané, Moho, hablan aimara y de que de lado de Azangaro, San
Anton, Progreso, Crucero hablan quechua.

10. ¢ Cudles son las costumbres mas representativas que se desarrollan en las
festividades en la ciudad de Juliaca?

Juliaca siempre se ha caracterizado por ser un pueblo costumbrista, si nosotros
nos basamos a las costumbres por decir entre Cusco, Puno son muy distintas,
especificamente nosotros siempre tenemos el respeto a la coca, es una costumbre
muy bonita y se caracteriza por ejemplo al comprar un objeto: un carro, una casa
se hace el respectivo ch’allachi, es una palabra quechua que significa, que se
hace con fe, arrojarlo un vaso de cerveza o vino y echarlo al objeto que te
compras, tenemos la costumbre bastante del saymeo, hay dias muy importantes
como los carnavales, también en afio nuevo donde las personas compran cosas
nuevas o quieren que esas cosas duren empiezan a saymeatr, lo echan el polvito
en carbén caliente y empieza a votar humito y eso con bastante fe, en el carro, en
la casa, en las maquinarias, con el respectivo del challar; otra costumbre puede
ser lo que es, le ponen un santito a cada carrito, a cada casa (el catolicismo que el
juliaquefio tiene) cada casa tiene su santito que lo llamamos alferado, es
tradicional, ya que pasas a tu hermano, primo, pasan por la familia, siempre con
bastante fe que se desarrolla.

11. ¢ Cual es el valor histérico de la ciudad de Juliaca?

Bueno, el valor histérico de Juliaca, que siempre se ha caracterizado como una
ciudad emprendedora, como se le denomina la ciudad de los vientos, Juliaca tiene
que ver bastante de lo que es la historia de todo Puno, segun la historia, Puno y
Lampa eran pueblos principales, no existia Juliaca, solo era un tambo, porque
venian solamente hacer intercambio de viveres, (dinero con recursos alimenticios)
Juliaca tiene un templo catdlico, es de los espafioles, es donde Juliaca se ha
creado, recién estamos en el centenario, no tenemos ni 100 afios, en poblacion
Juliaca es una de las ciudades mas grandes de todo Puno, es un eje comercial de
toda la region de Puno, mas nosotros somos una ciudad de desarrollo, progreso y
economia.

12. ¢ Cudles son los eventos programados contemporaneos que tiene mayor
potencial turistico? Podria describirlas por favor




Se puede ver que podemos apreciar todas las festividades que se rigen al
calendario anual como: el 20 de enero (Qashwa de San Sebastian), 3 de mayo
(las alasitas), 1ro de agosto, 24 de octubre (aniversario de Juliaca), 1 de
noviembre (todos los santos), 24 de setiembre (virgen de las Mercedes), navidad,
etc.

I. SOBRE INFRAESTRUCTURA

13. ¢ Como ve usted el estado actual de los servicios de agua, desagie y luz?
¢, Qué tal la cobertura en la ciudad de Juliaca? Podria detallar su respuesta
por favor

Juliaca, me duele decirlo, esta creciendo desmesuradamente, Juliaca era
diferente, yo tengo 30 afios, cuando era joven, sera por los inmigrantes que vienen
a Juliaca, de muchas regiones han puesto su negocio, han tenido familia y crecié
enormemente, yo tengo un estudio en gestion publica y es muy importante esta
pregunta, queremos, controlar, manejar bien esta ciudad pero se esta saliendo de
las manos, primeramente porque Juliaca siempre ha tenido una sola municipalidad
(San Roman) la poblacion crecié y se fue de las manos, queremos hablar de
infraestructura y el mismo presupuesto no era suficiente para hacerlo, el disefio de
los desaglies con una proyeccién mala, Juliaca se caracteriza porque en octubre,
noviembre, diciembre inicia la lluvia, donde colapsan los desagties, inundaciones,
por los malos proyectos de los desagues; ahora que tenemos a San Miguel que es
otro distrito de Juliaca, ahi vemos que se esta desarrollando con otro presupuesto,
hace 2 afios, esperemos que mejore, ahorita sr. Efrain es muy preocupante, no se
estda viendo el desarrollo de lo que son las tuberias, Juliaca es plano y hay
bastantes inundaciones, de esa parte tenemos que tener una mejor gestion de las
municipalidades, que ya tenemos 2: San Miguel y San Roman.

14. ¢Ud. Cree que los centros de salud estan preparados para la atencion
adecuada de la poblacion y los visitantes en la ciudad de Juliaca? ¢ Por
qué? Podria detallar su respuesta por favor

Bueno, nosotros tenemos un hospital muy antiguo, que es el hospital Carlos
Monge Medrano, como en nuestro Perd, esto sale de las manos, porque la misma
poblacién de Juliaca no se abastece en la atencién al ciudadano juliaquefio,
tenemos que hacer colas inmensas para entrar al Carlos Monge Medrano,
tenemos Es salud que es solamente para las personas aseguradas, la diferencia
de ambos es que en Carlos Monge Medrano es barato, y debes hacer tu cola
temprano, se sale de las manos, el ministerio de salud tiene que ponerse las pilas,




yo trabaje una temporada en Macusani y tiene una poblacion pequefia pero ahora
lo han construido un hospital regional y que abastece a toda esa region, el hospital
del cono sur se estancoé por las malas gestiones del sector salud; y la situacién del
covid ha colapsado y eso es muy preocupante, por eso es que uno prefiere
curarse en casa, Si en caso de que estas en planilla debes realizar tu cola, sacar
tu cita, es muy preocupante.

15. ¢ Qué servicios de telefonia tiene cobertura la ciudad de Juliaca? Podria
detallar su respuesta por favor

Bueno, Juliaca es una ciudad enorme y en cuanto a los servicios, y hay empresas
que estan apostando bastante por Juliaca, durante muchos afios siempre el lider
ha sido movistar y su competencia ha sido claro, ahora hay empresas chilenas
como entel que también con fuerza estan entrando, como a toda ciudad, son
empresas que quieren competir en lo que es la comunicacién, ahora hablar de
telecomunicaciones, son bastantes, bitel también esta ya, ahora hay dltimo que
esta emitiendo con fuerza es el giusnet, que es una linea de internet, o sea del
juliaquefio tiene para elegir, si le conviene o no, si paga caro 0 no, Si quiere
internet, cable, como Juliaca es una ciudad grande tienes para escoger.

16. ¢,Qué tal es la sefal de internet que podemos encontrar en la ciudad de
Juliaca? Podria detallar su respuesta por favor

La linea siempre va a ser buena en Juliaca y sus distritos, asi tengas la compairiia
que tu quieras, la linea siempre sera excelente, ahora si te alejas de Juliaca, ahi
ya vemos que antena es mejor, ahora obviamente como tecnologia, la saturacion
es algo normal como en toda ciudad, como en los dias importantes, navidad, afio
nuevo, etc.

17. ¢De qué manera calificaria usted el servicio de transporte terrestre y aéreo
en la ciudad de Juliaca? ¢satisface la demanda? Podria detallar su
respuesta por favor

Bueno, terrestre hay una mejora, pero tiene que haber bastante apoyo del
gobierno regional, en hacer las pistas de salidas, si hablamos localmente todavia
Juliaca estd en desarrollo de construccion de pistas, de mejoramiento de
canaletas, por ejemplo, si uno viaja a Arequipa la mejor forma de desplazarse
todavia esta en proceso, no esta en su Optima calidad, la mejor forma de salir de
Juliaca para Arequipa seria pues por circunvalacién, pero aun asi no es suficiente,




se tiene que trabajar conjuntamente con el gobierno regional para que se pueda
avanzar las salidas de los buses, carros, camiones, que colindan con las zonas
extremas de Juliaca; ahora, si hablamos de los combis, del servicio urbano, falta
bastantes sefializaciones, que toda ciudad siempre tiene esos problemas; el
transporte aéreo que yo sepa no hay ningun inconveniente, Juliaca tiene su propio
aeropuerto, Manco Céapac y siempre los aviones estan aptos y prestos, si uno
reserva los aviones estan para que te puedas desplazar, los costos no son nada
barato, los vuelos siempre son en dos horarios, en la mafana y en la noche.

. SOBRE PLANTA TURISTICA.

18. ¢ Usted tiene conocimiento del estado actual de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes, agencias de viaje y bares en la ciudad de Juliaca?

Poco, yo como juliaquefio, he visto poco que un turista viene y se queda,
mayormente siempre se va a Puno, no tengo mucho conocimiento, pero lo que si
puedo recalcar es que se tiene que trabajar bastante en los hoteles que en Juliaca
son muy escasos y no todos tienen la calidad que se debe, no tiene hoteles de 5
estrellas, mayormente la gente prefiere ir a un hospedaje que un hotel, raros son
los que van, los que estan de pasada, vienen personas que trabajan en empresas
importantes, se quedan en los hoteles, los artistas que vienen en fechas muy
importantes se quedan también; Ahora lo que es agencias de viajes no tengo
conocimiento, si yo quiero ir a pasear por lado de Puno, no hay agencias, en Puno
es distinto porque alli si hay.

19. Con respecto a las instalaciones relacionadas al turismo (miradores,
piscinas) ¢Qué nos puede comentar sobre los miradores y la piscina
olimpica de la ciudad de Juliaca?

Bueno, Juliaca tiene una bonita vista, que podemos ver desde Cristo Blanco, que
en caminata te demorara unos 20 minutos, pero hablamos del servicio no hay, no
tenemos un acceso rapido para llegar a ese mirador, una pista bonita que puedes
tomar un taxi y te lleve, eso faltaria trabajar en cuestiones de la municipalidad,
para que haga una pista bonita y puedas subir y puedas mirar con excelencia todo
Juliaca; ahora la piscina, anteriormente tenia una bastante acogida, es una piscina
enorme que queda en la zona de la Rinconada, pero las gestiones que pasan en
la municipalidad es escaso, porque esa piscina sr. Efrain es muy bonita, yo tuve la
oportunidad de ir, y no solamente es una piscina, sino son varias piscinas, es
bastante grande pero no se le esta dando el respectivo cuidado, y tampoco estan




invirtiendo en el mantenimiento, que a veces tu quieres ir y esta cerrada, a veces
esta abierto, por ejemplo una comparacion en Putina tenemos una piscina
temperada, aqui nos falta bastante trabajar, esa piscina deberia funcionar de lunes
a sdbado o domingo.

V. SOBRE COMUNIDAD RECEPTORA

20. ¢, Cual es el rol que cumple la poblacion, con respecto al desarrollo de la
actividad turistica relacionado a las festividades de la ciudad de Juliaca?

Muy bien, el rol que cumple el juliaquefio, sr. Efrain es muy importante, porque el
juliaquefio en las actividades que hemos mencionado en las preguntas, es muy
importante porque el juliaqueiio es el que baila, danza, es quien tiene esa fe e
impulsa esas festividades, ejemplo, en carnavales, el juliaquefio en los distintos
grupos de danzas, aqui le llamamos fraternidades, entre amigos y familiares
(compadres) ellos son los que impulsan esas danzas, por ejemplo, este afio yo
soy alferado, y me encargo de impulsar esa danza y de esa manera podemos
cumplir con ese atractivo turistico de Juliaca, el rol principal es el juliaquefio, el
que danza, el que invierte, es el que alquila sus trajes, hace actividades, contrata
grupos musicales, bandas, orquestas, etc. Hay personas que vienen de otros
lugares como Arequipa, Lima, quienes son invitados para que participen en su
fraternidad.

21. ¢COmMo se organiza la poblaciéon de Juliaca en época de festividades o
eventos que atraen a los turistas que se relacionan con alguna practica
inmaterial?

Muy bien, como le mencione es muy pegado a la pregunta anterior, el juliaquefio
siempre esta muy pegado a las danzas, siempre tiene una previa coordinacion,
ellos tienen una asociacion de danzantes y ellos crean esas asociaciones para
que en los dias mas festivos todo este bien organizado, ellos hacen un programa
de parada, un programa de danzar, una copa, durante todas estas actividades, por
ejemplo en los carnavales, ellos coordinan durante todo un afio, tienen una mesa
directiva (un tesorero, un presidente) y conjuntamente con la municipalidad esto se
trabaja, que lo conocemos como la FEDAC, que hace ya meses ellos estan
organizando, haciendo concursos, sacan presupuesto, para que las actividades se
lleven de la mejor manera y salga bien el carnaval de Juliaca, dia de las
Mercedes, ese es el eje para que ellos trabajen mediante una asociacion, para
gue todo vaya bien en las distintas actividades que tiene Juliaca.




22. ¢ Qué ciudadanos organizados promueven actividades que favorezcan al
turismo en Juliaca? Podria detallas su respuesta por favor

Bueno, es muy pegado, los juliaquefios son los primeros que organizan todo esto,
tenemos una asociacion de personas para que esto se pueda coordinar mejor, hay
muchos, le voy a mencionar, los juliaquefios siempre se han organizado de
acuerdo a centros comerciales, por ejemplo un jueves, los comerciantes de Manco
Cépac, que es un mercado, son una asociacion también de comerciantes,
invierten dinero entre copas, regalos para que todas las fraternidades y danzantes
vayan a concursar a su mercado, de igual manera si ti vas un viernes, otro
mercado, Tupac Amaru que es otro mercado grande de Juliaca, lo organiza de
igual forma, entonces estos comerciantes tratan de que estos dias festivos se
hagan de la mejor manera, y asi todo se basa en que el juliaquefio es el primero
que promueve todo aquello y los comerciantes, porque Juliaca es una ciudad de
bastante comercio y asi desarrolla las actividades en Juliaca.




Ficha de Registro del Recurso Turistico

Nombre del recurso (*) | Feria de las Alasitas Ficha N° 1
Toponimia (*) Alasita — Cdmprame
UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
Departamento/Region Puno Coordenadas Latitud 15°29° 27*
*) geograficas
(WGS 84)
Provincia (*) San Roman
Distrito (*) Juliaca Longitud 70°07* 37"
Otro (*)
Referencia: Altitud 3824 m.s.n.m.
(m.s.n.m.)
CLASIFICACION DEL RECURSOS TURISTICO Fotografia actual
Categoria (*) Folclore
Tipo (*) Ferias y Mercados
Sub tipo (*) Ferias Artesanales

DESCRIPCION (*)

Cada 3 de mayo en la ciudad de Juliaca se
desarrollan las tradicionales Feria de Alasitas y
la Fiesta de las Cruces, en forma simultanea.
Estas practicas, en Juliaca, tienen un escenario
comun, pero peculiaridades diferentes, siendo
la Feria de Alasitas la mas llamativa y ostentosa.
La palabra Alasita es de origen aimara que
significa cdbmprame. Esta tradicién llamada Feria
de las Alasitas, tiene lugar en los cerros Santa
Cruz y Calvario cada 3 de mayo y en el Cerro
Colorado una semana después; esta festividad

se caracteriza por la compra y venta de

miniaturas de todo tipo de productos entre
ellos, los mas comercializados son las casas, los

carros, los titulos profesionales, entre otros; asi




mismo se puede adquirir un sinfin de
herramientas, joyas, abarrotes, etc. Que se
anhela en la vida real, porque estos simbolizan

deseos realizados.

Particularidades (*)

Reconocimientos (*)

Esta feria singular y llena de fantasia tiene como

protagonista principal al Ekeko, que se
representa como un enano magico de piel
blanca, figura obesa, cabeza grande, semi calvo
y con la mirada altiva, vientre abultado,
jorobado, con rostro alegre, boca abierta, con
bigotes cortos, vestido con una chaqueta corta
que no logra cerrarse, pantalones cortos vy
oscuros, faja ancha y multicolor y lleva un chullo
policromo, que surge en los andes peruano-
boliviano, aproximadamente en el siglo IX d.c.
gue simboliza la abundancia, la alegria, el amor,
la fertilidad, la prosperidad y la fortuna. Se le
considera como el dios de la abundancia vy
recibiendo mas de un nombre, entre ellos esta:
mensajero de la abundancia, diosecillo de la
abundancia y la prosperidad, amuleto deforme

y hermoso a la vez.

En diciembre del afio 2016 la festividad de
Alasitas fue declarada Patrimonio Cultural
Inmaterial de la Nacién, por la Resolucion
Viceministerial N.2 156-2016-VMPCIC-MC, en
virtud a la expresion de la identidad cultural y
social con raices antes de los espafioles,
relacionadas a la creacion de bienes en

miniatura incorporada al mundo andino,

urbano vy agrario.

Estado actual

Observaciones (*)

Festividad Costumbrista que se celebra cada

afio sin excepcidén alguna

La Feria es organizada por la Municipalidad
Provincial de Sam Roman en coordinacién con las
Asociaciones de Artesanos, se lleva a cabo en
cerro Santa Cruz, zona sur oeste de la Ciudad de
Juliaca, cada 3 de mayo en homenaje a la Santa

Cruz.

* En el caso de la categoria Folclore y acontecimientos programados, solamente deberd ser llenada los rubros sefialados

con asterisco.




Marcar X TIPO DE INGRESO: OBSERVACIONES:
X Libre Es una feria que se encuentra al
Semi-restringido (previo permiso) libre acceso de los visitantes
Previa presentaciéon de boleto o ticket (especificar{a | locales, nacionales e
tarifa: nifios, adultos, estudiantes, etc.) internacionales
Otro (especificar):....c.ccoeveverenene.

EPOCA PROPICIA DE VISITA AL RECURSO (se puede marcar con X, mas de una opcion)

Marcar X Mencionar si la visita se puede realizar durante:

Todo el afio

Esporadicamente-algunos meses (especificar)

Fines de semana (especificar)

X Otros (especificar motivo, evento internacional, nacional o festividad y fecha): en fechas de

feriados es la fecha propicia para visitar este recurso.

* En el caso de la categoria Folclore y acontecimientos programados, solamente debera ser llenada los rubros sefalados
con asterisco.

INSTITUCION ENCARGADA (DIRCETUR/GERCETUR)
Universidad Cesar Vallejo
PERSONA (S) RESPONSABLE (S) DEL INVENTARIO TURISTICO

Nombre: CONDORI BENAVENTE, PETER HECTOR
QUISPE MAMANI, EFRAIN GERMAN

Cargo Estudiantes

Correo efraingermanguispemamani@gmail.com
petercbenavent@gmail.com

Teléfono 950321412 - 931735638

FUENTES BIBLIOGRAFICAS
e Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR (2006 / 2007). Manual para
la Formulacion del Inventario de Recursos Turisticos a Nivel Nacional. 12. Ed. Lima,
Perd: MINCETUR.
e Hugo Apaza (2010)
e Rene Calsin (2008)



mailto:efraingermanquispemamani@gmail.com
mailto:petercbenavent@gmail.com

Marcar X MATERIAL AUDIOVISUAL ACTUAL DEL RECURSO TURISTICO

X FOTOGRAFIAS

VIDEOS

OTROS (ESPECIFICAR)

REFERENCIAS DE LAS ULTIMAS INTERVENCIONES EN EL RECURSO TURISTICO

FECHA \ 16 de noviembre del 2020

Nota: Ver anexo. Instructivo para llenado de la ficha de registro — Fase | Categorizacion




Ficha de Registro del Recurso Turistico

Nombre del recurso (*) | Festividad Qashwa de San Sebastian Ficha N° 2
Toponimia (¥*) Qashwa — Qawa (ronda de varones y mujeres tomados

de la mano y cantando el estribillo triunfal Wipha)
UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
Departamento/Region Puno Coordenadas Latitud 15°29' 27*
(*) geograficas (WGS

84)

Provincia (*) San Roman
Distrito (*) Juliaca Longitud 70°07* 37"
Otro (*)
Referencia: Altitud (m.s.n.m.) | 3824 m.s.n.m.
CLASIFICACION DEL RECURSOS TURISTICO Fotografia actual
Categoria (*) Acontecimiento

Programados
Tipo (*) Fiestas
Sub tipo (*) Fiestas

Tradicionales

DESCRIPCION (*)

El Qashwa de San Sebastidn es una danza
de origen qolla, los danzarines de esta
expresion guerrera bailan y cantan en
circulo acompafiado de sones de tokoros,
pinquillos, tambores y pututos. Durante el
Tawantinsuyo la Qashwa se ejecutaba en
las grandes festividades por ser una de las
principales expresiones coreograficas. Los
danzarines con pasos ritmicos, agiles,
gimnasticos y vigorosos se agrupaban en

filas, en rondas y agarrados de la mano,

para cantar y aclamar sus hazafias de




triunfo. Uno de los estribillos triunfales
gue aun se conoce es el jWipha! En el
Qashwa, la danza, musica y el canto

forman una sola unidad

Particularidades (*)

Reconocimientos (*)

El Qashwa muestra la supervivencia de
una tradicién prehispdanica, transformada
por el cristianismo y la historia local
republicana", por lo que se constituye en
una "fuente de identidad" para Juliaca. La
expresion artistica surgio para celebrar el
triunfo de los qollas sobre los lupakas, y
quedd como parte de la fiesta agricola del
Huchuy pogoy o pequefia cosecha en
enero. La musica es ejecutada por grupos
compuestos por pinkillos y el tokoro que
es el instrumento musical caracteristico
gue tiene un sonido grave. También hay
bombos, tambores, platillos y silbatos,

este Ultimo infaltable en el Altiplano.

La festividad de Qashwa de San Sebastian fue

declarada Patrimonio Cultural de la Nacidon por el

Ministerio de Cultura a través de la Resolucion

Ministerial Nro. 692-2011-VMPCIC-MC, el 5 de

setiembre de 2011

Estado actual

Observaciones (*)

Festividad Costumbrista que se celebra

cada afo sin excepcion alguna

Es conocida también como el carnaval chico de
Juliaca o la danza de los Tokoros, es una de las
festividades mas representativas y tradicionales de la
ciudad de Juliaca. Con esta manifestacidn artistica, se
inician las actividades festivas en la ciudad de los
vientos, cada 20 de enero, se desarrolla Ia
participacién de la Agrupacién de Machuaychas de

Tokoros y Pinquillos y la Asociaciéon Folclérica de




Tokoros y Pinquillos los Chifipilcos .

* En el caso de la categoria Folclore y acontecimientos programados, solamente deberd ser llenada los rubros sefialados
con asterisco.

Marcar X TIPO DE INGRESO: OBSERVACIONES:
X Libre Es una festividad que se
Semi-restringido (previo permiso) encuentra al libre acceso de los

Previa presentacién de boleto o ticket (especificar{a | visitantes locales, nacionales e

tarifa: nifios, adultos, estudiantes, etc.) internacionales

EPOCA PROPICIA DE VISITA AL RECURSO (se puede marcar con X, mas de una opcion)

Marcar X Mencionar si la visita se puede realizar durante:

Todo el afio

Esporadicamente-algunos meses (especificar)

Fines de semana (especificar)

X Otros (especificar motivo, evento internacional, nacional o festividad y fecha): en fechas de

feriados es la fecha propicia para visitar este recurso.

* En el caso de la categoria Folclore y acontecimientos programados, solamente debera ser llenada los rubros sefalados
con asterisco.

INSTITUCION ENCARGADA (DIRCETUR/GERCETUR)
Universidad Cesar Vallejo
PERSONA (S) RESPONSABLE (S) DEL INVENTARIO TURISTICO

Nombre: CONDORI BENAVENTE, PETER HECTOR
QUISPE MAMANI, EFRAIN GERMAN

Cargo Estudiantes

Correo efraingermanguispemamani@gmail.com
petercbenavent@gmail.com

Teléfono 950321412 -931735638

FUENTES BIBLIOGRAFICAS
e Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR (2006 / 2007). Manual para



mailto:efraingermanquispemamani@gmail.com
mailto:petercbenavent@gmail.com

la Formulacion del Inventario de Recursos Turisticos a Nivel Nacional. 12. Ed. Lima,
Perd: MINCETUR.

e Hugo Apaza (2010)

e Rene Calsin (2008)

Marcar X MATERIAL AUDIOVISUAL ACTUAL DEL RECURSO TURISTICO
X FOTOGRAFIAS

VIDEOS

OTROS (ESPECIFICAR)

REFERENCIAS DE LAS ULTIMAS INTERVENCIONES EN EL RECURSO TURISTICO

FECHA \ 3 de diciembre del 2020

Nota: Ver anexo. Instructivo para llenado de la ficha de registro — Fase | Categorizacion




Ficha de Registro del Recurso Turistico

Nombre del recurso (*) Festividad Carnaval de Juliaca Ficha N° 3
Toponimia (*)
UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
Departamento/Region (*) Puno Coordenadas Latitud 15°29' 27*
Provincia (*) San Roman (g\/evcggsré;‘isas
Distrito (*) Juliaca Longitud 70°07* 37"
Otro (*)
Referencia: Altitud 3824 m.s.n.m.

(m.s.n.m.)

CLASIFICACION DEL RECURSOS TURISTICO

Fotografia actual

Categoria (*) Acontecimiento

Programados
Tipo (*) Fiestas
Sub tipo (*) Fiestas

Tradicionales

DESCRIPCION (*)

Juliaca es considerado como la capital del

carnaval Punefio, la espectacularidad y la

fastuosidad del carnaval Juliaquefio es un
acontecimiento muy especial, conforme los
afios pasan, las manifestaciones innatas del
poblador del altiplano calcetero, fueron
desarrollandose como la mayor expresion del
folklore, con danzas tipicas que simbolizan una
autentica y profunda identidad y aquellos que
también muestran el maravilloso resplandor a
los rayos del sol, como la danza de trajes de

luces.




Particularidades (*) Reconocimientos (*)

El carnaval de Juliaca es considerado como uno
de los carnavales mas prolongados vy
majestuosos del Perd, con los concursos que se
realizan como Pinquillo de Oro, Varilla de Oro,
Cristo Blanco, Sombrero de Oro, Sefior de
Huaynaroque, Sefior de la Amargura vy
finalizando con la gran Parada Folclérica, cada
concurso desarrolldandose en distintos lugares

de la ciudad de Juliaca.

Estado actual Observaciones (*)
Festividad Costumbrista que se celebra cada Los concursos de danzas se cumplen por
afio sin excepcidn alguna categorias, diversificados en danzas tipicas,

mestizos y de traje de luces. Esta festividad es
movible, dependiendo a la programacién religiosa

de la iglesia Catédlica.

* En el caso de la categoria Folclore y acontecimientos programados, solamente deberd ser llenada los rubros sefialados
con asterisco.



Marcar X TIPO DE INGRESO: OBSERVACIONES:

X Libre Es una festividad que se

Semi-restringido (previo permiso) encuentra al libre acceso de los

Previa presentacion de boleto o ticket (especificar{a | visitantes locales, nacionales e

tarifa: nifios, adultos, estudiantes, etc.) internacionales

EPOCA PROPICIA DE VISITA AL RECURSO (se puede marcar con X, mas de una opcidn)

Marcar X Mencionar si la visita se puede realizar durante:

Todo el afio

Esporadicamente-algunos meses (especificar)

Fines de semana (especificar)

X Otros (especificar motivo, evento internacional, nacional o festividad y fecha): en fechas de

feriados es la fecha propicia para visitar este recurso.

* En el caso de la categoria Folclore y acontecimientos programados, solamente debera ser llenada los rubros sefalados
con asterisco.

INSTITUCION ENCARGADA (DIRCETUR/GERCETUR)
Universidad Cesar Vallejo
PERSONA (S) RESPONSABLE (S) DEL INVENTARIO TURISTICO

Nombre: CONDORI BENAVENTE, PETER HECTOR
QUISPE MAMANI, EFRAIN GERMAN

Cargo Estudiantes

Correo efraingermanquispemamani@gmail.com
petercbenavent@gmail.com

Teléfono 950321412 —-931735638

FUENTES BIBLIOGRAFICAS
e Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR (2006 / 2007). Manual para
la Formulacion del Inventario de Recursos Turisticos a Nivel Nacional. 12. Ed. Lima,
Perd: MINCETUR.
e Hugo Apaza (2010)
e Rene Calsin (2008)

Marcar X ‘ MATERIAL AUDIOVISUAL ACTUAL DEL RECURSO TURISTICO



mailto:efraingermanquispemamani@gmail.com
mailto:petercbenavent@gmail.com

X FOTOGRAFIAS

VIDEOS

OTROS (ESPECIFICAR)

REFERENCIAS DE LAS ULTIMAS INTERVENCIONES EN EL RECURSO TURISTICO

FECHA \ 14 de diciembre del 2020

Nota: Ver anexo. Instructivo para llenado de la ficha de registro — Fase | Categorizacion




Ficha de Registro del Recurso Turistico

Nombre del recurso (*) Festividad Virgen de las Mercedes Ficha N° 4
Toponimia (*)
UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
Departamento/Region (*) | Puno Coordenadas Latitud 15°29° 27
Provincia (*) San Roman gic))gréficas (WGS
Distrito (*) Juliaca Longitud 70°07* 37*
Otro (*)
Referencia: Altitud (m.s.n.m.) 3824 m.s.n.m.
CLASIFICACION DEL RECURSOS TURISTICO Fotografia actual
Categoria (*) Acontecimiento

Programados
Tipo (*) Fiestas
Sub tipo (*) Fiestas Religiosa

DESCRIPCION (*)

La festividad Virgen de las Mercedes,
patrona de Juliaca y de las Fuerzas Armadas
del Perud, se celebra cada ano el 24 de
septiembre, por ello se le considera como la |
Virgen Peruana, esta fiesta patronal se §
realiza desde las instalaciones de la f
parroquia Cristo Rey, que se encuentra
ubicada en la Plaza Bolognesi de la ciudad
de Juliaca. detalla que esta festividad

religiosa catélica proviene de Espafa y se

mezcla con algunos elementos andinos de la
ciudad calcetera. El actual templo engalana
la Plaza Bolognesi de Juliaca, obra que se
inicié en el aflo de 1956 y culminando en el

afo 1959 y entre los afios de 1993 y 1996 se




dieron las ultimas refacciones con
decoraciones de elementos propios de la
regidon altiplanica, que refleja la identidad

cultural

Particularidades (*)

Reconocimientos (*)

Dos eventos caracterizan la festividad: la
Feria de la Integracién Andina, en la que
artesanos, yerbateros, el arte culinario y los
infaltables juegos convocan a propios vy
extraios; y por otro lado esta la parada de
veneracion, que de cierta forma le ha

otorgado mayor notoriedad a la fiesta.

Estado actual

Observaciones (*)

Festividad Costumbrista que se celebra cada

afio sin excepcidn alguna

Mientras la sagrada imagen permanece fuera de su
santuario, danzantes de mas de 20 agrupaciones entre
caporales, morenadas, kullawadas, waca wacas, entre
otras, desfilan frente a la “Mamita Meche”, haciendo
gala de sus vistosos y coloridos trajes y sus sugestivos
pasos de baile. La mencionada fiesta se celebra cada 24

de setiembre como fecha inmovible.

* En el caso de la categoria Folclore y acontecimientos programados, solamente debera ser llenada los rubros sefialados

con asterisco.

J. CARACTERISTICAS DE LA VISITA DEL RECURSO TURISTICO

Marcar X TIPO DE INGRESO:

OBSERVACIONES:

X Libre

Es una festividad que se

Semi-restringido (previo permiso)

encuentra al libre acceso de los

Previa presentacion de boleto

tarifa: nifios, adultos, estudiantes, etc.) internacionales

o ticket (especificar{a | visitantes locales, nacionales e

EPOCA PROPICIA DE VISITA AL RECURSO (se puede marcar con X, mas de una opcién)

Marcar X Mencionar si la visita se puede realizar durante:




Todo el afio

Esporadicamente-algunos meses (especificar)

Fines de semana (especificar)

X Otros (especificar motivo, evento internacional, nacional o festividad y fecha): en fechas de

feriados es la fecha propicia para visitar este recurso.

* En el caso de la categoria Folclore y acontecimientos programados, solamente debera ser llenada los rubros sefialados
con asterisco.

V. DATOS DEL RESPONSABLE
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Anexo 6: Consentimiento informado

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, \V\‘\g“’kﬁ59\\9‘1“YS°WW<C~ Indico que se me ha
explicado que formaré parte del trabajo de investigacion: “Potencial turistico
de las principales festividades en la ciudad de Juliaca”. Mis resultados se
juntarén con los obtenidos por los demas participantes y en ningin momento se

revelara mi identidad.

Se respetara mi decision de aceptar o no colaborar con la investigacién,
pudiendo retirarme de ella en cualquier momento, sin que ello implique alguna
consecuencia desfavorable para mi.
Por lo expuesto, declaro que:

» He recibido informacién suficiente sobre el estudio.

« He tenido la oportunidad de efectuar preguntas sobre el estudio.
Se me ha informado que:

o Mi participacion es voluntaria.

» Puedo retirarme del estudio, en cualquier momento, sin que ello me

perjudique.

o Mis resultados personales no seran informados a nadie.
Por lo expuesto, acepto formar parte de la investigacion.

Juliaca, 04 A¢ .@\.\.%:%W.E.\:g del 2020

En caso de cualquier duda e inquietud referente a la investigacién, puede
escribir al correo electrénico del investigador ..ﬂ.‘. Yo Qe f::‘.“.‘!\‘.‘.‘.f.(;'ﬁ.',".‘.“‘.Y‘?r.x“:‘.@.‘.}‘?‘:QJ. o



CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, quo\l\»b\”\ongm&mse& Indico que se me ha
explicado que formaré parte del trabajo de investigacién: “Potencial turistico
de las principales festividades en la ciudad de Juliaca”. Mis resultados se
juntarén con los obtenidos por los demas participantes y en ninglin momento se

revelara mi identidad.

Se respetara mi decisién de aceptar o no colaborar con la investigacion,
pudiendo retirarme de ella en cualquier momento, sin que ello implique alguna
consecuencia desfavorable para mi.
Por lo expuesto, declaro que:

o He recibido informacién suficiente sobre el estudio.

» He tenido la oportunidad de efectuar preguntas sobre el estudio.

Se me ha informado que:
o Mi participacion es voluntaria.

» Puedo retirarme del estudio, en cualquier momento, sin que ello me
perjudique.

o Mis resultados personales no seran informados a nadie.

Por lo expuesto, acepto formar parte de la investigacion.
Juliaca, 0.6 8¢, dcembre. del 2020

/

7 P

de la participante Firma el investigador
CelularN° G4 844138 i

En caso de cualquier duda e inquietud referente a la investigacion, puede
escribir al correo electronico del investigador f.xe grmonguups.momen: @hmal.com



CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, R“\“”\m“‘“\“Ck“““\"\mﬂ‘*“‘ Indico que se me ha
explicado que formaré parte del trabajo de investigacion: “Potencial turistico
de las principales festividades en la ciudad de Juliaca”. Mis resultados se
juntaran con los obtenidos por los demas participantes y en ningin momento se
revelara mi identidad.

Se respetara mi decision de aceptar o no colaborar con la investigacion,
pudiendo retirarme de ella en cualquier momento, sin que ello implique alguna
consecuencia desfavorable para mi.
Por lo expuesto, declaro que:

« He recibido informacién suficiente sobre el estudio.

» He tenido la oportunidad de efectuar preguntas sobre el estudio.

Se me ha informado que:
o Mi participacién es voluntaria.

o Puedo retirarme del estudio, en cualquier momento, sin que ello me
perjudique.

« Mis resultados personales no seran informados a nadie.
Por lo expuesto, acepto formar parte de la investigacion.

Juliaca, 1 \.9¢ & eebee del 2020

Firma de la participante
CelularN° 42969961

En caso de cualquier duda e inquietud referente a la investigacién, puede
escribir al correo electrénico del investigador ches sv.v.cf’.wf.k.“.\.sr.-:@.gsks\\.\: Sae



CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, S‘“““C(’\F\QWCCCOZ& Indico que se me ha
explicado que formaré parte del trabajo de investigacion: “Potencial turistico
de las principales festividades en la ciudad de Juliaca”. Mis resultados se
juntarén con los obtenidos por los demds participantes y en ningin momento se
revelara mi identidad.

Se respetard mi decision de aceptar o no colaborar con la investigacién,
pudiendo retirarme de ella en cualquier momento, sin que ello implique alguna
consecuencia desfavorable para mi.
Por lo expuesto, declaro que:

« He recibido informacién suficiente sobre el estudio.

+ He tenido la oportunidad de efectuar preguntas sobre el estudio.

Se me ha informado que:
» Mi participacién es voluntaria.

o Puedo retirarme del estudio, en cualquier momento, sin que ello me
perjudique.

o Mis resultados personales no seran informados a nadie.
Por lo expuesto, acepto formar parte de la investigacion.

Juliaca, ! 6 ?.*?...(\‘F.‘?.L.>.\:S del 2020

N U
participanté Firmalgél investigador

/ ﬂ : f(:
T

CelularN° 4 40 6 %401

En caso de cualquier duda e inquietud referente a la investigacién, puede
escribir al correo electrénico del investigador of .V.‘!“..‘.‘.(f.‘.."\':.‘\.‘;.‘:k :"..:;".&.w\s.xfw.\.\.@.ijwc{\\ Com



CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, {?.".\’L'.':;.Y.;.& <(“L’ z’...H.‘.J.‘;\.Y\..C.?....Q.S{:‘).S*.Y}.q.‘é.i....... Indico que se me ha
explicado que formaré parte del trabajo de investigacién: “Potencial turistico
de las principales festividades en la ciudad de Juliaca”. Mis resultados se
juntarén con los obtenidos por los deméds participantes y en ningin momento se
revelara mi identidad.

Se respetara mi decision de aceptar o no colaborar con la investigacion,
pudiendo retirarme de ella en cualquier momento, sin que ello implique alguna
consecuencia desfavorable para mi.
Por lo expuesto, declaro que:

» He recibido informacién suficiente sobre el estudio.

+ He tenido la oportunidad de efectuar preguntas sobre el estudio.

Se me ha informado que:
o Mi participacién es voluntaria.

o Puedo retirarme del estudio, en cualquier momento, sin que ello me
perjudique.
» Mis resultados personales no seran informados a nadie.
Por lo expuesto, acepto formar parte de la investigacion.
Juliaca, 13..85..\ets bie. del 2020
-

Firmg del investigador

CelularN° 50 99806 &

En caso de cualquier duda e inquietud referente a la investigacién, puede
escribir al correo electrénico del investigador .?{ts\mgwmr.\qa\.f{:sr.n.u.w@w@3vr.<.~:\.~.f.om



CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
~ TRt ;

)kl % i o AR P
Yo,%’.'.,..?\i.",i«;.\/l.92¥;*f...&?ﬁ??’.‘..\....A‘..‘t’:f........... Indico que se me ha
explicado que formare parte del trabajo de investigacion: “Potencial turistico
de las principales festividades en la ciudad de Juliaca”. Mis resultados se
juntaran con los obtenidos por los demas participantes y en ningin momento se

revelara mi identidad.

Se respetard mi decision de aceptar 0 no colaborar con la investigacion,
pudiendo retirarme de ella en cualquier momento, sin que ello implique alguna
consecuencia desfavorable para mi.

Por lo expuesto, declaro que:

» He recibido informacion suficiente sobre el estudio.
» - He tenido la oportunidad de efectuar preguntas sobre el estudio.

Se me ha informado que:

» Mi participacion es voluntaria.

+ Puedo retirarme del estudio, en cualquier momento, sin que ello me
perjudique.

 Mis resultados personales no seréan informados a nadie.

Por lo expuesto, acepto formar parte de la investigacion.

Juliaca, 19 Dluevlsd. del 2020

Firma de la participante

Celular N°

En caso de cualquier duda e inquietud referente a la investigacion, puede

N . r . . . (
escribir al correo electronico del investigador 4 «wnggs ".".‘.“.’:‘.\‘::4\’.?.Tf\."‘.-f.\‘\.‘s.‘.\.\.@.3‘3‘.“%-.\\-.‘.9““



CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, fé’”y&ww‘/fﬂ”ém/ndm“ Indico que se me ha
explicado que formaré parte del trabajo de investigacion: “Potencial turistico
de las principales festividades en la ciudad de Juliaca”. Mis resultados se

juntaran con los obtenidos por los demas participantes y en ninglin momento se

revelara mi identidad.

Se respetara mi decision de aceptar o no colaborar con la investigacion,
pudiendo retirarme de ella en cualquier momento, sin que ello implique alguna
consecuencia desfavorable para mi.
Por lo expuesto, declaro que:

« He recibido informacion suficiente sobre el estudio.

+ He tenido la oportunidad de efectuar preguntas sobre el estudio.
Se me ha informado que:

» Mi participacién es voluntaria.

+ Puedo retirarme del estudio, en cualquier momento, sin que elio me

perjudigue.

» Mis resultados personales no seran informados a nadie.

Por lo expuesto, acepto formar parte de la investigacion.
Juliaca, 23 Diinidoc ... del 2020

7

J" \
7 9.
V €2
‘Firma de la participante Firma/Qel investigador
Celular N°

En caso de cualquier duda e inquietud referente a la investigacion, puede

escribir al correo electrénico del investigador @{'&\.\ﬁg*.‘.mﬂ.e\ytx pcmonon @ gwoi|.com



CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, SQ““Q\"\“GU{‘WYQZ Indico que se me ha
explicado que formaré parte del frabajo de investigacion: “Potencial turistico
de las principales festividades en la ciudad de Juliaca”. Mis resultados se
juntaran con los obtenidos por los demas participantes y en ninglin momento se

revelara mi identidad.

Se respetarda mi decisién de aceptar o no colaborar con la investigacion,
pudiendo retirarme de ella en cualquier momento, sin que ello implique alguna
consecuencia desfavorable para mi.
Por lo expuesto, declaro que:

o He recibido informacién suficiente sobre el estudio.

» He tenido la oportunidad de efectuar preguntas sobre el estudio.

Se me ha informado que:
o Mi participacién es voluntaria.

» Puedo retirarme del estudio, en cualquier momento, sin que ello me
perjudique.

o Mis resultados personales no serdn informados a nadie.

Por lo expuesto, acepto formar parte de la investigacion.

Juliaca, X 8¢ dwebyedel 2020

)9 5N
¢ 1

ifrma de la participante Firma flel investigador

Celular N° §5/-p23341

En caso de cualquier duda e inquietud referente a la investigacion, puede
escribir al correo electrénico del investigador S{Ye\}'.‘.g:\'.'.".w.\?:ses.tv;.mf.“.w.v: Q 3‘.&\5\.:\;.9 om



Anexo 7: Fotos complementarios

Figura 1

Qashwa de San Sebastian

Nota: Machuaychas y chiiiipilcos en el cerro Huaynarroque. Fuente: Internet

Figura 2

Qashwa de San Sebastian

Nota: Traje tipico de la Qashwa de San Sebastian. Fuente: Internet



Figura 3
Los Carnavales de Juliaca

Nota: Concurso de danzas “Sefior de Huaynarroque”. Fuente: Internet

Figura 4
Figura 5

Los Carnavales de Juliaca

Nota: Danza de los Tobas y Diablada en los
carnavales. Fuente: Internet



Figura 6
Feria de las Alasitas

Nota: La estatua del Ekeko, en el cerro Santa Cruz. Fuente: Internet

Figura 7

Feria de las Alasitas

Nota: Casitas y edificios en miniatura. Fuente: Internet



Figura 8

Virgen de las Mercedes
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Nota: Procesion de la virgen de las Mercedes. Fuente: Internet

Figura 9

Feria de la Integracion Andina

Nota: Juegos Mecdnicos (parte de la feria de la integracion andina). Fuente: Internet



