ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

-

La inteligencia emocional y el rendimiento academico en el
area de Comunicacion en estudiantes del nivel secundario de
V.E.S. —Lima 2015.

TESIS PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE:
MAGISTER EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

AUTORA:
Br. Marilyn Ichpas Canales

ASESOR:
Dr. Luis E. Garay Pefia

SECCION

Educacion y Humanidades.

LINEA DE INVESTIGACION

Atencion integral del infante, nifio y adolescente

PERU - 2016



Mgtr. Mariela Gomez Flores
Presidente

Mogtr. Patricia Bejarano Alvarez
Secretario

Dr. Luis E. Garay Pefa.
Vocal



Dedicatoria

Dedico la presente a mis bellas hijas: Zoe y
Dunamis que fueron en todo tiempo mi motor.
Con el prop6sito de ser mejor madre para
ellas, inicie esta aventura que hoy llega a su
fin. Este esfuerzo es por ustedes, bebas. Las

amo



Agradecimiento

Un agradecimiento infinito al Todopoderoso, del cual
soy hija. En su voluntad ha permitido iniciar y
finiquitar un gran suefio. A mi madre, Su instrumento
que con amor Y paciencia coadyuvo al logro del

proposito divino.



Declaratoria de autenticidad

Yo, Marilyn Ichpas Canales, del Programa Maestria en Psicologia Educativa de la Escuela
de Postgrado de la Universidad César Vallejo, identificado con DNI 10595556 con la tesis
titulada “La inteligencia emocional y el rendimiento académico en el area de

comunicacion en estudiantes del nivel secundario de V.E.S. — Lima 2015”.

Declaro bajo juramento que:

1.- La tesis es de mi autoria.

2.- He respetado las normas internacionales de citas y referencias para las fuentes

consultadas. Por tanto, la tesis no ha sido plagiada ni total ni parcialmente.

3.- La tesis no ha sido auto plagiado, es decir, no ha sido publicada ni presentada

anteriormente para obtener algun grado académico previo o titulo profesional.

4.- Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido falseados ni duplicados,
ni copiados y por tanto los resultados que se presenten en la tesis se constituiran en aportes

a la realidad investigada.

De identificarse la falta de fraude (datos falsos), plagio (informacién sin citar a autores),
auto plagio (presentar como nuevo algun trabajo de investigacion propio que ya ha sido
publicado), pirateria (uso ilegal de informacidn ajena) o falsificacion (representar
falsamente las ideas de otros), asumo las consecuencias y sanciones que de accion se

deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad César Vallejo.

Los Olivos, Noviembre del 2015
FIrma: oo
DNI: 10595556

Marilyn Ichpas Canales



Vi

Presentacion

Sefiores miembros del Jurado:

La presente investigacion lleva por titulo “La inteligencia emocional y el rendimiento
académico en el area de Comunicacion en estudiantes del nivel secundario de V.E.S. — Lima
2015.”, tiene como finalidad fundamental, determinar la relacion existe entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico en el &rea de Comunicacion en estudiantes de

educacion secundaria del distrito de Villa El Salvador, 2015.

De acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo, para optar

el grado académico de Magister en Psicologia Educativa.

La presente tesis consta de seis capitulos: Capitulo I: Planteamiento del problema. Capitulo
I1. Marco referencial. Capitulo I11. Hipotesis y variables. Capitulo IVV. Marco metodoldgico.
Capitulo V: Presentacion de resultados y Capitulo VI. Discusion, asimismo se indican las

conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.

Pongo a vuestra disposicion el informe de la investigacion realizada en el Programa de la

Maestria en Psicologia Educativa en la Universidad Cesar Vallejo.

La autora
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre la “La
inteligencia emocional y el rendimiento académico en el area de Comunicacion en

estudiantes del nivel secundario de V.E.S. — Lima 2015”.

La teoria que fundamenta la presente investigacion, con respecto a la variable
inteligencia emocional, es la sustentada por Goleman, quien considera como dimensiones:
autoconocimiento, autocontrol, automotivacion y empatia. En cuanto a la variable
rendimiento académico en el area de Comunicacién se trabajo con la competencia
comprensién de textos que tiene como niveles de lectura el literal, el inferencial y el

criterial.

El método empleado fue el hipotético deductivo, el tipo de investigacion es basica
de nivel descriptivo. El disefio es transversal, correlacional porque se establecio la relacion
estadistica entre las variables. La poblacion de estudio estuvo constituida por 90
estudiantes del cuarto grado de secundaria. La muestra fue censal, puesto que se trabajo
con el integro de la poblacion. Para la recoleccion de datos se utilizd como instrumento de
medicion un Test de cociente emocional. Para la variable rendimiento académico se tomd
en cuenta el resultado de la Ficha de lectura en base al texto “Un campeon elige bien a sus

amigos.

La conclusion de la investigacion estd asociada con la hipotesis general, que indico
que: “La relacion es significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico en el area de Comunicacion de los estudiantes del nivel secundario de V.E.S”
con un nivel de significacion de (p = 0.000 <a o = 0.05) y un rho de Sperman = 0,560 que

expresa una relacion estadistica positiva.

Palabras claves: Inteligencia, emociones, empatia, autocontrol y rendimiento
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Abstract

The present investigation had as aim determine the relation that exists between "The
emotional intelligence and the academic performance in the area of Communication in

students of V.E.S's secondary level. - Lima 2015 ".

The theory that bases the present investigation, with regard to the variable
emotional intelligence, is the sustained one for Goleman, who considers as dimensions:
self-knowledge, self-control, automotivation and empathy. As for variable in the area of
Communication one worked academic performance with the competition comprehension

of texts that takes as levels of reading the literal one, the inferencial and the criterial.

The used method was the hypothetical deductive one, the type of investigation is
basic of descriptive level. The design is transverse, correlacional because the statistical
relation was established between the variables. The population of study was constituted by
90 students of the fourth degree of secondary. The sample was sensual, since one worked
with the complete one of the population. For the compilation of information there was in
use as instrument of measurement a Test of emotional quotient. For variable academic
performance bore in mind the result of the Card of reading on the basis of the text " A

champion chooses well his friends

Is the conclusion of the investigation associated with the general hypothesis, which
indicated that: “The relation is significant between the emotional intelligence and the
academic performance in the area of Communication of the students of V.E.S's secondary
level” with a level of significance of (p = 0.000 <to? = 0.05) and Sperman's rho = 0,560

that expresses a statistical positive relation.

Key words: Intelligence, emotions, empathy, self-control and performance



