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Resumen

La investigacion examino la relacion entre el pausas activas y productividad laboral,
de los funcionarios publicos de una Municipalidad distrital del Peru, 2021. El estudio
se realizé bajo el paradigma positivista, empleando la metodologia cuantitativa;
presenté un nivel descriptivo y de tipo correlacional. Se utilizé la técnica de la
encuesta, con la elaboracion de dos cuestionarios estructurados en base a las
variables estudiadas, sujeto a pruebas de validez en sus tres aspectos, y
obteniendo un grado de confiabilidad aceptable. Los cuestionarios fueron aplicados
a 40 servidores publicos, en un estudio censal. La variable pausas activas se
dimension6 desde las pausas activas de inicio, compensatorias y de relajacion en
8 indicadores en total. La variable productividad laboral se dimension6 desde la
eficacia y la eficiencia en 5 indicadores. Se partio de la hipétesis que, existe relacion
directa entre las pausas activas y productividad laboral en los trabajadores;
logrando determinar que existe con un grado alto de significatividad: evidenciando
gue, las pausas activas en cualquier instituciéon sean privada o publica; se vincula
de manera positiva con la mengua del cansancio fisico, reduccion del estrés y
genera espacios para retomar fuerzas y estimulos en el rendimiento de sus
actividades. Por lo cual, se recomienda, implementar politicas internas para el
desarrollo de las pausas activas de manera conjunta, involucrando a todo el
personal, con fines de alentar sus beneficios terapéuticos frente a la monotonia y
estrés que generan las labores cotidianas; y evitando desempefios no idéneos, que

menguen la productividad laboral.

PALABRAS CLAVE: Pausas Activas; Productividad Laboral; Municipalidad.
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Abstract

The research examined the relationship between active breaks and labor
productivity of public officials of a district Municipality of Peru, 2021. The study was
carried out under the positivist paradigm, using the quantitative methodology;
presented a descriptive and correlational level. The survey technique was used, with
the elaboration of two structured questionnaires based on the variables studied,
subject to validity tests in its three aspects, and obtaining an acceptable degree of
reliability. The questionnaires were applied to 40 servers, in a census study. The
active pauses variable was dimensioned from the active initiation, compensatory
and relaxation pauses in 8 indicators in total. The variable labor productivity was
dimensioned from the effectiveness and efficiency in 5 indicators. It was based on
the hypothesis that there is a direct relationship between active breaks and labor
productivity in workers; achieving to determine that it exists with a high degree of
significance: evidencing that the active pauses in any institution are private or public;
it is positively linked to the reduction of physical fatigue, stress reduction and creates
spaces to regain strength and stimuli in the performance of their activities.
Therefore, it is recommended to implement internal policies for the development of
active breaks jointly, involving all staff, in order to encourage their therapeutic
benefits against the monotony and stress generated by daily work; and avoiding

unsuitable performances, which reduce labor productivity.

KEYWORDS: Active breaks; Labor productivity; Municipality.
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l.- INTRODUCCION

Para poder examinar esta problematica es necesario conocer la que la salud
ocupacional es un pilar importante en la gestion y promocién de una cultura
preventiva de riesgos de una organizacion y que en estos tiempos de crisis cobra
especial relevancia en varios aspectos sobre todo cuando se vincula con la
productividad laboral de los servidores en instituciones publicas. En el contexto
actual, el sector empresarial ha experimentado diversos cambios en su entorno, por
lo que diferentes organizaciones se esfuerzan por ser cada vez mas competitivas y
exigen una adecuada y productiva coordinacion de la gestion de los talentos
humanos y los incentivan a potenciar sus habilidades, siendo eficientes y eficaces
en sus actividades profesionales. Asi, se observa que para aumentar la
productividad y garantizar la condicion de los bienes o servicios en las instituciones,
es necesario poner énfasis en los trabajadores porque ellos administran, gestionan

y operan las organizaciones (Chiavenato, 2009).

La Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) en el 2016, manifesté la necesidad
de desarrollar politicas y planes de prevencion de seguridad y salud ocupacional
dirigidos a la prevencion de los niveles de carga de trabajo e incrementar el
desemperio laboral. Al mismo tiempo, el lugar de trabajo es una fuente importante
de proteccion y prevencion de la salud y el confort de los colaboradores en la

totalidad de los sectores del @mbito privado y publico.

En Espafa un estudio realizado por la Sociedad de Prevencion de FREMAP (2012),
indica que un 61,6% de los empleadores relata que en sus instituciones no se
ejecutan actividades para mitigar el estrés o algun otro padecimiento. Un factor
importante que describen es que dentro de sus politicas generales no cuentan con
programas para disminuir los factores psicolaborales. Por tanto, la pausa activa es
una herramienta que compensa el esfuerzo diario de las personas al dar cabida a la

educacion, el recobro y la construccion de habitos para un estilo de vida saludable.

En México, la Administracion Publica Federal (APF) indica un 60% de ausentismo

laboral, considerando ello se disefian, implementan y establecen diversas politicas



publicas hacia la creacion de espacios saludables y fundamentalmente de la
promocién de habitos saludables en diferentes instituciones publicas y privadas que
proporcionara a los trabajadores los instrumentos que necesitan para tomar
decisiones adecuadas y fortalecer su propia salud, permitiendo un acrecentamiento
exponencial de la calidad de vida, permitiendo la creacion de dimensiones
estratégicas para el desarrollo de habilidades y un cambio en los servicios de salud

gue sirvan para promover la salud en el trabajo.

Diversos estudios en Latinoamérica refieren que la salud de los trabajadores es un
motivo significante para perturbar su productividad y desempefio debido a diversas
enfermedades o accidentes, algunos de los cuales estan directamente relacionados
con el trabajo realizado, mientras que otros son resultado directo de cambios
ambientales provocados por el trabajo realizado y no afectan un buen nivel de
fuerza. Los resultados significan que la productividad de las personas en cualquier

organizacion se ve comprometida (Raffo 2016).

En el Perl, bajo el marco de la Ley N° 29783, Ley de seguridad y salud en el
trabajo y el Decreto Supremo 009-2005-TR, tienen como propdésito la promocién
de una cultura preventiva en riesgos laborales, partiendo del supuesto que el
empleador brinda recursos y condiciones en el lugar de trabajo que protegen la
vida, el bienestar y la salud de los trabajadores, considerando ademas a los que
no guardan vinculo laboral, pero estan inmersos en el &mbito de trabajo. De
acuerdo al R.M. 375-2008-TR Normas y procedimientos ergonémicos basicos
para evaluar los riesgos disergonémicos a que se refiere el punto 37, e): Deben
proporcionarse pausas de descanso breves; siendo mas recomendables que los
descansos largos y poco frecuentes (MINTRA, 2017).

En Lima, segun el estudio de Montero (2010) confirma que, por tanto, se ha
puesto cada vez mas énfasis en optimizar las medidas practicas para efectuar
programas de prevenciéon y asi gestionar situaciones laborales con rasgos de
estrés vinculadas a menguar la productividad en las organizaciones, que incluso

pueden ser causa de una interrupcion laboral en los casos de mayor gravedad.



Por ello y teniendo en cuenta la gestion de politicas publicas, es que se desarrolla
este estudio investigativo, para analizar la correspondencia entre las pausas activas
y productividad laboral de los funcionarios pubicos de una Municipalidad Distrital
del Perq, ya que las principales autoridades recalcan que desconocen informacion
relevante sobre estos temas, ignorando herramientas de gestion como un modelo
para promover la recreacion fisica y la salud de sus funcionarios durante la jornada

laboral.

Teniendo en cuenta estas consideraciones es que se plantea la siguiente pregunta
general: ¢Qué relaciéon existe entre las pausas activas y productividad laboral de
los funcionarios publicos en una Municipalidad distrital del Per(, 20217, asimismo
como problemas especificos, se plantean: a) ¢ Qué relacidn existe entre las pausas
activas de inicio y productividad laboral de los funcionarios publicos en una
Municipalidad distrital del Pera, 20217?, b) ¢Qué relacion existe entre las pausas
activas de compensacion y productividad laboral de funcionarios publicos en una
Municipalidad distrital del Pera, 20217 y c) ¢Qué relacion existe entre las pausas
activas de relajacion y productividad laboral de los funcionarios publicos en una
Municipalidad distrital del Peru, 20217

La justificacion de esta investigacion se sustenta en los siguientes postulados:
Telricamente, pues consentira la aplicacion y discusiéon de las posturas tedricas
referidas a la relacion entre las pausas activas y la productividad laboral como parte
del enfoque de promover la salud y seguridad en el laboro, que para este caso sera
la de los funcionarios de una Municipalidad distrital del Peru, lo que favorecera al
logro de un trabajo 6ptimo y oportuno.

Es practica porque permite aprender la conexion entre practicas con descansos
activos y productividad del trabajador y para que pueda utilizar medidas rapidas
para el personal municipal, y también ayudar a sus autoridades a tomar medidas

enfocadas a la buena condicion de sus trabajadores.

La investigacién es apreciable socialmente ya que favorecera laboralmente a los
funcionarios de la Municipalidad Distrital del Peru pues los resultados de la misma

permitiran implementar nuevas herramientas a fin de incentivar las competencias



laborales y mejorar sus niveles de productividad laboral, ya sea dentro como fuera
de la institucion. Ademas, es importante porque se aplicara bajo un rigor estricto
en cuanto a la metodologia, a los criterios de validez y confiabilidad de los
instrumentos y la bateria aplicada a los funcionarios a fin de establecer la relacion
de ambas variables y contrastarlas con la realidad de la institucion. Finalmente,
porque es novedosa y valdra de sustento para futuros estudios ya que permitira
tener mayor conocimiento respecto a la productividad, permitiendo mejorar la
actitud de los funcionarios publicos a través de la promocion de practicas
recomendadas para mejorar la salud dentro de su ambiente laboral.

Este estudio plantea el siguiente objetivo general: Determinar la relacién entre las
pausas activas y productividad laboral de los funcionarios publicos en una
Municipalidad distrital del Peru, 2021. De la misma forma se plantean los siguientes
objetivos especificos: a) Determinar la relacion entre las pausas activas de inicio y
productividad laboral de los funcionarios publicos en una Municipalidad distrital del
Peru, 2021, b) Determinar la relacidén entre las pausas activas de compensacion y
productividad laboral de funcionarios publicos en una Municipalidad distrital del
Peru, 2021 y c) Determinar la relacion entre las pausas activas de relajacion y
productividad laboral de funcionarios publicos en una Municipalidad distrital del
Peru, 2021.

De la misma forma, se plantean las siguientes hipotesis: Existe relacion positiva y
muy significativa entre las pausas activas y productividad laboral de los funcionarios
publicos en una Municipalidad distrital del Pert, 2021 y como hipétesis especificas:
a) Hi: Existe relacién positiva y muy significativa entre las pausas activas de inicio
y productividad laboral de los funcionarios publicos en una Municipalidad distrital
del Peru, 2021, b) H»: Existe relacion positiva y muy significativa entre las pausas
activas de compensacion y productividad laboral de funcionarios publicos en una
Municipalidad distrital del Perd, 2021 y c) Hs: Existe relacion positiva y muy
significativa entre las pausas activas de relajacion y productividad laboral de

funcionarios publicos en una Municipalidad distrital del Peru, 2021.



Il.- MARCO TEORICO

Se consideran los siguientes antecedentes internacionales: Pérez (2017) en su
estudio en Ecuador, en la cooperativa de ahorro y crédito visién de los andes del
cantén salcedo, se enfoc6é en la influencia de las pausas activas sobre el
desempeiio laboral del personal administrativo de la organizacidén, pretende
determinar las consecuencias que conlleva la inexistencia de un programa de
pausas activas para la salud de los colaboradores, la poblacién objeto de estudio
estuvo constituida por 44 colaboradores administrativos que representan a su
totalidad. Por conformar una poblacion finita y accesible no fue necesario
seleccionar una muestra. Todos los datos obtenidos mediante el proceso fueron
comprobados estadisticamente mediante en el método del Chi 2 con un 95 % de
significancia y un 5% en margen de error, permitiendo verificar la hipotesis
planteada y concluyendo que, el personal administrativo; al final de cada jornada
laboral, se sienten agotados mental y fisicamente, exhibiendo el escaso
conocimiento, sobre ejercicios que contribuyan a evitar o menguar las dolencias
musculares por la repeticibn mondétona de actividades, que afecta de manera

directa a la salud y repercute en el desempefio deseado.

Bonilla (2013), en su estudio en Cali; presenté como finalidad disefiar un programa
de pausas activas, para colaboradores en funciones de oficina en la empresa de
servicios publicos Gases de Occidente S.A. de la ciudad de Cali. Tiene por finalidad
crear conciencia en los directivos, administradores y colaboradores sobre la
importancia de cuidar su salud a través de la actividad fisica durante las horas de
trabajo, como medidas de prevencion de trastornos fisicos y psicologicos. Esta
investigacion basa su metodologia en enfoques cuantitativos y cualitativos a fin de

determinar su existencia y sustentar su problematica con informacién bibliogréafica.

Romero y Ortiz (2016), quienes, a partir de la informacion obtenida en su
investigacion a 48 trabajadores en los talleres de dicha institucion, determinaron el
efecto entre las pausas activas y el clima laboral. Para ello se plantearon 12
interrogantes para abordar a las dos variables, y su influencia entre si, refiriendo en
su estadistica un nivel de relevancia de 0.05 y un limite de error de 0.95, lo que

afirma, que en efecto la practica de una pausa activa afianza el vinculo laboral y



mejora el ambiente del mismo. Finalmente, este estudio plantea concienciar a los
gestores, cuidadores y comparfieros acerca de la significancia que implica el

cuidado de su salud a través de la practica fisica durante la jornada de trabajo.

Tenorio y Pacheco (2015), determinaron en su estudio relacionado a la propuesta
y aplicacién de un programa de pausas activas, que un 94% manifiestan que el
programa de pausas activas si contribuyé de manera significativa a la reduccion de
las dolencias musculo esqueléticas, en un entorno laboral donde el agotamiento
mental era muy evidente. Es importante sefialar que este estudio fue contrastado
con los cuestionarios de satisfaccion que sirven como evidencia para indicar que
los cambios en el periodo post-prueba aplicados a los trabajadores han mejorado
fisica y mentalmente, también es importante narrar que este antecedente
contribuye mi investigacion, ya que las pruebas demuestran que los descansos
activos preparados son muy utiles en la empresa porque ayuda a la fuente mas

importante, los empleados.

Mosquera (2016), en su estudio referido a la Importancia de la pausa activa laboral
en el desemperfio laboral de los trabajadores del area de Ahorro y Crédito, indica
como objetivo principal la relevancia respecto a la practica de las pausas activas
durante la jornada, basada en enfoques cuantitativos y cualitativos que permitieron
llegar a la conclusion principal que es la de concienciar a gerentes, cuidadores y
empleados acerca de la relevancia de proteger su estado de salud a través del
desarrollo de las destrezas fisicas y movimientos durante la faena laboral, ya que
las medidas para prevenir los trastornos fisicos y mentales casi siempre no se
logran de manera oportuna y que actualmente puede ser de gran utilidad para

optimizar el desempefo de cada una de las actividades realizadas.

Tito (2012) concluyo en su disertacion de que hace referencia a la productividad
laboral de las empresas y la gestién por competencias del sector industrial de
calzado de la metrépoli limefia que: Si, es posible controlar la produccién de
calzado en empresas del sector 10 desde el inicio., en un contexto de fuerte
competencia. Por lo que los emprendedores de la Mype adquirirAn nuevos
conocimientos, optimizaran su liderazgo y mejorardn sus comportamientos y
actitudes; Por ello, participan con interés en los talleres de capacitacion y cursos

gue se ofrecen a lo largo del afio laboral. Asi, la formacion para la gestion de



competencias tuvo resultados favorables y generan un impacto positivo de esta

formacion en el desempefio laboral.

Agurto (2018) tras realizar su estudio referenciado a los Incentivos laborales y la
Productividad de una Pesquera en Chimbote.; concluye que el 66% de los
trabajadores manifiestan un nivel de incentivos laborales bajo; debido a que un alto
porcentaje de los colaboradores percibe que hay un nivel bajo de reconocimiento,
también porque el nivel de compensacién es bajo, y en menor medid. Se han
identificado las causas que afectan la Productividad de los colaboradores siendo
una de ellas la incorporacion de nuevas tecnologias y/o capacitacion como el factor
gue mas afecta la productividad y de que de manera general el 65% de los
trabajadores manifest6 es importante que se realicen dichas acciones con el fin de
identificar los cambios necesarios dentro de la organizacion y mejorar los

desempenfos de los trabajadores.

Finalmente tenemos el estudio regional de Agurto (2017), quien realizo un estudio
referido a disminuir las molestias musculo-esqueléticas mediante la aplicacién de
un programa de pausas activas para los trabajadores del sector pesquero. Se utilizé
un disefio pre- experimental, abordando como variable dependiente: las molestias
musculo-esqueléticas, y la ejecucion de la variable independiente: pausas activas.
Para la medicion de los resultados, se utilizé6 un cuestionario de valoracién de
expectativas para los trabajadores. Finamente se concluye en base al problema
planteado, que las sesiones para las jornadas del turno mafiana y turno tarde, las
cuales constaban de 12 ejercicios y 19 ejercicios respectivamente, ambas con una
duracion de 10 minutos, centraban su esfuerzo en la disminucion de los dolores
musculares debido al desgaste fisico, por la misma carga laboral; y que estaria

afectando el éptimo desempefio.



Por otro lado, la sustentacion tedrica toma como punto de partida la Teoria
humanistica: Respecto a las teorias, una de las mas relevantes es la del enfoque
humanistico de Elton Mayo, este pionero quien en 1932 centra sus principales
estudios en el desempefio del trabajador y los efectos que tienen las condiciones
fisicas del entorno ademéas de la consideraciéon personal en relacidon a la

productividad dentro de la organizacion.

Este especialista desarrolld la mencionada teoria desde un punto de vista
conductual y se centrd en las relaciones humanas. Considera al trabajador como
un hombre social e integral, los aportes generados inciden en estudiar a la
organizacion como un grupo de personas, ademas enfatiza la importancia en el
traspaso pleno de poderes, la importancia del contenido del cargo, la autonomia
del trabajador, sanciones y recompensas sociales, incidiendo en que el nivel de
produccion depende principalmente de la interaccion y unidad social. La teoria de
relaciones humanas y comportamiento humano estimularon el cambio en las
organizaciones, dejando de considerarlas solamente como una agrupacién de
individuos y considerar la influencia relevante del ambiente sobre el trabajador.
Entonces, para crear un buen clima laboral, una empresa debe promover las
relaciones interpersonales, las cuales deben ser completamente lineales
generando confianza entre los empleados, donde las aportaciones, sugerencias en
la toma de decisiones se manifiesten mejor en cualquier colaborador sin estar
condicionadas por el rol o puesto que desempefian. ocupar, es importante escuchar
opiniones y sugerencias y desarrollar un ambiente de cercania y confianza que
facilite y fomente el desarrollo de los empleados y por ende el desarrollo
organizacional (Ibarra, 2001).

Al respecto, Frederick Taylor, en su teoria cientifica, tenia como finalidad menguar
el desperdicio de movimiento, el trabajo se basaba en un enfoque empirico explicito
por datos que incrementarian la productividad. En su postulado, dijo que los
empleados deben ser seleccionados cientificamente y guiados a trabajos donde las
condiciones de trabajo sean adecuadas para que puedan seguir las reglas. Este
especialista en apoyo con Frank B. Guilbreth hacen un estudio basado en la

anatomia y fisiologia humana comprobando que la fatiga laboral es una de las



principales causas que afectan el rendimiento de trabajador y por ende genera
estragos de manera negativa los mismos que afectan productividad organizacional
(Ibarra, 2011).

Ademas, Chiavenato (2009) nos indica que en uno de sus libros que todas las
organizaciones dependen indispensablemente de las personas para producir sus
bienes y servicios, manejar la atencion al publico y competir libremente con otros
mercados estratégicos y globales. Es por ello, que las organizaciones no solo
deben fijar sus metas en funcion a los recursos materiales sino también a los que
incluyen el talento humano como ente indispensable para fomentar las buenas
practicas laborales

Estas teorias poseen mas de 120 afios de historia, fijaron la base de la
administracion moderna, algo que no ha cambiado en la finalidad comun de la
administracion de personas es lograr la eficiencia, la misma que esté relacionada
con el logro de objetivos y el relacionamiento de sus trabajadores dentro del
contexto laboral.

Asimismo, la teoria de la productividad organizacional es un objetivo importante de
los lideres y sus responsabilidades (Robbins & Judge, 2009). Los recursos son
administrados por personas que hacen todo lo posible para producir bienes y
servicios de manera eficiente y mejorar cada vez mas esa produccion, de modo
gue cualquier intervencion diseflada para mejorar la productividad de una
organizacion tiene su origen en las personas (Singh, 2008).

Entonces el ser humano forma parte de una organizacién cuando su actividad en
ella contribuye directa o indirectamente al logro de sus metas personales, tanto
tangibles como intangibles (Vroom & Deci, 1992; Parra, 1998).

Estos autores, describen 3 dimensiones importantes:

Dimension humana: Muchos especialistas han referido la relacion y dominio que
tiene el factor humano en la productividad laboral y el desempefio de las
organizaciones; esta influencia implica dar énfasis en los procesos psicolégicos y
psicosociales cuantificables (Robbins & Judge, 2009; Jones & Chung, 2006;
Quijano, 2006; Parra, 1998).

En linea con esta apreciacion tenemos que Perea (2006); Kemppila & Lénngvist

(2003) vy; Delgadillo (2003), destacan que un evento productivo requiere el



involucramiento de las personas, una relacion laboral social duradera, lo que indica
gue ciertos componentes estan presentes psicoldgica y psicosocialmente. Este
hecho incluye tanto aspectos objetivos como subjetivos, es decir es vital conocer
gué motiva a una persona a actuar, trabajar con entusiasmo y sustentabilidad en la
organizacion para satisfacer sus deseos, intereses y expectativas individuales;
conectando no solo con sus expectativas sino también la de los otros (Antikainen &
Lonnqgvist, 2006, Quijano, 2006; y Kemppila & Lonngvist, 2003).

Dimension psicoldgica, la referencia en esta dimension se hace cuando un
individuo busca satisfacer necesidades individuales esperando un fin 0 una meta
manifiesta que incluya todos los procesos psicoldgicos que tienen lugar en €l mismo
y que son fruto de su historia, necesidades, experiencias y expectativas. Los
procesos de la psique son individuales y tienen una fuerte relevancia en el bienestar
general de la persona, la satisfaccion, la motivacion laboral, el compromiso
organizacional y la actitud enfocada hacia las ganas de aprender y las ganas de
generar cambios significativos (Robbins & Judge, 2009; Romero-Buj, 2010;
Quijano, 2006).

Los aspectos de la psique de mayor importancia y relevancia en el comportamiento
humano dentro de la organizacion pues implica los procesos de la mente, como: la
conciencia de resultados, la claridad de roles, conflicto de roles, carga de trabajo,
la autoeficacia, percepcién de igualdad, instrumentalismo, conciencia de
responsabilidad, conciencia de la importancia del trabajo, percepcion del apoyo
social (Quijano, 2006).

Estos procesos psicologicos activan automaticamente y guian su comportamiento
a la motivacion, satisfaccion, cooperacion, identificacion, compromiso e implicacion
de las personas y configuran sus habilidades las mismas que afectaran o no su
desempenio individual (Romero-Buj, 2010; Robbins & Judge, 2009; Quijano, 2006).

Y finalmente la dimension psicosocial: que hace referencia al desempeiio de los
individuos al socializar con otros para satisfacer necesidades comunes que traen
consigo procesos psicosociales que ocurren en las personas durante su interaccion
entre si. Los procesos psicosociales estan relacionados con el desempefio grupal

0 colectivo y el comportamiento humano en una organizacion, como el clima
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organizacional, el liderazgo y la cultura corporativa. Estos procesos estan
relacionados con los fenbmenos intragrupales que ocurren dentro de la dinamica
de trabajo, asi como con los fendbmenos intergrupales que ocurren entre grupos.
Ambos fenémenos afectan de forma negativa o positiva a una organizacién y por
tanto a su desempefo (Romero-Buj, 2008; Robbins & Judge, 2009; Quijano, 2006).

También hay procesos en una organizacion que afectan o afectan a individuos y

grupos y estan determinados por su marco estratégico.

Entre los aspectos psicosociales destacados por Quijano (2006) se encuentran:
cultura organizacional, cambio organizacional, liderazgo, etapa grupal de
desarrollo, participacion, poder, conflicto, toma de decisiones, procesos de

negociacion y clima organizacional.

Asimismo, se entiende por pausas activas a los descansos activos en el lugar de
trabajo son un grupo de estrategias cuyas praxis fisicas tienen como fin principal mantener
el equilibrio fisico, mental y social de quienes las practican, ademas apuntan a fomentar la
adaptacion humana al trabajo y viceversa. Los descansos activos se convierten en un
instrumento basico de las gerencias del talento humano pues buscan la mejora de su clima
laboral, contribuye significativamente a la reduccion del trabajo sedentario y se asocia al
uso de computadoras o maquinas, donde la estructura del cuerpo permanece en una
posicion estatica por mas de dos horas en una fila. El propdsito de esta actividad es
reemplazar los esfuerzos diarios creando un espacio de educacion, recuperacion y habitos
de ejercicio que te ayudaran a construir una vida mas saludable y segura (Cardenas, 2015).
Castro (2011) definié a las pausas activas laborales, como una costumbre préactica
de ciertas actividades fisicas realizadas en un corto periodo y durante la jornada de
trabajo, estos ejercicios fueron planificados para mejorar la vida en estilo y calidad,
reduciendo de forma significativa el riesgo de desarrollar enfermedades en el
trabajo. Refiere que el beneficio de la gimnasia en el lugar de trabajo significa la
mejora de las posturas y de las rutinas en las personas que realizan estas
actividades, reduce la tensidon muscular y articular, estimula el movimiento, se
mejora de la postura, mejora la actitud y sobretodo refuerza la autoestima con miras
a fortalecer sus desempefios especificos, alentando y motivando su accionar

personal y la interaccién con otros.

11



Respecto a este tema, se refiere otro concepto de la Gimnasia Laboral o pausa
activa, indicando que puede ser una nueva praxis que da valor a los trabajadores
durante y después de su vida laboral. Por ende, la gimnasia dentro de la jornada
de trabajo viene a verse implicada en estos entornos como una nueva preferencia
para contribuir al bienestar general de los trabajadores independientemente del

puesto laboral y de sus funciones (Maciel y otros, 2005).

Horas de jornada laboral en las que los trabajadores participan brevemente en una
rutina de movimiento articular, ejercicio aerébico, tono muscular y estiramientos
ligeros a moderados para mejorar la respiracion, aumentar la energia corporal, la
circulacion y prevenir lesiones microtraumaticas. Pueden entenderse como breves
pausas durante la jornada laboral en las que los empleados utilizan diversas
técnicas y movimientos que reducen la fatiga, previenen el estrés y los problemas
musculoesqueléticos, se esfuerzan por recuperar la energia y mejorar el
rendimiento laboral. Ademas, induce la relajacion y a promover las buenas

relaciones entre los diferentes grupos de trabajo (Gonzalez G, 2010).

Por otro lado, Diaz (2014) puntualiza a las pausas laborales activas como praxis
empleadas en jornadas laborales cortas para estimular la circulacidon sanguinea,
avivar la respiracion y la energia fisica evitando los trastornos mentales provocados
por el desgaste mental y fisico en un intento por mejorar la funcién cerebral, el

desempenio laboral y aumento de la productividad.

Esto significa que los descansos activos son practicas o destrezas que cualquier
organizacion puede utilizar con sus empleados para que no experimenten
situaciones de tensién dentro de su jornada de trabajo, por lo que cada organizacion
decide cuando tomar descansos ya sean musculosos o relajantes, estos ejercicios
inciden en mejorar la productividad y el rendimiento de cada empleado para que se
puedan alcanzar las metas como el cuidado de la salud de cada integrante de la

organizacion.
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En la literatura revisada existen muchos beneficios que se adscriben a las
buenas practicas de las pausas activas, para esta investigacion mencionaremos

los siguientes:

- La finalidad es oxigenar las estructuras musculares implicadas en la tarea
diaria, evitar la acumulacién de acido lactico y prevenir posibles lesiones. Se
recomienda una pausa de relajacion activa para los funcionarios que trabajan

para el publico (Landinez, N. 2014).

- Los trabajadores deben poder relajar todo el cuerpo y liberar la tension
acumulada en la espalda, cuello uterino, espalda baja, hombros y plantas
(Landinez, N. 2014).

- Ademas de que el objetivo principal de los descansos activos 0 gimnasia es
velar por el bienestar del empleado en el desarrollo de sus actividades a nivel
fisico, mental, social, organizativo, etc., el uso del ejercicio durante la jornada
laboral. proporciona tranquilidad y adaptacion al trabajo aumentando los habitos
de trabajo saludables (Landinez, N. 2014).

Por otro lado, uno de los primeros aportes referidos a las pausas activas como
una impresion universal de la gimnasia en el trabajo, existio en 1925 en Polonia,
agui se llamé el descanso de gimnasia, que estaba destinado principalmente a
los trabajadores que trabajaban en las fabricas, luego en el periodo 60, cuando
esta influencia fue ordenada por Holanda y Japdn, los pedidos han llegado a
Japon, esto se considera una ley mas estricta, ya que castiga a los trabajadores
con alta obesidad, asi como a los trabajadores que no tienen medidas normales.
(Pacheco, 2015).

Como menciona Pacheco (2015), la agitacién corporativa prioriza las tacticas y
la implementacion de proyectos que enfatizan la efectividad de la gobernanza de
SSOMA, incluida la educacion y el tema econdmico. Por este motivo, la mayoria
de los lideres empresariales son ahora conscientes de la importancia de las
pausas activas y asi conseguir el bienestar de sus empleados haciéndolo antes,
durante o después de la jornada laboral, actuando como un remedio eficaz para

el agotamiento fisico y mental seguido de la tension.
Se describen algunos beneficios segiin Gonzales & Martinez (2015) como:

eRompen con la rutina de un horario de trabajo.
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eRestablecen el estado de salud.

eAumentan la capacidad de concentracion.

Ademas, los descansos activos no solo deben incluir la movilidad articular
general y el estiramiento, también deben incluir ejercicios de fuerza los mismos
gue aumenten la intensidad fisica de la actividad laboral logrando asi un
beneficio, a saber, la reduccion de patologias ocupacionales asociadas a
movimientos repetidos buscan reducir el riesgo de desarrollo y complicaciones
asociadas a las enfermedades no transmisibles (ENT) asociadas al estilo de vida
sedentario, que tiene un efecto beneficioso a largo plazo en salud para la
poblacién de intervencion (Gonzales & Martinez 2015).

Castro (2011), también menciona los beneficios de la gimnasia laboral:

* Mejora la posicion y la rutina de una persona en el desempefio de sus
actividades.

* Reduce la tension en las articulaciones y masculos.

* Estimula y apoya los movimientos.

* Distribuir posiciones.

* Colabora con confianza y actitud para concentrarse en quehaceres especificos.
» Fomenta e incentiva la interaccion con los demas.

* Incita la interaccion social.

* Reduce el riesgo de enfermedades profesionales.

*Promueve la creacion de nuevos talentos y presiona por nuevos lideres.

Segun el autor, los descansos activos no provocan agotamiento fisico, ni
provocan sudoracion porque son actividades cortas, no provocan fatiga y no
representan las propiedades de relajacién extrema, describiendo las siguientes
ventajas a nivel fisiolégico: mejora el estado de animo y contribuye a la mejora
de la salud con una mayor circulacion, limpiando tendones y musculos, reduce
el esfuerzo en la realizacion de las tareas diarias, estimula la movilidad articular,

la flexibilidad muscular y la postura repetida y porque rompe con el sedentarismo.
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A nivel psicolégico: Aumenta la habilidad de atencion en su trabajo, aumenta el
nivel de autoconfianza, evitamos lesiones mentales como el estrés o el

nerviosismo.

A nivel social: Fomentar el crecimiento del nivel gerencial frente a sus pares y

contribuir a la relacion entre ellos.

A nivel organizativo: Educa a los empleados y empleadores sobre el estado de

bienestar fisico y mental.

Por otro lado, se muestran las siguientes debilidades de esta practica de pausas
activas a la distorsion de informacién en el manual de pausa activa, mala relacion
entre socios en la realizacion de rutinas y la falta de accesibilidad si los gerentes

comerciales pueden tomar descansos activos.

Si mencionamos la importancia de esta praxis, podemos mencionar a Cardenas
(2015) que refiere como relevantes los descansos activos para estimular la
atencion, nuestra creatividad y logra generar una mayor productividad influyendo
directamente en el bienestar o actitud de cada trabajador. También menciona
gue "el valor principal de lo descansos activos es contribuir a la erradicacion de
enfermedades laborales, la tension en el lugar de trabajo y la desmotivacion
laboral, por lo que todo empleador, deberia implementar politicas de recreacion
y mecanismos acertados a fin de beneficiar a la poblacion laboral”. Esto significa
gue es importante para cualquier organizacion tener un lugar y contar con el
tiempo necesario para relajarse, ya que es una estrategia que fomenta la
productividad y que mejora la actitud de cada empleado frente a los quehaceres

laborales.

Martinez, G (2011) sefala que los programas de pausas activas son rutinas
sencillas de ejercicios que contribuyen a disminuir diversas enfermedades fisicas
y psiquicas, ademas concluye que las pausas basadas en una serie de
actividades programadas deben constar de ejercicios de movilidad articular,
estiramientos musculares, relajacion que mejoren y prevengan el rendimiento

fisico, psicolégico y social ademas favorezcan el rendimiento laboral.
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En lo que respecta a la Productividad Laboral, se consideran para esta variable
muchas definiciones conceptuales. Para iniciar mencionaré a H. Koontz y H.
Weihrich (2004), quienes en diversos articulos definen una marcada relacion
entre los insumos y los productos durante un periodo de tiempo, con especial
énfasis en la calidad del producto final. Definen pues a la productividad como la
relacion estrecha entre la cantidad de bienes y servicios producidos y la cantidad

de recursos consumidos para un determinado fin (Borges, 2018).

Desde un enfoque sistematico, productividad es sinébnimo de desempefio
(empleados), pero se dice que es productiva (equipos y personal) si se alcanza
en un momento dado el nUmero maximo de productos en cantidad y calidad de
recursos (insumos), refieren, ademas, la inversion de la capacitacion como
beneficio de efectividad y eficiencia de los trabajadores dentro de su
organizacion: a). Eficiencia. Se trata del uso adecuado de los recursos o el
desempeiio de las tareas asignadas y la medida en que los recursos utilizados
se consumen y se convierten en productos. Sin embargo, si este indicador se
usara solo como medida de productividad, también estaria vinculada al uso de
recursos la calidad de la produccion. Requiere eficiencia como elemento implicito
para incrementar la cantidad de bienes o servicios desarrollados con el menor
consumo posible de recursos y b). Efectividad. Comprende situaciones que
pueden afectar el comportamiento antes de intentar influir en el comportamiento
de sus compafieros.Para incrementar la eficiencia de los empleados en la
organizacion, los empleados deben entenderse individualmente, ya que forman
parte de un sistema integrado (psicoldgico y fisico). La eficiencia mide los
objetivos para lograr los objetivos en relacién con la eficiencia, que mide como

se utilizan los recursos.

Otros autores como Robbins y Judge (2013), mencionan en que la productividad
es el rango de analisis mas elevado en el comportamiento organizacional pues
una empresa es productiva si logra sus objetivos convirtiendo sus insumos en
productos al menor costo. La eficiencia y eficacia son componentes esenciales
gue requieren el cumplimiento laboral y productivo en una organizacion. a)
Eficacia: Definido como el grado en el cual una organizacion satisface las
necesidades de su clientela o de sus consumidores, cumpliendo en base a su

capacidad con el objetivo real o el efecto deseado del producto y b) Eficiencia:
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La eficiencia en el trabajo es fundamental, los autores consideran que es el grado
o relacion en el cual una organizacion utiliza sus recursos a un bajo costo, sin
generar mayores gastos para el logro de las metas u objetivos y también cuando

logran estas metas u objetivos con los recursos asignados para una actividad.

En resumen, si nos centramos en la productividad, estos factores son sensibles y
pueden medirse por lo que se supone que deben identificar o ganar de un
trabajador cuando presta servicios rapidamente y utiliza los recursos adecuados,
su productividad sera alta si no lo hace se establecera la produccion promedio y
cuando no produzca y ni brinde los servicios establecidos con mas de esperado, su
productividad serd baja, esto significa que cada organizacién se hace cargo de
realidad y es responsable de los efectos o consecuencias que puedan devenir de

este proceso (Gonzalez G, 2010).

Tolentino (2004), citado por Delgadillo (2003), sugiere que la productividad es el
resultado esperado de la relacion y armonia entre los recursos tecnoldgicos, los
recursos humanos, los recursos de tiempo, la organizacién y sistemas integrados,
siempre que la combinacién o equilibrio sean 6ptimos y esto se encuentre a la vista
de la organizacion.

Desde el punto de vista de la administracion, la productividad es considerada como
la medida global del desempefio en un organismo, comprendiendo una conexion
muy cercana entre los resultados y la optimizacién del tiempo que se demora en
conseguirlo los mismos, es decir; cuanto menor tiempo se disponga para lograr las
metas deseadas, mas productivo sera sistema en que se manejan estos recursos
(Joseph Prokopenko, 1989; Quijano, 2006).

Chiavenato (2009), mantiene que la productividad laboral es la relacion entre el
producto obtenido y los recursos utilizados en la produccion dependiendo no solo
del esfuerzo y del método racional, sino sobre todo del interés y motivacion que
existe en las personas.
Factores influyentes de la productividad, segun el autor son:

a. Capacidad. - Chiavenato (2009) lo define como la capacidad de participar

en el desarrollo de las actividades de una organizacion; esto se puede
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mejorar clasificando a las personas calificadas seguido de capacitacion y
programas predefinidos.

Estas son las propensiones de los empleados a expandir su negocio, por
lo que las organizaciones deben alentar a los empleados a desarrollar sus
objetivos organizacionales de una manera proactiva y planificada para
lograr sus objetivos individuales y organizacionales.

b. Motivacion: Chiavenato (2009) lo define como aquel que resulta de una
propension a un comportamiento particular. Es un impulso de actuar,
puede ser provocado por un estimulo externo (proveniente del entorno) o
puede ser creado internamente en los procesos mentales de un individuo.
La motivacion esta relacionada con el sistema cognitivo del individuo La
conducta humana es dindmica debido a: a) la conducta es causada.
Existe una causalidad en la conducta que surge de estimulos internos o
externos; b) El comportamiento esta motivado. En todo comportamiento
humano, hay una meta que esta orientada a metas o esta orientada a
metas; y, c¢) el comportamiento esta dirigido. En toda conducta hay un
impulso, un deseo, una necesidad, una tendencia que apunta a las

razones de la conducta.

En tal sentido, la productividad, que es la capacidad de “producir’, evalua la
capacidad del sistema para elaborar los productos que son requeridos; a su vez del
grado que aprovechan los recursos utilizados, es decir el valor agregado, podria

decirse que incluye el fin de calidad (Javier Rodriguez y GOmez Bravo, 1991).

Martinez, C (2010) mantiene que: los tipos de productividad equilibrardn la
expansiéon o devaluacién de las ganancias provocadas por un cambio en el
elemento que entra en la preparacion: esfuerzo, bienes y competencia dentro de
una organizacion. Esto puede verse como un aumento o disminucion de la
rentabilidad de los socios, ya sea que hayan entrado en produccion o estén
configurados por elementos que socavan el desempefio, que puede ser operativo
a propiedad de otros. A partir de estas definiciones se infiere de forma general que
son las personas quienes, en funcion de su capacidad y a su rendimiento deciden
tener los medios y recursos para generar las metas esperadas ya sea en bienes o

en servicios los mismo que deben ser de calidad, por lo que es necesario cambiar
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la perspectiva clasica que se utiliza cuando se define la productividad, ya que tienen

como ventaja el factor humano tanto como el factor de los recursos empleados.

De la misma forma Joseph Prokopenko (1999); Quijano (2006), suscriben que, de
forma global; la gestion de la productividad podria considerarse como una medida
universal que las organizaciones incluyen en sus planes para hacer efectiva la
gestion de recursos, mencionando a:

e Objetivos definidos: medida en que se alcanzan.

e Eficiencia: grado con que se utilizan los recursos para crear un producto Util.

e Eficacia: objetivo logrado en comparacion con el posible resultado.

e Comparabilidad: forma de registro del desempefio de la productividad a lo

largo del tiempo.

Asimismo, Bain (2003) destaca su importancia por ser un referente para lideres
y gerentes empresariales, ingenieros industriales, economistas y politicos;
mientras que compara la produccion en diferentes niveles del sistema econémico
con los recursos gastados. Ademas, porque reconoce que los cambios en la
productividad tienen un fuerte impacto en muchos fendmenos sociales y
econoémicos, como el rapido crecimiento econémico, el aumento del nivel de
vida, la mejora de la balanza de pagos del pais, el control de la inflacién o el
volumen y la calidad de las actividades de ocio. La Unica forma de que una
empresa crezca y aumente su rentabilidad o beneficio es aumentar su
productividad.

La productividad determina asimismo en gran medida el grado de competitividad
internacional de los productos de un pais, esto significa que, si la productividad
del trabajo en un pais se reduce en relaciéon con la productividad en otros paises
gue fabrican los mismos bienes, se crea un desequilibrio competitivo, ademas
los mayores costos de la produccion que se transfieren, las industrias del pais
perderan ventas, dado que los clientes se dirigiran a los abastecedores cuyos
costos sean inferiores al de la competencia (Joseph Prokopenko 1989; Quijano
2006).

En tanto Robbins (2004), afirma que la importancia de la productividad en una

organizacion radica en el cumplimiento de las metas a través de la utilizacion de
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insumos a un bajo costo, ademas refiere que un indicador basico para considerar
son los ingresos que reciben los empleados, representando asi que los
trabajadores se vuelven mas eficaces en la medida que su remuneracion se

considere también como un valor agregado.

Para dimensionar las variables en referencia al marco teérico, podemos referir
gue Pausas activas segun Martinez G. ( 2011), las define como rutinas sencillas
de ejercicios que contribuyen a evitar y a disminuir diversas enfermedades
fisicas y psiquicas, ademas las pausas basadas en una serie de actividades
programadas en periodos cortos de tiempo, deben constar de ejercicios de
movilidad articular, estiramientos musculares, relajacibn que mejoren y
prevengan el rendimiento fisico, psicolégico, social y ademas favorezcan el
rendimiento laboral. Se describen tres principales dimensiones a) Pausas activas
de Inicio: esta praxis se hace antes del inicio de la jornada laboral, ademas de
los estiramientos, que prefiere preparar las estructuras musculares para ser
utilizadas durante las tareas, las calienta y las despierta para mejorar la
preparacion para el trabajo en la empresa y trabaja en preventivo y terapéutico,
b) pausas activas compensatorias: se trata de una actividad destinada a sustituir
estructuras musculares que pudieran haberse sobrecargado durante la obra. Se
realiza a intervalos de diez minutos de jornada laboral, rompiendo asi la
monotonia operativa. El objetivo de este tipo de actividad es reducir el estrés en
el entorno laboral, los errores posturales, compensar el esfuerzo repetitivo y
mejorar la movilidad, desempefio y bienestar del estado de salud tanto fisica,
mental y emocional. De forma complementaria se puede decir que estos
descansos colaboran con la prevencion de alteraciones musculares, dolores e
indisposiciones laborales y c) Pausas activas de relajamiento: se realiza una
pausa de relajacion activa después de una jornada laboral, que promueve la
relajacion muscular y mental de los empleados. Es una actividad que alivia la
sensacion de fatiga y tension muscular, pero también ayuda con la actividad
respiratoria. Se realiza al final de la jornada laboral, normalmente con una

duracién de diez minutos.
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Por otro lado, para dimensionar la variable Productividad labora en referencia a
los teorizado por Robbins y Judge (2013), tenemos a la productividad es el rango
de analisis mas elevado en el comportamiento organizacional pues una empresa
es productiva si logra sus objetivos convirtiendo sus insumos en productos al
menor costo. Por lo tanto, la productividad requiere tanto cumplimiento laboral
como eficiencia: la eficiencia en el trabajo es fundamental, los autores
consideran que es el grado o relacion en el cual una organizaciéon utiliza sus
recursos a un bajo costo, sin generar mayores gastos para el logro de las metas
u objetivos y también cuando logran estas metas u objetivos con los recursos
asignados para una actividad; mientras que la eficacia laboral: definido como el
grado en el cual una organizacion satisface las necesidades de su clientela o de
sus consumidores, cumpliendo en base a su capacidad con el objetivo real o el

efecto deseado del producto
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo

La tipologia de esta investigacion es bésica, pues apunta a un conocimiento mas
completo mediante la comprensién de los aspectos fundamentales de los
fendmenos, hechos observables o relaciones que establecen sus sujetos.
(Concytec, 2018).

Este estudio se sostiene en el paradigma positivista y fue trabajado a través de una
metodologia cuantitativa ya que las variables se midieron y cuantificaron a través
de los diferentes rangos, dimensiones e indicadores de la relacion de las pausas
activas y productividad laboral de los funcionarios pubicos de una Municipalidad
distrital del Peru. Ademas se trabajé empleando el tipo Descriptivo — Correlacional
simple, pues “su proposito fue predecir explorar eventos y establecer relaciones
entre variables las misma que se guiaron por un supuesto establecido” (Hernandez
y Baptista 2014).

Disefio

Se utilizé un disefio no experimental transversal ya que no se manipularon las
variables de estudio, pues se basaron en la observacion de fenédmenos descritos y
tomados de la realidad en un Unico momento a fin de describir los fenémenos tal
cual fueron encontrados en su ambiente y analizarlos a través de la aplicacion de

instrumentos medibles. (Hernandez, Fernandez y Baptista 2014).

Se trabaj6 a través el siguiente esquema:

Donde:
- X: Programa de pausas activas.

-Y: Productividad laboral
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- M: Trabajadores en una Municipalidad Distrital del Peru.

- 1: Relacién

3.2. Variables y operacionalizaciéon

3.2.1.- Variable X: Pausas activas

Definicion conceptual

Martinez, G (2011) son rutinas sencillas de ejercicios contribuye a evitar y a
disminuir diversas enfermedades fisicas y psiquicas, ademas las pausas
basadas en una serie de actividades programadas en periodos cortos de tiempo,
deben constar de ejercicios de movilidad articular, estiramientos musculares,
relajacidbn que mejoren y prevengan el rendimiento fisico, psicolégico, social y

ademas favorezcan el rendimiento laboral.
Definicién operacional

Esta variable se define operacionalmente en 3 dimensiones: pausas activas de
inicio, de compensacion y de relajacion, las mismas que seran medidas en una
escala de Likert a través de la aplicacion a un cuestionario a los funcionarios

publicos en una Municipalidad Distrital del Pera.

3.2.2.- Variable Y: Productividad laboral

Definicion conceptual

Otros autores como Robbins y Judge (2013), mencionan en que la productividad
es el rango de analisis mas elevado en el comportamiento organizacional pues
una empresa es productiva si logra sus objetivos convirtiendo sus insumos en
productos al menor costo. La eficiencia y eficacia son componentes esenciales

gue requieren el cumplimiento laboral y productivo en una organizacion.
Definicién operacional

Esta variable se define operacionalmente en 2 dimensiones: eficacia y eficiencia,
las mismas que seran medidas en una escala de Likert a través de la aplicacion
de un cuestionario a los funcionarios publicos en una Municipalidad Distrital del

Peru.
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3.2.3.- Operacionalizacién de variables

Se detalla en la siguiente tabla 2 en Anexos.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacién
Colocar tablay descripcién

La poblacion o universo estuvo constituida por 40 trabajadores de una
Municipalidad Distrital del Pertd. Debido a que la poblacion fue pequefa y
manejable, no se necesitd una muestra; sin embargo, se cumplieron los siguientes

criterios:

Criterios de inclusion:

» Funcionarios que quisieron participar en la investigacion de forma voluntaria.
* Funcionarios que trabajan en el lugar de trabajo durante mas de 3 meses.
 Funcionarios de ambos sexos.

* Funcionarios que laboran en la Municipalidad Distrital de Piura bajo cualquier

contrato.

Criterio de exclusién:

* Funcionarios que no quisieron participar en la encuesta.
* Funcionarios con menos de 3 meses de contrato.

Muestra

Esta investigacion se desarroll6 a través de un estudio censal porque se seleccion6
al 100% de la poblacién, es decir a cuarenta trabajadores los mismo que
representaron una muestra manejable de sujetos. Para este estudio considero6 a 40
sujetos: 21 nombrados y 19 contratados. En este sentido Ramirez (1997) establece
gue la muestra censal es aquella donde las unidades de investigacion son utilizadas

como muestra universal.
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UNIDAD DE ANALISIS:

Esta investigacion trabajo como unidad de analisis a los funcionarios publicos que

laboran en una Municipalidad distrital del Peru, 2021.

3.4. Técnicas e instrumentos

Técnicas

Para obtener informacion sobre las variables de estudio (X): Pausas activas y (Y)
productividad laboral, se utilizé la técnica de encuesta, que Segun Hernandez

(2014), es el medio mas idoneo para de la recoleccién de datos de forma autbnoma.
Instrumentos

Para poder concretar este estudio se utilizaron instrumentos fiables y validos en
base a las variables (X): Pausas activas e (Y) Productividad laboral, se utiliz6 como
herramienta de investigacion principal el cuestionario, el mismo que indica una serie
de preguntas y otras indicaciones con el objetivo de obtener informacion directa de
los sujetos evaluados. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) hacen énfasis en
gue el cuestionario es el instrumento mas utilizado en diversos estudios sociales de
investigacion y consisten en un listado de reactivos previamente validados que
pueden incluir preguntas de tipo abiertas o cerradas. Para este estudio se trabajo

con preguntas cerradas.

1. DATOS DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE PAUSAS ACTIVAS

Nombre de la Prueba: | Cuestionario de Pausas activas

Autor (a)(es): | Mercedes Aguirre Buscal
Procedencia: | Piura- Peru
Administracidn: | Individual y colectiva

Tiempo de aplicacién: | 5a 10 minutos
Ambito de aplicacién: | Adultos

Significacion: | Este cuestionario estda compuesto por 15 reactivos, contiene
descritas 3 sub escalas o dimensiones: Pausas activas de inicio,
pausas activas compensatorias y pausas activas de relajacion.
Cada dimensién consta de 5 reactivos.
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2. DATOS DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE PRODUCTIVIDAD LABORAL

Nombre de la Prueba:

Autor (a)(es):
Procedencia:
Administracion:
Tiempo de aplicacion:
Ambito de aplicacién:
Significacion:

Cuestionario de Pausas activas

Mercedes Aguirre Buscal

Piura- Peru

Individual y colectiva

5a 10 minutos
Adultos

Este cuestionario estda compuesto por 15 reactivos, contiene
descritas 2 dimensiones o sub escalas: Eficacia y eficiencia,

descritos con sus respectivos indicadores.

Validez

Validez de contenido

Para este estudio se contd con la experiencia de tres especialistas expertos para

cada variable: Pausas activas y Productividad laboral, los mismos que validaron 15

reactivos que representaron el contenido de las mismas. Estos expertos evaluaron

cada criterio establecido y manifestaron la relevancia de los instrumentos. Esta

investigacion conté con el juicio de los siguientes expertos: Carlos Garcia Quispe -

Magister en Salud Ocupacional, Karim Alkon - Magister en Salud Ocupacional y

Rosa Cornejo Bricefio- Magister en Gestion del Talento Humano; ademas se conto

con la experticie de Guido Chavez Requena- Doctor en Educacion, Veronica

Bricefio Gil- Magister Recursos Humanos y Jenne Florimer Malca Céndor- Magister

en Gerencia Social.

Expertos Claridad | Coherencia| Relevancia Calificacién
Dr. Carlos Garcia Quispe Sl Sl Sl Validado y aplicable
Dra. Karim Alkon Sl SI Si Validado y aplicable
Mg. Rosa Cornejo Briceiio Sl SI SI Validado y aplicable
Dr. Guido Chavez Requena Sl Sl Sl Validado y aplicable
Mg. Verédnica Bricefio Gil Sl Sl Sl Validado y aplicable
Mg. Jenne Florimer Malca Condor Sl Sl Sl Validado y aplicable

*Fuente Propia.
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Validez de criterio

Las variables de estudio se encontraron comprendidas en el marco tedrico, el
mismo que sirvié de sustento referencial para esta investigacion. Cada una de ellas
contd con dimensiones e indicadores, para la variable “Pausas activas” es un
instrumento que fue preparado tomando como base algunas de las preguntas
adaptadas del Cuestionario Internacional de actividad fisica (IPAQ). El cuestionario
elaborado comprende 15 reactivos los mismos que describieron el interés de las
tres dimensiones con 3 item de opcién para marcar en una escala de Likert que
comprenden: Nunca, A Veces, Siempre. Donde Nunca = 1, A veces = 2 y Siempre
=3.

Mientras que para la variable “Productividad laboral” se describieron dos
dimensiones y el cuestionario elaborado comprende de igual forma 15 reactivos
con 5 item de opcidn para marcar en escala de Likert, donde: Nunca=1, A veces=2,

Siempre=3.
Validez de constructo

Como se menciond lineas arriba, ambas variables de estudio se encontraron
sustentadas y conceptualizadas en el marco teorico. La variable nimero X: “pausas
activas” esta basada en los conceptos de Martinez G, 2011, mientras que la
variable Y: “productividad laboral” se encuentra basada en los conceptos de
Robbins y Judge, 2013. Es preciso indicar que ambas variables se referenciaron de
manera tedrica con las dimensiones y ademas se ampararon en estudios previos

los mismos que garantizaron dicha validez.
Confiabilidad

Para realizar este andlisis se utilizé la medida de consistencia interna por
Coeficiente de Alfa de Cronbach. Para este caso, dicha confiabilidad se realizo a
los 2 instrumentos de medicidén creados (prueba piloto): variable X: pausas activas
y variable Y: productividad laboral. Se escogi6 una muestra con similitud de
caracteristicas de 20 unidades de analisis. El valor obtenido para la variable “X” fue

de 0.715 y para la variable “Y” de 0.762, por lo que se demostro resultados
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confiables y significativos para ambos instrumentos y se muestran individualmente

en la siguiente tabla:

Tabla 2
Instrumento Alfa de Cronbach N° de elementos
Pausas Activas 0,715 20
Productividad Laboral 0,762 24

*Datos tomados de los cuestionarios de pausas activas y productividad laboral.

3.5. Procedimientos

La recoleccién de los datos de esta investigacion inicid con la operacionalizacién
de las variables, que para este estudio son dos: variable X: pausas activas y
variable Y: productividad laboral. La investigacion se bas6 en el estudio de las

variables expuestas a fin de sustentar los resultados y contrastarlos con la realidad.

Asimismo, la investigadora es quien se encargd de la aplicacién de los dos
cuestionarios, cada uno de quince preguntas y estructurados en la escala de Likert,
se entregaron de forma impresa, se explicaron las indicaciones y se recogieron ni
bien fueron llenados por los trabajadores. Posteriormente se procedi6 a tabular la
informacion recogida utilizando el programa Microsoft Excel, a fin de procesar la

informacion y analizarla estadisticamente.

El control de las variables de estudio X (pausas activas) y Y (productividad laboral)
se garantizé en todo momento porgue se ha pasado por los procesos de validez y
confiabilidad respectivos y porque se mantuvieron en todo momento los cuidados
necesarios para su aplicacion posterior, como por ejemplo se cuid6 de que no haya
duplicidad en las respuestas, ademas del cuidado en el tiempo y espacio de la
aplicacion, etc.

Para ello se coordiné con el area de Recursos Humanos de la Municipalidad
Distrital a fin de solicitar los permisos y autorizaciones para poder aplicar los
instrumentos. La conexion con los trabajadores se dio a través de la comunicaciéon
con la oficina de personal teniendo en cuenta los criterios exclusion trabajados

previamente.
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3.6. Métodos de analisis de datos

Completado el paso de recoleccién de datos y herramientas de andlisis estadistico,
los resultados obtenidos se procesaron utilizando el instrumento previamente
clasificado, codificado y validado, sustentado para esta investigacion en un
paradigma positivista, siguiendo un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo

correlacional simple, por lo se sigui6 el siguiente proceso:

Pruebas previas: Para contrastar la normalidad de las variables se acudi6 al test
de Shapiro-Wilk, el mismo que aplica para el nimero de sujetos comprometidos en
esta investigacion (40 sujetos). Esta prueba es importante pues nos permitio
establecer la prueba de normalidad requerida para iniciar con el procesamiento de
los datos, indicando para este estudio que los datos son normales, por lo que la

prueba paramétrica trabajada fue la de Pearson.

Herramientas estadisticas a usar: Las herramientas con las que se procedio el
trabajo estadistico se gener6 de acuerdo al tipo de investigacion y a los objetivos
trazados que para este estudio se dispone determinar una correlacion simple y por

los datos arrojados de la prueba de normalidad se utilizé “r” de Pearson.

Generacion de datos: Para continuar este paso se generar0 una base de datos
para cada una de las variables (pausas activas y productividad laboral), y se
utilizaron las aplicaciones digitales de Microsoft Excel y luego SPSS en sus

versiones actuales a fin de codificar estadisticamente los resultados.

Tipo de anélisis: Considerando el disefio de investigacion descrito anteriormente
(paradigma positivista, enfoque cuantitativo y tipo descriptivo correlacional simple),

se realizé un analisis bivariado y cuantitativo.

Visualizacién de datos: Los datos se visualizaron como tablas de correlacion

generados por los aplicativos usados para su analisis.

Andlisis e interpretacién de datos: Se relacionaron y se compararon los
contenidos de forma integral y totalizante. Para llegar a las lecturas de cada dato
se siguio la formalidad respectiva a la estadistica correlacional y se mostré cada

dato en relacion con los objetivos y la verificacion de los diferentes postulados. Para
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realizar esta parte se recurrio a la asesoria de un profesional experto en el area de

estadistica.

3.7. Aspectos éticos

La Universidad César Vallejo es una institucion que cuenta con protocolos

establecidos en su malla curricular para desarrollar un proyecto de tesis, que

supondré el uso de informacién bajo criterios de confidencialidad y anonimato de

referentes. Por lo que la presente investigacién toma en cuenta los siguientes

principios éticos:

Los valores principales de esta investigacion estuvieron como eje central la
responsabilidad y veracidad de los datos, lo cual se custodid por la
investigadora a fin de no alterar ninguna informacion de los resultados
obtenidos.

Se trabaj6 bajo un principio de justicia porque es un tema relevante (relacion
entre las pausas activas y productividad laboral) y de interés publico a la
poblacién que se alinean a intereses sociales.

El principio de beneficencia, porque los resultados obtenidos se
compartieron con las autoridades de la municipalidad objeto del estudio para
su bienestar laboral.

El principio de autonomia, porque es una investigacion de autoria propia que
se cifie bajo el enfoque y disefio metodoldgico, es un tema elegido
libremente, sustentada en bibliografia libre.
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IV. RESULTADOS

PRUEBAS PREVIAS
Tabla 3.

Pruebas de Normalidad.

. Shapiro-Wilk
Variables P
Estadistico gl Sig.
Pausas Activas .959 40 .158
Productividad Laboral .940 40 134

a. Correccion de la significacién de Lilliefors

Apreciacion:

En la tabla 3, en concordancia con los protocolos estadisticos se aprecia que al
contar con una poblacion menor a 50, se considera la prueba de normalidad de

Shapiro-Wilk; ademas se muestra que los datos son normales, para lo cual se

emplearon pruebas paramétricas las mismas que nos permitieron establecer un

analisis de correlacion, siendo para este caso Pearson.
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Tabla 4.

Correlacion entre Pausas Activas y Productividad Laboral.

Correlaciones

Pausas Productividad
activas laboral
Pausas activas Correlacion de Pearson 1 ,695™
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40
Productividad laboral Correlacién de Pearson ,695™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Apreciaciones

En la Tabla 4 se aprecia el calculo de la correlacion entre la variable X
(Pausas activas) y la variable Y (Productividad Laboral) sobre los 40

funcionarios encuestados.

El sig. (bilateral) obtenido que resulté cero (0) se compara con el parametro
de SPSS (1% = 0,01)

Al obtener en esa comparacion menos a 0.01 se rechaza la hipétesis general
nula en el extremo: Ho. No existe correlacion entre Pausas Activas y
Productividad Laboral. Por ende, se acepta la hipdtesis general positiva en
el extremo: Hi. Existe correlacion entre Pausas Activas y Productividad

Laboral.

Al ser (0,695**) el coeficiente de correlacion obtenido, la correlacion es

directa, positiva y moderada.

Por tanto, se cumple la Hi. existe correlacion directa y moderada entre
Pausas Activas y Productividad Laboral.
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Tabla 5.

Correlacion entre Pausas Activas de inicio y Productividad Laboral.

Correlaciones

Pausas
activas de Productividad
inicio laboral
Pausas activas de inicio Correlacion de Pearson 1 ,503™
Sig. (bilateral) ,001
N 40 40
Productividad laboral Correlacion de Pearson 503" 1
Sig. (bilateral) ,001
N 40 40

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Apreciaciones

En la Tabla 5 se aprecia el calculo de la correlacion entre la dimension 1 de
la variable X (Pausas activas de inicio) y la variable Y (Productividad Laboral)

sobre los 40 funcionarios encuestados.

El sig. (bilateral) obtenido que resulté cero (0) se compara con el parametro
de SPSS (1% = 0,01)

Al obtener en esa comparacion menos a 0.01 se rechaza la hipotesis
especifica 1 nula en el extremo: Ho. No existe correlacidon entre Pausas
Activas de inicio y Productividad Laboral. Por tanto, se acepta la hipotesis
especifica 1 positiva en el extremo: Hi. Existe correlacién entre Pausas

Activas de inicio y Productividad Laboral.

Al ser (0,503*") el coeficiente de correlacion obtenido, la correlacion es
directa, positiva y moderada.

Por tanto, se cumple la Hi. existe correlacion directa y moderada entre

Pausas Activas de inicio y Productividad Laboral.
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Tabla 6.

Correlacion entre Pausas Activas Compensatorias y Productividad Laboral.

Correlaciones

Pausas activas Productividad

compensatorias laboral
Pausas activas Correlacion de Pearson 1 ,446™
compensatorias Sig. (bilateral) ,004
N 40 40
Productividad laboral Correlacion de Pearson 446" 1
Sig. (bilateral) ,004
N 40 40

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Apreciaciones

En la Tabla 6 se aprecia el calculo de la correlacion entre la dimension 2 de
la variable X (Pausas activas compensatorias) y la variable Y (Productividad
Laboral) sobre los 40 funcionarios encuestados.

El sig. (bilateral) obtenido que resulté cero (0) se compara con el parametro
de SPSS (1% = 0,01)

Al obtener en esa comparacion menos a 0.01 se rechaza la hipotesis
especifica 2 nula en el extremo: Ho. No existe correlacion entre Pausas
Activas Compensatorias y Productividad Laboral. Por tanto, se acepta la
hipotesis especifica 2 positiva en el extremo: Hi. Existe correlacién entre

Pausas Activas Compensatorias y Productividad Laboral.

Al ser (0,446**) el coeficiente de correlacion obtenido, la correlacion es

directa, positiva y moderada.

Por tanto, se cumple la Hi. existe correlacion directa y moderada entre

Pausas Activas Compensatorias y Productividad Laboral.
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Tabla 7.

Correlacion entre Pausas Activas de Relajacion y Productividad Laboral.

Correlaciones

Pausas activas Productividad

de relajacion laboral
Pausas activas de Correlacion de Pearson 1 ,640™
relajacion Sig. (bilateral) ,000
N 40 40
Productividad laboral Correlacion de Pearson ,640™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Apreciaciones

- Enla Tabla 7 se aprecia el calculo de la correlacion entre la dimension 3 de
la variable X (Pausas activas de relajacion) y la variable Y (Productividad

Laboral) sobre los 40 funcionarios encuestados.

- El sig. (bilateral) obtenido que resultoé cero (0) se compara con el parametro
de SPSS (1% = 0,01)

- Al obtener en esa comparacion menos a 0.01 se rechaza la hipoétesis
especifica 3 nula en el extremo: Ho. No existe correlacién entre Pausas
Activas de relajacion y Productividad Laboral. Por tanto, se acepta la
hipdtesis especifica 3 positiva en el extremo: Hi. Existe correlacion entre
Pausas Activas de relajacion y Productividad Laboral.

- Al ser (0,640**) el coeficiente de correlacion obtenido, la correlacion es

directa, positiva y moderada.

- Por tanto, se cumple la Hi. existe correlacion directa y moderada entre

Pausas Activas de relajacion y Productividad Laboral.
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VI. DISCUSION

En la tabla 4, se evidencia el valor del coeficiente correlacién entre la variable X
(Pausas activas) y la variable Y (Productividad Laboral) sobre los funcionarios de
una Municipalidad; habiéndose obtenido un Sig. (bilateral) de cero (0) y que al
compararse con el parametro de 1% = 0,01, y teniendo un valor menor; nos indica
que se debe rechazar la hipotesis general nula Ho, y por ende, se acepta la
hipotesis general positiva Hi sobre que existe correlacion directa y moderada entre
Pausas Activas y Productividad Laboral, en un nivel alto de significancia; se
comprueba con los resultados de Mosquera (2016), referencié su estudio en
Ecuador; determinando que al implementar en la institucion, las pausas activas
como una nueva alternativa de solucion, contribuye directamente en la optimizacion
del desempefio de cada una de las actividades realizadas. Al respecto lo teorizado
por Martinez (2011), quien refiere que las pausas activas son rutinas sencillas de
ejercicios contribuye a evitar y a disminuir diversas enfermedades fisicas y
psiquicas, complementandose con lo que indica Castro (2011) sefialando que estos
ejercicios fueron planificados para mejorar la vida en estilo y calidad, reduciendo de
forma significativa el riesgo de desarrollar enfermedades en el trabajo. Por otro
lado, respecto a la productividad, se conceptualiza como la relacion estrecha entre
la cantidad de bienes y servicios producidos y la cantidad de recursos consumidos

para un determinado fin (Borges, 2018).

En la tabla 5, se evidencia el valor del coeficiente correlacion entre la dimension 1
(Pausas activas de inicio) y la variable Y (Productividad Laboral) sobre los
funcionarios de una Municipalidad; habiéndose obtenido un Sig. (bilateral) de 0,001
y que al compararse con el parametro de 1% = 0,01, y teniendo un valor menor;
nos indica que se debe rechazar la hipoétesis especifica nula Hoi, y por ende, se
acepta la hipétesis especifica positiva Hir sobre que existe correlacion directa y
moderada entre Pausas Activas de inicio y Productividad Laboral, en un nivel alto
de significancia; se comprueba con los resultados de Bonilla (2013), quién disefio
un plan de pausas activas empezando con un periodo de preparacion, otra hace
referencia al periodo promedio en el que se realizan una serie de estiramientos,

aqui se activan las areas musculares, tomando intensidad en las &reas musculares
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gue prevalecen durante la jornada de trabajo. Al respecto lo teorizado por Martinez
(2011), quien refiere que Pausas activas de Inicio, se fundamentan en
estiramientos, enfocados en predisponer las estructuras musculares para ser
utilizadas durante las tareas, las calienta y las despierta para mejorar la preparacion

para el trabajo en la empresa y trabaja en preventivo y terapéutico.

En la tabla 6, se evidencia el valor del coeficiente correlacion entre la dimension 2
(Pausas activas compensatorias) y la variable Y (Productividad Laboral) sobre los
funcionarios de una Municipalidad; habiéndose obtenido un Sig. (bilateral) de 0,004
y que al compararse con el parametro de 1% = 0,01, y teniendo un valor menor;
nos indica que se debe rechazar la hipétesis especifica nula Hoz, y por ende, se
acepta la hipétesis especifica positiva Hi2 sobre que existe correlacion directa y
moderada entre Pausas Activas Compensatorias y Productividad Laboral, en un
nivel alto de significancia; se comprueba con los resultados de Agurto (2017) en su
estudio realizado en Piura, quien en base a la problematica evidenciada del
personal, se plantearon sesiones para las jornadas del turno mafiana y turno tarde,
las cuales constaban de 12 ejercicios y 19 ejercicios respectivamente, ambas con
una duracién de 10 minutos, dichos ejercicios se centraban en la disminucién de
los dolores musculares debido al desgaste fisico, por la misma carga laboral; que
estaria afectando el desempefio. Al respecto lo teorizado por Caceres y otros
(2017), quien refiere que las Pausas activas compensatorias, son actividades
destinadas a sustituir estructuras musculares que pudieran haberse sobrecargado
durante la obra. Se realiza a intervalos de diez minutos de jornada laboral,
rompiendo asi la monotonia operativa. El objetivo de este tipo de actividad es
reducir el estrés en el entorno laboral, los errores posturales, compensar el esfuerzo
repetitivo y mejorar la movilidad, desempefio y bienestar del estado de salud tanto

fisica, mental y emocional.

En la tabla 7, se evidencia el valor del coeficiente correlacion entre la dimension 3
(Pausas activas de relajamiento) y la variable Y (Productividad Laboral) sobre los
funcionarios de una Municipalidad; habiéndose obtenido un Sig. (bilateral) de cero
(0) y que al compararse con el parametro de 1% = 0,01, y teniendo un valor menor;

nos indica que se debe rechazar la hipétesis especifica nula Hos, y por ende, se
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acepta la hipotesis especifica positiva His sobre que existe correlacion directa y
moderada entre Pausas Activas de relajacion y Productividad Laboral, en un nivel
alto de significancia; se comprueba con los resultados de Pérez (2017) en su
estudio en Ecuador, quien manifiesta que el personal administrativo; al final de cada
jornada laboral, se sienten agotados mental y fisicamente, exhibiendo el escaso
conocimiento, sobre ejercicios que contribuyan a evitar o menguar las dolencias
musculares por la repeticion monotona de actividades, que afecta de manera
directa a la salud y repercute en el desempefio deseado. Al respecto lo teorizado
por Monge (2020), quien refiere que una pausa de relajacién activa después de una
jornada laboral, que promueve la relajacién muscular y mental de los empleados.
Es una actividad que alivia la sensacion de fatiga y tension muscular, pero también
ayuda con la actividad respiratoria. Se realiza al final de la jornada laboral,

normalmente con una duraciéon de diez minutos.

Al referirnos a los puntos inciertos en la investigacion, se evidencié que los
antecedentes en diversos contextos, analizan las pausas activas en organizaciones
donde se desarrolla esfuerzo fisico, y guardan una relacion directa con las ciencias
médicas; por lo cual se tuvo que realizar analisis de la informacion para plasmarla
en el presente estudio. En relacion a la variable, productividad los estudios
mostraban un abanico de posibilidades en relacion a la Operacionalizacion de la
variable, no existiendo un consenso; asimismo al hablar de estudios con ambas
variables, no fue posible encontrarlas, ya que solian relacionarla con variables del

sector salud y no administrativo, lo mas cercano es el desempefio laboral.

Las teorias humanisticas, son las teorias epistemolégicas para este estudio, donde
la preocupacién por los diversos aspectos por el factor humano, es lo primordial; y
en base a ello, y los efectos de las jornadas laborales en el desempefio productivo
del trabajador, se toma en cuenta las pausas activas, actividad con mucho auge en
paises latinoamericanos, donde Ecuador tiene muchas mas investigaciones en este
sentido. El estudio pone de manifiesto, que las pausas activas son de gran aporte
para la parte fisica y mental en los trabajadores, generando en ellos multiples
beneficios para la mengua del cansancio fisico, reduccion del estrés y genera

espacios para retomar fuerzas y estimulos en el rendimiento de sus actividades.
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VI. CONCLUSIONES

1. La relacion entre Pausas Activas y Productividad Laboral sobre los 40
funcionarios encuestados, pertenecientes a una Municipalidad (Piura, 2021)
si existe; y con un grado alto de significancia: evidenciando que la
implementacion de estas actividades de gimnasia son Utiles para alcanzar
indices productivos altos, ratificando la hipotesis positiva trazada, y
corroborado por las contribuciones tedrico literarias investigadas y por lo
evidenciado en estudios realizados con anterioridad en variados contextos,
corrobora que las pausas activas en cualquier institucion sea privada o
publica; se vincula de manera positiva con la mengua del cansancio fisico,
reduccion del estrés y genera espacios para retomar fuerzas y estimulos en

el rendimiento de sus actividades.

2. La relacion entre Pausas Activas de inicio y Productividad Laboral sobre los
40 funcionarios encuestados, pertenecientes a una Municipalidad (Piura,
2021) si existe; y con un grado alto de significancia: evidenciando que la
implementacién de ejercicios durante el inicio de la jornada laboral,
predisponen al organismo a un mejor desempefio diario, asimismo son
rutinas terapéuticas y preventivas, ratificando la hipotesis positiva trazada, y
corroborado por las contribuciones tedrico literarias investigadas y por lo
evidenciado en estudios realizados con anterioridad en variados contextos,
corrobora que las pausas activas de inicio se vinculan positivamente con la
predisposicion del organismo a efectuar desgastes fisicos y mentales, con
menor perdida de enfoque, debido a la activacion de areas musculares que

estimulan el rendimiento durante la jornada laboral.

3. La relacion entre Pausas Activas compensatorias y Productividad Laboral
sobre los 40 funcionarios encuestados, pertenecientes a una Municipalidad
(Piura, 2021) si existe; y con un grado alto de significancia: evidenciando que
la implementacién de tiempos de recarga energética en intermedios de la
jornada laboral permite seguir enfocados en sus labores cotidianas,
ratificando la hipotesis positiva trazada, y corroborado por las contribuciones
tedrico literarias investigadas y por lo evidenciado en estudios realizados con
anterioridad en diferentes realidades, corrobora que las pausas activas
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compensatorias se vinculan positivamente con la reduccion del estrés y
agotamiento, ademas recobra las ganas de seguir brindando un desempefio

que resulte productivo para la institucion.

La relacion entre Pausas Activas de relajacion y Productividad Laboral sobre
los 40 funcionarios encuestados, pertenecientes a una Municipalidad (Piura,
2021) si existe; y con un grado alto de significancia: evidenciando que la
implementacién de ejercicios al final de la jornada laboral permite la
relajacion mental y muscular posterior a una rutina de trabajo diario, para
recobrar energias en post de la jornada del dia posterior, ratificando la
hipotesis positiva trazada, y corroborado por las contribuciones teorico
literarias investigadas y por lo evidenciado en estudios realizados con
anterioridad en diferentes realidades, corrobora que las pausas activas de
relajacion se vinculan positivamente con la recuperacién de energias
mediante la relajacion, empleando actividades de ejercicios respiratorias,

predisponiendo mejores desempefios para la jornada del dia siguiente.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Frente a la relacién de Pausas Activas y Productividad laboral verificada, se
confirmaria los efectos positivos para las organizaciones acorde a los
hallazgos en la teoria, en este sentido, los directivos de la Municipalidad y la
gerencia de recursos humanos; deben implementar como politica interna el
desarrollo de las pausas activas de manera conjunta, y segun programacion
en las diferentes areas de la Municipalidad, involucrando a todo el personal,
con fines de alentar sus beneficios terapéuticos frente a la monotonia y
estrés que generan las labores cotidianas.

2. Al encontrar relacion entre las Pausas Activas de Inicio y Productividad
laboral verificada por los resultados, revalida los efectos positivos para los
trabajadores, en funcién a los aportes tedricos encontrados, en este sentido;
el area de recursos humanos de la Municipalidad, debe planificar que, al
inicio de las jornadas laborales, los servidores puedan generar estimulos
energéticos para enfocarse en rendir al maximo durante sus actividades y
funciones a realizar.

3. Al verificarse mediante los resultados, la relacion entre las Pausas activas
compensatorias y Productividad laboral; confirma los efectos beneficiosos
para los trabajadores, a partir de los hallazgos te6ricos plasmados; en este
sentido; cada jefe de area de la Municipalidad, deben establecer periodos
coordinados para la realizacion de ejercicios durante un periodo de 10
minutos, que permitan la ruptura de la monotonia laboral, que sirva para
reanudar con fuerzas las labores, mitigando el aburrimiento o cansancio
generado por su funcién.

4. Frente a la relacién de Pausas Activas de relajacion y Productividad laboral
verificada, se confirmaria los efectos positivos para el retorno a su vida
familiar acorde a los hallazgos en la teoria, en este sentido, los directivos de
la Municipalidad y la gerencia de recursos humanos; deben asegurar que 5
minutos antes del término de jornada laboral, los servidores puedan realizar
ejercicios de respiracion que permitan relajarlos de una jornada monétona e
intensa; pensando en su productividad para la jornada del dia siguiente, ello
reducira el estrés que generan las labores cotidianas.
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Tabla 1
Matriz de variables para estudio pausas activas y productividad laboral en una Municipalidad Distrital del Pera, 2021.

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES IINDICADORES INDICES ESCALA DE TECNIC/INSTRUM
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION

Son rutinas sencillas de | Esta variable se define -Reduccion de | 1,2,3,4 a) Nunca
ejercicios  contribuye @ | gheracionalmente en 3 | Pausas activas de | tension b) A veces
eyltar y a disminuir dimensiones:  pausas | inicio -Jornada c) Siempre
diversas enfermedades . o
fisicas y psiquicas, activas de.’ inicio, de laboral
ademés las  pausas compensacion 'y de -Ergonomia
basadas en una serie de | rélajacion, las mismas
actividades programadas | 9ueé seran medidas en
en periodos cortos de | una escala de Likert a

Pausas activas | tiempo, deben constar de | través de la aplicacion a -Sobrecarga a) Nunca
ejercicios de movilidad | un cuestionario a los | Pausas activas de | de trabajo b) A veces Encuesta/
articular,  estiramientos | funcionarios ptblicos de | compensacion -Ergonomia 5,6,7,8,9,10,11 | c) Siempre cuestionario
musculzflres, relajacion | |5 Municipalidad - Reduccién
que mejoren y prevengan | pisrital del Perd. de la tension
el rendimiento fisico,
psicolégico, social 'y
ademas favorezcan el
rendimiento'laboral. (En a) Nunca
base aMartinez G, 2011) Pausas activas de | - Reduccién b) A veces

relajacion de la tension 12,13,14y 15 ¢) Siempre

-Ergonomia




Productividad
laboral

La productividad es el
rango de andlisis mas
elevado en el
comportamiento

organizacional pues una
empresa es productiva si
logra  sus objetivos
convirtiendo sus insumos
en productos al menor
costo. Por lo tanto, la
productividad  requiere
tanto cumplimiento
laboral como eficiencia y
eficacia laboral (En base
a Robbins y Judge 2013)

Esta variable se define
operacionalmente en 2
dimensiones: eficacia y
eficiencia, las mismas
que seran medidas en
una escala de Likert a
través de la aplicacion
de un cuestionario a los
funcionarios publicos de
la Municipalidad
Distrital del Pera.

Eficacia

Eficiencia

-Eficacia al
realizar
actividades

-Eficacia en la
generacion de
valor

-Eficacia en la
utilizacion de
recursos.

-Eficiencia en
el ambiente
laboral.

-Eficiencia en
las
capacitaciones
brindadas.

1,2345y6

7,8,9,10,11,12,
13,14y 15

a) Nunca
b) A veces
c)Siempre

a) Nunca
b) A veces
c) Siempre

Encuesta/
cuestionario




CUESTIONARIO DE PAUSAS ACTIVAS

Buenos dias apreciados (as) trabajadores (as), estoy realizando un trabajo de investigacion
con el objetivo de determinar la relacion entre las pausas activas y la productividad laboral.
Los datos obtenidos seran codificados para mantener su anonimato, por tanto, le pedimos que
responda con la mayor veracidad y sinceridad.

Cada una de las proposiciones tiene tres opciones para responder de acuerdo a lo que
describa mejor para usted, ponga una (x) en la respuesta que crea conveniente:

a. Nunca b. A veces c. Siempre

DATOS GENERALES:

a)Edad: 20a35() 35a50( )50amas ()
b) Genero: Femenino ( ) Masculino ( )

¢) Tiempo trabajando en el puesto actual: Menosde 2 afios () Entre 3y 10afios( ) Entre
lly20afios() Entre2ly?25afios() Masde 25afos ()

d) Condicién laboral: Nombrado ( ) Contratado ( ) Por honorarios ( )

item Nunca Aveces | Siempre

1.-¢ En su centro de labores realizan actividades de
relajacion y recreacion?

2.-¢, En su centro de labores realizan actividades de
pausas activas en algin momento del dia?

3.-¢,Ha sentido molestias fisicas en zonas como las
extremidades, cuello, espalda, manos, debido a los
movimientos repetitivos y las posiciones forzadas en la
ejecucién de sus actividades?

4.-¢ Realiza ejercicios de estiramiento, ejercicios de
respiracion, flexiones musculares y movimientos de
relajacion al inicio de su jornada laboral?

5.- ¢Durante el desempefio de sus labores, realiza
descansos o0 jornadas de relajacion muscular de por lo
menos 5 minutos?

6.-¢,Cree usted que los movimientos articulares ayudan a
mejorar la salud, eliminando el cansancio fisico y mental?




7.-¢ Cree usted que mantener una buena postura ayuda a
sobrellevar el exceso de carga laboral?

8.-¢Le agrada realizar actividades recreativas para
distraerse por un momento de su labor?

9.-¢Cree usted que los movimientos articulares ayudan a
mejorar la sobrecarga de trabajo?

10.-¢Realiza ejercicios de estiramiento, ejercicios de
respiracion, flexiones musculares y movimientos de
relajacion durante su jornada laboral?

11.-¢Despeja su mente y se relaja mientras realiza
ejercicios de pausas activas?

12.-1¢;Cuando usted recupera sus energias mejora su
estado de animo?

13.-¢ Al realizar ejercicios de pausas activas motiva e
incentiva las relaciones interpersonales con sus
comparieros?

14.-¢; Después de realizar una sesion de pausas activas se
siente entusiasmado y relajado?

15.-¢Realiza ejercicios de estiramiento, ejercicios de
respiracion, flexiones musculares y movimientos de
relajacion al final de su jornada laboral?

iMuchas gracias por su colaboracién!




CUESTIONARIO DE PRODUCTIVIDAD LABORAL

Buenos dias apreciados (as) trabajadores (as), estoy realizando un trabajo de investigacion
con el objetivo de identificar la practica de pausas activas durante la jornada laboral.

Los datos obtenidos seran codificados para mantener su anonimato, por tanto, le pedimos que
responda con la mayor veracidad y sinceridad.

Cada una de las proposiciones tiene tres opciones para responder de acuerdo a lo que
describa mejor para usted, ponga una (x) en la respuesta que crea conveniente:

a. Nunca b. A veces c. Siempre

DATOS GENERALES:

a)Edad: 20a35() 35a50( )50amas ()
b) Genero: Femenino ( ) Masculino ( )

¢) Tiempo trabajando en el puesto actual: Menosde 2 afios () Entre3yl0afos( ) Entre
lly20afios() Entre2ly?25afios() Masde 25afos ()

d) Condicién laboral: Nombrado ( ) Contratado ( ) Por honorarios ( )

1.- ¢ Se ejecutan las actividades programadas?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

2.- ¢Las actividades se realizan en el tiempo acordado?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

3.- ¢Antes de realizar una actividad se trata de anticipar a los posibles problemas?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

4.- ;Considera usted gue en su institucién se otorga valor y utilizacién de los
productos generados?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

5.- ¢ Se refleja un manejo adecuado de los recursos de su institucién?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre




6.- ¢ Se hace uso de todos los recursos designados para su institucion?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

7.- ¢ Esta de acuerdo con los medios o formas de motivacion de su institucion?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

8.- ¢Se cuenta con la capacidad de resolver asuntos laborales bajo presion?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

9.-¢La mayoria de veces se realizan las actividades en menos tiempo de lo
acordado?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

10.- ¢, Se hace uso de la tecnologia para disminuir los plazos de la entrega de una
tarea?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

11.- {Se evita sobrepasar la meta presupuestaria innecesariamente?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

12.- (Estd de acuerdo con las capacitaciones que realizan en su institucién?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

13.- ¢ Cree que las capacitaciones brindadas se aprovechan al maximo?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

14.- ;Cree que las capacitaciones ayudan a realizar eficientemente las
actividades?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

15.- ¢ Considera que las capacitaciones son importantes para su desarrollo
profesional?

a) Nunca b) Aveces c) Siempre

iMuchas gracias por su colaboracion!




PASE POR TURNITIN

turniting/)
Recibo digital

Este recibo confirma que Turnitin ha recibido tu trabajo. A continuacion, encontraras la informacion del recibo
perteneciente a tu entrega.

Autor de la entrega MERCEDES DE LOS MILAGROS ACUIRRE BUSCAL
Identificador del trabajo de Turnitin (identificador de referencia) 1623354810
Titulo de la Entrega ACGUIRRE BUSCAL- REPORTE TURNITIN
Titulo del ejercicio REPORTE TURNITIM - LIBRE
Fecha de entrega 07/08/21, 15:06
= |mprimir
Q- feedback studio MERCEDES DE LOS MILAGROS AGUIRRE BUSCAL  AGUIRRE BUSGAL- REPORTE TURNITIN ®

n l, it r e et Er e B
X X
<

FESCUELA DE POSGRADO
IAEN GESTION

‘I repositorioucvedupe 11 % >

Fuente e Irtemet

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTR

2 vowv.intangiblecapital. 2 % b

. Fuete de iteret
PUBLICA
3 repositorio uta edu ec 2% »
Fuete de imermet
4 hdl hendle.net 1% >
Fusnte e itemet
Titulo de la Tesis

Pausas activas y productividad laboral de los funcionarios pl]blicosLen b oereron <%
una Municipalidad Distrital del Peru, 2021. Fanecs et

7 wwwclubensayoscom ¢ % >

Fusnte G Intemet

8 reposfiorioeceizduce <1 % >

-
TESIS PARA OBTENER EL GRADO DE MAESTRA EN GESTION PUBLICA Fanc s

Pignz1de42  Mimero de palabres: 12010 Versidn saltento el informe | Ala resolusion (R ) @ ————— @




VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

Universidad Cesar Vallejo

Escuela de Posgrado

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento CUESTIDMARID DE PALISAS
ACTIVAS. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y gue los

resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando tanto al drea

investigativa Psicométrica como a sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracidn.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Mombre del juez:

Karim Alkon Pozo

académica:

Grado profesional: Maestro [ X ) Bachiller | )
Doctar | )
Area de Formacion Gestion pablica [ ] Paolitica y gobernabilidad { 1

Administracion o economia | | Otra SALUD QCUPACIONAL (X )

Areas de experiencia
profesional:

MEDICINA OCUPACIOMNAL

Institucién donde labora:

Petrdleos del Perd —Petroperd 5.4.

Tiempo de experiencia
profesional en el drea:

2 adanos [ )
Masde Sanos (X )

Experiencia en Investigacidn
Psicométrica :

Trabajofs) psicoméatricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

a. Validar linglisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.
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3. DATOS DIL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE PAUSAS ACTIVAS

Nombew de e Prusbs | Cumtionano de Pausas sctivas

Autor (aes): | Marcedes Agurre Buscal
Procecencis | Pluers- Perd
Asminitracion: | Indivicas y colectivae

Tampo de aphcacion: | 35 » 10 menutos
Ambio ow apicacion: | Adcttos

Sgrefcacior: | Exte cumiBionaria sats compossto por 13 reactivos, comisee
descritas 3 wb sscaian o Simemsianes: Pauses activas de incio,
PRGLEs activas Compemaatonas y peocss scttvas e relagaciom. Caca
dimenuion consta de 3 resciivos

ademan de o miliremientar. gque prefiers prepar e
PAUSAS ACTIVAS DE L estructurss muosculares pars sar uttilsadss Surants

INICIO s tareas, las caflents y lan dempierts pacs magorer s
pregaracion para wf trabajo en la ssooereas v trabags

&n greventive y ierapdutice. {Miarttens, @ 3013)
2 Ia accion de movtmientos eficientss guoe controlan,

recocen y simrames (s tenuom secuncana de tratiagos
forzacos, malas ponturas y jornadas de mia e 3
Moras donde e trabage en uma ciom p

wjemplo comun = prodecen an s e

PAUSAS ACTIVAS admenixiratovas. £ olijehve Ge mts Hpo e acthidad
PAUSAS COMPENSATORIAS - mujorae la moviidad, CesEmpeto y Slerwstar de tu
ACTIVAS wlod et fluca mestasl y smocional. De formas

complementaria colabocan con s Prevencsn ce

alleraciones musculsres, dolores » Indapodciones
laborales. (Martinez Q. 2011)

S0 realis una peoas Se relgacion active despus e
a jorrads laborsl, s miama gue grameevwwe s
redajacion musculsr y mantal ce oa smpieados. O
PALSAS ACTIVAS DE wna activicded gque abvia la semaacion e fatiga y

RELAJACION termion muscular, pero tambin syuda con s
activides reapirmoria. Se realaa xl inat de s jJomads
latoral, normalments con wma duraciom de des
mdnutos. (Martinesz, O 2011).
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DIMIERSONES DEL INSTRUMENTD: CLIESTROSNARID OF FALUSAS ACTTAS

=  Primers dimeneion: PBALISAS SCTTVAS OF IRSIRD

Resduccian de isneidn

1-LEn su oEnfro de  Bbores
regilzan acividades de reajacion ¥
recreackin?

2-.En su oenro e abores
regiizan achddades de pausss
aCcireas & 3igom momenin del dlaT
3.-¢ Ha senbido molesiys sicas =n
onas como ks exhemidades,
ouelo, ssnalds, manos, debido a
I movimienios et vl
presiciones foradas en b sjscucion
e sus acividades T

4 -y Rsalira ajanicios e
Esliramisnio ajaroicios [
respiracion, fexioness musoslanes
masimienios de rdaacion al nboko
o s pomada laboral?

Excusls oo Posgrado

o el

» Lapordds dimension: PALUSAS ACTIVAL COMPE RISATORLEYS

Ergonamia

ham

Claridmd

Cohsrenda

Thasrdsdonas
Arcorrandacicn

5.~ 0umnte o desempefio oo DS
labores, mealza descansos O
pomaidas de melajacion musosdar de
pior ko menos 5 minuics T

B~z Cree usied e o
mowimisnics arioslares ayudan a
meorar la salud siminando e
carsanco fisoo y menial 7

T-gCree ushesd gue manlensr una
busena posiua ayuda a sobrd levar
=l eRCesn de carga laboal?

B-;Le agraia realzar acividades

recreaivas pam disraerss por un
mcimesrvio de su labar?

B~z Cree usied e o
mowmienics  arioslares ayudan a
mejorar i solvecarga de Tabaio T

13- R=aliza aErokdns e
ssiramienin, aEroicins e
respirackon, fedonss musoulares ¥
mowmisnios de relajackon duranis
SU porrada laboml?

11 Despeja o menie ¥ 5= relaja
misriras  reaiiza  esercioos  oe
DaLsas actreas T




e Tercera dimension: PAUSAS ACTIVAS DE RELAJACION

INDICADORES

Reduccion de tension

[tem

Claridad

Coherenci
a

Relevanc
ia

Observacion
es/
Recomendaci
ones

12.-;Cuando usted recupera sus
energias mejora su estado de
animo?

13-¢Al realizar ejercicios de
pausas activas motiva e incentiva
las relaciones interpersonales con
sus compafieros?

14.-;Después de realizar una
sesion de pausas activas se siente
entusiasmado y relajado?

Ergonomia

15-;Realiza  ejercicios  de
estiramiento,  ejercicios  de
respiracion, flexiones musculares y
movimientos de relajacion al final

de su jornada laboral?

o)
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

FMedianie b presssie 12 dea comaisscis de helssr revissio kB iBms del imEnssario
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Evaluacdn por juicio de expertos

Asspeiado juse: Usiesd ha nido selsccionado pamm svabkasr o imSrosenic CLESTHOMAREDS OiE
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3. DATOS DEL INSTEUSIENTO: CLUESTRNSA RIDO DE PREODLUACTIIDALDL LABORAL

Mombre de s Prusrbx | Cumdicrarno e Fausss achaan
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Procedancix | Piurs- Fend
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DIMENSOMNES DEL INSTRUMENTD: CLIESTROSARID DE PRODUCTIVIDAD LABORAL

=  Primem dimenaise: EFICACLA

Eficacin ml reslizs
v dmsian

ficacin @n ba
naerscion de welicr

Eficacin en s
utilicscisn s recurson

hem

1-p5m
prograr-adas’
I- (o scbvidsdes ne resizan oo o

macutan s sdividaden

li=po acordsda?
de
trak

A~ fAnims reab rar una

schwidisd am de anticipar &
loa poniblss. problema?

# -y Loz condcern mabed oo
imabtucisn e olorge walor y

de preducbos

8
utilizmcion on
perersdos

% -5 reflefa un menejs sdecundo
e loa reoarsou de su insbbocian?
L] fodon
MECUros P

irabbscion?

Cmridmd

Cofmrarsin | Relevancia

it rwva o §
B g nd so-ona

= Leporsda di

menaian: EFICIEMNCLA

ham

Clmricims

Coharencis

R lovd wrelion

Jhesrwacioney
I
Arcomendscic
THEE

Eficiancis sn al
perizéanee Laboral

T=g Enitsh e scuerd o con los. mrsedicn

o formaa de mobvacion de
Fabtusen?

B -; %8 cussks oon s cepecidsd de
ey asusdos lnborales Eajo
prEuon T

B-rls

reslican

mayris dE vECEE 1.
Ak srifvid sSes =an
menas tiempo de o soord sds?
10 S hace uso dela Benologis
para dismiruir fos plarcs S
snibregs de uns tares?

11

Fevazmsl
12 Eski de scusrds

capacitscions: gue reslizan en e

—ata
im | e e ke

- wefis sobrepmar b

mabtuson 7

1% Creme que las o8 pascit sciores
brindisdsa se sprovecan al

musima?




Unieernicied Ceuer Vallejo

Escumis de Posgrada

14 Cree cpom lmy  capaciiscionm L]
wpsdan & reslicsr
iici pedrrmante las sciivid sses

1% Conniders gue las L]
capact e o som imEEsrianies

para v s rrolio prolesicnal 7

. T B

Jenne Florimer Malcs Candor
Magisker #n Jerencis Socisl




CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Medianbe la presente, s¢ defa constancia de haber revissdo los fbems del instrumento
CUESTIONARID DE PRODUMTRIDAD LABDRAL gur |a insestigadora Mercedes de los Milagros

Aguirre Busml usd para su frabajo de tesis de maestria en Gestidn Piblca “Pausas activas y
productisidad laboral de los funcionarios pdblicos en wna Municipalidad Distrtal del Pend,

rinrd i

El instrumento mide, respectivaments, b variable Productividad laboral. Los items de los

insbnsmentas muestran en general 1. Claridad (se comprende ficiimente, su sintdctica y
semdntica son adecsadas); 2 Coherencia {tiemen relacidn ldgica con ka dimensidn o indicador
gue miden} y 3. Aelewancia (son esenciales o impoartantes, deben ser incluidas); ¥ son
conseossntes oon medicicnes previas que han surgido de investigaciones precedentes en el

En tal sentido, se garantiza la walidez de dichas instrumentos presentados por o refendo
irestigadar.

Feura, 27 de lunio de 3321

T —

__ll-—' :

Jeming Malca Condar
Magister en Gerencia Sockal
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Matriz de variables para estudio pausas activas y productividad laboral en una Municipalidad Distrital del Peru, 2021.

FORM. PROBLEMA

HIPOTESIS

OBJETIVOS

VARIABLES E INDICADORES

PROBLEMA GENERAL:

¢ Qué relacién existe entre
las pausas activas y
productividad laboral de los
funcionarios publicos en
una Municipalidad distrital
del Pera, 20217

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

- ¢, Qué relacion existe entre
las pausas activas de inicio
y productividad laboral de
los funcionarios publicos
en una Municipalidad
distrital del Pert, 2021?

- ¢, Qué relacion existe entre
las pausas activas de
compensacién y
productividad laboral de
funcionarios publicos en
una Municipalidad distrital
del Perd, 20217

-¢,Qué relacion existe entre
las pausas activas de
relajacion y productividad

HIPOTESIS GENERAL:

Hi: Existe relacién positiva y
muy significativa entre las
pausas activas y productividad
laboral de los funcionarios
publicos en una Municipalidad
distrital del Perd, 2021.

HO: No existe relacion positiva
y muy significativa entre las
pausas activas y productividad
laboral de los funcionarios
publicos en una Municipalidad
distrital del Pert, 2021.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

H1: Existe relaciéon positiva y
muy significativa entre las
pausas activas de inicio y
productividad laboral de los
funcionarios publicos en una
Municipalidad distrital del Per,
2021.

HO1: No existe relacion
positiva y muy significativa
entre las pausas activas de
inicio y productividad laboral
de los funcionarios publicos en
una Municipalidad distrital del
Perua, 2021.

H2: Existe relacion positiva y
muy significativa entre las

OBJETIVO GENERAL:

Determinar la relacién entre las
pausas activas y productividad
laboral de los funcionarios
publicos en una Municipalidad
distrital del Peru, 2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Determinar la relacién entre
las pausas activas de inicio y
productividad laboral de los
funcionarios publicos en una
Municipalidad distrital del Peru,
2021.

- Determinar la relacion entre
las pausas activas de
compensacion y productividad
laboral de funcionarios
publicos en una Municipalidad
distrital del Per(, 2021.

- Determinar la relacién entre
las pausas activas de
relajacion 'y  productividad
laboral de funcionarios

VARIABLE: Programa de pausas activas

Dimensiones/ Escala de
Indicadores medicion
- Pausas activas de inicio.
- Pausas activas compensatorias. Ordinal
- Pausas activas de relajamiento
Fuente: Martinez, G. 2011
VARIABLE: Productividad laboral
Dimensiones/ Escala de
Indicadores medicion
- Eficiencia
- Eficacia Ordinal

Fuente: Robbins y Judge, 2013




laboral de los funcionarios
publicos en una
Municipalidad distrital del
Peru, 20217

pausas activas de
compensacion y productividad
laboral de funcionarios
publicos en una Municipalidad
distrital del Perd, 2021.

HO2: No existe relacion
positiva y muy significativa
entre las pausas activas de
compensacion y productividad
laboral de funcionarios
publicos en una Municipalidad
distrital del Pert, 2021.

H3: Existe relacion positiva y
muy significativa entre las
pausas activas de relajacion y
productividad laboral de
funcionarios publicos en una
Municipalidad distrital del Peru,
2021.

HO3: No existe relacion
positiva y muy significativa
entre las pausas activas de
relajacion y  productividad
laboral de funcionarios
publicos en una Municipalidad
distrital del Pert, 2021.

publicos en una Municipalidad
distrital del Peru, 2021.




