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Resumen

El presente trabajo tiene como proposito sistematizar experiencias de los
directivos dentro de un marco colaborativo referente a la gestion educativa en
el ambito de la red satélite del distrito de Ventanilla del cual formo parte,
proponiéndonos como objetivos el ordenar y reconstruir experiencias sobre
trabajo colaborativo que se realizan a través de actividades de gestion
institucional, administrativa, pedagogica y comunitaria. Utilizamos como
iinstrumento el guion de entrevista y el registro de informacién, asimismo la
metodologia utilizada fue la sistematizacion de experiencias, llegando a la
conclusion de que la importancia del trabajo colaborativo se basa en la
planificacién de sus actividades y la participacién activa de todos los que lo
conforman, el éxito de este tipo de trabajo tendra un efecto en los estudiantes

de las respectivas instituciones educativas de cada directivo.

Palabras clave: trabajo colaborativo, sistematizacion, experiencias, directivos

Abstract: The purpose of this work is to systematize the experiences of the
directors within a collaborative framework regarding educational management
in the field of the satellite network of the Ventanilla district of which | am a part,
proposing as objectives to organize and reconstruct experiences on
collaborative work that are carried out through institutional, administrative,
pedagogical and community management activities. We used as an instrument
the interview script and the information record, likewise the methodology used
was the systematization of experiences, reaching the conclusion that the
importance of collaborative work is based on the planning of its activities and
the active participation of all those who make it up, the success of this type of
work will have an effect on the students of the respective educational institutions
of each manager.

Keywords: collaborative work, systematization, experiences. managers
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Resumo: O objetivo deste trabalho é sistematizar as experiéncias dos gestores
em um quadro colaborativo de gestdo educacional no campo da rede de
satélites do distrito de Ventanilla do qual fago parte, propondo como objetivos
organizar e reconstruir experiéncias de trabalho colaborativo que sejam.
realizado por meio de atividades institucionais, administrativas, pedagdgicas e
de gestdo comunitaria. Utilizamos o roteiro de entrevista e o registro de
informagbes como instrumento, assim como a metodologia utilizada foi a
sistematizacdo de experiéncias, concluindo que a importancia do trabalho
colaborativo estd baseado no planejamento de suas atividades e na
participacdo ativa de todos aqueles que o compor, o sucesso deste tipo de
trabalho tera efeitos nos alunos das respectivas instituicdes de ensino de cada

gestor.

Palavras chave: trabalho colaborativo, sistematizacao, experiéncias, gerentes
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l. INTRODUCCION

El trabajo colaborativo en redes educativas son una nueva forma de reconfigurar
las escuelas, basado en las experiencias primigenias de algunas décadas atras,
sustentada en el trabajo colaborativo entre los docentes como la clave para la
mejora de la practica docente y la formacion integral del estudiante. Para lograrlo
se requiere de una reestructuracion de las actuales practicas, redisefiar estrategias,
apostar por la critica constructiva de los que lo conforman hacia un cambio de la
cultura de trabajo colaborativo, que requiere ir de a pocos para desenraizar
practicas individualistas tradicionales. La idea de trabajo colaborativo en redes
educativas y su respectiva sistematizacion emerge de otros trabajos y experiencias
con culturas colaborativas entre los directivos y docentes, asimismo esta
fundamentado en las Organizaciones que Aprenden, como respuesta al
individualismo y aislamiento, que en estos tiempos de cambios y de acceso a la
informacion a gran velocidad, por las diversas formas de comunicacion, no ayudan
a resolver la problemética dentro de la escuela. En las escuelas encontramos
diversas barreras y obstaculos que impiden el aprendizaje colaborativo entre
docentes, que afectan su practica en desmedro de los estudiantes. Se apuesta por
la implementacion del trabajo colaborativo en redes educativas. El propésito
principal de esta propuesta, es que los directivos aprendan en forma colectiva, y la
pregunta se da por defecto ¢(como podemos los docentes pretender que los

alumnos aprendan si los docentes mismos no aprenden entre si? (Sarason, 2003).

Asimismo, en base a la sistematizacion se pueden llevar a cabo reflexiones
pedagdgicas sobre el proceso, las cuales ponen en evidencia las posibilidades
metodoldgicas de la investigacibn como estrategia de ensefianza en la escuela.
Adicionalmente, la sistematizacion de la experiencia pedagdgica brindara distintos
elementos conceptuales y metodoldgicos a otros docentes sobre la importancia del
estudio de los entornos ambientales y de este modo indagar sobre sus dinamicas,
problematicas y potencialidades, lo que finalmente se traduce en la trasformacién
de las actitudes de los estudiantes y del entorno ambiental abordado. De igual

manera, la sistematizacion de la experiencia pedagodgica y educativa en la



formacion ambiental de nifios y jévenes contribuye a fortalecer el conocimiento

didactico y pedagogico de la educacion. (Jara,2018).

La Ley General de Educacién N° 28044, (Art,70) sefala a las redes educativas
como espacios de trabajo cooperativo, de intercambio de experiencias y de ayuda
reciproca, con el proposito de elevar la calidad profesional de los docentes y
propiciar la formacion de comunidades académicas. Para lograrlo, se hace
necesario que los recursos humanos estén capacitados y sobre todo compartan
equipos, infraestructura y material educativo. Asimismo, el Proyecto Educativo
Nacional al 2021 consideraba la conformacion de redes escolares territoriales a
través del intercambio permanente, para su fortalecimiento y seguimiento de

caracter pedagdgico y conseguir mas mejores resultados.

Desde su Optica vanguardista la Unidad de Gestion Educativa Local de
Ventanilla, conformd, en su jurisdiccion, siete redes educativas Institucionales de
Educacién Bésica y Técnico Productiva mediante la Resolucion Directoral N°
02691-2015-UGELVentanilla con la finalidad de organizar el trabajo de los
directivos con proyeccién a la mejora del quehacer docente y las experiencias de

los estudiantes.

El mundo actual y sus organizaciones tienen particularidades caracterizada por
una globalizacion donde se exige la competitividad. Para contrarrestar esta
necesidad, el ser humano debe adquirir estas competencias con el trabajo en
equipo, dentro del marco de la igualdad, respeto y tolerancia No es una tarea facil,
por las caracteristicas personales de cada ser humano, sin embargo, dentro de las
politicas enmarcadas de la democracia, la ciudadania y la solidaridad; podemos
proponernos proyectos y metas comunes y construir de esta manera democracias
genuinas, ciudadanos conscientes y solidarios con capacidad de autonomia, juicio
y responsabilidad. Una propuesta que sugiere el Ministerio de Educacion del Peru
es estableciendo orientaciones para la organizaciéon y funcionamiento de redes
educativas, cuya finalidad principal es fortalecer la gestion en las instituciones
educativas publicas, contribuyendo de esta manera, la mejora de la calidad en el

servicio educativo. Las redes educativas deben transformarse en espacios donde



se realizan coordinaciones y encuentros de dialogo y reflexion en las instituciones
educativas, basado en intereses comunes, atendiendo la diversidad de sus
integrantes, para crecer institucionalmente. En paises latinos y del Caribe se esta
gestando la implementacion de redes educativas orientados al mejoramiento del
servicio educativo publico, en este caso, incluso en otros contextos ya se visualizan

experiencias innovadoras. (Zarate, 2017).

Politicas institucionales y organizativas, anteponen el trabajo de manera
cooperativa y acciones de mejora de la labor docente, quienes asumen con
responsabilidad que el trabajo cooperativo promovera actitudes colaborativas,
comunicativas, solucidon de conflictos, reciprocidad, toma de decisiones, ademas

del liderazgo, dirigidos a la puesta en practica de innovaciones. (Vargas, 2010).

Por otro lado, la sistematizacion de experiencias, permiten reunir e intercambiar
acciones de intervencion o accion, observando desde adentro, practicas dirigidas a
construir un campo teérico desde la practica, en que pueda intercambiar
conocimientos construidos en otras instancias con el proposito de desarrollar
acciones comprometidas para la transformacion de la realidad. Resulta que todo
cambio esta propenso al fracaso, sino se incide en cosas fundamentales pues si se
quiere mejorar los aprendizajes de los estudiantes, es necesario que las escuelas
estén organizadas, de tal manera que, en ella los profesores aprendan cada dia a

mejorar su practica pedagdgica.

Los antecedentes del trabajo en red surgieron en los afios 90 con la intencion de
poner en practica una estrategia donde la colaboracion docente, busque y consolide
culturas colaborativas. Asi las redes escolares fueron denominadas: redes
colaborativas, redes educativas, redes de centros educativos, redes que aprenden,
redes que intercambian experiencias, entre otros. La Federacion de Movimientos
de Renovacion Pedagdgica de Catalufia impulsé proyectos de trabajo compartidos,
a nivel internacional existen movimientos donde las redes educativas tienen una
gran dimension y apoyo institucional. En Inglaterra se ha creado redes educativas
locales y las evidencias de investigaciones a las que han dado lugar, en Holanda la

Network for Upper Secondary, en Chile los Enlaces, en Méjico la Red Escolar, en



Brasil la Proinfo, en Argentina las RedEs y en Peru las Redes Educativas Rurales.
Todos estos movimientos tienen como objetivo intercambiar experiencias
pedagdgicas y planificar modelos de organizacion y gestién, asi como el

planteamiento de recursos de acuerdo con la realidad a la que pertenecen.

A inicios del afio 2007 en los Nucleos Educativos de Nicaragua, se dio inicio con
la investigacion, en los afios sesenta, en los municipios de Santa Cruz y Condega
(MINED, 2015) con el objetivo de mejorar practicas educativas de ese pais.
Actualmente tienen un modelo consistente en la organizacion de 153 municipios,
organizadas en pequefas unidades llamadas Nucleos Educativos definidos por la
ubicacion geografica de los centros educativo, relacionados entre si con funciones

y resultados numéricos y cualitativos.

En el afio 1990 Colombia adopta el sistema de Nucleos de Desarrollo Educativo
de Colombia, liderado por un director de nucleo, como busqueda de resultados
positivos para la soluciéon de problemas educativos en la localidad. (Correa at. al.,
2009). Estos nucleos dinamizan y promueven los procesos de corte administrativo,

investigativo, comunitario, cultural y pedagogico.

Internacionalmente, los estudios sobre redes en centros escolares, se basa en
los estudios de Wohlstetter and Smith (2000), Elboj y otros (2002), Chapman
(2006), Ainscow, Muijs & West (2006), Chapman y Fullan (2007). Estos autores,
concluyen en que la formacion de redes mejora y atiende a la diversidad
constituyéndose en factores clave para el cambio de practicas escolares. En las
escuelas que funcionan en red una de las acciones es el uso de las tecnologias
educativas que parecieran secundarios, es ahi donde Gairin y Castro (2010) lo
describen como un modelo que permite crear, compartir y gestionar conocimientos,
mediante el uso intensivo de la red, en el que participan directivos de centros, jefes
y jefas de estudio. Por lo tanto, el trabajo de centros constituidos en redes, se
considera fundamental para la mejora en la educacioén, por los cambios culturales
hacia la participacibn como una respuesta a una nueva forma de trabajo para los

profesionales.



En la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Sevilla se
desarrolld un trabajo denominado: compromiso y colaboracion en educacion a
través de las redes educativas en centros escolares y en una muestra del 20% (50)
de profesores asesores de Alcald de Guadaira, se concluye que la colaboracion
haciendo uso de cuestionarios semiestructurados, tienen un impacto en el trabajo
en redes, en los centros con respecto a las actividades de colaboracion,
participacion, practicas escolares, cumplimiento de objetivos y compromisos de

mejora.

Lépez (2003), en la tesis doctoral que denomina: funcionamiento de las redes
educativas de centros escolares, obtiene resultados favorables de un 60 % en los
centros que habiendo partido de una tradicién de trabajo culminan en que el trabajo
en equipo, con estrategias colectivas de mejora son la mejor propuesta, a pesar
gue un 30 % de los centros inicia su gestion sin experiencia. Es asi que
concluyeron, en que la conformacion de redes, desarrolla mejoras entre los centros
gue lo integran, atendiendo y constituyéndose en factores clave para la
transformacion a una cultura organizacional de trabajo escolar. Los agentes mas
involucrados son el equipo directivo, profesores, asesores; orientados Yy
proyectados -hacia el alumnado las familias y comunidad. La acogida que tiene en
los centros educativos pertenencia a la red, es positiva, ya que gracias al trabajo
colaborativo han aumentado su capacidad de efectividad hacia las necesidades de
cada uno de los centros. Un punto importante que tratan de afrontar dentro de estas
reuniones es la convivencia escolar como una meta educativa. Finalmente, lo
asesores confirman y apuestan por el trabajo en equipo y colaborativo del
profesorado.

Benavides (2010), en su tesis concluye que, el liderazgo pedagdgico concluye
se fortalece con el constante movimiento y renovacion de ideas y metodologias,
enriquece el crecimiento en valores; ademas que el éxito del trabajo colaborativo
se sustenta en el liderazgo pedagdgico para ello se requiere de su implementacion
en una cultura basada en la buena direccion. Entonces, todo trabajo en

colaboracion brinda condiciones para el buen desempefio de los docentes



ayudandose mutuamente no solo para el beneficio de sus pares sino también a sus

estudiantes y ellos seran quienes vean a sus profesores como lideres pedagdgicos.

En la Tesis doctoral sobre gestion educativa en Redes, el trabajo colaborativo en
la efectividad del servicio educativo de las Redes 08, 10 y 11, San Martin de Porres,
realizada en la Universidad de Educacion Enrique Guzman y Valle, se llegaron a
las siguientes conclusiones: la gestion educativa en redes se relaciona con el
trabajo colaborativo y en la efectividad del servicio y la gestion de riesgo. Se
recomienda a los directivos seguir en el trabajo con el fortalecimiento de las redes
educativas, con la finalidad de garantizar la educacion, buena convivencia y la
gestion del riesgo. Asimismo, implementar la gestion participativa en redes con
trabajo colaborativo en bien de la mejora del aprendizaje, articulada al trinomio:
escuela, padres de familia y comunidad. (Zarate, 2016)

Vargas (2010), en su investigacion sobre gestion pedagogica y el trabajo docente
a través de grupos que se apoyan mutuamente, concluye en que la institucion
educativa cuenta con documentos de gestion, entre ellos el Proyecto Educativo
Institucional que incorpora el trabajo cooperativo en equipo y la capacitacion

pedagogica para el mejoramiento del desempefio docente.

En un trabajo investigacion sobre gestion pedagogica y la relacién con la calidad
educativa, en las unidades de gestion educativa local de San Roman y Azangaro,
concluye que existe una dependencia directa y positiva entre las variables de la
gestién pedagdgica y calidad de aprendizaje que miden principalmente dos areas
de mucha importancia como son la mateméatica y comunicacion, reflejadas en los
siguientes resultados: comprension lectora en la UGEL San Roman (61,4 %) y
Azangaro (57,6 %) asimismo de la competencia de matematica (43,5 %) y (60,7%,)

respectivamente. Chipana (2015)

En el estudio referido al liderazgo de los directores y su relacion con la gestion
educativa de las II.EE. del nivel secundario de la Unidad de Gestion Educativa Local
No 07 (San Borja_Lima); se concluye que fia gestion del lider pedagdgico enrumba

a la escuela, cumple objetivos y se proyecta hacia la comunidad y la importancia



entre estas dos variables es trascendental porque permite lograr una mejor gestion
educativa, en relacion al liderazgo del director. Sorados (2016).

Con el propdésito de conocer y sistematizar las experiencias de trabajo colaborativo
sobre la gestién educativa de los directivos se plantea el siguiente problema de

investigacion:

¢, Cuales son las experiencias sobre trabajo colaborativo de los directivos en la

gestion educativa de la red Satélite del distrito de Ventanilla?

Como problemas especificos:

¢, Cuales son las experiencias sobre trabajo colaborativo en gestidn institucional

de los directivos en de la red Satélite del distrito de Ventanilla?

¢, Cuadles son las experiencias sobre trabajo colaborativo en gestion administrativa

de los directivos en de la red Satélite del distrito de Ventanilla?

¢,Cuadles son las experiencias sobre trabajo colaborativo en gestion pedagdgica de

los directivos en de la red Satélite del distrito de Ventanilla?

¢, Cudles son las experiencias sobre trabajo colaborativo en gestién comunitaria de

los directivos en de la red Satélite del distrito de Ventanilla?

La sistematizacion de experiencias de los directivos pertenecientes a la red
educativa Satélite del distrito de Ventanilla favorecera a la educacion de una
institucion a nivel interno y externo en relacion a otras instituciones afines, dentro
de un trabajo colaborativo dirigidos al logro de objetivos comunes para la solucion
de problemas de contexto organizacional, la presente investigacion se justifica en

lo siguiente:

A nivel tedrico porque se fundamenta en diversas teorias que justifican la
mejora de la gestion institucional a través de la sistematizacion de experiencias. En

esta coyuntura, la propuesta se da de manera remota, por lo mismo es importante



conocer las experiencias de los directivos con respecto al trabajo colaborativo y
gestion institucional desde su experiencia misma dentro de un grupo denominado
red educativa. Con toda esta sistematizacion de experiencias se hard una
propuesta innovadora de una nueva forma de trabajo mas organizado y

cohesionado.

A nivel préactico porque permite conocer la experiencia de los directivos con
respecto al trabajo colaborativo y gestion institucional mediante las entrevistas,
videoconferencias y llamadas telefonicas. Es importante conocer la experiencia de
cada directivo para replantear y reformular las practicas actuales con algunas
debilidades. Presentando una propuesta innovadora se puede mejorar las

organizaciones en favor de los docentes y principalmente de los estudiantes.

A nivel social porque permite a la comunidad educativa reflexionar sobre su
praxis y su participacion la organizacion, obteniendo como resultado un horizonte

mas organizado con respecto al trabajo colaborativo sobre la gestion institucional.

A nivel metodoldgico, porque se creara un instrumento con validez y
confiabilidad que permitira a las personas interesadas del ambito educativo,
conocer el andlisis de la sistematizacion de la experiencia de los directivos en favor
del trabajo educativo, ademas brindar4 oportunidades a otros investigadores a

seguir con la iniciativa y aportar en sus propésitos.

A partir de ello se plantea como objetivo general:

Sistematizar experiencias de los directivos sobre trabajo colaborativo en la gestidon

educativa de la red Satélite del distrito de Ventanilla.
Como obijetivos especificos:
Ordenar experiencias sobre trabajo colaborativo que realizan a través de

actividades de gestion institucional, administrativa, pedagogica y comunitaria en la

red Satélite del distrito de Ventanilla.



Reconstruir experiencias sobre trabajo colaborativo que realizan a través de
actividades de gestion institucional, administrativa, pedagdgica y comunitaria en la

red Satélite del distrito de Ventanilla.

Il. MARCO TEORICO

Actualmente, las redes educativas estan reglamentadas a través de normativas
especificas en escuelas unidocentes y multigrados, ubicadas en éareas rurales y
zonas de frontera, asi también la creacion de 139 Redes Educativas distribuidas en
las Unidades de Gestion Educativa Local de la jurisdiccion del departamento de

Lima, garantiza la eficiencia de su funcionamiento en cuanto al trabajo organizado.

La normatividad que sustenta el trabajo en redes esta considerada en la Ley N°
28044, que es la Ley General de Educacion en e | Perl, donde el Ministerio de
Educacion establece que es un drgano del Gobierno Nacional que tiene por
finalidad definir, dirigir y articular la politica de educacion, cultura, recreacion y

deporte, en concordancia con la politica general del estado.

El trabajo colaborativo, se basa en la teoria constructivista, que estan
sustentadas en la creacion de percepciones e interpretaciones dentro de un
contexto (realidad), las cuales estan conectadas con las teorias de Vygotski sobre
el aprendizaje cooperativo como base de la educacién transformadora. Piaget e
Inhelder (2000) afirmaron que el conocimiento estd fundamentado en acciones e
interacciones dentro de un contexto, un entorno en este caso especifico formando
comunidades de préacticas en red y otras formas colaborativas. Este enfoque
colaborativo emerge de grupos que trabajan de manera conjunta como

organizaciones para generar aprendizajes y crecimiento.

Existen muchas definiciones sobre gestion. Sanchez (1997) entiende la gestion
como manejo de recursos y estrategias que parten del planteamiento originados en

la vision de la institucion.



La Gestion institucional es considera como una categoria el cual pasamos a

detallar:

La gestion institucional considera la definicion de la mision y los propdsitos
institucionales, asimismo la organizacion y estructura institucional, cdbmo esta
disefiada el sistema de gobierno, la administracion de recursos humanos,

materiales y financieros. Rodriguez-Ponce (2012).

La gestion institucional es un conjunto de politicas y mecanismos hacia la
organizacion de acciones y recursos materiales, humanos y financieros de la
institucion, con relacion a sus propositos y fines adoptados. La organizacion
institucional considera, el sistema de gobierno, las normas y procedimientos, la
planificacién, ejecucién y control de recursos materiales y financieros de la
institucion, los mecanismos de diagnostico, planificacion, seguimiento y ajuste de
las propuestas institucionales, y la disponibilidad de informacion para responder a
los requerimientos de la gestiobn. Comision Nacional de Acreditacion de Chile
(2017).

Diversos autores priorizan los recursos humanos, materiales y financieros, otros
priorizan la gestion como creacién de condiciones para un futuro concreto en base
a la vision y mision de la organizacion o entidad. Borjas (2013) menciona que la
gestion es un conjunto de acciones que pretende alcanzar un objetivo trazado,
desde el momento en que se planifica, pasando por la ejecucion, proceso de control

y culminando con la evaluacion.

El Ministerio de Educacion define a la gestion como la capacidad de lograr metas
y objetivos, con una mision y visidbn comunes, con esfuerzo, eficacia y el uso de
adecuados recursos humanos, técnicos, financieros y materiales. Sobre la gestion
escolar menciona que es un proceso sistematico, orientado al fortalecimiento de las
instituciones educativas y a los proyectos asumidos para enriquecer los procesos
pedagdgicos, directivos, comunitarios y administrativos, dentro de los parametros
de la autonomia institucional, respondiendo a las necesidades educativas locales,

regionales y mundiales.
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Se entiende a la gestidon educativa como un proceso o conjunto de actividades que
se van desarrollando paulatinamente para solucionar problemas e innovar los
procesos educativos; por lo tanto, es necesario partir de un diagnéstico. El logro de
objetivos es en un plazo de tiempo determinado de acuerdo a la vision y mision
institucional y considerada como la accion principal del cambio y calidad educativa,

de ahi se considera la planificacion y los objetivos propuestos.

La gestion educativa genera y sostiene el centro educativo, tanto en la parte
administrativa como pedagdgica, asi como los procesos internos democraticos,
equitativos y eficientes, que permitan a nifios, niflas, adolescentes, jovenes y
adultos a desarrollarse como ciudadanos constructores de democracia a nivel

personal y nacional.

La gestion educativa transforma la institucion educativa, buscar alcanzar una
escuela que sofiamos y que queremos logrando ubicarlo dentro de los estandares
gue exige de calidad de la institucion educativa, para lograrlo se requiere disponer
de recursos humanos, materiales, financieros. La gestion educativa se anticipa a
los cambios de manera cohesionada con el trabajo en equipo y colaborativo. Las
acciones de gestidén son condiciones indispensables para un 6ptimo desarrollo de
la institucion educativa orientada al servicio de la educacion. "El término gestion
abarca dimensiones como la participacion y la consideracion de que es una

actividad colectiva y no individual. Pozner (2000).

La gestidn educativa es un conjunto de procesos de corte tedrico y practico como
el saber, el conocimiento, la accién y la solucién, para cumplir con los propdsitos
de la educacion. También se entiende como las acciones que desarrollan los
gestores o gerentes que dirigen organizaciones dentro de una cultura colaborativa.
Articula el conocimiento y la accion, ética eficacia, politica y administrativa; puede
ser entendida como una nueva forma de comprender y conducir la organizacion

escolar.
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La UNESCO menciona dimensiones de la Gestibn Educativa dentro de una
institucion educativa los cuales se desarrollan con diferentes actividades, procesos,

personas y materiales. Podemos mencionar a las siguientes:

Dimension Institucional. Identifica las formas de organizacién de los miembros
de la comunidad educativa, referida al estilo de funcionamiento, de la estructura
formal (organigramas, funciones, delegacién de funciones, horarios y espacios) e
informal (vinculos, précticas cotidianas, ceremonias institucionales). En esta
dimensién es preponderante valorar el desarrollo de habilidades y capacidades
individuales y de grupo, con el fin de realizar adaptaciones y transformaciones
frente a las exigencias del contexto social, para su logro se hace imprescindible la
claridad de las politicas institucionales plasmadas en los principios y la vision de la

institucion.

Dimension Pedagogica. Se refiere al quehacer institucional, incluye el enfoque
del proceso ensefianza aprendizaje, diversificacion curricular, programaciones
sistematizadas, estrategias metodoldgicas, didacticas, evaluacion, uso de
materiales y otros recursos. Esta incluida la practica de los docentes, dominio de
planes, programas, enfoques pedagogicos, estrategias didacticas, estilos de

ensefianza, convivencia escolar, actualizacién docente y otros.

Dimension Administrativa. Incluye acciones y estrategias de manejo de
recursos humanos, materiales, econdmicos, procesos técnicos, de tiempo, de
seguridad, normatividad y la supervisién, para atender responsablemente los
procesos de ensefianza-aprendizaje. También desempefia acciones concretas
como la asignacion de funciones, evaluacion del desempefio; el mantenimiento y
conservacion de los bienes, y documentacién de la institucion; elaboracién de

presupuestos y manejo de la parte contable y financiera.

Dimension Comunitaria. Se refiere a la manera de relacionarse de la institucion
con la comunidad considerando alianzas estratégicas para el mejoramiento de la
calidad educativa, de acuerdo a sus necesidades y demandas. También considera

la manera cOmo se integra y participa de la cultura comunitaria, dentro de un
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entorno social e interinstitucional, como son los padres de familia, municipalidad,

organizaciones civiles, militares, religiosas entre otros.

Igualmente, la UNESCO, define procesos multidisciplinarios para la Gestion
Educativa los cuales respondan a sus necesidades institucionales y al contexto en

el que se desenvuelve. Los procesos de la gestion educativa son los siguientes:

Planificacion. La gestion es principalmente un proceso de toma de decisiones,
con decisiones sobre lo que se debe hacer para el logro de objetivos, iniciando por
el diagnéstico, la manera de gestionar y con las personas con quienes
trabajaremos. Se toma decisiones de acuerdo a las siguientes preguntas; qué,
quién, cémo, cuando y por qué se realizard el proyecto. Lo mas importante de este
proceso sera determinar la situacion actual de la institucién educativa, (diagndstico)
pronosticar a futuro (visién), asimismo determinar recursos que se necesitaran,

revisar y ajustar y evaluar periodicamente el plan.

Ejecucion. Este proceso pone en accion todo lo planificado haciendo uso de
estrategias y acciones. Esta integrado de comunicacion (informar, hacer saber lo
gue se debe hacer), coordinacion (tomar acuerdos y concertar instancias), direccion
(dirigir, dar pautas de accion), accion (operar, ejercer, ejecutar, actuar, desarrollar,
procesar), mantenimiento e incentivacion de las buenas relaciones humanas
(integrar al personal psicolégica, afectiva, profesional y socialmente). En esta fase

se da énfasis en las funciones de direccion y operacion.

Monitoreo. Es una etapa de asesoramiento, acompafiamiento, orientacion,
asistencia en la realizacion de actividades pedagogicas. Cuando se encuentran
debilidades se realizan un plan de accidén que mejoren y superen estos hallazgos.
Es necesario que la ayuda, cooperacion, consejo, asesoramiento hacia el trabajo,

se tome como oportunidades de mejora.
Evaluacién. Al final de estos procesos se encuentra la evaluacion, que tiene

como proposito el de medir el rendimiento de acuerdo a las metas y objetivos

asumidos. Aqui cabe responderse a las siguientes interrogantes sobre la calidad
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del trabajo, con qué calidad se esta llevando a cabo, acciones correctivas de la
ejecucion, los tiempos previstos, los costos todo ello implica acciones de

verificacion, valoracion y retroalimentacion.

El Ministerio de Educacién con la RVM N° 011-2019 MINEDU considera cinco
compromisos de gestion escolar las cuales se expresan con indicadores y que se
pueden verificar facilmente. La Institucion Educativa debe reflexionar en relacion a
estos, proporcionando a la comunidad educativa informacion relevante en sus
jornadas de reflexién programadas para luego intervenir con la toma de decisiones
para la mejora de los aprendizajes. Las instituciones educativas centran su actuar
en relacion a estos compromisos, que definitivamente tienen como objetivo el de
asegurar el progreso en los aprendizajes, la permanencia y la culminacion del afio

escolar. Estos compromisos son los siguientes:

Compromiso 1. Progreso anual de aprendizajes de todos los estudiantes de
la institucion educativa. Tiene como objetivo lograr que los estudiantes de la
Institucién Educativa mejoren sus resultados de aprendizaje con referencia al afio
anterior. Para ello debe analizar y reflexionar sobre los resultados anuales de la
Evaluacion Censal de los Estudiantes, asimismo del rendimiento general de sus
estudiantes. Otro de los aspectos que se considera es brindar seguimiento a los
logros de acuerdo a metas institucionales consideradas en el Plan Anual de

Trabajo.

Compromiso 2. Retencion anual de estudiantes en la institucién educativa.
Este compromiso persigue que la Institucion Educativa mantenga el nimero de
estudiantes matriculados al inicio del afio escolar, para lograrlo se debe matricular
oportunamente a los estudiantes haciendo el reporte en el SIAGIE. Hacer el
seguimiento con diversas estrategias y el reporte de estudiantes en riesgo de
desercién o que hayan desertado identificando las causas de abandono. Controlar
minuciosamente la asistencia de los estudiantes a cargo principalmente de los
auxiliares de educacion, mediante el reporte mensual en el SIAGIE. Prever

acciones para contrarrestar la inasistencia y desercion.
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Compromiso 3. Cumplimiento de la calendarizacién planificada en la
institucidén educativa. Se refiere a la responsabilidad que asume la Institucion
Educativa para realizar todas las actividades planificadas (sesiones de aprendizaje,
jornadas de reflexién, dia del logro) para ello la Institucion Educativa debe dar
cumplimiento a las horas lectivas minimas asignadas para el afio escolar de
acuerdo al nivel, planificar sesiones de aprendizaje, cumplir con las jornadas de
reflexion, del dia del logro, las vacaciones de los estudiantes de medio afio.
Registrar y controlar la asistencia de los docentes y del personal administrativo,
verificando el cumplimiento de la jornada laboral correspondiente, finalmente
considerar en el Plan Anual de Trabajo acciones de contingencia (recuperacion)

frente a la pérdida de horas pedagogicas.

Compromiso 4. Acompafiamiento y monitoreo a la practica pedagdgica en
la institucidén educativa. Dirigida al equipo directivo de la Institucion Educativa,
guienes realizan el monitoreo y acompafiamiento a los docentes de acuerdo a un
Plan de Monitoreo que debe cumplirse de manera responsable, programando como
minimo tres visitas para el cada docente durante el afio. Considerar en el PAT
reuniones de interaprendizaje (GIAs) el andlisis de logros de aprendizaje y toma

de acciones resumidas en un Plan de Mejora.

Compromiso 5. Gestion de la convivencia escolar en la institucién
educativa. Este compromiso se refiere a que la Institucion Educativa debe
elaborar con la participacion de toda la comunidad educativa sus normas de
convivencia institucional para luego aprobarlas e incorporarlas al Reglamento
Interno. Asimismo, planificar jornadas de padres de familia para compartir
orientaciones de caracter pedagdgico y de convivencia escolar. Es preciso sefialar
gue para cumplir este compromiso se debe promover espacios de participacion y
representatividad estudiantil como los Municipios Escolares, conocer los protocolos
para la atencién oportuna de los casos de violencia escolar por parte del equipo de
convivencia, comités de tutoria y orientacién educativa para la promocion de la

convivencia escolar.
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Esta misma norma, emitida por el Ministerio de Educacién considera los siguientes

instrumentos de gestion escolar que son los siguientes:

Proyecto Educativo Institucional. Es un instrumento de gestion escolar
enmarcado dentro del Proyecto Educativo Nacional y anclado al PER y PEL ;
sugiere una gestion auténoma, participativa y transformadora de la Institucion
Educativa. lo que tiene que estar vinculados al entorno con participacion de la
comunidad educativa con respecto a sus fines y objetivos institucionales. Este
documento contiene la identidad institucional, con la vision, misién y valores vy el
diagnéstico de la poblacion escolar. Cabe precisar que las Instituciones Educativas
gue conforman la Red Educativa Institucional deben formular Proyecto Educativo
de Red, pertinente y acorde a todas las Instituciones Educativas puablicas que lo
integran para luego incluirlas en los planes de trabajo de cada institucion educativa

los acuerdos y actividades asumidas en la red educativa respectivamente.

Proyecto Curricular Institucional. Este instrumento de gestion se formula en
el marco del Curriculo Nacional de Educacion Basica y sus consideraciones. Parte
de un diagndstico, caracteristicas de los estudiantes y las necesidades especificas
de aprendizaje con la diversificacion curricular contextualizada para formar parte de

la Propuesta Pedagdgica del Proyecto Educativo Institucional.

Reglamento Interno. Organizacion el funcionamiento integral de la Institucion o
Programa Educativo en el aspecto pedagdgico, institucional y administrativo en el
marco del Proyecto Educativo Institucional y de otros instrumentos locales y
regionales. Considera pautas, criterios y procedimientos de desempefio y de
comunicacién asertiva y empatica entre los diferentes miembros de la comunidad

educativa.

Plan Anual de Trabajo. Este instrumento deriva del Proyecto Educativo
Institucional y del Informe de Gestién Anual del afio anterior. Considera objetivos
estratégicos del Proyecto Educativo Institucional de la Institucion Educativa o
Programa y actividades y tareas que se realizaran durante el aflo. Es necesario

precisar que para su aprobacion se requiere la opinion favorable del Consejo
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Educativo Institucional. Todos estos documentos se remiten a la instancia superior
inmediata cuando es por primera vez o cuando han sido modificados y/o

actualizados.

Informe de Gestién Anual. Registra logros y dificultades en el desarrollo e
implementacion del Plan Anual de Trabajo principalmente y de las consideraciones
planteadas en el Reglamento Interno. Es resultado de la autoevaluaciéon de la
institucion y sirve como insumo para el Plan Anual de Trabajo del siguiente afio.
Ademas, contiene la rendicion de cuentas de la ejecucién de su presupuesto anual.
Las Instituciones Educativas que pertenecen a una Red Educativa, como es el caso
de la Red Satélite de Ventanilla, sirve como insumo para la elaboracion del informe

de gestién anual de la Red.

De esto se desprende la revision de trabajos previos para dar a conocer
resultados de otros investigadores con respecto a las categorias de estudio en la

presente investigacion.

En este sentido, se define a las redes como estructuras relacionales que la
persona mantiene con el resto de su entorno, lo que contribuye a crear una
identidad y un rol (Vilar, 2008). El propdsito de esta organizacion es superar
experiencias de practicas tradicionales de caracter individual desarrollando
estructuras de apertura. Construyendo redes de intercambio, de cooperacion que
promuevan procesos innovadores y participativos de los profesionales con un
patrén de trabajo en equipo, reflexion e innovaciones en los centros. Este sistema
de interaccion colaborativa entre personas implica un trabajo préactico, conocimiento

en grupo Yy participacién. Gil, Gil y Vera (2011).
El liderazgo es considerado un fendmeno social que surgen en comunidades y en
contextos especificos, una forma particular de relacion social en la que un grupo

otorga a los individuos la capacidad para direccionar y dar sentido a sus acciones.

La red como una nueva forma organizativa, se desplaza de las estructuras a los

procesos; de la jerarquia y el control a las relaciones, colaboracion y alianzas inter
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organizativas. La organizacion en red, se consigue con pequefias adaptaciones
mutuas que se producen por una comunicacion libre y directa en su interior. El
trabajo en la red se define por un estilo horizontal y colectivo que promueve la
reflexién y el cambio entre todos los participantes. Asimismo, las relaciones que se

establecen entre sus miembros son reciprocas y personalmente significativas.

Estas relaciones se basan en el respeto y la preocupacién mutua, asi, la
comunidad genera contextos para el crecimiento de los individuos y del grupo,
cimentados en el respeto por la independencia y el fomento de la interdependencia
Julian Lopez-Yarnez (2014).

Existen muchas definiciones de anterior data, como por ejemplo la definicion de
gue la gestion educativa es un conjunto de teorias, técnicas, principios y
procedimientos aplicados al sistema educativo en beneficio de la comunidad en la
gque se desenvuelve. La UNESCO define a la gestion educativa desde la

perspectiva organizacional.

La gestion institucional es un conjunto de procesos y estrategias de direccion
gue gestionan las funciones administrativas para el apoyo a la gestion pedagogica
con miras al mejoramiento de los procesos de gestién que logren aprendizajes de
calidad, cumplimiento de metas y politicas educativas institucionales. La gestion
educativa institucional es un conjunto de operaciones Yy actividades de conduccion
de las funciones administrativas para apoyar a la gestion pedagdgica para cumplir
los planes estratégicos” (Gallegos, 2004). La gestion institucional debe estar
basada en politicas educativas claras para el gobierno de la escuela que es una
responsabilidad compartida por todos los miembros de la comunidad y requiere de
liderazgo, que integra elementos o factores para la interaccion armoénica y

coordinada para el logro de metas definidas. (Vargas, 2010).

Investigaciones realizadas por Betoret y Artiga (2010) sobre el trabajo en red,
concluyeron gque contribuye a contrarrestar el estrés y el sindrome de agotamiento
profesional (burnout) de los docentes como consecuencia de las barreras

pedagogicas, didacticas y organizativas de los centros escolares. El trabajo en red
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ayuda a disefiar nuevos procesos de trabajo basados en la cooperacion y en el
desarrollo comunitario, propiciando la necesidad de impulsar estrategias colectivas
de mejora como lo han demostrado otras investigaciones, siendo los centros de
docentes que aprenden a través de comunidades de aprendizaje que impulsan y

consolidan la innovacion.

El Centro de Altos Estudios Universitarios de la Organizacion de Estados
Iberoamericanos (OEI) conformada por docentes iberoamericanos, comparten
intereses de promocion de la cultura cientifica en el sector educativo, asi como el
de introducir nuevas propuestas didacticas de manera colaborativa en redes,
enmarcado dentro de las metas educativas al 2021 para las futuras generaciones.
Actualmente en el PEN al 2036 dentro de sus cinco caracteristicas considera el
trabajo colaborativo como generadora de compromisos donde cada sector aporte
con su experiencia y recursos de implementacion de politicas para que las personas

alcancen su potencial.

Los maestros no son técnicos que implementan planes de estudio, sino
profesionales tomadores de decisiones para resolver problemas (Timperley, Kaser
Halbert, 2014). Para crecer en este rol, los maestros necesitan un profesional
continuo aprendizaje, sin embargo, desarrollo profesional tradicional los modelos
son demasiado estaticos e irregulares para provocar un cambio sostenido o hacer
una diferencia en los resultados del alumno (Opfer & Pedder, 2011). Una respuesta
a la ineficacia del profesional tradicional. modelos de desarrollo y los dificiles
desafios que enfrenta la educacion es el surgimiento de comunidades de
aprendizaje profesional (PLC) o comunidades de practica (CoPs) como una forma
de cambiar la practica docente y mejorar los resultados del alumno (Dogan y
Adams, 2018; Vangrieken, Meredith, Packer y Kyndt, 2017). Aunque las ideas
detras de PLC y CoPS provienen de diferentes raices intelectuales (Vangrieken et
al., 2017), los términos a menudo se usan indistintamente para referirse a grupos
de maestros que trabajan juntos para aprender y crecer su practica. Grupos de
docentes que trabajan en todas las escuelas son denominadas "comunidades de
aprendizaje profesional en red" (Muijs, West y Ainscow, 2010; Prenger, Poortman

y Handelzalts, 2017). Redes en todos los contextos agrega nuevos desafios
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(trabajar en culturas escolares, construyendo confianza y relaciones) y nuevas
posibilidades (mas amplias intercambio de ideas, nuevos puntos de vista de los
problemas) (Muijs et al., 2010; West, 2010). En este articulo, el término PLC se
usara para referirse a grupos de maestros y otros que trabajan juntos para el
aprendizaje profesional, y el término PLC en red para grupos que comprenden

participantes de diferentes escuelas o entornos.

Hardy (2018), en su investigacion considera que el aprendizaje profesional debe
comprenderse como un medio para el establecimiento de politicas, las que tienen
una orientacion cientifica particular dentro de las comunidades epistémicas. En
Canada la estructuracion de politicas tiene una base y correlato en las
comunidades, las mismas que se encuentran ubicadas principalmente en el

estudiante.

Lantz-Andersson (2018), aqui se aborda el estudio sobre las comunidades de
docentes desde los afios veinte hasta la fecha; en este trabajo, ademas, se
evidencia la manera como la comunidad docente se ubica por encima de los
contextos de ensefianza. Al margen de la forma de organizacién, las comunidades

son valiosas para la gestion del proceso docente educativo.

Se entiende por sistematizacion de experiencias a todo proceso de

reconstruccion y reflexion analitica sobre una experiencia que puede ser de accion
0 de intervencion mediante la cual se pueda interpretar y comprender. Con el
proceso de sistematizacion se obtiene un conocimiento consistente que permite
transmitir la experiencia, confrontarla con otras experiencias o con el conocimiento
tedrico existente, de esta manera se contribuye a la acumulacion de conocimientos
generados desde y para la practica, y a su difusion o transmisién (Jara, 1994).
Los limites profesionales juegan un papel importante para el trabajo en red, para
este nivel de trabajo profesional, tiene singular importancia la motivacion. El apoyo
social limitado dificulta el intercambio de conocimientos dentro de la escuela.
(Prenger, 2017).
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Admiraal (2019), en un articulo cientifico, expuso el trabajo colaborativo en las
escuelas secundarias en la que desarrollaron e implementaron una serie de
intervenciones con propodsitos de cambio con el fin de apoyar el desarrollo
profesional de sus profesores constituido por 14 holandeses, teniendo resultados
positivos. Asimismo, Toom (2017), estudio e investigd el sentido de agencia
profesional de los profesores de estudiantes finlandeses de primer afio (N = 244)
en una red profesional, sus percepciones de la formacion del profesorado como
entorno de aprendizaje y la interrelacion entre estos dos teniendo como resultado

actitudes de cambio sustanciales.

En un contexto educativo, el trabajo colaborativo, integra un modelo de
aprendizaje interactivo, que invita a sus integrantes a construir juntos, para lo cual
es necesario unir competencias, esfuerzos, talentos que permitan el logro de metas
bajo un solo criterio. El trabajo colaborativo es una filosofia de interaccion, una
forma de trabajo enmarcados dentro del respeto al aporte de los otros integrantes
del grupo. Pérez (2007).

El trabajo colaborativo, tiene sus raices en el siglo XVI, esta estrategia fue muy
difundida entre muchos como los Estados Unidos. Ahi mismo Francis Parker se
encargd de su difusion y John Dewey lo introdujo en su modelo de instruccion
democratica. Johnson y Johnson (1999). Entre las caracteristicas del trabajo
colaborativo se identifican, el didlogo, la negociacién, la palabra, los cuales deben
fomentar la colaboracion entre los que lo conforman, con responsabilidades
asumidas. Esta estrategia necesita de la preparacion y adaptacién de las
actividades de acuerdo a las necesidades para aumentar la eficacia del trabajo.
Zafartu (2003).

La LGE N° 28044, norma al Ministerio de Educacion para la creacion de redes
educativas como instancias de cooperacion, intercambio, reciprocidad para elevar
la calidad profesional de los docentes y propiciar la formacion de comunidades
académicas, optimizando los recursos humanos para mejorar los servicios
educativos del ambito local. EI DS N° 011- 2012-ED que aprueba este Reglamento,

también menciona el trabajo en redes educativas. La Direccion Regional de
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Educaciéon de Lima Metropolitana aprueba orientaciones para la Organizacion y
Funcionamiento de las 144 Redes Educativas Institucionales Publicas como

equipos de trabajo cooperativo y ayuda mutua.

De todo lo antes mencionado, el presente proyecto de investigacion pretende
describir y sistematizar, basado en teorias y la misma practica, las siguientes
categorias: trabajo colaborativo entre las instituciones educativas que se ubican en
un mismo espacio geografico o jurisdiccidn y gestion institucional en redes
educativas con el propdsito de aportar nuevos alcances que contribuyan al trabajo
en redes educativas constituidas. En la actualidad se espera que la estrategia de
organizacion fortalezca el trabajo colaborativo y el reforzamiento de la estructura
fundamental de la planificacién educativa, dirigidos al logro del servicio educativo.
Para ello la sistematizacion de experiencias de los participantes encontraran
sentido porque desde la posicion en que se encuentran podran observar de manera

integral la experiencia y definir los siguientes pasos a dar.

Se hace necesario resaltar la revision de la literatura, mencionando a autores y
gue nos orientaran el camino bajo el enfoque que permita el logro de los objetivos.

Es asi como iniciaremos con la conceptualizacién del termino trabajo colaborativo.

La sistematizacion de experiencias es una metodologia de investigacion
participativa que nace a principios de la década de los 80 por iniciativa de colectivos
comprometidos con la educacion popular en América Latina, en un contexto de
crisis socioecondémica en la mayoria de paises de la region. Esta propuesta
metodolégica pone de manifiesto particularidades de experiencias en relacion a
otras modalidades de investigacién que se conectan con las necesidades de los
movimientos y que cuentan con su participacion a lo largo del proceso analitico.
Verger (2007) divide este método en cuatro partes: primero contextualiza la
sistematizacion de experiencias con quiénes la impulsan, como surge y los factores
territoriales  principalmente; segundo, establece definiciones de las
sistematizaciones y su funcionalidad en un area de la accidn colectiva; tercero,
describe principios metodoldgicos e ideoldgicos que sustentan este método como

la unidad entre el sujeto y el objeto del conocimiento, conocimiento localizado y
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orientado a la practica; historicidad de la interpretacion; concepcion dialéctica de la
realidad y en cuarto lugar, concreta la propuesta de la sistematizacion. Es necesario
precisar que estos autores diferencian la investigacion para los movimientos como
productores de conocimiento, diferenciando propuestas participativas débiles (roles
entre el sujeto investigador y el sujeto investigado), y fuertes (protagonista de la
experiencia a analizar). Quien sistematiza se interesa por recuperar el proceso,
demostrando el cdmo se ha actuado, analizando los efectos y las relaciones que se
han generado, permitiendo construir una vision comun de la experiencia vivida entre
los protagonistas cada uno de ellos con sus aciertos, desaciertos, posibilidades,

limitaciones entre otros.

La sistematizacion constituye una herramienta con la que se pueden lograr
aprehender los significados de la su accion y sus efectos, superar los errores,
mejorar las practicas, compartir aprendizajes con otros grupos de similares
caracteristicas, producir nuevas motivaciones, lograr union grupal, contribuir al
enriquecimiento de la teoria, originar otras articulaciones, influir de manera
positivamente en la autoestima, transformar componentes de autoritariSmo o
sexismo. Por otro lado, la sistematizacién puede ser considerado como un proceso
generador de pensamiento e identidad rescatando las innovaciones de formas y

métodos de organizacion (Jara, 1998).

En el articulo denominado sistematizacién de experiencias en América Latina,
Verger (2017) menciona los propdsitos que sustentan la sistematizacion de

experiencias, estas son:

Propésito 1: Unidad entre el sujeto y el objeto del conocimiento. En la
sistematizacioén el investigador esta inmerso dentro del grupo y es también objeto
de la sistematizacion, con conocimiento parcial y caracteristicas de la subjetividad
el cual repercutira en la interpretacion de la experiencia. Esta practica horizontal
entre el objeto y el sujeto de estudio rompe esquemas entre el que sabe y no sabe,
entre el experto y el practico. Los resultados seran de acuerdo al grado inclusivo o

participativo de los miembros del grupo en estudio.
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Propésito 2: Conocimiento localizado y orientado a la practica. La importancia
de la sistematizacion recae la orientacion hacia una nueva practica afrontando otras
situaciones enmarcadas en el didlogo e interrelacion para mejorar la comprension
e importancia de la practica sobre la teoria. Enfoques tedricos como el Positivismo
o el Determinismo, lo sustentan como procesos de categorizacion, analisis, sintesis
y conclusiones; los cuales pueden ayudar a resolver dialécticamente relaciones
entre el saber empirico y el saber cientifico, asi también como recrear y construir
teorias de nuevas situaciones de experiencias vividas. La sistematizacion extrae y
explica conocimientos hallados en la practica, evidencia la realidad para
comprenderla y afrontar sus problemas, por lo tanto, tiene que ser transmitido y

transmisible.

Proposito 3: Historicidad de la interpretacién. Considera comprender la
experiencia de manera légica, problematizando situaciones con procesos de
autorreflexion, cambios en la accion y en la interaccion. Freire y Jara (1998)
mencionaban sobre “La inexorabilidad del futuro es la negacion de la historia”. La
sistematizacion esta comprometida con la transformacion de relaciones de
desigualdad entre grupos sociales, por lo que es necesario comprender la realidad

para producir o mejoran otras practicas.

Principio 4: Concepcion dialéctica de la realidad. Esta perspectiva
metodolbgica entiende a la realidad como integrado, un proceso historico de
construccion humana y dinamica, donde los sujetos asumen la construcciéon de la
historia. La concepcién dialéctica del mundo, desde la sistematizacion, permite que
se busque conocer las préacticas de las que somos actores, y con las cuales
buscamos la transformacion de la realidad para ello se debe reconocer la realidad

tal cual y mirar hacia una realidad posible.

Las redes educativas se caracterizan por ser espacios donde existe el dialogo,
encuentros de interaprendizaje, de apoyo solidario, de crecimiento personal y
colectivo, asi como de intercambio de conocimientos y experiencias educativas.
También es considerada como una estrategia de mejora de la calidad educativa.
(MINEDU, 2007)

24



En la Resolucion Directoral Regional N° 05342 (2015) se aseguran las condiciones
para el aprendizaje, el buen clima institucional y la gestion institucional y de riesgo,
articulando instituciones educativas de diferentes niveles, modalidades y formas
educativas. Las redes son una organizacion formal donde se cumplen objetivos
para la mejora de la propia practica educativa con el intercambio de experiencias

con otras instituciones educativas. Esperanza (2005).

La sistematizacién no tiene un solo significado, ni como concepto ni como
metodologia. Martinic (1998) expresa que “gran parte de su riqueza radica en la
diversidad de enfoques que se utilizan”. Las personas pueden definir el concepto
de sistematizacion, revisando otras, lo mas importante es que identifique y

comprenda sobre los elementos que lo caracterizan.

La UNESCO considera a la sistematizacibn como un recurso valioso para una
introspeccion con el propdsito de una introspeccién para ser criticos, reconocer los
avances y seguir aprendiendo, ademas, integra la auto reflexion sobre la propia

experiencia como oportunidad para crecer profesionalmente.

Dentro de los propositos de la sistematizacion estan considerados recoger y
aprender de nuestras experiencias como oportunidad de formacion profesional e
innovadora que precisamente son poco conocidas y aprovechadas por el sistema
educativo para impulsar y fortalecer su politica de mejoramiento. Se reconocen
como “buenas practicas” o “experiencias significativas”, puesto que se encuentran

proyectados hacia la innovacion, el fortalecimiento de politicas de mejoramiento.

Con la sistematizacion se realiza la reconstruccion de lo vivido en las
experiencias, analizan componentes aplicados, metodologias que han sido
utilizadas y se identifican los factores que han favorecido el cambio. En el trabajo
educativo siempre hay “experiencias significativas” (programa, proyecto, actividad)
en contextos especificos desde donde podemos avanzar. Hablamos de
‘experiencias significativas’ puesto que las y los docentes son autores de sus

practicas y en ellas construyen diversos significados acordes a los contextos
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especificos en relacion con el medio cultural, social y politico y las necesidades de
desarrollo de la comunidad educativa a la que pertenece. La propuesta de
innovacion vertical es insuficiente para promover cambios o transformaciones que
surgen en las instituciones educativas con respecto a puntos de vista, actitudes y
practicas de los docentes; ademas es un espacio de convivencia e integracion
social donde, los estudiantes tienen la oportunidad de aprender aquello que les
permitird el acceso al medio sociocultural y su realizacibn como persona, logrando

el sentido de pertinencia y pertenencia. Jara (1998).

Los elementos comunes de la sistematizacion son: Ordenar lo vivido,
organizando elementos dispersos como los conocimientos, ideas, practicas, datos,
entre otros. Otro elemento es la reflexion critica, que permite que los actores
directos de las experiencias se den un tiempo para pensar en lo que hicieron,
respondiendo a interrogantes del ¢ qué?, ¢ para qué?, ¢,qué quiere decir esto?, ¢ por
gué paso? con el proposito de mejorar su practica futura o en todo caso para que
otras personas, organizaciones, equipos o redes puedan sustentarse cuando
ejecuten sus propios proyectos; lo mas importante es sacar lecciones en base a

resultados.

La sistematizacion de experiencias en una organizacion educativa permite la
construccion de mejores desde los docentes y desde la institucion educativa, en
este caso particular de estudio desde las redes educativas. Todas las experiencias
de aprendizaje vividas brindan lecciones que se convierten en fuentes de
aprendizaje, es de ahi donde surgen propuestas de estrategias, de mejora
educativa, de innovacion pedagdgica y politicas educativas. (Ocampo y Berdegué,
2000).

[I. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion

Tipo de investigacion
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El enfoque de la presente investigacion es cualitativo, segun Prado, Souza,
Monticelli, Cometto y Gomez. (2000), fundamenta que este tipo de investigacion
ayuda a conocer el significado de las experiencias segun la mirada de cada
individuo. Este tipo de investigacion favorece la comprension de los hechos que
vivencian los individuos frente a una situacion bajo el punto de vista de cada uno.
Es decir que los hechos presentados resultan de las interpretaciones de los
participantes. Hernandez y Mendoza (2018). En esta investigacion se trabaj6é con
la metodologia de la sistematizacion de experiencias pedagdgicas. Sistematizar la
experiencia significa realizar reflexiones e interpretaciones a partir de la
recoleccion, el analisis de la informacion y el involucramiento permanente. (Jara,
2010).

La UNESCO (2016) en el texto Sistematizacion de Experiencias Innovadoras
pone a disposicion esta metodologia con el propésito de facilitar a los directivos,
motivo de estudio, en la adquisicion del perfeccionamiento con capacidades de
sistematizar sus practicas y experiencias educativas innovadoras. Esas actividades
se pueden realizar de manera individual; pero la recomendacion es que se realice
en conjunto con otros directivos de la red educativa. Todo ello permitira un
panorama mas amplio y profundo para construir alternativas y soluciones
innovadoras que motiven un mayor compromiso y respaldo al interior de la

institucion.

Disefio de investigacion

La sistematizacion es un proceso de reflexion que pretende ordenar u organizar lo
que ha sido la marcha, los procesos, los resultados de un proyecto, buscando en
tal dinamica las dimensiones que pueden explicar el curso que asumio el trabajo
realizado. (Martinic, 1984).

La sistematizacion es aquella interpretacion critica de una o varias
experiencias que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita
la l6gica del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho proceso,

como se han relacionado entre si, y por qué lo han hecho de ese modo (Jara, 1998).
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3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

Cabe precisar que estas categorias tienen sustento en el marco teérico, asi como

también en la matriz de categorizacion (Ver Anexo 1).

Categoria de estudio. Trabajo colaborativo en la gestion educativa

Categoria aprioristica 1. Trabajo colaborativo en la gestién institucional
Subcategoria 1: Diagnadstico institucional

Subcategoria 2: Documentos de Gestion

Categoria aprioristica 2. Trabajo colaborativo en la gestiébn administrativa
Subcategoria 1: Distribucion de tiempos y jornadas de trabajo y de servicio

Subcategoria 2: Normativa de funciones y procedimientos institucionales

Categoria aprioristica 3. Trabajo colaborativo en la gestién pedagdgica

Subcategoria 1: Capacitacion y o actualizacion docente.

Subcategoria 2: Orientacion educativa y tutoria en su |.E.

Subcategoria 3. Monitoreo y acompafiamiento.

Categoria aprioristica 4. Trabajo colaborativo en la gestibn comunitaria

Subcategoria 1: Participacion y percepcién en la red educativa.

3.3. Escenario de estudio

Participaron en esta investigacion los directivos de la Red Educativa Satélite del
Distrito de Ventanilla, ubicado en la zona centro urbano del distrito, con
necesidades educativas y caracteristicas geograficas comunes. Las reuniones se

realizaban en las diferentes instituciones educativas por turno bajo un cronograma
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de reuniones, ahora con la educacidon remota las reuniones se realizaron via zoom,

llamada telefénica o por WhatsApp.

La Red Educativa esta conformada por 5 directores y 3 subdirectores en el
nivel secundario, 3 directores y 5 subdirectores del nivel primario, 6 directoras del
nivel inicial, 1 director de Educacion Basica Especial, 1 coordinador SAANEE, 1
directora de Educacion Bésica Alternativa, 1 directora del Centro de Educacion
Técnico Productiva, 1 especialista en Educacion, haciendo un total de 27

profesionales (Ver Anexo 2)

La Red Educativa Satélite del distrito de Ventanilla esta conformada por
directivos de inicial, primaria, secundaria, CEBE, CEBA y CETPRO, haciendo un
total de 27 directivos, proyectada a 407 docentes y 11, 044 estudiantes. Similar
porcentaje es de padres de familia, quienes por defecto son beneficiados con esta
alternativa de sistematizacion del trabajo colaborativo en gestién educativa de los
directivos que integran la red educativa y de los que puede resultar una propuesta
de trabajo innovador con sustento tedrico basado en la experiencia misma del
investigador con un proceso minucioso de revision de documentos y opiniones de

los mismos protagonistas.

3.4. Participantes

Los participantes de estudio, lo constituyeron los directivos de la red Satélite de
Ventanilla. Se consideraron a los directivos de los niveles de inicial, primaria y
secundaria, directivos nuevos y antiguos en el cargo, varones y mujeres; quienes
relataron sus experiencias y expectativas sobre el trabajo colaborativo y la gestién
educativa. El tamafio de la muestra se determiné por el principio de saturacion, es
decir que dejamos de entrevistar a los directivos porque sus respuestas ya eran las
mismas de manera repetitiva y que ya no ayudaban a obtener mas informacién del
tema de estudio. La seleccion de la muestra fue por un muestreo no probabilistico
intencional, porque los participantes de estudio, fueron los directivos integrantes de
la red Satélite. Las entrevistas se realizaran en el mes de agosto y setiembre del
afo 2020.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

La técnica e instrumento de recoleccion de datos lo utiliza el investigador para
recolectar y registrar la informacién. (Herndndez y Mendoza 2018). Asimismo,
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), menciona que la recoleccion de datos
con enfoque cualitativo esta orientado a brindar informacion sobre los significados
y experiencias de las personas. A través de la observacion el investigador recoge

los datos y estos se van ajustando en el camino.

Para la presente investigacion la técnica que se empleara es la entrevista y
una guia para ordenar la experiencia, en la que se identificara el nombre de la
experiencia, la fecha en la que se desarrolld, el lugar y los problemas en las que se
desenvuelve, con quiénes se desarrolld, la poblacion, equipo promotor, institucion;
luego se hara una descripcion de la experiencia, los pasos ejecutados, las lineas
de accion, servicios prestados a la poblacion, el rol que juega la poblacion, tipo de

relacion entre el equipo promotor y la poblacion.

Se finaliza con resultados al que llegan en relacion a los objetivos, resultados
no previstos también se pueden presentar limitaciones debido a caracteristicas de
la poblacién, al equipo, a la institucion u otras condiciones externas (UNESCO,
2016).

Méndez (2013) la entrevista focal se da en un grupo de personas que han
sido seleccionadas y convocadas por el investigador con el propdsito de expresar
desde su Optica el tema propuesto por el investigador (preguntas) determinado por
las percepciones, sentimientos y formas de pensar de la “persona con respecto a
un tema, surgen de preguntas abiertas, donde el investigador escucha y analiza

datos.

3.6. Procedimiento

La Sistematizacion de Experiencias Educativas Innovadora, especificamente en la

serie “Herramientas de apoyo para el trabajo docente”, brinda indicaciones para
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sistematizar las experiencias a través de la redaccion de un informe, iniciando con
la descripcion de lo que consistio la experiencia y sus caracteristicas (La Guia de
ordenamiento de la Experiencia), seguidamente se redacta la experiencia,
plasmando los momentos claves y sus caracteristicas. Al final se recoge los
resultados de la reflexion con una serie de preguntas (Guia para el andlisis). Este
informe se complementa con los testimonios de los participantes, con algunos
gréficos, diagramas, cuadros, esquemas, de acuerdo a la necesidad de la
experiencia. Es recomendable la creatividad en el nombre de los titulos y subtitulos,
redactar las ideas claras y organizadas, expresar lo esencial, con parrafos cortos,
cuidando la ortografia, los signos de puntuacion, lenguaje escrito comprensible,
propositiva y amigable. Es importante usar términos en las que se consideren a
ambos géneros. Finalmente, la reconstruccion de la experiencia se escribira en
pasado, en tercera persona, eliminando comentarios que afecten la imagen de los

participantes e instituciones.

Antes de la recoleccion de datos verbales se realizaran tramites para solicitar
la autorizacion a la coordinadora de la Red Educativa y el consentimiento de los

directivos que lo conforman.

Seguidamente se realizara la recoleccion de datos a través de la entrevista
gue se desarrollaran de forma virtual a través de video llamadas (zoom, Meet,
WhatsApp, msm). Se empleara la guia de ordenamiento de la experiencia y seguido

de una Guia para el andlisis.

3.7. Rigor cientifico

Existe cierta dificultad en la investigacion cualitativa, especificamente cuando se
trata de demostrar nuevas teorias, acompafadas de propuestas que seran el
resultado o producto de la experiencia directa y de la observacion. Surgen del
andlisis de la realidad de las personas, en un determinado contexto; de la
percepcion de cada uno de ellos, de su personalidad, su profesionalismo y sus
expectativas de vida. Muchas veces se hace necesario contrastar la informacion,
realizar procedimientos de triangulacidon y muestreos por saturacion. (Soler y
Enrique 2012).
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Las reconstrucciones tedricas y la busqueda de la coherencia, sustentan el rigor
cientifico, equivalente a la validez y la confiabilidad de la investigacion cuantitativa
a través de la dependencia y consistencia logica, la credibilidad, la auditabilidad o
confirmabilidad y la transferibilidad o aplicabilidad (Herndndez. Fernandez y
Baptista, 2010).

La presente investigacion tiene credibilidad porque las conversaciones
realizadas en las entrevistas con los participantes, de los cuales se recogieron
datos que dieron como resultado interesantes hallazgos, fueron revisados por los
entrevistados con el fin de que verifiqguen si realmente se hicieron los registros tal

como ellos manifestaron, dando conformidad del mismo mediante una rubrica.

Otra de las caracteristicas es la transferibilidad porque las descripciones
permitieron realizar comparaciones con otros estudios, en este caso, entrevistas
realizadas en los meses de setiembre y octubre a seis directivos de diferentes
instituciones educativas y de diferentes niveles; via telefénica, via plataforma
ZOOM y de manera individual, en tiempos aproximados de 40 a 50 minutos de

duracion.

La dependencia, caracterizada por la reflexion individual al participar de la
entrevista, con cierta autonomia que les permitiera expresar experiencias pasadas
y presentes, realizando comparaciones que en cierta manera les permitiera crecer
y adquirir aprendizajes. Los resultados obtenidos permitieron dar respuesta a los
objetivos de estudio planteados para llegar a culminar en y recomendaciones con

miras a la mejora.

Finalmente, la confirmabilidad, sustentados en las experiencias de los
directivos entrevistados, en base a una matriz de datos, considerando las
descripciones de los participantes para seleccionar las frases mas relevantes,
seguida de la reduccidon fenomenoldgica y las subcategorias emergentes, luego se
realizé la descripcidn de los resultados con un andlisis minucioso y la interpretacion
del investigador. A partir de los resultados, se realizaron las discusiones, con el

sustento tedrico de los investigadores mencionados en los antecedentes y el marco
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tedrico. Para culminar, se realizaron las conclusiones seguidas de los analisis de

los resultados (Varela y Vives, 2016).

3.8. Método de andlisis de informacion

En la presente investigacion empleamos el analisis de contenido, con el fin de
identificar el contenido a través de la definicion de las categorias. Pifiuel (2002)
citado por Diaz (2018), nos dice que las categorias de analisis tematicas, son de
tipo cualitativo l6gico, cuyo objeto de estudio son los trabajos relativos a la
comunicacion interpersonal y en cantidad. Este procedimiento puede ser deductivo
o inductivo. En este caso se empleara el deductivo porque son creadas a partir de
los objetivos de estudio y porque las descripciones de sus categorias aprioristicas
son con un referente tedrico, también inductivo porque se va extraer categorias
emergentes durante la entrevista. Se emple6 el analisis tematico, el cual consiste
en descubrir los nucleos de sentido que componen una comunicacion cuya

presencia o frecuencia signifiquen algo para el objeto analitico sefalado.

3.9. Aspectos éticos

Para realizar la entrevista, primero se presentdé una solicitud de consentimiento
informado a la coordinadora de la Red Educativa Satélite. Una vez concedido el
permiso por parte de la coordinadora, se informo a los directores y subdirectores
integrantes de la red sobre el tema de la entrevista solicitando sus respectivas

autorizaciones para registrando sus respuestas o intervenciones.

Los participantes se beneficiaron porque la sistematizacion de la experiencia
dio como resultado una interpretacion critica de las experiencias de los directivos
desde la reconstruccion de su misma praxis, teniendo en cuenta y reconociendo
factores en su proceso y relacion. (Jara, 2017) luego seran publicados y revisados
por profesionales en educacion, con la finalidad de mejorarla. Se considera la
participacion de los directivos de manera voluntaria sin presion con un
consentimiento declarado de manera oportuna brindandoles las mismas

oportunidades a cada participante. Martin (2013).
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Este capitulo muestra resultados a partir del andlisis descriptivo de datos de
caracter cualitativo que fueron sistematizados, procesados y analizados, luego se
realiza la discusion de los resultados para seguidamente realizar la interpretacion y

explicacion de todos los hallazgos corroborados con el marco teérico del estudio.

4.1. Descripcion de resultados

El analisis descriptivo del resultado se elabord en base a la entrevista realizada a 6
directivos de diferentes instituciones educativas del nivel inicial, primaria y
secundaria, quienes pertenecen a la red educativa N° 5 “Satélite” desde hace varios
afios atrds y algunos con reciente reincorporaciéon. Ellos son quienes nos han
podido compartir sus experiencias y puntos de vista del nivel de trabajo colaborativo
gue se realiza dentro de ella. Estos resultados se dan de acuerdo a las cuatro
categorias aprioristicas y ocho subcategorias que nos definieron el nivel de
importancia e implementacion de la categoria de estudio.

Categoria de estudio. Trabajo colaborativo en la gestién educativa

Esta categoria se refiere al trabajo colaborativo entre los directivos integrantes de
la red educativa N° 5 “Satélite” con el propdsito de sistematizar sus experiencias y
puntos de vista con respecto al trabajo que realizan en gestion educativa en sus

respectivas instituciones educativas.

De la entrevista sostenida con la participacion de los directivos en la red
educativa surgieron subcategorias vinculadas a las categorias aprioristica. Del
analisis de los datos verbales, con la participacién de la entrevista a los directivos
con respecto. De la categoria Trabajo colaborativo en la gestiébn educativa,
surgieron subcategorias vinculadas a las categorias aprioristicas. Del trabajo
colaborativo en la gestién institucional: Diagndéstico institucional y documentos de
gestion. De la categoria trabajo colaborativo en la gestion administrativa. De la
categoria trabajo colaborativo en la gestion comunitaria: Participacion y percepcion

en la red educativa.

34



En la figura 1, representa de manera grafica las categorias aprioristicas que
emergieron de la teoria y las subcategorias que emergieron de las entrevistas,

como se puede visualizar.

Trzhajo colaborativa
en |a gestion
educativa

Monitorea y. -

Crisntacion
educativa y tutaria
ensulE

Capacitacion y
actualizacidn
docents

Figura 1. llustracién de la categoria de estudio, categorias aprioristicas y subcategorias estudiadas
Fuente: Elaboracion propia

Categoria Aprioristica 1. Trabajo colaborativo en la gestion institucional

El trabajo colaborativo en la gestion institucional valora e implementa el desarrollo
de habilidades y capacidades individuales y de grupo, los directivos al participar de
las reuniones realizan adaptaciones y transformaciones en su institucion educativa

de acuerdo a las exigencias plasmadas en los documentos de gestion.
Subcategoria: Diagnostico institucional

En las descripciones de los directores para elaborar el diagndstico institucional, no
necesariamente la red los orienta, porque sus reuniones tocan temas generales,
sin embargo, los orienta en la aplicacién de la normativa. Entonces para realizar el
diagnéstico institucional convocan a reuniones o talleres para que los agentes

educativos aporten con sus opiniones.

“Las reuniones que tenemos nos ayudan porque nos brindan orientaciones “(TCDIE2:72)

“Lo que hacemos es englobar cada uno de los diagndsticos institucionales a nivel de la red”
(TCDIE3:169)
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Subcategoria: Documentos de gestion

Las descripciones de los directores sobre el apoyo de la red para elaborar los
documentos de gestion, se basa en las experiencias que cada directivo expresa en
las reuniones de red, por ello es necesario evaluarlo en la instituciéon con el apoyo
de las respectivas comisiones para mejorar las dificultades que se pudieran

presentar.

“En estas reuniones escuchamos y socializamos gestiones directivas de algunos directivos
y es0 nos sirve para mejorar’ (TCGIE2:87)

En la red lo vemos de manera general, en la |.E. nosotros tenemos una comision de trabajo
institucional” (TCGIE3:179)

Categoria Aprioristica 2. Trabajo colaborativo en la gestion administrativa

En las descripciones de los directores sobre el apoyo de red educativa en la
informacion sobre la distribucion de tiempos y jornadas de trabajo y de servicio,
comentan que no es un tema que analizan con regularidad, sino que cada
institucion se organiza de acuerdo a su realidad y necesidad, con la premisa del
respeto a la jornada de trabajo de los docentes y personal administrativo y de

servicio.
Subcategoria: Distribuciéon de tiempos, jornadas de trabajo y de servicio

La distribucion de tiempos, jornadas de trabajo y de servicio se refiere a la manera
de organizacién de los directivos en las redes para buscar estrategias de manejo
de recursos Los directivos desempefian acciones concretas con las experiencias

adquiridas en reuniones y situaciones similares de trabajo colaborativo.

“Este es un tema de cada institucion, de acuerdo a la realidad, pero si de manera general

compartimos experiencias que nos dan luces de como gestionar” (TCGAE2:96)

Subcategoria: Normativa de funciones y procedimientos institucionales

Las descripciones de los directivos sobre el apoyo de la red en la normativa de
funciones y procedimientos institucionales, los ayuda porque analizan entre

directivos, para que después pueda ser socializado en cada instituciéon educativa
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de manera detallada, para el conocimiento de todo el personal, asi mismo al final

de la jornada reflexiva se emite un memorandum y firman un acta.

Segun las diferentes entrevistas realizadas a los directivos es en esta
subcategoria en el que el trabajo colaborativo tiene mayor fortalecimiento, porque
a medida que se han dado multiples normativas emanadas desde el Ministerio de
Educacion , la red educativa ha dado una respuesta inmediata en la socializacion y
revision de las disposiciones, para que de esta manera los directores puedan
fortalecer sus capacidades directivas y los pueda aplicar en sus respectivas
instituciones, de manera tal que la labor educativa se lleve a cabo con éxito, en

favor de su comunidad educativa.

“Generalmente. cuando sale una norma general, por ejemplo, la que va involucrar de inicio
del afio escolar, lo compartimos en la reunion de red” (TCGAEL1:34)

“En las reuniones de red este es el tema que mas tratamos” (TCGAE2:124)

“Sobre la normativa, nosotros primero lo vemos y nos informamos en nuestras reuniones de
directores (TCGAE3:199)

Categoria Aprioristica 3. Trabajo colaborativo en la gestién pedagogica

Las descripciones de los directores sobre el apoyo de la red en cuanto a las
capacitaciones y actualizacion docente, mencionan que todo se ha realizado de
manera virtual. Refieren que Inicialmente cuando se dio la educacion virtual a través
del trabajo remoto, es la Unidad de Gestion Educativa Local de Ventanilla que dio
los primeros pasos en capacitaciones a directivos, luego a docentes en el manejo
de herramientas virtuales y como red los directores han canalizado la informacion
a los docentes a través de Capacitaciones, Grupos de Interaprendizaje, pasantias,

experiencias exitosas Yy talleres con aliados estratégicos.

Subcategoria: Capacitacién y actualizacion docente

En cuanto a la capacitacion y actualizacion docente los directores expresan que en
la red educativa la capacitacion docente también es una de las actividades que mas
se fortalecen en las reuniones programadas semanalmente y que obran en las

actas que se redactan en cada reunién con conocimiento de causa de todos los
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directivos, quienes validan la redaccién de dicho documento con la autorizacion del

uso de su firma digital.

“Toda coordinacion lo hemos realizado de manera virtual” (TCGPE1:43)

“La ugel ha capacitado al inicio de esta situacion de emergencia y como red lo hemos
canalizado hacia los directivos y docentes, en la I.E” (TCGPE2:131)

“Hacemos capacitaciones a nivel de red. Si hacemos talleres, GIAs de inter aprendizaje de
manera organizada con los docentes” (TCGPE2: 206)

Subcategoria: Orientacion educativa y tutoria en su I.E

Las descripciones de los directores sobre el apoyo de la red para la orientacion
educativa y tutoria, consideran que son temas que no han profundizado porgue el
MINEDU lo viene trabajando en cada institucion con sus especialistas que son
capacitados por ellos mismo, estos especialistas realizan talleres y capacitaciones

a la comisién que conforma cada institucién educativa.

“Con respecto al tema no hemos profundizado, son los especialistas indicados de la UGEL”
(TCGPEZ1: 48)

“Ministerio de Educacion sobre Tutoria, ellos durante este afio han venido trabajando con
nosotros, nos reunimos semanalmente, capacitan al personal docente a todos los tutores”
(TCGPEZ2: 138)

“No hemos tocado mucho este tema, solo generalidades” (TCGPE3: 213)

Subcategoria: Monitoreo y acompafiamiento

Las descripciones de los directivos sobre el apoyo del trabajo colaborativo en red
para realizar el monitoreo y acompafiamiento, mencionan que es un tema poco
tocado, donde se brindan algunas indicaciones generales, por ello cada institucion
educativa organiza su plan de monitoreo en coordinacion con los docentes de

manera interna en las instituciones educativas.

“Con las normas y orientaciones que han salido desde el ministerio de educacién se hace
necesario conversar al respecto, pero finalmente es en las Il.EE. que tomamos decisiones”
(TCGPEL1:58)

“Hemos tenido sugerencias de un monitoreo permanente” (TCGPE2: 145)

“En las reuniones de red nos brindan algunas indicaciones” (TCGPE3: 220)

Categoria Aprioristica 4. Trabajo colaborativo en la gestion comunitaria
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Las descripciones de los directivos sobre el trabajo colaborativo de directivos en la
red educativa con respecto a la gestion comunitaria, mencionan que es necesario
por les brinde soporte, pero que deben priorizar actividades planificadas sobre el
diagnéstico institucional, pedagdgico y organizacional, sin llegar a ser meramente

una reunién por cumplimiento.

Subcategoria: Participacion y percepcion en la red educativa

“Las redes han sido un soporte” (TCGCEZ2:
“Pienso que, mejorando el trabajo, este equipo en si, de toda la red, del equipo directivo o
los que estan en el comité, aunandose para poder ayudarse” (TCGCE®6:.535)

4.2. Discusion de resultados

Con respecto a la categoria de estudio trabajo colaborativo en la gestion educativa,
segun los hallazgos encontrados en el andlisis de las subcategorias donde los
directivos expresan las experiencias implementadas en el trabajo colaborativo
dentro de la red educativa y las que aun estan en proceso; con respecto al trabajo
en red es la Ley General de Educacion N° 28044, (Art,70) sefiala a estos como
espacios de trabajo cooperativo, de interaccion de experiencias y de ayuda, con el
propésito de elevar la calidad profesional de los docentes y propiciar la

conformacién de comunidades académicas.

A continuacién, se brinda mayor detalle sobre la interpretacion y discusion de las

categorias aprioristicas a partir de los objetivos especificos.
Categoria Aprioristica 1. Trabajo colaborativo en la gestion institucional
Subcategoria: Diagndstico institucional

El trabajo colaborativo de los directores en una red educativa brinda ayuda porque
dan orientaciones generales sobre el diagndstico institucional. La Federacion de
Movimientos de Renovacion Pedagdgica de Catalufia impulsé proyectos de trabajo
compartidos, a nivel internacional existen movimientos donde las redes educativas
tienen una gran dimensién y apoyo institucional. En el estudio sobre liderazgo en la
UGEL N° 07, se concluye que el liderazgo del director se proyecta a la escuela, a

través del cumplimiento de objetivos y la proyeccion de los mismos hacia la
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comunidad; estas dos variables son trascendentales porque permite lograr una

mejor gestion educativa, en relacion al liderazgo.
Subcategoria: Documentos de gestion

En cuanto a la necesidad de revision y actualizacién de los documentos de gestion,
los directivos expresan que en las reuniones escuchan y socializan experiencias de
gestiones directivas de algunos directivos y eso les sirve como oportunidad de
mejora a los demas directivos, comprendiendo que eexisten muchas definiciones
sobre gestion, uno de los autores es Sanchez (1997) quien entiende la gestion
como manejo de recursos y estrategias que parten del planteamiento originados en
la visibn de la institucién, para ello se prioriza la gestibn como creacion de
condiciones para un futuro concreto en base a la vision y misién de la organizacion
o entidad. Borjas (2013).

Categoria Aprioristica 2. Trabajo colaborativo en la gestion administrativa
Subcategoria: Distribucidon de tiempos y jornadas de trabajo y de servicio

Los directivos expresan sus experiencias con respecto a la distribucion de tiempos
y jornadas considerando que es un tema principalmente tratado en cada institucion,
de acuerdo a su realidad, pero que si son tratados de manera general en las
reuniones de red donde dan luces de cémo gestionar; de modo tal que el liderazgo
promueve el respeto entre los docentes y contribuye en la eficacia del logro de
objetivos de la gestion pedagdgica ya que en el trabajo docente se presentan
discrepancias y las que se trata de aplicar soluciones para la mejora de resultados
pedagdgicos (Vargas, 2010).

Ademas, se sustenta en el disefio de la gestion institucional que considera la
definicion de la misién y los propésitos institucionales, como la organizaciéon y
estructura institucional, la administracion de recursos humanos, materiales y

financieros. Rodriguez-Ponce (2012).
Subcategoria: Normativa de funciones y procedimientos institucionales

Con respecto a la normativa y procedimientos institucionales, los directivos

expresan que generalmente cuando sale una norma, por ejemplo, la que involucra
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de inicio del afio escolar, lo comparten en la reunion de red, pues es el tema que

mas tratan.

Categoria Aprioristica 3. Trabajo colaborativo en la gestion pedagogica

Subcategoria: Capacitacién y actualizacion docente

Con respecto a la capacitacion y actualizacion docente, los directivos manifiestan
gue todas las coordinaciones se han realizado de manera virtual, que la UGEL ha
capacitado al inicio de esta situacién de emergencia, posteriormente como red lo
han canalizado hacia los directivos y docentes en las redes e instituciones
educativas, con capacitaciones, talleres y GlAs. Es asi que el trabajo colaborativo
crea las condiciones para que los docentes puedan desempefiarse en forma
eficiente, ayudandose unos a otros, influenciando su accion no solo a sus colegas
maestros sino también en sus estudiantes, quienes veran a sus profesores como
lideres pedagdgicos. (Benavides, 2010). Por otro lado, en Inglaterra existe la
experiencia de la creacion de redes educativas locales y las evidencias de
investigaciones, las cuales han dado lugar al intercambio de experiencias
pedagdgicas y la planificacién de modelos de organizacién y gestién, asi como el
planteamiento de recursos de acuerdo con la realidad a la que pertenecen. Vargas
(2010), en su investigacion sobre gestion pedagodgica y el trabajo docente, concluye
en que la institucién educativa cuenta con documentos de gestion, entre ellos el
Proyecto Educativo Institucional que incorpora el trabajo en equipo y la capacitacion
para mejorar el desempefio docente.

Subcategoria: Orientacion educativa y tutoria en su I.E

Referente a la orientacién educativa y tutoria, los directivos manifiestan que no han
profundizado, al respecto, que son los especialistas de la UGEL y el Ministerio de
Educacion quienes este afio han trabajado con los maestros en una frecuencia de
reuniones de una vez a la semana. Al respecto, la tesis doctoral sobre la gestion
educativa en Redes, el trabajo colaborativo y la efectividad del servicio educativo,
recomienda a los directivos seguir en el trabajo de fortalecimiento de las redes

educativas, con eficiencia y eficacia con la finalidad de garantizar la educacion,
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buena convivencia y la gestion del riesgo. El trabajo colaborativo crea las
condiciones para que los docentes puedan desempefiarse en forma eficiente,
ayudandose unos a otros, influenciando su accién no solo a sus colegas maestros
sino también en sus estudiantes, quienes veran a sus profesores como lideres

pedagogicos. (Benavides, 2010).

Subcategoria: Monitoreo y acompafiamiento

Concerniente al Monitoreo y acompafiamiento, actividad de frecuente realizaciéon
en las instituciones educativas, los directivos mencionan que con respecto a las
normas y orientaciones que emanan desde el Ministerio de Educacién, en la que
se dispone un monitoreo permanente; las reuniones colaborativas se hacen
necesarias para conversar al respecto, pero que finalmente es en las Il.EE. donde
se toman decisiones; la teoria que sustenta, es efectivamente que, las redes son
una organizacion formal donde se cumplen objetivos para la mejora de la propia
practica educativa con el intercambio de experiencias con otras instituciones

educativas. Esperanza (2005).

Categoria Aprioristica 4. Trabajo colaborativo en la gestion comunitaria

Subcategoria: Participacion y percepcion en la red educativa

Con respecto a la participacion y percepcion de los directores en las reuniones de
trabajo colaborativo de la red, manifiestan que dichas reuniones han sido un
soporte, que mejorando el mejorando el trabajo en equipo de todos sus
participantes y del comité que lo lidera van a poder ayudarse mejor. En el afio 1990
el pais de Colombia adopta un sistema de trabajo similar a las redes educativas,
liderado por un director (coordinador) como busqueda de resultados positivos para
la solucion de problemas educativos en la localidad. (Correa at. al., 2009). Estos
nacleos dinamizan y promueven los procesos de corte administrativo, investigativo,

comunitario, cultural y pedagagico.

En cuanto a las limitaciones de estudio que tuvimos, fueron la falta de

disponibilidad de tiempo de los directivos para participar de las entrevistas, la
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indiferencia de algunos de ellos, quienes no respondieron las llamadas telefénicas
ni los mensajes en el WhatsApp. Asimismo, las respuestas a las preguntas
planteadas no iban al punto, sino que por el contrario respondia generalidades y no

situaciones puntuales.

V. CONCLUSIONES

Las experiencias de los directivos, sistematizadas y ordenadas, con respecto al
trabajo colaborativo y teniendo en cuenta las versiones emitidas por los mismos
protagonistas con respecto a la gestion educativa, dentro de una red educativa, se

llega a concluir de la siguiente manera:

Primera: El trabajo colaborativo de los directivos en red con respecto a la
gestion educativa, cumple las expectativas de los directivos, con respecto al
conocimiento de la normativa de funciones y procedimientos institucionales, asi
como también las capacitaciones y actualizaciones docentes y parcialmente el
monitoreo y acompafiamiento; por cuanto son actividades que se desarrollan con
mas frecuencia, debidamente sistematizadas y organizadas, convocando a
expertos para fortalecer las competencias directivas, todo ello en comparacion a

las otras actividades que se programan y se socializan no en su totalidad.

Segunda: No existen documentos de planificacibn que evidencien la
secuencia de actividades cronogramadas para su ejecucién y que lo conozcan
todos los miembros integrantes, solo se manejan actas; suponemos que es por ello
gue no se atienden otras necesidades de gestion de los directivos como los
insumos para un buen diagndstico institucional, una buena administraciéon y un
buen monitoreo y acompafiamiento efectivo en las instituciones educativas donde

se desenvuelven los directivos.

Tercera: La subcategoria orientacién educativa y tutoria en las instituciones
educativas, no son temas que se traten en las reuniones colaborativas de red a
cabalidad, siendo esta actividad un punto tan importante en el clima institucional,
pues como se ha evidenciado, los directivos dejan esta actividad en manos de las

instancias educativas (UGEL-MINEDU) para que ejecuten programas en favor de
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los estudiantes y docentes; situacion que hace reflexionar para incluir dentro de la
planificacion anual, este tema de mucha importancia para la buena convivencia en

las instituciones educativas.

VI. RECOMENDACIONES

Primera: De acuerdo a las categorias aprioristicas, se recomienda mejorar la
implementacién del trabajo colaborativo en las redes educativas, fortaleciendo sus
capacidades en la gestion educativa, como por ejemplo el diagndstico institucional,
implementacion de los documentos de gestion, la gestion del tiempo, jornadas de

trabajo, orientacién educativa, y principalmente el monitoreo y acompafiamiento.

Segunda: Guiar el trabajo colaborativo con una planificacién detallada y
minuciosa, considerando aspectos imprescindibles de la gestion educativa, donde
se cumplan, bajo un cronograma, actividades propuestas en las categorias
aprioristicas como la gestién institucional, administrativa, pedagoégica Yy
comunicaria; de tal manera que sea un trabajo completo con miradas de parte de

los directivos, desde distintos angulos.

Tercera: Aplicar el liderazgo distribuido, delegando funciones a los directivos
que no pertenecen a la directiva de la red, para que puedan asumir funciones en
diferentes actividades planificadas, propuestas y de esta manera agilizar la gestion

educativa.

Cuarta: Evaluar el Plan de actividades bimestralmente o semestralmente,
con el propésito de mejorar las competencias en la gestién educativa de todos los
directivos que conforman la red educativa, con una ficha de evaluacién que pueda
ser propuesta por los directivos, pero revisada, verificada y aprobada por la ugel

Ventanilla.
Quinta: Aplicar los principios tedricos que fundamentan el trabajo

colaborativo y la sistematizacion de experiencias, para fortalecer las competencias

de liderazgo en la gestion educativa, ademds; que todos los directivos que
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conforman la red educativa, conozcan estas teorias para que las asuman bajo un

compromiso personal y profesional.

VIl.  PROPUESTAS

Para brindar una alternativa de solucion a la problemética que evidencia esta
investigacioén, se propone un Plan Anual de Trabajo, que responda a las debilidades
del trabajo colaborativo en la red educativa, con actividades y fechas especificas

de cumplimiento.

“Plan Anual de Trabajo Colaborativo de la Red Satélite 2021”

7.1. Descripcién del problema

El trabajo colaborativo en redes educativas tiene una vital importancia para mejorar
la gestion en las escuelas, por ello la participacion activa de los directivos en las
reuniones de trabajo en las redes con propuestas de mejora, responsabilidades
asumidas y el traslado de estas experiencias a sus respectivas instituciones, nos

hace plantear el siguiente objetivo general:

» Diseflar un Plan de Trabajo colaborativo para mejorar la gestion
educativa, donde todos los integrantes de la red educativa participen

activamente con propuestas y el cumplimiento de funciones asignadas.

7.2. Objetivos especificos

» Participar de la elaboracion del Plan de Trabajo Colaborativo de la red
educativa con sugerencias y propuestas de mejora del trabajo de gestion
educativa.

» Dar cumplimiento a las funciones asignadas dentro de la red educativa,

con responsabilidad.
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» Transferir las experiencias del trabajo colaborativo, a la institucion

educativa donde desempeiia la funcién de directivo.

7.3. Justificacion de la propuesta

El trabajo colaborativo en redes educativas se hace indispensable, por la actual
coyuntura y tiempos de globalizacion; ahora mas que nunca el trabajo pedagdgico
en las Instituciones Educativas ha dado un giro de 360 grados, por lo que unir
esfuerzos con objetivos comunes aporta a cada directivo que conforman estas
redes educativas y que posteriormente trasladan estas experiencias a sus

respectivas instituciones con propuestas de gestion educativa mas claras.

7.5. Lugary duraciéon de la ejecucién de la propuesta

La aplicacion de este Plan de Trabajo colaborativo se realizara en la Red Educativa
“‘Satélite” de Ventanilla, a través de reuniones virtuales (por estos tiempos de

trabajo remoto) Zoom, Facebook, WhatsApp, con una duracién de 9 meses.

Tabla 1

Cronograma de actividades

N° ACTIVIDADES RESPONSABLES |FECHAS

1 |Reuniones descentralizadas mensuales Directivos anfitriones | Enero a diciembre
de los directivos

2 Plan|f|paC|on: . Junta directiva de la
Revision de la normativa

o red
Organizacioén de la red . Marzo
Elaboracion del PAT Coo_rdl_nadores
Especialista UGEL

Acuerdos generales

3 [Capacitaciones:
Planificacion curricular Junta directiva de la
Evaluacién formativa red Marzo a
Desempefiio Docente Coordinadores Noviembre
Rubricas de evaluacién Especialista UGEL
Estrategias de Aprendizaje

4 |Pasantias internas: Mayo /Julio /
Experiencias exitosas de los maestros Equipo 1 Septiembre /
entre II.LEE. dentro de la red. Noviembre
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Pasantias externas:
Experiencias exitosas de los maestros
hacia otras redes educativas.

Equipo 2

Junio /
Septiembre/
Noviembre-

Concursos nacionales, regionales y
locales:

Juegos Florales

Juegos deportivos nacionales

Feria de Ciencia y Tecnologia FENCYT
Otros concursos

Equipo 3

Mayo a noviembre

Calendario civico:

Dia de la Educacion Inicial
Dia del nifio

Dia del Callao

Aniversario de la UGEL
Desfile civico escolar

Equipo 4

Mayo a noviembre

Camparias:

- Servicio de corte de cabello para
estudiantes de la RED 5.

-Salud Mental - Tutoria

- Buen trato - Tutoria

- Lavado de manos

- Salud bucal

Equipo 5

Marzo a
noviembre

Actividades inherentes a la modalidad y
necesidades institucionales.

Directivos:
CEBE,CEBA,
CETPRO

Enero a diciembre

10

Celebraciéon de los onomasticos de los

miembros integrantes de la red educativa.

Equipo 6

Enero a diciembre

11

Evaluaciéon TRIMESTRAL del PAT de la
Red.

Directivos/Coordinador
es/ Especialista UGEL

Junio/Septiembre
/Diciembre

Fuente: Elaboracién propia

7.6.

Descripcion de la propuesta de solucion

Se plantea un Plan de Trabajo colaborativo a nivel de red, el cual debera ser

cumplido minuciosamente, proponiendo actividades desde sus necesidades en la

gestion que desempefian, asumiendo responsabilidades delegadas por el comité

de lared y la participacion activa. (Ver anexo 7)
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Matriz de categorizacion

ANEXO 1

Ambito Problema de Pregunta Objetivo general Objetivos Categorias Subcategorias
tematico investigacion general especificos A.
El principal problema de | ¢Cuales son las | Sistematizar Ordenar  experiencias | Trabajo Diagnostico
investigacion, es que el | experiencias sobre | experiencias de los | sobre trabajo | colaborativo en | institucional
trabajo colaborativo de los | trabajo colaborativo | directivos sobre | colaborativo que | la gestion
directivos carece de una | de los directivos en | trabajo colaborativo | realizan a través de | institucional. Documentos de
planificacion sistematica, que | la gestién educativa | en la gestion | actividades de gestion Gestion
parta de un diagnéstico y el | delared Satélite del | educativa de la red | institucional,
cumplimiento  parcial de | distrito de | Satélite del distrito | administrativa, Trabajo Distribucién de
actividades necesarias para | Ventanilla? de Ventanilla. pedagdgica y | colaborativo en | tiempos y jornadas
Sistematizacion la gestién educativa en las comunitaria en la red | la gestién | de trabajo
de experiencias | diferentes instituciones Satélite del distrito de | administrativa. | y de servicio.
sobre el trabajo | educativas a las que Ventanilla.
colaborativo  en | pertenece cada directivo; asi Trabajo Normativa de
gestion educativa | podemos decir que se hace . . colaborativo en | funciones y
de los directivos la | necesario implementar y Reconstruir experiencias | |5 gestion | procedimientos
red “Satélite’ de | distribuir el trabajo a los sobre trabajo | hedagégica. institucionales.
Ventanilla directivos que lo conforman colaborativo ~ Que
asi como también, delegar realizan a traves de | Trapajo Capacitacion y o
funciones. actividades de gestion | cg|aporativo en | actualizacién
institucional, la gestion | docente.
administrativa, comunitaria. Orientacion

pedagdgica y
comunitaria en la red
Satélite del distrito de
Ventanilla.

educativa y tutoria
ensu l.E.

Monitoreo y
acompafamiento.

Participacion y
percepcion en la
red educativa.




ANEXO 2

Categorias, Categorias aprioristicas y sub categorias de estudio

Categoria Categoria Sub categorias N° items Instrumentos
de estudio aprioristicas
Diagnostico 1,2 Entrevista
Trabajo institucional focal
colaborativo Registro  de
en la gestion | Documentos de informacién
institucional Gestion Guidn de
entrevista
Trabajo
colaborativo Distribucion de | 3,4 Analisis
tiempos y jornadas documental
enla de trabajo Entrevista
gestion Trabajo y de servicio. focal
. colaborativo Registro  de
educativa | o5 |53 gestién | Normativa de informacion
administrativa | funciones y Guion de
procedimientos entrevista
institucionales.
Capacitaciony o 56,7 Analisis
actualizacién documental
Trabajo docente. Entrevista
colaborativo focal
en la gestion | Orientacion Registro  de
pedagogica educativa y tutoria informacion
ensu lL.E. Guibn de
entrevista
Monitoreo y
acompafiamiento.
Participacion y| 8 Andlisis
percepciébn en la documental
red educativa. Entrevista
Trabajo focal
colaborativo Registro de
en la gestion informacion
comunitaria Guibn de

entrevista




ANEXO 3
Guia de entrevista sobre la participacién de los directivos de la red educativa

“Satélite” del distrito de Ventanilla

l. Presentacion: Estimado director (a): Me encuentro realizando un estudio sobre
Trabajo colaborativo sobre gestién educativa en directivos de una red educativa
del distrito de Ventanilla: una sistematizacion de experiencias, para el cual
solicito responder a esta entrevista con veracidad. Se le recuerda que su
participacién es voluntaria; agradezco de antemano su participacion.

Il. Caracteristicas de la entrevista:

Las narraciones obtenidas seran publicadas en el presente trabajo de
investigacion. Cada entrevista tiene una duracion de 40 minutos
aproximadamente.

M. Datos generales:

1. Edad: ( ) 2. Sexo: a. Femenino () b. Masculino ( )

3. Estado Civil: a. Soltero () b.Casado( ) c. Conviviente ( ) d. Divorciado ()

F O CNa:

Entrevistador: Nancy Rocio Vidal de Portella

| 01 1=\ VA 53 = Lo [
Hora de inicio: .....c.coovviviiiiiiie e hora de término:
Medio: Zoom () Meet ( ) Llamada Telef. ( )

DIMENSION INSTITUCIONAL
1. ¢Dentro de los Ultimos seis meses, de qué manera el trabajo colaborativo en su

red, ayudo a realizar su diagnéstico institucional?

2. ¢De qué manera ayudan las reuniones de directores en la red educativa para la

elaboracion y actualizacion de sus documentos de gestién?

DIMENSION ADMINISTRATIVA



3. ¢De qué manera el trabajo colaborativo de directivos en su red, le brinda insumos
para gestionar la distribucion de tiempos. jornadas de trabajo de docentes,

administrativos y de servicio?

4. ¢De qué manera las reuniones de trabajo colaborativo de los directivos de su red
promueve el conocimiento de la normativa de funciones y procedimientos

institucionales?

DIMENSION PEDAGOGICA
5. ¢De qué manera el trabajo colaborativo de su red educativa promueve la gestion
de Capacitaciones de los docentes que se plasma en su trabajo pedagdgico con

los estudiantes?

6. ¢CoOmo percibe las reuniones de red de directivos con respecto a la

implementacién de la convivencia y la tutoria en su |.E?

7. ¢De qué manera el trabajo colaborativo de directivos le brinda estrategias con

respecto al monitoreo y acompafiamiento de los docentes en su |.E?

DIMENSION COMUNITARIA
8. ¢En qué aspecto del trabajo colaborativo le gustaria mejorar a nivel de su red

educativa?



ANEXO 4

Autorizacion de aplicacion de instrumento

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la Universalizacidn de Is Salud”

Lima, 26 de septiembre de 2020
Carta P. 616-2020-EPG-UCV-LN-FOSLO1/J-INT

Mg.

Cirly Yoici Ramirez Segovia
Coardinadora

Red N° 5 Satélite

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar @ VIDAL DE PORTELLA, NANCY ROCIO; identificada
con DNI N* 1BO70959 y con cddigo de matricula N* 6000136816; estudiante del programa de
DOCTORADO EN EDUCACION quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de
DOCTORA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

Trabajo colsborativo de los directivos en [a gestion educativa de la Red Satélite del distrito de
Ventanilla: una sistematizacion de experiencias.

Con fines de investigacidn académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso & nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacidn, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestro estudiante investigador VIDAL DE PORTELLA,
NANCY ROCIO asume el compromiso de akanzar a su despacho los resultadas de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con |a asesoria de nuestros docentes,

Agradecendo la gentileza de sw atencion al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarie los sentimientos de mi mayor consideracian.

Atentamente,




ANEXO 5
Consentimiento informado




Tabla 1

Poblacion de la Red Educativa “Satélite” de Ventanilla

ANEXO 6

Institucion Nivel y/o Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de
Educativa modalidad directivos docentes estudiantes
IEI N° 60 Inicial 1 8 208
IEIN° 70 Inicial 1 8 224
IEIN° 74 Inicial 1 11 314
IEI N° 93 Inicial 1 12 385
IEI N° 106 Inicial 1 7 208
IEI N° 143 Inicial 1 7 278

IE N° 5052 Primaria 2 26 885

IE N° 5053 Primaria 2 47 1390
IE N° 5096 Primaria 1 18 618

IE N° 4020 Secundaria 1 18 408

IE N° 5137 Secundaria 1 26 614

IE N° 5051 Secundaria 3 63 1792
IE N° 29 FyA Secundaria 3 50 1145
|E BELEN Secundaria | 3 70 1800
CEBE Especial 2 13 82
CEBA Alternativa 1 11 337
CETPRO Técnica 1 12 356
UGEL Especialista |1 - -
TOTAL 27 407 11,044




ANEXO 7

Plan Anual de Trabajo colaborativo de la Red Educativa “Satélite” de

Ventanilla
PROPUESTA DE
PLAM DE TRABAID COLABORATIVO DE LA RED EDUGCATIVA
"SATELITE™
.  DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Direccitn Regional de Educaciin s Callan
1.2. Unidad de Gestion Educativa Local Ventanilia
1.3. Nombre de k red CM 5 “Sabdbte
1.4. Niveles Educativos v Modakdades  iniclal, Primaria, Secundaria,
CEEE, CEBA. CETPRD
1.5. Directiva de la Red s Coordinadara:
Secretana:
Tesoraera:
. JUSTFICACION:

Las reuniones de rabajo colaborativo de 1a Red educativa N° 5 Satéite. tiene por
finalidad |a planficacidn, que involucra a todo un equips de directivos de la Red
Educativa N? 5 de ks UGEL Ventania en pleno, acompafiados por |a especialista
del Area Pedagogca de la UGEL Ventania_ La participacia de tedos los directives,
es fundamenial para la formulacidn de compromisos que pemmilan llevar a cabo
acciones en las qhﬁ-mﬁ asuman FEB-FHH'BHNHMHB.

El propésiio fundamental de este plan anual de frabajo es ssignar |la manera de
participar en la ejecucatn de las aclividades, metas, esiralegias y compromisos
Necasarios para afiamzar la soldez & hmgra::ﬂn de nuestra Fed Educabiva N° 5
hasta convertida en una de las mejores del Ambie de l UGEL Ventanilla bajo el
marco del rabajo colaboratvo pars mejorar la pestion educativa.

Las reurnssnas deben sar mnun::ﬂdn.ﬂ.yldamd:as Ilh'.'IF|E -FJFII.‘H. directiva. S realzaran
aclividades pemiddicas en las gue se le responsabilizard a los directvos de
determinadas instiuciones educativas, de acuerdo al cronograma establecdo y se
realizars durante el horanio de trabsjo, por o tanio, k asstencia de ks directivos e
obligaioria, Come resultado de esta jomada, lego de un procese de andlisis y
reflexion, se obtendra un Plan de Accidn e misme que serd desarodado en cada
una de nuesiras escuelas.

El Uﬂ]ﬂﬂ colaborativo en red, &5 und allemabiva que busca consobdar el |H|-EFE.EE'D
directivo para fonakecer las competencias de los docentes para ka meor de los




I

aprendizajes, que se da a ravés del intercambio de experiencias dentro la red
educativa. El directivo lider e esmera en la transformacidn de 13 escusda y la
sociedad, para ebo busca alianzas con diferentes autoddades e instituciones que
apoyen |a gestion,

Es imprescindible que todos los integrantes de la red educative paricipen
activamenita con propuestas innovadoras, estrategias de gestion, casuisticas de tipo
administrative v pedagigico para comparr experiencias. Estas reuniones
PrOMUEVEN LN BSPACo y UN punio de encuentno para el didlogo, el nteraprendizaje,
v &l apoyo solidanin de crecimientn personal y colecliva, 8 raves del intercambin de
conocMientos y expenencias educativas que son abordados en todas las reuniones.

BASES LEGALES

Constitucitn Peditica del Pend

Ley N* 27658. Ley Marco de Modemizacion de |a Gestion del Estado

Ley N* 27444, Ley de Procedimiento Administrative Genersl

Ley N* 28044 Ley General de Educaciin

Decretn Supremo N* 011-2012-ED Reglamentn de la Ley General de Educacion
M N* 547-2012-ED que aprueba el Marco del Buen Desempefio Docente

RVM N* 220-2018-MINEDU, Aprueban Norma Técniea “Orentaciones para el
Desarolle del Afio Escolar 2020 en Insbiuciones Educalivas y Programas
Educativos de |a Educaciin Basica”.

RSG N' 304-2014-MINEDU que aprueba Ios Lineamientos del Marco de Buen
Desempefio del Directive

RSG W* O7E-2017-MINEDU aprobar e instrumenio Pedagdgica Ribdcas de
Obsarvacitn en el aula

RM N° 138-2018-MINEDU gue modifica la RSG N° 0TE-201T-MINEDU aprobar el
instrumento Pedagdgica Ribricas de Observacidn en el aula

PRINCIPIOS:

Los principios que sustentan su constitucidn y funcionamiento de la Red Educaliva
N 5 "Sabdlite” son:

Abierta y Solidaria: La Red N® 5 “Satélite” se caracteriza por tener un ambeante de
apertura y transparencia, fruto de un proceso de construccidn solidaria. E| propdsio,




5 QENErar un sistema de trabajo colaborativo, colegiado, donde se ofezca guakdad
di oporundades a Iodos sus integrantes @ institluciones educativas.
Democratica: Dentro de la red, en las relaciones profesionales, prima el trato

harizontal. Se reconoce a sus inlegrantes la igualdad de derechos en el proceso de
planificacion, ejecucidn y evaluaciin de |as actividades; porque para que exista un
auténtice dislogo Biene gque haber un expreso reconocimiento del valor de las
personas e natluciones.

Reflexive y eritico: E| trabajo colaborativa en red debe promover el cima favorable
para la reflexion y para la eritica, estimuando el debate allurade de las deas
propuestas sobre prachcas educaties, donde escuchar, conocer y comgrender el
mensaje de los interlocutores debe ser una de sus polencialidades.

Dindmico y con alta creatividad: La Red programa actividades de acuerdo a las
necasidades que demandan los miembros gue lo integran, en este caso s
directivos y creando condiciones favorables para el fortalacimiento de capacidades
die Rdlerazgo con respecto a ka gestivn educativa.

Concertadora: La Red debe lograr articular y complementar los esfuerzos de los
directives en permanente ineraccion, sostén del trabajo colaborativo, en esta
eportunidad con instiluciones lncales, regionales y nacionales, con & fame propdsio
die mejorar |a gestion educativa en favor de los docentes y estudiantes. En necesario
que las instluciones aporien desde su posicion en faver de |a educacidn de su
Wcalidad y de su region.

OBJETIVOS:

Objetiva General:

Pranificar, implementar, gestionar, ejecutar y evaluar actividades programadas bajo

&l principie del trabaje colaborativo entre los directives integrantes de la Red 5

“Sabélite” para fortalecer sus competencias en ka gestidn educativa.

Objetivos especificos:

- Compartr experiencias de gestion nstiluconsl sdministrativa, pedagtgica v
comuniaria entre los miembros de la red educativa buscando la mejora en la
gestitn educativa.

= Cumplir B8 aclividades programadas de B RED N 5 “Satélite” de manera
eficiente coordinada y puntual para ka mejora de los servicios educativos.




= Wincular 38 esperiencias educalivas que realzan los direcivos en B red,
laciliando &l analisis y reflexionando con respecio al CHEB.
- Mejporar las polencialidades profesionales & insBiucionales  difundendo

proyecios y experiencias innovadoras en la blisqueda de aprendizajes exitosos.
- Propiciar estrategias para mejorar las relaciones interpersonales entre kas ILEE.

en I pedagdgico, social y profesional.

- Parficipar activamente en las actividades y comvocatoras programadas por la
UGEEL Wentanda.

INTEGRANTES DE LA JUNTA DIRECTIVA DE L& RED

CARGOD

DIRECTIVO

CORRED
ELECTONICO

COCORDIMADOR (&)
GEMERAL

SUSLOORDINADCHR
GEMERAL

SECRETARIA DE
ECONOMIA

SECRETARIA
DE ACTAS

SECRETARIA
DE DEPORTE

SECRETARIA
DE PRENEA

SECRETARIA DE
ASUNTOS
PEDAGOGICOS
¥ CULTURA

APCYID A
SECRETARIA DE
ASUNTOS
PEDAGOGICOS
¥ CULTURA

RESPONSABLE DE
GESTION DE

RIESG0 DE LA RED

Vi  METAS:

Instilucion
Educativa

Nivel ylo
modalidad

Cantidad de
direclivios

Cantidad de
discarbag

Cantidad de
esfudianbes

IEI N° &0

Inicial 1

B

208




YL

IEI N* 70 Inicial 1 B 224
IEIN" 74 Inicial 1 il 4
IEI N" 93 Inicial 1 12 3as
I[EI N* 106 Inicial 1 T 208
I[EIN* 143 Inicial 1 T 278
IE W™ 5052 Priraria i 26 8383
IE W™ 5053 Priraria i 47 1380
IE W™ 5086 Priraria 1 18 618
IE M™ 4020 secundarta |1 18 408
IE N™ 5137 Secundarta |1 Fai 14
IE W™ 5051 secundarla | 3 B3 1raz
IE W™ 28 FyA secundarla | 3 o0 1145
IE BELEM secundarla | 3 T 1800
CEBE Especia i 13 a2
CEBA Aliemnatia 1 il 3ar
CETPRO Técnica 1 12 356
UIGEL Especialisla |1
TOTAL T 407 11,044
CRONOGRANA DE ACTINIDADES
W* ACTNIDADES RESPONIABLES |FECHAS
1 Piumanes desceniralzadas Dhrest B Enero & Dasharmibne
rensiuakes de los directivos anifitriones




Planificacidn:

FeviEain de la nommativa
Organizacion de la ned
Elaboracion del PAT
Acuerdos genaralies

Jurita directiva de k&
e
Coordinadores
Especiaista UGEL

Capacitacionas:
Planificacidn cumicular
Evaluacitn fomativa
Desampefio Docente
Rubricas de evaluacin
Estrateqias de Aprendizaje

Jurnita directiva de k&
e
Coordinadares
Especialista UGEL

Marzo a Moviembre

Fasaniias inbarnas:
Expenancias exiosas da b
rmaesios endre |ILEE. deniro de la
resd.

Equipo 1

Maye [ulio |
Saptiembre /
Noviermbe

Fasaniias exiernas:
Expenancias exiosas da b
riaesbins hack olras redes
educathvas.

Equipo 2

Jumid § Sepliembned
Noviembne-

Concursos nacionalas,
regionales y locales:
Juegos Floraes

.hIEgI:I'E deportieos nacionales
Feria de Clencia y Teenologia
FENCYT

OIlrpg ConcLnsos

Equipo 3

Miayo & noviembre

Calendario civico:

Dia de |8 Educaciin inical
Dia ded nifio

Dia del Caliao

Anlversano de la UGEL

Declie civico escolar

Equipo 4

Miayo & noviembre

Campafas!

- Servicio de corte de cabello para
esiudianies de B RED 5.

=3aliud Mental - Tuloria

= Buen trata - Tuloria

- Lavado de manos

= Sahud bucal

Equipo 5

Marzo a noviembne

Aciividades inhefentes a la
madakidad v necesidades
imstibucionales.

Direclivios:
CEBE,CEBA,
CETFRO

Enero & diciembre

10

Calebracin de los onomasicos
de los rsermbros integranies de la
resd educaiva.

Equipo A

Enero a diciembre

11

Evaluacin TRIMESTRAL del Flan
anual de trabajo DE LA RED.

DirectivoaiCoording
deves) Especiakata
UGEL

Junia/Sepliembne
{Diciembre




RECURSOS:

Humanos: Personal Directiva, Docenta y Adminisiraiivo de |as 1|LEE. de ka Red
Educativa, Espacialista de B Unidad de Gestion Educativa Local.

Materiales: Uties de escritorio, equipo de impresiones, hemramientas lecnoligicas,
platatommias, mobiiano, ete.

Financieros: Presupuesio de |as Instituciones Educativas perenecientes a la Red
MW= 5 “Sabélba"

EVALUACION DEL PLAMN:

Evaluacion diagnostica

Evaluacidn de process: Evaluacidn irmesiral o semasiral de logros, diiculiades
¥ sugerancias de cada actividad.

Evaluacidn de salida: Irnfarme Final de logros, diflcultades v sugerencias del Plan
de trabajo.

Fecha, enero 2021

ANEXD

METITUCION NIVEL CORRED
EDUCATIVA | moDALDAD | DIRECTNOS (o) perpimicn | TELEFONO
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ANEXO 8

Anexo 2 Matriz de desgravacion de entrevistas

Entrevizta N° 1
Entrevistador: Buenos dras estmado dirsctor, estoy realizando wn provects de mvestizacon sobre l trabajo colzbaratmo d
los directrvos en redes educativas, empiezo con [ prmera pregunta ;Denfro da los altmos seis meses, de que manera ol
trabajo colaboratrvo en su red, avudo 2 realizar su diagndetico mstitucional”
Entrevistado: En Lz red hemo: fratado e tema muy poeo, pero Las mdicariones que nos brndan nos permite organizamps 2
manchas maneras, cada uno con sus necesidades, En la [ E. hemos convocado alos padres de familia reprezeniantes de APAFA,
hacemos reumones conyuntas con los docentes v hemos tomado en cuenta tambien 2 los representantes del mumiermio escolar,
par lo tanto, hemos convocado a todos los agentes educativos de | metitucion, Estos resulfados lo difimaimos mediants m
bammar que se puso en el colegio, adamas esta imprezo en el cuadamo de control que s disfribaye  todo ol almmado, esa e
bizicaments [a difnsion Nuestra muzion ez sar wna metifucion que sea democrafica, tandiente 2 [z investizacion 2 3 superaion
v adaptarnos 2 las corounstancizs de |2 epoca conforme avanzan los conoemmentos, avanza [a soctedad tratar de adaptames v
ser 1ma metucion emblematica que, de o mejor de o para sus alumnos, 251 como tambien adaptar a los profeserss a los
cambios que exize la atuacion,
Entrevistador: ; De que manera avudan las reumiones de directorss en |a red sducativa para La elaboraciin v actualizacion ds
s documentos da gestion’
Entrevistado: Como le de, 22 onenfacionss son penerales, ds manera macro, de 2t lo trasladamos 2 l2 LE. cada durective,
como por @jemplo hacemos cada trmestre reumionss de raflexion an las cuales sacamos, hacemos m recusnto da todos los
logroa v [a dificultadss que hemos femdo en ese penodo, lo replanteamos para mejorar Lo que no se ha podido hacer o lo que
havamos tamido dificultades para sezur avanzando con lo que estd plamficado v 51 es poubla replantearlo lo que o ze pudo
hacer. Bueno, eh, sizwendo 2 nommativa actual que se ha plantsado. En promer luzar, hemos adaptada lzs normas d
convivencia 2l Reglamento Intermo como un caprtulo aparte Io hemos hecho. Este rezlamento no ha levado 2 convocar a meza

de trabayo con los docentas, con los padres de famulia y tomando en cuenta las opmmones de los representantss del Mumerpio
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Escolar. Ast ha llevado un buen tiempo, pero va 52 ha logrado replantsar o] muevo reglamento escolar, ol mievo reglamento
mtam.

Entreviztador: ;De que maners el frabayo colzharativo de dirscfivos en sured, lo brinda mawmos para pestionar |2 distribucton
de tiempos” ;jomadzs de frabao de docentes, admimistrativos v de servicio

Entrevistado: Busno, el docents de por s tiene su horano de trabajo de Las 6 horas pedagoeieas que biene tanfo en |3 mariana
como et [a tarde o hay ofra forma de amphiarle m restringirselo. Al personal de servicio ahora se [e [lama admmstratvo que
engloba ofiemista al persomal de Impieza v todo son 8 horas de trabajo. Esta por el tuno que manejamos by wn zrupo que va
de § 24 delatarde o perdon de Ty media a 3 v media, ofro erupo esta de 122 8 de lanoche.

Entrevistador: ;De que manera lzs reumones de trabajo calabaratrvo de los directivos da sured promueven el eonocimiento
de La normatrva de fimesones v procedimisntos mstiucionales

Entrevistado: Generalments. cuando sale una norma general, por ejemplo, 12 que va mvoluerar de micio del ano esealar, lo
compartimos en [a rewnion de red va miernaments planteamos an una reumon para discutir Jos moevos cambios que hay con
respecto al amo pasado mo. ¥ 41 s algo que contimda pasamos 2l sizwente capitulo para el conacimiento de log docentes, 5
Bay alzo nuevo Jo discutimmos bo hacemos v tambien lo que compete enutir memorando ea La cual se pons de conocimento a
los docentes alzuna noma expecifica, de tal manera que haya ma evidencia de que el docente tiens conoeimiento con respecto
2 alzuma norma, conozez |z mterpretacian, Los alcances para que no se prefenda negar sy conocmuanto o que 5o 22 hizo o no
Jo sbian,

Entreviztador: ;De que manera el trabajo colzbarativo de s red aducativa promueva Ja zstion da Capaeitacionas de Jos
docentes que se plasma en su trabajo pedazogico con log estudiantes’

Entrevistado: Este ano por Lz situacion actual luda coordinazion Lo hemos realizado de mansra virtual, 5o hemos hecho
mchas gestiones, pero 51, 10s Teummes alzwnas veces con los docentes para que compartan sus experencizs v hagzan (s,

{ambien con alzunas wmversidades que se han comuicado para brmdar charlas alos docentas v 2 los estudrantes.



