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Resumen 

 
 

La presente investigación tiene como título “Aplicación de la gestión de inventarios 

para mejorar la productividad del almacén de la empresa Inversiones CH&M S.A.C., 

Ica 2021”, cuyo objetivo general es demostrar en qué medida la aplicación de la 

gestión de Inventarios mejora la productividad del almacén de la empresa 

Inversiones CH&M S.A.C. 

El diseño que se desarrolló fue experimental de tipo pre-experimental ya que se 

hace manipulación de variables, asimismo es de enfoque cuantitativo, la técnica 

empleada fue la observación teniendo un alcance longitudinal porque se observará 

los cambios en un periodo determinado para ser analizados. La población al igual 

que la muestra está constituida por 16 semanas, siendo recopilado entre los meses 

de enero hasta abril del 2020 como pre-test y entre los meses de julio a setiembre 

del 2020 como post test, se utilizó una ficha de registro como instrumento para la 

recolección de datos, se empleó el software SPSS para procesar los datos 

recolectados. Finalmente se concluye que las hipótesis alternas son verdaderas 

indican un incremento en la variable productividad de 40.98% y en las dimensiones 

eficacia y eficiencia una media de 21.44% y 27.23% respectivamente.  

 

 

 

 

 

 

 

Palabras clave: Gestión de inventarios, productividad, eficiencia, eficacia. 
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Abstract 

 

The title of this research is "Application of inventory management to improve the 

productivity of the warehouse of the company Inversions CH&M SAC, Ica 2021", 

whose general objective is to demonstrate to what extent the application of inventory 

management improves warehouse productivity. Of the company Inversions CH&M 

SAC 

The design that was developed was experimental of a pre-experimental type since 

it manipulates variables, it is also a quantitative approach, and the technique used 

was observation having a longitudinal scope because the changes will be observed 

in a given period to be analyzed. The population as well as the sample is made up 

of 16 weeks, being collected between the months of January to April 2020 as a pre-

test and between the months of July to September 2020 as a post-test, a registration 

form was used as an instrument For data collection, SPSS software was used to 

process the collected data. Finally, it is concluded that the alternative hypotheses 

are true, they indicate an increase in the productivity variable of 40.98% and in the 

effectiveness and efficiency dimensions an average of 21.44% and 27.23% 

respectively. 
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