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Resumen

El presente estudio tuvo como titulo “Autoeficacia y educacion a distancia en los
docentes de colegio Innova Schools,2020”, Tuvo como objetivo general demostrar
la relacion significativa de la autoeficacia y la educacion a distancia en los docentes
del colegio Innova Schools, 2020. Cuyo enfoque fue cuantitativo, disefio no
experimental, de nivel descriptivo correlacional y de tipo aplicada. La muestra fue
conformada por 50 docentes del Colegio Innova Schools. La técnica utilizada fue la
encuesta y el instrumento un cuestionario con escala Likert que tuvo validez y
confiabilidad. Los logros alcanzados fueron respecto a las variables de los
resultados del analisis estadistico que se aplic6 se demuestran un valor de rho=
0,958, es decir una relacion intensa positiva entre ambas variables. Respecto a la
hipotesis especifica 1, el valor de rho=0.840, es decir una relacion intensa positiva
entre la dimension ya la variable. De la hipotesis especifica 2, segun los resultados
estadisticos la rho= 0,817, en tanto tiene una correlacion intensa positiva entre la
dimension y la variable. Finalmente, respecto a la hipétesis especifica 3, el
estadigrafo rho= 0,920 tal que la educacion a distancia en los docentes del Colegio
Innova Schools, es significativa, cuyo valor de significancia igual a 0.000< que
0.05

Palabras clave: Autoeficacia, educacién a distancia, instruccionales, manejo del

aula, ajuste del estudiante.
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Abstract

The title of this research was "Self-efficacy and distance education in teachers of
the Innova Schools, 2020", Its general objective was to demonstrate the significant
relationship of self-efficacy and distance education in the teachers of the Innova
Schools, 2020, whose research approach was quantitative, non-experimental
design. The sample was made up of 50 teachers from the Innova Schools school.
The technique used was the survey and the instrument was a questionnaire with a
Likert scale that was valid and reliable. The achievements were: regarding the
variables, the results of the statistical analysis that was applied show a value of rho
= 0.958, that is, an intense positive relationship between both variables. Regarding
specific hypothesis 1, the value of rho = 0.840, that is, a strong positive relationship
between the dimension and the variable. From the specific hypothesis 2, according
to the statistical results, rho =0.817, inasmuch as it has a strong positive correlation
between the dimension and the variable. Finally, regarding the specific hypothesis
3, the Rho statistic = 0.920 such that distance education in the teachers of the
Innova Schools school is significant. whose significance value equal to 0.000 <than
0.05.

Keywords: Self-efficacy, distance education, instructional, classroom

management, student adjustment.
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l. INTRODUCCION
Muchos paises actualmente pasan por un estado de emergencia sanitaria originada
por el virus COVID 19. Esto ha ocasionado una crisis nunca vista en todos los
ambitos a nivel mundial. Siendo los sectores mas afectados la salud y la educacion.
Obligando a los gobiernos de mas de 190 paises a cerrar de forma masiva las
actividades educativas en todas las instituciones publica y privadas.

Segun la UNESCO (2020). Se tuvieron que dejar de dar clases presénciales
en los colegios de todos los niveles de estudio a cerca de 1.200 millones de
estudiantes en todo el mundo. En América Latina y el caribe fueron unos 160
millones de estudiantes. Todo ello ha traido consigo que tanto los estudiantes y
docentes tengan que enfrentarse a una nueva modalidad de aprender y ensefar.
Asumiendo la virtualidad como un nuevo contexto de ensefianza-aprendizaje. Los
docentes y estudiantes se han convertido en actores fundamentales en esta nueva
modalidad de ensefianza. Ellos se encuentran asumiendo y respondiendo a una
serie de exigencias para no detener la educacion en el marco de la crisis sanitaria
por el COVID 19.

El disefio de nuevas estrategias de ensefianza esta permitiendo que los
docentes y estudiantes sean mas creativos en el uso de los recursos tecnolégico.
Entre los medios informaticos mas utilizados se encuentran las plataformas
digitales. Los cuales empezaron a utilizarse como un recurso para generar
aprendizajes significativos y promover la retroalimentacién efectiva. Asi mismo,
permite organizar el trabajo con las familias, con los docentes y estudiantes de un
modo remoto.

El Perq, no fue ajeno a esta situacion. El Ministerio de Educaciéon mediante
la Resolucién Ministerial N° 160-2020-MINEDU, (2020) ordeno comenzar el afio
educativo en la modalidad remota tanto en el sector publico y privado. El desafio
de la ensefianza en la modalidad a distancia se convierte en una gran oportunidad
en nuestro pais. Exigiendo a los docentes adecuar su practica pedagodgica al
contexto de la virtualidad. Practica que no era costumbre en los docentes ni
estudiantes.

Bajo este nuevo contexto de enseflanza a distancia las creencias de
autoeficacia que tiene el maestro para ensefiar se han visto cuestionadas.

Entendiéndose como autoeficacia a la capacidad que tiene el docente para cumplir



sus metas por si mismo y mantener su influencia hacia sus estudiantes. En tal
sentido, el docente para lograr sus metas académicas y lograr el rendimiento
académico en sus estudiantes ha tenido que asumir una ensefianza a distancia. La
educacién a distancia en vez de ser una limitacion para los docentes se ha vuelto
de interés. Tanto que se han inmerso en el proceso educativo de forma online. Y
los docentes han implementado una nueva forma de desarrollar su practica
pedagdgica a distancia.

Segun Tschannen-Moran (1998), refiere que la creencia que tiene el maestro
de su capacidad para planificar, ensenar y lograr con éxito su practica pedagogica
en un contexto particular es tener autoeficacia. Para Bandura (1997), las creencias
de autoeficacia que tiene la persona para lograr resultados guardan relacién con
sus capacidades para organizar y ejecutar acciones adecuadas. Por otro lado,
también la autoeficacia de los docentes influye en su rol como educadores y en su
pensamiento sobre la capacidad para promover el aprendizaje de sus alumnos y
realizar con éxito su quehacer pedagdgico. También es importante precisar que el
nivel alto de confianza de los profesores en cuanto a sus conocimientos,
potencialidades y habilidades desarrollan una practica educativa mas asertiva,
enfocada en los logros de sus alumnos.

Para Chacon (2006), las creencias de autoeficacia es una fuente importante
de informacion que los profesores tienen para implementar practicas educativas
que faciliten en los estudiantes sus aprendizajes. De ahi que los maestros deben
tener en cuenta que la autoeficacia es el mayor predictor de su esfuerzo y
perseverancia que tienen cuando realizan sus clases. A fin de lograr los
aprendizajes de sus alumnos en el marco de la educacién a distancia.

Por otro lado, investigaciones como las de Prieto (2012), demuestran que
docentes con una mayor autoeficacia para ensefiar tienen mas apertura a ideas
nuevas, estan mas aptos a implementar en sus clases métodos innovadores. Es
decir, se encuentran mas comprometidos con su vocacion de ensefiar. Ante este
escenario se hace inevitable la necesidad de poder estudiar la autoeficacia docente
como una figura relevante en el desarrollo de ensefianza y aprendizaje a distancia.

Por tal efecto se han formulado las siguientes preguntas: ¢De qué manera
la autoeficacia se relaciona con la educacion a distancia en los docentes del colegio

Innova Schools, 2020? Y como preguntas especificas ¢De qué manera la



autoeficacia en el ajuste del estudiante se relaciona con la educacién a distancia
en los docentes del colegio Innova Schools, 2020? ¢ De qué manera la autoeficacia
en las préacticas instruccionales se relaciona con la educacion a distancia en los
docentes del colegio Innova Schools, 20207 ¢ De qué manera la autoeficacia en el
manejo del salén de clase se relaciona con la educacién a distancia en los docentes
del colegio Innova Schools, 2020?

Por lo tanto, se considera como justificacion tedrica de la siguiente
investigacion es la teorizacion de la autoeficacia docente en el marco a la educacion
a distancia. La justificacion practica de la presente investigacion responde a
profundizar en el conocimiento de la autoeficacia docente y su implicancia en la
educaciéon a distancia sirviendo de insumo para tomar acciones de implementar
estrategias, programas y/o actividades fortalezcan la autoeficacia docente entorno
a la ensefianza a distancia dentro de la institucion educativa. Y en lo metodolégico,
mediante el uso de la sistematizacion de la informacién se pretende crear un
antecedente de estudio para otros investigadores.

Y se propone como objetivo general demostrar la relacion significativa de la
autoeficacia y la educacion a distancia en los docentes del colegio Innova Schools,
2020. Y como objetivos especificos verificar la relacion significativa de la
autoeficacia en el ajuste del estudiante y la educacién a distancia en los docentes
del colegio Innova Schools, 2020. Verificar la relacién significativa de la autoeficacia
en las practicas instruccionales y la educacion a distancia en los docentes del
colegio Innova Schools, 2020. Verificar la relacion significativa de la autoeficacia en
el manejo del salén de clase y la educacién a distancia en los docentes del colegio
Innova Schools, 2020.

Y se sostiene como hipotesis general la autoeficacia se relaciona
significativamente con la educacién a distancia en los docentes del colegio Innova
Schools, 2020. Y como hipdtesis especificas la autoeficacia en el ajuste del
estudiante se relaciona significativamente con la educacion a distancia en los
docentes del colegio Innova Schools, 2020. La autoeficacia en las practicas
instruccionales se relaciona significativamente con la educacién a distancia en los
docentes del colegio Innova Schools, 2020. La autoeficacia en el manejo del salon
de clase se relaciona significativamente con la educacién a distancia en los

docentes del colegio Innova Schools, 2020.



Il. MARCO TEORICO
Para el andlisis del presente estudio se reviso la siguiente literatura respecto a las
variables de estudio. En el &mbito Nacional se pudieron conocer los siguientes
estudios previos.

Bancayan, (2017), en su estudio estableci6 que la autoeficacia docente tiene
una relacion significativa con la habilidad de gestion de conflictos. Y hay un nivel
elevado de autoeficacia general en los docentes, asi mismo también hay un nivel
elevado en cuanto a cada uno de los factores de ajuste del estudiante, practicas
instruccionales y manejo del salon de clases y finalmente hay una relacién
significativa entre la gestion de conflictos y el manejo del salon de clase. Todos
estos resultados han sido plasmados en su investigacion Autoeficacia docente y
habilidad para la gestion en el manejo de conflictos en una institucion educativa de
la FAP. Desarrollado bajo un disefio descriptivo — correlacional.

Rivas & Navas (2020), Demostré que el estrés laboral y la autoeficacia
guarda una relacién significativa en los docentes de ambas universidades hay un
alto nivel de autoeficacia y finalmente concluye que existe una correlacion
significativa entre las dimensiones de implicancia de los alumnos en el aprendizaje,
planificacion de ensefanza, evaluacion de aprendizaje y las dimensiones del estrés
laboral. Estos resultados estdn plasmados en el estudio Estrés Laboral y
Autoeficacia docente en profesores de dos universidades privadas. Utilizando un
disefio un disefio no experimental, correlacional no causal y transversal.

Montes, (2017), sefialo que los docentes en un 87.8% tiene un nivel alto de
autoeficacia lo cual significa que tiene una alta capacidad para planificar
adecuadamente su proceso de ensefianza, asi como promover la interaccion e
implicancia de sus alumnos en dicho proceso de aprendizaje y finalmente creando
un clima positivo en el aula que incide positivamente en su relacién y labor
pedagogica con sus estudiantes. Estos resultados han sido sefialados en su
investigacion Autoeficacia docente en instituciones educativas publicas de la
provincia de Angares Huancavelica. Su metodologia fue de tipo descriptiva.

Velasquez, (2018). En su estudio de disefio no experimental y de nivel
correlacional, concluye que entre la variable autoeficacia y desempefio docente hay
una relacién significativa positiva 0.807 y es estadisticamente significativa con valor

de p es 0.00, el cual es menor que el valor a=0.05. y finalmente concluye como las



dimensiones de la autoeficacia: implicancia del estudiante, estrategias de
ensefianza y manejo del salon de clase se correlaciona positivamente con el
desempeiio docente y sus dimensiones. Este resultado se ve plasmado en su tesis
Autoeficacia y desempefio docente en la institucion educativa inicial N°015 Santa
Teresita Cajamarca 2017-2018.

Lima, (2017). En su estudio de enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
de nivel descriptivo correlacional, concluye que un 70% de los docentes alcanza un
nivel medio de autoeficacia, mientras que el nivel alto y bajo se encuentra en un
15% en los docentes. Por otro lado se evidencia que no existe una relacion
significativa en estrés laboral, burnout y autoeficacia. Estos resultados se ven
plasmados en su investigacion Estrés laboral, burnout y autoeficacia en docentes
universitarios de una universidad privada de Lima.

Herencia, (2017). En su estudio pudo concluir que el 93% de los docentes
del colegio alcanza un nivel alto de autoeficacia, que el 88% perciben una alta
capacidad para influir positivamente en los alumnos, el 84% percibe una alta
capacidad para proponer alternativas eficientes que redunden en el rendimiento
académico y que en cuanto al manejo del salén de clase el 79% de los docentes
obtiene un nivel alto al percibirse que pueden conservar la disciplina 'y preservar el
orden de la clase. Finalmente se sefiala que hay una relacién significativa entre la
autoeficacia y sindrome de Burnout los resultados fueron plasmados en su estudio
Autoeficacia y sindrome de Burnout en docentes del colegio de aplicacion de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle. Su estudio es
cuantitativo con un disefio descriptivo correlacional.

Rodriguez, (2017). Dentro de los hallazgos su investigacion nos sefala la
autoeficacia en los docentes esta en base a los juicios de valor que tiene sobre su
capacidad para organizar y llevar a cabo acciones que le permitan alcanzar el
objetivo y rendimiento a deseado. Igualmente la autoeficacia en los maestros debe
fomentarse desde el inicio de su formacion y durante el ejercicio profesional para
gue puedan conocer cuales son sus capacidades y limitaciones, ademas no debe
bastarles a los maestros creer que poseen las capacidades o competencias si no
gue estas se den poner en practica en relacién con el mundo exterior. Todos estos

resultados son plasmados en su estudio Hacia un modelo de autoeficacia en



educacion primaria, secundaria y bachillerato. El tipo de disefio es descriptivo,
cuantitativo correlacional(factorial) y de caracter transversal.

Soto, (2020). en su tesis concluye que la satisfaccion que tienes los alumnos
se encuentra firmemente relacionada con la educacion virtual y que dentro de los
factores béasicos que les permite recibir una mejor educacién son los accesos a un
aula virtual, teniendo acceso a tecnologias y herramientas digitales, asi mismo el
manejo de una nueva forma de ensefianza y dominio del tema por parte del
maestro. Todas las conclusiones se han plasmado en su investigacion Educacion
Virtual y satisfaccion de las estudiantes del 5to afio de la institucion educativa
nacional santa Rosa, afio 2020. Es una investigacion basica, no experimental,
transversal -causal.

Valdez, (2018). En su estudio de tipo descriptiva-correlacional, no
experimental y con un enfoque cuantitativo. Se concluye que hay una relacion entre
la educacion virtual y la satisfaccion del estudiante y esta correlacién es alta, dicho
de otra manera a mejor educacién virtual es mejor la satisfaccion del estudiante.
También sefala que hay una correlacién moderada con los recursos de aprendizaje
y una correlaciéon alta con relacién al acompafiamiento virtual. Estos hallazgos
estan plasmados en su estudio: La educacion virtual y la satisfaccion del estudiante
en los cursos virtuales del instituto nacional Materno perinatal 2017.

De otro lado en el &mbito internacional, también existieron antecedente que
guardan relacion con la presente investigacion a continuacion se exponen los de
mayor relevancia.

Zelaya, (2017). Los hallazgos encontrados en su tesis sefialan que los
maestros alcanzan una autoeficacia a un nivel superior en todas las dimensiones
analizadas. La interaccion con el estudiante y la planificacion del proceso de
ensefianza y aprendizaje son las dimensiones que tiene un mayor nivel de
percepcion de autoeficacia. Esto coincide con el rol que tiene el docente en la
institucion que no solo se limita a impartir clases, sino que ademas fomente las
relaciones positivas en sus alumnos y favorece el clima positivo en el aula. Por otro
lado concluye que los niveles de autoeficacia son similares entre hombre y mujeres
y por ultimo que cuando la edad del docente es menor la autoeficacia disminuye.
Todo lo sefialado se encuentra en su tesis. Autoeficacia docente del profesor de

educacion secundaria del colegio externado de san José de San Salvador



Yuste, (2015). En su estudio resalta que la experiencia previa que tiene el
docente ejerce una influencia directa a un 25.9% en sus creencias de autoeficacia,
asi mismo los docentes de educacion inicial tiene una mayor autoeficacia en la
implicancia del estudiante y las practicas instruccionales, no encontrandose
relacion significaticativa con el manejo del salon de clase. También se sefiala que
hay una relacion estadisticamente significativa entre las variables de personalidad
y la autoeficacia docente para implicar al estudiante y en las practicas instrucciones,
sin embargo hay relacion con la gestion del aula. Finalmente se concluye que la
creencia de autoeficacia percibida se relaciona con el bienestar psicoldgico, por
ultimo los niveles de eficacia docente son méas altos durante a formacion inicial
docente. Todos estos resultados han sido plasmados en tu investigacion Creencias
de autoeficacia docente en estudiante de magisterio: analisis de su relacién con
variables de personalidad y bienestar psicoldgico y estudio del cambio. Se utilizaron
dos disefios uno el transversal simple y otra temporalizacion longitudinal.

Morales, (2020) en su estudio cualitativo, disefio descriptivo exploratorio de
perspectiva metodoldgica y fenomenoldgica. Sefala que el docente en su rol de
proveedor de informacion tanto en la ensefianza presencial como virtual debe de
hacerlo de manera interactiva y motivadora, asi mismo el maestro debe de manejar
el uso de plataformas virtuales de manera éptima para generar el aprendizaje
adecuado. Ademas concluye que dentro del rol de facilitador del maestro las clases
virtuales deben propiciarse en un ambiente motivador, participativa y en una
duracion corta, también se sefiala que la retroalimentacion es de importancia en la
ensefianza a distancia y por ultimo se concluye que en la docencia remota los
docentes se han tenido que adaptar de manera rapida frente a las exigencias de
brindar una educacion de calidad. Todos estos resultados han sido plasmados en
su estudio Docencia remota de emergencia frente al COVID-19 en una escuela de
medica privada de Chile.

Por dltimo Duran, (2015), en su estudio concluye que a través de la
modalidad de ensefianza virtual el 50% de los estudiantes de pregrado han podido
potencializar sus competencias, asi mismo sus aprendizajes que han sido
desarrollados virtualmente son adecuados y para concluir sefialan para la mejorar
los aprendizaje y competencias de los alumnos la educacion virtual un medio

adecuado. Estos hallazgos han sido encontrados en su estudio: La educacion



virtual universitaria como medio para mejorar las competencias genéricas y los
aprendizajes a través de buenas practicas docente. Se uso el enfoque de estudio
de caso y es una investigacion esencialmente descriptiva

Por otro lado para una mejor comprension de la problematica resulta
importante evidenciar los preceptos tedrico-referidos a cada una de las variables
de investigacion. En relacion con la variable autoeficacia podemos fundamentar lo
siguiente:

Para por Prieto (2012) El constructor de la autoeficacia docente tiene su
origen a fines de los setenta, etapa en la que se entendia como la creencia que
tiene el maestro de su capacidad para impactar en el desempefio de sus alumnos.

De manera similar la autoeficacia docente para Dominguez-Lara et al.
(2019), esta referida al nivel de confianza que tiene los maestros en su competencia
para promover en sus estudiantes sus aprendizajes. En este sentido se podria decir
que “Las creencias en sus propias habilidades que tiene el maestro para poder
ejercer su practica profesional y lograr sus metas propuestas se denomina

autoeficacia” (Giménez-Lozano,2019, p.144).

De manera similar Bandura (1997) plantea que la autoeficacia en las
personas tiene que ver con las creencias que tiene ellas misma de sus capacidades
para poder actuar en actividades y poder hacerlo con mucho éxito. De otro modo
se podria decir que “los maestros perciben sus creencias de autoeficacia en
relacion con sus habilidades para posibilitar el aprendizaje de sus alumnos y esto
establece una linea importante de informacién para poder comprender la conducta

del maestro en el aula” (Chac6n,2006, como se cité en Portocarrero, 2014, p. 83).

Igualmente Covarrubias (2015) nos sefala la importancia de estudiar los
sentimientos de autoeficacia de los docentes puesto por ellos actian como
mediadores de la accidbn docente e impacta tanto en el aprendizaje de los

estudiantes como en su trayectoria profesional.

Por su parte Giménez-Lozano & Morales (2019). Manifiesta que los maestros
deben tener conocimientos amplios y variados de los temas que van a ensefiar en
ese sentido deben sentirse capaces de sus habilidades y métodos de ensefianza 'y
como estos impactan de manera favorable en los aprendizajes de sus estudiantes.

Asi mismo Cezmi et al (2015). Nos dice que la autoeficacia del maestro tiene un



efecto en el éxito de los estudiantes, en sus actitudes, comportamientos y
finalmente en el mismo desempefio de su practica pedagogica.

Segun Salanova et al. (2004) nos indica que las personas tienen creencias
a cerca de su eficacia para manejar los sucesos que impactan en su vida, que
influyen en las decisiones que realizan, en el nivel de esfuerzo y constancia para
lograr sus metas, entereza ante la adversidad y en la depresion y estrés que puedan
verse expuestos.

De acuerdo con los indicado por Prieto (2012) Los resultados positivos del
rendimiento de los estudiantes y la forma de ensefianza esta relacionada con la
autoeficacia docente que muestran tener los maestros.

Por otro lado Tschannen-Moran, et al (1998) menciona que las creencias que
los maestros tengan de sus propias capacidades se relacionan con la habilidad para
fomentar el aprendizaje y la participacion estudiantil al margen de las dificultades
conductuales y de desmotivacién que puedan tener sus alumnos.

Asi mismo Tschannen-Moran & Woolfolk (2001) proponen una
conceptualizacion del docente eficaz, como la representacion de las capacidades
para ensefiar y fomentar el aprendizaje en contextos y circunstancias variadas. Por
consiguiente Tschanmen-Moran & Woolfoolk (2001), nos afirma que los maestros
gue tienen creencias de autoeficacia altas tienen una mejor disposicion para
generar nuevas ideas, innovando, planificando y organizando sus clases y por
altimo se encuentran mas entusiasmados en desarrollo de aprendizajes de sus
alumnos. Presento importante indicar que una de las conceptuaciones mas
aceptadas es la que proponen Tschannen y cols. (2001) al describir la autoeficacia
docente como un constructo especifico y asociado a una tarea, con tres
dimensiones: practicas instruccionales, aspectos de manejo del aula y fomento del
compromiso del alumnado.

Para un mejor entendimiento y una posterior medicion de la variable
Autoeficacia se tomé en consideracion las siguientes dimensiones.

Autoeficacia percibida en el ajuste del estudiante es entendida como la
autovaloracion del docente con relacion a su capacidad para influir positivamente
en los alumnos (Tschannen-Moran Megan, 2001).

Autoeficacia en las practicas instruccionales se presenta como la

autovaloracion del docente con relacion a su capacidad para promover alternativas



eficientes y que redunde en el aprovechamiento académico. (Tschannen-Moran
Megan, 2001).

Autoeficacia en el manejo del salon de clase se describe como la
autovaloracion del docente de su capacidad para conservar la disciplina de sus
estudiantes y para mantener el orden en la clase. (Tschannen-Moran Megan, 2001).

Finalmente Portocarrero (2014). La autoeficacia del docente no solo influye
en su expectativa de éxito si no también tiene un impacto en la motivacion y en
rendimiento de sus estudiantes. Dicho de otra manera cuando los docentes
muestran ser mas autoeficaces contribuyen de mejor manera a que sus alumnos
mejoren sus resultados de aprendizaje, asi como su motivacion para los estudios.
Igualmente Garcia-Ros et al (2015) describe que un maestro con un alto nivel de
autoeficacia pensard en que las dificultades de sus estudiantes pueden
solucionarse con apoyos, actividades y métodos de evaluacion adecuados y con
ello lograra mayor implicancia en aprendizaje.

Este estudio se sustenta en la teoria socio- cognitivista de Bandura porque
es la que mas se adecuada a la presente investigacion. A partir de esta teoria
Bandura (1997) nos menciona que la autoeficacia es entendida como los juicios de
valor que los individuos hacen sobre su capacidad, para planificar y ejecutar
acciones que puedan alcanzar un rendimiento adecuado. De igual manera Bandura
(1999), nos menciona que la autoeficacia de los maestros influye en cambios de su
comportamiento.

Asi mismo Prieto (2012) manifiesta que segun la teoria de Bandura, el
sistema de creencias que tienen las personas les permite tener un cierto control de
sus sentimientos, pensamientos y conducta, las cuales traen consigo que puedan
ayudarles a regular sus acciones. Dicho de otra forma las personas que tienes
creencias de si mismas constituye un factor valioso para controlar su propia
conducta. Del mismo modo Bandura (1993) refiere que la accion del maestro eficaz
también requiere hacerse juicios personales sobre sus habilidades para utilizar sus
saberes y destrezas para ensefiar frente a situaciones cambiantes e impredecibles.

Por su parte Skaalvik, (2019) nos sefala que los maestros deben confiar en
sus propias habilidades y capacidades y que su compromiso en su trabajo se vera
influenciado por sus creencias de autoeficacia, es decir las creencias en las que

son capaces de lograr a través de su propia ensefianza y la gestion del aula.
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Acerca de la variable de educacion a distancia se puede afirmar que la
ensefianza a distancia para Chaves, (2017) Es una modalidad de ensefanza
diferente de la educacion presencial pero que estas diferencias no la hacen ni mejor
o peor solo diferente.

Para Resolucién Viceministerial N° 00093.2020-MINEDU (2020) “Educacion
a distancia es aquella en la cual los docentes, alumnos y pares no comparte el
mismo espacio fisico, y la ensefianza se da por medio de recursos tecnologicos y
virtuales, donde el alumno realiza un aprendizaje autobnomo para obtener nuevos
saberes, actitudes y competencias, los cuales son importantes para su formacion”.
Ademas Moncayo et al (2018) nos dice que a través de diversos recursos
Pedagogicos, de entornos virtuales de ensefianza y por medio de actividades
asincronicas y sincronicas en donde alumno y docentes buscarian interactuar y
fortalecer los contenidos de diversos temas se estaria dando una educacion a
distancia.

Segun MINEDU (2017) recalca que la educacion a distancia es una forma
de educar que tiene particularidades especificas que van de la interaccion del
alumno y el maestro en un espacio y tiempo diferente y que se hacen uso de
estrategias de aprendizaje y acompafamientos cuyo objetivo es fomentar el
aprendizaje autbnomo de cada estudiante.

Por otro lado Carbajal (2011) la ensefianza a distancia es una manera de
impartir conocimiento, habilidades mediante actividades que previamente han sido
seleccionadas, donde el tutor es quien dirige las responsabilidad y obligaciones del
estudiante y hace el seguimiento respectivo. Asi mimo la comunicacién entre el
estudiante y tutor se da en un contexto de separacién espacial y de tiempo con la
utilizacion de medio electronico, mecénicos o por otras técnicas.

De manera similar Chaves (2017), manifiesta que la educacion a distancia
encuentra en la tecnologia un fuerte apoyo para lograr que las personas tengan
acceso a una educacion al margen del lugar donde se encuentren y realicen sus
ocupaciones.

Presento importante indicar que “La educacion a distancia ofrece la
posibilidad de comunicacion multimedial sincrénica y asincrénica con multiples
espacios comunicativos que permiten la interactividad permanente y tematica entre

agente”. Bello (2005, como se citdé en Cruz & Rama, 2016 p. 94). Del mismo modo
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para Garcia (2019), Los espacios virtuales de aprendizaje son caracteristico en la
ensefianza a distancia, usan el internet y las plataformas tecnologias como una
herramienta tanto de soporte y de comunicacion.

También en ese sentido Lezcano (2017) menciona que en esta era digital en
los procesos de ensefianza y aprendizaje las TIC se han incorporado para cambiar
las tradiciones ambientes de educacion presencia y a distancia. Por otro lado se
puede decir que “El eLearning, es una modalidad educativa capaz de hacerle frente
a las nuevas demandas formativas que se presentan y que serian consecuencias
del proceso de consolidacion del uso de las TICV en el ambito educativo.” (Rivera-
Vargas et al, 2017, p. 7). Ademas en la educacion a distancia hay que considerar
la apertura de espacios virtuales y para ello es necesario hacer adaptaciones desde
los primeros afios del colegio, sobre todo es importante que los maestros tengan
capacidad para adaptarse a las nuevas exigencias de este nuevo contexto
desarrollando ellos habilidades y actitudes para que puedan tener un desempefio
eficiente y ético de esta modalidad educativa. (Miramontes et al. 2019).

Por otra parte Chiecher (2019), nos menciona que el éxito en el aprendizaje
en entornos virtuales tiene que ver con el estudiante con motivacién y su capacidad
para aprender, sin embargo recalca que la calidad de las interacciones entre
profesor y alumno, la calidad en el disefio pedagdgico y la fuerte presencia del
docente impactan también en el logro de académico de los estudiantes.

Segun Verdezoto & Chavez (2018), Nos describe que la plataforma e-
Learning, dentro de la educacién a distancia permite a maestros y alumnos usarlas

como como una herramienta de comunicacién virtual o digital para poder
intercambiar contenidos e informacion de clases el cual es beneficioso para ambos.

Para un mejor entendimiento y una posterior medicibn de la variable
educacion a distancia se toma en consideracion las siguientes dimensiones

Educacion sincronica es entendida por Paez-Baron et al (2016) “Cuando se
dan proceso de comunicacién en tiempo real y al mismo tiempo entre interlocutores
Por otro lado Viloria & Hamburger (2019). nos precisa que el docente debe tener
como prioridad al momento de impartir educacion bajo entornos virtuales la
habilidad para hacer uso de herramientas comunicacion sincrénica en tiempo real

Para Paez-Bar6n et al (2016) Educacion Asincrénica nos indica que la

participacion, comunicacion e interaccion de los interlocutores se da distintos
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tiempos. Asi pues Viloria & Hamburger (2019) el uso de las herramientas
comunicativas asincronica que en mayor medida son mas usadas por los maestros
es el correo electrénico, por lo que es considerado una herramienta méas utilizado
en su proceso educativo. Por otro lado Paez-Bardn et al (2016) nos menciona que
la educacion sincronica y asincronica posibilitan el intercambio de opiniones e ideas
y que ambas dan lugar a procesos de construccion de aprendizaje, donde el
docente deber ser considerado un agente motivador para la consecuciéon de los
metas y objetivos del aprendizaje. Resulta importante indicar que para Viloria &
Hamburger (2019) se debe generar un equilibrio en el uso de instrumentos
sincrénico y asincronicos en el desarrollo de ensefianza bajo la modalidad a
distancia. De manera similar Moncayo et al (2018) nos precisa que en la educacion
a distancia es necesario que el docente planifique con sustento pedagodgico tanto
las actividades sincronicas y asincronicas y asi puedan tener la misma importancia

académica.
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Il METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion
El estudio pertenece a una investigacion aplicada como lo describe CONCYTEC
(2018) “La investigacion aplicada esta dirigida a determinar a través del
conocimiento cientifico, lo medios (metodologias, protocolos y tecnologias) por las
cuales se puede cubrir una necesidad reconocida y especifica” (p.2).

Pertenece a un enfoque cuantitativo como lo sefiala Hernandez et al (2014)
porque a través de la recoleccion de datos y usando una medicion numérica y el
analisis estadistico se podré hacer la comprobar las hipétesis.

Segun Herndndez et al (2014) en disefio no experimental no hay
manipulacion intensional de las dos variables, puesto que lo fendmenos seran
observados por si mismo en su contexto natural, por ello el disefio por utilizar sera
el disefio no experimental. y finalmente cuanto a nivel de estudio sera descriptivo
correlacional, puesto como lo sefiala Diaz-Narvaez & Calzadilla (2016) “los estudios
correlacionales intentan descubrir si dos 0 mas objetos estan asociados tanto
grado, magnitud y forma” (p.118). Igualmente, Sanchez et al (2018) el disefio de
investigacion correlacional su objetivo ver estadisticamente la correlacion que hay
entre dos variables de investigacion.

Figura 1

Esquema tipo del disefio

M \ r
OVy
Nota. Donde: OVx variable Autoeficacia; OVy variable Educacién a Distancia;
M:muestra, r: es la relacion
Se recalca que el estudio se lleva acabo para ver la relacion existente entre
la autoeficacia y educacion a distancia por lo tanto no se manipulard las variables

de investigacion y se analizard como se presentan en los docentes del Colegio

Innova Schools en el periodo de tiempo del afio 2020.
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3.2. Variable y operacionalizacion:

Variable 1: Autoeficacia. Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy y Hoy (1998) sefiala que
la confianza que posee el profesor de su capacidad para organizar y llevar a cabo
acciones necesarias para cumplir con éxito las actividades de ensefianza en un
contexto particular son como han definido a la autoeficacia.

Definicion Operacional. Tschannen y cols. (2001) al describir la autoeficacia
docente como un constructo especifico y asociado a una tarea, con tres
dimensiones: practicas instruccionales, aspectos de manejo del aula y del ajuste
del estudiante.

Variable 2. Educacion a Distancia MINEDU (2020) “Educacion a distancia es
aguella en la cual los docentes, alumnos y pares no comparte el mismo espacio
fisico, y la ensefianza se da por medio de recursos tecnolégicos y virtuales, donde
el alumno realiza un aprendizaje autbnomo para obtener nuevos saberes, actitudes
y competencias, los cuales son importantes para su formacién”.

Definicibn Operacional. Educacion a distancia esta constituida por dos

dimensiones: sincrénica y asincronica.

3.3. Poblacién, muestray muestreo:
Para Hernandez et al (2014) “La poblacion o universo es el conjunto de todos los
casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p.174) De esta manera
la poblacién estd compuesta por 50 maestros que laboran en los tres niveles inicial,
primaria y secundaria que laboran en Colegio Innova Schools

Para Sanchez et al (2018) considera a la muestra como un conjunto de
individuos mediante un sistema de muestreo no probabilistico o probabilistico son
sacados de una poblacién. La muestra esta conformada 50 docentes que son todos
los sujetos de la poblacion. Considerandose de esta manera tipo de muestreo no

probabilistico por conveniencia.

Tabla 1.
Distribucién de poblacion y muestra
Niveles Cantidad Porcentaje
Inicial 8 16 %
Primaria 30 60%
Secundaria 12 24 %
Total 50 100 %

Nota. Elaboracion propia.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En el estudio se recurrira a la técnica de la encuesta. Es asi como Sanchez et al
(2018) nos refiere que la encuesta tiene como proposito extraer informacién vigente
de una muestra determinada y esta se hace mediante un instrumento que recoge
datos por medio de un grupo de items. Esta técnica es usada, puesto a que se
necesité obtener informacion de manera rapida y objetiva.

Se hara uso de dos instrumentos que se aplicaran para recolectar la
informacion. El primer instrumento busca medir la autoeficacia se utilizara la Escala
de Autoeficacia Percibida de Maestros (EAP) de Tschanmen-Moran & Woolfolk
(2001). Compuesta por 24 items propuestos en escala de tipo Likert con 5
alternativas de respuestas que va de nada (1) hasta en gran medida (5), Estos
items se dividen en tres subescalas con 8 items cada una. Autoeficacia percibida
en las practicas instruccionales; autoeficacia percibida en el ajuste del estudiante y
finalmente autoeficacia percibida en el manejo del aula. Todas se interpretan a
mayor puntaje, mayor es el grado de autoeficacia en cada una de las subescalas.

Por otro lado, el instrumento para medir la educacién a distancia es un
cuestionario que se ha elaborado con 20 items en escala de tipo Likert con
alternativas de respuestas que van de nunca (1) hasta siempre (5) la cual esta
dividido en dos dimensiones educacioén sincronica y asincronica.

Ficha técnica

Nombre del Instrumento  Escala de Autoeficacia Percibida (EAP)

Autores: Tschannen-Moran &Woolfolk (2001) y fue verificado
por Cesar Merino y Manuel Ferndndez Arata en el
afo 2012, en Lima-Peru

Objetivo: Mide los niveles de autoeficacia percibida en los
maestros.

Tiempos aplicacion: De 10 a 15 minutos

Aplicacion: Individual y colectiva

Escala y puntuacion: Conformado por 24 items en escala tipo Likert de 5
puntos.

Dimensiones: 3 dimensiones: Autoeficacia percibida en el manejo

de la clase, en el ajuste del estudiante y las practicas
instruccionales.
Validez: La consistencia interna es satisfactoria tanto para las

subescalas y para el puntaje total, los cuales fueron
elevados (de 0.86 a a.90).
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Confiabilidad:

Ficha técnica
Nombre

Autor:

Afo

Tipo de instrumento
Objetivo:

Tiempos de aplicacion:
Aplicacion:

Escala y puntuacion:

Confiabilidad

Validez:

Confiabilidad del instrumento original segun Alfa de
Cronbach. 0.92 y nivel de confiabilidad segun a Alfa
de Cronbach en Ila verificacion.0.90. En la
constatacion para el presente estudio se obtuvo el
valor 0.957.

Cuestionario de Educacion a distancia

Rosa Gutiérrez Caceda

2020

Cuestionario

Mide la educacion a distancia en dos dimensiones
sincrénica y asincrénica

De 10 a 15 minutos

Individual y/o colectiva

Tiene 20 items en una escala tipo Likert de 5 puntos.
(nunca, casi hunca, a veces, casi siempre y siempre)
Por Alfa Cronbach 0.945

Segun Sanchez et al (2018), nos precisa que validez es el grado en que un método

0 técnica sirve para medir con efectividad lo que supone estd midiendo. En este

sentido para establecer la validez de contenido, criterio y constructo del cuestionario

de educacion a distancia, estuvo dada por especialistas quienes fueron evaluadas

mediante el procedimiento de consistencia interna a través de juicio de expertos

segun la pertinencia, coherencia, calidad y relevancia. Estos expertos segun los

certificados de validez tienen tres opciones para calificar el cuestionario: aplicable,

aplicable después de corregir y no aplicable.

Tabla 2

Validez por juicio de expertos

Experto

Opinién de aplicabilidad

Dr. William Eduardo Mory Chiparra
Dr. Juan Maximo Santa-Cruz Carhuamaca Aplicable
Mg. Catherine Lizeth Reyes Alcala de Saldafia

Mg. Roy Moisés Rios Pérez

Nota. Elaboracion propia
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Confiabilidad:

Para determinar si los instrumentos son confiables se empleé la estadistica de
confiabilidad Alfa de Cronbach, aplicandose a una muestra piloto de 20 docente.
Tabla 3

Interpretacion del coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach

Valores Nivel
Dela0 No es confiable
De 0.01 a 0.49 Baja confiabilidad
De 0.5a0.75 Moderada confiabilidad
De 0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad
De0.90al Alta confiabilidad
Nota. Por Bernal (2010)
Tabla 4
Confiabilidad Alfa de Cronbach de autoeficacia y educacion a distancia
Cuestionario Alfa de Cronbach N° elementos
Autoeficacia 0.952 50
Educacién a distancia 0.943 50

Nota. Elaboracion propia

Los datos procesados en el SPSS, alcanza el valor de 0.952 de confiabilidad
en el cuestionario de la variable autoeficacia y 0.943 de confiabilidad en el
cuestionario de la variable educacion a distancia aplicado a 50 docentes cuyos
resultados permiten conocer la estabilidad de los items, ya que tienen un nivel de

alta confiabilidad.

3.5. Procedimiento

Para la investigacion se realizo en primer lugar a seleccionar el tema a investigar y
determinar las variables de estudio, luego se recabo el soporte teorico a través de
tesis de maestria y doctorado, articulos cientificos y libros.

Asi mismo se buscé un instrumento validado para la medicién de una de las
variables y también se construy6é un cuestionario para poder medir la segunda
variable de estudio, el cual paso por la validacion respectiva y procedié implementar
la aplicacion del cuestionario a una muestra piloto para determina el nivel de
confiabilidad de esta. Por otro lado, para la aplicacion de ambos cuestionarios se

gestiond el permiso con la institucion educativa, luego del permiso concedido; se
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procedié a aplicar los instrumentos de manera virtual recogiéndose la informacion

a traves de un Formulario de Google Forms.

3.6. Meétodo de analisis de datos

Los datos fueron analizados de la siguiente manera: Luego de administrados los
instrumentos a la muestra se procedid a recoger los resultados en una base de
datos en un Excel para su andlisis por medio del programa de SPSS, Por medio del
estadistico de Alfa de Cronbach se obtuvo la confiabilidad de los resultados.
Igualmente se realizé la prueba de normalidad se uso el estadistico de Shapiro-
Wilk. Se realizo el analisis de los resultados descriptivos a través de tablas cruzadas
y los diagramas de frecuencia respectivamente. Es asi que segun Cérdova (2003)
nos dice que el estudio descriptivo seria el grupo de técnicas estadisticas en donde
a través de imagenes y tablas se representan los datos.

En cuanto al andlisis de los resultados inferenciales, para la verificacion de las
hipotesis se usé el estadistico Rho de Spearman. Esta prueba estadistica no
paramétrica mide la correlacion de las variables. “El valor de coeficiente varia de -

1 a+1, indicando asociaciones positivas y negativas”. (Mondragon, 2014 p.100)

3.7. Aspectos éticos

Los resultados de esta investigacion son totalmente veraces, los cuales se
obtuvieron de la aplicacion de los instrumentos, sin haberse alterado ningun dato
para poder asegurar la transparencia debida de la investigacién. Se ha mantenido
la confidencialidad y reserva la informacion de los datos de los docentes que forman
parte de investigacion, asi mismo cada referencia bibliografica ha sido cita y
referenciada en base a las normas de la APA. Por otro lado la aplicacién del
instrumento fue debidamente informado al colegio y pidiendo la correspondiente
autorizacion y el consentimiento. Finalmente se usé el programa TURNITIN para

corroborar el nivel de originalidad del estudio.
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IV.  RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos

Tabla 5
Tabla cruzada de Autoeficacia y educacion a distancia.

Educacién a distancia

Bajo Medio alto Total
. . Recuento 11 0 0 11
Autoeficacia Bal0 44 del total 22,0% 0,0% 00%  22,0%
Medio Recuento 0 19 1 20
% del total 0,0% 38,0% 2,0% 40,0%
Alto Recuento 0 1 18 19
% del total 0,0% 2,0% 36,0% 38,0%
Total Recuento 11 20 19 50
% del total 22,0% 40,0% 38,0% 100,0%

Nota. Elaboracion propia

Figura 2

Comparacion porcentual de autoeficacia y educacion a distancia.

Grafico de barras

Educacion
a distancia
(Agrupada)
M B3jo
M Medio
M alto

Recuento

Eajo Medio Alto

Autoeficacia (Agrupada)
Nota. Elaboracion propia

Interpretacion

En la tabla 5 y figura 2, se evidencia que cuando los docentes opinan que la
autoeficacia es baja la educacion a distancia es baja en 22%; cuando la autoeficacia
es media, la educacion a distancia es media en 38% y alta en 2%; finamente, si la

autoeficacia es alta, la educacion a distancia es media en 2% y alta en 36%.
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Tabla 6

Tabla cruzada Autoeficacia en el ajuste del estudiante y Educacion a distancia

Educacién a distancia

Bajo Medio alto Total

Autoeficacia en el ajuste  Bajo Recuento 7 1 0 8
del estudiante % del total 14,0% 2,0% 0,0% 16,0%
Medio Recuento 4 18 3 25

% del total 8,0% 36,0% 6,0% 50,0%

Alto Recuento 0 1 16 17

% del total 0,0% 2,0% 32,0% 34,0%

Total Recuento 11 20 19 50
% del total 22,0% 40,0% 38,0% 100,0%

Nota. Elaboracion propia

Figura 3

Comparacion porcentual de autoeficacia en el ajuste del estudiante y

educacion a distancia.
Grafico de barras

Educacién
a distancia
(Agrupada)
| RIS
O medio
INE

Recuento

Bajo Medio Alto

Autoeficacia de ajuste del estudiante (Agrupada)

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion

Segun tabla 6 y figura 3, se aprecia que cuando los docentes opinan que la
autoeficacia en el ajuste del estudiante es baja la educacion a distancia es baja en
14% media en 2%; cuando la autoeficacia en el ajuste del estudiante es media la
educacién a distancia es baja en 8%, media en 36% y alta en 6%; finalmente, si la

autoeficacia de ajuste del estudiante es alta, la educacion a distancia es media en

2% y alta en 32%.
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Tabla 7

Tabla cruzada Autoeficacia en las practicas instruccionales y educacion a distancia.

Educacién a distancia

Bajo Medio alto Total

Autoeficacia en las Bajo Recuento 8 5 0 13
practicas instruccionales % del total 16,0% 10,0% 0,0% 26,0%
Medio Recuento 3 13 2 18

% del total 6,0% 26,0% 4,0% 36,0%

Alto Recuento 0 2 17 19

% del total 0,0% 4,0% 34,0% 38,0%

Total Recuento 11 20 19 50
% del total 22,0% 40,0% 38,0%  100,0%

Nota. Elaboracion propia.

Figura 4

Comparacion porcentual de autoeficacia en las practicas instruccionalesy educacion
a distancia

Grafico de barras

Educacion
a distancia
(Agrupada)
| I=EY
Omedio
B alto

Recuento

Bajo Medio Alto

Autoeficacia en las practicas instruccionales
(Agrupada)

Nota. Elaboracion Propia.

Interpretacion
En la tabla 7 y figura 4, se aprecia que cuando los docentes opinan que la

autoeficacia en las practicas instruccionales es baja la educacién a distancia es
baja en 16%, media en 10%; cuando la autoeficacia en la practicas instruccionales
es media la educacion a distancia es baja en 6%, media en 26% y alta en 4%,
finalmente, si la autoeficacia en las practicas instruccionales es alta, la educacion

a distancia es media en 4% y alta en 34%.
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Tabla 8

Tabla cruzada Autoeficacia en el manejo del salon de clase y educacion a distancia

Educacién a distancia

Bajo Medio alto Total

Autoeficacia del manejo  Bajo Recuento 10 2 0 12
en el salén de clase % del total 20,0% 4,0% 0,0% 24,0%
Medio Recuento 1 18 2 21

% del total 2,0% 36,0% 4,0% 42.0%

Alto Recuento 0 0 17 17

% del total 0,0% 0,0% 34,0% 34,0%

Total Recuento 11 20 19 50
% del total 22,0% 40,0% 38,0% 100,0%

Nota. Elaboracion propia

Figurab

Comparacion porcentual de la autoeficacia en el manejo del salén de clase y
educacion a distancia.

Grafico de barras

Educacion
a distancia
(Agrupada)

B E;jo

O medic

B alto

Recuento

Bajo Medio Alto

Autoeficacia del manejo del saléon de clase
(Agrupada)

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion

De acuerdo con la tabla 8 y figura 5, cuando los docentes opinan que la autoeficacia
en el manejo del salon de clase es baja la educacion a distancia es baja en 20%,
media en 4%; cuando la autoeficacia en el manejo del salén de clase es medio la
educacién a distancia es baja en 2%, media en 36% y alta en 4%; finalmente, si la

autoeficacia del manejo del salén de clase es alta, la educacién a distancia es alta

en 34%.
23



4.2. Pruebadenormalidad
Para saber si los datos procesados son no paramétrico o paramétricos y con el
objetivo de decidir qué estadigrafo a utilizar en la prueba de hipoétesis. Se plantea

lo siguiente.

Hipotesis de normalidad

Ho: Los datos de la muestra de las variables autoeficacia y educacion a distancia
no tienen una distribucion normal.

Ha: Los datos de la muestra de las variables autoeficacia y educacion a distancia
tienen una distribucién normal.

Tabla 9

Prueba de normalidad de autoeficacia y educacion a distancia.

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Autoeficacia (Agrupada) ,798 50 ,000
Educacion a distancia , 798 50 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors.

Interpretacion

En la prueba de normalidad se uso la prueba de Shapiro-Wilk. Los datos de la
muestra de la variable autoeficacia tiene una Sig. de 0.000< 0.05 y la variable
educacién a distancia tiene una sig. de 0.000< 0.05: por consiguiente, se acepta la
hip6tesis nula por lo que los datos no poseen una distribucion normal. Por ello se
utilizé la estadistica no parameétrica, mediante el estadigrafo Rho de Spearman.

4.3. Resultados inferenciales

Hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre la autoeficacia y educacion a distancia en
los docentes del colegio Innova Schools,2020.

Ha: Existe relacion significativa entre la autoeficacia y educacion a distancia en los

docentes del colegio Innova Schools, 2020.
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Tabla 10

Correlacion entre las variables autoeficacia y educacion a distancia en los docentes

del colegio Innova Schools, 2020.

Educacion a
Autoeficacia distancia
Autoeficacia Coeficiente de 1,000 ,958™
(Agrupada) correlacion
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 50 50
Educacion a distancia Coeficiente de ,958" 1,000
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

. **La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Segun la tabla, como el valor obtenido de Sig. (bilateral) es 0.000<0.05 aceptamos
la hipotesis alterna tal que la autoeficacia y educacion a distancia tiene relacion
significativa. Los resultados del andlisis estadistico aplicado demuestran un valor
de Rho= 0,958, es decir una correlacion intensa positiva entre ambas variables.

Hipdtesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre la autoeficacia en el ajuste del estudiante
y educacion a distancia en los docentes del Colegio Innova Schools,2020.

Ha: Existe relacién significativa entre la autoeficacia e el ajuste del estudiante y

educacioén a distancia en los docentes del Colegio Innova School,2020.

Tabla 11

Correlacion entre las variables autoeficacia en el ajuste del estudiante y educacion
a distancia en los docentes del colegio Innova Schools, 2020.
Autoeficacia de

ajuste del Educacion a
estudiante distancia
Rho de Autoeficacia en el Coeficiente 1,000 ,840"
Spearman  ajuste del estudiante  de correlacién
(Agrupada) Sig. (bilateral) : ,000
N 50 50
Educacion a distancia Coeficiente ,840" 1,000
(Agrupada) de correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion

De acuerdo con tabla, como el valor obtenido de Sig.(bilateral) es 0,000<0,05
aceptamos la hipétesis alterna de que la autoeficacia en el ajuste del estudiante y
educacion a distancia tiene una relacion significativa. Los resultados del analisis
estadistico aplicado demuestran un valor de Rho= 0,840, es decir una correlacién

intensa positiva entre ambas variables.

Hipodtesis especifica 2

Ho: No existe relacion significativa entre la autoeficacia en las practicas
instruccionales y educacion a distancia en los docentes del colegio Innova
Schools,2020.

Ha: Existe una relacion significativa entre la autoeficacia en la préactica

instruccional y educacion a distancia.

Tabla 12
Correlacién entre las variables autoeficacia en las practicas instruccionales y
educacion a distancia en los docentes del colegio Innova Schools, 2020

Autoeficacia en la Educacion a

préactica instruccional distancia
Rho de Autoeficacia en la Coeficiente de 1,000 817"
Spearman  practica correlacion
instruccional Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
Educacién a Coeficiente de ,817" 1,000
distancia correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion
En la tabla, como el valor obtenido de Sig.(bilateral) es 0.000<0.05 aceptamos la

hipGtesis alterna de que la autoeficacia en las practicas instruccionales y
educacion a distancia tienen relacion significativa. Los resultados del analisis
estadistico aplicado demuestran un valor de Rho=0,817, es decir una correlacion

intensa positiva entre ambas variables.
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Hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion significativa entre la autoeficacia del manejo del salon de
clase y educacion a distancia en los docentes del colegio Innova Schools, 2020.
Ha: Existe relacion entre la autoeficacia en el manejo del salén de clase y

educacion a distancia en los docentes del colegio Innova Schools,2020.

Tabla 13
Correlacién entre las variables Autoeficia en el manejo del salon de clase y
educacion a distancia en los docentes del colegio Innova Schools, 2020

Autoeficacia del Educacion

manejo del salén de a
clase distancia

Rho de Autoeficacia Coeficiente de correlacion 1,000 ,920™
Spearman del manejo del  Sig. (bilateral) : ,000

salon de clase N 50 50

(Agrupada)

Educacioén a Coeficiente de correlacion ,920™ 1,000

distancia Sig. (bilateral) ,000 :

(Agrupada) N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

En la tabla, como el valor obtenido de Sig. (bilateral) es 0.000<0.005 aceptamos
la hipotesis alterna de que la autoeficacia del manejo del salon de clase y
educacion a distancia tienen relacion significativa. Los resultados del andlisis
estadistico aplicado demuestran un valor de Rho= 0,920, es decir una correlacion

intensa positiva entre ambas variables.
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V.  DISCUSION

La hipotesis de investigacion planteada es que la autoeficacia se relaciona
significativamente con la educacién a distancia. A partir de esta se efectu6 el trabajo
de campo, hallado evidencias empiricas respecto a las variables estudiadas.

Respecto a la hipétesis general Se busco relacionar de manera significativa
la autoeficacia y la educacion a distancia en los docentes. Y se obtuvo como
resultado que la autoeficacia y la educacion a distancia tienen una relacion del
0,958; de acuerdo con Rho Spearman. Esta relacion es altamente positiva. Por su
parte Bancayan (2017) estableci6 que la autoeficacia docente tiene relacion
significativa con la habilidad de gestiobn de conflictos. Evidencidndose de esta
manera que la autoeficacia esta relacionado a la educacion a distancia y a la gestion
de conflictos. Por su parte, Lima (2017) sefiala que autoeficacia en los docentes
alcanza un 70% nivel medio y en algunos docentes alcanza un 15% tanto en el nivel
alto y en otros un nivel bajo. La cual va a depender del profesional de la educacion.
Asi mismo coincidimos con Velasquez (2018), en su estudio el cual también
determino que hay una relacion significativa positiva de 0.807 entre la autoeficacia
y desempefio docente. Evidenciandose de esta manera que la autoeficacia de los
maestros se relaciona con su propio desempefio de su practica pedagogica en el
colegio. Asi mismo desde la perspectiva teérica de Bandura (1997) nos dice que la
autoeficacia es entendida como los juicios de valor que las personas hacen de su
propia capacidad, para planificar y ejecutar acciones que puedan alcanzar un
rendimiento adecuado. Por su parte Montes (2017), en su estudio relacionado con
la autoeficacia sefialo que el 87.8% de los maestros tiene un nivel alto de
autoeficacia. Esto significa que tiene una alta capacidad para planificar
adecuadamente su practica pedagdgica. Por su parte Giménez & Morales (2019)
sostiene que el maestro que creen en sus propias habilidades para ejercer su
practica profesional es aquel que tiene una autoeficacia elevada. Debido a que la
autoeficacia forma parte del desempefo de la misma persona. Y es ella misma la
gue regula su nivel de eficiencia. Por ello, en la medida que el profesional sea mas
consciente de ser autoeficente va a comprometerse con la educacion a distancia y
con la gestidon de resolver problemas cotidianos y con su desempefio en su labor
profesional. Del mismo modo Covarrubias (2015), nos sefiala que la autoeficacia

en los docentes tiene una importancia porque impacta tanto en el aprendizaje de
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los estudiantes asi como en su trayectoria profesional. Y esta particularidad se da
debido a que la autoeficacia esta muy relacionado a la persona y a los juicios de
valor que tiene sobre sus propias capacidades, que los lleva a organizarse y poner
en practica acciones que los lleve al éxito en relacion con el mundo exterior.
Finalmente concluimos que, a buena autoeficacia de los docentes buenos
resultados en la institucion educativa, porque la autoeficacia esta asociada a los
resultados.

Con respecto a la hipétesis especifica 1. Se buscé relacionar de manera
significativa la autoeficacia en el ajuste del estudiante y la educacion a distancia en
los docentes. Y se obtuvo como resultado que la autoeficacia en el ajuste del
estudiante y la educacion a distancia tiene una relacion de 0.840 de acuerdo con
Rho Spearman. Esta relacion es altamente positiva. También se concluye que
cuando la autoeficacia en el ajuste del estudiante es alta, la educacion a distancia
es media en 2% y alta en 32%. Por su parte Rivas & Navas 2020) establecio que la
autoeficacia en la dimension de implicancia de los alumnos en el aprendizaje tiene
una relacion significativa con el estrés laboral. Evidenciandose que autoeficacia en
el ajuste del estudiante esta relacionado tanto a la educacién a distancia como con
el estrés laboral. Del mismo modo Veldzquez (2018), sefiala que la dimension de
la autoeficacia de implicancia del estudiante se correlaciona positivamente al
desempefio docente. Evidencidndose de esta manera como la autoeficacia que
tiene el docente para influir de manera positiva en sus estudiantes se relacion
también con su propio desempefio docente en el aula. Por su parte Tschanmen-
Moran & Woolfoolk (2001), nos afirma que cuando los maestros tienen altas
creencias de autoeficacia se encuentran mas entusiasmados en el desarrollo de
los aprendizajes de sus estudiantes. En esta misma linea Giménez &morales
(2019) nos afirma que los maestros que se sientes capaces de sus habilidades y
los métodos de ensefianza van a impactar, influir de manera positiva en los
aprendizajes de su estudiante. Por ello podemos decir que el desarrollo positivo de
los aprendizajes de los estudiantes y el desempefio de la practica de ensefianza
gue tiene los maestros esta ligado a la autoeficacia que muestran tener cada
docente. De esta misma manera los hallazgos encontrados por Herencia (2017),
nos muestran que el 88% de los maestros perciben una alta autoeficacia para influir

positivamente en los estudiantes. Es nos indica que el que los docentes del colegio
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poseen creencias positivas, se sientes confiados y seguros de su desempeifio en el
aula'y como ello influye positivamente en los estudiantes. Igualmente, Yuste (2015)
nos indica que en los maestros del nivel inicial el 25.9% muestra tener una elevada
autoeficacia para implicar a sus estudiantes. Un estudio de la autoeficacia es Prieto
(2012) quien nos sefala que los maestros tienen la capacidad para impactar de
manera positiva en sus estudiantes cuanto tiene una adecuada autoeficacia. Por
su parte se coincide con Valdez(2018), quien en su estudio concluye que hay una
relacion entre la educacion virtual y la satisfaccion del estudiante y esta correlacion
es alta, dicho de otra manera, a mejor educacion virtual es mejor la satisfaccion del
estudiante y que también hay un correlacibn moderada con los recursos de
aprendizaje y una correlacién alta con relacion al acompafiamiento virtual Asi
mismo Chiecher (2019), nos menciona que el éxito en el aprendizaje en entornos
virtuales tiene que ver con el estudiante con la motivacién y su capacidad para
aprender, sin embargo, recalca que la calidad de las interacciones entre profesor y
alumno, la calidad en el disefio pedagdgico y la fuerte presencia del docente
impactan también en el logro de académico de los estudiantes . De igual manera el
MINEDU (2020) recalca que dentro de la ensefianza a distancia que se da por
medio de recursos tecnolégicos y virtuales, el alumno realiza un aprendizaje
autbnomo para obtener nuevos saberes, actitudes y competencias, los cuales son
importantes para su educacion. En ese sentido Garcia (2019) sefala dentro de la
ensefianza a distancia es muy caracteristico usar el internet y las plataformas
tecnoldgicas como una herramienta que da soporte y propicia la comunicacion. Ese
sentido se relaciona con la investigacion ya que la educacién a distancia es una
alternativa viable porque en ambos estudios se nota la valoracion e impacto que
tienen en los estudiantes.

Con respecto a la hipotesis especifica 2, Se busco relacionar manera
significativa la autoeficacia en las practicas instruccionales y la educacion a
distancia en los docentes. Y se obtuvo como resultado que si existe una relacién
altamente significativa de un 0.817 de Rho Spearman. Por otra parte también se
concluye que cuando la autoeficacia en la practicas instruccionales es alta, la
educacion a distancia es media en 4% y alta 34%. Por su parte Herencia (2017),
establecio que el 84% de los maestros se perciben una alta capacidad para

proponer alternativas eficientes que se evidencien en el rendimiento académico de
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los alumnos. Asi mismo se coincide con Rodriguez (2017) que nos sefiala que la
autoeficacia en los docentes esté en base a los juicios de valor que tienen sobre su
capacidad para organizar y llevar a cabo acciones que le permitan alcanzar el
objetivo y rendimiento deseado.

Igualmente, desde la perspectiva teérica de Morales (2020), nos menciona
que el docente en su rol de proveedor de informacion tanto de una ensefianza
presencial como virtual debe hacerlo de manera interactiva y motivadora, asi mismo
el maestro debe de manejar el uso de plataformas virtuales de manera éptima para
generar el aprendizaje adecuado. Es por ello por lo que en este nuevo contexto
educativo los maestros han hecho uso del eLearning, las videoconferencias por
zoom, WhatsApp, entre otras aplicaciones digitales para hacer frente a las nuevas
demandas formativas Por su parte Duran (2015) nos sefiala que a través de la
modalidad de ensefianza virtual el 50% de los alumnos han podido potencializar
sus competencias y la educacion virtual es el medio adecuado para que los
estudiantes consoliden sus aprendizajes. Al respecto en la investigacion se valora
la educacion a distancia en la modalidad virtual ya que ambos casos los estudiantes
valoran la labor docente. Asi mismo desde la perspectiva teérica de Portocarrero
(2014), nos dice que la autoeficacia del docente no solo influye en su expectativa
de éxito si no que también en la motivacién y en rendimiento del estudiante. Dicho
de otra manera, cuando los docentes muestran mas autoeficacia contribuyen de
mejor manera a que sus alumnos mejoren sus resultados de aprendizajes.

Por su parte Moncayo et al (2018) nos precisa que en la educacion a
distancia es necesario que el docente planifique con sustento pedagdgico tanto las
actividades sincronicas y asincrénicas y asi puedan tener la misma importancia
académica. Asi mismo se coincide con lo sefialado por Garcia-Ros et al (2015)
quien describe que un maestro con un alto nivel de autoeficacia pensara en que las
dificultades de sus estudiantes pueden solucionarse con apoyos, actividades y
método de evaluacion adecuados y con ellos lograra una mayor implicancia en su
aprendizaje. Ante ello el aporte te6rico de Miramontes et al (2019) nos indica que
los maestros deben tener la capacidad de poder adaptarse a las nuevas exigencias
del contexto desarrollando habilidades y actitudes para que puedan tener un
desemperio eficiente y ético acorte a esas nuevas exigencias. Estos hallazgos

encontrados por los autores se contrastan con la investigacion ya que se logra en
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ambos casos valorar la educacién a distancia que hace uso de herramientas
tecnologicas siendo la labor virtual la que marca la diferencia en relacion con la
educacion presencial. Podemos concluir que los maestros al tener una autoeficacia
alta en las practicas instruccionales, se perciben mas competentes para preparar
sus clases, sus materiales y desarrollando estrategias, haciendo usos de
herramientas digitales que les permitan lograr que los aprendizajes de sus alumnos
sean mucho mas significativos.

Con respecto a la hipétesis especifica 3, Se busco relacionar de manera
significativa la autoeficacia en el manejo del salon de clase y la educacion a
distancia en los docentes. Y se obtuvo como resultado que la autoeficacia en el
manejo del salon de clase y la educacion a distancia tiene una relacion de 0.920 de
acuerdo con Rho Spearman. Esta relacién es altamente positiva. asi mismo se
concluye que si la autoeficacia del manejo del salon de clase es alta y la educacion
a distancia es alta en 34%. De igual manera se coincide con Herencia (2017) nos
sefala que el 79% de los docentes obtiene un nivel alto en la autoeficacia en el
manejo del salon de clases. Evidenciandose de esta manera que los maestros se
perciben que pueden conservar la disciplina y preservar el orden en la clase en un
contexto de ensefianza virtual. Asi mismo coincidimos con el estudio de Zelaya
(2017) en su estudio evidencia que el rol que tiene el docente en la institucion no
solo debe limitarse a impartir clases, sino que ademas debe fomentar relaciones
positivas en sus alumnos y favorecer el clima positivo en el aula. Por su parte
Montes (2017), nos sefala que docentes con alto nivel de Autoeficacia crean un
clima positivo en el aula que incide positivamente en su relacién y labor
pedagdgica consus estudiantes. Igualmente Velasquez (2018), en sus tesis nos
seflala que la dimension de autoeficacia en el manejo del salén de clase se
correlaciona positivamente con el desempefio docente Por otro lado Morales
(2020) nos sefialaque el maestro en su rol de facilitador de las clases virtuales
debe propiciar un ambiente motivador y de participacion en donde la
retroalimentacion es de importancia en la educacién a distancia. De esta manera
se puede evidenciar que los maestros cuando confian en sus habilidades y
capacidades para gestionar de mejor manera el clima positivo en el aula en un
contexto como el virtual, es de suma importancia porque sabemos que los
aprendizajes se vuelven mas significativo cuando estos se desarrollan en un

ambiente un ambiente emocionalmente positivo.

32



También es preciso destacar el énfasis que pone a esta modalidad el Ministerio de
Educacién MINEDU, (2017), pues recalca que la educacién a distancia es una
forma de educar que tiene particularidades especificas que van de la interaccion
del alumno y el maestro en un espacio y tiempo diferente y que se hacen uso de
estrategias de aprendizaje y acompafamientos cuyo objetivo es fomentar el
aprendizaje autbnomo de cada estudiante. En tal sentido promover esta labor
asociada a la autoeficacia del docente, es innovar el sector para estar a la
vanguardia de la modernidad y adecuarnos a las circunstancias, ya que la condicion
de trabajo docente en esta década exige docentes capaces de adaptarse a los

cambios.
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General:

Especifica 1:

VI. CONCLUSIONES

Se evidencio segun el estadigrafo Rho Spearman que existe una
relacion intensa positiva de 0.958 entre autoeficacia y educacion a
distancia en los docentes del colegio Innova Schools, el cual es
altamente significativa, cuyo valor de significancia igual a
0.000<0.05. En tal sentido se acepta la hipétesis alterna (Ha) y se
rechaza la hipétesis nula (Ho). Por tanto, se concluye que existe
relacion significativa entre la autoeficacia y educacion a distancia
en los docentes del Colegio innova Schools, 2020.

Se evidencia segun el estadigrafo Rho de Spearman que existe
una relacién intensa positiva de 0.840 entre autoeficacia de ajuste
del estudiante y educacion a distancia en los docentes del colegio
Innova Schools, el cual es altamente significativa cuyo valor de
significancia igual a 0.00< que 0.05. En tal sentido se aceptada la
hipétesis alterna (Ha) y se rechaza la hipétesis nula (Ho). Por tanto
se concluye que existe relacién significativa entre la autoeficacia en
el ajuste del estudiante y educacion a distancia en los docentes del

colegio Innova Schools, 2020.

Especifica 2: Se evidencio segun el estadigrafo Rho de Sperman que existe una

relacion intensa positiva de 0,817 entre la autoeficacia en las
practicas instruccionales y educacién a distancia en los docentes
del colegio Innova Schools, el cual es altamente significativa cuyo
valor de significancia igual a 0.000< que 0.05. En tal sentido, se
acepta la hipétesis (Ha) y se rechaza la hipotesis nula (Ho). Por
tanto se concluye que existe relacién significativa entre la
autoeficacia en las practicas instruccionales y educacion a

distancia en los docentes del colegio Innova Schools,2020.

Especifica 3: Se evidencia segun el estadigrafo Rho Spearman que existe una

relacion intensa positiva de 0,920 entre autoeficacia del manejo del
salon de clase y educacion a distancia en los docentes del colegio
Innova Schools, el cual es altamente significativa, cuyo valor de
significancia igual a 0.000 < que 0.05. en tal sentido se acepta la

hipotesis alterna (Ha) y se rechaza la hipotesis nula (Ho). Por tanto,
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se concluye que existe relacion entre la autoeficacia del manejo de
salén de clase y educacion a distancia en los docentes del colegio
innova Schools,2020.
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General:

Vil.  RECOMENDACIONES

Es importante que a nivel de la direccion se promueva el
fortalecimiento de la autoeficacia en el desempefio educativo de los
docentes de acuerdo con las nuevas exigencias en el contexto del

uso de los recursos tecnoldgicos y las plataformas educativas.

Especifica 1: Se recomienda al area de tecnologia educativa del colegio Innova

Especifica 2:

Schools implementar un taller de autoeficacia laboral para docentes
en entornos virtuales y en el uso de las plataformas educativa; a fin

de optimizar el servicio educativo remoto.

Se sugiere a la direccion académica promover entre los docentes
la implementacion de las programaciones de las sesiones de clase
utilizando los recursos de las plataformas online a fin de hacer

sincronica y asincronica la planificacion educativa.

Especifica 3: Se recomienda al area de tutoria promover talleres en temas como:

empatia en las sesiones virtuales; asertividad en la comunicacién
online, trabajo colaborativo utilizando plataformas, fomento del

clima positivo en las sesiones virtuales, etc.
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ANEXQOS
Anexo 1. Matriz de Consistencia

Titulo: Autoeficacia y educacion a distancia en los docentes del colegio Innova Schools, 2020

Problema Objetivos Hipotesis Variables/ Metodologia
Problemas General Objetivo General Hipotesis General Dimensiones
¢De qué manera la autoeficacia | Demostrar la relacion | La autoeficacia se relaciona Variable 1: Enfoque:
se relaciona con la educacion a | significativa de la autoeficacia y | significativamente con la Autoeficacia Cuantitativo
distancia en los docentes del | la educacion a distancia en los | educacion a distancia en los
colegio Innova Schools, 2020? docentes del colegio Innova docentes del colegio Innova Dimensiones: Disefio:

Schools, 2020.

Schools, 2020.

Autoeficacia en el

No experimental

Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especificas ajuste del

¢De qué manera la autoeficacia | verificar la relacion significativa | La autoeficacia en el ajuste del estudiante. Nivel:

en el ajuste del estudiante se | de la autoeficacia en el ajuste del | estudiante se relaciona Correlacional
relaciona con la educacion a | estudiante y la educacién a | significativamente con la | Autoeficacia en las | Poblacion:
distancia en los docentes del | distancia en los docentes del | educacibn a distancia en los practicas Docentes del
colegio Innova Schools, 2020? colegio Innova Schools, 2020. docentes del colegio Innova instruccionales. | colegio Innova

¢De qué manera la autoeficacia

Verificar la relaciéon significativa

Schools, 2020.

Autoeficacia en el

Schools de SJL.

en las précticas instruccionales se | de la autoeficacia en las | La autoeficacia en las practicas | manejo del salon | Muestra:
relaciona con la educacion a | practicas instruccionales y la | instruccionales se relaciona de clase 50 docentes del
distancia en los docentes del | educaciéon a distancia en los | significativamente con la Colegio Innova
colegio Innova Schools, 2020? docentes del colegio Innova | educacién a distancia en los Schools.
Schools, 2020. docentes del colegio Innova Variable 2: Muestreo:
¢De qué manera la autoeficacia Schools, 2020. Educacion a No probabilistico
en el manejo del salon de clase se | Verificar la relacion significativa Distancia por
relaciona con la educacion a | de la autoeficacia en el manejo | La autoeficacia en el manejo del conveniencia
distancia en los docentes del | del salén de clasey la educacion | saléon de clase se relaciona Dimensiones: (Censal).
colegio Innova Schools, 2020? a distancia en los docentes del | significativamente con la Educacion Técnica:
colegio Innova Schools, 2020. educacién a distancia en los Sincronica Encuesta
docentes del colegio Innova
Schools, 2020. Educacion Instrumento:
Asincronica 2 cuestionarios
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Anexo 2. Matriz de Operacionalizacion de las variables

propician el aprendizaje
auténomo de los
participantes (MINEDU 2020)

Variables Definicidon conceptual Definicion Dimensiones Indicadores items Escala de
Operacional Medicién
La autoeficacia la han definido | Tschannen y  cols. | D1: Autoeficaciaenel | Autovaloracion del docente 1,2,4,6,
como la confianza del profesor | (2001) al describir la ajuste del estudiante en relacién con sus
en su propia capacidad para | autoeficacia docente capacidades para influir 9,12,14,22
planificar y ejecutar acciones | como un constructo positivamente en los alumnos
requeridas de cara a cubrir | especifico y asociado a | D2: Autoeficacia en Autovaloracion del docente 7,10,11,17,
con éxito las tareas de | una tarea, con tres | las practicas en cuanto a la capacidad para | 18,20,23,24 1=Nada
. ensefianza en un contexto | dimensiones: practicas | instruccionales generar alternativas eficientes
Variable 1: | particular. Tschannen-Moran, | instruccionales, y que redunde en el 2=Muy
| Woolfolk Hoy y Hoy (1998) aspectos de manejo del aprovechamiento académico. Poco
Autoeficacia aula y del ajuste del 32A00
estudiante. D3: Autoeficacia en el | Autovaloracion del docente 3,5,8,13, —~g
manejo del salén de con relacién a la capacidad 15,16,19,21 | 4=Bastante
clase para mantener el orden en la
clase y conservar la disciplina S=Engran
de los alumnos medida
La educacion a distancia es | La Educacion a Uso de plataformas Ordinal en
una modalidad educativa | distancia estd | Educacion sincrénica | Conectividad mediante escala de
caracterizada por la | constituida por dos dispositivos Likert
interaccion generalmente | dimensiones: Educacion Clima positivo 1= Nunca
vari ) diferida en el tiempo vy | Sincronica Educacion Aplicativos Digitales 2= casi
ariable 2: ; S
separada en el espacio, entre | Asincronica. Las cuales Google classrroon nunca
Ed . los actores del proceso |se medirdn por un WhatsApp 3= A veces.
ucacion . - . : AR
a Distancia educativo, facilitada _por | cuestionario en la escala 3 o Hangouts o 4= casi
recursos para el aprendizaje | Likert. Educacion asincronica | Correo electronico siempre
y un sistema de tutoria que Nuevo Innova Family 5 = Nunca
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Anexo 3: Instrumentos de recoleccién de datos

CUESTIONARIO DE EDUCACION A DISTANCIA

Estimados Docente. se les pide por favor se tomen unos minutos de su tiempo para
poder leer atentamente el cuestionario y contestar a los siguientes items. Ten en
Cuenta que no existen respuestas buenas o malas, solo queremos recoger tu
opinion. Este cuestionario es anonimo y toda la informacion recabada sera
absolutamente confidencial.

Datos generales:

Edad: .................. Sexo: Femenino () Masculino () Especialidad: ...................

Nivel que ensefa: ......................... Estado Civil: ..o

Instrucciones:
Marca con (X) dentro de la celda, la que mejor describa tu opinion, segun los items
presentados. Para una mejor respuesta a los items planteados se presenta la

siguiente tabla de valoracion.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° Pregunta Respuestas
Dimensidn sincrénica Nunca | Casi A Casi Siempre

nunca | VEces | Siempre

1 | Usas la plataforma zoom para
dictar tus clases

2 | ElI tiempo de conexion es
adecuado para dictar tu clase en
la plataforma zoom

3 | Manejas adecuadamente la
plataforma zoom en el dictado de
tus clases

4 | En el tiempo programado de
clases mediante la plataforma
terminas con los planificado

5 | Usas la laptop, Tablet o celular
para conectarte sincrénicamente
con tus estudiantes

6 | Tienes problemas de conectividad
en el desarrollo de tus clases
mediante las plataformas
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Propicias el trabajo colaborativo
en los estudiantes dentro de
conexién por la plataforma zoom

Promueves normas de
convivencia en tu conexién
sincronica

Existe una comunicacion
empatica, fluida y coherente,
durante la sesion virtual.

10

En las clases mediante la
plataforma zoom existe una
participacion de los estudiantes

Dimensién Asincrénica

11

Utilizas el classrroon para Evian la
tarea a tus estudiantes

12

Usas el Google drive para subir y
compartir informacion 0
materiales de aprendizaje

13

Usas el hangouts para brindar
retroalimentacion a tus
estudiantes

14

Usas el WhatsApp, para
comunicarte con tus estudiantes

15

Usas el correo corporativo para el
envig de tareas a tus estudiantes

16

Usas el correo corporativo para el
envié de comunicados a los PPFF

17

Usas la plataforma Innova Family
para comunicarte con los PPFF y
estudiantes

18

Provees a tus alumnos recursos y
materiales didacticos
complementarios para Su
aprendizaje

19

Fomentas en los alumnos la
observacion de videos tutoriales
sobre diversos temas de tu clase

20

Las plataformas digitales que
propone el colegio (NIF,
classrroon, zoom entre otros 9 son
eficientes.
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ESCALA DE AUTOEFICACIA PERCIBIDA DE MAESTROS

Datos generales:
Edad: .................. Sexo: Femenino () Masculino () Especialidad: ...................

Nivel que ensefia: ......................... Estado Civil: ..o

Instrucciones:

Estimado Docente: Este cuestionario esta disefiado para lograr un mejor
entendimiento de los factores que crean dificultades a las actividades de los
maestros en la escuela.

Por favor indique su opinién acerca de cada uno de los enunciados que siguen,
para ello debera elegir una alternativa. Toda la informacién recabada sera
absolutamente confidencial.

Las opciones para elegir son:

Nada Muy poco Algo Bastante En gran medida
1 2 3 4 5

¢, Qué puedo hacer?

Z c

F © o c C o

N° Enunciado S| 30| &| 8 | 5=
P o = +— (@) o}

Z| 2a| < @ c @

m | WE

1 | ¢Qué puedes hacer para que los estudiantes
mas dificiles superen sus dificultades?

2 | ¢Qué puedes hacer para ayudar a tus alumnos
a pensar criticamente?

3 | ¢Qué puedes hacer para controlar la conducta
perturbadora en clase?

4 | ¢;Qué puedes hacer para motivar a los
estudiantes que muestran poco interés en el
trabajo de la escuela?

5 | ¢Qué puedes hacer para tus expectativas te
aclaren la conducta del estudiante?

6 | ¢Qué puedes hacer para lograr que los
estudiantes crean que puedan realizar bien el
trabajo de la escuela?

7 | ¢Qué puedes hacer para responder las
preguntas dificiles de tus estudiantes?
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8 | ¢Qué puedes hacer para restablecer rutinas a
fin de mantener las actividades de los alumnos
desarrollandose suavemente?

9 | ¢Qué puedes hacer para ayudar a tus
estudiantes a valorar el aprendizaje?

10| ¢Qué puedes hacer para evaluar Ila
comprension del estudiante sobre lo que le has
ensefiado?

11 | ¢ Qué puedes hacer para adiestrar a los
estudiantes a formular buenas preguntas?

12 | ¢Qué puedes hacer para fomentar la
creatividad del estudiante?

13 | ¢Qué puedes hacer para lograr que los
estudiantes sigan las reglas de la clase?

14| ¢Qué puedes hacer para mejorar la
compresion de un estudiante que esta
fracasando?

15 | ¢ Qué puedes hacer para tranquilizar a un
estudiante que es perturbador o ruidoso?

16 | ¢Qué puedes hacer para establecer un
sistema de manejo de clase con cada grupo de
estudiantes?

17 | ¢ Qué puedes hacer para ajustar tus lecciones
a nivel apropiado de cada estudiante?

18 | ¢ Qué puedes hacer para usar una variedad de
estrategias de valoracion?

19 | ¢ Qué puedes hacer para controlar a aquellos
problematicos para que no echen a perder
toda una clase?

20 | ¢ Qué puedes hacer para dar una explicacion
0 un ejemplo alternativo cuando los
estudiantes estan confundidos?

21 | ¢Qué puedes hacer para responder a un
estudiante desafiante?

22 | ¢ Qué puedes hacer para asistir a las familias
para que ayuden a sus hijos o desempefiarse
bien en la escuela?

23 | ¢Qué puedes hacer para implementar
estrategias alternativas en tu salén de clase?

24 | ¢ Qué puedes hacer para proponer retos

apropiados para los estudiantes muy
habilidosos?
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Anexo 3.1: Validacion por Juicio de expertos 01

PROTOCOLO DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTO
Valoracion:
Categoria: P= Pertinencia C = Claridad

C= Coherencia R = Relevancia

Magque con una (X) en el cuadro correspondiente:

VALIDEZ ITEMS DE CATEGORIAS
VALORACION PERTINENCIA | COHERENCIA | CLARIDAD | RELEVANCIA
Exist lacié tre | = . 5 o
Validez de V::;glere acion entre Iaz
contenido : A Y
dimensiones propuestas
X X X X
Validez de M_tde la relaciéon entre la
S dimensiones y los
criterio i
indicadores propuestos
X X X X
Mide la relacion entre los
indicadores y los Items
X X X X
. Existe relacion entre los
Validez de | jtems y las opciones de
constructo | respuesta propuestas
X X X X
Las instrucciones son
claras y precisas para
responder el cuestionario

Observaciones: Ninguna..................

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (x) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y Nombres del Juez Validador: MORY CHIPARRA WILLIAM EDUARDO

Dr. /Mg. / Espec.: INVESTIGACION Y DOCENCIA UNIVERSITARIA DNI: 40831863

Fecha: 14 de noviembre del 2020

Firma del Experto Informante
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Anexo 3.2: Validacion por Juicio de expertos 02

PROTOCOLO DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTO

Valoracion:
Categoria: P= Pertinencia C = Claridad

C= Coherencia R = Relevancia

Maque con una (X) en el cuadro correspondiente:

VALIDEZ ITEMS DE CATEGORIAS
VALORACION PERTINENCIA | COHERENCIA | CLARIDAD | RELEVANCIA
. . X X X X
Validez de Existe relacion entre la

variable y las

contenido 3 -
dimensiones propuestas
X X X X
Validez de Mlde Ia' relacion entre las
ariteric dimensiones y los
indicadores propuestos
X X X X
Mide la relacion entre los
indicadores y los ltems
X X X X
. Existe relacion entre los
Validez de | jtems y las opciones de
constructo | respuesta propuestas
X X X X

Las instrucciones son
claras y precisas para
responder el cuestionario

Opinién de aplicabilidad: Aplicable

Apellidos y Nombres del Juez Validador: Catherine Lizeth Reyes Alcala de Saldana
Dr./Mg./Espec: ADMINISTRACION DE LA EDUCACION ,

DNI: 45733148 /

Fecha: 18 noviembre del 2020

Firma del Experto Informante



Anexo 3.3: Validacion por Juicio de expertos 03

Valoracién:

Categoria:

PROTOCOLO DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTO

P= Pertinencia

C= Coherencia

C = Claridad
R = Relevancia

Maque con una (X) en el cuadro correspondiente:

VALIDEZ ITEMS DE CATEGORIAS
VALORACION PERTINENCIA | COHERENCIA | CLARIDAD | RELEVANCIA
i Existe relacién entre la
Z::tdeenzidze variable y las vV Z, p o/
dimensiones propuestas v ) £
) Mide la relacién entre las
\c/r?t"ei%z de | Gimensiones y los 4 o 5 s
indicadores propuestos
Mide la relacién entre los P .
indicadores y los items v / - s
" Existe relacion entre los J 3
Validez de | jtems y las opciones de 1% . % /
constructo | respuesta propuestas
Las instrucciones son V P
claras y precisas para Vi L
responder el cuestionario

Opinion de aplicabilidad: Aplicable

Apellidos y Nombres del Juez Validado

r J AV M/d;)mD SALTA Chu? CARHOALACA

(08 Mg Espec: G2t Fiblica. ... Coborug b i (. Juclua al)

ont:..09334938. ...

Fecha: 18 noviembre del 2020

|

Firma del Experto Informante

52



Anexo 3.3: Validacion por Juicio de expertos 04

PROTOCOLO DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTO

Valoracioén:

Categoria: P= Pertinencia

C= Coherencia

C = Claridad

R = Relevancia

Maque con una (X) en el cuadro correspondiente:

VALIDEZ ITEMS DE CATEGORIAS
VALORACION PERTINENCIA | COHERENCIA | CLARIDAD | RELEVANCIA
; Existe relacion entre la
Validez de ;
CortaRids vgnablg y las X X X X
dimensiones propuestas
; Mide la relacion entre las
Z::::;Z oo dimensiones y los X X X X
indicadores propuestos
Mide la relacion entre los X X X X
indicadores y los Items
3 Existe relacion entre los
Validez de | jtems y las opciones de X X X X
constructo | respuesta propuestas
Las instrucciones son
claras y precisas para X X X X
responder el cuestionario

Opinién de aplicabilidad: Aplicable

Apellidos y Nombres del Juez Validador:

Dr./Mg./Espec: Mg. Roy Moisés Rios Pérez

DNI: 42418044.......
Fecha: 18 noviembre del 2020

Firma del Experto Informante
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Anexo 4. Autorizacion para la aplicacion de los instrumentos

POSGRADO

UNAIIS0AD CELAR VALLEMD

Escuela de FPesgrade

“Ano de |z univerzalizacon de 1z zalad™

Lima,SJL 19 DE OCTUBRE DEL 2020
Carta P. 243 - 2020 EPG—-UCV LE

SEROR(A)

Mgz. Maribel Rozstyna Ninan Nieto

Directors Colegio Innowva Schools - Sede El Sof

Asunto: Carta de Prezentacion del estudiante GUTIERREZ CACEDA DE PALACIOS ROSA
MARIANELA.

De nuestra consideracion:

Ez grato dirigirme 3 usted, pars presentar 3 GUTIERREZ CACEDA DE PALAOOS ROSA
MARIANELA dentificacdo(z) con DNI N.* 80396742 y codigo de matricula N°7000040390;
estudiante cdel Programa de MAESTRIA EN FROBLEMAS DE APRENDIZAJE quien se
encuentra desarrollando el Trabajo de Investigacion (Tesis):

AUTOERCACIA Y EDUCACION A DISTANCIA EN LOS DOCENTES DEL COLEGIO INNOVA
SCHOOLS, 2020

En ese zentido, zolicto a zu digna persons fadiitar el acceso de nuestro{a) estudiante 3 su
Institucion 3 fin de que pueds aplicar entrevistas y/o encuestas y poder recsbar
i 2a -

Con este motivo, le saluda atentamente,

PLIAL URMA « CANVI'LS LIMA ESTE

UMA NORTE  Ac Mlbvece Wincia 2 €233, Lo Obvon. Tel £+ 571 203 4242 Tao. {+511) 232 434

LIMA 557F frv ded Paryae G40, Urk Covia Fey San Tean e Liriganho Tel 14511 200 9003 Aax 22510
ATE Carvetrss Coertral Ern 83 Tet (4 517] 200 SO0 Aroc BT84

CALLAD Ao Argeatvss 1736 Tel 44510 203 4342 Ase ' J650
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i
‘) Innova
Schools
"Ano de la universalizacion de la Salud ™

CONSTANCIA

El Colegio Innowva Schools sede Bl Sol, hace constatar que:

La Sra ROSA MARIANELA GUTIERREZ CACEDA, dentificada con DMl N°
303086742, quien en su condicion como Psicologa del colegio, cuenta con |a
autorizacion para la aplicacion de su nstrumento y tecnicas de recoleccion de
datos de la investigacion titulada Autoeficacia y educacion a distancia en los
docentes del Colegio Innova Schools, 2020. A fin de gue culmine sus estudios
de Maestria en |a Universidad Cesar Vallejo.

Se expide la presente para el fin comespondiente.

5an Juan de Lungancho, 11 de noviembre de 2020

" .' K
, & L L
S ol . il . ———— =

Mg. Marbel Ninan Nieto
Dwrectora Colegio innova Schools — El Sal
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Anexo 5: Base de datos

Variablel. Autoeficacia.

Variable 1: Autoeficacia
Autoeficacia percibida en las practicas instruccionales

Autoeficacia percibida en el manejo del salon de clase

P16 |P19 P21

P13 [P15

P8

P5

P3

P24

P23

P20

P18

P17

P11

P10

P7

Autoeficacia percibida en el gjuste del estudiante

P2

P22

P14

P12

P9

P6

P4

P1

El

E2

(=)

E4
E5

E6

E7

E8

E9

E10
Ell
E12
E13
El4
E15
E16
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32
E33
E34
E35
E36
E37
E38
E39
E40
E4l
E42
E43
E44
E45
E46
E47
E48
E49
E50
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Variable2. Educacion a distancia

~
VARIABLE 2: EDUCACION ADISTANCIA
N Educacion Sincronica Educacion Asincronica

P | P2 [ Pa | P4 | Ps | Ps | PT | Ps | Py [P0 | Pt | P2 P3| PU[PI5] PIE| PIT]PIB]PI] FX
3 ¢ | 3|2 2|4 &) 4|33l s | 4 | 4| 3|45 2] 4]e]5]| 2
F2 5 5 i | 4 & | 4 | 5| 5| 5| s | 5|85 |5|5] 5| 4|85]|5]| ¢
E3 4 4 4 4 E 4 4 g 3 4 4 4 g 4 4 4 4 4 4 3
E4 4 5 5 g 5 g g 4 g g 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
E5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
E6 4 q 4 4 4 9 4 q 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 q
E7 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5
EB 4 4 3 3 5 R 4 4 3 4 4 4 4 4 R R 4 4 4 R
3] 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Efl 5 5 5 5 K 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
E4 4 2 3 | 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 § 5 5 5 4 3
Eq2 4 3 4 4 F 4 4 4 3 4 4 4 g 4 4 4 4 4 4 4
E13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 q 4 4 4 4 4 4 4 2
E44 4 9 4 4 4 9 9 4 2 F 4 4 4 4 4 4 4 9 F 4
E15 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 g 4 g 4 g 4 5 4 4
E16 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
E17 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 3 3 3 4 3 3
Ef8 4 3 3 | 3 [ 4 a4 3l a2 e ¢ s s a[5] ¢85 ]5]5]3
E19 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4
7] 4 4 s | e [ 5| a | s | a2 5] ¢ 5|5 |a|5| 4|5 |5] ] 2
EA 4 5 4 4 g 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4
E2 2 1 2 3 3 4 3 2 4 3 2 2 4 4 2 2 2 2 3 2
EB 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
EH 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 2 2
E% 2 1 2 3 2 2 2 2 3 2 2 1 3 3 2 2 2 1 4 3
E% 2 1 2 3 2 3 3 2 3 2 2 2 3 4 2 2 2 2 3 3
Ea 3 2 3 3 4 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3
] 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3
EA 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 4 2
EX 3 2 3 2 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3
EH 4 5 4 5 4 3 3 2 3 2 2 2 3 4 2 4 4 4 4 4
E3 2 1 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2
E3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3
EH 4 3 4 3 3 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 3 3 3 2 2
3] 2 1 2 3 2 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 1 4 3
E36 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 4 2 2 2 2 3 3
B3l 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3
E38 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3
E3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 4 2
E4) 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3
EH 4 F 4 g 4 5 4 4 4 4 4 4 4 F 4 4 4 4 4 4
E42 2 1 2 3 3 4 3 2 4 3 2 2 4 4 2 2 2 2 3 2
B4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
E4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 2 2
Ed 2 1 2 3 2 2 2 2 3 2 2 1 3 3 2 2 2 1 4 3
Ed6 4 g 4 g g 4 4 4 4 4 4 4 g 4 4 4 4 4
B4l 2 1 2 3 3 4 3 2 4 3 2 2 4 4 2 2 2 2 3 2
E4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
E49 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 2 2
ES 2 1 2 3 2 2 2 2 3 2 2 1 3 3 2 2 2 1 4 3
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