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Resumen

La presente investigacion se desarroll6 a fin de alcanzar el objetivo de Identificar la
relacion que existe entre la gestién del talento humano y la calidad de ensefianza
aprendizaje en las instituciones educativas del nivel secundario de la Red N° 8, Ate
Vitarte, Lima, 2015. El trabajo tuvo un enfoque cuantitativo de estudio correlacional de
disefio no experimental transversal, se trabajé con una poblacion de 147 docentes y
una muestra de 106 docentes, se aplicO dos cuestionarios como instrumentos: la

gestion del talento humano y la calidad de ensefianza aprendizaje.

El estudio determiné que la Gestion del talento humano se relaciona
positivamente con la calidad de ensefianza aprendizaje en los docentes segun la
correlacion de Rho de Spearman, (Rho = 0.445**) |o cual representa que la correlacion
es significativa al nivel 0,01 (bilateral) de variables, asimismo se obtuvo un p =valor
.000 menor que el valor significativo (p < 0.05) por lo que se rechaza la hipétesis nula
y se acepta la hipotesis principal; es decir la relacidn que existe entre la variable
Gestion del talento humano y la Calidad de ensefianza aprendizaje es positiva y

significativa.

Palabras claves: Gestion del talento humano—Calidad de ensefianza aprendizaje
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Abstract

This research was developed in order to achieve the objective of identifying the
relationship that exists between the management of human talent and the quality of
teaching-learning in educational institutions at the secondary level of Network No. 8,
Ate Vitarte, Lima, 2015. El this work had a quantitative approach to a correlational study
of a non-experimental cross-sectional design, it worked with a population of 147
teachers and a sample of 106 teachers, two questionnaires were applied as

instruments: the management of human talent and the quality of teaching-learning.

The study determined that Human Talent Management is positively related to
the quality of teaching-learning in teachers according to the Spearman Rho correlation,
(Rho = 0.445 **) which represents that the correlation is significant at the 0.01 level (
bilateral) of variables, also a p = .000 value less than the significant value (p <0.05)
was obtained, so the null hypothesis is rejected and the main hypothesis is accepted;
In other words, the relationship between the variable Management of human talent and

the Quality of teaching-learning is positive and significant.

Keywords: Human talent management - Teaching-learning quality



I. INTRODUCCION

La importancia del conocimiento del manejo de la gestion del talento humano se
refleja en el trabajo eficaz de las personas, es asi que algunas organizaciones
educativas particulares y estatales que han logrado que sus docentes trabajen con
voluntad y entusiasmo y cumpla su funcion con eficacia y responsabilidad y pueda
mejorar la calidad de servicio educativo (Chiavenato, 2009). Se debe considerar
gue la calidad de ensefianza-aprendizaje a nivel internacional es un sistema en que
intervienen varios procesos, que actualmente requiere la busqueda del talento
humano, que sean capaces de transformar las exigencias del mundo globalizado,
estos procesos son la innovacion, inspeccion, orientacion, evaluacion y direccion,
lo cuales permitiran asegurar la calidad durante el proceso educativo (Monarca,
2018).

A nivel latinoamericano, las organizaciones como la Unesco, ONU vy otras,
relacionan a la calidad educativa, como la aplicacion de los programas académicos,
competividad, eficiencia, formacion docente, estandares, eficacia y objetivos. Por
ello, las instituciones de gestion educativa deben considerar los procesos que
conllevan a la medicion de la calidad educativa y no solo los resultados finales
(Choles y Sanchez, 2019). Asimismo, la calidad de ensefianza aprendizaje, a nivel
nacional, actualmente es deficiente por la falta de asignacion remunerativa y la
ejecucion de talleres de capacitacion a los docentes con un alto potencial de las
diferentes instituciones educativas del pais, lo cual hace que busquen otras
oportunidades laborales y beneficios econémicos. Esta calidad tiene una relacion

directa con la responsabilidad laboral del docente (De Miguel, 1995).

Por otro lado, la gran mayoria de instituciones educativas estatales locales
evidencian que brindan una baja calidad educativa, que, segun las investigaciones,
los factores que explican estos resultados negativos adoptan las situaciones
socioecondmicas de los educandos, su vivencia de vida familiar, su experiencia de
aprendizaje, las capacitaciones en estrategias y practicas de ensefianza de los
docentes y capacitacion adecuada en lideres pedagdégicos de un nivel de formacién

a los directores, las politicas y programas educativos a los que estuvieron



expuestos, entre otros (Guadalupe et al.,2017). Asimismo, las evaluaciones de
rendimiento estudiantil con mayor impacto a nivel internacional, como la prueba
PISA del afio 2012 y la evaluacion censal de estudiantes del afio 2014. Siendo estos
resultados una herramienta de suma importancia que permite un trabajo
pedagogico administrativo mas reflexivo en las instituciones educativas,
estableciendo semejanzas y diferencias entre sus pares de su entorno (Minedu,
2014).

Bajo este marco, se formula el problema de investigacion: ¢ Qué relacion existe
entre la gestion del talento humano con la calidad de ensefianza aprendizaje en los
docentes de las instituciones educativas del nivel secundario Red N° 8, Ate Vitarte
Lima 2015? Asimismo, se plantea los problemas especificos: 1) ¢Qué relacion
existe entre la gestion del talento humano con la significatividad l6gica?; 2) ¢ Qué
relacion existe entre la gestion del talento humano con la significatividad
psicoldgica-cognitiva?; 3) ¢ Qué relacion existe entre la gestion del talento humano

con la psicologia afectiva?

La investigacion presenta la justificacion tedrica al determinar la relacion entre
la gestion del talento humano y la calidad de ensefianza aprendizaje en los
docentes de las instituciones educativas del nivel secundario Red N° 8 Ate Vitarte
Lima 2015. Ademas, se identificé la realidad de la gestion del talento humano que
se desarrolla y contribuya a elevar el nivel del logro satisfactorio de la calidad de la
ensefianza aprendizaje. El estudio contribuira a las préximas investigaciones,
teniendo en cuenta los aportes tedricos sobre la relaciéon de las variables de estudio.
Por lo expuesto, se resalta que el aprendizaje significativo se relaciona
estrechamente con la significatividad |6gica, significatividad psicolégica-cognitiva y

psicologia afectiva (Gimeno y Pérez, 2002).

Se hace necesario resaltar la justificacion practica, en cuanto a la educacion
de calidad en nuestro pais, se ha reflejado en programas para el reconocimiento
laboral de los docentes que logren niveles de aprendizaje Optimos en sus
estudiantes. Por lo tanto, existen directores en instituciones educativas a su cargo

dispuesto al cambio, a la buena gestiobn, comprometidos con la calidad del



aprendizaje en los estudiantes. Asimismo, se refleja el trabajo docente, con
responsabilidad y dedicacion, dispuestos al cambio e innovacion pedagdgica, por
ello la investigacion se direcciona al estudio correlacional de la gestion del talento

humano y la calidad de ensefianza-aprendizaje.

De este modo se justifica metodolégicamente, el estudio tiene un enfoque
cuantitativo, que permitio la ejecucion estadistica y la comprobacion de las hipétesis
formuladas, a través de programas estadisticos, que permitieron analizar los
resultados de los datos de estudio. La investigacion tiene un disefio no experimental
de tipo correlacional, al ayudar a determinar el grado de relacion existente entre las
variables, frente a esto se utilizo instrumentos, como cuestionarios de elaboracion

propia segun la investigacion.

La investigacion tiene como objetivo general determinar la relacién que existe
entre la gestion del talento humano y la calidad de ensefianza-aprendizaje en los
docentes de las instituciones educativas del nivel secundario Red N° 8 Ate Vitarte
Lima 2015. Asimismo, sus objetivos especificos: 1) Determinar la relacion que
existe entre la gestion del talento humano con la significatividad logica en las
instituciones educativas del nivel secundario Red N° 8 Ate Vitarte Lima 2015; 2)
Determinar la relacién que existe entre la gestion del talento humano con la
significatividad psicolégica-cognitiva en las instituciones educativas del nivel
secundario Red N° 8 Ate Vitarte Lima 2015; 3) Determinar la relacion que existe
entre la gestion del talento humano con la psicologia afectiva en las instituciones

educativas del nivel secundario Red N° 8 Ate Vitarte Lima 2015.

Como hipétesis general se expone: Existe relacion entre la gestion del talento
humano y la calidad de ensefianza aprendizaje en los docentes de las instituciones
educativas del nivel secundario Red N° 8 Ate Vitarte Lima 2015. Seguidamente se
plantea las hipétesis especificas: 1) Existe relacion entre la gestion del talento
humano con la significatividad l6gica; 2) Existe relacion entre la gestion del talento
humano con la significatividad psicolégica-cognitiva; 3) Existe relacion entre la

gestion del talento humano con la psicologia afectiva.



ll. MARCO TEORICO

La presente investigacion se fundamenta por las referencias de los estudios
tedricos relacionados con la gestion del talento humano y la calidad de ensefianza-
aprendizaje; de manera general, los antecedentes internacionales, se tiene a:
Araujo (2016) en la muestra de 10 docentes y 80 estudiantes, determind que existe
relacion entre la calidad educativa y el logro académico, esta relacibn comprende
los factores siguientes: la direccién educativa, el uso de una buena infraestructura,

la aplicacién de una metodologia y de los procesos pedagdgicos.

Segun el estudio de Cabrera (2012) en la muestra de 78 personas que trabajan
para la organizacion, establecid que la finalidad de toda organizacion se direcciona
hacia la calidad en la presentacion del servicio, que involucra el estudio del talento
humano, lo cual permitira un buen funcionamiento de una organizacion. Para ello
se debe disefiar perfiles de cargo, sobre las funciones a desarrollar, segun los
conocimientos de personas con experiencia en el cargo; esto permitird lograr los
objetivos planteados con mas eficiencia y eficacia. Por otra parte Arrobo (2013)
consider6 a los 10 trabajadores que es el nimero total de la poblacion, determiné
gue el personal, es un elemento fundamental del desarrollo de todo organizacion,
siendo de mucha importancia la evaluacion de sus desempefios, lo cual les
motivara y respaldard, en las labores que realizan para obtener satisfacciones

personales y beneficio para la organizacion.

Mientas tanto Vivas (2013) consider6 a 330 personas como muestra, de un
total de 2329 personas de la poblacién, concluy6 que el reclutamiento, selecciéon y
socializacion del nuevo talento humano, se puede manifestar gracias a criterios de
seleccion idonea de su personal, con la cual cuente la institucion, caso contario
esto, perjudicara las capacitaciones que no se han planificado, como también la
ausencia de programas que contemplen la remuneracion, motivacion y seguridad
laboral repercutirdn en el desenvolvimiento laboral. Asimismo Guerrero (2014),
determind que existe la necesidad en las empresas de contar con profesionales que

puedan evaluar el rendimiento laboral de las personas y las condiciones en que



trabajan, determinando los problemas, para tomar decisiones y plantear un nuevo

modelo de gestion.

En cuanto, a los antecedentes nacionales, se tiene a: Pérez (2019), teniendo
como muestra a 26 comités de diferentes regiones, determiné que existe relaciéon
entre la gestion del talento humano y el cumplimiento de metas, lo que permitio
medir el nivel de la gestion y del cumplimiento como deficiente, regular y eficiente.
Segun el estudio de Morin (2019) en su muestra de 20 trabajadores, concluy6 que
la gestion del talento humano se encuentra en un nivel medio y alto, lo que
determind que existe una buena gestion, reflejado en el rendimiento laboral debido
al buen clima organizacional. Asimismo Espinoza (2017) en su investigacion
determind que existe una correlacién significativa entre la gestion del talento
humano con el desempefio docente, la preparacion y ensefianza para el

aprendizaje del estudiante.

Por su parte, Jara, et al., (2018) indicaron que existe una influencia
significativa de la gestion del talento humano en el perfeccionamiento de la
direccién publica y la practica laboral de los empleados. Asimismo, Castillo (2016)
determind que la gestion del talento humano se relaciona de manera directa y
significativamente con la gestion de calidad. Mientras tanto Campos (2012) tuvo
como muestra a un director y 14 docentes, determiné que los programas de
capacitaciéon docente y la gestibn pedagdgica tienen una correlacion directa y
significativa segun las estadisticas obtenidas en la tabla. Asimismo, estos
programas tienen una relacién directa y significativa con el proceso de ensefianza,
con la programacién curricular y con el proceso de evaluacion del aprendizaje a

estudiantes de la gestién pedagogica que desarrollan los docentes.

Segun el estudio de Carrasco (2020) determiné que la gestion del talento
humano y la evaluacion del trabajador tienen una relacion significativa con la calidad
educativa. Por su parte Medina y Ninanya (2019) indicaron que la gestion del
talento humano se relaciona significativamente con el desempefio, la planificacion
laboral, los proceso de ensefianza-aprendizaje y con las responsabilidades del

docente. Asimismo el estudio de Scott (2011) determind que el aprendizaje de los



principios morales de parte de los instructores y personal directivo se refleja en una
buena gestion, quienes brindan las orientaciones oportunas y significativas del
desenvolvimiento en la vida social. Las caracteristicas principales de la direccion y
liderazgo se centran en el disefio de politicas de formacién, desarrollo profesional,

clima institucional de calidad y el desarrollo de actitudes de reflexion y critica.

Por otro lado, Barrientos (2013) en la muestra de 264 estudiantes y 32
docentes, de un total de 842 estudiantes y 35 docentes, determiné que existe una
relacion muy alta y positiva entre la gerencia de los directivos y la calidad educativa,
lo que demuestra que a una mejora toma de decisiones y nivel en la gerencia de
los directivos corresponde a una mejor calidad educativa. Asimismo, existe una
relacion altamente significativa entre las funciones gerenciales, el liderazgo
gerencial y la calidad educativa, es por ello que se debe mejorar la gerencia de los
directivos para influir significativamente en el trabajo pedagoégico y administrativo

de una institucion.

Mientras tanto, Ramos (2014) la aplicacion del Programa de estrategias de
enfoque constructivista influye significativamente en el aprendizaje significativo, asi
como en la significatividad lI6gica, en la significatividad psicolégica y en la actitud
favorable en el aprendizaje significativo, donde se ha obtenido diferencias
estadisticamente significativos. Segun Diaz (2017), determiné que la calidad de la
direccion educativa, en las instituciones educativas urbanas, con relacién a la
direccién institucional presentan diferentes niveles, regular alcanzé el 41,2 %,
bueno el 29,4 % y el 29,4 % malo, cuyos factores que influyeron en el estudio fue
el desempeiio docente, la labor mancomunada de la comunidad educativa, el uso
de recursos metodoldgicos del aprendizaje. Por su parte Vallejo y Torres (2020)
determinaron que la calidad de la ensefianza aprendizaje tiene una correlacion

positiva con las caracteristicas individuales y familiares del estudiante.

Se analizaron diversas propuestas tedricas relacionadas al tema de estudio,
siendo una de ellas la teoria general de sistemas de Karl Bertalanffy (1901-1972)
este enfoque indica que el estudio de un todo se debe descomponer en sus partes,

donde se identifican dos caracteristicas, la interrelacion entre las partes y la



busqueda de un fin comun, es asi que toda institucidn tiene elementos y objetivos
en comun, se le considera como un sistema (Ibafez, 2007). Asimismo el enfoque
de sistemas, considera la administracion de los recursos humanos como parte de
un sistema, que es la organizaciéon, donde se tiene que reconocer la interrelacion
gue existe entre todos los agentes o partes, quienes se influyen entre si por el
entorno en que se desenvuelven (Werther y Davis, 1996). Por su parte, Barrios et
al., (2020) se debe fortalecer la gestion en las relaciones del personal con los

factores externos de la organizacién para su desarrollo.

Por otro lado, la teoria de las relaciones humanas, cuyo autor fue Elton Mayo,
explico sobre las razones de eficiencia e ineficiencia, del personal de una
organizacion se relacionan con las condiciones laborales y de la motivacion
participativa, también la importancia de la interaccién del personal con los grupos
informales (Jiménez, 2003). La teoria administracion cientifica de Frederick Taylor,
afirmo6 que la creacion de lineamientos claros, basados en fundamentos, como la
planeacién, preparacion, control y ejecucién, los cuales permitieron mejorar la
eficiencia del personal en la produccion (Robbins y Decenzo, 2002). Los estilos de
la administracion, tuvo su fundamento en los enfoques de McGregor, quien planted
dos teorias: La teoria X, de enfoque tradicional y estilo autoritario e impositivo, el
trabajo se condicionaba a la remuneracion, control y de seguridad; La teoria Y, de
enfoque moderno y estilo democréatico y consultiva, se respeta la opinion del

personal en beneficio del desarrollo de la organizacion (Chiavenato, 2009).

Chiavenato (2009) indic6 que la administracion del recurso humano (ARH) es
muy importante para el pensamiento de las organizaciones, lo cual abarca una serie
de aspectos dependientes que se encuentran relacionados entre si que son muy
importantes para desarrollar la administracién, el talento individual de las personas
es producto del desarrollo de aspectos esenciales, como las capacidades, el
compromiso y la accién, la cual se va a reflejar pese a los factores que aquejan y
gue se deben saber sobre llevarlos como la desmotivacion, la impuntualidad y las
acciones ineficientes. Por su parte, Luna (2008) sefialo que la administracion es
una actividad humana muy importante, que comprende disefiar y crear un espacio

en el que los trabajadores se desarrollen en la perspectiva de la organizacién, como



el orden, la eficacia y la productividad. El talento humano busca un lider que sea
capaz de intervenir, de convencer e incentivar al equipo de trabajo. Asimismo tiene

como objetivo fortalecer el trabajo corporativo (Majad y Musa, 2016).

La gestion indaga la calidad y la efectividad de las organizaciones, mediante
la coordinacion de los desempenios, planificaciones y ejecuciones de las personas
(Mestre, 2004), en relacion con los intereses de una organizacion para su desarrollo
social en interaccion con su entorno (Hernandez y Castafio, 2005). La gestion del
talento humano (GTH) es consecuencia del cambio de vision de los lideres
educativos respecto a la situacion en se vive y la escuela que se espera alcanzar,
donde se desarrolle la practicas colaborativas de la buen ensefianza, buscando el
aprendizaje del alumnado (Alvarado y Barba, 2016). Asimismo, el talento
comprende tres aspectos relevantes como las capacidades, el compromiso y la
accion, asi mismo, nos indica que estos tres aspectos deben estar relacionados
entre si, ya que, si un profesional no tiene uno de los aspectos no lograra sus
objetivos propuestos (Alles, 2005). Las instituciones deben buscar que los
miembros de la institucion sean competentes y se sientan satisfechos con los

lineamientos de la institucion (Gonzéales y Molina 2016).

Segun el estudio de Chiavenato (2009) la ARH integra las dimensiones de la
primera variable, GTH, los cuales son los siguientes: la primera dimension,
incorporar a las personas, consiste en que la institucion busca la creatividad y la
innovacién en los nuevos valores humanos, para asi poder fortalecer sus objetivos.
Es asi que los dos factores que se tienen en cuenta en dicho proceso son el
reclutamiento de personal y la seleccion de personal; la segunda dimension,
colocacién de las personas, se entiende a la incorporacién de personas aptas
quienes exigen ciertas calificaciones y caracteristicas idoneas. Los factores que se
tienen en cuenta en ésta colocacion son: orientacion a las personas, estructura

organizacional y evaluacion laboral.

Como tercera dimension, recompensar a las personas, se refiere a la
retribucion a los trabajadores de una organizacién por los servicios prestados,

comprende los factores de la remuneracion, utilidades econdémicas y servicios; la



cuarta dimensién, desarrollo de las personas, las organizaciones deben brindar
programas de capacitacion y actualizacion profesional; la quinta dimension, retener
a las personas, comprende mantenerlos motivados con incentivos y salarios que
les mantiene satisfechos y motivados, brindandoles las condiciones necesarias
para desarrollarse y permanecer en esa institucion; la sexta dimensién, supervisar
a las personas, permitirdn garantizar el cumplimento de las metas planificadas, a
través del acompafiamiento, orientacion y el mantenimiento del comportamiento de

las personas (Chiavenato, 2009).

Respecto a las teorias de la segunda variable, calidad ensefianza aprendizaje,
tenemos a la Teoria Conductista, considera que el aprendizaje se da por el
asociacionismo, reflejando el cambio de la conducta de manera secuencial al tener
una relacion con agentes positivos y por el reforzamiento permanente de éstos, en
la cual se observa una variedad de aprendizajes, por descubrimiento, como
procesamiento de informacion, como actividad y el aprendizaje significativo.
Asimismo, la teoria cognitivista, hace referencia que el aprendizaje se da en el
aspecto cognitivo, donde la persona organiza y construye sus conocimientos
conceptuales, metodolégicos y actitudinales, las cuales se relacionan entre si,
permitiendo que la persona pueda desenvolverse adecuadamente en su sociedad
(Sarmiento, 2007).

Otro enfoque fue la teoria de Ausubel, el aprendizaje significativo; el
aprendizaje significativo se desarrolla en relacién a las condiciones relacionadas
con el material potencialmente significativo y las disposiciones subjetivas del
estudiante, la cual se refiere a la significatividad légica; la significatividad
psicolégica cognitiva, comprende el conocimiento de ideas a partir de las
experiencias cognitivas del estudiante y la psicologia afectiva, se refiere al
comportamiento emotivo y actitudinal del estudiante frente al proceso de
aprendizaje (Gimeno y Pérez ,2002). La mejora de la practica docente se enfoca
en la ejecucion de una planificaciéon curricular basada en estrategias didacticas
sobre situaciones de aprendizaje significativo del estudiante (Carranza y Caldera,
2018). La celebracion de este aprendizaje se da por la relacion directa con el

material de caracter significativo, los conocimientos previos acordes con las nuevas



materias y la motivacion predispuesta a aprender (Chrobak, 2017).

Figura 1.

Modelo de aprendizaje significativo de Ausubel

Condiciones del
aprendizaje

_

Material Disposiciones
potencialmente subjetivas para el
significativo aprendizaje
Significatividad Significatividad Psicologia
l6gica psicologica afectiva
cognitiva

Adaptado de “Comprender y transformar la ensefianza” por Gimeno y Pérez (2002). Madrid,
Espafia.

Ademas se consider¢ la teoria Constructivista, De Palos (1998) indic6 que el
desarrollo cognitivo se produce por la interaccion entre el conocimiento y materias
de estudio, basando su estudio en el analisis de los efectos del comportamiento
actitudinal (Citado por Sarmiento, 2007). El conocimiento se construye por la
interaccion de una situacidbn concreta 0 conceptos que permitan resolver
situaciones de su realidad, segun el aporte de Piaget, consideré que la persona
desarrolla su inteligencia por la interrelacién con los factores de su contexto social
(Carretero, 2005).

La calidad de la ensefianza se relaciona con las siguientes variables: La
actitud positiva y compromiso del docente de cumplir con su labor pedagdgica,
creando un clima de trabajo favorable en los alumnos, impartiendo una ensefianza
estructurada, brindando oportunidades para aprender, tiempo designado a las
tareas, refuerzo el progreso académico del estudiante y compromiso del trabajo
docente (De Miguel, 1995). En las organizaciones publicas se consideran diversos
agentes responsables de la calidad educativa, como la medicion y formacién del
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docente, el trabajo docente planificado, el uso de recursos educativos, la gestion y
monitoreo directivo, la investigacion educativa y evaluacion (Sanz, 2001). Lograr
la calidad educativa comprende la interrelacion con los saberes pedagogicos y
actitudinales, relacionados al cambio social y una gran responsabilidad de

preparacion de los actores en la gestion (Garcia et al., 2018).

La calidad de la educacion es un proceso de construccion de aspectos
cognitivos y actitudinales, que contribuyen al progreso de conocimientos,
capacidades, destrezas y actitudes importantes en su formacién integral, y que esto
les permitiran insertarse a la sociedad en su vida futura, sin limitaciones ni
perjuicios, siendo personas criticas, activas y reflexivas (Lopez, 2012). Asimismo,
la calidad en las instituciones universitarias es un proceso de cambios de
innovacion en todos sus ambitos como por ejemplo inversion y satisfacciéon del
servicio y el producto, con la finalidad de lograr una calidad de ensefianza con
temas innovadores y cumplir con las expectativas de los usuarios (Rua, 2013).
Desarrollar el proceso del diagndstico situacional del estudiante permitira fortalecer
el trabajo pedagdgico del docente y mejorar la calidad educativa (Arriaga, 2015).La
calidad de los aprendizajes y el rendimiento académico se logra a través de una
evaluacion permanente, de recojo de informacion y valoracion de los resultados
(Jordan et al., 2018).

La primera dimension de la calidad de ensefianza aprendizaje, segun el
estudio de Ausubel (1961), la significatividad I6gica, comprende el aprendizaje
significativo que se refiere a la adquisicion de nuevos conocimientos por parte del
alumno, quien expresa interés y disposicion, donde relaciona a la materia con sus
conocimientos previos, reflejandose una actitud de cambio sobre el nuevo
aprendizaje segun su contexto en que se desarrolla. La significatividad l6gica se
determina por los factores del potencial significativo del contenido de los recursos
empleados en el proceso de aprendizaje y que se debe aplicar segun los factores
de desarrollo y por la estructura cognoscitiva del alumno, que debe ser disponible
el cual debe tener conocimientos previos sobre algunos contenidos ideéticos. El
interés y motivacién a aprender del estudiante y el uso de materiales concretos

significativos permitiran un aprendizaje significativo (Moreira, 2017).
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La segunda dimensién se consider6 a la significatividad psicolégica-cognitiva,
comprende la importancia de los conocimientos previos del estudiante en su
aprendizaje significativo, al producirse una conexion entre la materia de estudio y
el conocimiento del alumno, esto se producira al activarse las ideas previas en la
interaccion con el nuevo material de estudio (Ontoria, et al., 2006). Asimismo la
significatividad psicolégica comprende la mejora de la capacidad de organizacion
comprensiva, el aprender a aprender, lo que permite que el alumno pueda
comprender otras experiencias, ideas, valores y procesos cognoscitivos en la etapa
escolar o superior (Hernandez, 2011). La significatividad comprende los cambios
individuales relacionado a los eventos educativos de caracter significativo que se

desarrollan en el aprendizaje del estudiante (Nieva y Martinez, 2019).

La psicologia cognitiva, tiene dos enfoques tedricos, teoria de los modelos
mentales de Johnson-Laird, este enfoque nos indica que el aprendizaje de los
conceptos se construye y se operan en el conocimiento humano en relacion con el
medio social que interactla, mientras la teoria de los campos conceptuales de
Vergnaud indica que el conocimiento se adquiere por un proceso cognitivo de
adaptacion a las experiencias o situaciones nuevas que la persona pasa a lo largo
de su vida (Rodriguez, 2004).

Como tercera dimension, tenemos a la psicologia afectiva, es el estudio de la
afectividad humana, la cual comprende las competencias afectivas intrapersonales,
de valorarse, conocerse asimismo e interpersonales, como la valoracién y
conocimiento del otro y actitudes interpersonales, competencias que ayudan a la
estabilidad emocional y bienestar de las personas, es decir se considera como
aspecto importante y principal el desarrollo del aspecto afectivo, que la persona se

conozca y domine su espacio interior de las emociones (Paz, 2010).

El aprendizaje significativo se hara efectivo gracias al uso de material que
debe estar relacionando intrinsecamente con la situacion, la conexién inconsciente
y el interés permanente del sujeto para aprender los nuevos conocimientos (Hoyos,
2016). El estudiante logra este aprendizaje gracias a la interrelacion entre sus

conocimientos innatos, la observacion, uso de recursos estratégicos y la motivacion
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permanente para aprender (Agra, et al., 2019). La estructura de las estrategias de
ensefianza debe estar direccionado al propésito de aprendizaje considerando el

nivel cognitivo del estudiante (Sanchez et al., 2019).
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lI.LMETODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacién

Siguiendo a Martinez y Gonzéalez (2014) el presente trabajo de investigacion es
basica porque se produce conocimientos para ser aplicados en diversas
situaciones, enfocandose el estudio en las causas de las relaciones entre las
variables en un momento determinado y resguardando la validez del estudio, donde
se determind la relacién que existe entre las variables de estudio, la gestion del
talento humano y la calidad de ensefianza-aprendizaje en los docentes de las

instituciones educativas del nivel secundaria.

La presente investigacion tiene el disefio no experimental, de corte transversal,
porque no se realizO ningun tratamiento de las variables, inclinAndose
especificamente a la observacion especifica en un tiempo determinado para
después analizarlos en su nivel de investigacion transeccional correlacional, que
enfocaron las relaciones de las variables de estudio (Hernandez et al., 2014). El
disefio presenta el grafico siguiente:

V1

l

V2
Donde:
M : Muestra de estudio.
V1: Gestion del talento humano.
V2: Calidad de ensefianza-aprendizaje

r : Relacién de variables.
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3.2 Operacionalizacion de la Variable

Definicion conceptual de Gestion del talento humano

Segun el estudio de Chiavenato (2009) la ARH es un conjunto integrado de
procesos dinamicos e interactivos. La gestion del talento humano (GTH) es
consecuencia de un cambio de visién de los lideres educativos respecto a la
situacion en se vive y la escuela que se espera alcanzar, donde se desarrolle la
practicas colaborativas de la buen ensefianza, buscando el aprendizaje del

alumnado (Alvarado y Barba, 2016).

Definicion operacional de gestion del talento humano

La gestién del talento humano es un proceso de organizacion que busca el
bienestar y desarrollo profesional de los trabajadores de una empresa, con el
objetivo de mantenerlos satisfechos en sus puestos de trabajo. Esta variable ha sido
medida a través de las dimensiones siguientes: Incorporar a las personas,
colocacion de las personas, recompensar a las personas, desarrollo de las

personas, retener a las personas y supervisar a las personas (Ver anexo 1).

Definicién conceptual de calidad de ensefianza-aprendizaje

La calidad de la educacién es un proceso de construccién de aspectos cognitivos
y actitudinales, para lograr en los estudiantes el desarrollo de conocimientos,
capacidades, destrezas y actitudes importantes en su formacién integral, y que esto
les permitiran insertarse a la sociedad en su vida futura, sin limitaciones ni
perjuicios, siendo personas criticas, activas y reflexivas (Lopez, 2012). Asimismo,
la calidad en las instituciones universitarias es un proceso de cambios de
innovacion en todos sus ambitos como por ejemplo inversion y satisfaccion del
servicio y el producto, con la finalidad de lograr una calidad de ensefianza con

temas innovadores y cumplir con las expectativas de los usuarios (Rua, 2013).
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Definicién operacional de calidad de ensefianza-aprendizaje

La calidad de la educacion es un proceso de construccion de aspectos cognitivos y
actitudinales, para lograr el progreso de conocimientos, capacidades, destrezas y
actitudes importantes en la formacion integral del estudiante, y que esto les
permitiran insertarse a la sociedad en su vida futura, sin limitaciones ni perjuicios,
siendo personas criticas, activas y reflexivas. Esta variable se midi6 a través de las
dimensiones siguientes: Significatividad l6gica, significatividad psicologica-cognitiva

y Psicologia afectiva (Ver anexo 1).

3.3 Poblacion, muestra, muestreo
Poblacion

Segun Hernandez et al. (2014) la poblacion se integra por un conjunto de miembros
de cualquier clase que presentan caracteristicas similares y especificas. El marco
poblacional se conforma por 147 docentes de las instituciones educativas del nivel

secundario Red N° 8, Ate-Vitarte, Lima (Ver anexo 1).

Muestra

La muestra es el subgrupo de la poblacién del cual se recopilan los datos y debe
ser representativo de ésta. La muestra fue probalistica, ya que, la posibilidad de
eleccion de los docentes para el estudio fue igual para todos (Hernandez et al.,
2014). En la investigacion se tuvo una muestra de 106 docentes de la Red N° 8,
para ello se empled la formula para muestra probabilisticas y bajo la técnica de

muestreo no aleatoria estratificada (Ver anexo 1).

Muestreo

Segun, Hernandez et al. (2014) el muestreo es seleccionar una pequefa parte del
grupo total para ser medidos. Una vez obtenido la muestra se aplicd el muestreo
probabilistico de tipo estratificada, donde se procedié a seleccionar al personal
docente de las diferentes instituciones, segun el nivel y horario de trabajo

disponible, para aplicar las encuestas de la investigacion.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos, validez y confiabilidad

Técnica

Segun Martinez y Gonzalez (2014) la encuesta es el proceso adecuado que
permite describir los datos especificos de un grupo pequefio. En la investigacién se

aplicé la técnica de la encuesta a través de dos cuestionarios.
Instrumentos

En el presente estudio los instrumentos que se aplicaron fueron dos cuestionarios
para docentes, con preguntas definidas y con soluciones diversas, cuya referencia

es la escala ordinal.

Ficha técnica del instrumento

Nombre: Cuestionario para medir la gestion del talento humano

Autor: Magna Rosa Penadillo Salazar (2016)

Aplicacion: Individual y colectiva

Duracién: 15 minutos

Objetivo: determinar la percepcidon de los docentes sobre la gestion del talento
humano

Nombre: Cuestionario para medir la calidad de ensefianza-aprendizaje

Autor: Magna Rosa Penadillo Salazar (2016)

Aplicacion: Individual y colectiva

Duracién: 15 minutos

Objetivo: determinar la percepcion de los docentes sobre la calidad de la

ensefianza-aprendizaje.

Organizacién

El instrumento se organizo en las variables: gestion del talento humano con seis
dimensiones y calidad de la ensefianza-aprendizaje consta de 3 dimensiones, este
proceso permitio medir las variables y elaborar el cuestionario y su evaluacion, a

través de la escala de medicion ordinal (Anexo 2).
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Validez

El instrumento fue revisado por un juicio de expertos, a cargo de profesionales,
cuyas opiniones permitieron verificar la elaboracion y el contenido de los
instrumentos. El juicio valorativo de los expertos fue que los cuestionarios son

aplicables, por lo que se infiere la confiabilidad del instrumento (Ver anexo 3).

Confiabilidad de los instrumentos

Segun Martinez y Gonzalez (2014) la confiabilidad es el grado de un instrumento
de medicion en relacion a los resultados coherentes. El criterio de confiabilidad del
instrumento del estudio se resolvio por el coeficiente de Alfa Cronbach, al aplicar
una prueba piloto de encuesta que se aplicé a 15 docentes ajenos a la muestra de
estudio. Los coeficientes obtenidos fueron de 0, 842 y 0,915 respectivamente, los

cuales indican que los cuestionarios tiene una alta confiabilidad (Ver anexo3).

3.5 Procedimientos

Primera etapa: Se gestion6 las cartas de autorizacion en las instituciones
educativas para aplicar los instrumentos de investigacion, en coordinacién con la
direccion. La aplicacion del instrumento se dio en el nivel secundario y horario de
trabajo de los docentes. Segunda Etapa: se realizé la recoleccion de los datos a
través de los cuestionarios, se analizé y se proceso la data con el programa SPSS

v.21, para tabular y disefar las tablas y figuras e interpretar los resultados.

3.6 Método de Analisis de Datos

Los datos recolectados se analizaron y se realiz6 una base de datos en el programa
Excel y el estadistico SPSS version 21, estos datos se analizaron en la estadistica
descriptiva de la prueba de correlacion no paramétrica de Rho Spearman, para
determinar el célculo de las frecuencias descriptivas. También se hizo uso de la
estadistica mediante la prueba de Kolmogorov Smirnov para identificar el grado de
relacion existente entre la distribucién de los datos y la distribucion tedrica

especifica (Ver anexo 4).
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3.7 Aspectos Eticos

En el presente trabajo se preservaron los siguientes principios éticos de la
particularidad, el anonimato y respeto, resguardando las respuestas del
participante, suministrando las respuestas solo de los docentes que aceptaron
participar voluntariamente en el estudio. Se respetaron las informaciones teoricas
al efectuar el citado respectivo segun el estilo de redaccion APA. De igual manera

se mantuvo la originalidad reflejada en los datos y resultados Turnitin.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

Tabla 8

Tabla de contingencia gestion del talento humanc y calidad de ensefianza-aprendizaje

Calidad de ensefianza-aprendizaje  Total

Inicio Proceso Destacado
Recuento 1 14 14 29
No adecuado
% del total 0,9% 13,2% 13,2% 27 4%
. Recuento 1 17 35 53
Gestion del talento humano  Poco adecuado
% del total 0,9% 16,0% 33,0% 50,0%
Adecuado Recuento 0 3 21 24
% del total 0,0% 2,8% 19,8% 226%
Recuento 2 34 70 106
Total
% del total 1,9% 321% 66,0% 100,0%
Mota: Adaptado de encuesta aplicado a los docentes de Ias instituciones educativas Red N*® & de ATE Vitarte
2015.
Figura 2.

La gestion del talento humano y la calidad de ensefianza-aprendizaje.

Recuento

Mo adecuado Poco adecuado

Adecuado

Gestion del talento humano

Calidad de ensefianza-

aprendizaje

M inicio
B rroceso
Cpestacado

De los resultados, respecto a la gestion del talento humano, 53 docentes (50,0%)

opinan que se encuentra en un nivel poco adecuado, 29 docentes (27.4%) afirman

el nivel no adecuado y solo 24 docentes (22,6%) afirman el nivel. Asi mismo, se
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observa sobre la calidad de ensefianza-aprendizaje, 70 docentes (66,0 %) afirman

el nivel destacado, otro grupo de 34 docentes (32,1 %) sefialan el nivel de proceso

y un grupo reducido de 2 docentes (1,9 %) afirman el nivel de inicio.

4.1.1 Resultados por dimensiones de la variable

Tabla 9

Tabla de contingencia Gestién del talento humano y dimensiones de la variable calidad
de ensefianza-aprendizaje

Significatividad 16gica Total
Inicio Proceso Destacado
Recuento 7 12 10 29
Noadecuado o o) ot 66%  11.3% 9.4% 27 4%
Gestion del talento o g 3 Recuento 4 25 24 53
humano 00 adeciadt o, dei total 38%  23.6% 22,6% 50,0%
Recuento 2 5 17 24
Adecuado % del total 1.9% 4.7% 16,0% 22 6%
Recuento 13 42 51 106
Total % del total 12.3%  39.6% 48.1% 100,0%
Significatividad psicoldgica-cognitiva Total
Inicio Proceso Destacado
Recuento 5] 16 T 29
y No adecuado % del total 5.7% 15.1% 6.6% 27 4%
Gestion del
Recuento 5 33 15 53
talento Poco adecuado % del total AT7% 31.1% 14.2% 50,0%
humano Recuento 0 3 21 24
Adecuado % del total 0.0% 2.8% 19.8% 22.6%
Recuento 11 52 43 106
Total
% del total 10,4% 49.1% 40,6% 100,0%
Psicologia afectiva Total
Inicio Proceso Destacado
Recuento 2 14 13 29
No adecuado
% del total 1,9% 13,2% 12,3% 27 4%
Gestion Recuento 1 17 35 53
del talento Poco adecuado . . . . .
humane % del total 0,9% 16,0% 33.0% 50,0%
Recuento 0 5 19 24
Adecuado
% del total 0,0% 4.7% 17.9% 22 6%
Recuento 3 36 67 106
Total
% del total 2.8% 34,0% 63.2% 100,0%
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Figura 3

Gestion del talento humano y la significatividad logica

Significatividad
lagica
M inicio
Bl Froceso
Ooestacado

Recuento

Mo adecuado Poco adecuado

Gestion del talente humano

En los resultados se muestra que el 48.1% de docentes desarrolla un nivel
destacado de la significatividad logica, el 39.6% presentan un nivel de proceso de
la significatividad logica y el12.3% de los docentes que desarrollan una

significatividad l6gica en sus estudiantes estan en un nivel de inicio.

Figura 4

Gestidn del talento humano y la significatividad psicologica-cognitiva.

Significatividad
psicoldgica-cognitiva
M inicio
H Proceso
Ol pestacado

Recuento

=1

Mo adecuado Poco adecuado Adecundo

Gestion del talente humano
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Segun estos resultados el 49.1 % de docentes logra un nivel de proceso de la
significatividad psicologica cognitiva, el 40,6 % desarrollan la significatividad
psicolégica-cognitiva en un nivel destacado y solo el 10.4% de los docentes

desarrollan una significatividad psicolégica-cognitiva de nivel de inicio.

Figura 5

Gestion del talento humano y la psicologia afectiva.

Fsicologia
afectiva

M inicio
M Froceso
Clpestacado

Recuento

Mo adecuado Foco adecuado Adecuado

Gestion del talento humano

Los resultados de la tabla 9 y figura 5: el 63.2% de docentes desarrollan un nivel
destacado de la psicologia afectiva, el 34.0% de docentes desarrollan un nivel de
proceso y el 2.8% de los docentes desarrollan la psicologia afectiva en un nivel de

inicio.

4.2 Resultados inferenciales

4.2.1 Gestion del talento humano y calidad de ensefianza-aprendizaje

Hipotesis general

Ho: No existe relacion positiva y significativa entre la gestion del talento humano y
la calidad de ensefianza-aprendizaje en los docentes de las instituciones educativas
del nivel secundaria de la Red N° 8, Ate Vitarte Lima 2015.
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Ha: Existe relacidn positiva y significativa entre la gestion del talento humano y la
calidad de ensefianza-aprendizaje en los docentes de las instituciones educativas
del nivel secundaria de la Red N° 8, Ate Vitarte Lima 2015.

Tabla 10

Coeficiente de correlacién entre la gestion del talento humano y la calidad de

ensefianza-aprendizaje.

. Gestidn del Calidad de
Correlaciones

talento ensefianza-
humano aprendizaje
Gestion del Coeficiente de correlacion 1.000 A45™
talento Sig. (bilateral) . 000
humano N 106 106
Rho de Spearman o . .
Calidad de Coeficiente de correlacian 445 1,000
ensefianza- Sig. (bilateral) 000
aprendizaje N 106 108

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados muestran la relacion positiva ente la variable de Gestion del talento
humano y la Calidad de ensefianza aprendizaje en los docentes segun la
correlacion de Rho de Spearman, (Rho = 0.445™) que indica que la correlacion es
significativa al nivel 0,01 (bilateral) de variables, asimismo se logré un p =valor .000
inferior que el valor significativo (p < 0.05) por ello se rechaza la hipétesis nulay se
acepta la hipétesis principal; determinandose la relacion positiva y significativa entre
la variable Gestion del talento humano y la Calidad de ensefianza aprendizaje en
los docentes del nivel secundaria de las instituciones educativas la Red N°8 de Ate-
Vitarte Lima 2015.
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4.2.2 Comprobacién de las hipotesis especificas

Tabla 11
Coeficiente de correlacion la gestion del talento humano y las dimensiones de la

variable calidad de ensefianza-aprendizaje

. Gestion del  Significativi  Significatividad  Psicolo
Correlaciones

talento dad laogica Psicolégica- gia
humano cognitiva afectiva
Coeficiente
Gestion @ 1,000 343" 428 331
Rho de del correlacion
Spearman  Talento Sig. 000 ,000 ,001
humano (bilateral) ' '
N 106 106 106 106

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

De los resultados se observa la variable de Gestion del talento humano se relaciona
positivamente con la significatividad logica segun la correlacion de Rho de
Spearman, (Rho = 0.343™) representando esta que la correlacién es significativa al
nivel 0,01 (bilateral) de variables, asimismo se logré un p =valor .000 inferior que el
valor significativo (p < 0.05) por ello se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis principal; esto determina la relacion positiva y significativa que existe
entre la variable Gestion del talento humano vy la significatividad légica en las
instituciones educativas del nivel secundario Red N°8 de Ate-Vitarte Lima 2015.

De igual manera la variable de Gestion del talento humano se relaciona
positivamente con la significatividad psicoldgica cognitiva segun la correlacion de
Rho de Spearman, (Rho = 0.428™) representando esta que la correlacion es
significativa al nivel 0,01 (bilateral) de variables, asimismo se logr6 un p =valor .000
inferior que el valor significativo (p < 0.05) por esto se rechaza la hipétesis nula y
se acepta la hipétesis principal; determinandose la relacion positiva y significativa
gue existe entre la variable Gestion del talento humano Yy la significatividad
psicologica cognitiva en las instituciones educativas del nivel secundario Red N°8
de Ate-Vitarte Lima 2015.
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Asimismo la variable de Gestion del talento humano se relaciona
positivamente con la psicologia afectiva segun la correlacion de Rho de Spearman,
(Rho = 0.331**) representando esta que la correlacion es significativa al nivel 0,01
(bilateral) de variables, asimismo se logré un p =valor .001 inferior que el valor
significativo (p < 0.05) por ello se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
principal; esto determina la relacion positiva y significativa que existe entre la
variable Gestion del talento humano Yy la psicologia afectiva en las instituciones
educativas del nivel secundario Red N°8 de Ate-Vitarte Lima 2015.
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V. DISCUSION

Los resultados que se muestran en la investigacion respecto a la relacion positiva
entre la variable de Gestion del talento humano y la Calidad de ensefianza
aprendizaje en los docentes segun la correlacion de Rho de Spearman, (Rho =
0.445™) que indica que la correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral) de
variables, asimismo se logré un p =valor .000 inferior que el valor significativo (p <
0.05) por ello se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis principal;
determinandose la relacion positiva y significativa entre la variable Gestién del
talento humano y la Calidad de ensefianza aprendizaje en los docentes del nivel

secundaria de las instituciones educativas la Red N°8 de Ate-Vitarte Lima 2015.

Al respecto, Bendezl (2020) en su investigacion demostrd la gestion del
talento humano influye en la satisfaccién laboral de los trabajadores por su relacion
significativa; por su parte de Pérez (2019), determin6 que la gestion del talento
humano tiene una relacién con el cumplimiento de metas, obteniendo conocer el
nivel de la gestién y del cumplimiento como deficiente, regular y eficiente; asimismo
Jara, et al., (2018) indicaron la influencia significativa de la gestion del talento
humano en la direccion publica y la practica laboral; reforzando esta perspectiva
Castillo (2016) indico que ésta gestion se relaciona de manera directa y significativa
con la gestion de calidad; asimismo Araujo (2016) determiné que los factores como
la direccion educativa, el uso de una buena infraestructura, la aplicacién de una
metodologia y de los procesos pedagdgicos muestran la relacion existente entre la

calidad educativa y la eficiencia académico.

Por su parte, Cabrera (2012) establecio que el disefiar las funciones de cada
trabajador, con el apoyo de personas conocedoras y de experiencia en el cargo,
permitira lograr los objetivos con eficiencia y eficacia, desarrollando un buen
funcionamiento en una organizacion; de igual modo, Arrobo (2013) considerd que
el desarrollo de una organizacién se logra por el reconocimiento del trabajo
realizado del personal, a través de evaluaciones de sus desempefios enmarcado
en las labores designadas; también Rua (2013) indico que la innovacion es parte

de la calidad educativa, respecto a la inversion, servicio y producto, que permitiran
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lograr una calidad de ensefianza. Asimismo, De Miguel (1995) explico que influyen
varios factores en la calidad de la ensefianza, como son la actitud y compromiso
de trabajo del docente, lo cual se refleja en el clima de trabajo favorable, el uso de

estrategias para el cumplimiento de las tareas y reforzamiento de sus aprendizajes.

De igual manera Sanz (2001) coincide su estudio que para lograr la calidad de
ensefianza en toda organizacion publica se deben considerar factores como la
formacion del docente , planificacibn de las actividades, el uso de recursos
educativos, la gestion, investigacion y evaluacion educativa; bajo esta perspectiva
Chiavenato (2009) afirmé que las organizaciones deben considerar la
administracion del talento humano para su buen desarrollo, considerando las
capacidades, el compromiso y la accion de las personas para afrontar acciones

desfavorables como la desmotivacion, la impuntualidad y la ineficiencia.

Al respecto Medina y Ninanya (2019) indicaron que desarrollar la gestion del
talento humano influyen significativamente en el desempefio, la planificacion
laboral, los proceso de ensefianza-aprendizaje y con las responsabilidades del
docente; por otro lado, Morin (2019) afirm6 que el desarrollo de un buen clima
organizacional como parte de una buena gestion del talento humano, se refleja en
el rendimiento laboral beneficiando al desarrollo de la organizacién; frente a esta
perspectiva, Werther y Davis (1996) en sus estudios del enfoque de sistemas
consideraron que en toda organizacion se tiene que reconocer la interrelacion entre
las personas y la influencia mutua que existe por el entorno en que se
desenvuelven; asimismo Ibafiez (2007) corrobord esta informacion con la Teoria
general de sistemas indicando que toda organizacion es un sistema, que

comprende la interrelacién entre las partes y la busqueda de objetivos en comun.

De los resultados se observa la variable de Gestion del talento humano se
relaciona positivamente con la significatividad l6gica segun la correlacion de Rho
de Spearman, (Rho = 0.343™) representando esta que la correlacion es significativa
al nivel 0,01 (bilateral) de variables, asimismo se logré un p =valor .000 inferior que
el valor significativo (p < 0.05) por ello se rechaza la hipétesis nula y se acepta la

hipotesis principal; esto determina la relacion positiva y significativa que existe
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entre la variable Gestion del talento humano vy la significatividad l6gica en las

instituciones educativas del nivel secundario Red N°8 de Ate-Vitarte Lima 2015.

En ese sentido, Espinoza (2017) en su investigacién determind que existe una
correlacion significativa entre la gestion del talento humano con el desempefio
docente, la preparacion y ensefianza para el aprendizaje del estudiante; también
Ramos (2014) determind que la aplicacién del programa de estrategias de enfoque
constructivista influye significativamente en la dimension significatividad I6gica del
aprendizaje significativo de los alumnos, la cual muestra diferencias
estadisticamente significativas. A su vez Campos (2012) indic6é que los programas
de capacitacion docente y la gestion pedagogica se relacionan de manera directa 'y
significativa con el proceso de ensefianza, con la programacion curricular y con el

proceso de evaluacién de los docentes.

Por su parte Guerrero (2014) afirmé que la gestion del talento humano en toda
organizacion se debe enmarcar en la biusqueda de profesionales que planteen
soluciones a problemas que afecten el desempefo laboral del personal y sus
condiciones laborales en beneficio de la organizacion; asimismo, Vivas (2013)
concluyé que la seleccion del personal con criterios establecidos de manera
oportuna beneficiara en la organizacion de capacitaciones, programas de
remuneracion, seguridad laboral y motivacion, aspectos muy importantes para el
buen desenvolvimiento laboral. Segun el estudio de Ausubel (1961) la
significatividad I6gica se desarrolla por el potencial significativo del contenido del
material que se utiliza en el proceso de aprendizaje segun la estructura cognoscitiva

del estudiante en relacion a la materia de estudio.

De igual manera la variable de Gestion del talento humano se relaciona
positivamente con la significatividad psicolégica cognitiva segun la correlacion de
Rho de Spearman, (Rho = 0.428™) representando esta que la correlacion es
significativa al nivel 0,01 (bilateral) de variables, asimismo se ologré un p =valor
.000 inferior que el valor significativo (p < 0.05) por esto se rechaza la hipétesis nula
y se acepta la hipotesis principal; determinandose la relacidon positiva y significativa

gue existe entre la variable Gestion del talento humano vy la significatividad
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psicoldgica cognitiva en las instituciones educativas del nivel secundario Red N°8
de Ate-Vitarte Lima 2015.

Al respecto, Carrasco (2020) determiné que la gestion del talento humano y la
evaluacion del trabajador tienen una relacién significativa con la calidad educativa;
de igual modo Diaz (2017) determiné que la calidad de la gestion educativa, en las
instituciones educativas urbanas, con relacién a la direccion institucional presentan
diferentes niveles, regular alcanzo el 41,2 %, bueno el 29,4 % y el 29,4 % malo, la
influencia se determind por el desempefio docente, la labor mancomunada de la
comunidad educativa y el uso de recursos metodolégicos del aprendizaje; por su
parte Ramos (2014) determind que la aplicacion del programa de estrategias de
enfoque constructivista influye significativamente en la dimension significatividad
psicolégica del aprendizaje significativo de los alumnos, segun como se muestra
en los resultados estadisticos; también al respecto Ontoria et al. (2006) explican
gue la significatividad psicologica-cognitiva del estudiante se desarrollan al
producirse la conexion entre la materia de estudio y el conocimiento previo del

alumno;

Por su parte, Scott (2011) indicé que una buena gestion del personal directivo
se da por el aprendizaje de principios morales, lo que conlleva a brindar un disefio
de politicas de formacion, desarrollo profesional, clima institucional de calidad y el
desarrollo de actitudes de reflexion y critica en los docentes para afianzar su trabajo
pedagogico con los estudiantes; frente a esta postura, Rodriguez (2004) en su
estudio de los enfoques tedricos de la psicologia cognitiva resume que los
aprendizajes conceptuales se construyen en relacion con el medio social y

situaciones nuevas atraviesan las personas.

Asimismo la variable de Gestion del talento humano se relaciona
positivamente con la psicologia afectiva segun la correlacién de Rho de Spearman,
(Rho = 0.331**) representando esta que la correlacion es significativa al nivel 0,01
(bilateral) de variables, asimismo se logré un p =valor .001 inferior que el valor
significativo (p < 0.05) por ello se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis

principal; esto determina la relacion positiva y significativa que existe entre la
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variable Gestion del talento humano vy la psicologia afectiva en las instituciones
educativas del nivel secundario Red N°8 de Ate-Vitarte Lima 2015 (Ver tabla 11).

Al respecto, Vallejo y Torres (2020), determinaron que la calidad de la
ensefianza aprendizaje tiene una correlacion positiva con las caracteristicas
individuales y familiares del estudiante; por su parte Ramos (2014) determiné que
la aplicaciébn del programa de estrategias de enfoque constructivista influye
significativamente en la dimensién actitud favorable en el aprendizaje significativo
de los alumnos, la cual muestra diferencias estadisticamente significativas;
asimismo, Barrientos (2013) determind la relacion positiva y significativa entre la
calidad educativa y la gerencia directiva, lo cual mejora el trabajo pedagogico y
administrativo de la institucion, beneficiando de esta manera los aprendizajes de

los estudiantes.

Al respecto Chrobak (2017) indicé que la celebracion de este aprendizaje se
da por larelacion directa con el material de caracter significativo, los conocimientos
previos acordes con las nuevas materias y la motivacion predispuesta a aprender;
en esta perspectiva Paz (2010) considero la estabilidad emocional y bienestar de
las personas que comprende su desarrollo afectivo, como parte del conocimiento
interior y dominio de sus emociones, segun el estudio de Gimeno y Pérez (2002) la
teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, respecto a la psicologia afectiva
comprende la disposicion emocional del estudiante con el proceso de aprendizaje;
en esta perspectiva Agra, et al. (2019) el aprendizaje significativo se hara efectivo
en el estudiante gracias a la interrelacion entre sus conocimientos innatos, la
observacion, uso de recursos estratégicos y la motivacibn permanente para

aprender.

Asimismo en su estudio Hoyos (2016) el aprendizaje significativo se hara
efectivo gracias al uso de material que debe estar relacionando intrinsecamente
con la situacion, la conexion inconsciente y el interés permanente del sujeto para
aprender los nuevos conocimientos; mientras tanto Moreira (2017) explica que
interés y motivacion a aprender del estudiante y el uso de materiales concretos

significativos permitiran lograr este aprendizaje; por su parte Carranza y Caldera
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(2018) indicaron que la mejora de la practica docente se enfoca en la ejecucion de
una planificacién curricular basada en estrategias didacticas sobre situaciones de
aprendizaje significativo del estudiante. Los resultados obtenidos en Ila
investigacién respecto a la gestiéon del talento humano contribuirdn en la direccién
educativa en relacion al trabajo de los docentes de lograr la calidad de ensefianza-

aprendizaje en los estudiantes.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Considerando el objetivo general de la investigacion y los resultados
logrados se concluyo que la gestion del talento humano se relaciona positivamente
con la Calidad de ensefianza aprendizaje en los docentes de las instituciones
educativas Red N° 8 UGEL 06 Ate Vitarte 2015.

Segunda: Respecto al objetivo especifico 1 y los resultados logrados la relacién
gue existe entre la variable de Gestidn del talento humano Yy la significatividad l6gica
en las instituciones educativas del nivel secundario Red N°8 de Ate-Vitarte Lima

2015 es positiva y significativa.

Tercera: Referente al objetivo especifico 2 y los resultados obtenidos la relacion
gue existe entre la variable de Gestidén del talento humano vy la significatividad
psicologica cognitiva en las instituciones educativas del nivel secundario Red N°8

de Ate-Vitarte Lima 2015 es positiva y significativa.

Cuarta: Finalmente, en los resultados del objetivo especifico 4 la relacidén que existe
entre la variable de Gestién del talento humano y la psicologia afectiva en las
instituciones educativas del nivel secundario Red N°8 de Ate-Vitarte Lima 2015 es

positiva y significativa.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: La gestion del talento humano respecto a la calidad de ensefianza
aprendizaje en los docentes de las instituciones educativas del nivel secundario de la
Red N° 8, Ate Vitarte, es poca adecuado, mostrando una baja relacion, por ello el
Ministerio de Educacién debe fortalecer el desarrollo de programas de actualizacién
en direccidon educativa, para dar las herramientas y estrategias necesarias al trabajo

docente.

Segunda: La gestion del talento humano que se desarrollan en las entidades
educativas, respecto a la significatividad l6gica es poco adecuada y tiene una muy baja
relacion, lo que estaria evidenciando es la falta del acompafiamiento pedagdgico y la
programacion de talleres pedagdgicos sobre actualizacion para los docentes, frente a
ello se deberia considerar los factores de la gestién del talento humano como el de
colocacion y desarrollo de las personas, con el objetivo de compartir experiencias y
estrategias sobre el logro de la significatividad |6gica de la calidad de ensefianza-
aprendizaje en los docentes y asi puedan aplicarlos en sus instituciones educativas

con sus estudiantes respectivos.

Tercera: La gestion del talento humano respecto a la significatividad psicoldgica
cognitiva es poco adecuada y tiene una muy baja relacién lo que estaria evidenciando
es la falta de reconocimiento del desempefio laboral y el uso de recursos e
instrumentos metodoldgicos de los docentes, por ello se sugiere a las autoridades
responsables considerar el proceso de incorporacién y desarrollo de las personas,

para lograr la calidad de ensefianza-aprendizaje en las instituciones educativas.

Cuarta: La gestion del talento humano respecto a la psicologia afectiva es poco
adecuada y tiene una muy baja relacion, lo que estaria evidenciando es el clima
institucional desfavorable y la presion laboral que sienten los docentes, por ello se

recomienda que los integrantes de la comunidad educativa tomen en cuenta, los
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procesos de retener y supervisar a las personas, lo cual es muy importante para crear
un clima favorable de trabajo, y los docentes tengan autonomia y se sienten motivados,

para lograr la calidad de ensefianza aprendizaje.
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Anexo 1
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizaciéon de la variable Gestion del talento humano

Dimensiones Indicadores Iltems Escala de Rango y valores
medicion
Incorporar a las personas -Organiza el reclutamiento de personal 1,2,3
) No adecuado (1)
-Selecciona al personal 456,7 (1)Nunca
8,9,10,11
Colocacion de las -Desarrolla la orientacién a las personas 12,13 (2) A veces
personas _ Poco adecuado (2)
-Modela el trabajo 14,15
-Evalla el desempefio 16,17
Recompensar a las -Cumple con la remuneracion 18,19,20
personas
-Desarrolla programas de incentivos 21,22 (3) Siempre
-Desarrolla prestaciones y servicios 23,24,25,26
Desarrollo de las personas  -Organiza capacitaciones 27,28,29 Adecuado (3)
-Planifica el desarrollo de las personas y las organizaciones 30,31,32
Retener a las personas -Demuestra relaciones con los empleados 33,34
-Desarrolla la higiene y seguridad. 35,36
-Desarrolla una calidad de vida 37,38,39
40,41,

Supervisar a las personas -Organiza la base de datos

42,43
-Desarrolla sistemas de informacién de recursos humanos.




Tabla 2

Operacionalizacion de la variable (Y) Calidad de ensefianza-aprendizaje.

Dimensiones Indicadores items Escala de Rango y valores
medicion
Significatividad I6gica -Organiza una estructura interna del 1,2
material (1) Nunca Inicio (1)
3,4
-Desarrolla la secuencia logica en los
procesos 5,6, Proceso (2)
. (2) A veces
-Demuestra la consecuencia en las
relaciones entre sus  elementos
componentes.
Significatividad -Desarrolla la comprension de contenidos  7,8,9,10 .
psicoldgica-cognitiva (3) Siempre Destacado (3)
-Desarrolla una estructura ideativa vy
mental del individuo. 11,12,13,14
Psicologia afectiva -Demuestra emociones 15,16,17
-Demuestra sentimientos 18,19
-Desatrrolla la motivacién 20,21

-Préctica la interaccién social

22,23




Férmula de muestra

2 pq N

E2(N-1) + z°pq
Dénde:
n= tamafno de la muestra

N= Poblacién (147 docentes de las instituciones educativas Red N°8 de la UGEL
06 - Ate 2015)

g= probabilidad de no inclusion

Z = 1,96 (para un nivel de confianza al 95%)
E= 5% error muestral: 0,05

p= probabilidad de inclusiéon

Al transponer cifras se tiene:

(1,96)? (0,5) (0,5) (147)

(0,05)2(147— 1)+ (1,96)%(0,5) (0,5)
3.8416 (0,5)(0,5) (147)
n= (0,0025)(146)+ (3,8416) (0,5) (0,5)
1.9208 (0,5) (147)

n=
0.365+ 0.9604
141.1788

n=
1.3254

n =106

Las muestras obtenidas en forma probabilistica y bajo la técnica de muestro no

aleatoria, estratificada esta conformada de la siguiente forma.



Tabla 3
Poblacion de docentes de las instituciones educativas del nivel secundario Red
N° 8 de Ate Vitarte, Lima, 2015.

Instituciones Educativas Numero de Docentes

RED N° 8 0025 San Martin de Porras 37

0026 Aichi Nagoya 33
Ate Vitarte 1252 Santa Isabel 17
2015

1262 El Amauta 31

0024 29
Total 5 147

Nota: Adaptado de archivo de la UGEL N° 06 de Ate.

Tabla 4

Muestra de docentes de las instituciones educativas del nivel secundario de la Red
N° 8 de Ate Vitarte, Lima, 2015.

INSTITUCIONES NUMERO DE Amplitud Muestra
EDUCATIVAS
DOCENTES
0025 SAN MARTIN DE 37 37 x 0,7210884 27
PORRAS
RED N° 8
0026 AICHI NAGOYA 33 33 x0,7210884 24
1252 SANTA ISABEL 17 17 x 0.7210884 12
Ate Vitarte
1262 31 31x0,7210884 22
24 29 29 x 0,7210884 21
2015
Total 5 147 106

Nota: Adaptado del archivo de la UGEL N° 06 de Ate-Vitarte.



Anexo 2.

Instrumentos de recoleccién de datos

TECNICA. ENCUESTA

INSTRUMENTO: CUESTIONARIO PARA DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE LA RED N° 8

ATE VITARTE, 2015

El objetivo de este cuestionario nos permitirda determinar la gestion del talento
humano, donde el docente evalla la gestion del talento humano que desarrolla el
personal directivo, desarrollado en las Instituciones Educativas del nivel secundario

de la Red N° 8 de Ate Vitarte, Lima, 2015.

A continuacion, se presenta diferentes preguntas acerca de la medicion de la
gestion del talento humano. Lo que le pido es que tenga la gentileza de responder
el cuestionario de preguntas, marcando con un aspa (X) una sola alternativa. El
tratamiento de los datos que aqui figuren sera confidencial y inicamente con fines

de investigacion.
Gracias por su colaboracion.

Informacién personal:

1. ¢Susexo es? a) Masculino () b)Femenino ()
2. ¢Suedadesde? a)24a30afos() b)3lad0anos( ) c)4la mas
()
3. ¢Suinstitucion educativa es?
Calificacion y puntuacion del cuestionario
Alternativas Puntuacion
Siempre
A veces
Nunca
VARIABLE: “GESTION DEL TALENTO HUMANO”
NUNCA A SIEMPRE

DIMENSION: INCORPORAR A LAS PERSONAS VECES

1) ¢El equipo directivo programa un proceso de
incorporacion de nuevos docentes?




2) ¢El equipo directivo evalla el proceso de
incorporacion de los docentes?

3) ¢Usted fue entrevistado al ser incorporado en
su institucion educativa?

4) ¢ Se siente comodo de pertenecer y laborar en
su institucion educativa?

5) ¢ Se siente aceptado en su centro de trabajo?

6) ¢El equipo directivo le hace sentir que esta
cumpliendo las expectativas de la institucion
educativa?

7) ¢El equipo directivo evalia su desempefio
laboral para poder incorporarlo nuevamente a
su institucion educativa?

DIMENSION: COLOCACION DE LAS
PERSONAS

NUNCA

VECES

SIEMPRE

8) ¢El equipo directivo desarrolla un proceso de
colocacion del personal para cumplir sus
funciones?

9) ¢Usted cumple funciones pedagdgicas de su
area?

10)¢Ocupo algun cargo gracias a su desempefio
laboral?

11)¢ Recibe una charla de orientacién pedagogica
al inicio del afio escolar?

12)¢El equipo directivo impone las normas
educativas para su desempefio laboral?

13)¢ Para su desempeiio laboral sigue un modelo
pedagogico?

14)¢El equipo directivo monitorea su trabajo
pedagogico?

15) ¢, Ha recibido acompafiamiento pedagégico de
parte del equipo directivo?

DIMENSION: Recompensar a las personas

NUNCA

VECES

SIEMPRE

16)¢El equipo directivo reconoce su esfuerzo
laboral?

17)¢Ha sido reconocido (a) por las horas
extracurriculares trabajadas?

18)¢Usted se siente motivado para seguir
laborando en su institucion educativa?

19)¢El equipo directivo programa talleres de
actualizacion pedagogica?

20)¢El equipo directivo premia el esfuerzo




laboral?

21)¢ Usted se siente satisfecho en su trabajo?

22)¢El colegio te brinda oportunidades de
desarrollarte profesionalmente en tu area?

DIMENSION: Desarrollo de las personas

NUNCA

VECES

SIEMPRE

23)¢El equipo directivo programa talleres de
desarrollo personal y autoestima en los
docentes?

24)¢ Recibes disefios, guias y/o folletos de
informacion para tu trabajo pedagoégico y
ampliar tu conocimiento sobre estrategias
educativas?

25)¢ Se desarrollan jornadas pedagdgicas sobre
el clima institucional?

26) ¢ El equipo directivo evalla las comisiones de
trabajo?

27)¢ Al inicio de afo escolar se conforman las
comisiones de trabajo?

28)¢ La participacion de los docentes es total en
las jornadas pedagodgicas?

29) ¢ Hay una buena organizacion de trabajo para
el desarrollo optimo de las  funciones
designadas?

DIMENSION: Retener a las personas

NUNCA

VECES

SIEMPRE

30)¢ Se desarrollan actividades de confraternidad
entre los docentes?

31)¢El clima institucional es favorable en su
institucion educativa?

32)¢ Recibe un buen trato del equipo directivo?

33)¢ Se siente seguro trabajar en su institucion
educativa?

34)¢ Trabaja en un ambiente limpio y en buenas
condiciones?

35)¢ Su trabajo le brinda una calidad de vida?

36) ¢ Realiza otros trabajos para mejorar su calidad
de vida?

DIMENSION: Supervisar a las personas

NUNCA

VECES

SIEMPRE

37) ¢ El equipo directivo elabora una base de datos
de todo el personal?

38)¢Los equipos de trabajo se organizan por
comisiones a cumplir durante todo el afio
académico?

39)¢ La supervision le brinda una realimentacion
de sus actividades pedagdgicas?




40)¢ Recibe seguimiento en el desarrollo de sus
planes y cumplimiento de sus objetivos?

41)¢Usted se siente con total autonomia para
desempenfarse en su trabajo?

42)¢La supervision le brinda la libertad para
decidir?

43) ¢ El control del personal es extremo, impositivo
y coercitivo?




TECNICA. ENCUESTA

INSTRUMENTO: CUESTIONARIO PARA DOCENTES DEL NIVEL
SECUNDARIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED N° 8

ATE VITARTE, 2015

El objetivo de este cuestionario nos permitira determinar la calidad de ensefianza
aprendizaje, donde el docente evalla el proceso de la calidad de ensefianza,
desarrollado en los estudiantes de las instituciones educativas de la Red N° 8 de
Ate-Vitarte.

A continuacion, se presenta diferentes preguntas acerca de la medicion de la
calidad de ensefianza. Lo que le pido es que tenga la gentileza de responder el
cuestionario de preguntas, marcando con un aspa (X) una sola alternativa. El
tratamiento de los datos que aqui figuren serd confidencial y Unicamente con
fines de investigacion.

Gracias por su colaboracion.
Informacion personal:

1. ¢Susexoes? a) Masculino () b)Femenino ()
2. ¢Suedadesde? a)24a30afos() b)3lad40afios( ) c)4la mas
()

3. ¢Suinstitucion educativa es?

Calificacién y puntuacion del cuestionario

Alternativas Puntuacion
Siempre 3
A veces 2
Nunca 1

VARIABLE: “CALIDAD DE ENSENANZA APRENDIZAJE”

DIMENSION: SIGNIFICATIVIDAD LOGICA NUNCA A SIEMPRE
VECES

1) ¢Utilizas materiales concretos en el proceso
de ensefianza?

2) ¢Utilizas  materiales didacticos que te
ayudan en la significatividad légica del
proceso ensefianza?.

3) ¢El desarrollo de tus sesiones de
aprendizaje es potencialmente significativo
para tus estudiantes?




4) ¢Desarrollas una programacion curricular
buscando la calidad de ensefianza?

5) ¢Planifica tus sesiones de aprendizaje en
base a la necesidad del alumno?

6) ¢Las actividades pedagdgicas que
desarrollas con los estudiantes tienen una
secuencia légica?.

DIMENSION: SIGNIFICATIVIDAD
PSICOLOGICA-COGNITIVA

NUNCA

VECES

SIEMPRE

7) ¢Has tenido buenos resultados cognitivos
en tus estudiantes al utilizar materiales
didacticos?

8) ¢Programas sesiones de retroalimentacion
segun la necesidad de tus estudiantes?

9) ¢Los contenidos programados permiten el
desarrollo cognitivo de los estudiantes?

10)¢ Los contenidos programados permiten el
desarrollo cognitivo de los estudiantes?

11)¢La programacion curricular que
desarrollas estd de acuerdo al nivel
cognitivo de tus estudiantes?

12)¢Te preocupas por la mejora cognitiva de
tus estudiantes?

13)¢ Desarrollas situaciones de aprendizaje
que ayudan el desarrollo emocional del
estudiante?

14)¢ Utilizas recursos didacticos planteados
por el Ministerio de educacion?

DIMENSION : PSICOLOGIA AFECTIVA

15)¢ Programas tu plan anual en base a las
necesidades afectivas de los estudiantes?

16)¢Los contenidos programados tienen
relacion con el nivel cognitivo de los
estudiantes?

17)¢Consideras que el aspecto afectivo-
emocional es importante para el
aprendizaje?

18)¢ Desarrollas  dinamicas para ver la
situaciéon emocional de los estudiantes?




19)¢ Tus alumnos demuestran la expresion de
sus sentimientos en las actividades
pedagogicas?

20) ¢ En tus clases desarrollas la motivacion?

21)¢Has evidenciado que tus alumnos se
sienten motivados con las clases
programadas?

22)¢ Planificas situaciones de aprendizaje de
interaccién social entre los estudiantes?

23)¢Tus alumnos aplican lo aprendido
interactuando en la sociedad?




Anexo 3. Validaciones

w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide GESTION DEL TALENTO HUMANO

N® DIMENSIONES /| items Pertinenci |[Relevanciaz Claridad? Sugerencias
E.'
DIMENSION 1: Incorporar a las personas Si No Si No 5i No
1 El equipo directivo programa un proceso de incorporacion de nuevos docentes | v v
2 El equipo directive evalia el proceso de incorporacion de los docentes v v v
3 Usted fue entrevistado al ser incorporado en su institucion educativa v v v
4 Se siente comodo de pertenecer y laborar en su institucion educativa v v v
5 Se siente aceptado en su centro de trabajo v v »
6 El equipo directivo le hace sentir que estd cumpliendo las expectativas de la | v v
institucion educativa
7 El equipo directivo ewvalla su desempefio laboral para poder incorporaro | v v
nuevamente a su institucidn educativa
DIMENSION 2: Colocacion de las personas Si No Si No S5i No
8 El equipo directivo desarrolla un proceso de colocacion del personal para v v v
cumplir sus funciones
[] Usted cumple funciones pedagdgicas de su drea v v v
10 Ccupo algun cargo gracias a su desempefio laboral v v v
11 Recibe una charla de crientacion pedagogica al inicio del afo escolar v v v
12 El equipo directivo impone las normas educativas para su desempefio laboral v v v
13 Para su desempeifio laboral sigue un modelo pedagégico " v v
14 El equipo directivo monitorea su trabajo pedagogico ’ v e’
15 Ha recibido acompafiamiento pedagdgico de parte del equipo directivo v v v
DIMENSION 3: Recompensar a las personas Si No Si No Si No
16 El equipo directivo reconoce su esfuerzo laboral v v v
17 Ha sido reconocido (a) peor las horas exiracurriculares trabajadas v v v
18 Usted se siente motivado para seguir laborando en su institucién educativa N v v
19 El equipo directivo programa talleres de actualizacion pedagogica ’ v v
20 El equipo directivo premia el esfuerzo laboral v v v
21 Usted se siente satisfecho en su trabajo v v v
22 El colegio te brinda oportunidades de desarrollarte profesionalmente en tu " v v
area
DIMENSION 4: Desarrolle de las personas Si No 5i No Si No
3 El equipo directivo programa talleres de desarrollo personal y autoestima en N » v
los docentes
24 Recibes disefios, guias vio folletos de informacion para tu trabajo pedagodgico " v’ v
y ampliar tu conocimiento sobre estrategias educativas
25 Se desarrollan jornadas pedagodgicas sobre el clima institucional v v v
26 El equipo directive evalda las comisiones de trabajo v v v
27 | Alinicio de afio escolar se conforman las comisiones de trabajo v v v
28 La participacion de los docentes es total en las jornadas pedagogicas v v v




p—
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29 | Hay una buena organizacion de trabajo para el desarrollo dptimo de las W v ¥
funciones designadas
DIMENSION 5: Retener a las personas Si No Si No Si No

30 | Se desarrollan actividades de confraternidad entre los docentes W v W

M | El clima institucional es favorable en su institucion educativa W v v

32 | Recibe un buen frato del equipo directivo W v W

13 | Se siente sequro trabajar en su institucion educativa v v v

34 | Trabaja en un ambiente limpio v en buenas condiciones W Vv v

35 | Sutrabajo le brinda una calidad de vida v v v

36 | Realiza otros irabajos para mejorar su calidad de vida W v v
DIMEMNSION: Supervisar a las personas Si No | Si No | Si No

37 | El equipo directivo elabora una base de datos de todo el personal W v v

38 | Los equipos de trabajo se organizan por comisiones a cumplir durante todo el W v v
aio académico

39 | La supervision le brinda una realimentacion de sus actividades pedagdgicas o’ v v

40 | Recibe seguimiento en el desarrollo de sus planes y cumplimiento de sus ’ v v
objetivos

4 Usted se siente con total autonomia para desempefiarse en su trabajo W v v

42 | La supervision le brinda la libertad para decidir W v v

43 | El control del personal es extremo, impositivo y coercitivo ¥ v v

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. D/ Mg: Luzmila Lourdes Garro Aburto DMNI. 09469026
Especialidad del validador: Docente investigador de la Escuela de Posgrado Universidad César Vallejo

"Pertinencia: £l item corresponds al concepto tedrico formulada.
“Relevancia: El item es apropiado para representar &l componente o dimension especifica del constructo
iClaridad: Se entiends =in dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto v directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn

18 de marzo del 2020

Firma del Experto Informante.
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Certificade de validez de contenido del instrumento que mide CALIDAD DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

N® DIMEMN SIOMES ! items Pertinenci [Relevancia® Claridad? Sugerencias
al

DIMENSION 1: Significatividad logica Si [ Ne [ Si | No Si | Ne

1 Utilizas materiales concretos en el proceso de ensefianza v v W

2 Utilizas materiales didacticos que te ayudan en la significatividad logica del | + v v
proceso ensefianza

3 El desarrclle de tus sesiones de aprendizaje es potencialmente significative | + v’ v
para tus estudianies

4 Desarrollas una programacion curricular buscando la calidad de ensefianza v v W

5 Planifica tus sesiones de aprendizaje en base a la necesidad del alumno v v v

B Las actividades pedagdgicas que desarrollas con los estudiantes tienen una | + v v’
secuencia logica
DIMENSION 2: Significatividad psicologica-cognitiva Si No i No Si No

T Has tenido buenos resultados cognifives en tus estudiantes al utilizar v v W
materiales didacticos

8 Programas sesiones de retroalimentacion segln la necesidad de tus v " W
estudiantes

] Los contenidos programados permiten el desarrollo cognitive de los v v ¥
estudiantes

10 La programacion curricular que desarrollas esta de acuerdo con el nivel v’ v ¥
cognitivo de tus estudianies

11 Te preccupas por la mejora cognitiva de tus estudianies v v W

12 Desarrollas situaciones de aprendizaje que ayudan el desarrollo emocional v’ v \
del estudiante

13 Desarrollas situaciones de aprendizaje que ayudan el desamolle emocicnal v v ¥
del estudiante
DIMENSION 3: Psicologia afectiva Si No Si No Si No

14 Programas tu plan anual en base a las necesidades afectivas de los W v W
estudiantes

13 Los contenidos programados tienen relacion con el nivel cognitive de los W v W
estudiantes

16 Consideras que el aspecto afectivo-emocional es importante para el ' v W
aprendizaje

17 Desarrollas dinamicas para ver la situacion emocional de los estudiantes . v W

18 Tus alumnos demuestran la expresian de sus sentimientos en las actividades W W W
pedagbgicas

19 En tug clazes desarrollas 1a motivacion W W W
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20 | Has evidenciade gue fus alumnos se sienten mofivados con las clases v v W
programadas
21 Planificas situaciones de aprendizaje de interaccion social entre los v v W
estudiantes
22 | Tus alumneos aplican lo aprendido interactuando en la sociedad v v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
DNI. 09463026 18 de marzo del 2020

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Luzmila Lourdes Garro Aburto
Especialidad del validador: Docente investigador de la Escuela de Posgrado Universidad César Vallejo

Pertinencia: El item corresponde al concepio tedrico formulado. %""’-":‘f#’

#Relevancia: El item es apropiado para representar al components o dimensian especifica del constructo
Hlaridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, s conciso, exacto v dirscio L

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando bos items planieados son suficisntes para medie Iz dimension Firma del Experl[:- Informante.



TITULO DE LA TESIS: “Gestién del talento humano y la calidad de ensefianza-aprendizaje en los docentes de las instituciones
educativas del nivel secundaria de la Red N° 8, Ate Vitarte; Lima, 2015”

CRITERIOS DE EVALUCION

OPCION DE
RESPUESTA .
" OBSERVACION
c_ol RELACION RELACION RELACION RELACION Y/O
- ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE RECOMENDACIO|
g DIMENSION INDICADOR ITEMS 95') & VARIABLE Y | DIMENSION INDICADOR EL ITEMS Y NES
< £ § §|_A \4 EL | YELITEMS LA
> S < 3| piveNsION INDICADOR OPCION DE
= RESPEUSTA
S NO S NO Sl NO sl NO
Organiza el ¢El equipo directivo programa un v v v N
Incorporar a las [reclutamiento de proceso de incorporacién de
personas personal nuevos docentes?
(El equipo directivo evalGa el N v v v
Q proceso de incorporacion de los
© docentes?
S
= ¢Usted fue entrevistado al ser v v v v
=] incorporado en su institucion
o educativa?
S -Seleccion de ¢Se siente comodo de pertenecer y v v v v
% personal laborar en su institucion educativa?
c ;Se siente ace
5 ¢ _ ptado en su centro v v v v
2 de trabajo?
b8 ¢El equipo directivo le hace sentir v v v v
O que  esta  cumpliendo las
expectativas de la institucién
ol £a o
;El equipo directivo evalla su v v v v
desempefio laboral para poder
incorporarlo nuevamente a su
inctitiicidn adiicativia?




Colocacion de las
personas

-Desarrolla la
orientacion a las
personas

¢El equipo directivo desarrolla un

proceso de colocacién del
personal para cumplir  sus
funciones?

¢Usted cumple funciones

pedagdgicas de su area?

¢Ocupo algln cargo gracias a su
desempefio laboral?

¢Recibe una charla de orientacion

pedagégica al inicio del afio
escolar?

-Modela el trabajo | ¢El equipo directivo impone las
normas educativas para su

desempefio laboral?

;Para su desempefio laboral sigue
un modelo pedagdgico?

-Evalla el
desempefio

¢El equipo directivo monitorea su
trabajo pedagdgico?

¢Ha recibido acompafiamiento
pedagégico de parte del equipo
directivo?

Cumple con la

Recompensar a las{remuneracién

personas

¢El equipo directivo reconoce su
esfuerzo laboral?

¢Ha sido reconocido (a) por las
horas extracurriculares
trabajadas?

-Desarrolla
programas de
lincentivos

¢Usted se siente motivado para
seguir laborando en su institucion
educativa?

¢El equipo directivo programa
talleres de actualizacion

pedagdgica?




¢El equipo directivo premia el
esfuerzo laboral?

-Desarrolla ¢Usted se siente satisfecho en su

prestaciones y trabajo?

SErviIcios ¢El colegio te brinda
oportunidades de desarrollarte
profesionalmente en tu area?

Desarrollo de las |-Organiza ¢El equipo directivo programa

personas

capacitaciones

talleres de desarrollo personal y
autoestima en los docentes?

¢Recibes disefios, guias y/o
folletos de informacién para tu
trabajo pedagodgico y ampliar tu
conocimiento sobre estrategias
educativas?

:Se desarrollan jornadas
pedagogicas sobre el clima
institucional?

¢El equipo directivo evalla las
comisiones de trabajo?

Planifica el
desarrollo de las
personas y las
organizaciones

¢Al inicio de afio escolar se
conforman las comisiones de

trabajo?
¢La participacion de los docentes
es total en las jornadas

pedagogicas?

¢Hay una buena organizacion de
trabajo para el desarrollo éptimo
de las funciones designadas?

¢Se desarrollan actividades de
confraternidad entre los docentes?




Retener a las

personas

Demuestra ¢El clima  institucional es
relaciones con los favorable en su institucion
iva?
empleados educgtlva. :
¢Recibe un buen trato del equipo
directivo?
-Desarrolla la ¢Se siente seguro trabajar en su

higiene y seguridad.

institucion educativa?

¢Trabaja en un ambiente limpio y
en buenas condiciones?

-Desarrolla una
calidad de vida

¢Su trabajo le brinda una calidad
de vida?

¢(Realiza otros trabajos
mejorar su calidad de vida?

para

Supervisar a las

personas

-Organiza la base de
datos

¢El equipo directivo elabora una
base de datos de todo el personal?

¢Los equipos de trabajo se
organizan por comisiones a
cumplir durante todo el afio
académico?

¢La supervision le brinda una
realimentacion de sus actividades
pedagdgicas?

-Desarrolla sistemas
de informacion de
recursos humanos

(Recibe seguimiento en el
desarrollo de sus planes y
cumplimiento de sus objetivos?




¢Usted se siente con total
autonomia para desempefarse en
su trabajo?

¢lLa supervision le brinda la
libertad para decidir?

¢El control del personal es
extremo, impositivo y coercitivo?




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Cuestionario para docentes de las instituciones educativas de la Red N2 8

UGEL N2 06 —Ate-Vitarte-2015”
OBJETIVO: Determinar la gestion del talento humano, donde el docente evalua la gestidn del talento humano que desarrolla el
personal directivo, desarrollado en las Instituciones Educativas de la Red N2 8- UGEL N2 06 - Ate Vitarte.

DIRIGIDO A: Docentes de la Red N° 8 —UGEL N° 06-Vitarte

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dr. Héctor Raul Santa Maria Relaiza

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

VALORACION:

Muy Alto Alto ¥ Medio Bajo Muy Bajo

(La valoracién va a criterio del investigador esta valoracién es solo un ejemplo)




OPCION

CRITERIOS DE EVALUCION

. DE OBSERVACION
= RELACIO RELACIO | RELACION RELACION Y/O
< DIMENSION INDICADOR ITEMS o o N N ENTRE EL ENTRE RECOMENDACIO
x g ¢ o entre ENTRE | INDICADO | EL ITEMSY NES
> 2 5 LA LA RYEL LA
192 VARIABLE | DIMENSIO | ITEMS QPCION DE
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
Significatividad lo6gicaJOrganiza una estructura | ¢Utilizas materiales concretos v v N N,
linterna del material en el proceso de ensefianza?
¢Utilizas materiales didacticos v v N v
que te ayudan en la
significatividad  l6gica  del
<5} nrocesa onsofNanza?.
= Desarrolla la secuencia ¢El desarrollo de tus sesiones v v N v
S [l6gica en los procesos de aprendizaje es
S potencialmente significativo
s para tus estudiantes?
i
S ¢Desarrollas una v v v v
S programacion curricular
S buscando la calidad de
2 ansafanza?
o Demuestra la ¢Planifica tus sesiones de v v v v
3 consecuencia en las aprendizaje en base a la
§ relaciones entre sus necesidad del alumno?
= elementos componentes. | ;Las actividades pedagdgicas v v v v
@) que desarrollas con los
estudiantes tienen una
secuencia légica?
Significatividad  |Desarrolla la ¢Has tenido buenos resultados v v N v
psicoldgica-cognitiva [comprension de cognitivos en tus estudiantes al
contenidos utilizar materiales didacticos?




¢Programas  sesiones  de
retroalimentaciéon segin la
necesidad de tus estudiantes?

¢Los contenidos programados
permiten el desarrollo
cognitivo de los estudiantes?

¢Los contenidos programados
permiten el desarrollo
cognitivo de los estudiantes?

Desarrolla una estructura
ideativa y mental del
individuo.

¢La programacion curricular
que desarrollas esta de acuerdo
al nivel cognitivo de tus
estudiantes?

¢Te preocupas por la mejora
cognitiva de tus estudiantes?

¢Desarrollas  situaciones de
aprendizaje que ayudan el
desarrollo  emocional  del
estudiante?

¢Utilizas recursos didacticos
planteados por el Ministerio de
educacion?

Psicologia afectiva

Demuestra emociones

¢Programas tu plan anual en
base a las necesidades
afectivas de los estudiantes?

¢Los contenidos programados
tienen relacion con el nivel
cognitivo de los estudiantes?

¢Consideras que el aspecto
afectivo-emocional es
importante para el




aprendizaje?

Demuestra sentimientos

¢Desarrollas dindmicas para
ver la situacién emocional de
los estudiantes?

¢Tus alumnos demuestran la
expresion de sus sentimientos
en las actividades
pedagogicas?

Desarrolla la motivacion

¢En tus clases desarrollas la
motivacion?

¢(Has evidenciado que tus
alumnos se sienten motivados
con las clases programadas?

Practica la interaccion
social

¢Planificas  situaciones de
aprendizaje  de interaccién
social entre los estudiantes?

¢Tus alumnos aplican o
aprendido interactuando en la
sociedad?




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Cuestionario para docentes de las instituciones educativas de la Red N2 8”

OBJETIVO: Determinar la calidad de ensefianza, donde el docente evalua el proceso de la calidad de ensefianza, desarrollado en los
estudiantes de las instituciones educativas de la Red N2 8 de la UGEL N° 06 de Ate Vitarte.

DIRIGIDO A: Docentes de las instituciones educativas de la Red N2 8 ~-UGEL N°06

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dr. Héctor Raul Santa Maria Relaiza

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

VALORACION:

| Muyaito | Aito”” | Medio | Bajo | MuyBajo

(La valoracidn va a criterio del investigador esta valoracién es solo un ejemplo)

FIRMA DEL UADOR



Tabla 5

Validez del instrumento

Grado académico Apellidos y nombres del experto Apreciacion
Doctor Santa Maria Relaiza Héctor Raul Aplicable
Doctora Luzmila Lourdes Garro Aburto Aplicable

Fuente: Matriz de validacion

Tabla 6

Confiabilidad de las variables

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
Gestion del talento humano ,842 43
Calidad de ensefianza aprendizaje  ,915 23
Nota: Adaptado de la prueba piloto
Tabla 7
Recurso estadistico
Analisis estadistico Recurso estadistico

Prueba no paramétrica, que calcula la correlacion Coeficiente de Spearman
entre variables.
6-3d

T




Anexo 4. Base de datos
Base de datos de la prueba piloto: Cuestionario: Gestion del talento humano

Estadisticos total-elemento

Mediade Varianza Correlac Alfa
la escala si de la i6n de
se elimina escalasi element Cron

el se elimina o-total bach
elemento el corregid sise
elemento a elimi

na el

elem

ento

El equipo directivo programa un proceso de incorporacion de nuevos
98,73 86,210 242,840

docentes.

2) El equipo directivo evalla el proceso de incorporacion de los docentes. 98,80 83,743 456 834
3) Usted fue entrevistado al ser incorporado en su institucion educativa 99,13 78,267 ,585 ,829
Se siente cdmodo de pertenecer y laborar en su institucion educativa. 98,53 85,124 493 835
Se siente aceptado en su centro de trabajo. 98,53 86,552 321 838

El equipo directivo le hace sentir que esta cumpliendo las expectativas de
o . 98,93 84,352 ,420 ,836
la institucion educativa.

El equipo directivo evalla su desempefio laboral para poder incorporarlo
o . 98,87 85,267 271,839
nuevamente a su institucion educativa.

El equipo directivo desarrolla un proceso de colocacion del personal para
. . 98,67 83,095 ,520 ,833
cumplir sus funciones.

Usted cumple funciones pedagdgicas de su area 98,47 88,124 154 841
Ocupo algun cargo gracias a su desempefio laboral. 99,53 86,552 ,155 843
El equipo directivo impone las normas educativas para su desempefio
99,13 87,267 121,844

laboral.
El equipo directivo monitorea su trabajo pedagogico. 98,73 84,210 ,530 ,834
Ha recibido acompafiamiento pedagdgico de parte del equipo directivo. 99,20 85,314 ,284 839
Para su desempefio laboral sigue un modelo pedagdgico. 98,53 92,410 -,286 ,852
Recibe una charla de orientacion pedagdgica al inicio del afio escolar. 98,40 86,400 454 837
El equipo directivo reconoce su esfuerzo laboral 99,00 86,143 ,370 ,837
Usted se siente motivado para seguir laborando en su institucion

. 98,80 85,886 ,349 ,838
educativa.
El equipo directivo programa talleres de actualizacion pedagdgica 99,20 89,743 -,056 ,848
Usted se siente satisfecho en su trabajo 98,73 84,067 428 835
El equipo directivo premia el esfuerzo laboral. 99,27 84,352 495 834

El colegio te brinda oportunidades de desarrollarte profesionalmente en tu
, 99,20 82,886 477,834
area.

Ha sido reconocido (a) por las horas extracurriculares trabajadas. 99,93 87,924 ,146 842



Al inicio de afio escolar se conforman las comisiones de trabajo.

El equipo directivo programa talleres de desarrollo personal y autoestima
en los docentes.

Has recibido disefios, guias y/o folletos de informacidn para tu trabajo
pedagogico y ampliar tu conocimiento sobre estrategias educativas.

Se desarrollan jornadas pedagdgicas sobre el clima institucional.

La participacidon de los docentes es total en las jornadas pedagdgicas.
Hay una buena organizacién de trabajo para el desarrollo 6ptimo de las
funciones designadas.

El equipo directivo evalda las comisiones de trabajo.

Se desarrollan actividades de confraternidad entre los docentes.

El clima institucional es favorable en su institucion educativa.

Se siente seguro trabajar en su institucion educativa

Trabaja en un ambiente limpio y en buenas condiciones.

Su trabajo le brinda una calidad de vida.

Realiza otros trabajos para mejorar su calidad de vida

Recibe un buen trato del equipo directivo.

El equipo directivo elabora una base de datos de todo el personal.

Los equipos de trabajo se organizan por comisiones a cumplir durante
todo el afio académico.

Recibe seguimiento en el desarrollo de sus planes y cumplimiento de sus
objetivos

Usted se siente con total autonomia para desempefiarse en su trabajo.
La supervision le brinda la libertad para decidir.

El control del personal es extremo, impositivo y coercitivo.

La supervisidn le brinda una realimentacién de sus actividades
pedagogicas.

98,53

99,53

98,93

99,33
98,93

99,07

98,73
99,13
98,93
98,67
99,07
98,93
98,87
98,60
98,60

98,33

98,80

98,73
98,60
99,73

98,80

85,410

77,981

81,638

82,667
81,638

85,495

84,781
84,410
87,067
87,095
87,495
84,781
86,552
87,543
88,543

87,524

84,743

94,781
86,257
89,210

85,743

,340

,688

,561

,495
,670

,356

,468
,508
,241
,226
122
,498
175
,188
,078

,394

472

-, 457
331
-,019

,364

,838

,825

,831

,833
,829

,837

,835
,834
,840
,840
,843
,835
,842
,841
,843

,839

,835

,857
,838
,848

,837




Base de datos de la prueba piloto: Cuestionario: Calidad de ensefianza-aprendizaje

Estadisticos total-elemento
Media de Varianza
la escala si de la escala
se elimina si se
el elemento elimina el

elemento

1.Utilizas materiales concretos en el proceso de 59,87 32,124
ensefianza

2.Utilizas materiales didacticos que te ayudan en 59,67 32,381
la significatividad légica del proceso ensefianza

3.El desarrollo de tus sesiones de aprendizaje es 59,60 32,971
potencialmente significativo para tus estudiantes

4.Desarrollas una programacién curricular 59,60 32,971
buscando la calidad de ensefianza

5.Planifica tus sesiones de aprendizaje en base a la 59,67 34,238
necesidad del alumno

6.Las actividades pedagdgicas que desarrollas 60,00 32,714
con los estudiantes tienen una secuencia logica.

7.Has tenido buenos resultados cognitivos en tus 59,80 32,743
estudiantes al utilizar materiales didacticos

8.Programas sesiones de retroalimentacién segin 59,80 32,886
la necesidad de tus estudiantes

9.Los contenidos programados permiten el 59,53 34,267
desarrollo cognitivo de los estudiantes

10.Los contenidos programados permiten el 60,13 34,981
desarrollo cognitivo de los estudiantes

11.La programacion curricular que desarrollas 59,73 35,495
esta de acuerdo al nivel cognitivo de tus

estudiantes

12.Te preocupas por la mejora cognitiva de tus 59,67 32,667
estudiantes

13.Desarrollas situaciones de aprendizaje que 59,53 34,267
ayudan el desarrollo emocional del estudiante

14.Utilizas recursos did4cticos planteados por el 59,80 34,457
Ministerio de educacion

15.Programas tu plan anual en base a las 59,67 34,381
necesidades afectivas de los estudiantes

16.Los contenidos programados tienen relacion 59,67 34,095
con el nivel cognitivo de los estudiantes

17.Consideras que el aspecto afectivo-emocional 59,60 33,686

es importante para el aprendizaje

Correlacio
n
elemento-
total
corregida
,701
,819
,820
,820
,413
,580
,614
,587
,687

,206

,129

,755

,687

,299

,382

443

,637

Alfa de

Cronbach

si se

elimina el

elemento

,908

,906

,907

,907

914

911

,910

,910

911

,919

,920

,907

911

917

,914

,913

,910




18.Desarrollas dindmicas para ver la situacion
emocional de los estudiantes

19.Tus alumnos demuestran la expresion de sus
sentimientos en las actividades pedagogicas
20.En tus clases desarrollas la motivacion
21.Has evidenciado que tus alumnos se sienten
motivados con las clases programadas
22.Planificas situaciones de aprendizaje de
interaccion social entre los estudiantes

23.Tus alumnos aplican lo aprendido
interactuando en la sociedad

59,87

59,80

60,07
59,80

59,80

59,60

34,695

32,600

31,352
32,600

33,600

32,971

244

,641

,658
,641

,455

,820

,918

,909

,909
,909

,913

,907




Base de datos de la variable X: Gestion del talento humano
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31333/ 233|1

313/ 322323
31 3] 3] 2] 2| 3|22

31 3] 2] 3] 3] 3] 3|3

1133/ 23] 3]2]1

2 313/ 33331

3131322322

3/ 33/ 2/1]3/3/1
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‘ Anexo 5. Carta de presentacion

’

N
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento de la Educacién”

Carta de Presentacion

Lima, 14 de Diciembre del 2015

Lic.

Luis Castro Castillo

Director de la 1.E. N°0025 “San Martin de Porres”
Presente.

Es grato dirigirme a usted para saludarle, y cordialmente presentar a la Sefiora, MAGNA ROSA
PENADILLO SALAZAR, estudiante de la Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo
Lima Este, con cédigo de matricula N2 2141043557 quien se encuentra cursando el cuarto ciclo
de la MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION. Al mismo tiempo, solicito a usted
brindarle las facilidades para la aplicacién de la encuesta de la investigacién titulada “GESTION
DEL TALENTO HUMANO Y LA CALIDAD DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES
DEL NIVEL SECUNDARIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED N°8 - UGEL N°06 —
ATE VITARTE - 2015” lo cual le permitira desarrollar su tesis y obtener el grado de magister.

Agradeciendo, la atencidn a la presente quedo de usted.

Atentamente,

Usiveasions
€O viate e

\ T Parkoy nturo Orbegoso, MBA
Director

rque 640,
San Juan de Lurigancho

. h Cante R
4 rito B 54
Tel . {01} 200 8030 Anx.: 2810 m




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento de la Educacién”

Carta de Presentacion
Lima, 14 de Diciembre del 2015

Lic.

Miguel Pino Arancibia

Director de la I.E. N°0026 “Aichi Nagoya”
Presente.

Es grato dirigirme a usted para saludarle, y cordialmente presentar a la Sefiora, MAGNA ROSA
PENADILLO SALAZAR, estudiante de la Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo
Lima Este, con cédigo de matricula N2 2141043557 quien se encuentra cursando el cuarto ciclo
de la MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION. Al mismo tiempo, solicito a usted
brindarle las facilidades para la aplicacién de la encuesta de la investigacion titulada “GESTION
DEL TALENTO HUMANO Y LA CALIDAD DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES
DEL NIVEL SECUNDARIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED N°8 - UGEL N°06 -
ATE VITARTE - 2015” lo cual le permitira desarrollar su tesis y obtener el grado de magister.

Agradeciendo, la atencion a la presente quedo de usted.

Atentamente,

fojucv.pery
CAMPUS LIMA ESTE @ucy_peru
Av. gel Parque 640, Urb. Canto Rey, #saliradelante
San Juan de Lurigancho. m

Tel: {01) 200 9030 Anx.: 2510



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la Diversificacién Productiva y del Fortalecimiento de la Educacién”

Carta de Presentacion
Lima, 14 de Diciembre del 2015

Lic.

Godofredo Cajachagua Espinoza
Director de la I.E. N°0024
Presente.

Es grato dirigirme a usted para saludarle, y cordialmente presentar a la Sefiora, MAGNA ROSA
PENADILLO SALAZAR, estudiante de la Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo
Lima Este, con cédigo de matricula N2 2141043557 quien se encuentra cursando el cuarto ciclo
de la MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION. Al mismo tiempo, solicito a usted
brindarle las facilidades para la aplicacion de la encuesta de la investigacion titulada “GESTION
DEL TALENTO HUMANO Y LA CALIDAD DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES
DEL NIVEL SECUNDARIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED N°8 - UGEL N°06 -
ATE VITARTE - 2015"” lo cual le permitird desarrollar su tesis y obtener el grado de magister.

Agradeciendo, la atencién a la presente quedo de usted.

Atentamente,

fojucv.peru
CAMPUS LIMA ESTE @ucy_peru
Av. del Parque 640, Urb. Canto Rey, #saliradelante

San Juan de Lurigancho. m
Tel: (01) 200 9030 Anx.: 2510



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento de la Educacién”

Carta de Presentacion
Lima, 14 de Diciembre del 2015

Lic.

Artemio Yupanqui Pereda

Director de la I.E. N°1262 “El Amauta”
Presente.

Es grato dirigirme a usted para saludarle, y cordialmente presentar a la Sefiora, MAGNA ROSA
PENADILLO SALAZAR, estudiante de la Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo
Lima Este, con cddigo de matricula N2 2141043557 quien se encuentra cursando el cuarto ciclo
de la MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION. Al mismo tiempo, solicito a usted
brindarle las facilidades para la aplicacién de la encuesta de la investigacién titulada “GESTION
DEL TALENTO HUMANO Y LA CALIDAD DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES
DEL NIVEL SECUNDARIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED N°8 - UGEL N°06 -
ATE VITARTE - 2015” lo cual le permitira desarrollar su tesis y obtener el grado de magister.

Agradeciendo, la atencién a la presente quedo de usted.

Atentamente,

fo/ucv.pery
CAMPUS LIMA ESTE @ucy_pery
Av. del Parque 640, Urb. Canto Rey, #saliradelante

San Juan de Lurigancho. -
Tel : {01) 200 9030 Anx.: 2510 I!I!!I::I!l I



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento de la Educacién”

Carta de Presentacion

Lima, 14 de Diciembre del 2015

Lic.

Lucio Paravicino Martinez

Director de la I.E. N°1252 “Santa Isabel”
Presente.

Es grato dirigirme a usted para saludarle, y cordialmente presentar a la Sefiora, MAGNA ROSA
PENADILLO SALAZAR, estudiante de la Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo
Lima Este, con cddigo de matricula N2 2141043557 quien se encuentra cursando el cuarto ciclo
de la MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION. Al mismo tiempo, solicito a usted
brindarle las facilidades para la aplicacién de la encuesta de la investigacion titulada “GESTION
DEL TALENTO HUMANO Y LA CALIDAD DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES
DEL NIVEL SECUNDARIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED N°8 - UGEL N°06 -
ATE VITARTE - 2015” lo cual le permitira desarrollar su tesis y obtener el grado de magister.

Agradeciendo, la atencién a la presente quedo de usted.

Atentamente,

fb/ucv.peru
CAMPUS LIMA ESTE e
Av. del Parque 640, Urb. Canto Rey, Faalicadtiarde
San Juan de Lurigancho. .

Tel.. (01) 200 9030 Anx.: 2510









Anexo 1

S
~\\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo Penadillo Salazar Magna Rosa, egresado de la Escuela de posgrado Programa
académico de Maestria en Administracion de la Educacion de la Universidad César
Vallejo Sede San Juan de Lurigancho, declaro bajo juramento que todos los datos e
informacion que acompafian al Trabajo de Investigacion / Tesis titulado: “Gestion del
talento humano y la calidad ensefianza aprendizaje en los docentes de las instituciones
educativas del nivel secundario de la Red N° 8 Ate Vitarte Lima 2015”, es de mi autoria,
por lo tanto, declaro que el Trabajo de Investigacion / Tesis:
1. No ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.
2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda
cita textual o de paréafrasis proveniente de otras fuentes.
3. No hasido publicado ni presentado anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.
4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad César
Vallejo.

Ate, 13 de abril de 2021

Penadillo Salazar Magna Rosa

DNI: Firma

31662061 ) /
Wil Ly

ORCID: 0000-0002-4638-835X
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