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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar el potencial
turistico para el desarrollo del turismo sostenible del valle de Muyurina, Tambillo,
Ayacucho, 2021. La metodologia fue de enfoque cualitativo, donde se utilizé el
disefio fenomenoldgico, para lo cual se utilizd dos unidades de analisis que son
los empresarios turisticos y los pobladores, de quienes se pudo obtener
informacion a través de la guia de preguntas aplicado a 8 empresarios y 20
pobladores, ademas se utilizé la ficha de inventario de recursos logrando
identificar 7 recursos turisticos entre naturales y culturales.

En los resultados se pudo conocer el estado actual de los recursos
turisticos, las condiciones de la infraestructura y planta turistica, del mismo modo
se analiz6 la participacion de la comunidad y el de los empresarios en la actividad
turistica de la zona. Se concluyé que el Valle de Muyurina cuenta con un gran
potencial turistico para el desarrollo sostenible, apto para el desarrollo del

turismo de aventura, turismo vivencial y ecoturismo.
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ABSTRACT

This research aimed to determine the tourism potential for the
development of sustainable tourism in the Muyurina Valley, Also, Ayacucho,
2021. The methodology was of qualitative approach, where phenomenological
design was used, managing two analysis units that are tourism entrepreneurs
and villagers, from whom information could be obtained through the question
guide applied to 8 entrepreneurs and 20 inhabitants, in addition the resource
inventory sheet was used managing to identify 10 tourist resources between

natural and cultural.

In the results we were able to know the current state of tourist resources,
the conditions of the infrastructure and tourist plant, in the same way the
participation of the community and that of entrepreneurs in the tourist activity of
the area was analyzed. It was concluded that the Muyurina Valley has great
tourist potential for sustainable development, suitable for the development of

adventure tourism, life tourism and ecotourism.

Keywords: Tourism potential, sustainable tourism, Muyurina Valley
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I. INTRODUCCION

Uno de los sectores que aporta positivamente en el crecimiento
econdmico, social y cultural del mundo, es el turismo, generando progreso a las
ciudades y comunidades que la desarrollan, sin embargo, las consecuencias que
trae consigo el incremento de turistas en los destinos, ocasionan efectos
colaterales negativos como el impacto medioambiental y la falta de
concientizacidon para la conservacion de los potenciales destinos turisticos, es
por ello que hace muchos afios diferentes organizaciones de turismo en el
mundo han ido evaluando y aplicando estrategias para sosegar y reducir el
Impacto negativo que conlleva esta importante actividad, una de ellas es la
Agenda 2030, que consta de 17 objetivos claros sobre desarrollo sostenible en
un marco mundial para mitigar los efectos negativos y mejorar la administracion
de nuestros recursos, asi mismo podemos mencionar a Vietham como un
ejemplo de desarrollo sostenible, que desarroll6 un programa de Capacidades
de Turismo Responsable respecto al medio ambiente y la sociedad, en el afio
2013, el cual tuvo un resultado positivo pese a la crisis politica y social que

acontecia en ese entonces (Prensa latina, 2015).

Perq, es un pais potencialmente turistico, sin embargo, muchos de estos
han sufrido los efectos de la contaminacion, abandono e indiferencia por parte
de los municipios, falta de participacion de los mismos comuneros,
desconocimiento de sus potencialidades, falta de identificacién de sus recursos
turisticos, acciones para la conservacion de sus atractivos y finalmente
destruccion del patrimonio, siendo el principal motivo la falta de apoyo de las
autoridades, realizacion de obras de saneamiento e informacion sobre
sostenibilidad al turista y poblador, a ello, debemos rescatar que en muchas otras
ciudades ya se vienen desarrollando dichas estrategias para las actividades
turisticas, respectando el patrimonio cultural y natural, utilizando organismos
propios que se encarguen de ejecutar, supervisar y coordinar las normas
establecidas por los agentes publicos y privados. De este modo se ha
conseguido optimar las condiciones de vivencia de los pobladores y satisfacer
las necesidades del turista manteniendo la calidad del medio ambiente y



proporcionando una nueva norma de ética al turismo en el medio natural, cultural

y humano.

Habitualmente muchos turistas visitan la ciudad de Huamanga para
conocer sus paisajes, culturas, gastronomias, entre otros, en contexto, muchos
de ellos visitan los principales atractivos turisticos que se encuentran fuera de la
ciudad, sin embargo, algunos de ellos no cuentan con una planta e
infraestructura turistica adecuada ni un agente que supervise las conductas del
empresario y del turista, que avale la proteccion y la subsistencia de los recursos
naturales y culturales, esto, hace mas dificil la regeneracion de areas en
decadencia, la preservacion del patrimonio cultural y la accesibilidad universal.
“Una ciudad que no esta acondicionada para sus ciudadanos, no esta para los

turistas”.

Especificamente el valle de Muyurina ubicado en el distrito de Tambillo,
provincia de Huamanga y regién de Ayacucho se le ha reconocido desde hace
mas de 20 afilos como una alternativa de turismo gastronomico y es conocido
solo por poseer diversos recreos campestres muy concurridos por los turistas
locales, nacionales y hasta internacionales, esto, lo hace potencialmente
turistico, ademas, este valle posee amplios recursos naturales, los mismos que
hoy en dia se encuentran abandonados y contaminados por los visitantes y los
mismos empresarios turisticos; sin sefializacion y sin una buena infraestructura
turistica por falta de un plan estratégico y por el abandono de las autoridades
gue no asumen la responsabilidad social, econémica y mucho menos ambiental
de esta zona; a esto le sumamos la escasa distribucion de agua potable a los
comuneros, la falta de operadores de limpieza, recolectores de basura, y por
supuesto la limitada promocién del destino; todo ello conlleva al peligro de perder

a futuro nuestra biodiversidad.

Respecto a la falta de infraestructura y planta turistica, se ha podido
conocer que, solo los propietarios de los recreos y comuneros se encargan de
velar empiricamente por el desarrollo del Valle de Muyurina, ya que el municipio
de Tambillo no genera ningun beneficio ni realizan obras en la zona, todo esto
hizo suponer que no tienen ningun conocimiento sobre desarrollo sostenible y

por ende no tienen la capacidad de llevar a cabo un plan estratégico que proteja



a este gran potencial turistico pues ayudaria a optimizar las condiciones de vida

de estos pobladores, negocios y por supuesto también el de los visitantes.

A raiz de ello es que naci6 el interés de realizar esta investigacion el cual
se enfoco principalmente en Determinar el potencial turistico para el desarrollo
del turismo sostenible en el valle de Muyurina,2021 para garantizar el consumo
responsable, respeto al medio ambiente en beneficio y progreso de la
comunidad; es por ello que se formulé como problema general la siguiente
pregunta: ¢, Cudl es el potencial turistico para el desarrollo del turismo sostenible
en el valle de Muyurina, 2021? Asimismo, los problemas especificos fueron:
¢,Cual es el estado actual de los recursos naturales para el desarrollo del turismo
sostenible en el valle de Muyurina, 20217, ¢Cudl es el estado actual de la
infraestructura turistica para el desarrollo del turismo sostenible en el valle de
Muyurina, 20217, ¢ Cual es la situacion actual de la planta turistica para el
desarrollo del turismo sostenible en el valle de Muyurina 20217?, ¢Cual es la
participacion de la comunidad para el desarrollo del turismo sostenible en el valle
de Muyurina 20217y ¢, Cudl es la participacion de los empresarios turisticos para
el desarrollo del turismo sostenible en el valle de Muyurina 20217

Como justificacidbn metodoldgica se resalta que se utilizé una investigacion
de enfoque cualitativo, por lo que se hara una identificacién de recursos turisticos
de la zona, a través de fichas de inventario turistico y entrevistas se podra

obtener informacién sobre las categorias planteadas en la investigacion.

La justificacion tedrica de esta investigacion se basoé en el enriguecimiento
de la literatura cientifica, estudio que aport6 a cubrir un vacio tedérico a nivel local,
especificamente en el Valle de Muyurina, ya que actualmente no existe
investigaciones respecto al lugar, asi mismo condujo a la identificacion de los
recursos naturales y el estado actual de su infraestructura asi como también de
la planta turistica, informacion que aporté al conocimiento de los pobladores,

empresarios y autoridades.

Esta investigacion se justificO en la practica porque a través de los
resultados obtenidos, se pudo realizar la propuesta de acciones que aporten al
cambio, valoracion de los recursos turisticos, conservacion, preservacion de

manera sostenible y la puesta en valor de los nuevos atractivos turisticos. Asi



mismo de acuerdo al conocimiento adquirido del estado de la infraestructura y
planta turistica se debe realizar las mejoras respectivas para desarrollar el

potencial turistico que tiene el Valle de Muyurina.

Finalmente, la justificacion social de basé en la propuesta elaborada, con
la finalidad de empoderar a los comuneros y empresarios dando a conocer sus
potenciales turisticos, a su vez su participacion activa podria generar beneficios
para ellos mismos, mejorando el aspecto econdmico, social y ambiental del valle
de Muyurina. Ademas, la investigacion servira como antecedente de estudio para
futuras investigaciones no solo en la zona sino también para otras comunidades
gue aun desconocen sus recursos, los mismos que podrian ser una fuente de

desarrollo para todos.

El objetivo principal de la investigacion fue Determinar el potencial turistico
para el desarrollo del turismo sostenible en el valle de Muyurina, 2021, en tanto
los objetivos especificos fueron: Conocer el estado actual de los recursos
naturales para el desarrollo del turismo sostenible en el valle de Muyurina, 2021,
Conocer el estado actual de la infraestructura turistica para el desarrollo del
turismo sostenible en el valle de Muyurina, 2021; Conocer la situacién actual de
la planta turistica para el desarrollo del turismo sostenible en el valle de Muyurina
2021; Conocer la participacion de la comunidad para el desarrollo del turismo en
el valle de Muyurina. 2021 y Conocer la participacion de los empresarios
turisticos, para el desarrollo del turismo sostenible en el valle de Muyurina,2021;



ll. MARCO TEORICO

En cuanto a la variable de la investigacion se desarrollaron trabajos
previos, los cuales fueron de gran ayuda para la investigacion y para una mejor

comprension del mismo, por ello se tomd como antecedentes nacionales:

Montesinos (2018), en su tesis evallua el potencial para el desarrollo del
turismo vivencial del distrito de Chetilla, tomando como muestra a los
profesionales en el campo turistico y la poblacién, como metodologia usé el
método cualitativo, disefio fenomenoldgico descriptivo, a través de entrevistas y
fichas de observacion Montesinos determina que el distrito de Chetilla pese a
tener pocos recursos econdémicos posee grandes recursos, apto para desarrollar
el turismo vivencial, con sus manifestaciones culturales, actividades ganaderas
y recursos naturales, se determind también la participacion activa y positiva de
la poblacién, finalmente concluye que el Distrito de Chetilla al no contar con la
infraestructura adecuada lo hace menos potencial turisticamente, pues no
existen albergues, las instalaciones no son adecuadas, no hay servicios
confortables de restauracién y mucho menos personal capacitado en el area de
salud, pero existe un poblacion dispuesta a compartir sus creencias, costumbre
y formas de vida con el apoyo de las autoridades que hasta el momento han
estado ausentes e indiferentes a muchos proyectos de este tipo que podria llevar

al progreso a las familias de la zona.

También Zabaleta (2016), en su investigacién se propuso identificar los
recursos naturales con potencial para el uso turistico, la buena accesibilidad, el
apoyo de las autoridades locales y la disponibilidad de la comunidad local como
potencialidades turisticas del distrito de Agallpampa, provincia de Otuzco, para
el desarrollo del turismo de naturaleza- aventura”. Para ello desarrollo su estudio
usando el método analitico, sintético, etnografico tomando como muestra 124
pobladores de los cuales se recopilo informacion importante mediante
entrevistas, fichaje y encuestas, cuyo resultado indica que el 97 % de los
habitantes estan en total acuerdo de desarrollar este tipo de actividades, asi
mismo el 55% de turistas son amigos de familiares quienes visitan la zona, y
como potencial turistico refleja el 51% viabilidad, pues a pesar de tener una

buena infraestructura, la Municipalidad de Agallpampa debe gestionar y ejecutar



un plan estratégico para desarrollar este tipo de actividades turisticas, el cual

traera desarrollo econdmico para la poblacion.

Asi mismo Ordinola (2017), realiza su tesis de potencial Turistico donde
determiné el potencial en el distrito de Pacasmayo en la region de la Libertad,
para el desarrollo del turismo, empleando la metodologia cualitativa descriptiva
para el estudio, a ello se aplico la muestra no probabilistica, con el uso las fichas
de observacion y cuestionarios semi-estructurado se pudo concluir que el distrito
de Pacasmayo posee los recursos para realizar la actividad turistica deportiva,
en este caso el Surf, pues cuenta con las cualidades necesarias para su practica
deportiva y recepcion de turistas en el distrito, ademas el Distrito de Pacasmayo
cuenta con una importante planta turistica y buena difusion de otras actividades
turisticas a través de programas como Promperq, a ello se podria implementar
en los itinerarios el turismo deportivo que aun es un vacio en el ambito pero con
la intervencion de las autoridades y pobladores Pacasmayo seria asi un destino

turistico importante.

De igual forma Pariente et al. (2016), elabor6 su investigacion en la ciudad
de Cajamarca para evaluar la potencialidad turistica del distrito de Huarango,
para lo cual se us6 el método cualitativo empleando encuestas y entrevistas, es
asi que después de la investigacion se hallaron inéditos atractivos en el lugar,
entre ellos los Peroles de Piedra, el Cerro Campana, el Cerro Pizarra, la Caverna
de Incas y el Corral de los Incas, asi mismo el 85 % de la poblaciéon esta
convencido de que Huarango tiene las potencialidades para ser un destino
turistico, el 46.9% se cree que el turismo internacional seria el mas importante
en el distrito y finalmente se estima que el 52.5 % de personas creen que las
dificultades son a causa de la ausencia de las autoridades y capacitacion. Se
concluye que existe muchas expectativas en cuanto al desarrollo turistico en el
lugar, siendo un lugar propicio para las actividades de ecoturismo, sin embargo,
hace falta la reestructuracion de la planta turistica e implementacion de servicios
auxiliares, asi como falta de capacitacion, promocion, ya que segun las
encuestas los pobladores tienen la mejor disposicién de apoyar a las autoridades

en la ejecucién de algun plan estratégico que promueva el desarrollo.

Asi también Martinez (2019), analiz6 en su investigacion el potencial
turistico que posee el distrito de Ahuac ubicado en la provincia de Chupaca en

6



el afo 2018 y sustentado en el 2019; para el estudio se utilizé la metodologia de
enfoque cualitativo, disefio fenomenoldgico de nivel descriptivo, a través de la
técnica de observacion, inventario y la ficha complementaria se hizo el sondeo
ala poblacion de Ahuac, especificamente a quienes tienen relaciéon con el &mbito
turistico, de esta investigacion se concluye que el distrito de Ahuac cuenta con
los recursos culturales y naturales y estan en condiciones Optimas, las cuales
se mantienen en su estado natural de conservacion, en cuanto a la
infraestructura se comprobé que en varios servicios basicos como la luz,
desagié y el internet son favorables, sin embargo no hay abastecimiento de
agua potable por lo que se usa el agua de la laguna purificada solo con cloro,
esto por falta de una buena gestion de las autoridades. Los servicios de Apoyo
como la educacién son positivas por el contrario las postas de salud aun son
incompetentes e inestables, las vias de acceso y transportes encuentran en
buenas condiciones, segun a los resultados se concluye que Ahuac necesita un
plan estratégico de implementacion y mejorar las deficiencias para poder ser un
destino turistico y de este modo generar beneficios econdmicos, sociales y

culturales de manera sostenible.

Entre los trabajos previos internacionales que ayudaron a ampliar el
estudio se tiene a Gonzales y Gonzales (2015), analizan el potencial turistico
del municipio de Atlacomulco en el estado de México, tuvo la intencion de crear
estrategias que aporten al desarrollo de esta zona mediante la planificacion y
una buena gestion municipal, para la investigacion se usé el método mixto, es
asi que se resuelve segun la hipotesis que Atlacomulco cuenta con suficiente
potencial para ser reconocido como destino turistico, sin embargo aun queda
carente de estrategias para su aprovechamiento, asi mismo concluyen con la
recomendacion y exhortacion a las autoridades pertinentes para elaborar un

proyecto o plan adecuado para el impulso del turismo en Atlacomulco.

Mientras que Vintimilla (2015), sustentd la evaluacion del grado de
importancia de los recursos y la capacidad de estos para obtener afluencia
turistica. Para la investigacion sefialé6 que uso la metodologia cuantitativa y
método de realizacion de inventarios turisticos, establecidas por el ministerio de
Turismo, para ello se realizo trabajo de campo y fichas de inventario. El estudio

llegd a la conclusion de que existen segun el inventario realizado 17 recursos
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turisticos, de estos, 12 pertenecen a recursos naturales y 5 son manifestaciones
culturales, los cuales necesitaron de la ejecucion del gobierno local, para hacer

posible el desarrollo de este potencial turistico ya existente.

De tal forma, Pereira (2015), en su tesis con titulo “El potencial turistico del
Patrimonio Minas Gerais de Ponte de Lima: un pasado con futuro”, distrito de
Viana do Castelo, Portugal, sefialé6 como objetivo principal de su estudio: Dar a
conocer el patrimonio minero de Ponte de Lima, basandose en la antigua
infraestructura y recorrido de minas que contienen un importante material cultural
y potencial turistico, para lo cual usé como muestra a la comunidad utilizando
como metodologia el tipo cuantitativo y cualitativo a la vez, ya que se pretendid
elaborar un proyecto de recuperacion de la infraestructura e identificacion. Asi
mismo resolvié que Ponte de Lima posee un gran potencial turistico de tipo
cultural, recreativo, pedagégico y cientifico, ademas cuenta con tentativos
proyectos que ayudarian a potenciar estos recursos, de tal modo concluy6 que
el patrimonio industrial minero basado en principios de sostenibilidad y
planificada de manera integrada y responsable favoreciendo a la poblacion y esto

aportara ventajas competitivas indiscutibles.

En otro contexto Alibio y Mussi (2016), en su estudio titulado “O potencial
turistico para observacédo de passaros em trés areas verdes da cidade de Campo
Grande, MS” cuyo objetivo principal fue evaluar el potencial turistico para la
observacién de aves que se encuentra en tres areas verdes de la ciudad de
Campo Grande, realizando un estudio de tipo cualitativo en tres areas de la zona,
un parque, una plaza, y un estanque, siendo su objeto de estudio las diferentes
especies de aves, Alibio y Mussi llegaron a identificar 107 especies, que
representan el 12% de las encontradas en el bioma del Cerrado y el guacamayo-
canindé fue la especie con frecuencia absoluta de ocurrencia en las tres areas,
finalmente resaltan y concluyen que Campo Grande es potencial destino para el
avistamiento de aves o birdwatching, sin embargo es necesario la inversion en
nuevos productos y actividades turisticas que generen promocion y de tal modo

realizar itinerarios de visita con la participacién y emprendimiento de la poblacion.



Por otra parte Ortiz y Cancino (2019), desarrollaron su tesis que tiene como
objetivo realizar un diagnostico del sector turistico, para la implementacion de un
cluster turistico, para lo cual utilizé el método cuantitativo descriptivo, a través de
encuestas y fuentes secundarias se pudo concluir que el Municipio de Pamplona
ubicado en Colombia, tuvo un amplio apogeo del turismo Religioso y
gastronémico, ademas que el 59% de empresas turisticas son del medio local,
siendo necesario el apoyo para la inversion de los mismos pobladores, con el
objetivo de beneficiar a los pobladores consolidando un claster turistico de

manera planificada y beneficiosa para los operadores y la misma comunidad.

Asimismo, la presente investigacion enmarcO diversas definiciones
necesarias para un analisis completo y profundo, iniciando de conceptos basicos
para luego desarrollar la principal variable con sus respectivas dimensiones, asi
se puede decir que hacer turismo es la practica que ejecutan los visitantes

dejando el lugar que residen para visitar otro con fines de ocio, diversion y relajo.

Segun Onghena (2016), la actividad turistica es un fenbmeno que va
diversificAndose a medida que pasan los afios, convirtiéndose en el sector
generador del desarrollo econémico, beneficiando a las industrias y a las

empresas que recién emergen.

Es asi que la industria turistica ha generado las formalidades para sus
términos, asi es que encontramos los glosarios y diccionarios del turismo,

ayudando a identificar y nombrar cada una de las actividades ligadas al turismo.

Del mismo modo cabe resaltar que el concepto formal del turismo se ha
desarrollado de la mano con las exigencias del turista y el de las comunidades
receptoras buscando la manera de proteger los recursos turisticos y mejorar las
oportunidades futuras, enfocandose en el cuidado de los recursos de tal manera
de que se cumpla con las condiciones adecuadas, en el aspecto social,

econdmico y estético (Mercado et al., 2019).

Las definiciones sobre el turismo, varian entre si en cuanto a terminos y
contextos, sin embargo los autores llegan a la conclucion siempre de que el

turismo es una actividad que se realiza dentro de un tiempo libre para vacionar.



Entre ellos, Rodriguez et &l. (2015), menciona que el turismo es un
fendmeno social, econdmico y cultural asi es beneficioso para aquellos agentes
gue lo componen y por supuesto para las comunidades, sin embargo tambien
pueden crear tenciones socioculturales, dependencia econdmica y la

degradacion de los recursos turisticos.

La unidad temética de esta investigacion gira en torno al Potencial turistico,
ya que es el objeto del analisis de estudio y la variable principal, por ello es
necesario descubrir el concepto de Potencial, asi nos ayudara a mejorar la
interpretacion de la investigacion, por ello se dice que “Academics have been
working on defining the potential of tourism for many years, and their approaches
differ considerably” (Havlikova et al., 2019); es decir “Se ha trabajado en mucho
tiempo para lograr una definicion clara sobre el potencial Turistico y los enfoques
de estos autores difieren considerablemente” (Havlikova, et al., 2019).

Para Cruz (2018), el potencial turistico es un conjunto de caracteristicas
propias que aportan al desarrollo del atractivo turistico, teniendo como fin la
preservacion de aquellos recursos naturales para el desarrollo turistico con la
participacion y compromiso de los pobladores, para ello es necesario realizar

una evaluacion de los recursos.

El potencial turistico viene a ser las cualidades y prospectos que deberia
tener un determinado recurso turistico en un lugar especifico, estos a su vez se
subdividen en recursos naturales y culturales; la accesibilidad y el equipamiento
(Flores et al., 2019). Del potencial turistico entonces podemos decir que son
condiciones y cualidades que ayudaran a desarrollar de manera activa al turismo
en un lugar determinado, entendemos también que estas condiciones seran la
medida o el factor que califique a los recursos, manifestaciones y atractivos como
potencial turistico que permitan el surtimiento de empresas turisticas generando
asi beneficios sociales, econdémicas y ambientales siempre en cuando sea
tratado de manera sostenible, para ello es necesario la evaluacion de la

potencialidad en zonas como el Valle de Muyurina.

Un indicador de la potencialidad que usan es el indice de potencialidad
turistico, el cual ayuda a identificar los lugares con una mayor posibilidad de

desarrollo, denominandolas luego como potencial turistico (Flores et al., 2019).
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Sabemos también, que el potencial turistico es la condicién valorada o los
recursos con caracteristicas positivas para su aprovechamiento, de estos

debemos clasificar en recursos naturales y socioculturales.

Asimismo, Arruza (2015) explica que la naturalezay la cultura son
percibidas como dos componentes esenciales de una totalidad que
denominamos paisaje. A ambas se les otorga legitimidad histérica, una
continuidad temporal que convierte a la naturaleza en parte de nuestra

cultura, y a la cultura tradicional en parte de las raices de la naturaleza
(p.12).

Mientras tanto, la Organizacion mundial del turismo clasifica a los recursos
turisticos de la siguiente manera: Recursos Turisticos Naturales: termalismo,
talasoterapia, cruceros, espacios naturales. Recursos Culturales: Ciudades
histéricas museos y festividades, Recursos Man Made (realizados por el
Hombre): Parques tematicos, MICE (meetings, congreso, insentive, exhibitions),
(OMT, 2015).

Los recursos turisticos se convierten en fuente para los atractivos turisticos;
y esto a Su vez se resumen en recursos turisticos, esto consiste en que el recurso
turistico pueda ser conocido y por ende visitable, es por eso que identificar y
registrar un recurso es con la finalidad de gestionar su reconocimiento y
valoracion por medio de los elementos que necesita para su desarrollo turistico
(Navarro, 2015).

Conociendo los conceptos basicos de recursos y atractivos turisticos
podemos decir que la relacion entre las mismas sumado al producto turistico se
da de forma secuencial y progresiva, desarrollandose de la siguiente manera:

En el ambito turistico se ha desarrollado un sinfin de proyectos con
referencia al turismo, en los cuales se tiene como principal actor al recurso
turistico, siempre que este cumpla con las cualidades de todo atractivo de este
modo sera debidamente inventariado y registrado. [Ley General del turismo
(LGT), 2009].

Del mismo modo, (Gabriel, 2020) hace hincapié que en nuestro pais existen
diferentes espacios naturales con mucho potencial turistico sin ser reconocidos
formalmente y por ende no estan suscritos en el inventario del MINCETUR, esto

es una gran problematica en zonas rurales, sin embargo, hoy en dia a través de
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este tipo de investigaciones se puede determinar el potencial turistico de un area
especifica a través del empleo de una matriz. Por ello Todo recurso turistico
deberia encontrarse debidamente inventariado, sin embargo, muchos de estos

pasan desapercibidos por la comunidad y mas adn por los gobiernos locales.

To make the selection of the available resources of a territory it is
necessary to identify the places of tourist interest, make an inventory of
them and categorize them, then, select those that are considered priority
and which have focus for public and private projects and programs.
(Blanco et al., 2015, p.5)

Para poder realizar la seleccion de los recursos disponibles de un
determinado lugar es necesario identificar los espacios de interés turistico, hacer
un inventario de los mismos y categorizarlos, luego, seleccionar aquellos que se
consideren prioritarios y que tengan foco para proyectos y programas publicos y
privados (Blanco et al., 2015).

Flores et. &l., (2018), dice que es importante realizar un inventario turistico,
ya que en él se plasma y describe a las localidades, objetos y manifestaciones
gue serviran de atractivo para el turista incentivando su visita.

Si bien es cierto, los recursos y atractivos son base y requisito para ser un
potencial turistico en un determinado territorio y para poder hacer uso y
disposicion de ellos se tiene la necesidad de acondicionar el espacio, mediante
una buena infraestructura y planta turistica. Menciona en su investigacion
Anokhin y Kropinova sobre Infraestructura Turistica:

“The interaction and progressive improvement of the triune structure of
resources, their consumption infrastructure, and the tourism industry
(service and promotion of services) serves as the basis for the
development of any type of tourism” (Anokhin y Kropinova, 2020, p.6).

La base del desarrollo en el turismo y sus diversas actividades, dependen
de la participacion y mejora progresiva de la estructura de recursos, la
infraestructura de consumo y la industria del turismo, esto incluye el mismo
servicio y su promocion (Anokhin & Kropinova, 2020).

Entonces Boullon (2006), menciona claramente que los bienes y servicios
son elementos de la Infraestructura que posee un atractivo para poder recibir a

un turista, haciendo que este no carezca de atenciéon y comodidad, entre ellos

12



se encuentran los establecimientos de salud, la fuente de energia y redes de
comunicacion, la educacion y medios de transportes pues son aquellos que
sirven de apoyo al destino para el desarrollo del turismo.

Del mismo modo otros autores definen la infraestructura turistica desde su
propia perspectiva:

“Massive infrastructure development often leads to habitat loss, which is a
crucial step in local biodiversity extinction” (Luchman, 2017, p.2).

Por otro lado, el desarrollo de la infraestructura turistica de forma masiva
conduce también a la pérdida de habitad, que es un paso crucial en la extincién
de la biodiversidad y por ende el de los recursos turisticos (Luchman, 2017).

Otra manera de nombrar a estos elementos indispensables para el
desarrollo del turismo es infraestructura de apoyo, pues implica el conjunto de
obras, las estructuras y los servicios basicos, todos ellos cooperan para mejorar
las condiciones de vida a la localidad y por ende al mismo crecimiento turistico,
se puede mencionar de manera directa a los sistemas de transporte, energia
eléctrica, servicio de abastecimiento de agua, via publica, comunicacién, sistema
educativo y otros (Faria & Souza, 2018).

Asi podemos tener en cuenta la importancia de poseer una infraestructura
adecuada, no solo para efectos del turismo, sino para generar sostenibilidad a la
localidad y a las actividades que se realizan como fuente de economia para ellos,
Whang nos habla sobre la limitada infraestructura en los glaciares de China por

ejemplo:

The development of glacier tourism is mainly confined by traffic conditions
and other infrastructures as well as related tourism policies. Among them,
road network construction can improve the accessibility of glacier tourism
destinations, while tourism policies may influence the conversion from

social capital to glacier tourism industry. (Whang et al., 2020, p.9)

El desarrollo del turismo en los glaciares de China se vio perjudicado por la
carencia de una infraestructura adecuada, entre ellas y principalmente la
ausencia de una red de carreteras, las cuales podrian generar turismo y
accesibilidad a estas zonas, solo las politicas turisticas adecuadas pueden influir
en la conversion del capital social a la industria del turismo de estos glaciares
(Whang et al., 2020).
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“A dispersao de atrativos pelo destino turistico prescinde a movimentacao
dos visitantes” (Santos, et al 2019, p.2).

Los atractivos turisticos en si, merecen ademas un conjunto de requisitos
como el traslado y la movilizacién, para ello se debe incorporar en su destino
estos servicios para que pueda llevarse a cabo el turismo (Santos, et al 2019).

Debemos por ellos valorar la importancia de estas condiciones de
infraestructura, puesto que son indispensables para la atencion del visitante,
cada uno de ellos tiene diferentes necesidades y formas de vida, asi es que no
debe faltar vias de acceso, sistemas de transporte, energia eléctrica, servicio de
agua potable, redes de comunicacion, y los servicios de salud y seguridad, los
cuales pueden ser viabilizados ya sea con inversion publica o privada, ya que en
muchos casos se siente la ausencia de la gestion publica.

Como tercera categoria de la variable debemos definir a la planta turistica,
(Quesada, 2000) citado en (Torres, 2019) explica, “Planta Turistica, es la
estructura productiva del turismo, que gracias a sus servicios se logra la
permanencia de desplazamiento y aprovechamiento de los atractivos, tomando
en cuenta la satisfaccion de las necesidades de los turistas” (p.42).

Dentro de la planta turistica podemos ver también el equipamiento el cual
comprende los servicios de trasporte, de alojamiento, servicios de alimentacion,
servicios complementarios y de esparcimiento (Flores et al., 2019).

También recalca que “la planta turistica permite el desplazamiento, estadia
y comodidad para facilitar la actividad del turista o consumidor. Es necesario
identificar el potencial de los recursos para implementar el equipamiento o
instalacion que se necesita en el lugar” (Torres, 2019).

Los equipamientos comprende a los servicios de alojamiento para el turista
durante su estadia, los servicios de alimentacion en sus diferentes variedades y
ofertas gastronomicas, los servicios complementarios que involucra aquellas
bodegas, grifos y otros servicios que son necesarios para la estadia del turista 'y
finalmente los centros de esparcimiento que representa a las discotecas, bares,
juegos infantiles y otros, asi lo plantea (Boullon,2006).

“‘Un lugar puede ser potencialmente turistico siempre en cuando estos

atractivos naturales y culturales puedan operar, y esto se da con la existencia de
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una infraestructura que facilite la llegada y el desplazamiento de los visitantes”
(Flores et al., 2019, p.4).

En cuanto a las instalaciones se refiere a ellas segun su ubicacion
geografica, De playa y agua: Aquellas que se encuentran en las orillas del mar,
rio, lagunas, lagos, que atraen turistas por la presencia del sol y espacios
admirables; De Montafia: lugares que permiten apreciar paisajes verdes y
ayudan a realizar actividades de aventura, ecologicas y entre otras; De Manera
General: lugares creados pon la intencion de atraer un tipo de turista especifico,
podria ser de diversion, observacién, partivcipacion etc. (Boullon, 2006)

Vale decir que la planta turistica sin duda es parte fundamental para poder
impulsar el desarrollo del turismo en una zona determinada, pues no solo es
importante tener los recursos turisticos sino, el complemento de estos servicios
basicos para el percnocte del visitante, asi, el alojamiento, los establecimientos
de alimentacion, diversion y los servicios complementarios hacen que el turista
pueda incluso incrementar sus dias de visita generando beneficios econémicos
y de recomendacion al lugar o destinno turistico y por ende a los pobladores.

Finalmente se define a la  Superestructura como referencia de la
investigacién, para Salazar (2016) “Los impactos econdmicos, sociales y
medioambientales que se generan en los distintos sectores que conforman el
sistema por parte de las actividades turisticas, la gestion del servicio y el control
generado por parte de las superestructuras turisticas” (p.1). Entonces
entendemos por Superestructura turistica, todos aquellos entes publicos,
medios, programas e incluso las leyes que rigen, supervisan y sirven de apoyo
al desarrollo del turismo y todas sus implicancias.

Es importante también mencionar la relacion del turismo con los principales
actores de su posible desarrollo, entre ellos tenemos a la comunidad y los
empresarios turisticos.

Turismo y comunidad, las relaciones del turismo con la comunidad, es
importante en el desarrollo del potencial turistico para un turismo sustentable,
puesto que son una pieza fundamental en este camino hacia el reconocimiento
de sus recursos y la valoraciéon de las mismas, asi para Murcia (2020),
“Comprender como conciben la participacién ciudadana es fundamental para

entender esta como factor asociado a la evolucidon del turismo sostenible, en
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especial para comprender las causas profundas que explican sus avances y
retrocesos” (p.9). Efectivamente, es indispensable contar con la aprobacion e
incluciéon de las comunidades dentro de los proyectos y actividades turisticas,
con el objetivo de concientizar y asumir el rol de receptores, de este modo con
una buena relacién del turista y poblador podria incluso generar nuevos rubros
turisticos en beneficio de ellos mismos como el turismo vivencial.

Del mismo modo, lllardo (2015), aclara que actualmente las comunidades
que se encuentran en abandono y aquellas que no han logrado surgir
turisticamente, son en su mayoria el efecto de los gobiernos nacionales, pues la
burocracia institucional muchas veces es un limitante para el desarrollo (lllardo,
2015, p.3).

Es verdad que muchas comunidades se ven abandonados por los
gobiernos locales, ya que por diferentes razones no cuentan con el apoyo estatal
para realizacion de obras, programas benéficos, seguridad social y al menos en
el Valle de Muyurina no existe un ente que represente al estatal.

Turismo y Empresas, en la comunidad del Valle de Muyurina, por ejemplo,
los empresarios turisticos son los mismos comuneros y duefios de terrenos,
donde emprendieron de a poco de acuerdo a las necesidades que se iban
generando con la afluencia de visitantes.

Casi siempre las empresas y pequefios negocios que existe en zonas
potencialmente turisticas pero que aun no se han consolidado como destino, son
propiedad de los mismos comuneros, negocios familiares que se encargan de
diversificar la oferta turistica, aprovechando los productos agricolas que se
siembran en el mismo lugar. (Flores et &l., 2019)

Es claro que, si hubiera mas inversion publica, el desarrollo no tardaria
tantos afos en realizarse, sin embargo, la inversion casi siempre viene de los
pobladores de la comunidad, en sus posibilidades apertura negocios que asistan
las actividades turisticas ya que es una de las fuentes primarias de su economia.

Turismo y Actividades, es importante a su vez reconocer algunos conceptos
sobre tipos de turismo, ya que la investigacion requiere un andlisis del potencial
turistico, por ello debemos identificar cuél de ellos se puede desarrollar dentro
de la comunidad tomando en cuenta sus recursos. Dice Maksimovic, (2019),

“‘Rural and eco-tourism are considered as a way of rural (village) revitalization
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and the growth of income through a supply of completely different services for
tourists” (p.4). Se interpreta que el turismo rural y el Ecoturismo son actividades
gue ayudan a potenciar el turismo en zonas rurales (aldeas) y por ende colabora
con el crecimiento de los ingresos a través de la oferta de servicios turisticos en
todas sus presentaciones para los turistas (Maksimovic, 2019).

Es asi como los viajeros han ido incentivando a la creacion de nuevas
actividades en los diferentes espacios turisticos, mencionaremos aquellos que
son posiblemente los mas acertados para el lugar de investigacion, por su

naturaleza y recursos ambientales y socioculturales.

Thus, we understand that Tourism in Rural Areas refers to all tourist
activities developed in rural areas such as agrotourism and rural tourism
itself (object of this study). Thus, it can be said that tourism in rural areas
encompasses the range of non-agricultural activities that can be carried
out in rural areas, which becomes multifunctional due to the modernization

and industrialization process (DarC & Coelho, 2018, p.3).

Entendemos que Turismo en Zonas Rurales se entiende a todas las
actividades turisticas que se desarrollan en zonas rurales como el agroturismo y
el propio turismo rural, el turismo que se desarrolla en estas zonas tiene una
amplia carta de alternativas no agricolas que se pueden realizar en el medio
rural, que se torna multifuncional debido al proceso de modernizacion e
industrializacion (DarC & Coelho, 2018).

Por otro lado, el Ecoturismo cuenta como una actividad que hoy en dia
invita a casi todos los perfiles, ya que posee mucha diversidad y es apto para
todo tipo de edad, claro que dentro de él existen actividades, sin embargo, todas
se enfocan en un entorno natural, asi lo aclara Luchman en su investigacion:

Ecotourism involves responsible travel to a natural environment, which
positively contributes to environment and biodiversity conservation, local
economic growth and development, and strengthening of the socio-
cultural aspects of the local community. In such cases, ecotourism has
been considered as a tourism industry, which passively supports
environmental conservation. Globally, ecotourism has received

considerable support from environmentalists and travelers who are
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interested in the environment, local development, and social. (Luchman,
2017, p.6)

Ecoturismo, involucra realizar un viaje responsable a un entorno natural,
que contribuye positivamente al medio ambiente y la biodiversidad,
conservacion, crecimiento y desarrollo econémico local, y fortalecimiento de los
aspectos socioculturales de la comunidad, el ecoturismo ha sido considerado
como una industria turistica que apoya pasivamente conservacion del medio
ambiente. A nivel mundial, el ecoturismo ha recibido un apoyo considerable de
los ambientalistas y viajeros interesados en el medio ambiente, el desarrollo local
y los problemas sociales (Luchman, 2017).

“The search for authentic and unique experiences is a trend that has
become mainstream, but, until the last decade, this was only characteristic of
small niches” (Santos & Aguas, 2016, p.6).

En los dltimos afos, los turistas han ido buscando nuevas experiencias,
dejando de lado el turismo convencional haciéndose tendencia estas actividades
hasta la Ultima década, esto solo era caracteristico de pequefios nichos (Santos
& Aguas, 2016).

En tanto, el turismo rural como el ecoturismo, se han ido sido ramificando
por las exigencias del turista y condiciones de los recursos, es asi que hoy en
dia tenemos diferentes actividades turisticas, mencionaremos los mas

relevantes para el estudio.

Adventure tourism has come a long way and is swinging from extreme to
mainstream. Adventure tourists are getting younger, urban adventurers
include microadventures into their everyday life. This also pushes the
boundaries for travel in general, as memorable experiences become an

essential part of tourism. (Gros & Sand, 2019)

El turismo de aventura ha recorrido un largo camino y esta pasando de lo
extremo a lo convencional. Los turistas de aventura son cada vez mas jovenes,
los aventureros urbanos incluyen micro aventuras en su vida cotidiana. Esto
también amplia los limites de los viajes en general, ya que las experiencias
memorables se convierten en una parte esencial del turismo. (Gros & Sand,
2019)
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Turismo deportivo, “El deporte en cuanto fendmeno social, esta ligado
necesariamente a otras expresiones culturales, econémicas e incluso politicas
de los grupos humanos” (Secall, 1985, p. 8). Es asi que a partir de las
necesidades del turista surge como alternativa la actividad deportiva desde los
mas livianos hasta los mas extremos, permitiendo al turista realizar actividad
deportiva en diferentes espacios saliendo de la rutina (Peralta, 2016).

Turismo gastronémico, Garcia Gimenez, (2020), nos dice que ‘las
relaciones entre Gastronomia y Turismo son mdltiples y complejas. La
operacionalizacion de practicas, alimentos, productos y servicios gastronémicos
como atractivos turisticos pueden tener implicaciones, impactos ambientales,
sociales, culturales y financieros de gran impacto local” (p.18).

Turismo y sostenibilidad, la creacion de un producto turistico con todo lo
gue engloba ello, ha generado desarrollo econébmico para las comunidades
receptoras, formando calidad de vida en los pobladores y creando empleo local,
sin embargo tambien ha traido perjuicios para el medio ambiente, es ahi donde
se enfoca la sosteninbilidad de los recursos turisticos.

El turismo, se ha presentado mas activa en lugares que no poseen muchos
recursos econdmicos, pues a su vez estos lugares son privilegiados con recursos
turisticos verdaderamente potenciales, los cuales han permitido su evolucion y
posicionamiento en el rubro turistico, siendo una obligacion el mantener estos
recursos para su explotacion sustentable, ya que de ello depende la economia
de sus habitantes (Brida et al., 2014).

La sustentabilidad comprende acordar los intereses econdmicos con los
recursos naturales y las culturas locales, con la intencion de conservar y
preservar a los mismos para beneficio de las generaciones futuras. Mencionan
ademas “El turismo es una actividad socioecon6mica, multidimensional y
transversal, con el potencial para lograr el desarrollo sostenible y la reactivacion
de areas rurales a corto-mediano plazo” (Torres, 2016, p.2). Es decir que el
potencial turistico de una zona en pobreza o con poco desarrollo econémico,
seria la causa de un posible desarrollo econémico, haciendo uso de los recursos

naturales y culturales de manera sostenible.

19



La sustentabilidad debe estar concadenado con el bienestar ambiental y
cultural, esto con el fin de preservar los recursos para beneficio de las
generaciones futuras (Mendez-Fajardo, 2020).

Asi mismo, la sostenibilidad depende de la buena relacién entre recursos y
comunidad, turista -comunidad, recursos- empresarios y turista-recursos. Solo
asi se lograra la sustentabilidad.

Para lograr que el turismo sostenible tenga base en las diferentes zonas
potenciales para el turismo es necesario que esté acorde a las necesidades
medioambientales, es decir, que tanto la infraestructura como los servicios que
se van a ofrecer sean adapatados para el cuidado del medio ambiente,
concientizando y capacitando a los responsables de direccionar estas empresas
y por supuesto a los turistas quienes seran actores principales de este proceso
(EL PAIS, 2021).

El turismo sostenible tiene como pilares a 3 dimensiones: econdmicos,
sociales y ambientales, estos tres representan los tres pilares de la sostenibilidad
(Fresneda, 2017).

Cada dimension de la sostenibilidad posee un objetivo claro y un propésito
gue desarrollar asi lo define en su estudio Alban, quien sostiene que la
sostenibilidad turistica, tiene como factores a la parte econdémica, el cual prima
la intencidn de salvaguardar la eficiencia de los servicios turisticos para generar
rentabilidad siendo éste, responsable y sustentable, en cuando a la
Sostenibilidad ambiental, menciona que su fin es el conservar los recursos
naturales mitigando el impacto climatico y ambiental, promoviendo la
concientizacion de los turistas y receptores, pro ultimo la sostenibilidad
sociocultural tiene el objetivo de hacer respetar y valorar las manifestaciones
culturales, asi como las tradiciones de los pueblos, sin ir en contra de sus
creencias y acatar sus normas (Alban, 2015, p.42).

Asi mismo, en el afio 2015 los gobiernos decidieron elaborar la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, incorporando los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. “La agenda especifica los intereses en poner fin a la pobreza
extrema, hacer frente a la desigualdad, la injustica y enmendar el cambio
climatico hasta el 2030 planteando 17 objetivos claros de Desarrollo
Sostenible” (OMT, 2015).
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En la actualidad existen varias alternativas para desarrollar y aplicar las
buenas practicas ambientales, y sistemas de preservacion las cuales, mediante
charlas y campafas, se pueden profundizar y concientizar a la comunidad y
empresarios turisticos, con el fin no solo de obtener benéficos econémicos sino,
contribuir con el medio ambiente (Vargas, et al 2017). Dentro de todos los
contextos la sostenibilidad ha tomado mucha importancia en los ultimos afos,
por la necesidad de evitar este deterioro en muchos recursos naturales y
apasiguar el crecimiento de la poblacion y su efecto de pérdida de espacios
naurales, es asi que surgen a raiz de ellos ideas innovadoras para sosegar este

impacto.

Segovia et. al. (2020), menciona “The multiple problems generated around
the transport activity have driven the advancement of new and more
efficient strategies aimed at improving and preserving the environment,
fostering the development of new urban mobility projects based on the
implementation of alternative and sustainable transport systems such as
the bicycle, safeguarding the premises of sustainable mobility, demand
management, land use, preservation of the environment and public
health”. (p.2)

Entre los problemas que genera el incremento de la poblacién es el
transporte y sus efectos caéticos, viéndose afectado el medio ambiente y la salud
de las personas, surgiendo la necesidad e incrementar nuevas formas de
movilizarse, buscar alternativas que ayuden a evitar este impacto ambiental
negativo, como retornar al uso de la bicicleta, un medio de transporte sostenible
y menos contaminante para el medio ambiente y por afladidura promoviendo la
salud de los que lo usan, ya que implica esfuerzo fisico y deportivo. (Segovia et.
al., 2020)

Una de estas alternativas es el 1ISO 14000 - 2004, el cual instaura las
normativas y exigencias para una buena gestion y control de procedimientos que

ayuden a mitigar los efectos negativos hacia el medio ambiente.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion:

Menciona Losada (2014) “La investigacion aplicada busca la generacion de
conocimiento con aplicacién directa a los problemas de la sociedad o el sector
productivo” (p.2). Por ello esta investigacion es de tipo aplicada, ya que se busco
conocer la situaciéon actual de los recursos, infraestructura y planta turistica del
Valle de Muyurina.

Segun De los Reyes et al. (2019) “La fenomenologia encuentra sus
fundamentos en la interpretacion y comprension de los fenomenos, desde el
estado subjetivo ascendente del ser mismo” (p.3). Asi, esta investigacion fue de
disefio fenomenologico.

Asi mismo, segun lzcara (2014) “Este proceso de revision de las categorias
analiticas origina en el investigador preconcepciones sobre el fendmeno social

que pretende estudiar” (p.24).

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién.

Segun Garcia-Gonzales y Sanchez-Sanchez (2020) Las categorias “son
todas las propiedades que se van a medir, definir, describir o caracterizar y que
influyen decididamente en el proceso de investigacién” (p.162).

En base a ello, se tomé en cuenta las siguientes categorias y subcategorias
de la investigacién usando como autor base de mi unidad tematica “Potencial” a
Flores (2018) , la misma que tiene como categorias a los Recursos Turisticos
gue a su vez tiene como subcategorias a los recursos naturales y los recursos
culturales; Infraestructura que tiene como subcategorias a las vias de acceso,
energia eléctrica, servicios de Agua y Desagule, redes de comunicacion e internet
y servicios de salud; Planta turistica con las subcategorias: establecimiento de
hospedaje, alimentacion, servicios complementarios y centros de esparcimiento;
Comunidad con las subcategorias: Participacion en la actividad turistica,
beneficios del turismo, conocimiento de sostenibilidad y Los empresarios
turisticos con las subcategorias: beneficios econémicos, buenas practicas,

manejo de residuos, empleo local y servicios varios.
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De acuerdo a Izcara (2014) “Partir sin categorias o conceptos previos, lejos
de garantizar el alcance de direcciones tedricas originales, objetivas y
respetuosas con el objeto de estudio, conduce a un comienzo del proceso

investigador sin modelos a los que asirse” (p.24).

3.3 Escenario de estudio:

Ubicacion, el Valle de Muyurina, queda ubicado en el distrito de Tambillo,
en la provincia de Huamanga y departamento de Ayacucho, 15 minutos al norte
de la ciudad de Ayacucho, al lado derecho de la carretera Ayacucho-Huanta,
Latitud: -13.1, Longitud: -74.1833333, en el mismo Valle se encuentra la
comunidad de Rosario pampa y la comunidad de Muyurina, ambos poseen un
aproximado de 400 pobladores.

El valle se encuentra entre los rios Yucaes y el Rio Huatatas, el Valle de
Muyurina también es un centro agricola, por la bondad de su tierra himeda, pues
cuenta con dos rios de lado a lado, teniendo privilegio para el riego de los
sembrios, principal abastecedor de vegetales a la ciudad de Ayacucho, al igual
gue los anexos cercanos, cuenta con un clima templado, en épocas de lluvia
muchas veces suele ser torrencial con vientos fuertes, sin embargo, tiene sol
casi todo el afo, lo cual permite que los turistas tomen como primera opcién
visitar el Valle.

La Flora, se encuentra rodeada de campos de sembrio de vegetales como
la lechuga, cebollita china, huacatay, hierba, buena, apio, col, beterraga, entre
otros; frutas diversas como el pacay, naranja, palta, higo, manzana, tunay otros;
Entre su vegetacion también esta el pino, ciprés, achira, Molle y otras plantas
medicinales como el Matico.

La fauna, dentro de sus variedades los comuneros suelen criar vacas,
caballos, cerdos, cuy y aves de corral, mientras tanto una actividad nocturna de
parte de los pobladores es la caza de Carachupa, pues son animales que
amenazan a sus granjas de aves como la gallina, pato y gansos.

Actividad Econdmica, La poblacion se divide en tres rubros, la actividad
agricola, especificamente en el cultivo de hortalizas, la actividad turistica
(dueiios de centros de alimentacion, entretenimiento, tiendas de abastecimiento)

y finalmente quienes se dedican a otros trabajos dependientes.
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Comida tipica: En todo el Valle los recreos campestres ofrecen comida
tipica de la Region como el mondongo, cuy chactado, puca picante con
chicharrén, chicharrones, entre otros, sin embargo, esos son los principales.

Recursos, asi mismo posee como atractivo principal las areas verdes y
campos abiertos frente a ambos rios que lo rodean, donde se han ubicado los
centros de esparcimiento, que son llamados Recreos Campestres, y casas de
campo en alquiler, ademas de ello cuenta con varias canchas deportivas de
Grass natural, lo cual permite cada fin de semana la realizacion de campeonatos

deportivos, es una zona natural con diversidad ecoldgica.

3.4. Participantes:

La investigacion sobre Potencial turistico para el desarrollo sostenible,
busc6 conocer las condiciones actuales en las que se encuentra el Valle de
Muyurina, sus recursos, infraestructura, la planta turistica, la participacion de la
comunidad y el empresariado turistico de la zona, por ello se hizo las respectivas
entrevistas a 28 personas mayores de 18 afios pertenecientes a la comunidad
de Muyurina y Rosario pampa 20 pobladores que viven por lo menos 10 afios en
el lugar, ya que ellos mas que nadie saben como fue el desarrollo de la
comunidad, cudles son sus recursos potenciales, su participacion y sus
actividades economicas, también se realizé la guia de preguntas para 8
empresarios que vienen impulsando el turismo por lo menos hace 6 afios,
guienes aportaran con datos sobre los beneficios econémicos, el nivel de empleo

gue generan, si realizan practicas de sostenibilidad.

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

En este estudio se utiliz6 como técnica el inventario turistico y la entrevista,
se optd por ello para poder conocer los recursos naturales y culturales que posee
el Valle de Muyurina, asi mismo se hizo la guia de preguntas abiertas para las
entrevistas, tomando como evidencias fotografias. Segun lzcara (2014), define
gue la entrevista es muy adecuada pues profundiza la informacion que se quiere
adquirir de la misma experiencia de los individuos. Asi mismo “Se llevara a cabo
el inventario de necesidades turisticas, el cual detalla la informacion sobre los

servicios turisticos existentes dentro de las localidades identificadas dentro del
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municipio, asi como las principales vias de comunicacion” (Flores, et al.,2018,

p.9).
Las preguntas de la entrevista deben formularse de lo general a lo
particular, las preguntas de mayor complejidad deben ir primero para dar
paso a las preguntas que susciten sensibilidad en los entrevistados y por
altimo las preguntas de cierre. La interrelacién entre las preguntas y las
respuestas contribuye a la construccién de resultados sobre el objeto de
estudio. (Piza, et al.,2019, p.4)

3.6. Procedimientos:

Esta investigacion, se dio inicio con un interés en particular, haciendo la
descripcion de la realidad problematica, centrado en los diferentes contextos,
terminando en especificar el problema principal y los especificos, posteriormente
se desarroll6 el planteamiento de los objetivos a través de las justificaciones, del
mismo modo se buscoO los antecedentes del estudio, buscando similitud de
intereses y determinantes para el analisis del tema Potencial turistico. Se
menciono también que “Los datos emergen poco a poco, se expresan en textos
0 imagenes y requieren un numero relativamente pequefio de datos” (Piza, et
al.,2019, p.2). En consideracion a ello es que se hizo la busqueda exhaustiva de
los requerimientos en el marco tedrico, de manera ordenada y precisa, asi es
gue se llegé a completar los conceptos basicos y temas claves para el mejor
manejo del estudio a través de articulos cientificos en espafiol e inglés se pudo
ampliar mejor el panorama de esta investigacion.

Una vez completado el capitulo conceptual se desarroll6 la guia de
preguntas conjuntamente con los inventarios de recursos turisticos, teniendo en
cuenta las dimensiones, categorias y sub categorias, todo ello fue previamente
validado por tres expertos para su aplicacion y posterior a ello se concluyé con
el objetivo de la entrevista tomando en consideracion que “El papel del
entrevistador, lejos de limitarse a repetir unas preguntas determinadas a priori,
consiste en guiar al entrevistado en un caminar no predefinido” (Izcara 2014,
p.134).

De este modo se pudo obtener mayor informacion de aquellos
entrevistados que no pudieron explayarse y brindar mas datos sobre el Valle de

Muyurina. Finalmente se procedio con la transcripcion de los datos recopilados
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de los pobladores y empresarios para obtener los resultados, realizar las

conclusiones, recomendaciones y terminar con la discusion.
Tabla N° 1

Tabla de etapas de elaboracién

FASES TRAYECTOS CARACTERISTICAS

Elaboracion de Andlisis y descripcion de
los cuatro primeros la realidad problematica,
capitulos de la busqueda de informacién de
Investigacion, los antecedentes y Bases
cuales comprenden la tedricas a travées de Ila

Trabajo de gabinete )
Introducciéon con el plataforma de la UCV.
planteamiento del
problema y objetivos,

Marco tedrico y

Metodologia.
Recoleccion de Aplicacion en campo de
Informacién y registros los instrumentos de

Trabajo de campo o . _ y
de Recursos Turisticos a recoleccion de informacidon en

través de inventarios. el Valle de Muyurina
Estudio, analisis e Transcripcion de los
interpretacion de los resultados obtenidos,
resultados. codificacion de las
Procesamiento declaraciones,
de lainformacién esquematizacion semantica

en ATLAS Tl y andlisis de los
resultados arrojados para su

interpretaciéon y conclusion.

_ Presentacion  del Presentacion de los
Presentacién del _ )
_ . proyecto de resultados y el informe final a
informe final _ L _
investigacion finalizado.  los jurados de la UCV.

Nota. Tabla de proceso de elaboracion de la investigacion.
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3.7. Rigor cientifico:

En esta investigacion se hizo el trabajo de manera fluida, levantando
observaciones a cada paso, por lo que se declara confiable, fuera de plagios,
verificada mediante el turnitin con un resultado de 8% de similitud y hecha con
intensa busqueda de informacién y estudio diario, asi demostro la confiabilidad
y aplicacion de instrumentos a través de la revision de tres expertos de la Escuela
de Administracién en Turismo y Hoteleria de la Universidad Cesar Vallejo de esta

manera:
Tabla N° 2

Validacién de la guia de preguntas por los Expertos

Apellido Valoracion
P Y Grado Inst. de
N° Nombre del b denci dela
Ami rocedencia
Experto Académico Aplicabilidad
Salvador Garcia, ; Universidad
1 ; Doctora en Admin. ; 90 %
Claribel R. Cesar Vallejo
Zevallos Gallardo, Mg. Docencia Universidad
2 ) _ ) 94 %
Veronica Univ. Cesar Vallejo
Tobar Zacarias, ; Universidad
3 Mg. en Admin. ; 84 %
Carlos Cesar Vallejo

Nota. Cuadro resumido de la tabla de validacion de expertos.

Del mismo modo, “La confiabilidad esta relacionada con la precision,
estabilidad, exactitud y consistencia de los resultados obtenidos; es decir, con el
grado de acuerdo entre observadores independientes” (Ruiz Olabuénaga, 2003,
p. 86 citado en lzcara 2014).

3.8. Método de analisis de la Informacion:

De acuerdo a San Martin (2014) Atlas ti, es la aplicacion mas conveniente
en cuanto a investigaciones cualitativas, ya que ayuda a analizar los datos de
estrecha relacion con fendmenos o hechos a través de la integracion de la

informacion adquirida de escritos, videos, imagenes, los mismos que alcanzaran
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el objetivo del nivel descriptivo, asi se de este modo se obtuvo el mejor resultado

de teorias en base a los fendmenos en estudio.

De tal manera se desarroll6 el analisis de los datos con el software Atlas ti
8. Donde se ingreso la transcripcion de las 20 entrevistas de los pobladores y en
el siguiente proyecto las 8 entrevistas de los empresarios, como siguiente se
realizé la codificacion abierta para ingresar las categorias y sub categorias que
sirvieron de base para las siguientes codificaciones de las entrevistas, se realizd
entonces la seleccion de citas para la fundamentacion, codificaciones en vivo y

codificaciones abiertas.

Finalmente, con los cédigos seleccionados se desarrolld las redes
semanticas, haciendo el filtro necesario de entre los codigos para tener una
informacion méas pulida y relevante de cada categoria y, sobre todo, que vaya
acorde con los objetivos especificos trasados al principio de la investigacion,
seguidamente se eligio el diagrama mas adecuado, asi es que se realiz6 ambos

proyectos de pobladores y empresarios turisticos.

3.9. Aspectos éticos:

La tesis se realiz0 en base a la Guia De Elaboracion De Trabajos De
Investigacion planteada por la Universidad Cesar Vallejo. Se uso el estricto
Manual Apa 7 tomando en cuenta el respeto de la propiedad intelectual, asi
mismo se llevo a cabo las entrevistas con los tiempos adecuados y no se incurrio

en la manipulacion de informacién ni resultados.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

La unidad tematica de esta investigacion es Potencial turistico, por lo que
se tomd 5 categorias que son: Recursos turisticos, infraestructura, planta
turistica, comunidad y empresarios turisticos, cada uno de ellos con sus
respectivas subcategorias, del mismo modo se elabor6 la guia de preguntas en
ese mismo orden, aplicandose a 20 pobladores y 8 empresarios para poder
obtener los resultados, ademas se pudo contrastar con la ficha de inventario de
los recursos turisticos, los cuales ayudaron también a confirmar las versiones de

los entrevistados, de todo ello se realizé la descripcion de los resultados.
Recursos turisticos

Esta categoria permitiéo conocer el estado actual de los recursos turisticos
del Valle de Muyurina, el cual pertenecié al primer objetivo especifico de la
investigacién. Dentro de esta categoria se enuncié a las subcategorias de
Recursos Naturales y los Recursos culturales habiendo obtenido como
respuestas las siguientes declaraciones de los pobladores y empresarios

turisticos.

En cuanto a los recursos naturales, los pobladores y empresarios,
coincidieron en las entrevistas que el valle de Muyurina cuenta con dos rios uno
a cada lado de la poblacion, de las cuales el rio Yucaes se encuentra en buenas
condiciones, sus aguas son limpias debido al cuidado de los pobladores y
limpieza constante, sin embargo, existen areas verdes contaminadas por los
mismos turistas, haciendo que el verdor de sus pastos se disipen, ademas el
segundo rio Huatatas se encuentra actualmente contaminado, no solo por los
desperdicios que a veces se arrojan, sino por el desemboque de las aguas
servidas de Totorilla, quedando descartado actualmente para el turismo, sin
embargo, la comunidad esté realizando gestiones para darle solucién a ello, es

el interés de los mismos pobladores que se puede notar en las siguientes lineas.

“...Bueno, en su estado se encuentra conservado, gracias al
cuidado de la comunidad. Pero siempre hay algunas zonas con basura y
sobre todo el rio del otro lado, que aun no se puede conservar porque

crian animales a la orilla, y ademas viene el desagie de Ayacuchoy
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esta contaminado, pero ya se ha pedido que se retire esas aguas

servidas mediante documento...” (E4).

En cuanto a la flora y la fauna se han podido conservar mejor los arboles y
la vegetacion que posee el valle, del mismo modo, se mencion6 que el Valle de
Muyurina cuenta con una amplia diversidad de flora como la tara, el molle, la
tuna, los arboles de sauce, también mencionaron el cultivo de las hortalizas que

sirven para el consumo como la lechuga, apio, beterragas etc.,

"...los rios pastos verdes arboles, las siembras aqui en el valle, animales,
de todo tipo de animales tenemos, los comuneros..."(E2); "...el medio ambiente
es atractivo, con sus plantas naturales..." (E3); "...arboles naturales,
frutales..."(E7)

Manifestaron también que existen recursos naturales sin ser reconocidos,
sin embargo, los pobladores han ido incentivando su reconocimiento con los
turistas, se trata de una formacion rocosa de un aproximado de 170 metros de
altura que permite divisar la uniébn de ambos rios y el valle en general, sin
embargo, resaltaron que falta la implementacion de una graderia para su
desarrollo y promocién haciendo hincapié de que el estado o su municipio no
brindé apoyo en dicho proyecto, de la misma manera acotaron que tienen un
puente colgante que brinda una vista paisajistica importante de su rio y los
bosques, sin embargo se encuentra deteriorado y data aproximadamente desde
la década de los 70, el cual esta elaborado rusticamente con troncos de madera
y tablones que aun no han sido restaurados pero esta operativo, estos resultado

se pudieron reflejar en las siguientes lineas,

“...Ademas no hay apoyo del estado ya que tenemos muchos recursos
como este mirador de roca natural que podria generar ingresos para la
comunidad, pero falta implementar para promocionar, eso nos retrasa y no
podemos hacer nada...” (E1) "...se pueden ir a coger tuna al miradorcito de
roca natural y sacar lo que quieran..."(E11); ”...algunos ya conocen el puente
colgante, que cruza a la bombonera y es bien bonito porque se puede ver el
paisaje tomarse fotos, pero de que esta descuidado esta un poco y nadie lo ve
pues...” (E5); “...y un puentecito de los anos 70 maso menos esta arriba al

fondo del rio donde hay mas vegetacion y de ahi salen bonitas las fotos, se
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hacen ahi su sesidn de fotos para matrimonios para todo, pero ya esta un

poquito mal...” (E11).

Por otro lado, los pobladores y empresarios consideraron en las entrevistas
como recurso natural el clima tropical, ya que es razon por la cual los turistas
deciden ir al Valle de Muyurina, enunciaron que tienen sol casi durante todo el
afno, esto hace mas atractivo al Valle puesto que pueden bafarse en el rio sin

problema.

"...pero el otro si lo visitan bastante, y porque hay un clima Calido y bonito
casi todo el afio..." (E20); “...después aguas, 6sea vienen a banarse y como

tenemos sol casi siempre ellos estan felices ahi en el rio...” (E14).

Referente a los espacios deportivos los entrevistados manifestaron que es
un atractivo turistico puesto que han sembrado sauces alrededor del estadio y
las avenidas, y su verdor es una vista natural importante para el valle, asi mismo
hace que el valle sea una alternativa para realizar campeonatos en diferentes

disciplinas deportivas. Asi expresaron en las siguientes lineas.

"...Su campo deportivo y el estadio natural, el rio, la gente viene para
hacer su deporte, ..."(E13) "...tenemos mucho los bosques, los rios y los
espacios deportivos..."(E15); "...que son bonitos con arboles a su alrededores y

vista paisajistica mientras uno come o se cocina ..." (E17)

Finalmente, en cuanto a los recursos naturales se denoté a las montafias
gue son parte fundamental de sus atractivos, ya que lo describieron como
potencial turistico para el deporte de aventura, actualmente realizan ciclismo de
montafa todos los fines de semana. Anteriormente se desarrollaba las caidas en
parapente y de esta manera se podria desarrollar mas actividades, estas fueron
las declaraciones de los entrevistados.

“ciclismo de montana, que vienen ciertos clubs de ciclistas para hacer
demostraciones o carreras...” (E5); "...es punto favorito de la gente que maneja
bicicleta..."(E3); "...también los paseos escolares..."(E3); "..., se puede hacer
todo tipo de turismo de aventura por ejemplo, pero falta equipamiento, algunos
vienen con sus parapentes y lo hacen...."(E4);"...Canotaje, camping, ciclismo
montafiero, Alpinismo, montafiismo, cuatrimoto, que mas haber y la caceria,

claro, también seria bueno un recorrido a los turistas de como se desarrolla el
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Agro, en un turismo vivencial, seria esencial para la educacion a los nifios de
ver la siembra..."(E6); "...la pesca de bagres y pejerreyes pequefios ..."(E7);"...,
pueden realizar Campamentos, al lado del rio y el clima también es adecuado

para ello..."(E7)

Con respecto a los recursos Culturales los pobladores y empresarios
revelaron que no contaban con muchos de ellos, sin embargo, un poblador indico
la presencia de una Casa Hacienda llamada Yucaes, que no conocian su historia
sin embargo fue razén de investigacion para la triangulacion, asi mismo
mencionaron de sus manifestaciones culturales que las mas resaltantes son los
Carnavales de Muyurina con su Quilli Huatay (ofrendas que dan a los santos),
comparsas representativas y la Fiesta patronal del Sefior Espiritu Santo, que se
celebran en los meses de mayo o junio, el cual consiste en actividades como el

convido, chamizo, dia central y borrachogarquy, tipicos de la zona.

"...hay actividades como corridas de toros y otros ..."(E1); "...las fiestas
patronales son muy vistosas, con yunza muchas veces y eso es
atractivo..."(E3); "...Fiesta patronal del Santo de Muyurina que es Espiritu
Santo, ahi con los cargontes se realiza actividades para la fiesta, en carnavales
la llevada de quillis y ofrendas con banda y madsica, es muy vistoso para la
gente, también estan las corridas de toros o cortamontes..."(E4); "...también
hacen sus corridas de toro y en febrero la llevada de Quilli a la Virgen de
Zaragoza..."(E11); "...cada afio siempre quieren ganas entonces lucen mejor
las comparsas afio a afo, ..."(15); "...hay aqui cerquita de Ccagafian que es
casa colonial tipo museo, otras cosas también habria peor no le toman
importancia, pero claro no pertenecen a Muyurina esté a unos 15 minutos de
aqui..."(E19)

Después de analizar estas declaraciones, se pudo inferir que el Valle de
Muyurina si cuenta con muchos recursos turisticos los cuales aiun no han sido
reconocidos y han sido preservados por los mismos pobladores, aun asi, no han

logrado conservarlo en su totalidad por falta de presupuesto y apoyo del estado.
Infraestructura

En esta categoria se pudo analizar el segundo objetivo especifico, que es

conocer el estado actual de la infraestructura turistica y asi se logré conocer la
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perspectiva de los pobladores y duefios de negocio, la que a su vez estuvo
subcategorizada por las vias de acceso, energia eléctrica, servicio de agua y

desagle, servicios de salud y redes de comunicacion e internet.

Frente a ello, los entrevistados relataron que cuentan con tres accesos al
valle, la carretera de Ayacucho-Vinchos, Ayacucho-Vraem; los cuales se
menciond que se encuentran en mal estado, debido a la falta de presupuesto
para el asfalto de las vias, mientras tanto sigue siendo trocha y angosto. También
esta la via Ayacucho-Huanta, del cual indicaron que es la via mas accesible
desde la ciudad de Huamanga y que se encuentra en buenas condiciones, sin
embargo, hay zonas que tienen fallas geoldgicas y que posiblemente esa seria
la dificultad en el trayecto, Asi mismo acotaron que la mayor parte de turistas de
la ciudad conocen el camino del tunel y riveras del rio Huatatas como otro de los
accesos, el cual solo es posible haciendo caminatas un promedio de 1 hora
desde la ciudad de Ayacucho, donde pueden disfrutar de paisajes con flora y
fauna a su alrededor. Fueron las declaraciones de los entrevistados las mismas

gue reflejan en los siguientes renglones.

"...Por la carretera, nomas, otra no hay asi, y esa no esta tan
bueno."(E6); "...Carretera Ayacucho- Huanta, es la principal via de
acceso al Valle de Muyurina..."(E4); "...y las otras dos vias que vienen
de Vraem y Vinchos son aun trochas..."(E5); "...un poco maltratadas las
vias..."(E10); "...estan haciendo mantenimiento para poder mejorar la
entrada..."(E15); “... y caminatas pues, eso es lo mas recomendable si
se trata de paseo porque cruzan por los rios, hay un tunel de Tororilla a
Rumichaca, cuevas cementerios granjas, y hay diversidad de paisajes y
todo y llegas a Muyurina a almorzar, es un recorrido muy
divertido...”(E13)

Del mismo modo los Empresarios asumieron que las vias de acceso a sus
establecimientos son adecuadas ya que cuentan con pistas y veredas asfaltadas
y la sefializacién de sus establecimientos son vistosas y no tienen problemas con
gue el turista pueda ubicarlas, ademas los visitantes pueden guiarse con la
ubicacion en Google Map pues estan registrados algunos de los
establecimientos del Valle. Asi reflejaron las declaraciones de los entrevistados
en los siguientes renglones.
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"...tiene sefializacion en la entrada y en la salida de las vias hacia otros
destinos."(E5); "...No tiene sefializacion adecuada deberia tener mas
sefalizacion informativa que sean mas representativos que se pueda ver
facil..."(E9); "...el turista puede identificar las bodegas y mi tienda..."(E4);
"...cuenta con sefalizacion de vias de acceso y servicios internos, incluso se
puede ubicar por Google Map ..."(E7); "...Yo lo considero adecuada, ¢no?
Como usted esta viendo hay acceso hay pistas veredas y estoy frente a
esto..."(E1).

Mediante las entrevistas se supo también las condiciones de los servicios
de energia eléctrica, las cuales estan a cargo de la empresa Electrocentro, que
hasta hace poco no contaban con un buen servicio, puesto que el fluido se iba
con los vientos, lluvia o relampagos, sin embargo, hoy en dia la empresa ha

mejorado sus servicios, fue lo que indicaron los entrevistados.

"...a veces cuando hace la lluvia se va el fluido y demora en llegare y a
veces perjudica a los que tenemos negocio, se descongela y todo se
malogra..."(E3); "...Si esta bien, es solo que cuando llueve se vaalaluz a
veces por 2 dias..."(E4); "...antes estaba pésimo ahora ya esta en buenas
condiciones..."(E6); "...no habia atencion en Electrocentro por una semana,
pero de ahi ahora esta bien..." (E7); "...no tiene mucho alumbrado publico, en

las noches no ayuda con eso..."(E9).

Con respecto a los servicios de Agua y desagie, expresaron la dificultad
gue poseen por no contar con este servicio las veinticuatro horas del dia, siendo
su fuente principal, un ojo de agua ubicado en el anexo de Maracana, ademas
los empresarios develaron su malestar por la limitacion de estos servicios hacia
sus propiedades, por lo que muchos de ellos se vieron obligados a generar otros
medios de abastecimiento como tanques de reserva de agua o0 pozo para
obtener agua subterrdnea. A todo ello los pobladores contestaron que ya se
encuentra en proceso de ejecucion el proyecto de Agua potable, realizado por
una mancomunidad de 13 poblaciones, y que tienen esperanza de que este

servicio mejore. Sus declaraciones se vieron expuestas en las siguientes lineas.

“...aqui si esta clorado, pero no al 100%, ...”(E3); “...no tenemos Agua las

24 horas...”(E4); “...tenemos siempre problemas con eso, sobre todo para los
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hogares y los servicios de comida,...”(E4); “...tengo agua todo el dia porque
tengo tanque de agua...(E7); “...el proyecto, pero hasta cuando se dara esto,
mientras tanto tenemos agua limitada...” (E8); “...parece que los directivos de
Muyurina estan dejados, falta bastante saneamiento...”(E11);”...pero depende
del uso, si es para los recreos debe ser pésimo, pero si es para los hogares
que no usamos mucho pues es suficiente...”(E13); “...creo que estan haciendo
pozo de agua de subsuelo porque este Ultimo proyecto no sé hasta cuando
podra ser...”(E15); “...viene de arriba de Maracana...”(E14); “...un nivel alto la
presion no llega...” (E20).

En cuanto a las redes de comunicacion los pobladores dieron a conocer
gue si cuentan con telefonia e internet satelital, pero resaltaron que es relativo
pues las personas que tienen mayor economia pueden adquirir un mejor plan de
internet y depende mucho de ello para obtener un mejor servicio, entre los
operadores se mencionaron a Movistar que no favorece con la red de internet,
nombraron también a la operadora Claro y Entel como las mejores y mas claras
en su sefial, asi mismo dijeron que la antena de la operadora Bitel se encuentra
en el mismo Valle pero que sufre ciertas fallas y no satisface a la poblacién.
Ademads, indicaron que depende del fluido la sefal satelital, ya que si no hay
fluido eléctrico tampoco tienen sefial telefénica de ninguna indole. Sus

declaraciones se vieron evidenciadas en las siguientes lineas.

"...tenemos casi todos los operadores y algunos recreos tienen
wifi..."(E8); "...si tiene dinero tiene internet..."(E11); "..., aunque depende
mucho del plan en el que se encuentre su contrato con la operadora, ya eso
depende mucho también de la economia..."(E13); "...no es una sefial que sea
tan buena, porque siempre hay problemitas. Hay celulares hay comunicacién y
también internet ..."(E3); "...Bueno casi nitido, los operadores normalmente aca
es Entel Bitel movistar..."(E4), "... Bitel tiene mas cobertura..."(E1); "...todos

fallan cuando se va a la luz..."(E5).

Finalmente revelaron también que no cuentan con un servicio de salud
adecuado, practicamente poseen una sola posta de salud para toda la zona, y
declararon que no es suficiente las dos enfermeras que atienen, tampoco es
eficiente la atencion que se brinda a la poblacion puesto que su horario se limita
a las 8 horas y fuera de ello no hay mas atencion ni en emergencias. Ante ello,
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expresaron su preocupacion por la infraestructura deteriorada de la posta y la
falta de equipamiento tanto para la atencion diaria como para las de
emergencias, no disponen con una ambulancia asi que los pobladores
reclamaron que en esas condiciones se les atiende a los turistas en cualquier
situacion de emergencia y finalmente se le es trasladado casi siempre a la ciudad
de Ayacucho siendo esto un riesgo para los pacientes. Los informantes dejaron
saber que se encuentra en proyecto la realizacion de un mini hospital, gestionado
por la comunidad, sin embargo, existe el temor de no ser concretado por las
ultimas incidencias de corrupcién y apresamiento del alcalde actual por
malversacion de fondos. Asi reflejaron las declaraciones de los pobladores y

empresarios en las siguientes lineas.

"...Si hay posta de salud, si tenemos, pero se necesita pues, mas
odontdélogos, doctor si hay también, pero por esta pandemia no esta trabajando
..."(E2); "...uhmm No, no cuenta con un servicio adecuado, los de la posta a
veces cuando tu los necesitas no estan..."(E5); "...nos falta muchos
implementos, no atiende las 24 horas solo 8 horas..." (E1); "...ya esta en
tramite para que sea un mini hospital..."(E3);"... hay facilidades para ir a la
ciudad que esta mas cerca y si tenemos emergencias nos vamos alla..."(E4);
"...claro que desde la pandemia se ha reducido el personal y es por eso que no
hay doctores..."(E5);"... falta un mejor trato a los pacientes ..."(E6);
"...solamente es algo general te atienden enfermedades muy simples y casi la
mayoria de veces te mandan a huamanga ..."(E9); "..., la infraestructura esta
deteriorada, mogosiada, que paciente puede dormir ahi de enfermo, nadie, o

dar a luz, peor, todo es a Huamanga..."(E15)

A través de estas declaraciones se pudo conocer que el estado actual de
la infraestructura no esta en buenas condiciones, ya que presentan problemas y
desabastecimiento de algunos servicios, asi mismo se pudo conocer que la
poblacién en su preocupacion por el desarrollo del turismo gestiond varios
proyectos que estan en pronta ejecucion, esperando que estos sean de beneficio

de la poblacion.

Planta turistica
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Esta categoria sustentd al tercer objetivo de la investigacion, el cual
permitié conocer la situacion actual de la planta turistica que comprende los
servicios de transporte, establecimientos de alimentacion, establecimientos de

hospedaje, servicios complementarios y los centros de esparcimiento.

Ante ello los entrevistados supieron expresar con respecto al servicio de
transporte que se encuentra en buenas condiciones, ya que cuentan con una
flota de minivans con los cuales se formaliz6 una empresa llamada M&A, el cual
brinda el servicio de transporte hacia el valle de Muyurina, siendo los mismos
pobladores duefios y conductores de estos vehiculos, asi mismo sefialaron que
es un servicio adecuado y confiable, indicaron también que existe otros medios
de movilidad, como la agencia Pacaycasa y otros vehiculos que hacen movilidad
en la modalidad de carrera como los taxi-colectivos, estos ademas que cobran
un precio alto suelen ser muy inseguros para el turista por antecedentes de
asaltos y robos durante el trayecto. La dificultad que mencionaron los
entrevistados en cuanto al trasporte puntualizaron el trafico y la demora en la
salida de vehiculos desde la ciudad de Huamanga, ya que los pequefios
minivans deben salir con siete pasajeros, haciendo esperar a los mismos
mientras cumplen su objetivo, dieron a conocer ademas que los vehiculos tienen
un horario de servicio que es desde las 4 de la mafiana hasta las 8 de la noche.

Asi mencionaron sus declaraciones en las siguientes lineas.

"...Hay una empresa, Espiritu santo de Muyurina, esto ofrece movilidad en
esos minivans. Atienden desde las 4 de la mafiana hasta las 8 de la noche
maximo, también hacen carrera hasta el Valle por 20 soles..."(E1); "...otros no
son recomendable porque ha habido robos y asaltos y pues es mejor tomar uno
seguro..."(E9); "...el pasaje esta a 5 soles, ha subido, pero si es accesible para
los turistas..." (E2); "...Los carros de la empresa M y A pues esos te traen
directo aqui a la pampa y pasa por toda la avenida de Muyurina, en cambio,
otras ya también te dejan en la carretera y de ahi para venir caminando es
oscuro y da miedo..."(E3); "...cuando hay arreglos de carretera tenemos que

esperar y darnos vueltas por otras vias que no son adecuadas..."(E4);

Los informantes también enunciaron que la planta turistica no se encuentra
equipada, ya que el Valle no cuenta con un servicio de hospedaje formal para
los visitantes, siendo un tema de urgencia para el desarrollo turistico, indicaron
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también gue existe intenciones realizar un proyecto de hotel comunal o también
algunos empresarios que mencionaron el afan de construir un hospedaje, sin
embargo el desabastecimiento de los servicios basicos les impide la ejecucion
de estos establecimientos, por lo cual solo algunos cuentan con habitaciones
limitadas para el alquiler aunque no son adecuados para el servicio. Asi

reflejaron sus opiniones en las siguientes lineas.

"...no tenemos economia para realizar un hospedaje comunal..." (E1);
"...por falta de inversidon no tenemos este servicio..."(E4); "...no son suficientes
para la demanda que tenemos, es la razon por la cual no hay pernocte, solo
vienen por un dia..."(E5); "...con la cercania que es normalmente se
vuelven..."(E9); "...saneamiento para poder invertir en hospedaje porque ese
tipo de establecimientos requiere un buen saneamiento y agua, sobre
todo..."(E11)

En tanto, resaltaron que en el Valle de Muyurina son los establecimientos
de alimentacion los mas destacados, pues cuenta con una diversidad de recreos
turisticos, restaurantes y mercado de comidas que ofrecen platos tipicos y
cuentan con una variedad que invita a elegir a los visitantes, a ello indicaron que
los méas concurridos son los recreos campestres, ya que tienen una
infraestructura adecuada y comoda para los turistas, asi mismo expresaron que
estos establecimientos cuentan con todos los servicios como cocheras,
comedores, zona de picnic, piscina, juegos infantiles, canchas de véley y futbol

y entre otros, Asi reflejaron sus declaraciones en las siguientes lineas.

"...porque son mas grandes tienen cochera y los clientes quieren jugar
voley, futbol a eso mas que nada vienen, y algunos recreos tienen sapo tienen
juegos infantiles..." (E1); "...mas que nada sus platos tipicos son chicharrones,

puca, mondongo, caldo de gallina, cuy, trucha..." (E2) "...Todos tienen sus

propios comensales, para todo precio y gustos, no hay uno especifico..."(E14)

En cuanto a los servicios Complementarios los pobladores dijeron que no
son suficientes, pues cuentan con alguna bodegas, un minimarket, una grifo que
Se encuentra cercay un establecimiento de venta de insumos para la agricultura,
los cuales no les abastece en su totalidad, faltando algunos productos esenciales

para el consumo, para las necesidades basicas y para desarrollar la actividad
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agricola, es asi que enumeraron algunos establecimientos que se necesita como
librerias, ferreterias, farmacias, salén de belleza, tienda de accesorios para la
natacion y otros; también dieron a conocer que se les ha hecho costumbre ir a
la ciudad de huamanga para adquirir algunos productos ya que a veces los

precios son altos en estas bodegas. Asi denotaron en sus declaraciones.

"...faltaria mas que nada una farmacia..."(E2) "... son 5 tiendas nada
mas..." (E2); "...tenemos que ir a huamanga por una pastillita y mas pasaje y
todo ya sale muy caro a veces uno se aguanta del dolor o se toma cualquier

pastilla de la bodega sabe Dios si sera original..."(E3); "...ya se estan
implementando..."(E8); "... nos salva de algunas cosas, pero creo que nos

hemos acostumbrado a ir a la ciudad porque no es tan lejos..."(E13)

Asi mismo indicaron que los centros de esparcimiento son exactamente los
recreos campestres y que independientemente estan los dos gras sintéticos
donde funcionan los bares, descartando que haya algun otro centro de

esparcimiento aparte de ellos. Asi reflejan sus declaraciones.

"...Son todos los recreos, porque ahi adentro estan pues los bares los
juegos infantiles, eso compone todo en si..." (E7).

Después de analizar las declaraciones de los pobladores y empresarios, se
pudo conocer la situacion de la planta turistica y resume en que no se encuentra
en buenas condiciones, ya que no se complementa con el servicio de Hospedaje
y los servicios complementarios no se encuentran suficientes para brindar una
buena estadia al visitante, sin embargo, tienen un buen servicio de transporte y

alimentacion, que favorece a la creacidon de un Full Day en el Valle de Muyurina.
Comunidad

En esta categoria, se pudo cumplir con el cuarto objetivo especifico que fue
conocer la participaciéon de la comunidad para el desarrollo del turismo

sostenible.

Es asi que los entrevistados expresaron que la comunidad realiza
diferentes actividades, una de ellas es la faena comunal en la cual los directivos
de la poblacion convocan a reuniones para los acuerdos respectivos y otras de

capacitaciones para el cuidado empirico de los recursos, de este modo la
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poblacion participa conjuntamente con los directivos para ir mejorando la calidad
de vida de ellos mismos e incentivando la conservacion de los recursos naturales
en el Valle de Muyurina, todo ello es registrado y administrado mediante actas
de asistencia, participacion y aportacion de los pobladores, en cuanto a la
actividad turistica los entrevistados indicaron que actividad principal de los
pobladores es la agricultura, especificamente al cultivo de hortalizas, los cuales
son comercializados en el mismo valle y otros en la ciudad de Huamanga, asi
mismo supieron manifestar que algunos otros pobladores son ganaderos de
animales menores y que del mismo modo proveen a los recreos turisticos de la
zona, también afiadieron que los jovenes de la poblacién en su mayoria son
colaboradores de algunos establecimientos del Valle y finalmente estan los
duefios de recreos, bodegas y otros establecimientos. Asi reflejaron sus

entrevistas en las siguientes lineas.

"...para cuidar nuestro medio ambiente, nuestro rio, bajo acta estamos
haciendo que todos patrticipen ahi..."(E1); "...La comunidad hace trabajos como
faenas y otros para cuidar todo el rio y las areas verdes."(E2); "...siempre estan

verificando y sancionando a los contaminadores..."(E3), "...Si asi realizan
actividades se alquilan la pampa dsea tratan de hacer y tratar de mejorar el

valle que esté mas verde, ..."(E2); "...Invitarlo pues asi por emisoras por
Facebook, por televisién se hace propaganditas pues para que también nos

visite ..."(E3); "...Si, la comunidad ha hecho actividades..."(E5); "...estan

haciendo un nuevo proyecto..."(E6)

Por otro lado, los pobladores respondieron con desconocimiento sobre las
practicas de sostenibilidad turistica, e indicaron que no conocen el término, pero
aun asi han tratado de conservar sus recursos empiricamente segun a lo habitual
y convencional, haciendo la limpieza de las areas verdes, manteniendo el rio
limpio, estableciendo normas de conducta a los turistas y pobladores mediante
multas y sanciones que se han ido cumpliendo en caso de infracciones. Del
mismo modo contestaron enérgicamente que la municipalidad de Tambillo no
realizé las capacitaciones respectivas de estos temas importantes, mas se rigen
a supervisar sin siquiera haber realizado charlas previas, tampoco generan una
certificacion a quienes son supervisados por realizar practicas de sostenibilidad.

Asi expresaron en las siguientes lineas.
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"...no conoce aqui la gente esas cosas, solo es tener limpio el valle y no
botar basura cuidar nuestro rio y a nuestros peces."(E3); "...ahora que ud, me
explica lo que significa le podria decir que no lo vemos de esa manera, sobre
todos los visitantes que dejan mucha basura y no ayudan con su proteccién al
medio ambiente..."(E4); "...no es sostenible lo que estan haciendo, porque falta

mayor informacion..."(E9); "...hacen empiricamente el cuidado de los
recursos..." (E12); "...Si, esta prohibido quemas en sus chacras sino hay multa,
no deben cortar &rboles sin permiso y sin alguna razén fuerte, no pescan si

seguramente casi como dice estan haciendo eso..."(E14)

De acuerdo a las declaraciones de los pobladores se puedo conciliar que
la comunidad participa de acuerdo a sus posibilidades en el cuidado de los
recursos turisticos y en la actividad turistica en si, también se supo que como
agricultores abastecen a los establecimientos turisticos, los duefios de negocio
incentivan la actividad turistica y el emprendimiento, los jévenes pobladores
apoyan en los recreos turisticos y dan continuidad a la actividad agricola. Del
mismo modo indicaron que desconocen el término de sostenibilidad en su
mayoria y limitan a los empresarios a poder insertar ideas o iniciativas en la

poblacion, todo ello pone en dificultad las practicas de sostenibilidad turistica.
Empresarios Turisticos

En esta Ultima categoria se pudo concretar con los cinco objetivos
especificos trasados al principio de esta investigacién, asi que se logré conocer
la participacion de los empresarios turisticos para el desarrollo del turismo

sostenible en el Valle de Muyurina.

Segun los empresarios en sus entrevistas mencionaron que las empresas
turisticas se benefician en gran medida con la visita de los turistas, ya que vienen
especificamente a consumir en sus establecimientos, asimismo, pusieron en
conocimiento que brindan oportunidad de trabajo a los joévenes y adultos
pobladores en los establecimientos de servicio turistico, aunque algunos otros
indicaron que no sienten que son beneficiados por la actividad turistica, a pesar
de que ellos realizan mantenimientos para este rubro, asi mismo la comunidad
conjuntamente con la municipalidad y la posta de Salud realizaron inspecciones

inopinadas a estos establecimientos para poder verificar si estan cumpliendo con
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buenas practicas. En otro contexto, los empresarios consideran que no estan
siendo apoyados por la comunidad y son mas bien perjudicados, pues sefialaron
gue los servicios basicos como el agua y la limpieza comunal tienen un precio
alto para ellos, ademas se les limita el uso del agua lo cual no les permite cumplir
a cabalidad la higiene intensiva que deberian. Asi se vieron reflejadas las

respuestas en los siguientes renglones.

"...cuando vienen turistas todos se benefician ¢no? Bodegas, recreos, van
a comprar a todos pues." (E2); "...si sefiorita hay bastante entfrada..."(E3);
."en esta época un poco ha bajado eso, pero igual hay siempre caen sus
clientes, porque es alejado de la ciudad y la gente confia mas en el campo y
con aire puro..."(E4); "...no solo es econdmicamente, Sino que ganamos
recomendacion, cuando hay mucha gente es rentable también..."(E7);
"...mejoras que hacen en sus recreos o establecimientos..."(E9); "...habria mas
entrada mas visitantes y nos beneficiaria a todos porque econémicamente

habria oportunidad de trabajo y de emprendimiento..."(E10)

"...Si lo separan y nada desperdician solo esos inorgénicos lo
botan..."(E4); "...Es que también hace falta mas capacitacion, yo como mozo
por ejemplo veo que en mi trabajo si cumplen con todo..." (E6); "...en alguna

medida si cumplen..."(E9)

Los residuos sélidos fueron un tema de importancia también, puesto que
los pobladores y empresarios anunciaron que gracias a la gestion de los
directivos, la municipalidad de Tambillo realizé un convenio con la municipalidad
de Jesus Nazareno para el recojo de las basuras dos dias por semana, estos
son sabados y miércoles a las 4 am, servicio por el cual se hace el abono de una
suma razonable para su combustible, esto debido a que el Valle de Muyurina
gueda muy lejos de la poblacion de Tambillo, siendo méas cercana la ciudad de
Huamanga y mas aun el distrito de Jesus Nazareno. De esta manera expresaron

su declaracion en las siguientes lineas.

"...el distrito de Jesus Nazareno, porque tiene un convenio con el
Municipio de Tambillo y vienen 2 veces a la semana los miércoles y sabados a
las 4 0 5 de la manana..."(E4); "...los dias sabados y miércoles hacemos

esperar los tachos o bolsas en la puerta..."(E10); "...Dos veces a la semana,
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aungue me parece poco porque aqui la basura se llena a diario..." (E11); "...hay
convenios con la municipalidad de Jesus Nazareno quien presta esos servicios,

porque somos adyacentes de ese distrito..."(E7).

Los empresarios manifestaron ademas que la contratacibn de sus
personales son mayormente de la ciudad de Ayacucho, y también de la zona,
puntualizaron que generan trabajo a la poblacion pero muchas veces la decision
de los pobladores es que los hijos deben dedicarse a la agricultura igual que
ellos, muy pocos jovenes suelen presentarse a los trabajos de las actividades
turisticas, del mismo modo afiadieron que en algunos establecimiento pequefios
solo trabajan familiares y no necesitan la contratacion de otros, asimismo
recalcaron que no contratan personales extranjeros por el temor que genera la
sociedad. En cuanto a la cantidad de colaboradores de las empresas turisticas
especificaron que en temporadas altas son veinte personales que laboran y
cuatro empleados en temporadas bajas, eso, con respecto a las empresas
turisticas de gran dimension como los recreos campestres. Asi reflejaron sus

declaraciones en las siguientes lineas.

"...ellos vienen de la ciudad. A veces solo es fines de semana, casi de
aqui no vienen ..."(E3);"...nada algunos vienes de la ciudad y mas que nada
somos familia que trabajamos aca..."(E1); "...Es Un poblador de aqui cerca, me
conviene mas porque ellos van a pie a sus casas y vienen a pie también en
cambio de Ayacucho pagamos pasaje y se tienen que ir temprano por el carro
0 si se quedan tienes que darle cuarto y siso n extranjeros hay una
desconfianza..."(E4); "...En un 5 % son de y en un 95% son de la ciudad de

huamanga..."(E7).

"...dependiendo a veces hasta 12 personas, minimo 4 personas en
temporadas bajas, y en altas 10 a 12 personas..."(E1); "...Yo y mis hijos,
somos familiares..."(E2); "...En temporadas altas vienen 12, y en bajas 40 6..."
(E3); "...dos nada mas..."(E5); "...En temporadas bajar de lunes a viernes
laboramos un promedio de 5 personas y en temporadas altas un promedio de
15 a 20 personas..."(E7)

Finalmente se llegé a conocer la participaciéon activa de las empresas

turisticas, que de alguna manera estan siendo participes del desarrollo turistico
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en el Valle, sin embargo, también se pudo notar la inconformidad de los
empresarios hacia la comunidad que no brinda el apoyo necesario para su
desarrollo en esta actividad, siendo una limitante para mayores proyecciones

que se tiene.

En relacion a las declaraciones de los entrevistados de esta investigacion,
se desarrollo la triangulacion en un andlisis de tres campos, donde se toma de
base a los antecedentes y bases tedricas, los resultados obtenidos y la
interpretacion de las mismas, referente a ello, se elaboré la discusion segun al
orden de las categorias de este estudio respondiendo asi a los objetivos trazados

al inicio de esta investigacion.
Recursos Naturales

De esta categoria, los pobladores supieron afirmar que el Valle de Muyurina
cuenta con muchos recursos naturales y culturales, lo cual, se corrobor6 con la
ficha de inventarios que si es un potencial turistico para la actividad deportiva,
ya que sus areas verdes y su amplio estadio permite la realizacion de
campeonatos en diferentes disciplinas, y la mayor cantidad de turistas o
visitantes ejercen esta actividad, ademas, con la descripcion de los recursos
turisticos como las montafas, el rio y los bosques se puede identificar claramente
la oportunidad de desarrollar el turismo de aventura, puesto que hace afos ya lo

iban desarrollando y por alguna razén se dejé de realizar.

De la misma manera resuelve en su investigacion Ordinola (2017) el cual
concluye que el Distrito de Pacasmayo cuenta con un potencial turistico para
desarrollar el turismo deportivo, teniendo en cuenta los recursos naturales con
los que posee el lugar, que ademas no han sido aprovechados hasta el momento
a pesar, de que la zona ya es turisticamente conocido e incluso promocionado
por MINCETUR.

De este modo se puede concertar que el Valle de Muyurina al desarrollar
esta actividad podria generar mayor flujo turistico para la zona, generando

ingresos y siendo posible desarrollar el turismo sostenible que se requiere.

Asi mismo, de acuerdo al inventario realizado se tomé en cuenta el mirador

de roca natural que se encuentra en medio de los dos rios del Valle de Muyurina,

44



aungue aun no ha sido puesta en valor por la falta de infraestructura y apoyo del

estado.

Un caso similar se encontrd en la investigacion realizada en la ciudad de
Trujillo, en el distrito de Agallpampa, segun Zabaleta (2016) donde describe un
cerro conocido como Qisday o mirador Agallpampino, recurso que sirvid de
motivacién para impulsar la actividad de trekking o senderismo, el cual fue
tomando forma en su investigacién para la complementacion de una serie de

actividades del turismo de aventura.

En la parte Cultural, en el Valle de Muyurina se ha ignorado la posibilidad
de contar con un atractivo cultural, sin embargo, dentro de los hallazgos obtenido
durante la investigacion se pudo conocer, que Si cuenta con un importante
recurso cultural y es la Casa Hacienda Yucay, el cual se encuentra a 15 minutos
del valle en direccion al distrito de Acosvinchos, data del siglo XVIII y fue
propiedad de la familia Moore, con una arquitectura del estilo barroco y
renacentista, actualmente se encontré en proceso de puesta en valor, con un
presupuesto y proyecto en ejecucion, el cual posiblemente brinde mayor riqueza
turistica al Valle.

De acuerdo a ello se pudo identificar con la investigacion realizada por
Martinez (2019), quien mencioné que el desarrollo turistico del distrito de Ahuac
es potencialmente posible por la riqueza de sus recursos culturales y también
naturales, sin embargo, el desconocimiento de la comunidad frente a dichos
recursos no lo permitid, a ello se suma la falta de accesos, asi como las

condiciones climéaticas.

Asi mismo Los recursos turisticos se convierten en fuente para los
atractivos turisticos; y esto a su vez se resumen en recursos turisticos, esto
consiste en que pueda ser conocido y por ende visitable, es por eso que
identificar y registrar un recurso es con la finalidad de gestionar su
reconocimiento y valoracion por medio de los elementos que necesita para su

desarrollo turistico (Navarro, 2015).

En cuanto a las manifestaciones culturales, los pobladores rescataron los
siguientes; El carnaval de Muyurina, que tiene como particularidad el paseo de

Quillis por las calles en direccion a los santos patrones del Valle, en este caso
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son El sefor Espiritu Santo de Muyurina y La Virgen de Zaragoza, asi mismo se
encuentra la Fiesta Patronal de Espiritu Santo, que se realiza a los siete dias
despues de la resurreccion de pascua, actividad que amerita tres dias de

celebracién con un protocolo que debe cumplir cada Cargonte.

Cabe resaltar que segun Arruza (2015) “las manifestaciones culturales
dentro de los recursos cuturales son también parte de las raices de la naturaleza”
(p.2). Asi mismo de acuerdo a Ordinola (2017) menciona “estos recursos
naturales y culturales que pueden ser aprovechados para generar ingresos
econdmicos ya que los recursos se encuentran cercanos a los principales
atractivos que posee la ciudad de Trujillo, la cual se puede armar circuitos

turisticos” (p.53).

Efectivamente, es posible entonces realizar un circuito con los atractivos
mas cercado al Valle, sin embargo por el desconocimiento y falta de apoyo del
estado no se ha logrado nada en el tema turistico, mas por el contrario van
desapareciendo actividades que ya habian impulsado con tanto esfuerzo los

pobladores.

Por otro lado, se pudo conocer sobre el estado de los recursos que estos
no se encuentran en buenas condiciones en su totalidad, debido a la
contaminacion de uno de los rios y el descuido de algunos pobladores que no
cumplen con las normativas de la comunidad, sin embargo, la mayor parte del
Valle esta debidamente conservado generando afluencia turistica todos los fines
de semana. Asi mismo, la comunidad sigue realizando faenas comunales para
Su conservacion, a pesar de que éste, no sea de la manera sostenible,
empiricamente estan evitando la contaminacion y el dafio hacia los recursos, a
pesar del desconocimiento del término “sostenibilidad”, los comuneros de este
Valle han establecido normas que van acorde con las practicas sostenibles,
como la prohibicion de la quema de residuos, la tala de arboles, la pesca
indiscriminada promoviendo las plantaciones de arbustos y regeneracion de

areas verdes.

Asi se cumple lo mencionado segun (Mercado et &l., 2019) las
comunidades receptoras buscan la manera de proteger los recursos turisticos y

mejorar las oportunidades futuras, enfocandose en el cuidado de los recursos de
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tal manera de que se cumpla con las condiciones adecuadas, en el aspecto

social, econdémico y estético.

En resumen, El Valle de Muyurina si cuenta con recursos naturales y
culturales aptos para el desarrollo del turismo sostenible, con un escenario e
infraestructura adecuada para realizar turismo de aventura, ecoturismo y turismo

deportivo.
Infraestructura

En esta segunda categoria se pudo conocer el estado actual de la
infraestructura turistica en el Valle de Muyurina, teniendo como subcategorias a
las vias de accesos, las condiciones de los servcicios basicos de energia
eléctrica y agua potable, del mismo modo la situacion actual de las redes de

comunicacién y el servico de salud.

Como primera mension y segun las declaraciones de los entrevistados se
pudo conocer que el Valle de Muyurina cuenta con varios accesos, la principal
via es la de Ayacucho- Huanta, la cual se encuentra en buenas condiciones
puesto que es una pista asfaltada, sin embargo la dificultad que encuentran los
pobladores es la creacion de huaycos durante las epocas de lluvia. Lo cual dejo
perjudicada la via y pone en riesgo a los viajeros por la caida de rocas durante

el trayecto.

Asi, es necesario mencionar que “Un lugar puede ser potencialmente
turistico siempre en cuando estos atractivos naturales y culturales puedan
operar, y esto se da con la existencia de una infraestructura que facilite la llegada

y el desplazamiento de los visitantes” (Flores et al., 2019, p.4).

Sin embargo, no es lo que sucedi6 en este caso, ya que las otras dos vias
se encontraron en mal estado, estas son la via Ayacucho- Vraem y la Via hacia
Acosvinchos, ademas tienen la opcion de usar la via de caminata que tiene un
tiempo aproximado de una hora en donde recorren tuneles, senderos, riveras del

rio Huatatas y una diversidad de paisajes que hace mas atractivo el trayecto.

Como bien mencioné Santos & Aguas (2016) en los ultimos afios, los
turistas han ido buscando nuevas experiencias, dejando de lado el turismo

convencional haciéndose tendencia estas actividades hasta la ultima década,
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esto solo era caracteristico de pequefios nichos. De acuerdo a esta citacion se
identificé el interés del turista de hoy en dia, el cual ya no pretende solo conocer
un destino, sino, desea explorar de distinta manera dicho destino. Es asi que
realizan caminatas, por zonas no habituales donde les permite disfrutar mas de

un determinado lugar.

Por otro lado, los entrevistados mencionaron que no cuentan con un buen
servicio de energia eléctrica, pero que sin embargo se estuvieron haciendo las
adecuaciones pertinentes para su buen servicio, sefialaron también que
actualmente ha mejorado el fluido eléctrico, lo cual es un aliciente para el
desarrollo turistico del Valle, sin embargo, no se ha podido percibir el interés de
adaptar las fuentes energéticas sostenibles, por falta de conocimiento y
capacidad de adquisicion. Asimismo, encontramos que el servicio de Agua
potable segun las declaraciones que se hicieron es deficiente y no abastece para
toda la poblacion, pues la fuente principal que actualmente provee este servicio
es un ojo de agua ubicado en el anexo de Maracana el cual distribuye, cobra y
administra la comunidad a través de sus directivos. El servicio no es permanente
y ademas se es limitado a los empresarios para el abastecimiento parcial de la
poblacion, por ello los empresarios mostraron su inconformidad ante esta
situacion, finalmente se supo por medio de las entrevistas que el proyecto de
agua potable se encuentra actualmente en proceso de ejecucién, lo cual indica
gue hay mejoras en los servicios tanto en el fluido eléctrico como en el

abastecimiento de agua potable.

Estas declaraciones coinciden estrechamente con los resultados expuestos
por Gonzéles (2017) en su investigacion sobre el potencial turistico del distrito
de San Gerdonimo de Surco donde concluy6 que la infraestructura no estaba en
las mejores condiciones, sin embargo a través de sus entrevistas una mayoria
indic6 que iba mejorando paulatinamente puesto que hasta el momento de la
investigacion contaba con las mismas condiciones e inconvenientes con los
servicios béasicos, a lo que acotaron que podrian afectar al desarrollo del sector

turistico de la zona.

Rescatando lo citado, se puede mencionar que el Valle de Muyurina ya

cuenta con proyectos de ejecucion de Agua potable, esto, hace la diferencia con
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lo mencionado en la cita anterior, ya que se encontr6 mas pronto la mejora de

los servicios para el desarrollo turistico del Valle y sus alrededores.

De tal manera se pudo investigar el estado de la red telefénica e internet, a
lo cual los entrevistados indicaron que cuentan con un buen servicio de los
operadores, en este caso son Bitel, Entel, Movistar y Claro, entre las operadoras
de internet mencionaron que existen dos empresas que brindan exclusivamente
internet satelital con wi-fi, estos son SIS y Ayacnet, también sefialaron que
existen algunas deficiencias cuando el fluido eléctrico falla, a esto justificaron
que no depende de las operadoras sino de la empresa Electrocentro que provee

energia eléctrica.

En los antecedentes de esta investigacion, Montesinos (2018) menciona
acerca de las redes de telefonia e internet que en el distrito de Chetilla,
Cajamarca no son accesibles ninguno de los operadores mencionados
anteriormente, y por ende no contaban con un buen servicio de comunicacion
dando por deficiente esta categoria de la infraestructura turistica, el cual es

indispensable para el desarrollo turistico.

A comparacion de lo citado el Valle de Muyurina cuenta con una amplia
cartera de operadoras para su eleccidén, haciendo que los turistas se sientan
comunicados, comodos con el servicio, hoy en dia las transmisiones en vivo,
publicaciones inmediatas son parte de la actividad turistica de los visitantes, por
ello podemos decir que esta categoria se encuentra en buenas condiciones.

Del mismo modo se debe mencionar que en el aspecto de salud, los
pobladores supieron manifestar que no se encuentran satisfechos con el
servicio, ya que muchas deficiencias actualmente, entre ellos la falta de
equipamiento, deterioro de la infraestructura, escases de personal de servicio,
ausencia de médicos y paramédicos capacitados, a ello le sumamos el horario
limitado, el cual no permite asistir en situaciones de emergencia ni a la poblacion
ni al turista, esas son las condiciones que se encontraron segun las
declaraciones de los pobladores, sin embargo también se mencion6 que ya
existe un proyecto aprobado para la creacién de un mini hospital, pero la

poblacion expreso su temor frente a los ultimos sucesos de apresamiento al
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alcalde actual por la investigacion de corrupcion y malversacion de fondos,

indicaron que después de esta situacion no se han pronunciado al respecto.

Estos resultados también tuvieron relacion con la investigacion realizada
por Martinez (2019) quien en su afan de conocer el potencial turistico del distrito
de Ahuac se dio cuenta que la atencién medica en el distrito es un verdadero
problema puesto que no cuenta con el equipamiento y atencién que buscan los
comuneros y que tienen que viajar hasta el distrito de Chupaca para poder recibir
atencion, teniendo en cuenta de que las vias de acceso también son

inadecuadas y riesgosas.

En tanto, lllardo (2015) “aclara que actualmente las comunidades que se
encuentran en abandono y aquellas que no han logrado surgir turisticamente,
son en su mayoria el efecto de los gobiernos nacionales, pues la burocracia
institucional muchas veces es un limitante para el desarrollo” (p.3).

Asi se puede complementar la interpretaciéon de la situacion actual de
muchas localidades con potencial turistico pero con falta de una infraestructura
adecuada para su desarrollo, y en ello cabe resaltar que si no hay el apoyo de
las autoridades simplemnte no se puede lograr nada, puesto que para ello se

necesita la inversion econdmica que los pobladores no cuentan.
Planta turistica

En esta categoria se llegd a conocer a través de los entrevistados la
situacion de la planta turistica del Valle de Muyurina, conociendo su capacidad
hotelera, las condiciones de sus establecimientos de alimentacion, sus servicios
complementarios que asistiran al turista y las condiciones de los centros de

esparcimiento.

En concordancia a ello en la base teérica sefial6 que dentro de la planta
turistica podemos ver también el equipamiento el cual comprende los servicios
de trasporte, de alojamiento, servicios de alimentacion, servicios
complementarios y de esparcimiento (Flores et al., 2019).

Consecuentemente, se analiz6 el servicio de transporte, donde los
entrevistados pusieron en conocimiento que cuentan con una flota de minivans
que realizan el servicio de transporte, esta empresa M&A fue creada por los

mismo pobladores con la finalidad de generar mas flujo turistico y facilidad en la
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movilidad, ya que llegan hasta el mismo Valle y de ahi hacen el retorno a la
ciudad de Ayacucho, igualmente se identificé otros servicios de transporte como
Pacaycasa Tours, el cual solo pasa por la carretera haciendo que los visitantes
caminen hasta el Valle, el trayecto no es lejano sin embargo, es cansado para
los nifios y adultos mayores, la ventaja de esta flota es que salen carros
constantemente, mientras que los vehiculos de M&A demoran en salir en dias
particulares, los fines de semana y feriado no tienen dicho problema. Cabe
sefialar que entre los servicios también se encontraron los Taxi colectivos, los
cuales no recomendaron los pobladores, por episodios de asaltos y robo durante
el trayecto, ademas el costo de carrera es muy alto para el visitante y no permite

el flujo turistico.

De acuerdo a Zabaleta (2016) en su investigacién el servicio de transporte
esta equipado por una terminal de autobuses con corridas a la ciudad de
Toluca, México, Querétaro y Morelia, hacia las comunidades locales y
otros destinos nacionales; ocho bases de taxis que dan servicio de la
cabecera municipal hacia poblaciones aledafias, empresas dedicadas a
la renta de transportes y cuatro agencias de viaje minoristas que no se
especializan en ninguna modalidad de turismo. (p.92)

En referencia a lo citado, se puede deducir que el servicio de transporte
deberia contar con una alternativa variada para el turista, sin embargo se percibio
el trabajo de los gobiernos locales, puesto que en Atlacomulco la inversiéon
estatal hace posible el desarrollo turistico, en comparacién con el servicio de
transporte hacia el Valle de Muyurina es limitado y generado por los mismos
pobladores, de este modo, se puede calificar como un inicio del desarrollo
turistico, ya que se va implementado poco a poco las empresas turisticas,
anhelando por parte de los pobladores tener la capacidad de transporte a ese
nivel del municipio de Atlacomulco.

El servicio de hospedaje segun las declaraciones de los pobladores resultd
escaso, ya que solo tienen habitaciones acondicionadas en los domicilios o
recreos. Los entrevistados acertaron que anteriormente contaban con un
hospedaje adecuado, sin embargo las ultimas fallas ecologicas que surgieron
terminaron por rajar sus paredes y lo consideraron en estado no habitable, desde

entonces no se Vio ninguna otra inversion en este rubro, también cabe mencionar
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gue hoy en dia hay mucho interés por parte de los empresarios turisticos para
realizar estas inversiones, sin embargo la limitacion de los servicios basicos es
una de las razones por la cual ain no ejecutaron estos proyectos, asi mismo la
comunidad tuvo la idea de realizar un proyecto de hospedaje comunal, pero no
fue llevado a cabo por la discrepancia de los directivos y la falta se

asesoramiento.

Como fundamento, segun (Quesada, 2000) citado en (Torres, 2019)
explica, “Planta Turistica, es la estructura productiva del turismo, que gracias a
sus servicios se logra la permanencia de desplazamiento y aprovechamiento de
los atractivos, tomando en cuenta la satisfaccion de las necesidades de los
turistas” (p.42).

De este modo, la base tedrica justifica la intencidén de la investigacion en
determinar y conocer las condiciones de los establecimientos turisticos, ya que
es importante y relevante contar con al menos un establecimiento de pernocte
para los turistas, ante ello debemos increpar que el Valle de Muyurina no cuenta
con la capacidad hotelera que demanda su flujo turistico, aunque los pobladores
mencionaron que la ciudad de Ayacucho se encuentra cerca del Valle a unos 15
minutos haciendo menos necesario la implementacion de un hospedaje, pero
debemos recalcar que la implementacion de este servicio podria aun mejorar la

afluencia turistica y por ende el desarrollo de la comunidad.

La siguiente sub categoria viene a ser los establecimientos de alimentacion,
los cuales fueron rescatables en esta investigacion, pues se observé una
variedad de opciones como son los restaurantes, el mercado de comidas tipicas
y los recreos campestres, este Ultimo es uno de los atractivos por el cual los
turistas llegan al Valle, ya que tienen un espacio significativo en donde tienen
una infraestructura adecuada y ofrecen el servicio de estacionamiento propio,
juegos infantiles, venta de comidas tipicas de la region, bebidas tradicionales,
musica en vivo, canchas deportivas, zonas de picnic, en realidad casi todo el
valle estd rodeado de este tipo de establecimientos, algunos otros mas
exclusivos y otros mas econdémicos con menos servicios, sin embargo todos
estdn rodeados de naturaleza y son considerados como los centros de

esparcimientos en el Valle.
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Segun Garcia (2020) nos dice que “las relaciones entre Gastronomia y
Turismo son multiples y complejas. La operacionalizacion de practicas,
alimentos, productos y servicios gastronémicos como atractivos turisticos
pueden tener implicaciones, impactos ambientales, sociales, culturales y

financieros de gran impacto local” (p.18).

Asi mismo corroboramos lo mencionado segun Garcia ya que de acuerdo
a las entrevistas se pudo conocer que los recreos campestres tienen un nivel de
rentabilidad alto sobre todo en temporadas altas, siendo los mas beneficiados
con la afluencia de turistas, cabe sefialar que también realizan inversiones en
mantenimiento de sus amplios espacios y las mejoras que realizan en sus
establecimientos son el reflejo de su rentabilidad, de la misma manera viene
consigo el problema de la contaminacién, ya que muchos de estos recreos aun
utilizan los descartables como parte de sus servicios, y algunos otros realizan
eventos nocturnos masivos dafiando las areas verdes de sus alrededores y
contaminando el rio ya que el turista no tiene conciencia aun del esfuerzo de la

poblacién para su conservacion.

Sobre los servicios complementarios se obtuvo que el Valle de Muyurina
cuenta con cinco establecimientos como bodegas, un minimarket y una tienda
de venta de productos agricolas, ademas se encontré el mercado de verduras
donde no se halla mucha variedad de cereales y otros que son necesarios para
la poblacién, asi mismo no cuenta con una libreria ni una ferreteria, para tales
casos los pobladores deben ir a la ciudad de huamanga para poder adquirirlos,
lo mas preocupante es que no se observé una botica o farmacia que pueda
salvaguardar el bienestar del poblador y mucho menos del turista. Asi mismo se
hall6 que cuenta con un agente multibancas donde se permite realizar recargas
pago de servicios y otros pagos limitados, aunque no siempre cuenta con saldo
suficiente y los pobladores deben ir a la ciudad para realizar retiros de montos
fuertes o pagar comisiones altas por el retiro o deposito en el Valle, esto debido
a que no es un agente formal ya que los bancos piden una garantia de montos
exorbitantes para ejercer el servicio, y no se les concedié ademas por el tema de

la red de internet que debe ser cableada y no satelital.

De acuerdo a Gonzales (2017) sefialé que los servicios complementarios
también es la implementacion de las agencias de viaje local, los servicios
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higiénicos que son necesarios, una caseta de informacion, mencion6 que todo

ello facilitara y complementara una mejor experiencia en los visitantes.

Esta mencion complementd un poco mas el panorama que se quiere tener
en el Valle de Muyurina, haciendo énfasis en los servicios complementarios que
se requiere para poder desarrollarse turisticamente, basado en las practicas de
sostenibilidad que se quiere adaptar, puesto que no todos los visitantes hacen
uso de los establecimientos privados, sino, disfrutan del medio ambiente sin
tener los servicios adecuados en estas areas verdes y paisajisticas. No se pudo
dejar de lado tampoco el tema de la informacion y concientizacién puesto que es
relevante la citacion de Gonzales al tomar en cuenta una caseta informativa para

el desarrollo del turismo sostenible.

Finalmente y como ultima subcategoria de la planta turitica los centros de
esparcimiento en el Valle de muyurina han sido resumidos en los recreos
campestres que posee la zona, ya que estos contienen el aspecto de diversion,

bar, canchas deportivas, piscina y otros mas.

Asi justifica Boullon (2006) los centros de esparcimiento que representa a
las discotecas, bares, juegos infantiles y otros. Asi se cumple con que los recreos
campestres vienen a ser los centros de esparcimiento de la zona pero cabe
sefialar qu existen dos gras sinteticos donde funcionan tambien de bares y

actividades deportivas menores.
Comunidad

En esta categoria se pudo conocer la participacion de la comunidad en el
desarrollo del turismo sostenible del Valle de Muyurina, los beneficios
economicos para la poblacion y el conocimiento de sostenibilidad que tuvieron

los pobladores y empresarios turiticos.

La participacién de los pobladores de acuerdo a las entrevistas se indico
gue es activa y colectiva, ya que se organizan para la seleccion de sus directivos
y estos tienen como responsabilidad convocar a reuniones para capacitaciones
0 acuerdos sobre la comunidad y faenas comunales para la limpieza de los rios
y areas verdes, asi mismo realizaron mejoras en la infraestructura del Valle como
limpieza de canales de agua y reparaciones de algunas tuberias o desague, todo

ello es administrado mediante actas de participacion comunal, aquel poblador
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gue no participace se le sanciona o paga una multa que va al tesoro comunal, el

cual fué usado justamente para realizar dichas obras.

Segun Pariente y Reynal (2016) las comunidades locales en el distrito de
Huarango podrian haber estado en condiciones de atender a los turistas
y obtener beneficios, pero es claro que existi6 una necesidad de
compromiso y accion por parte de los actores involucrados en la actividad
turistica. La municipalidad distrital puede ser una entidad decisiva en el
desarrollo del &rea. Puede ser el foro en el que todos los actores puedan
discutir abiertamente sus intereses y obtener un justo balance para

promover el turismo. (p.4)

Con esta cita se pudo confrontar la participacion del poblador en la actividad
turistica y los beneficios que percibe de este, actualmente en Valle de Muyurina
se tiene el pensamiento equivocado de que las mejoras realizadas en el Valle
son beneficio exclusivo para los duefios de negocio, sin embargo esto surge a
raiz del conformismo, segun lo declarado en las entrevistas de los mismos
habitantes, asi mismo, hace falta una capacitacion de emprendimiento y
motivacional a los pobladores por parte de las autoridades que estan ausentes,
pues queda claro que el compromiso de cada uno de ellos no deberia ser un
beneficio a corto plazo sino un tema de sostenibilidad que pudieron heredar a
sus generaciones, ya que hoy en dia la mayoria de los pobladores son
analfabetos y otros con un grado minimo de instruccién, limitando asi sus
posibilidades de emprendimiento, sin embargo se ha mencionado también en las
entrevistas que hubo personas con las mismas condiciones pero su habilidad y
empefio lograron convertirlos en los ahora empresarios turisticos del Valle de

Muyurina, asi justifica la siguiente cita.

La sustentabilidad debe estar concadenado con el bienestar ambiental y
cultural, esto con el fin de preservar los recursos para beneficio de las

generaciones futuras (Mendez-Fajardo, 2020).

Por otro lado se supo que los pobladores desconocen de las actividades
turisticas que podrian generar mayores ingresos sin dejar sus costumbres y
actividades diarias, y es que la falta de informacion y capacitacion hace que ellos

desconozcan sobre el turismo vivencial que seria una alternativa para que
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puedan continuar con sus labores de cultivo y aun asi estarian generando
ingresos propios sin necesidad de invertir demasiado, es el caso similar del
distrito de Chetilla, en la investigacion realizada por Montesinos (2018) “el
distrito de Chetilla tiene potencial para desarrollar un turismo vivencial debido a
gue cuenta con recursos naturales, manifestaciones culturales que crean una
particularidad especial en el distrito, ademas de contar con el interés por parte

de la comunidad” (p.63).

De tal manera se puede decir que los pobladores de Muyurina han ido
aportando y participando en la actividad turistas con mantener limpio y concervar
Sus recursos, principalmente se han encargado de realizar gestiones y mejoras
en cuanto a la Infraestructura turistica. Con respecto a sus actividades turisticas
se identificd el potencial de la comunidad para desarrollar el turismo vivencial,
sobre todo en epocas de carnaval, ya que podrian compartir sus actividades y

festividades.

Empresarios Turisticos

En referencia a esta categoria de los empresarios turisticos, se tomé en
cuenta las sub variables beneficio econémico, buenas practicas y manejo de
residuos, donde se pudo conocer la participacion de los empresarios turisticos

en el desarrollo del turismo sostenible en el Valle de Muyurina.

Los beneficios econémicos percibidos por los empresarios en la actividad
turistica son generalmente econdémicos, de ahi es que parte las mejoras en sus
establecimientos y las aportaciones a la comunidad por los servicios, se dijo
durante la entrevista realizada que este rubro tenia un precio mas alto en cuanto
a los pagos, sin embargo a la poblacion le parecio justo por la medida en que se
benefician estos establecimientos, del mismo modo cabe resaltar que estos
beneficios econdmicos corresponde a la demanda turistica que posee el Valle
por sus diferentes centros de esparcimiento, el cual genera también mas
ingresos para los otros servicios complementarios, para aclarar el panorama se
tomo la siguiente cita del marco tedrico.

El turismo, se ha presentado mas activa en lugares que no poseen muchos
recursos econOmicos, pues a su vez estos lugares son privilegiados con recursos

turisticos verdaderamente potenciales, los cuales han permitido su evolucion y

56



posicionamiento en el rubro turistico, siendo una obligacion el mantener estos
recursos para su explotacion sustentable, ya que de ello depende la economia
de sus habitantes (Brida et &l., 2014).

De la misma manera se menciond por los empresarios la medida en que
acatan los establecimientos turisticos las buenas practicas, y se determiné que
al parecer no todos cumplen con ello, segun las respuestas de los pobladores,
los directivos de la poblacion conjuntamante con la posta de salud y
municipalidad han desarrollado ciertas fiscalizaciones inopinadas, en las cuales
no todos salen airosos, por otro lado los empresarios mencionaron que estas
fiscalizaciones no tienen criterio, puesto que no desarrollan capacitaciones
previas y si en caso son salubres no emiten ningun tipo de certificacion de
salubridad, es por ello que exigieron mayor capacitacion y apoyo a estos
establecimientos que muchas veces no tienen conocimientos sobre buenas
practicas y manipulacion de alimentos. Del mismo modo en las bodegas y
minimartet sefialaron que las empresas de lacteos y bebibles son responsables
de venir a supervisar si se esta cumpliendo con las buenas practicas y separan
los alimentos vencidos de los aun consumibles, dejando la opcion de

intercambio.

De acuerdo a EL PAIS (2021) Para lograr que el turismo sostenible tenga
base en las diferentes zonas potenciales para el turismo es necesario que esté
acorde a las necesidades medioambientales, es decir, que tanto Ila
infraestructura como los servicios que se van a ofrecer sean adapatados para el
cuidado del medio ambiente, concientizando y capacitando a los responsables
de direccionar estas empresas y por supuesto a los turistas quienes seran

actores principales de este proceso.

Evidentemente, la concientizacién en los tres pilares de la sostenibilidad es
importante para el logro de la sustentabilidad turistica, siendo necesario la
atencion urgente de un ente capacitador de buenas practicas y el mismo termino
de sostenibilidad para el mayor entendimiento y participacién en este proceso,
definitivamente depende de una buena informacion en el poblador y en el
empresario para desarrollar turisticamente al Valle de Muyurina con
responsabilidad social, ambiental y econdémico. Todo ello se sustenta en la
siguiente cita.
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El turismo sostenible tiene como pilares a tres dimensiones: econémicos,
sociales y ambientales, estos tres representan los tres pilares de la sostenibilidad
(Fresneda, 2017).

De este modo se ha analizado la parte econémica y ambiental, sin embargo
en el &mbito social se tuvo que generar la entrevista a los empresarios turisticos
con la finalidad de conocer su capacidad de generar empleo local en la zona, ya
gue es parte de las practicas de sostenibilidad, es asi que se pudo rescatar la

siguiente informacion.

En el Valle de Muyurina en su mayoria son agricultores con chacras de
cultivo de hortalizas, siendo actividad econdémica principal del Valle, es asi que
los hijos de agricultores sirven de apoyo a sus padres o familiares que desean
mantener esta tradicion a sus generaciones, por lo cual muchas veces impide la
contratacion de sus servicos, segun las averiguaciones realizadas en la
investigacion se pudo conocer también que la mayor parte de colaboradores en
los establecimientos turisticos son de la ciudad de Huamanga, también
mencionaron que no hay contrataciones para los extranjeros puesto que han sido
saqueados en alguna oportunidad y nace el temor que genera la sociedad en

ellos.

Finalmente se desarrollo el analisis de la situacion actual en cuanto al
manejo de los residuos solidos, donde se pudo conocer a través de las
entrevistas que la comunidad hizo la gestién necesaria para que la municipalidad
de Tambillo realice un convenio con la municipalidad de Jesus Nazareno, ya que
son adyacentes, de esta manera los carros recolectores pasan para el recojo de
basuras dos dias por semana, los dias miércoles y sdbados. Cabe recalcar que
antes del convenio, la comunidad era responsable directamente para poder
recoger estos residuos, pues las autoridades no tienen iniciativa ante la

poblacion, asi se fundamenta en la siguiente cita.

En la actualidad existen varias alternativas para desarrollar y aplicar las
buenas practicas ambientales, y sistemas de preservacion las cuales, mediante
charlas y campanfas, se pueden profundizar y concientizar a la comunidad y
empresarios turisticos, con el fin no solo de obtener benéficos econémicos sino,

contribuir con el medio ambiente (Vargas, et al 2017).
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Con lo citado podemos asimilar que es necesario el desarrollo de
programas de capacitacion y charlas de buenas practicas para el desarrollo del
turismo sostenible, para la concientizacion de los pobladores y empresarios
turisticos, asi mismo esto sera transmitido hacia los turistas en cada
establecimiento y de la misma manera los turistas a sus familiares, y asi
correlativamente podriamos mejorar el sistema turistico del pais para un

desarrollo sostenible y responsable.

Cabe indicar, que aun no siendo parte de las categorias en estudio se vio
necesario y pertinente mencionar a las autoridades como parte del analisis final,
ya que son la pieza faltante de este proceso de desarrollo turistico. Desde el incio
de la investigacion siempre se notd la ausencia de la gestion publica en este
Valle, que a pesar de tener un potencial turistico con sus recursos naturales y
culturales no se ha tomado decisiones claras respecto a la infraestructura
turistica, se han limitado en hacer fiscalizaciones como parte de sus obligaciones
pero ante ello no se ha desarrollado charlas y programas de asesorias y
capacitaciones sobre turismo y sus beneficios. Por esta razon lo comuneros han
estado gestionando los proyectos para viavilizarlos y al fin puedan tomar

acciones el gobierno local, caso contrario sucede en la siguiente investigacion.

Gonzales (2017) la gestion de la superestructura del distrito presenta
deficiencias con respecto al sector turismo, ya que no hay una
participacién organizada de las autoridades y los pobladores, si bien en
cierto existe normas y reglas para poder cuidar los recursos turisticos,

pero hay un desconocimiento absoluto de la poblacion.

En caso del Valle de Muyurina suele ser lo contrario, donde la comunidad
establece normas que ayudan a conservar los recursos y las autoridades
desconocen las mismas. Por ello es necesario la participacion de la poblacion
para exigir los derechos que les corresponde en tener al menos los servicios
basicos en buenas condiciones y no carecer de esta posibilidad de desarrollarse

turisticamente con los recursos potenciales que poseen.
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V. CONCLUSIONES

1. Concluido el proceso de investigacion se determind que el Valle de
Muyurina cuenta con gran potencial turistico, ya que posee recursos naturales
y culturales importantes, entre ellos sus paisajes majestuosos y sus montanas
son potenciales para el desarrollo del turismo de aventura, asi mismo sus
bosques, su rio y su vegetacion abundante permiten claramente realizar el
turismo de naturaleza o ecoturismo, ademas brinda una variedad de desarrollo
de actividades por su diversidad de espacios naturales y accesos, como por
ejemplo las caminatas desde la ciudad de Ayacucho que posiblemente sirvan
para un circuito que podrian incorporar las agencias de viaje como una
alternativa de Full Day, a ello le sumamos la cartera de centros de
esparcimiento que ofrecen una amplia gama de servicios de alimentacién y

actividades deportivas.

2. En cuanto a los recursos naturales se supo que estos estan en Optimas
condiciones para realizar el turismo de aventura, en las montafas y
formaciones rocosas que posee el rio donde es ideal realizar el barranquismo
o Canyoning, escalada, parapente, zip line, rapel y ciclismo de montafia que
actualmente se desarrolla con ciertos clubs de ciclistas. Asi mismo, el rio
Yucaes es apto para realizar canotaje, camarotazos y hasta el zip line, que
cruzaria el rio de montafia a montafia, haciendo mas atractivo el paisaje, por
otro lado, los bosques incentivan el campismo, actualmente ya realizan esta
actividad entre familias, instituciones, escuelas, etc., ademas se encuentra la
ruta del tunel, para realizar el trekking o las caminatas, que brinda una vista
paisajistica Unica, como tuneles, rios, bosques, sembrios y puentes
tradicionales. Asi mismo tenemos los recursos culturales con la casa hacienda
Yucaes que brinda un poco de historia y arquitectura y finalmente nuestras
manifestaciones culturales y la degustacion de los platos tipicos de la region.
De este modo los recursos serian aprovechados correctamente y de manera
sustentable, puesto que hoy en dia al no conocer estos atractivos se generan
otras actividades como eventos sociales que es donde surge la contaminacion

y deterioro de los recursos.
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3. Lainfraestructura turistica no se encontrd en las mejores condiciones, sin
embargo, se pudo conocer que el valle de Muyurina cuenta con la via principal
en buen estado, posee pistas y veredas resientes y aptos para transitar, en
cuanto a la energia eléctrica ha mejorado paulatinamente y se pudo conocer
qgue cuentan con fluido eléctrico las 24 horas del dia, con respecto a servicio
de agua se supo que actualmente poseen problemas de abastecimiento, sin
embargo el proyecto de Agua potable se encuentra en proceso de ejecucion,
solucionando asi este servicio que es fundamental para el desarrollo del
turismo sostenible. Con referencia a la red de telefonia e internet se pudo
conocer que se encuentra en buenas condiciones, con una alternativa de
operadores de acuerdo a la economia. Finalmente, en el tema de salud se
determind que es un servicio deficiente y con una infraestructura deteriorada,
pero sin embargo también se encuentra en los planes de ejecucion de la
creacion de un mini hospital para la zona ya que este abastece a varios

anexos de sus alrededores.

4. La planta turistica tiene el equipamiento adecuado en cuanto a los
servicios de transporte se encuentra en buenas condiciones, con la empresa
M&A que viene siendo confiable, seguro y fluido para los visitantes, ademas
en cuanto a los servicios de alimentacion también se encuentran en 6ptimas
condiciones, excepto el mercado de comidas que hace falta el mantenimiento
de su infraestructura y reparacion de las tuberias para un mayor cumplimento
con las normas de salubridad, ambientacién de sus puestos y sefializacion del
mismo. Por otro lado, los servicios complementarios se encuentran en buenas
condiciones pese a que son pocos se ha podido observar que van
implementado poco a poco sus productos y del mismo modo incentivara a la
inversion de otros servicios escasos en el Valle, Asi mismo el mercado de
verduras viene abasteciendo con diferentes productos a precios bajos, pero

carece de orden y estabilidad.

5. La comunidad por su lado ha sido participe activo en el desarrollo de la
actividad turistica, con una directiva bastante organizada e interesada en

mejorar la calidad de vida de la poblacion y asi mismo preservar los recursos
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naturales y culturales del Valle de Muyurina, el beneficio que obtienen los
pobladores aun no se ven reflejado, sin embargo, el mantener en buen estado
estos recursos, significara sostenibilidad para las nuevas generaciones. A los
cuales se debera inculcar las mismas medidas de faenas comunales y unién
de la poblacion, Asi mismo la poblacion desconoce el termino de
sostenibilidad sin embargo empiricamente lo ha ido desarrollando
estableciendo reglamentos para la conservacion sostenible de estos recursos

potenciales para el turismo.

6. Los empresarios turisticos son beneficiados econémicamente por el flujo
turistico y esto es revertido en la mejora de sus establecimientos haciendo
conocido el Valle de Muyurina y generando empleo no solo a la localidad sino
a los jovenes de la ciudad de Huamanga, Del mismo modo los empresarios
son fiscalizados de manera inopinada por la municipalidad de Tambillo sin
capacitaciones previas a ello, y no son certificadas pese a ser salubres,
respecto a esto, algunos establecimientos cumplen con buenas practicas
mientras que a otras les falta implementar y mejorar sus servicios. Por otro
lado, el recojo de los residuos solidos son gestionados por la comunidad
conjuntamente con la municipalidad para el convenio con un distrito adyacente
de Jesus Nazareno quienes actualmente se encargan del recojo, dos veces
por semana, los dias miércoles y sdbados, de esta manera de concluye que

los residuos sélidos estan correctamente gestionados.

7. En cuanto al apoyo del gobierno local, gueda mencionar que durante toda
la investigacion no se ha podido obtener buenas referencias del mismo, los
pobladores se encontraron inconformes con las gestiones del gobierno local
en el rubro turistico pues no realizan nada al respecto. Y efectivamente no se
ven obras en el tema turistico, tampoco se ve reflejado en la municipalidad

informacion sobre el Valle y sus atractivos turisticos.
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VI. RECOMENDACIONES

1. En relacién al objetivo general, se recomienda la implementacion de un
circuito turistico y la promocion de actividades correspondientes al turismo de
aventura, ya que en la ciudad de Huamanga no se encuentra un Valle tan
generoso en atractivos y mas aun con deportes de aventura como lo es el
Valle de Muyurina. Asi mismo se recomienda la puesta en valor de los
bosques de sauce y el Mirador de Roca Natural, el cual hard mas atractivo la
visita de turistas y sera una oportunidad de generar ingresos para la

comunidad.

2. Alos directivos de la comunidad del Valle de Muyurina, se debe continuar
con la conservacion de los recursos, mejorando las normas de conservacion
hacia los pobladores y siendo mas estrictos con las preservaciones de las
areas verdes. Asi mismo se debe realizar faenas en la pampa de Muyurina
realizando mas plantaciones de sauce, mejorar el Grass natural y otros
arboles relativos a la zona, ya que se encuentra descuidado y genera mal
aspecto al turista. Por otro lado, se recomienda también incorporar en su
recomendacion la visita a la casa hacienda Yucaes, ya que es un patrimonio

cultural del distrito y complementa el circuito de visita al Valle de Muyurina.

3. En cuanto a la infraestructura se aconseja mejorar la sefializacién de los
atractivos, un mapa de ubicacion de servicios y una sefalizacion del circuito
de caminatas desde la ciudad de Huamanga, esto, se podria realizarse con el
apoyo de los empresarios turisticos, en un acuerdo donde inserten las
opiniones de los duefios de negocio, ya que no son invitados a las reuniones
comunales seguramente podrian aportar mayores ideas de desarrollo. Se
sugiere también desarrollar convenios con empresas privadas para la

inversion en ciertas ofertas turisticas.

4. Sobre la planta turistica y nuevamente a los directivos se encomienda
apoyar con el abastecimiento de agua mientras se realiza el nuevo proyecto

para la inversion privada en hospedajes, puesto que es importante para el
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desarrollo del turismo, del mismo modo se sugiere la posibilidad de crear un
hospedaje comunal para la recepcion de turistas que desean pernoctar, el cual
generaria un ingreso econdmico para la poblacion. Se requiere incentivar la
inversion en los servicios complementarios, los cuales son importantes para

la estadia del visitante y por supuesto para la poblacion.

5. En cuanto a la comunidad, realizar gestiones para poder brindar a los
pobladores con respecto al turismo vivencial y sostenibilidad, ya que puede
ser una actividad mas en el rubro turistico de la zona, el cual debe generar
ingresos para sus hogares y de este modo participar en el proceso de
desarrollo turistico sostenible del Valle, también se recomienda realizar un
proyecto de museo educativo sobre el cultivo de hortalizas, desde el cultivo
hasta la cosecha, esto, generaria mayor ingresos para la comunidad puesto
que se haria la invitacion a las secciones de inicial, primaria y secundaria,
incluso universitaria, ya que seria un museo de todas las variantes de

hortalizas en las que destaca el Valle a nivel Local.

6. A los empresarios turisticos se plantea mejorar en cuanto a las buenas
practicas y realizar un grupo de capacitacion con los empresarios de su rubro
para poder informarse, actualizarse y especializarse en practicas de
sostenibilidad y manipulacién de alimentos, esto ayudaria a mejorar a sus
propios establecimientos, las capacitaciones se pueden solventar entre los
empresarios contratando un profesional en el tema o solicitar a Mincetur y la
Camara de comercio una charla informativa sobre los temas relevantes

mencionados.

7. En cuanto a las autoridades de la Municipalidad e Tambillo se sugiere
incorporar al Valle de Muyurina y sus atractivos en la pagina de Facebook que
manejan institucionalmente la municipalidad de TAMBILLO, plataforma por la
cual se podria promocionar facilmente y sin costo alguno para el desarrollo
del turismo, ya que inciden en ignorar los recursos naturales y culturales que

posee este precioso Valle, y por supuesto se recomienda realizar obras de
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saneamiento en zonas donde no ha llegado el plano del nuevo proyecto, ya

que el desague solo pasa por la avenida.
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ANEXOS

ANEXO 1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES DE LA TESIS

TiITULO DE LA TESIS: Potencial Turistico Para el Desarrollo del turismo Sostenible del Valle de Muyurina, Tambillo, Ayacucho 2021

vez se subdividen en
naturales y culturales;
la accesibilidad que
viene a ser la
infraestructura; y el
equipamiento de la
planta turistica.

UNIDAD DEFINICION ’ CATEGORIAS SUB-CATEGORIAS
TEMATCA CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL INTRUMENTO
Flores, (2018), Las | pigres (2018), Se elaborara
localidades _ QU | o| inventario de atractivos
poseen caracteristicas | v, isticos, el cual tiene por
con potencial para el | ,piativo  describir  todos Técnica:
des_a_rrollo . de aquellos lugares, objetos y e Recursos ot
actividades turisticas - Entrevista e
; acontecimientos que son Naturales Inventario de
dentro de un area O | canaces  de  atraer  a recursos
POTENCIAL | 20na. Este indice se | noisonag (turistas) y que RECURSOS
TURISTICO | COMPOne  por eS| aqas  realicen un  viaje TURISTICOS Instrumento:
factores especificamente para vivir * Recursos Guia de
determlnantes:_ Igs una experiencia en tora culturales preguntas,
requr_sos de interés estos elementos. Fichas ' de
turistico, lo cuales a su Inventario




POTENCIAL
TURISTICO

Un lugar puede ser
potencialmente
turistico siempre en
cuando estos
atractivos naturales y
culturales puedan
operar, y esto se da
con la existencia de
una infraestructura que
facilite la llegada y el
desplazamiento de los
visitantes.

Se llevara a cabo el
inventario de necesidades
turisticas, el cual detalla la
informacion sobre los
servicios  basicos para
desarrollar el turismo,
existentes dentro de las
localidades identificadas
dentro del municipio, asi
como las principales vias de
comunicacién, redes de
comunicacion y servicios de
salud.

Al mismo tiempo a través de

guias de preguntas se
entrevistara a 15
pobladores.

INFRAESTRUCTURA

Vias de Acceso
Energia Eléctrica
Servicio de Agua 'y

Desague

Redes de
Comunicacion e
internet.

Servicios de Salud.

El equipamiento:
incluye los servicios
turisticos como
hoteles, restaurantes,
asi como de las areas
destinadas a dicha
actividad.

Detallar los elementos
propios de la prestacion de
servicios turisticos, mediante
un listado de todos aquellos
servicios turisticos con que
cuenta la zona en cuestion,
primordialmente  aquellos
gue se relacionen de manera
directa.

PLANTA TURISTICA

Servicio de
Transporte

Establecimiento de
hospedaje

Establecimientos
de alimentacion

Servicios
complementarios

Centros de
esparcimiento




Se deben elaborar
estudios  posteriores
para determinar la
disposicién que tienen
los actores sociales de
la zona para realizar
actividades de turismo
rural e integrar dentro
del inventario una
variable que capte la
problematica asociada
a la inseguridad.

Para la Investigacion es
necesario conocer como es
la participacion de la
comunidad, si hay interés o
disposicion, cual es su
perspectiva frente a un
posible desarrollo turistico y
sobre todo si  estan
dispuestos a ser los actores
del impulso del desarrollo
sostenible en el Valle de
Muyurina.

COMUNIDAD

Participacién en la
actividad turistica.

Beneficios del
turismo

Conocimiento de
sostenibilidad

De igual forma en las
comunidades rurales
se establecen este tipo

de microempresas
familiares, Las
caracteristicas del

servicio de alimentos y
bebidas que se ofrecen
en la rama del turismo
rural  tomarian en
cuenta este tipo de 11
microempresas,  por
ser dirigidas por los
mismos habitantes vy
por aprovechar los
productos naturales de
la zona.

Se wusarda las Guias de
entrevistas para 8
empresarios turisticos de la
zona, y poder determinar su
participacién en el desarrollo
del turismo del Valle de
Muyurina, asi mismo
podremos indagar los tipos
de servicios que ofrecen, la
demanda y gestion del
personal que labora, el
cumplimiento de buenas
practicas y el manejo de
residuos y finalmente si
obtienen o no beneficios
econoémicos de esta
actividad.

EMPRESARIOS
TURISTICOS

Beneficio
econdémico.

Buenas practicas.

Manejo de
Residuos




ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

METODO
PROBLEMA GENERAL OBJETIVOS INSTRUMENTO
¢, Cual es el potencial turistico para el Determinar el potencial turistico | Enfoque:
desarrollo del_turismo sostenible en el | para el desarrollo de.l turismo sostenible e Cualitativo e Guia de
valle de Muyurina, 20217 en el valle de Muyurina,2021 Tipo: preguntas.
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS « Aplicada e Ficha inventario.
e (;Cuadl es el estado actual de los rec.rséozz(;e:a?éseﬁg?: aeftléilsgﬁcl)ﬁz Disefio:
recursos naturales para el desarrollo del deluturismo :ostenibple en el valle de « Fenomenolégico
turismo sostenible en el valle de :
Muyurina, 2021. Poblacién:

Muyurina, 20217

e (;Cual es el estado actual de la
infraestructura  turistica para el
desarrollo del turismo sostenible en el
valle de Muyurina, 20217

e ¢Cual es la situacion actual de la
planta turistica para el desarrollo del
turismo sostenible en el valle de
Muyurina 20217

e ¢Cudl es la participacion de la
comunidad para el desarrollo del turismo
sostenible en el valle de Muyurina 20217

e ¢Cudl es la participacion de los
empresarios turisticos para el desarrollo
del turismo sostenible en el valle de
Muyurina 20217

e Conocer el estado actual de la
infraestructura  turistica para el
desarrollo del turismo sostenible en el
valle de Muyurina, 2021.

e Conocer la situacion actual de la
planta turistica para el desarrollo del
turismo en el valle de Muyurina. 2021.

e Conocer la participacion de la
comunidad para el desarrollo del
turismo en el valle de Muyurina. 2021.

e Conocer la participacion de los
empresarios  turisticos, para el
desarrollo del turismo sostenible en el
valle de Muyurina,2021.

e Comunidad
e Empresarios
turisticos

Tipo de muestreo:

e No
probabilistico

Tamafio de la muestra:

e 15 pobladores
e 8 empresarios

Técnica:

e Entrevista
e |nventario




ANEXO 3: Instrumento de Recoleccion de Datos de los Pobladores.

w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ENTREVISTA A POBLADORES SOBRE POTENCIAL TURISTICO
PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYURINA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Estimado(a) Sr. / Sra. / Srta.

La presente investigacion titulada “Potencial turistico para el desarrollo del
turismo sostenible del Valle de Muyurina, Tambillo, Ayacucho, 2021. Tiene por
objetivo determinar el potencial turistico para el desarrollo del turismo sostenible
en el valle de Muyurina, con la finalidad de desarrollar una investigacion de tipo
académica como estudiante de la Escuela de Administracion en Turismo y
Hoteleria de la Universidad Cesar Vallejo. Por lo cual le agradeceria responda el
presente cuestionario con las instrucciones que se detallan a continuacion,
indicando que los datos obtenidos en el presente cuestionario tendran uso de
caracter académico.

Nombre y apellido del entrevistado: ..o

Fecha de entrevista: ...

@ To U o 73T o
Horario de inicio de la entrevista: ... ...
Horario de término de la entrevista: .......... oo
Lugarde la entrevista: ... ..o
RECURSOS TURISTICOS

1. ¢Qué recursos turisticos tiene el Valle de Muyurina y cuales son los mas

representativos?

2. ¢ En qué estado se encuentra los recursos naturales del distrito del Valle de

Muyurina?



3. ¢ Qué actividades turisticas se puede desarrollar en los recursos naturales del

Valle de Muyurina?

4. ¢ Qué manifestaciones culturales se realiza en el Valle de Muyurina?

5. ¢ En qué estado encuentra Ud. los recursos Culturales del Valle de Muyurina?
INFRAESTRUCTURA

6. ¢Cudles son las vias de acceso hacia el Valle de Muyurina y en qué

condiciones se encuentran?
7. ¢ En qué estado se encuentran las sefializaciones en El Valle de Muyurina?
8. ¢ Como califica Ud. el servicio se energia eléctrica en el Valle de Muyurina?

9. ¢Como califica Ud. el servicio de provision de Agua potable en el Valle de

Muyurina?

10. ¢ El Valle de Muyurina cuenta con redes de comunicacion como red telefonica

e internet?

11. ¢(Qué operadores de telecomunicacién funcionan y como es la sefial de

acceso en el Valle de Muyurina?

12. ¢ Considera que el Valle de Muyurina cuenta con un servicio adecuado de
salud para la poblacion?

13. ¢El centro de salud en el Valle de Muyurina asiste a los visitantes en

emergencias?

PLANTA TURISTICA

14. ¢ Qué medios de transporte se utiliza para llegar al Valle de Muyurina?
15. ¢ Qué dificultades puede tener el transporte hacia el Valle de Muyurina?

16. ¢En qué condiciones se encuentran los establecimientos de hospedajes

situados en el Valle de Muyurina y cuantos conoce?

17. ¢ En qué condiciones se encuentra los establecimientos de Alimentacion en

el Valle de Muyurina?

18. ¢ Qué tipos de establecimientos de alimentacion hay en el Valle de Muyurina

y que tipos de comida ofrecen?



19. ¢En qué condiciones se encuentra los establecimientos de servicios

complementarios y que tipos existen en el Valle de Muyurina?

20. ¢ En qué condiciones se encuentra los centros de esparcimiento y cuantos

conoce en el Valle de Muyurina?
COMUNIDAD

21. ¢ De qué manera participa Usted, en el desarrollo de la actividad turistica en

el Valle de Muyurina?

22. ¢ Qué iniciativas toman como comunidad para impulsar el turismo local en el

Valle de Muyurina?

23. ¢ Cuales son las actividades economicas a las que se dedica la poblacion del

Valle de Muyurina?

24. ¢ Cudles son las principales limitaciones o dificultades que tiene el Valle de

Muyurina para el desarrollo del turismo?

25. ¢ Existe alguna Medida de la comunidad para el cuidado de los recursos

naturales en el Valle de Muyurina?

26. ¢ Cree que en el Valle de Muyurina se realizan practicas de sostenibilidad
para el cuidado del medio ambiente?

EMPRESARIOS TURISTICOS
27. ¢ En qué medida se beneficia las empresas turisticas del Valle de Muyurina?

28. ¢De qué manera cree usted que el desarrollo del turismo activara la

economia en el Valle de Muyurina?

29. ¢ Cree Ud. que las empresas turisticas cumplen con buenas practicas en el

Valle de Muyurina?

30. ¢Cbomo vienen gestionando el manejo de residuos solidos en el Valle de

Muyurina?

31. ¢Quién se encarga de recolectar los residuos sélidos y cuantas veces a la

semana se realiza en el Valle de Muyurina?



ANEXO 4: Instrumento de Recoleccion de datos de los empresarios

turisticos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ENTREVISTA A EMPRESARIOS TURISTICOS SOBRE POTENCIAL
TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL
VALLE DE MUYURINA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Estimado(a) Sr. / Sra. / Srta.

La presente investigacion titulada “Potencial turistico para el desarrollo del
turismo sostenible del Valle de Muyurina, Tambillo, Ayacucho, 2021. Tiene por
objetivo determinar el potencial turistico para el desarrollo del turismo sostenible
en el valle de Muyurina, con la finalidad de desarrollar una investigacion de tipo
académica como estudiante de la Escuela de Administracion en Turismo y
Hoteleria de la Universidad Cesar Vallejo. Por lo cual le agradeceria responda el
presente cuestionario con las instrucciones que se detallan a continuacion,
indicando que los datos obtenidos en el presente cuestionario tendran uso de

caracter académico.

Nombre y apellido del entrevistado: ...........cooooiiiiii

Nombre de la EMPresa: ......c.ooiiiiii e
Fecha de entrevista: ... ...
Edad: ..o
@ o o 7= 3T o
Horario de inicio de la entrevista: .......... ..o
Horario de término de la entrevista: .......... ..o
Lugar de la entrevista: ... ...

RECURSOS TURISTICOS



1. ¢ Qué recursos turisticos cree Ud. que son los mas representativos en el Valle

de Muyurina?

2. ¢Qué opinion merece el estado de los recursos naturales del Valle de

Muyurina?

3. ¢ Qué actividades turisticas se puede desarrollar en los recursos naturales del

Valle de Muyurina?

4. ¢/Qué manifestaciones culturales generan mayor afluencia en su

establecimiento ubicada en el Valle de Muyurina?
5. ¢ En qué estado encuentra Ud. los recursos Culturales del Valle de Muyurina?
INFRAESTRUCTURA

6. ¢En qué condiciones se encuentran las vias de acceso hacia su

establecimiento?
7. ¢, Su establecimiento cuenta con sefalizacion de ingreso?

8. ¢ Como califica Ud. como empresario turistico el servicio se energia eléctrica

en el Valle de Muyurina?

9. ¢ Como califica Ud. como empresario turistico el servicio de provision de Agua
en el Valle de Muyurina?

10. ¢ El Valle de Muyurina cuenta con redes de comunicacion como red telefonica

e internet?

11. ¢Qué operadores de telecomunicacion funcionan y como es la sefial de

acceso en su establecimiento ubicada en el Valle de Muyurina?

12. ¢Considera que el Valle de Muyurina cuenta con un servicio adecuado de

salud para la poblacion?

13. ¢El centro de salud en el Valle de Muyurina asiste a los visitantes en

emergencias?
PLANTA TURISTICA
14. ¢ Qué medios de transporte son mas accesibles a su establecimiento?

15. ¢ Qué dificultades puede tener el transporte hacia su establecimiento situado

en el Valle de Muyurina?



16. ¢En qué condiciones considera Ud. que se encuentra su establecimiento

situado en el Valle de Muyurina?

17. ¢Qué tipos de servicios ofrece su establecimiento situado en el Valle de

Muyurina?

18. ¢ Qué tipos de servicios complementarios conoce y cuales cree que sirven

de apoyo para la prestacion sus servicios?
COMUNIDAD

19. ¢De qué manera participa la comunidad en el desarrollo de la actividad

turistica en el Valle de Muyurina?

20. ¢ Qué iniciativas toma la comunidad para impulsar el turismo local en el Valle

de Muyurina?

21. ¢ Cudles son las actividades econdmicas a las que se dedica la poblacién del
Valle de Muyurina?

22. ¢ Cuales son las principales limitaciones o dificultades que tiene el Valle de

Muyurina para el desarrollo del turismo?

23. ¢Existe alguna Medida de la comunidad para el cuidado de los recursos
naturales en el Valle de Muyurina?

24. ¢COmo empresario turistico realiza practicas de sostenibilidad para el

cuidado del medio ambiente?
EMPRESARIOS TURISTICOS
25. ¢ En qué medida se beneficia su empresa situada en el Valle de Muyurina?

26. ¢De qué manera cree usted que el desarrollo del turismo activara la

economia en el Valle de Muyurina?
27. ¢ Cree Ud. que su establecimiento cumple con buenas practicas?

28. ¢ Cuentan con algun ente asesor o capacitador sobre buenas préacticas en su

rubro?

29. ¢ Como viene gestionando su empresa el manejo de residuos sélidos en el

Valle de Muyurina?



30. ¢Quién se encarga de recolectar los residuos solidos de su empresa y

cuantas veces a la semana se realiza?

31. ¢Cuéntos trabajadores laboran en su establecimiento de servicio turistico

situada en el Valle de Muyurina?

32. ¢ Cual es la procedencia de los trabajadores de sus empresas turisticas del

Valle de Muyurina?

33. ¢ Como callificaria Ud. el servicio de su empresa turistica situada en el Valle

de Muyurina?



ANEXO 7: Tabla de Validacién de Expertos.

&) UCV

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Lima, 26 de marzo 2021.

Apellido y nombres del experto:___Tovar Zacarias Carlos

oni: 10139218 Teléfono: 997050409

Titulo/grados: Magister en Administracion

Cargo e institucién en que labora: Docente - Universidad César Vallejo

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con
“x” en cada una de las celdas.

INACEPTABLE ACEPTABLE
ITEM 0| 10 20 (30 40 | 50 60 70 | 80 90 100 OBSERVACIONES
¢El instrumento de recoleccién de datos
estd formulado con lenguaje apropiado y
1 | comprensible? x

¢El instrumento de recoleccion de datos
guarda relacion con el titulo de la X
2 | investigacion?

¢El instrumento de recoleccién de datos
facilitara el logro de los objetivos de la
3 [ investigacion?

élas  preguntas del instrumento de
recoleccién de datos se sostienen en un
4 | marco teérico?

élas  preguntas del instrumento de
recoleccion de datos se sostienen en
5 | antecedentes relacionados con el tema?

¢El disefio del instrumento de recoleccién
de datos facilitard el andlisis y el
6 | procesamiento de los datos?

X [ X [ X |[X

¢El instrumento de recoleccién de datos

7 | tiene una presentacién ordenada? X
¢El instrumento guarda relacién con el
avance de la ciencia, la tecnologia y la
8 | sociedad?

X

0
Promedio de valoracion: 84%

=
FIRMA DEL EXPERTO



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO
Y HOTELERIA TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Lima,22 de marzo de 2021.

Apellido y nombres del experto: Zevallos Gallardo, Verénica.
DNI: 41726975 Teléfono: 932371609
Titulo/grados: Mg. Docencia Universitaria.
Cargo e institucién en que labora: Universidad Cesar Vallejo. Coordinadora de Escuela ATH.

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en cada una de las celdas.

INACEPTABLE ACEPTABLE
ITEM 0 | 10| 20 [30| 40| 50 | 60 | 70 | 80 | 90 | 100 OBSERVACIONES
¢Elinstrumento de recoleccion de datos X
esta formulado con lenguaje apropiado
1 | y comprensible?
¢Elinstrumento de recoleccion de datos IX

guarda relacion con el titulo de la
investigacion?
¢El instrumento de recoleccion de datos IX
facilitara el logro de los objetivos de la
3] investigacion?
¢las preguntas del instrumento de X
recoleccion de datos se i 1enun
4 | marco teérico?

N

¢las preguntas del instrumento de X
recoleccion de datos se sostienen en
5 | antecedentes relacionados con el tema?

¢El disefo del instrumento de X
recoleccion de datos facilitara el analisis
6| y el procesamiento de los datos?

¢El instrumento de recoleccién de datos X
7 | tiene una presentacion ordenada?
¢El instrumento guarda relacion con el X
avance de la ciencia, la tecnologia y la
8] sociedad?

Promedio de valoracion: 94%

Mg. Verénica Zevallos Gallardo.
Coordinadora E.P Administracién en Turismo y Hoteleria
Lima norte



uCcv

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Lima, 19 de marzo 2021.

Apellido y nombres del experto: Salvador Garcia Claribel Rosario
DNI: 40910480 Teléfono: 993808689

Titulo/grados: Doctora en Administracion

Cargo e institucion en que labora: Docente Universidad César Vallejo

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con

w,n

x” en cada una de las celdas.

INACEPTABLE ACEPTABLE

ITEM 0| 10 | 20 (30| 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | 90 100 OBSERVACIONES

¢El instrumento de recoleccién de datos
estd formulado con lenguaje apropiado y
1 | comprensible?

¢El instrumento de recoleccion de datos
guarda relacion con el titulo de la
2 | investigacion? X
¢El instrumento de recoleccion de datos
facilitard el logro de los objetivos de la
3 | investigacion? X

élas  preguntas del instrumento de
recoleccién de datos se sostienen en un
4 | marco tedrico?

élas  preguntas del instrumento de
recoleccion de datos se sostienen en
5 | antecedentes relacionados con el tema?

¢El disefio del instrumento de recoleccion
de datos facilitara el andlisis y el
6 | procesamiento de los datos? X

(El instrumento de recoleccion de datos
7 | tiene una presentacion ordenada? X

¢El instrumento guarda relacién con el
avance de la ciencia, la tecnologia y la
8 | sociedad? X

Promedio de valoracién: 90

Dra. Claribel Salvador Garcia



ANEXO 8: Consentimiento informado de la entrevista de los pobladores.

3

Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segin el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningtn otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo N O+ @‘50\6\5 L)AUDO\Q-O con DNI N° Q%ZQ( é)é) ql—

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.

poetus GBS eoin Lbubd Lo W ol -8 WY
i NS

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)




Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segin el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningtin otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran an6nimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo \]\am E}vmgu (Seoewns . con DNI N° 039 80

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchén cuyo teléfono es: 942046687.

Wicme_Hosnsy  Cheoeuns et/ ©i.041101)

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)




Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segln el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ninglin otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anéonimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en €l
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

vo HNMEE  ASTucoR | Hewboza _con DNI N° 80433234

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchdn cuyo teléfono es: 942046687.

Hivoee Bstvceer Her oo ﬁ%w]g/ 02 . 04 w2\
Nombre del Participante Firma del Participante Fecha

(en letras de imprenta)

2%



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchoén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segtn el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

=

Yo Whicser Qusee Tao _con DNI N° 2825 868<

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.

Wwwke  QusPe  TO0 02.04. wo|

77
Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchoén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabard, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningan otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un niimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruirén. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

/
Yo M ARIA DA lier] /2RO TS . , con DNI N° l(_/jsefé 73
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchén cuyo teléfono es: 942046687,

HARLA DAViLa BRRESS . euly ﬂu«@ oM. U AN
Vi

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchon de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (0
entrevista) seran codificadas usando un niimero de identificacion y por lo tanto, seran anonimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Jod, Mowstin  Davda  con DNI N° 42527 72
acepto panic1/par voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.

Joxdy W ; 5. oy- 10k

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchoén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabari, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacién y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo _NeLETT  T(TO hege ,con DNI N° 196 1633

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me ser4 entregada, y que puedo
pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchdn cuyo teléfono es: 942046687.

DeLeTT V\TO pret ﬂ,)w

T
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Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)




Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomaré aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningtn otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (0
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en é€l.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Husetos Rosss  Heoiun _con DNI N° H.8F72312S.
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me ser4 entregada, y que puedo
pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchén cuyo teléfono es: 942046687.

Muntes Loshs  HAetwss W 0s-0Y. WO\

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)




Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchoén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Hhéﬂdo L,U\tHE(L @”\5(’C ®b\5ek_ con DNI N° WQ,ZL:}(Z:F%

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchdn cuyo teléfono es: 942046687.

Hbgpo withelt EusPe Q. @M m& 08 .04 12\

Nombre del Participante
(en letras de imprenta) \

del [Participante Fecha




Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchon de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segin el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningtn otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (0
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo e Qoo 0 mumoe  MbLoownoo | con DNI N° EETATA NN
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchén cuyo teléfono es: 942046687.

. Juo) pewtd HIMBOROT &6 M 1l

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchoén de la Universidad Cesar Vallejo, cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo JZcom 6O Humc,m QDLO'&(L}:@ , con DNI N° 2299645 96

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchdn cuyo teléfono es: 942046687.
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Nombre del Participante Firma del Par?%ipa/nte Fecha
(en letras de imprenta)




Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y
nO se usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran an6nimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo _Astew S orwndo  Hesion , con DNI N° 740961 C3
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchén cuyo teléfono es: 942046687.

BSTe\0  Sowbcd  Opioedo T M 07- 04- 2o

Nombre del Participante Firma del é’articipante Fecha
(en letras de imprenta)




Consentimiento Informado para participantes de Investigacién

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchon de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (0 completar una encuesta, o lo que fuera segin el caso). Esto tomar4 aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ninglin otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

\ D
Yo AMBEQSD:\J D):me(lc U [ LCNTO R tha{\ con DNI N° ‘1*72@
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me ser4 entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.

Iy ppzesens YlasTotip (@CIN

Nombre del Participante

/F/iéa del Participante Fecha
(en letras de imprenta) ' :
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningtin otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (0
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en é€l.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Aun P\LL Pe onm' , con DNI N°-...........
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y- que puedo
pedir informaci6n sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchén cuyo teléfono es: 942046687.

AopRucet  Royns RS0, 03 - oY -2}
Nombre del Participante Firma del Participante Fecha

* (en letras de imprenta)



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (0 completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expreéado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningln otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en €l.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo HQ(Z,HG LG O s o (S € l\‘UO , con DNI N° Casl L( 8 :}q

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando €ste haya concluido. Para S
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.

H‘ﬁﬁﬂamors Oras@ Rawog M\__ \O%. O Loy
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Nombre del Participante Firma del Participante Kecha
(en letras de imprenta)




Consentimiento Informado para participantes de Investigacién

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchon de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segln el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabard, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un niimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Yeloy ot Oriomod  Tores | con DNI N° 43034453

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchén cuyo teléfono es: 942046687.

Mend Qote Oeuinsa Toraes
i

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)
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Consentimiento Informado para participantes de Investigaci6n

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera seguin el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabars, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

1 o ( T 2 P 9 A O
Yo Y¥peew L. Chlo®poro Reeeiny ,con DNIN° .. 0236398
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacidn sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.
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Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)




Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchon de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningin otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo _Diun Mo soenpo Lbowp , con DNI N° 23§ 5571
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacidn sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchdn cuyo teléfono es: 942046687.
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Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)




Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchon de la Universidad Cesar Vallejo, cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un namero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento-durante su participacion en €l.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo [lcoposio ((CaHohwd C e reb , con DNI N° ¢.&. 3¢ (GGOD
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchén cuyo teléfono es: 942046687
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(en letras de imprenta)



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Miaipde CondioS QOIS PE , con DNI N° ”‘\ 8T6
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.
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Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)



ANEXO 9: Consentimiento Informado de la entrevista a los

empresarios.

Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o0 completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo _Niwweoes firies Rosas . con DNI N° 2823591.

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchodn cuyo teléfono es: 942046687.
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Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningtn otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en €l.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Elanhd Rouns CoTeeecsz _con DNI N° 2\133¢coH

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.
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Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)




Consentimiento Informado para participantes de Investigacién

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchoén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en €l.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo HMPRCeund  HC pooes Teey , con DNI N° 2821 (553
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchon de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021. -

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segin el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anonimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo TEL6bR LMREWTE  ROBLES , con DNI N° 40130203
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchén cuyo teléfono es: 942046687.
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Nombre del Participante Firtha del Participante Fecha
(en letras de imprenta)



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchon de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anonimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en ¢€l.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo HMbe(Ery HEDL D QoORW6UEZ -, con DNI N° Z‘c’?ﬁ.if\“oj
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchén cuyo teléfono es: 942046687.
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Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchoén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (0 completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo ﬁ\GUEL J—Sbb( (;)UH_LEN PBQEDE.S , con DNI N° L(k-{ (00 8\Y

acepto participar voluntariamente en esta investigacion.
Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo

pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchdn cuyo teléfono es: 942046687,
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Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchon de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anonimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo _gred) PRAUED® Yulhrp QL , con DNI N° ...........
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Karen Milena Pacheco Chuchoén de la Universidad Cesar Vallejo; cuyo objetivo de estudio es:
Determinar el potencial turistico para el Desarrollo del Turismo sostenible en el Valle de Muyurina,2021.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que responder preguntas en
una entrevista (0 completar una encuesta, o lo que fuera segtn el caso). Esto tomara aproximadamente 15
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. (si corresponde) La
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y
no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario (o
entrevista) seran codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran anonimas. Una vez
trascritas las entrevistas, los medios que contienen las grabaciones se destruiran. Si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en él.
Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista o cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo _ Pmcis  \Oweuez  Cacgees ,con DNI N° . 35882 ( F(
acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Karen Milena Pacheco Chuchon cuyo teléfono es: 942046687.
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Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)



ANEXO 10: Transcripcion de la entrevista de los pobladores.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 01

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 01.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: NORMA GARCIA NAVARRO Ocupaciéon: Ama de Casa y Agricultura

R1: Por los recreos, €l rio, por eso nada mas creo.

R2: Esta muy deteriorado, muy mal esta, como decirte le falta mas higiene y no esta tan conservado.
R3: Deporte, es méas deportivo, hacen campamentos, comida se preparan ellos mismos, vienen de
caminata, eso mas que nada.

R4: Fiesta patronal Espiritu santo y carnavales.

R5: No hay.

R6: esta muy mal, pero entre las vias se puede llegar a pie, en carro, en bicicleta, normalmente para
turistas hacen caminata.

R7: No, no tiene nada de eso, pero solo hay en la entrada de Muyurina y eso es todo

R8: Aca pues revienta la caja, y no tenemos luz, eso es de una empresa que se llama Electrocentro,
pero ahora ya estd mucho mejor, porque antes se iba con relampago y ahora no.
R9: Muy mal, el agua provee de vifia chiquita, es un ojo de agua, el agua no es tan limpia, tenemos que

clorar para poder usarla. Pero ya esta en proyecto.

R10: Si, pero muy bajo es la sefial en algunos operadores, no satisface al maximo porque todo es satelital
y no hay nada cableado.

R11: Todos, pero Claro y Bitel mas que nada, los dos, poco abarca Entel y movistar, porque no tiene
internet, 6sea para internet, entre los mas fuertes de sefial estan claro y Bitel, los Unicos

R12: Falta nos falta muchos implementos, mas enfermeras, pocos enfermeros es pues, y no atiende las
24 horas solo 8 horas y eso no nos ayuda en emergencias.
R13: Si, eso no puedo mentir, si atiende en auxilio a emergencias de primeros auxilios

R14: Hay una empresa, Espiritu santo de Muyurina, esto ofrece movilidad en esos minivans. Atienden
desde las 4 de la mafiana hasta las 8 de la noche maximo, también hacen carrera hasta el Valle por 20
soles.

R15: La carretera, mas que nada el mal estado de la carretera, o cuando llueve hay huayco y puede

varar a los carros, o0 a veces hay pocos vehiculos.

R16: No son suficientes, dicen que falta ingreso por eso no pueden hacer uno, y de la poblacién igual no
tenemos economia para realizar un hospedaje comunal, algunos ofrecen habitaciones, pero no es un
hospedaje formal.

R17: Bien, pero aun asi tienen que mejorar, en la preparacion en la atencion, algunos estan bien, pero
al fondo ya estan casi bajo, porque con esta situacion no pueden mejorar nada.

R18: Recreos campestres, porque son mas grandes tienen cochera y los clientes quieren jugar véley,
futbol a eso méas que nada vienen, y algunos recreos tienen sapo tienen juegos infantiles y a sus nifios
les traen, entonces eso es por lo que prefieren ir a los recreos turisticos.

R19: No, no tenemos farmacia, y las bodegas no satisfacen nuestras necesidades, pero lo que mas falta
hace es farmacia, no hay librerias, solo hay grifos aqui a la vuelta, eso es todo.

R20: No existe discotecas, pero si hay bares y también funciona en los mismos recreos, vender bebidas

alcohdlicas y también en las fiestas. Estos bares si tiene licencia, y no esta tan bien ambientado.

R21: Yo creo que, sembrando mis verduritas, aporto para seguir con la agricultura y como comunera
siempre participo en las actividades y en las reuniones, siempre estoy apta para eso.

R22: Nosotros como comunidad siempre estamos realizando eventos como cortamontes, corrida de toro,
para hacer cualquier obra siempre hacemos actividades y asi también nos solventamos para que la
comunidad tenga mejor vista y tenga bonito su rio sus areas verdes, para eso mas que nada hacemos
esas actividades.

R23: Mas que nada en Muyurina es la Agricultura en hortalizas, porque solo pocos tienen negocios,

nosotros sembramos y a veces nosotros mismo vamos a huamanga a vender 0 nos hacen pedido en
eso consiste nuestro trabajo, y hay quienes nos ayudan a la siembra también




R24: Para mi hay muchas, no tenemos reconocimiento del consejo, que nos puede ver decir algo, cuando
lo solicitamos ni siquiera nos reconocen, y eso un poquito que no paraliza nuestras ideas.

R25: Si, nosotros mismo cuidamos, cuando vamos a trabajar o contratamos un trabajador y nosotros
pagamos ese personal, para que no haya contaminacion y no estén lavando carros en el rio.

R26: Si, del pueblo si cuidamos, pero los que vienen no cuidan, no hay concientizacién en el turista, todo
lo que vez mejoras es de parte de la comunidad.

R27: Si, se benefician econémicamente con su negocio, con la visita de los turistas, porque todos los
dias hay gente y ellos salen beneficiados pues.

R28: Con la ayuda del consejo. Porque hemos intentado, pero no alcanza la economia.

R29: No ellos no, nosotros comunidad misma cuidamos, pero las empresas si cumplen porque le van a
ver los de la posta y la municipalidad también.

R30: Viene el distrito de JesuUs nazarenas y se lo lleva, la comunidad gestiona todo eso, nosotros decimos

porque de ellos 6sea el consejo no haria nada enserio

R31: Se encarga la Municipalidad de JesUs nazarenos tienen un trato para que puedan recoger ellos
porque estan mas cerca, y por ese servicio la municipalidad de Tambillo les paga mensual.

Evidencia fotografica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 37 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 02

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 01.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: VICTOR HUAMAN CARDENAS AGRICULTOR

R1: Aca puede ser pues, no se los sauces, las plantas, mas que nada son las plantas que estan al borde del estadio
son atractivos, el rio también.

R2: Ah eso si pues tiene que cuidarse bien, porque totalmente descuidado esta y el otro rio lleno de basura.

R3: Aca actividades mas que nada vienen a los recreos, comer, mas que nada el rio al borde poco es mas en los
recreos.

R4: Aca hay una Fiesta patronal aqui en la comunidad, si si, el Gnico ah, puede ser en carnavales.

R5: Haber, mas que nada la naturaleza, si mas que cultural es sus paisajes.

R6: Aca por la carretera que se va para huanta, por aqui también por Mollepata, pero es trocha.

R7: Si si, en la entrada tenemos uno

R8: Tiene que mejorarse, porque a veces parte arriba no tenemos, parte abajo nomas hay siempre.

R9: Ah eso si falta mucho jah!, no abastece a todos hay momentos que por horas tenemos hasta las 9 y de ahi no

tenemos, todos los dias deberiamos tener, si es agua potable

R10: Hay momentos que falla, es que se va a la luz a veces y ya no tenemos luz, si.

R11: De acé esta pues Bitel y Claro, ¢no? Poco movistar eso es poco, mas que nada en internet es claro el méas
potente.

R12: ;De qué salud me estas hablando? ¢De la posta?, falta mucha falta mucho, puede ser pues no tenemos

practicamente doctor mas que nada ¢no?, a veces hay momentos que no te quieren atender, no sé porque sera, asi
seas de aca mismo, y eso esta mal.

R13: No, no no, no he visto que yo sepa.

R14: Acé hay una empresa, no sé como se llama, con esa empresa mas que nada se llega a Muyurina, pero también
hay una empresa de Pacaycasa cuando hay pasajero entran también y hacen llegar.

R15: Ayacucho hacia aqui, claro pues, el pasaje esta a 5 soles, ha subido, pero si es accesible para los turistas.
R16: No, hay un hostal nomas alla, el unico, otro no hay, el Sr. Aramburd nomas tiene a veces busca la gente

hospedajes
R17: Aya, en eso si pues, porque hay 2 recreos nada mas que son mas conocidos y mas gente que va, si vamos a
veces atienden bien, pero en los otros restaurantes falta atencién

R18: Mas que nada recreos, aunque igual al mercadillo también van, mas que nada sus platos tipicos son
chicharrones, puca, mondongo, caldo de gallina, cuy, trucha.

R19: No, falta, aca no hay pues ni siquiera para cualquier cosa tienes que comprar en la tienda una pastilla, aqui
faltaria mas que nada una farmacia, para que se mejore, casi son 5 tiendas nada mas.

R20: No hay muchos, solo hay el gras sintético y los bares funcionan en los mismos recreos, cuando hay fiesta en
ventos o grupos de lima si viene bastante gente y eso ayuda a la poblacién nos hacemos algo de plata todos.

R21: Claro toda persona queremos mas turista que venga, pero tiene que mejorarse todo, mas que nada los recreos,
eso mejoraria para que vengan mas turistas eso queremos la comunidad.

R22: Si hay capacitaciones con todos los recreos, se ha capacitado, como se puede vender como se puede mejorar,
pero ahora con esta pandemia ha parado todo.

R23: Una parte pues aca que venden en los recreos, que tienen los recreos y nosotros los agricultores.

R24: ;Cémo?, pero aqui para gque sea mejor seria mejorar en todo ¢no? Como puede ser pues todo el valle seria en
todo el valle mejoraria de ahi viene todas las cosas, de la limpieza, por ejemplo, casi parte del gobierno no nos apoya
por lo que veo.

R25: Si, esta prohibido cualquier cosa de contaminar, hacer otras actividades no permitimos eso.

R26: Si lo hacian, ahora con esta pandemia lo han dejado, todo estaban cuidando para que se mejore toda la cosa,
pero si saldria por parte del estado seria mejor para el pueblo.

R27: Claro, cuando vienen turistas todos se benefician ¢no? Bodegas, recreos, van a comprar a todos pues.

R28: Cuando pase la pandemia yo creo que sera mas mejor, ahora viene poca genta también ¢no?

R29: Pero aqui para que se mejore deberia ser supervisar de parte del estado, asi se mejoraria todo, pero aca no sé
como estaran haciendo, no se sabe si estaran haciendo con buenas practicas o no ya no vienen a supervisar tampoco.
R30: Practicamente la comunidad hizo un convenio para que venga a recoger

R31: Dos veces a la semana, hay un personal, es pagado por el consejo.




Evidencia fotogréafica:

Fuente: registro fotografico propio

Duracién de entrevista: 32 min




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 03

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 02.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: HAYDEE ASTUCURI MENDOZA AMA DE CASA

R1: Hay no sé, jaja, los arboles, los rios, eso creo.

R2: Pues si se encuentra bien, sino que falta algin apoyo para que este bien,

R3: Actividades. Asi vienen a nadar, a ver el paisaje.

R4: La fiesta patronal, varian las fechas de esta fiesta es en mayo o en junio, no es exacto, esa es la
mas concurrida.

R5: Laiglesia, creo que es solo eso y el carnaval.

R6: Por la carretera, nomas, otra no hay asi, y esa no esta tan bueno.
R7: No estéa tan perfecto, si existen, pero unos cuantos.

R8: Muy bajo esta el servicio eléctrico, a veces cuando hace la lluvia se va el fluido y demora en llegare
y a veces perjudica a los que tenemos negocio, se descongela y todo se malogra

R9: El agua tiene que ser clorado, aqui si esta clorado, pero no al 100%, no es potable, ademas

R10: Internet si, ah si, pero hace poco con las clases estamos usando el internet, como ahora ya hay
celulares

R11: Bitel, Entel, Claro, Movistar, Internet Satelital, como SIS, Ayacnet también ahora ya hay varios
operadores.

R12: Adecuado, adecuado no, pero esta ahi, ya esta en tramite para que sea un mini hospital y hacer
otro.

R13: Si asiste a veces y van rapido.

R14: Los carros de la empresa M y R pues esos te traen directo aqui a la pampa y pasa por toda la
avenida de Muyurina, en cambio, otras ya también te dejan en la carretera y de ahi para venir caminando
es oscuro y da miedo, o de dia te cansas entrar aqui desde alla.

R15: Uhm, eso creo que es lo que te dije que a veces no hay carro y tienes que tomar el carro que va a
Pacaycasa y eso te deja lejos, otro que mas podria ser, creo que seria la carretera que podria pasar algo
ahi y ahhh, hay una parte en la carretera que se ha comido el cerro y eso esta de una sola via, pero no
sé silo van a arreglar, ahorita, ahorita da miedo.

R16: No sefiorita son muy pocos, es que no hay hospedaje solo hay cuartos que alquilan algunos
recreos, pero no es para pernoctar sino para parejitas tal vez, pero falta un buen hospedaje, aunque hay
un proyecto de un recreo que va a hacer hotel ya me comento.

R17: Como todos, maso menos, yo al menos no voy a comer aqui porque es muy caro y en los que esta
cémodo no tiene buen ambiente, y dan mal servicio, asi que no me gusta mejor me cocino en mi casa,
pero los turistas vienen bastante, todos los dias entra gente a comer.

R18: Los recreos campestres esos si son demasiado concurridos.

R19: Nada sefiorita, falta mucho, no contamos con todos los servicios, ni siquiera tenemos farmacia,
tenemos que ir a huamanga por una pastillita y mas pasaje y todo ya sale muy caro a veces uno se
aguanta del dolor o se toma cualquier pastilla de la bodega sabe Dios si sera original.

R20: Ahi normal, no hay mucho que digamos, son unos 3y eso a veces no abren de lunes a viernes los

pobladores nomas toman, pero si juegan bastante todos los dias futbol, véley aqui méas es deporte de
todo tipo.

R21: Bueno, me siento que aporto con los trabajos que hacemos, con hacer faenas eso nomas creo,
porgue no hay tampoco impulso pues, la mayoria se quejan cuando van a faenas mas es contradicciones,
pero aun asi estan trabajando y haciendo cosas para que Muyurina quede bonito, por ejemplo, han
plantado arboles sauces y mira ya esta grande y méas bonito se ve.

R22: Si hablan de hablar, pero es que no hay apoyo del estado, siempre es necesario eso porque si no

siempre se va a quedar en palabras




R23: Mayormente es la agricultura, y muchas personas ayudan a amarrar hortalizas ese es su trabajo
casi siempre, al menos los que no tienen chacra, también esta el comercio, de comida de abarrotes, de
licor, todo lo que hay aqui pues son todos pobladores.

R24: Eso pues, que no ayuda el consejo,

nos abandona a nuestra suerte sin saber que esto puede quizds dar mas plata para mejorar, porque
solito también no se puede, pero tampoco la comunidad no se pone de acuerdo.

R25: Si, las faenas pues, ahi se hace todo eso. Hum ahi nomas pues eso ya dice todo. (aclaracion) Ah
si pues, también el trato de la gente puede tener que ver, pero veo que algunos atienden bien, ojala nos
vinieran a capacitar pues sefiorita.

R26: Si, asi como Ud. lo dice recién le entiendo, pero no conoce aqui la gente esas cosas, solo es tener
limpio el valle y no botar basura cuidar nuestro rio y a nuestros peces.

R27: Econdmicamente pues, ellos venden bien sobre todo los fines de semana, las bodegas también
venden cerveza bien y otros productos, si sefiorita hay bastante entrada.

R28: Cuando mejore todo este valle, cuando se haga puentes colgantes, ciclovias, eso me gustaria para
gue haya mas turistas y nosotros también hasta chupete podemos vender entonces asi nos ganamos
algo.

R29: Si, la posta les para supervisando, siempre van a ver como esta su refrigeradora, como sirven, si
les asesora también creo.

R30: Nosotros mismo a veces nos arreglamos, pero ahora ultimo una sefiora esta contratada para poder
limpiar las calles, del rio se encargan las faenas, y de mejorar, pero basura si es la municipalidad.

R31: Eso te dije pues, la municipalidad e Nazarenas, dos veces a la semana.

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotogréafico

Duracion de entrevista: 34 min




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 04

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 01.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: WILBER QUISPE TITO Asesor arqueolégico

R1: Como recursos naturales conocemos el rio de Muyurina, los campos y areas verdes, los recreos
campestres diria yo.

R2: Bueno, en su estado se encuentra conservado, gracias al cuidado de la comunidad. Pero siempre
hay algunas zonas con basura y sobre todo el rio del otro lado, que aln no se puede conservar porque
crian animales a la orilla, y ademas viene el desagiie de Ayacucho y esta contaminado, pero ya se ha
pedido que se retire esas aguas servidas mediante documento.

R3: Vienen los turistas a bafiarse a comer a lado del rio, a acampar y de paseo escolar casi siempre.
R4: Fiesta patronal del Santo de Muyurina que es Espiritu Santo, ahi con los cargontes se realiza
actividades para la fiesta, en carnavales la llevada de Quillis y ofrendas con banda y musica, es muy
vistoso para la gente, también estan las corridas de toros o cortamontes,

R5: No hay, no tenemos mas que las fiestas.

R6: Carretera Ayacucho- Huanta, es la principal via de acceso al Valle de Muyurina.

R7: La verdad no, porque no tenemos una sefializacion en cada servicio, mas que nada es un aviso
simple que hay de ingreso a Muyurina, pero de ahi no hay mas.

R8: Si esta bien, es solo que cuando llueve se va a la luz a veces por 2 dias, pero solo es cuando hay
relampago fuerte porque rompe la caja, pero casi siempre hay luz y estamos pagando al mismo
Electrocentro.

R9: Eso si es esta para mejorar, porque no tenemos Agua las 24 horas, solo viene en la mafiana y de
ahi se agota y ya no llega, tenemos siempre problemas con eso, sobre todo para los hogares y los
servicios de comida,

R10: Si, sitenemos ahora hay distintas empresas que han puesto antenas cerca, asi que contamos con
internet también

R11: Casi todas, como Bitel, Movistar, Claro, Entel, pero las mas comunes son Bitel y Claro.

R12: Si, pero hace falta doctores y atencién las 24 horas porque solo es por horas y solo hay una
enfermera que no se puede abastecer, pero ahora hay facilidades para ir a la ciudad que estd mas cerca
y si tenemos emergencias nos vamos alla

R13: Si, siempre estan al tanto pero cuando estan atendiendo, pero hay el riesgo de que cuando no
atiendan se presente una emergencia.

R14: Ahora hay empresas de minivanes y carritos de 7 “pasajeros, aunque con esta pandemia han
subido los pasajes y solo suben pasajeros, pero siempre hay carro, al menos que haya restricciones.
R15: En realidad, la Gnica dificultad que yo creo es algunas zonas de las pistas que estan mal y el trafico
gue hay, cuando hay camiones o carros de carga pesada que no dejan pasar cuando se acumulan en 4
o 5 de ellos, crea congestion, o cuando hay arreglos de carretera tenemos que esperar y darnos vueltas
por otras vias que no son adecuadas.

R16: No, en realidad solo hay 1 que yo conozco, pero si es escaso, Y la gente a veces busca, pero por
falta de inversion no tenemos este servicio.

R17: Si, bien, solo que falta mejorar un poco, aunque eso dependera de los mismos duefios, que quieran
sobresalir o dar una mejor atencién por su propio beneficio.

R18: Todos tienen sus propios comensales, para todo precio y gustos, no hay uno especifico.

R19: Uy, Ahi si falta bastante, no tenemos librerias ni farmacias, por ejemplo, solo esta la posta para
medicamentos y en las bodegas que solo hay como 5 que no sabemos si son medicamentos de confianza
0 bambas.

R20: Los bares sobre todo son muy concurridos tanto como por los pobladores y por los visitantes, juegos
infantiles solo hay uno en el recreo Pura vida y otras veces que traen en la pampay esos espacios alquila
la comunidad, asi es.

R21: Bueno siempre estamos haciendo caso y participando en la comunidad para ciertas faenas y
cuidados también hacemos actividades, entonces ahi estamos nosotros, también aportamos y pagamos
cuando no vamos a faenas.

R22: Se ha hecho muchas cosas, pero el gobierno local no nos hace caso muchas veces, decimos y
representamos, pero no hay apoyo realmente, estamos en el olvido, sin embargo, como comunidad,
umma hemos intentado y solo nos queda conservar algunos recursos.




R23: Agricultura, sobre todo, la mayoria algunos que pueden han abierto sus bodegas, pero somos
algunos otros mayoristas de verdura y proveemos a mercados entonces ahi trabajamos la mayoria.
R24: Yo lo que veo es que hay muchas limitaciones, como falta de interés en la comunidad también a
veces se concentran en discutir y falta unién y trabajar en conjunto para conseguir un turismo adecuado
porque esperar del estado ya es en vano, no van a hacer nada ellos si nosotros no podemos de nuestra
parte tampoco, aja.

R25: Si, eso si, porque son los Unicos en realidad que trabajan por el pueblo, las faenas y trabajos de
comunidad nos ayudan a cuidar los rios, estamos al tanto de que no ensucien estamos enviando
comunicados y sancionamos con multa si hacen algo que contamine, pero de si mismos no harian.
R26: No, exactamente no sabemos cémo es eso de sostenibilidad, pero como ya le dije si cuidamos,
ahora que u, me explica lo que significa le podria decir que no lo vemos de esa manera, sobre todos los
visitantes que dejan mucha basura y no ayudan con su proteccion al medio ambiente.

R27: Aya, ellos se benefician grandemente porque hay bastante visitante en la zona, porque se llenan
los recreos y mercadillos, claro ahora en esta época un poco ha bajado eso, pero igual hay siempre caen
sus clientes, porque es alejado de la ciudad y la gente confia méas en el campo y con aire puro, por eso
vienen mas que nada.

R28: Muyurina tiene para mejorar y asi pues nosotros también podriamos tener mas oportunidad ¢no?,
para poder abrir negocio, o dar empleo también a las personas de bajos recursos aqui en la zona.

R29: Casi algunos, porque vemos en otros recreos que no hacen ver lo que cocinan, no sabemos de
ellos, pero hay otros recreos que su cocina esta frente a los demés y eso es bueno, también sus basuritas
no lo escogen como debe ser, otros que crian animalitos si lo separan y nada desperdician solo esos
inorganicos lo botan.

R30: Normalmente nosotros mismos sacamos la basura para que el carrito recolector venga en la
madrugada.

R31: Actualmente se encarga el distrito de Jesus Nazareno, porque tiene un convenio con el Municipio
de Tambillo y vienen 2 veces a la semana los miércoles y sadbados a las 4 o 55 de la mafiana casi
siempre.

Evidencia fotogréafica:

Fuente: registro fotogréfico propio

Duracién de entrevista: 38 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 05

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 04.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: MARIA DAVALOS BARROS OCUPACION: DOCENT

R1: La flora, la Fauna, y el inmenso rio que tiene, porque esto caracteriza a la comunidad y lo hace un
valle hermoso, y acogedor.

R2: Regular, sinceramente no esta en una condicion muy aceptable, faltan mas obras como un parque
de identidad, pero en los recursos naturales tiene mucho potencial, mira que tenemos todas la geografia
para realizar turismo de aventura es un Valle muy verde y conservado en cuanto a lo natural.

R3: Antes de la pandemia se realizaban caminatas, campamentos y fiestas, los turistas escapaban de
la ciudad para venir a relajarse y disfrutar de un momento familiar y asi era muy visitado.

R4: Los carnavales y las fiestas patronales en general.

R5: Muy poco en si, no tenemos museos ni nada de ello.

R6: Carretera Huanta Ayacucho, la que se encuentra asfaltada y casi en buenas condiciones y las otras
dos vias que vienen de Vraem y Vinchos son aln trochas que no son seguras.

R7: Si, tiene sefializacién en la entrada y en la salida de las vias hacia otros destinos.

R8: Regular, también tiene algunas fallas en algunas ocasiones, como la falta de potencia en la caja
principal.

R9: Regular también, esperemos que con este nuevo proyecto que se esta realizando podamos mejorar,
ya que eso es principal ¢no?, hace afios que debié haberse logrado, pero con el consejo que tenemos
todo demord.

R10: Si, cuenta con redes de comunicacion, menos el internet las 24 horas del dia, pero creo que en
otros operadores si hay.

R11: Bitel, Movistar, Claro, Entel, son las mas usadas. Pero Movistar no capta el internet solo las
llamadas.

R12: Si, porque tiene los servicios que necesitamos, claro que desde la pandemia se ha reducido el
personal y es por eso que no hay doctores.

R13: Si, he visto que lo hacen, y vienen a nuestras casas a ver si estamos mejor en cualquier
enfermedad, depende mucho de los turnos hay enfermeras que no te visitan, pero hay otras que si tienen
vocacion.

R14: Son empresas como California, Pacaycasa, y Muyurina, son los mas seguros porque pertenecen a
la poblacion, pero otros vehiculos no podrian mencionar que son seguros.

R15: Ninguna, siempre hay carro, aunque demore un poco igual llegan, si no hay uno esta el otro, y asi,
la carretera también no esté tan mal, asi que llegan en 15 minutos.

R16: Ninguna, siempre hay carro, aunque demore un poco igual llegan, si no hay uno esta el otro, y asi,
la carretera también no esta tan mal, asi que llegan en 15 minutos.

R17: Bueno, aunque para el gusto de las personas siempre habra una queja tal vez, pero por lo que he
probado y oido, si dan buen trato y buena comida por algo somos el Valle gastrondmico de todo
Ayacucho.

R18: Los recreos, las comidas que ofrecen son el Cuy chactado, trucha frita, chicharrones, Caldo de
Gallina, y asi entre otros platitos nacionales.

R19: Si, yo diria que nos ayudan un poco porque nho tienen todo lo que queremos siempre en una tienda,
siempre hay que buscar de qui uno de ahi otro y asi es dificil que satisfaga todo, pero si estan haciendo
un esfuerzo en poder implementar mas, ya tenemos un mini Marquet que tiene un poquito de todo hasta
de libreria, ferreteria, pero solo lo basico no tiene todo.

R20: Si estan bien, no son como en Ayacucho tan bulliciosos, si toman en los bares, pero hasta cierta
hora después ya lo haran en sus casas, pero respetan a la poblacion, también hacen fogatas los jovenes
turistas en los recreos y algunas zonas de fogata y es como un centro de diversion pues. Entre Bares
conozco 4

R21: Trabajando en conjunto con la comunidad y aportando ideas en cada reunion que tenemos, también
cumplimos con las normas establecidas por la comunidad, asi apoyamos a mejorar.

R22: Este... Mejoramos los campos realizando faenas de limpieza, cuidando las plantas y rios y
recibiendo bien a los turistas.

R23: Ah, En mi caso soy Docente en una comunidad cerca a esta, pero las mayorias en mi comunidad
son Agricultores de hortalizas y hacen negocio con ello, también los que tienen su recreo y bodegas.
R24: El principal problema es la economia, sin dinero no se hace nada y con el gobierno que nos ha
tocado peor. jajaja




R25: Claro, las faenas que son para limpieza, mejoramiento y creacién de alguna obra para la comunidad
por ejemplo ahora estan construyendo el cementerio.

R26: No creo que sea sostenible aun, el cuidado es empiricamente no tienen conocimiento sobre eso mi
parecer, la realidad es que cuidamos porque es una obligacion porque beneficios aun no tenemos.
R27: Bastante demasiado, yo veo sobre todo el recreo Pura vida se llena es el mas grande y mas
acomodado y esta siempre repleto venderan un domingo como 1500 platos de comida, ahora en la
pandemia es menos, pero siempre esta lleno.

R28: Mejorando los servicios basicos para recibir a los turistas, y que haya mas inversién para poder
ofrecer variedad y que los costos sean moderados.

R29: Algunas, porque no todas se ve lo que hacen en sus cocinas, no podria asegurar, pero de otras si
que son abiertas y no ocultan nada.

R30: AH, la comunidad hizo toda la gestion para que la Municipalidad de Tambillo pueda hacer
conversaciones con la de Jesus Nazareno y asi nos puedan apoyar con la basura

R31: De eso se encarga el distrito de Jesis Nazareno, por la cercania.

Evidencia fotogréafica:

Fuente: registro fotografico propio

Duracién de entrevista: 28 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 06

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 05.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE
DE MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: YORDY MUNAYLLA DAVILA OCUPACION: ESTUDIANTE Y MOSO EN
UN RECREO

R1: Tenemos el rio, porque gracias a ello los turistas pueden relajarse, caminando al borde o
refrescandose, caminando sobre él, también se encuentra la flora y la fauna que también resulta atractiva
para los turistas, ya que en las ciudades donde radica no se puede ver a los animales y plantas que se
encuentran en el Valle de Muyurina.

R2: Creo que se encuentran en descuido, ya que se puede observar que los automoviles de los turistas
ingresan directamente al rio, lo cual es un contaminante para este y con respecto a la flora y la fauna
también estan en descuido, gracias a lajinconciencia de los pobladores y turistas.

R3: Los campamentos y partidos de futbol, véley y natacién en el rio y también almuerzos familiares.
R4: Umm, las fiesta patronales y Yunzas, ah también algunas veces hacen corridas de toro y eso.

R5: La fiesta patronal se celebra gracia a la fundacién de la comunidad, las yunzas se celebran por la
llegada de los carnavales y la cuela de quilli que se dan en la iglesia junto a los pobladores, es una
tradicion importante de la regién en la que todos participan.

R6: La carretera a huanta, se encuentra en buenas condiciones.

R7: Si, creo que la sefializacién es clara para cualquier turista.

R8: Es muy buena ya que cuenta con la puntualidad de recarga eléctrica en los hogares que también
son puntuales con el pago.

R9: Bueno, pero podria ser mejor, con un encargado que pueda encontrar una mejor fuente para poder
abastecer a la comunidad, porque ahora no abastece a todos y a toda hora.

R10: Cuenta con las redes de comunicacion telefénica, pero no cuenta con servicio de internet accesible
para todas las personas.

R11: Las que funcionan son Bitel, Entel, Movistar y Claro, esas, ujum, si esas.

R12: No porque le falta mas recursos como la estabilidad umm, de las enfermeras y doctores de la posta,
de la misma forma, falta un mejor trato a los pacientes.

R13: No muy seguido ya que no se han visto muchos accidentes hasta el momento.

R14: Las empresas que nos movilizan son la empresa Nueva California, Pacaycasa, y Muyurinay M&A.
R15: Podria ser problemas técnicos en los autos, como por ejemplo fallas en el motor, pinchazo de
llantas, etc.

R16: Siya que los turistas prefieren divertirse en el dia y luego irse por la tarde a sus hogares ummm ,
son muy pocos los que se quedan por las noches.

R17: Podria decir que algunos establecimientos son insalubres ya que no cuentan con suficiente higiene
y medidas de prevencién contra las enfermedades.

R18: Vendrian a ser los recreos grandes como, por ejemplo: Pura Vida, Recreo El Bosque, Villa
Mendoza, Villa Esperanza, Vifia Del Ledn, Las Chozas De Muyurina. La comida que se ofrece en su
mayoria son platos regionales, este, ;qué mas? Sus comidas son puca picante, chicharron, cuy
chactado, trucha frita etc.

R19: Bueno existen diferentes servicios, pero faltan como podria ser el bafio publico que es necesario
ya que los turistas y los pobladores de la zona necesitan un lugar donde puedan hacer sus necesidades
bioldgicas. El recolector de basura también es necesario por el mismo motivo que es un lugar turistico y
por ende nos visitan muchas personas de fuera y dentro de nuestra region.

R20: Son algo de siete recreos y podria decir que algunos se encuentran buenas condiciones y las
demas les hace falta mantenimiento.

R21: Soy trabajador de uno de los recreos y también participo de las faenas y juntas comunales para el
mantenimiento de las diferentes &reas de recreacion.

R22: Hacemos juntas comunales con diferentes propdsitos mmmm, como, por ejemplo: la limpieza de
las calles rios, del podado del césped, de los campos de deportes y el mantenimiento del buen estado
de la iglesia.

R23: Se dedican en su mayoria al cultivo de alimentos de verduras pues sefiorita, tales como: la lechuga,
apio, zanahoria, etc., también a la ganaderia, por ejemplo: crianza de cerdos, vacas, toros, gallinas,
cuyes, entre otros.

R24: Mire la verdad que es el conformismo de los pobladores en su mayoria.

R25: Si, como ya dije antes se realizan reuniones comunales para el mantenimiento de diferentes areas
.de la zona.




R26: Si, pero lastimosamente los pobladores en su mayoria no acatan estas medidas como, por ejemplo:
la quema de basura, el arrojo de desperdicios de basura al rio y areas verdes, también he visto que los
vecinos votan su basura en un hueco grande arriba en el cerro. que se esta llenando mas y mas.

R27: Ummm se benefician en el &mbito monetario pues ganan su dinero, pero falta que inviertan.

R28: La activard de modo que gracias a ello tanto como los recreos y restaurantes de la zona vana a
generar ingresos, ya que el valle de Muyurina se conoce mas por eso. Con el apoyo del estado también,
falta apoyo de parte de ellos porque Muyurina es conocido por sus rios, pero mas por la venta de comida.
R29: Si, pero podria ser mejor. Es que también hace falta mas capacitacion, yo como mozo por ejemplo
veo que en mi trabajo si cumplen con todo, aunque ellos estan dirigidos por una licenciada en
Administracion de gastronomiay tal vez por eso lo hacen, pero los demas como harian ¢verdad?

R30: La municipalidad de Jesus Nazareno viene recogiendo la basura los dias miércoles y sabado, asi
es sefiorita.

R31: Como le dije sefiorita el recolector recoge la basura dos veces por semana.

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 35.55 min




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 07

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 05.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: ARLETT TITO ARGE OCUPACION: AYUDANTE DE COCINA EN RESTAURANTE DEL
VALLE

R1: Ah, eso si no se tanto, pero por lo visto es porque es valle, los rios, la iglesia, eso creo.

R2: Ahorita se ha aumentado el rio, antes era poco, pero esta turbio, pero eso debe ser por la lluvia
porque otras épocas no son asi, y si lo veo conservado porque la comunidad hace limpieza, yo soy de
aqui pero casi mucho no participo.

R3: Se toman fotos, se bafian, cocinan o también hacen fogatas y otros van a los recreos o restaurantes,
es mas que nada para poder respirar aire puro porque la ciudad es muy llena.

R4: Fiestas patronales, también carnavales, navidad también, carnaval son los mas conocidos

R5: No tenemos casonas ni ruinas nada de eso aqui, todo es por el medio ambiente que tenemos, el
aire puro, los pastizales y casi siempre vienen a comer a los recreos en sus cumpleafios o reuniones de
trabajo asi.

R6: No sé cémo se llama el puente, pero tenemos dos puentes para ingresar al valle, el que viene de
huamanga o Huancayo, o el que viene del Vraem del otro lado, también son vistosos porque se ve los
rios en cada puente, ah puente de Muyurina se llama el principal. Y si estan en buen estado y son bonitos.
R7: Si tenemos sefializacion, a la entrada y mas antes también, ademas somos el (nico Valle de
Huamanga al menos cercano y por eso nos visitan.

R8: Si tenemos luz eléctrica, para que, esta bien solo que como siempre cuando hay relampago fuerte
a veces se va, pero a veces no, y de ahi regresa solo una vez no vino la luz como 15 dias porque no
habia atencion en Electrocentro por una semana, pero de ahi ahora esta bien.

R9: Si es potable, pero viene hasta la 1 pm y de ahi se seca, y tengo agua todo el dia porque tengo
tanque de agua. Eso me permite hacer mis cosas tranquilamente.

R10: Si, me parece bien que tengamos ya todo el tiempo, porque antes no teniamos, y las antenas no
tenian mucha fuerza, casi todos ya pueden tener celulares.

R11: Movistar y claro, Bitel esta bajo.

R12: Si debe ser, yo no me atiendo porque no lo he necesitado pero mis familiares si se han atendido y
les fue bien.

R13: Si, siempre hemos escuchado que la posta va a ver cualquier emergencia de aqui y de otras zonas
como San Miguel, y Pacaycasa incluso.

R14: Ese tipo de carro minivan esos vienen, tiene su agencia en la salida de Ayacucho en el ovalo por
ahi, y ahi la gente toma carro con confianza y vienen, las personas que no tienen carro particular ahi
van, pero casi la mayoria entra también con su carro por eso tienen cocheras los recreos.

R15: No, las veces que he traido mis productos no he tenido problemas, menos aun cuando vengo sin
bulto.

R16: No creo que sean suficientes, solo hay uno y el Pura vida tiene 1 habitacion familiar, pero si piden
hoteles, por eso la gente se va en la tarde, pero con contrata hay una casa haciendo que se llama torre
blanca que recibe por delegacion y es bien acogedor también

R17: Sl excelente, la atencién es buena, si tuvieran méas apoyo en la mejora de servicios creo que ellos
también mejorarian, como el agua que es indispensable para que ellos trabajen y tengan todo limpio.
R18: Los recreos Campestres, indiscutible.

R19: Casi no mucho, no ayuda tanto los establecimientos, pero casi tampoco es necesario, Ayacucho
esta cerca y ya van todos a comprar ahi, solo algunas cosas que puedan hacer falta adquieren en esas
bodegas o tiendas que tenemos ¢,no?

R20: Son todos los recreos, porque ahi adentro estan pues los bares los juegos infantiles, eso compone
todo en si, aja, es muy obvio que para tan poca poblacién haya uno especifico porque solo son fines de
semana y dias festivos.

R21: En manera activa, la comunidad ahi ha hecho todo lo que hay, como también los ha gestionado,
por ejemplo, el puente es del tramite de la comunidad, es del apoyo a partidos politicos y de ahi apoyan
también ellos, asi maso menos se ha logrado también con actividades que participamos todos.




R22: Como le dije es la comunidad la que hace todo, ellos parten de ideas para realizar obras ya todos
nos ponemos de acuerdo y lo hacemos ¢no?, polladas truchadas, corrida de toro asi, y colaboramos
todos los pobladores pues

R23: Agricultura, ganaderia, comercio eso es en si su actividad principal. Y que otros también son
profesionales y van a Ayacucho a trabajar y otros muchos son estudiantes ¢no?, y también otros que
trabajan ayudando en los recreos que hay de mozo cocineros y ayudantes de cocina asi mas que nada
los jovencitos de mi edad ya buscamos trabajo en estas actividades.

R24: Am, el gobierno, la falta de concientizacion de los turistas, de los empresarios que en ocasiones no
cumplen con lo que dice la poblacion, pero de pagar pagan, pero a veces se molestan, eso creo, claro,
a veces tienen razon ¢no? No hay buenos servicios bésicos y no hay inversion.

R25: Si, hacen trabajos semanales mensuales, son faenas de la comunidad que re acuerdan en
reuniones para el mantenimiento del Valle.

R26: No sé exactamente si son sostenibles, pero como le digo si hay conservacion de los recursos.
R27: Bien, si se benefician econémicamente, hay venta de todo, hasta los ambulantes venden bien,
sobre todo fines de semana ofrecen comidas y venden mas carito hasta los helados.

R28: Eso deberian bajar los precios de sus comidas, hay recreos exclusivos entonces ellos cobran carito
y ya todos quieren cobrar, pero sus locales estan hasta las patas y no da ganas de pagar, y también
mejorariamos si el turismo se incrementara habria oportunidad para todos.

R29: Si, son revisados por la posta y también vienen de la municipalidad, algunas veces en épocas de
fiesta para ver si estan dando buen servicio, higiénicos también, y en esas revisiones algunos recreos
salen limpios, con felicitaciones, claro otros no, pero son dos o uno, pero los demas estan bien.

R30: Viene un carro todos los miércoles y sdbados para recoger la basura.

R31: Son los miércoles y sabados, por la municipalidad Jesus Nazareno, a las 4 de la mafiana 0 5 a mas
tardar pasa hasta adentro y de ahi regresa.

Evidencia fotogréafica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 33.25 min




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 08

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 05.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: MILAGROS ROJAS MEDINA OCUPACION: AYUDANTE DE COCINA EN MERCADILLO

R1: Haber, mnm ¢naturales?, por el rio que vienen a bafiarse, y los arboles y zonas verdes.
R2: La mayoria de las partes estan descuidado, por ejemplo, aqui en la pampa no hay pastos verdes, y da mal
aspecto, el rio esta bien cuidado.
R3: Asi cuando el agua esta cargada hacen camarotazos con camaras de llantas, cocinas a veces acampan aqui
hacen campamento, aqui ene le estadio juegan futbol, ligas de voéley de futbol, campeonatos,
R4: Carnavales, la fiesta patronal de Muyurina, y nada, méas que nada eso nada mas.
R5: Hay una iglesia antigua que esta ahi al frente de esa tienda, pero eso nada mas.
R6: Desde huamanga, la carretera Ayacucho a huanta, hay un desvi6 para aqui, esa bueno por partes estos huecos
y no esta tan bien, pero ni que hablar de las demas aun es tierra.

R7: Solamente para la entrada, pero si este puesto de los recreos, si hay esa sefializacién con esos cubiertitos
no vez. ahh de servicios si hay.
R8: Cuando llueve y hace fuerte relampago se va, pero si no esta bien, tenemos luz fuerte, ha mejorado.
R9: Muy bajo, creo que de tanto exigir a la comunidad y ellos también estaban cansados de esa situacién logramos
el proyecto, pero hasta cuando se dara esto, mientras tanto tenemos agua limitada, los recreos tienen tanques de
agua de 3 o 4 tanque solo los recreos mas grandes para abastecerse porque reciben en las mafianas en las tardes
solo unas cuantas horas.
R10: Si, a eso ya llegamos a tener todos nuestros celulares, los turistas pueden comunicarse y publicar incluso sus
fotos instantaneas, tenemos casi todos los operadores y algunos recreos tienen wifi, pero por ejemplo hay un recreo
que dice “No tenemos Wii-Fi hablen entre Ustedes”, ajjaja es que si vienen aqui es para disfrutar de la naturaleza y
me parece bien que impulsen eso, aunque es bueno también para que puedan publicar sus fotos.
R11: Si, a eso ya llegamos a tener todos nuestros celulares, los turistas pueden comunicarse y publicar incluso sus
fotos instantaneas, tenemos casi todos los operadores y algunos recreos tienen wifi, pero por ejemplo hay un recreo
que dice “No tenemos Wii-Fi hablen entre Ustedes”, ajjaja es que si vienen aqui es para disfrutar de la naturaleza y
me parece bien que impulsen eso, aunque es bueno también para que puedan publicar sus fotos.
R12: Ummm si, casi nada, casi no tanto, mas que nada a veces el personal de salud mismo Hay otros personales
gue vienen a hacer sus practicas, y son aburridos no atienen tan bien. Claro odontologia ahorita no esta funcionando,
falta ese servicio.
R13: Si si, asiste, no tienen todo el equipamiento, no hay ambulancias, pero ya esta en proyecto también.
R14: Emm hay carros colectivos, que hacen del paradero huanta agarran esos carros, y en la noche se estacionan
qui para que regresen, mas gque nada ellos nada mas son seguros.
R15: Ava, no quieren venir cuando les llaman a los taxis por la distancia misma, o por lo operativos, para venir hay
muchos carros, pero para volver hay dificultades, a veces tomamos en la carretera, y ademas los taxis de carrera
sobran 25 o0 30 a los turistas y eso como que no les conviene al turista, bueno otros vienen con sus propios vehiculos.
R16: Uhmm, Si hay un hospedaje ene el Recreo mis Algarrobos, peor casi no entran ahi porque esta muy atras, y
trae beneficios al recreo porque vienen por contratas.
R17: Cuando las comidas que piden al instante le preparan, todo es para preparas menos la puca el chicharrén, el
arroz con Pato, entonces lo demas todo es al instante en todos los recreos eso les gusta a las personas.
R18: Diarios atienden los restaurantes y los recreos, aqui en los mercaditos, sabados y domingos, solo 2 puestos
ofrecen menu en el dia, de lunes a viernes hacen menu y algunos piden extra y se prepara, se prepara todo, cuy,
trucha frita, chicharrén de chancho, y otros.
R19: Si ahora si, incluso la tiendita de arriba ya tiene para conexiones de agua, piecitas para arreglar la luz, soga,
etc, ya se estan implementando.
R20: Si hay, discotecas no hay, gras sintético si hay todos los dias bajan visitantes para hacer deporte y alquilan por
horas, y los bares méas que nada funcionan en los recreos.
R21: ¢Un ejemplo? (Intervencién) Bueno yo digo que si, porque cuando entran clientes, yo salgo afuera para
ofrecerles, decirles pasen, les voy a dar bien servido, con su chicha y asi invito a los visitantes a pasar, también entre
nosotros nos ponemos de acuerdo como trabajadores para poder mejorar y asi promocionar el turismo.
R22: Hasta lo que yo sé, te puedo decir que la comunidad no se preocupa del todo del turismo, porque hay tantas
cosas que hacer, por ejemplo, en el mercadillo pagan de alquiler, la comunidad cobra de estos puestos y no hacen
obras, como por ejemplo las tuberias, el desagiie tienen que arreglar esas cosas y solo asi vamos a decir que si se
preocupan por el turismo.
R23: En sus chacras en la agricultura, negocios, mas que nada es la agricultura, si también trabajan en huamanga
algunos, y otros en transporte, perteneces a la empresa que traen aqui a Muyurina.
R24: Generalmente, impide el desarrollo turistico la falta de inversion.

R25: Si, hace el mantenimiento de las calles para mantener limpio, tienen un personal.
R26: Si incluso aqui en esta parte del estadio no habia arboles, era solo una pampa y ahora esta lleno de arboles
y bien verde, eso es bonito.
R27: Uhmm, haber, mas que nada cuando vienen, cocinan y juegan, de ahi muchos se van satisfechos, no solo es
econdémicamente, sino que ganamos recomendacién, cuando hay mucha gente es rentable también.
R28: Claro mas que nada teniendo todas las cosas bien, antes teniamos harta visita, esta piscina comunal era lleno,
hacian cola para entrar, pero hubo en el afio 2012 y arras6é con todo eso, y desde esa fecha dificil que estamos
volviendo a reponernos turisticamente.




R29: Si, creo que hacemos con mucho cuidado porque los turistas también que vienen son especiales y estan al ojo
de todo lo que hacemos, con dudas y ahora por ejemplo todo con mascarilla y redecillas, son normas que nos ponen
de la posta y también por cuidar a ellos mismo y nosotros.

R30: Si lo juntamos en tachos y los dias sabados y miércoles lo recogen.

R31: Dos dias a la semana, uhmm, bueno hasta donde yo lo veo, esas tiendas y bodegas juntan su bodega lo queman
atras y eso no ayuda con el medio ambiente, y a veces lo sacan ya e n la noche la basura y los perros lo desarman y
hay més contaminacion, eso lo hacen por flojera.

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotografico propio

Duracién de entrevista: 29.30 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 09

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 06.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: MAGNO WILMER QUISPOE QUISPE OCUPACION: CONSULTOR DE ARQUEOLOGIA

R1: El molle, ah es por su rio, es por el rio mas que nada, por el rio y por las plantas también porque es
mas verdoso.

R2: Esta un poco contaminado, es uno de los problemas aqui ene | valle, eso no esta perjudicando

R3: Uhmm, Basicamente a bafiarse vienen, y a hacer almuerzos viendo el rio, o sino otros se van a los
recreos turisticos, o al estadio a jugar algun deporte, se puede desarrollar también el canotaje, parapente
antes se hacia, no sé la razon por la que se ha dejado, pero tenia buena acogida y mas aun el turismo
vivencial que es una oportunidad para los agricultores, se puede hacer Artesania porque se tiene arcilla,
pero se necesita apoyo de las municipalidades.

R4: Esta su fiesta patronal, nada mas seria el mas concurrido, abril o mayo es la fecha en que los turistas
vienen especificamente al Valle, pero a los recreos estén los demas dias festivos. Navidad, afio nuevo,
dia de la madre, eso seria, pero no es cultural, los carnavales que presentan comparsas también.

R5: A lo que yo sé no tenemos recursos culturales, solo lo que ya menciones de sus festividades, por
ejemplo, no tenemos museo, seria bueno tener un museo de recursos naturales como de las plantas y
hortalizas para el tema educativo, que es nuestro mayor recurso.

R6: Esta la carretera Ayacucho — huanta y estan en mediana condicién.

R7: No tiene sefializacion adecuada deberia tener mas sefializacion informativa que sean mas
representativos que se pueda ver facil, porque ahora no se ve, tu vienes de Huamanga y la sefializacion
es muy pequefiita y rara vez el turista lo vera.

R8: Eh. Regular también porque no tiene mucho alumbrado publico, en las noches no ayuda con eso.
R9: Bueno el Agua potable es de la comunidad misma y hacen posible de que sea buena, es permanente
el agua, pero con alguna falla siempre

R10: Sisi, setiene, pero en algunas operadoras, no en todas por ejemplo en movistar claro llega algunas
partes no muy bien ahora lo que esta llegando bien es Bitel, las instalaciones domesticas de internet
también es buena.

R11: Claro, Movistar que no son tan potentes en zonas bajas, y Bitel y Entel que, si estan mejorando,
aunque siempre con fallas cuando se va la luz.

R12: No, El problema son de los especialistas, ¢no? Aca solamente es algo general te atienden
enfermedades muy simples y casi la mayoria de veces te mandan a huamanga y es casi lo mismo, no
tiene buen servicio.

R13: No, he tenido el caso en emergencias, pero nosotros tenemos que visitarles.

R14: Bueno las empresas que ese tiene aca ¢no?, de Muyurina mismo hay una empresa y los de
Pacaycasa, los deméas como taxis y otros no son recomendable porque ha habido robos y asaltos y pues
es mejor tomar uno seguro.

R15: UHM, Bueno la carretera que en algunas partes por la lluvia se bloque y no se puede pasar.

R16: Si me parece que si son suficientes, porque las personas que vienen de Huamanga no se quedan
¢no?, con la cercania que es normalmente se vuelven.

R17: Los recreos ¢no?, porque en la ciudad de Huamanga no se tiene un espacio como un valle algo
asi para que coman al aire libre en contacto con la naturaleza, ¢No?

R18: No no, satisfacen, no se tiene por ejemplo una buena libreria, una buena tienda, no se encuentra
todo lo que uno quiere ¢no?

R19: Si, son buenos por ejemplo uno de los mejores es el PURAVIDA, que tiene todo eso ¢no?, el
bosque los sauces estan implementando poco a poco.

R20: Bueno casi no se tiene, es todo deportivo en verdad,

R21: Yo como comunidad participo en todo lo que decidimos en la comunidad, apoyo mis cuotas para la
mejora, participo en las actividades, soy un participante activo en todo.

R22: Bueno se ha pedido por ejemplo a las aguas servidas de totora que reestablezca y que ya no
contamine el rio de Huatatas, porque solamente los turistas vienen al otro rio, pero este rio de aca esta
contaminado, se requiere disminuir esa contaminacion para que también los recreos tengan mas
cobertura pro el otro rio, porque ya esta quedando mas pequefio el valle de Muyurina.

R23: A es la agricultura, sembrio de hortalizas porque salen en poco tiempo y en eso es lo que se dedica
la mayor parte de la poblacion.

R24: Como le digo mucha contaminacion ya no se puede hacer mas cobertura del turismo. Tengo
conocimiento de que no apoya al turismo, solo a la agricultura mas no al desarrollo del turismo.




R25: Si si, la comunidad ha estado haciendo eso, por ejemplo, no permiten que laven carros en el rio,
esa es una de las  medidas que toman para el cuidado, y con respecto al recojo de las basuras, si lo
mantienen limpio.

R26: No, me parece que no es sostenible lo que estan haciendo, porque falta mayor informacién y
capacitacion sobre eso a los pobladores para que ellos transmitan a los turistas.

R27: Es bueno tiene buena rentabilidad, de eso no podemos quejarnos, porque vemos las mejoras que
hacen en sus recreo o establecimientos, entonces si hubiera mayor supervisién creo que con esa presion
mejorarian alin mas.

R28: Uhmm, puede mejorar la calidad de vida de los que viven aqui ¢no?, la mayor parte como le digo
se dedican a la agricultura, pero si hubiera apoyo tal vez esos espacios que faltan pueden hacer no sé,
mejores recreos con algo diferente, eso puede mejorar el turismo en Muyurina.

R29: Si me parece que si, en alguna medida si cumplen.

R30: Bueno, a lo que tengo entendido ya viene el carro recolector de basura, aca de la municipalidad
Jesus Nazareno, que influye que ya llega aca a Muyurina aparte que no es su jurisdiccion, pero ya viene
porque le abonan un monto la municipalidad, de alguna manera u otra estan coordinando y estan
haciendo que los residuos ya lo lleven pues y no lo desechen por acd nomas.

R31: Vienen los miércoles y sabados. Por la municipalidad de Jesis Nazareno.
=<

Evidencia fotografica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 37.33min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 10

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 06.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: : JEAN PHOOL ORIUNDO MALDONADO EDAD: 21
OCUPACION: ESTUDIANTE UNIVERSITARIO Y AYUDA EN AGRICULTURA

R1: Vienen a conocer, pasar un dia con sus familiares, a conocer mas del Valle, todo lo que es la flora,
la fauna, y los recreos campestres.

R2: Ahorita se encuentra bien, todo esta bien cuidado, y protegido.

R3: En los rios otros se bafian otros se sientan al borde del rio, observan el valle, y eso les relaja

R4: Ma que nada las costumbres, los carnavales, fiestas patronales, eso mas que nada.

R5: Tenemos una iglesia, y tenemos una costumbre que es como corrida de toros, las fiestas del sefior
de Muyurina.

R6: Por partes estan un poco maltratadas las vias, se necesita un mantenimiento en toda la carretera de
Ayacucho Huanta y asfalten las otras dos vias.

R7: Si, hay una sefializacidn que esta a la entrada misma, si me parece adecuado porque asi los turistas
pueden identificafnuestro valle.

R8: Si pero no toda la electricidad es muy buena, falta un poco mas de reestructuracion, porque los
plomos no son tan fuertes que digamos porque con una lluvia o ventarrén se puede ir la luz.

R9: También eso esta un poquito mal, no tenemos agua suficiente poquito y no es suficiente.

R10: No con todos es asi, las redes agarran por zonas, y también tienen sus beneficios algunos.

R11: Aca agarra movistar, mas que nada Entel, porque su sefial es mas fuerte, y el internet es veloz.
R12: Umm, NO mucho, le falta aiin bastante mejorar, falta equipamiento de las postas, mas personales
de servicio y todo eso, para tener que decir que tienen un buen servicio.

R13: No es que asistan solo cuando los llaman o cuando vas, no estan realmente capacitados para una
emergencia, porque ni ambulancia tenemos. Los accidentes de la carretera los asisten desde la ciudad
de Huamanga y demora en venir la ambulancia.

R14: Hay un transporte M&A que te trae hasta el valle hasta adentro, hay también de Huamanga -
Pacaycasa, y te traen, pero te dejen en la pista, no es seguro otros vehiculos motos, mejor no porque
nos peligrosos, a pie con caminatas, y también con bicicletas.

R15: A salida que demora, trafico y eso es lo mas resaltante, porque hay mucho trafico con camiones
buses por la carretera.

R16: Hospedajes no hay, o no he visto algo bueno para que el turista decida quedarse, nos falta eso para
gue los turistas se queden o estén un dia mas o dos dias mas ahi creo que también mejoraria.

R17: Si, no tan bien pero también mas que nada los mas confiables son los recreos para ir con la familia
y todo, entre ellos son

R18: Los recreos, siempre porque son los mas completos en cuanto a su ambiente, servicios higiénicos,
juegos infantiles y ahi nada mas a veces se pasan el dia los turistas.

R19: En algunas tiendas si hay cosas suficientes donde se ¢puede encontrar cualquier cosa, pero mas
que nada hace falta hospedajes, o farmacias o ferreteria y todo eso.

R20: Si, hay todo eso menos discotecas solo bares que funcionan hasta las 9 de la noche, tenemos un
Grass sintético, funciona todos los dias ahi toman y juegan y hacen deporte.

R21: Como poblador, hacemos cosas para mejorar y todo eso, y también estamos mejorando la calidad
de vida de muchos.

R22: La comunidad quiere mas visitantes como turistas, pero nos faltan muchas cosas, hablan para poder
implementar aqui en el valle de Muyurina.

R23: En las sequias, en el campo, son agricultores en su mayoria, ganaderos también hay, crian sus
animales tienen sus verduras en sus chacras.

R24: Mas que nada sera falta de apoyo de parte de la poblacién y las autoridades, necesitamos ponernos
de acuerdo y mejorar nuestro valle de Muyurina, y tener mas visitantes y estén satisfechos de venir a
nuestro Valle de Muyurina.

R25: Si en ese caso si, tiene multas, tiene que estar bien cuidado, hay una persona que cuida el campo
los rios y todo eso, eso ayuda a que este asi conservado porque si no hasta ahora ya estaria peor,
incluso nuestro rio en épocas que no es de lluvia este cristalino.

R26: Si, es superficial por eso tenemos que llegar a un acuerdo para que en un futuro nuestra poblacion
este intacto y esté mejor cuidado y puedan dudar para que nuestras generaciones puedan trabajar con
él o sentirse orgullosos del trabajo de sus padres.

R27: Mas que nada con la entrada d ellos turistas, mini markets tiendas y restaurantes se benefician de
gran manera.




R28: Si, si el valle de Muyurina estaria todo cuidado habria las cosas que nos faltan, habria mas entrada
mas visitantes y nos beneficiaria a todos porque econémicamente habria oportunidad de trabajo y de
emprendimiento.

R29: No, no mucho, sino que falta un poco mas de practica, y de respeto a las normas de higiene, muchas
veces suele pasar de que hay intervencién de la posta y de la municipalidad y pocos recreos son los que
salen con buenas condiciones de higiene, pero asi contadas son 2 0 3 que no cumplen incluso se
encontraron comida guardada y pues eso no ayuda a la imagen del Valle.

R30: Pasa de que las calles siempre estan limpias porque la comunidad ha contratado una sefiora con
su hijo que hace la limpieza, ella también es pobladora del Valle y le dieron ese trabajo porque lo
necesitaba, asi que ella se encarga de tener todas las pistas y veredas limpias

R31: Dos veces a la semana en eso nos esta ayudando el distrito de Jesus nazareno, los dias sabados
y miércoles hacemos esperar los tachos o bolsas en la puerta.

o
Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotografico propio

Duracién de entrevista: 31:20 min




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 11

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 06.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: RODRIGO HUARCAYA CALDERON OCUPACION: CARPINTERIA METALICA

R1: Recursos naturales tenemos pues la tuna, la tuna es un recurso natural pero no lo cultivan. es natural,
y en su temporada hay bastante donde se pueden ir a coger tuna al miradorcito de roca natural y sacar
lo que quieran., la atraccion del valle es el rio y algunas plantas que tenemos, y un puentecito de los
afos 70 maso menos esta arriba al fondo del rio donde hay mas vegetacion y de ahi salen bonitas las
fotos, se hacen ahi su sesion de fotos para matrimonios para todo, pero ya esta un poquito mal. que nos
dan verdor, otro recurso natural por ejemplo es el molle, para la chicha del molle, unas plantas
maravillosas,

R2: Bueno a mi perspectiva, nosotros mismo estamos contaminando, al avance de la poblacién hay mas
contaminacion y se debe reducir eso.

R3: Por ejemplo, visitan los rios, se bafian, la atraccion es eso, y quieren estar rodeados de naturaleza,
y solo tenemos 1 rio sin contaminarse, pero el otro ya esta contaminado.

R4: Bueno acé las concurridas puede ser de repente, en el aspecto religioso es la visita al sefior espiritu
santo, y su fiesta patronal y su aniversario, también hacen sus corridas de toro y en febrero la llevada de
Quilli a la Virgen de Zaragoza.

R5: Bueno que yo sepa recursos culturales aqui de repente solo es festividades patronales, no hay otro
en realidad, y la nueva civilizacion deja de lado poco a poco nos falta la revaloracion de estos recursos
culturales.

R6: Bueno, tenemos una via principal que tenemos la autopista, aunque es angosta, pero es la Unica via
de acceso asfaltada desde la ciudad de Huamanga, otras solo son las que vienen de la selva y de
Vinchos.

R7: NO yo creo que se carece un poco en algunos sitios, no todo esta sefializado.

R8: Aca podemos decir que es pésimo incluyo cuando gay lluvias continuas o rayos o relampagos se va
la luz es deficiente se podria decir.

R9: Bueno estamos pasando unos escases, que no tenemos una obra de gran viabilidad, una obra que
realmente el gobierno nos da a proporcionar, parece que los directivos de Muyurina estan dejados, falta
bastante saneamiento y salud estamos pésimo.

R10: Eh, bueno, algunos lugares, porque no todos los domicilios, mayormente es celulares propios de
cada persona, pero no tenemos no hay acé este de acuerdo a la poblacién que se ha pedido para los
jovenes y nifios estudiantes, pero no, cada uno independientemente se las arregla, si tiene dinero tiene
internet, si no tiene bueno no tiene el servicio, asi es aqui.

R11: Bueno tenemos de operadores, Entel, Bitel, aunque la movistar es pésima, teneos también claro,
pero en por sectores, hay sectores que no agarra la sefial, eso se debe pedir eso si es urgente es porque
es parte de hoy en dia de los nifios mas que nada estan estudiantes, requerimos digamos que esa
sefalizacién des debe pedir de parte del gobierno para aqui para la poblacién porque si no no tenemos
desarrollo porque hoy en dia el estudio es virtual.

R12: Nooo, no puedo decir eso, simplemente tenemos una posta, no tenemos aca para decir que nos
podria salvaguardar la salud.

R13: Si, en algunas veces cuando lo llaman, pero hay participacion del pueblo porque si no no vienen,
pero veo que siempre en sus minimas condiciones porque no creo que tenga la proporcion de apoyar a
todo el pueblo por ejemplo en un accidente masivo.

R14: Bueno aqui tenemos los pequefios micritos, solamente tenemos 1 empresa, el Unico de aqui en
Muyurina, es el méas seguro.

R15: La dificultad mas que nada es que hay mucha, 6sea como la via es un poco angosta, 6sea la
cantidad ¢, de carros que mayormente hay que vienen a recoger materiales, bloguea el paso.

R16: No, son insuficientes, cuanto quisiéramos digamos acéa pues, aca requerimos de hospedajes, hay
recreo que en algunos se cumplen las normas digamos de servicio para el pueblo como deberia ser,
pero se carece de bafios desagues, requerimos un saneamiento para poder invertir en hospedaje porque
ese tipo de establecimientos requiere un buen saneamiento y agua, sobre todo.

R17: Bueno, en lo que aca predomina los recreos, por ejemplo, el mercadito no tiene mucha variedad,
Osea carecen de un buen servicio, en algunos recreos nada méas poseen espacio y buena atencién no
todos.

R18: Los recreos mas que nada.

R19: No tenemos, mayormente se sale a huamanga para adquirir las cosas esenciales, hasta para
ponerse una vacuna no vamos a la posta vamos a Huamanga, porgue no hay tépicos ni siguiera.




R20: Poco ah no tenemos, es decir no cobertura os en aspectos deportivos no tenemos, algunos recreos
que tienen su canchita ero se carece de muchas atenciones, bueno los campos del estadio de que tiene
Muyurina el Unico ¢no? Pero alberga ahi a los jovenes o adultos, pero un minimo de 2 o 3 lugares asi
bonitos y grandes tenemos para hacer deporte.

R21: Bueno, aca pues mas que nada apoyando en las faenas que se hace en el desarrollo que hace el
pueblo.

R22: Bueno, ahorita en ese sentido esta pésimo, no veo a los directivos, no vemos desarrollo en ese
ambito un poco deficiente.

R23: Bueno lo tradicional es la agricultura, lo que es mas que nada las hortalizas, verduras, bueno eso
mas que nada.

R24: Bueno més que nada acé de, 6sea le falta lo que es organizacién de los dirigentes, union, pero cada
uno es independientemente, viven cada uno a los que estan acostumbrados, no se pide un desarrollo en
el ambito turistico.

R25: Uhmm, bueno, aca que yo sepa lo dejan a lo natural, no tenemos un cuidado intensivo.

R26: No no veo eso en si.

R27: Bueno no tenemos exactamente empresas turisticas, pero si hay recreos turisticos, y claro hay
tiendas, no sé si sean empresas,

R28: Bueno mas que nada obteniendo mas que nada lo que es basico, saneamiento, necesitamos centro
de salud implementado, agua potable, de ahi parte todo, con esos recursos la gente abriria més
establecimientos turisticos, porque incluso por esa razén los mejores recreos no tienen piscina, la Unica
piscina es con agua del rio y no es saludable.

R29: Bueno, no todos tenemos simplemente dos veces a la semana que recogen la basura, no hay agua
potable como podrian cocinar los recreos, no es totalmente un manejo de buenas practicas.

R30: Lo de la basura es un convenio con la municipalidad e Jesus Nazareno para que recojan la basura.

R31: Dos veces a la semana, aunque me parece poco porgue aqui la basura se llena a diario.

Evidencia
fotografica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 39 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 12

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 07.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: ASTRID S. ORIUNDO MEDINA OCUPACION: ESTUDIANTES Y AYUDANTE EN BODEGA

R1: El rio los arboles, la naturaleza mas que nada, mayoria es el rio, las montafias que servirian para
hacer montafiismo

R2: Ahorita por ejemplo el rio esta contaminando, no conservamos los pobladores tampoco los turistas
no saben conservarlos.

R3: Bajan de paseo, vienen a divertirse, a bafiarse en su mayoria en el rio, juega voley se relajan hacen
su dia de campo y eso.

R4: ¢ Culturales?, estas fiestas patronales, en feriados asi viene la gente

R5: Creo que la iglesia de Muyurina y sus fiestas patronales, eso seria lo mas representativo, porque no
hay otra cosa como ruinas y eso no hay.

R6: Ay, ah este es la via Ayacucho- Huanta y eso es mas que nada porque las demas son de pasada.
R7: En algunas partes no hay, solo contamos con un panel que esta en la entradita de Muyurina que
sefializa ir para el puente, pero mas no he visto mas bien hay aqui sefializacion para otras zonas que si
Se preocupan Sus Comuneros.

R8: El servicio eléctrico como ayudante de este negocio lo calific6 como una energia mala porque
vendemos helados y a veces se va la luz por un dia o dos dias, y el negocio fracas6 y eso no es justo
también. La empresa tiene que mejorar con la gestion del consejo.

R9: Pésimo porque nosotros tenemos agua aqui por horas y como tenemos negocio pues necesitamos
todo el dia y no tenemos la posibilidad de tener, necesitamos mas horas de agua.

R10: Internet si, si es clara aqui, no hay problema en ello.

R11: Aqui es Bitel, Entel, Claro, la mayoria con red clara.

R12: De salud me parece que no, Los doctore son tienen una buena atencién, digamos te da la toz y
luego vas con otro dolor y te dan la misma pastilla, asi que yo requiero mas doctores que no sea con un
solo horario y si hay emergencias imaginate como harian para atender.

R13: A veces, raras una vez al afio sera, si ha pasado algunos episodios, pero al final se lo llevaban a la
ciudad de Ayacucho o cuando un enfermo estd en su casa y se supone que deben ir a visitarlo las
enfermeras no se acercan.

R14: Uhmm, terrestre, los carros, mayoria tenemos los carros colectores aqui y con eso vamos, también
entrar motos, taxis, bicicletas a pie también vienen mayormente.

R15: A veces el transporte, las carreteras no tienen una via y todo eso.

R16: Ohm no, necesitamos mas, porque eso falta para que los turistas duerman y sigan consumiendo al
dia siguiente.

R17: Algunos recreos si tienen mala atencion, pero en su mayoria estan bien y en buenas condiciones.
R18: Los recreos campestres, porque los recreos contienen sus campos de recreacion y con todo eso la
gente entra a consumir y ahi tienen todo.

R19: Eh, no una bodega no satisface todo, aqui en el centro poblado necesitamos farmacia, libreria
ferreteria y otros.

R20: Se encuentran algunos en buen estado, pero también hay otros que no son seguros uno sube y se
puede hacer dafio sobre todo los nifios, pero en los recreos si lo mantienen bien, estan en buenas
condiciones tal vez por eso la gente prefiere estar ahi.

R21: Yo aporto por ejemplo trabajando en las faenas y ayudando en la agricultura también, y también
tratando bien a los turistas en la bodega en la que o trabajo, porque ahi ellos recomiendan y se van
satisfechos.

R22: La comunidad aporta por ejemplo siendo un vendedor de comida o uno en centro de recreacion
abriendo recreos, porque ya generan e incentivan la visita, la comunidad también hace reuniones de
como tratar a los visitantes, mantener las areas verdes y mas.

R23: La agricultura, la ganaderia, el comercio, el transporte.

R24: Uhm, ahora con esta pandemia del COVID el turismo ha bajado, también nosotros los negociantes
no tenemos el ingreso que antes teniamos antes de la pandemia, pero si esto para algdn momento
seguro volveremos a lo de antes a impulsar con fuerza el turismo.

R25: Si, por ejemplo, cerca del rio no pueden talar los arboles no puedes lavar nada en los rios més q
bafiarte nada més




R26: Uhmm cuando también se acabe esta enfermedad debemos cuidarnos y cuidar de ellos, asi como
de nuestros recursos, y si lo hacen, pero no conocen esos conceptos los pobladores y lo hacen
empiricamente el cuidado de los recursos.

R27: Uhmm, econdémicamente cuando los turistas bajan tenemos beneficios.

R28: Este, cuando también se acabe esta situacion podremos hacer mas cosas culturales dsea revalorar
aja, nuestras costumbres y hacer mas espacios de esparcimiento donde la gente se pueda recrear y
pueda encontrar diversidad.

R29: Algunas tiendas no, pero algunas si porque nos vienen a supervisar cada mes y estamos siempre
cumpliendo con separar los vencido y todo eso.

R30: Los residuos sélidos ahorita no lo estan cumpliendo la poblacién se acumula y a veces no vienen a
recoger el mismo dia.

R31: Se encarga el distrito de JesUs Nazareno y vienen dos veces a la semana, sdbados y miércoles.

%

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotografico propio

Duracién de entrevista: 38.10min




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 13

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 07.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: ANDERSON VILCATOMA GARCIA
Ocupacidn: ESTUDIANTE Y TRABAJO EN AGRICULTURA

R1: Su campo deportivo y el estadio natural, el rio, la gente viene para hacer su deporte, las familias etc.
R2: Eh, conservado, porque mas que nada vienen por eso, por el estadio que esté bien conservado, el
aire puro lejos de la contaminacién del humo de la ciudad, etc.

R3: Deporte, y a degustar los diferentes platos que ofrecen los diferentes recreos campestres, caminatas,
circuitos de ciclismo, antes se hacia Rally, parapente, todo turismo de aventura se hacia, y si se puede
hacer y falta inversion y apoyo del estado.

R4: Agosto su fiesta patronal, corrida de toros, carnavales, hacen convido, jala toro, chamizo, traen
bandas, en carnavales hacen la yunzada el paseo de comparsas a la vista de las diferentes capillas.

R5: NO, no contamos con esos recursos

R6: Diferentes vias, desde quinua Ayacucho, huanta Vinchos Seccelambras, tambillo, diferentes
entradas por todo lado hay.

R7: Si, al ingreso del Valle, en Vifia Chiquita por ejemplo hay, pero claro no son tan explicativos que
digamos, pero al menos los turistas si pueden bajarse de los carros o guiarse por los letreros.

R8: Bajo, cuando hay tormentas lluvias se va la luz, y todo se quedan sin luz.

R9: Muy buena, si tenemos agua, pero depende del uso, si es para los recreos debe ser pésimo, pero si
es para los hogares que no usamos mucho pues es suficiente.

R10: Todos los operadores, su sefial es normal, esta bien, nos ayuda a hacer incluso clases virtuales,
aunque depende mucho del plan en el que se encuentre su contrato con la operadora, ya eso depende
mucho también de la economia.

R11: Claro, Bitel, Entel, Movistar, DIRECTV, todas las satelitales ingresan, pero no hay nada cableado

R12: No, porque solo es posta, y su atencién es limitada, pero para el numero de pobladores creo que
esta bien.

R13: No, se nunca vi una emergencia, pero yo supongo que si le avisan si debe ir a atenderlos.

R14: Una empresa de Carros que trae directamente al valle de la ciudad de Huamanga, venir en moto,
bicicletas, y caminatas pues, eso es lo mas recomendable si se trata de paseo porque cruzan por los
rios, hay un tanel de Tororilla a Rumichaca, cuevas cementerios granjas, y hay diversidad de paisajes y
todo y llegas a Muyurina a almorzar, es un recorrido muy divertido.

R15: No hay dificultades, como toda esta pista, no hay problema.

R16: No hay hospedajes activos, por la falta de agua, porque sin agua no hay una buena limpieza.

R17: Muy buena, si hay buena atencidon porque aparte que encuentras diversos platos tipicos de
Ayacucho, tienen su cancha para que puedas jugar con tu familia y divertirse.

R18: Los recreos campestres, porque eso no mas hay de atractivo, los restaurantes no tienen ambiente,
en cambio los recreos son mas comodos.

R19: Si satisface, ya no van a Ayacucho alguno y compran de algin vecino de por acd, no tenemos
farmacias ni ferreterias, nos salva de algunas cosas, pero creo que nos hemos acostumbrado a ir a la
ciudad porque no es tan lejos.

R20: Estan bien ubicadas porque esta a la vista de todos y son seguros Solo hay 2 bares asi
especificamente y si atienden todos los dias, no venden ahi alimentos.

R21: En las faenas que hace la comunidad para mantener limpio el Valle.

R22: Propagandas, lo realiza el presidente de la comunidad y estas son hechas para los carnavales o
fiestas patronales, hacen mantenimiento del estadio, creacion de cementerio, ahorita por ejemplo
tenemos una piscina que esta cerrada es de la comunidad, eso también nos turnabamos para cobrar y
hacer limpieza.

R23: Eh, el negocio en los recreos, tiendas, ganaderia, verdura, 6sea agricultura.

R24: Apoyo de los alcaldes, falta de apoyo. Si esos corruptos.

R25: Claro, en las faenas hacen todo eso.

R26: Si, si ayudan, no consientes de ese término de sostenibilidad, pero si mediante las prohibiciones
gue hay estan cuidando para los hijos de los hijos y asi, incluso nosotros que somos hijos ya sabemos y
participamos en las faenas.

R27: Al traer turistas al valle, se benefician el transporte, los recreos, las bodegas todos se benefician
hasta los agricultores que vendemos mas a los recreos para la preparacion de sus alimentos




R28: Este, cuando también se acabe esta situacion podremos hacer mas cosas culturales dsea revalorar
aja, nuestras costumbres y hacer mas espacios de esparcimiento donde la gente se pueda recrear y
pueda encontrar diversidad.

R29: Algunas tiendas no, pero algunas si porque nos vienen a supervisar cada mes y estamos siempre
cumpliendo con separar los vencido y todo eso.

R30: Los residuos sdlidos ahorita no lo estan cumpliendo la poblacién se acumula y a veces no vienen a
recoger el mismo dia.

R31: Se encarga el distrito de JesUs Nazareno y vienen dos veces a la semana, sdbados y miércoles

Evidencia fotogréfica:
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Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 27:22 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 14

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 06.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: ANA PILLPE ROJAS OCUPACION: AGRICULTURA

R1: Hay, Valle de rios y después aguas, 0sea vienen a bafiarse y como tenemos sol casi siempre ellos
estan felices ahi en el rio.

R2: Este, esta bien cuidado, también las areas verdes, estan bien en todo lado.

R3: Ensucian los rios, se lavan sus carros, eso creen que es diversion, pero otros si vienen comen se
cocinan ene | campo, hacen campamento, No realizan pescas.

R4: La fiesta espiritu santo de Muyurina es una vez al afio, carnaval también es en enero o febrero o
marzo ahi hacen cortamontes, llevan Quillis a la iglesia, los devotos con banda comparsa y ahi se
encarga cada recreo de tener su representacion y ellos mismos llevan quilli bailando.

R5: No tiene eso. Es todo natural,

R6: Vienen mas que nada por Ayacucho, los turistas de todas partes, de Vinchos y Quinua solo vienen
de pasada para la ciudad, pero visitantes solo vienen por la via Ayacucho Huanta.

R7: Si hay, hay en la entrada del puente.

R8: Bien nomas estan, a veces nomas se van con el rayo o relampago a veces, pero solo es esos dias.
R9: Bien, hay agua, viene de arriba de Maracana, es un ojo de Agua, la comunidad trajo agua desde alla,
R10: Internet algunos no tienen y algunos si, no hay teléfono fijo siempre hay que estar cargando los
celulares y para eso es importante la luz también.

R11: Todos y es buena la sefial.

R12: Si, viene por horas y ahi podemos asistirnos, hay veces viene, pero hay veces en las que no
también, un poquito ahi si falta.

R13: No no atienden mucho, o a veces cobran particular.

R14: Carro de Muyurina, hay una empresa, entran bicicleta, motos, mototaxis, entran a los recreos y
siempre vienen caminando por lado del rio.

R15: Esperamos por horas a veces hasta que se llene los carritos, pero otros ya vienen con su carro
propio y asi no tienen problemas,

R16: Aramburu tenia hospedaje, pero no atiende, porque una falla geolégica lo ha rajado su hotel y por
€s0 no atiende.

R17: Bien, ofrecen puca, cuy chicharrdn, caja china, eso, mercado de enfrente también ofrece platos.
R18: No es suficiente, el mercado no nos satisface completamente, No encontramos variedad ni siquiera
para nuestro cultivo, necesitariamos clinicas, farmacias, ferreteria, asi pues.

R19: Si atienden también, pero falta algunos productos.

R20: también estan bien, son bonitos por eso mas que nada vienen las personas y siempre regresan.
R21: Si, si hay conversaciones, de las cosas que queremos hacer, pero eso todo se hace en la faena
pues, mas no podemos hacer porque se necesita dinero y no tenemos.

R22: Si, pero solo es hablado, y al final como le digo hace falta dineros a veces ponemos cemento entre
las comunidades y solo asi podemos, pero esas cosas ya son con mas inversion.

R23: Agricultura nomas trabajamos nosotros, algunos tienen tiendita y otros que trabajan en Ayacucho.
R24: No viene el estado siquiera a vernos, en nada nos ayuda, sino peleamos con nuestras quejas no
lograriamos nada, esa es la dificultad.

R25: Si, cuidan los fines de semana por ejemplo los rios el estadio, si tenemos asi que turnarnos para
poder verificar si todo esta limpio y concientizando a los turistas.

R26: Si, esté prohibido quemas en sus chacras sino hay multa, no deben cortar arboles sin permiso y sin
alguna razon fuerte, no pescan si seguramente casi como dice estan haciendo eso.

R27: Poco a veces con esa enfermedad y esta pandemia ha bajado mucho no es como antes, ellos han
mejorado bastante y llego la pandemia y pues ahi es donde se han perjudicado.

R28: El Valle puede mejorar si habria mas propaganda, no nos consideran en verdad mucho, y también
tenemos para abrir la piscina, en las escuelas pueden venir aqui a hacer esas clases de natacién, porque
es grande la piscina, pero para eso también se debe solucionar el problema del agua.

R29: Si, atienden bien, aqui la poblacién es bien consciente y hacen bien sus comidas, por eso a la gente
le gusta y vienen hasta aqui a comer desde Ayacucho.

R30: Trabaja una sefiora con le dije y la limpieza del rio es la comunidad nosotros limpiamos.

R31: Alcalde de Nazarenas, con apoyo de Tambillo, sdbado y miércoles vienen.




Evidencia fotogréafica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracioén de entrevista: 30.24 min




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 15

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 07.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: HERMELINDA OROSCO BELLIDO OCUPACION: AGRICULTURA'Y AMA DE
CASA

R1: En eso tenemos mucho los bosques, los rios y los espacios deportivos, la gente viene por eso
mayormente, y es un Valle donde la gente prefiere ir a comer ahi porque estéa cerca a los rios y hay aire
purificado.

R2: Si, no esta tan pero tan bien, pero si esta conservado, lo que faltaria es mejora ¢no?, es decir falta
gue haya obras y mas establecimientos.

R3: Hacen de todo, desde los mas nifios que vienen para hacer clases de medio ambiente y paseo de
estudios, hasta casarse aqui, vienen desde Huamanga a casarse en los recreos turisticos porque es
area verde, uff,, este Valle sirve para todo, en el mes de setiembre por ejemplo hacen paseos escolares,
toditos los colegios escuelas, institutos, universidades, instituciones programan sus paseos, o en el mes
de octubre campeonatos de todos los que menciones y siempre vienen aqui desde mucho antes todavia.
R4: Las mas concurridas, son lo Unico fiesta patronal del Sefior espiritu santo, y carnavales que tiene
todo un protocolo para realizar, desde el atado de Quilli con los familiares con banda convido, y todo
hasta que se lleva a laiglesiay a la Virgen de Zaragoza, hacen dos paradas bailando con sus vestimentas
que mejor prefieren, cada afio siempre quieren ganas entonces lucen mejor las comparsas afio a afio,
hasta que llego la pandemia que no se puede realizar esas cosas.

R5: Nada, solo sus fiestas mas no hay aqui ene | Valle, quien sabe podriamos tener algo, pero no hay
indicios de tener algo cultural.

R6: Bien, su Via principal esta bien, ahora por ejemplo estan haciendo mantenimiento para poder mejorar
la entrada, eso da una buena impresion a los turistas y vana a llegar con facilidad.

R7: No, también estamos pidiendo que se haga, porque hay lugares donde no se debe pasar, en las
plantaciones de hortalizas por ejemplo y a veces eso no respeta el turista, entonces no nos ayuda a
cuidar esas cosas, entonces ojala se diera la oportunidad de lograr esa sefalizacion que es importante.
R8: La luz, uhmm, es que muchas veces falla, pero ahora no sé como estara la conexion al parecer no
se va ya la luz, porque antes se iba con el relampago, siempre casi siempre bueno, pero ahora ultimo
hubo un relampago demasiado fuerte y pensabamos que se iba a ir la luz, y no se fue, tampoco el
internet, entonces creo que estan mejorando.

R9: Hay diferencias, por ejemplo, para las casas es normal, porque no hay mucho uso, solo las cosas
del dia del hogar, pero para las empresas que son importantes no hay agua, porque les limitan en el uso
y ellos pues deberian tener méas agua solo se recursean con sus tanques y hasta algunos creo que estan
haciendo pozo de agua de subsuelo porque este Ultimo proyecto no sé hasta cuando podra ser.

R10: Si contamos con todo eso, es mas la sefial es clara, hasta el rio, uno puede hablar viendo el rio,
puede tomar fotos al instante y hacer transmisiones en vivo, si, esta bien.

R11: Todas, yo uso Bitel, pero me han dicho que mejor esta Entel porque es mas barato y te da la misma
cobertura, también hay Claro y Movistar, pero eso si es bajo de sefial de internet.

R12: No, eso si esta fallando ya con la esperanza de que algun dia se concluya el proyecto del mini
hospital, estamos a la espera pues, con esa situacion no sé cuando se daray si se dara a veces cuando
cambia los presidentes no cumplen del todo sus obras y eso hay temor, porque no hay una buena posta,
la infraestructura esta deteriorada, mogosiada, que paciente puede dormir ahi de enfermo, nadie, o dar
a luz, peor, todo es a Huamanga.

R13: No para nada, solo cuando lo llaman y eso en 5 afios sera pues 3 veces que pasan emergencias,
porgue si pasa algo en la ruta Ayacucho Huanta es el Hospital Regional el que viene.

R14: Los carros medianos que siempre hay, se llama R&M mas que nada los demas son para Pacaycasa
y algunos no quieren entrar porque no es su zona, también hay discrepancia en ese sentido, pero si
tenemos casi siempre como venir.

R15: Las dificultades pueden ser mayormente al salir de Alla porque depende del dia para que se llene
los carros, un carro sale con 5 personas ahora por pandemia y eso tiene que llenarse sino no sale el
carrito porque si quieres ir rapido ya pagan carrera, 6sea 20 soles, porque el pasaje esta a 5 soles.

R16: No, muy necesario el hospedaje, todos quieren quedarse y no hay, porque no hay quien invierta,
aungue si ya escuchamos rumores de que van a construir alla en un recreo, y esta bien eso nos va a
traer progreso a todos.




R17: Bien, son buenos, preparan rico, tienen buena sazén algunos, claro que siempre hay quienes no
estan a la altura de otros, pero ahi van seleccionando a su gente, otros mas econémicos otros mas
exclusivos, pero ahi siempre va la gente.

R18: Los recreos turisticos, porque tienen mas acogida con cochera, esté bien cuidado, musica, a vece
atraian grupos de lima Ayacucho, entonces es una zona gastronémica bien bonita nuestro Valle.

R19: Si, al menos nos salva de muchas, claro que falta implementar mas, pero ya la gente esta
despertando, ahora ya hacen sus anticuchos hay pasteleria aqui a la vuelta, 6sea ya la gente poco a
poco esta viendo esos vacios y estan y tratando de llenar pues

R20: Si también, estan bien, son ordenados, solo tenemos juegos infantiles 1 a veces se colocan en la
pampay otro que esta en el recreo Pura vida, con entrada libre ahi en los juegos ya pagas, es tercerizado
creo, pero si te dejan entrar, y son mas completos, y bares tenemos 2 estan hien son pequefios pero
acogedores, y gras sintético, una piscina que esta paralizada, y un estadio que estd en muy buenas
condiciones, es reglamentario y se pueden hacer partidos oficiales.

R21: Normalmente en las faenas y trabajaos que se hace para la conservacion y mantenimiento de los
bosques y rios.

R22: Como comunidad, hace mucho, pero no es facil tienen que tener el apoyo del estado, sin ello es
dificil proceder las ideas.

R23: Mayormente es la agricultura, criado de cuy, gallinas, patos asi animales domésticos, también
chancho, vaca, caballo que sirve para los arados y otros que tienen e en los recreos para la imagen, y
asi otros al comercio pues.

R24: Si pues tenemos mucha dificultad en realizar este tipo de obras positivas para la mejora del Valle
porque esta ausente el estado, o el consejo de turno no se manifiesta, incluso cuando uno va a la
Municipalidad no hay quien asume, el alcalde siempre esta ausente, no se puede trabajar asi de esa
manera, se debe tener un apoyo para lograr muchas cosas.

R25: Si, claro imaginate que es un gran potencial este Valle, y nadie le apoya, solo sus comuneros somos
los que ayudamos a desarrollarse, uf, aqui habria harto desarrollo no solo para nosotros sino para todos
los anexos que estan a lado.

R26: En nuestra medida de las posibilidades, lo estamos haciendo, si pensamos en el futuro, pensamos
en mejorar y en mantener todo.

R27: Se llenan los recreos obviamente hay ingreso pues, las bodegas venden cervezas gaseosas, si hay
bastante ingreso, seria més todavia pero como le digo no hay apoyo.

R28: Haciendo mas conocido nuestro valle, valorando sus recursos y también implementado ideas que
puedan mejorar la visita de este Valle.

R29: Si, la mayoria si, se ve como cocinan, es limpio, es adecuado.

R30: La basura lo recoge el carro de la municipalidad de Nazarenas, ellos son lo que recogen.

R31: Cada uno deja su basura dos veces a la semana en el carro recolector que pasa en la madrugada
los dias sabados y miércoles.

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 35 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 16

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 07.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: YENY RUTH ORIUNDO TORRES OCUPACION: AMA DE CASA Y AGRICULTURA

R1: Ahi, vienen por los rios, sus espacios abiertos asi con pastito para comer jugar hacen gincanas, entre
amigos y familiares, y muchos vienen més que nada a desestresarse, cuando estdn cansados de la
ciudad ya se escapan un rato aqui.

R2: Se encuentran bien, en partes y en otros un poco mal, porque no todo se puede cuidar a la vez, las
lluvias mismas a veces perjudican llena de barro el pasaje de rio, y asi un poco eso esta descuidado.
R3: Vienen a relajarse como le digo, es ya depende de ellos lo que hacen, acampan, juegan voley, se
bafian en el rio, juegan de todo, hacen gincanas y también algunos muchachos vienen a tomar.

R4: Ah este, sobre la fiesta patronal de Espiritu Santo eso mas que nada y también carnavales pues.
R5: No tenemos.

R6: Mas que nada vienen con sus carros las personas, tiene tres vias, uno que es la carretera Ayacucho
Huanta otro de alla de... por donde se viene de quinua eso Quinua- Vraem y uno que se va a
Acosvinchos. Son tres vias, pero carecen de una buena condicion.

R7: No nada, eso si falta.

R8: Maso menos, porque cuando llueve no tenemos luz, se va la luz, cuando llueve, sufrimos de eso.
R9: Por donde yo vivo el agua también es pésimo, por ejemplo, cuando llueve se lo lleva el tubo y no es
permanente, a veces también viene un tiempo nomas en las mafianas y a medio dia esta secando ya.
R10: Si ahora ya, antes no habia internet, depende de la economia de las personas en si, la gente que
pueda adquirir en su casa pues lo tiene, otros solo con celulares, porque la mayoria todos tienen satelital.
R11: Bitel, Entel, Claro, Movistar, ¢qué mas?, bueno Entel si tiene buena sefial, Bitel maso menos,
movistar cuando no hay luz no hay Movistar y claro es mejor para mi.

R12: No maso menos, porque le falta bastante, le falta médicos profesionales especializados como
odontologia, obstetricia si hay, pero otros no hay, dicen que hay, pero cuando vas a consultar no estéa la
enfermera, el odontdlogo.

R13: Si si, asiste.

R14: Colectivos, la ruta, hay pues carritos que hacen colectivo, mas que nada eso.

R15: ¢Qué dificultades? Por ejemplo, trafico, bastante trafico veo o en la entrada, desde donde esta la
Sunat hay tréfico.

R16: Aca en Muyurina no veo hospedajes.

R17: ¢De los recreos?, A mi parecer no soy muy consumidora de los restaurantes, me han dicho que
segun dicen que en los recreos dan comida guardada, lo que no hacen terminar le sirven, ademas los
precios son muy altos, en fiestas hacen subir y no se puede adquirir facilmente, mas que nada hacen
puca, chicharrén, arroz con pato, la caja china.

R18: Recreos campestres, son los mas concurridos, porque ahi ya no tienes la necesidad de ir afuera,
tienes todo para los nifios también es mas seguro, y asi prefieren estar ahi.

R19: Puede ser suficiente, pero a veces dicen venden caro, la gaseosa cuesta la cerveza también, y a
veces cuando el precio sube hacemos espantar a los turistas, y ademas yendo a Huamanga traigo mas
y mas barato, eso deberian ver también las bodegas.

R20: Bien, hay 1 bar que conozco el otro es con Gras sintético y si atienen bien.

R21: Yo mas que nada haciendo faenas, lo Unico y ayudando en las actividades que hacemos como
parrilladas, truchadas todo para hacer algo, por ejemplo, ahorita estamos haciendo el cementerio y ahi
nos piden bolsas de cemento y un aporte y estamos dando todos.

R22: AH, ¢;como comunidad? Si hacemos varias faenas en el mes, y que mas haber, el proyecto del
Agua, y el proyecto de mini hospital eso seria.

R23: Como vez en la agricultura, amas de casa muchos y otros son choferes de las rutas que nos traen
aqui a Muyurina, también estan los negociantes, aunque ahora ya hay varios que no son netos de
Muyurina, sino que han venido de Ayacucho para hacer negocios aqui.

R24: Yo lo veo que la gente que no entiende que este Valle puede ser una fuente de ingreso grande,
pero no entiende la mentalidad de las personas es sembrar cosechar, y no saben que hasta eso puede
ser mejor si lo implementaran o lo volverian un servicio turistico, como dice Ud., el turismo vivencial o
mas actividades, un museo de hortalizas, por ejemplo.

R25: Si, ahi estamos limpiando y participando con los comuneros en la limpieza de los rios y de los
pastizales.

R26: Si, yo veo que si, con todo lo que hacemos creo que estamos cuidando los recursos, solo que con
esta situacion por ejemplo no sé como sera nuestras festividades, se esta perdiendo esa costumbre ya
son dos afios.




R27: Se benefician, con los turistas, lo que dejan su dinero por la comida, por los servicios que brindan
pues, y los mayoristas de Verduras por ejemplo venden a los turistas porque es mas comodo comprar
aqui y se llevan también asi conocen contactos para restaurantes y otros de la ciudad de Huamanga y
asi ya siembran mas y ganan mas pues.

R28: Se benefician econémicamente y prestigio de los recreos o tiendas, por ejemplo, un recreo ya esta
desprestigiado porgque en una revision le encontraros algo mal y ya no van alla entonces ellos tienen que
ir mejorando siempre.

R29: Si, pero no todas, como le digo escuche que algunas hasta comida guardada se les ha encontrado.
R30: Se ha hecho un acuerdo con la municipalidad de Jesus Nazareno, y son ellos los encargados.

R31: La municipalidad pues de Jesls Nazareno, ellos tienen un acuerdo con la de Tambillo y asi ahora
vienen mas cerca a recoger de ahi se lo llevan a Huayhuacondo ahi descargan las basuras del distrito.

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotografico propio

Duracién de entrevista: 32.25 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 17

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 07.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: KAREN L. CALDERON BARRIAL OCUPACION: AMA DE CASA

R1: El rio, principalmente es el rio, y sus riveras que son bonitos con arboles a su alrededores y vista
paisajistica mientras uno come o se cocina y los nifios juegan, también vienen por los recreos en sus
cumpleafios o almuerzos de confraternidad.

R2: Esta en una condicién regular, hay todavia areas en descuido, y la piscina por ejemplo esta en lamas
condiciones, antes era un boom, pero luego incluso antes de la pandemia se ha cerrado por falta de una
buena infraestructura, y si falta trabajar mucho.

R3: Como iba diciendo, es para paseos familiares, campestres, y hay otras actividades que los mismos
visitantes se ingenian, como es naturaleza muchos hacen gincanas, campeonatos, tiene una diversidad
Unica para hacer todo tipo de actividades.

R4: La fiesta del Patron Espiritu Santo, es muy conocido porque es nuestro santo aqui en el Valle, solo
los pobladores agarramos el cargo y se realiza actividades como en 4 dias, y termina todo siempre con
fiestay yunza porque justamente se en épocas de carnaval, ah eso es otro por ejemplo es Otra actividad.
R5: No existen solo fiesta patronal.

R6: Las Unicas vias de acceso son la carretera Ayacucho-Huanta, otra entrada es por quinua, y otra es
por tambillo, que pasa por Nifio Yucaes.

R7: jEspecificamente sefalizacion no encuentro eso, creo que es un letrero y ya! Porque una
sefializacion al menos debe decir Valle turistico, recreos turisticos o algo asi eso si haria la diferencia.
R8: Muy inestable, a veces hay momentos que esta bien, pero otras veces baja, o cuando llueve se va,
eso es lo que pasa.

R9: También, falta mejorar o cambiar de fuente porque hasta ahora siempre hay problemas, a veces la
misma poblacidn esta que molesta, que, si tienes otro cafio que, si lavas todo el dia que esto que el otro,
y no se puede, seria bueno tener agua de SEDAPAL para poder estar tranquilos usar lo que queremos
y cuanto necesitemos.

R10: Si, en eso si estamos bien, tenemos internet, tenemos teléfonos celulares, casi toda la poblacién
claro que entre gamas hay varios pero la mayoria cuenta con Facebook WhatsApp, y ya la gente esta
mas comunicada que antes.

R11: Esta mas que nada Bitel, pero otros casi son bajos en sefial, pero estan todas, igual se compra de
Ayacucho, aqui no tenemos ninguna oficina por ejemplo o tienda de celulares, nada aun.

R12: Si, para la cantidad de personas que somos en la poblacién creo que si, hay gente que tiene sus
propios seguros, o los empresarios que se atienden en clinica asi que no somos todos, mas que nada
yo exigiria para los pobladores de bajos recursos en cuanto a emergencias una ambulancia o mejorar la
posta.

R13: Si, pero no estan totalmente equipados, falta siempre que tengan sus respectivos materiales y creo
gue no tienen esas cosas.

R14: Los carros de la empresa Muyurina, ellos también son pobladores y son conocidos, asi que muchos
incluso envian sus productos con confianza y se los lleva a la puerta de su casa, pero para los turistas
también son seguiros, ya que los choferes por ser pobladores no harian ningun dafio a ellos.

R15: Muchos accidentes hay por la carretera, eso seria fortuito, pero en cuanto a la salida de carros y
llegada casi no hay problemas, ah pues si, también al volver de noche solo hasta las 8 pm hay carro de
ahi ya tienen que ir a la carretera y es peligroso.

R16: Ah vez, si hace falta cuando ya la gente esta en algiin compromiso y no tiene como regresar es
incobmodo e inseguro, seria bueno que haya un hotel y asi con facilidad se quedarian sin correr riesgo
de ir con borrachos o peligros.

R17: Muy importante, es muy importante los recreos porque es un atractivo para el turista querer salir
de sus casas y no cocinar al menos en su cumpleafios en su dia que se yo! Y poder compartir lejos en
el campo con musica, entonces eso es importante y la variedad de platos que se prepara, como, por
ejemplo

R18: Hay de todo y para todos, como dicen la lluvia cae para todos mas que nada depende de la
economia, pero siempre tienen gente, tanto los restaurantes como recreos y mercado.

R19: No, porque no tiene casi las cosas que necesitamos y también porque no hay variedad, no hay
ingredientes que uno quisiera para hacer cosas diferente, pero si hay otras cosas con las que uno puede
reemplazar. Ahora si desean cosas diferentes pues se van a la Ciudad.




R20: Si bien, hay pocos, pero los que hay se encuentran en buenas condiciones, no ha habido quejas o
sanciones hasta ahora, todo se lleva en orden.
R21: Yo, siempre apoyando y haciendo caso a las normas que pone la comunidad, por ejemplo, lo del
agua pagamos puntual, colaboramos con tarjetas para actividades, y participamos de paso.
R22: He estado presente en todas sus reuniones y nunca se ha pronunciado algo concreto, solo son
como lluvia de ideas y en una cosa nos demoramos bastante porque solo los hombres de la comunidad
trabajan no contratamos peones ni nada por falta de economia, si habria economia pues se haria muchas
cosas porque si son unidos.
R23: Somos la gran parte agricultores y comerciantes, otros trabajan en otras cosas fuera de la ciudad y
otros migran para poder mejorar su situacion.
R24: Siempre voy a decir que la culpa tiene el municipio que no son capaces de ayudarnos
econémicamente sabiendo que somos su mina de oro, no hacen nada, porque aqui la comunidad es
unida y no le vamos a permitir hacer sus corrupciones y por eso no quieren hacer nada aqui.
R25: Si, hacemos todo lo que le dije, en los dias de faenas cuando nos llaman.
R26: No, porgue en eso no nNos capacitan tampoco.
R27: Sinceramente si hay bastante plata para los empresarios, pero no invierten en el Valle que por el
hecho de que pagan sus servicios ya no apoyan con nada mas, algunos si por ejemplo ahi un recreo nos
ha donado un pasaje de su terreno para las chacras de los pobladores, pero también a veces tienen
razén cuando no apoyan porgque algunas autoridades no les consideran y ahi esta el enfrentamiento
entre propietarios y pobladores.
R28: Con la unidad y apoyo en la comunidad, compartiendo responsabilidades y también poniendo un
granito de arena para que puedan invertir pues, porque hace faltas que los mismos pobladores hagan
algo de negocios en cuanto al turismo asi ellos también serian beneficiarios, esa es la cosa que todos
aqui se beneficien.
R29: Si, la comunidad conjuntamente con las autoridades nos encargamos de supervisar que todo este
asi al pie de la letra, porque de eso también depende la visita de los turistas.
R30: Como siempre hay quien recoge las basuras, una sefiora ya esta por mucho tiempo en eso, y se le
paga por el servicio.

R31: UHM, Esta la municipalidad de JesUs Nazareno, porque tiene un contrato con la
Municipalidad e tambillo para el recojo de las basuras.

Evidencia fotografica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 35.25 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 18

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 07.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 07.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: DINA MALDONADO LAURA OCUPACION: AGRICULTURA - CASA

R1: ¢Recursos? Este, (silencio) lo que nos dedicamos a la agricultura y ganaderia y los duefios de los
recreos y también pues al Valle, los rios, los Turistas gustan eso.

R2: Estan malogrados algunos recreos, este, y por pandemia han cerrado no viene gente no baja gente
los turistas ya no es como antes, la agricultura también mis siembras ha bajado total, en perdida.

R3: Se pasean pues aca, vienen con su familia, a veces vienen gringos, extranjeros y hum, se pasean,
se bafian en el rio se lavan, la gente no hace caso, lavan su ropa cuando se muere alguien,

R4: Mas que nada la fiesta patronal, que se celebra en mayo y abril, esas fiestas costumbristas también
los carnavales el quilli donde la gente a cargo o a veces los devotos van y dan ofrendas al santo sefiorita.
R5: Memmi no tenemos sefiorita, solo las fiestas patronales.

R6: ¢, Sefiorita me esta hablando de las pistas? yo lo veo bien, estan bien ya que esto se construyo recién
el puente y la pista de Muyurina tiene menos de 8 afios.

R7: Los letreros estan bien, pero falta sefializacion para los servicios turisticos lo demas si estan bien.
R8: Yo veo que esta mejorando ya no se va la luz como antes, antes se iba la luz en plena lluvia o con
un ventarroncito teniamos que esperar dos o tres dias para tener luz nuevamente y esperar que los de
Electrocentro vengan y arreglen.

R9: Ahi si tengo problemas sefiorita, porque como mi casa tiene un nivel alto la presién no llega muy bien
que digamos y mi agua no es continua seforita.

R10: Yo tengo linea de Entel tengo internet, pero no podemos tener linea fija no sé porque, pero si hay
sefiorita aqui funciona movistar, claro Bitel, y seguro habra otras empresas de teléfono

R11: Como le dije sefiorita, aqui funciona Entel, Bitel, claro movistar, y la sefial es buena.

R12: Hay sefiorita en eso no, yo me fui a atender a la posta y no habia medico de turno solo estaban las
enfermeras que dan un mal trato la verdad espero que eso mejore.

R13: Yo creo que, si debe asistir, pero seria mucho mejor que el gobierno implemente mas esta posta
para atender a los turistas y también a los pobladores.

R14: Hay empresas de transporte, mi esposo trabaja como conductor en Pacaycasa tours, pero también
hay colectivos taxis al frente también pasa carros que van para huanta y ahi la gente viene a Muyurina y
también puede tomar para su retorno sefiorita.

R15: Yo pienso que ninguna sefiorita porque la pista estd en buenas condiciones, pero a veces los
pasajes suben su precio y €so no conviene ya que eso abusan los conductores de las empresas, yo
pienso que eso debe subir para los turistas, pero no para nosotros los que vivimos aqui en Muyurina.
R16: ¢ Hay hospedajes? no sabia, pero si es que hay deben ser pocas.

R17: Son pocos los buenos recreos que tiene Muyurina, pero los turistas vienen por su comida, aunque
también hay mercado de comida por el segundo puente de Muyurina, y depende a los gustos, a mi me
parece que, si atienden bien, y yo siempre voy y nunca he visto algo mal.

R18: Los recreos Campestres mas que nada ofrecen comidas regionales, dan puca picante, cuy, trucha,
y otros platos. Para mi solo hay dos buenos recreos el Villa Mendoza y Pura Vida.

R19: Creo que son pocas las tiendas que hay, deberian abrir mas tiendas con variedad falta mucho.
Aparte de los recreos no veo farmacias ferreterias que es lo mas importante.

R20: Por la pandemia algunos duefios de los locales han cerrado sus locales deben hacer mantenimiento,
conozco Pura vida, villa Mendoza, torre blanca.

R21: Yo me dedico a la agricultura sefiorita, vendo mis verduras en el mercado y también abastezco a
los diferentes pueblos, entonces recibo turistas en mi chacra y les muestro como cultivamos y me dejan
su voluntad.

R22: Hay faenas que participamos rotativamente, como limpiar el rio, los canales de regadio, las calles,
la iglesia. eso no mas.

R23: Como ya le dije sefiorita la mayoria son agricultores, ganaderos, y los duefios de recreo

R24: La ayuda de los empresarios y también de la gobernatura, porque si ellos no hacen nada menos
van a hacer los comuneros que no tienen tiempo ni dinero tenemos por esta pandemia pues sefiorita.
R25: Pocas veces, cuando hacen reuniones y hacen un acuerdo estamos ahi, por obligacién la mayoria
porgue se paga multa de 200 soles, sino no irian los comuneros, pero ahi estan haciendo casi mensual.
R26: No creo, siempre que conociéramos esa palabra tal vez, pero ain no sabemos muy bien.

R27: Con el ingreso econdmico creo porque eso es el beneficio que buscamos todos ¢,no?

R28: De tal manera que podamos completar todos los servicios que faltan, hospedajes, farmacias,
buenas bodegas y sobre todo que haya mantenimiento de las areas verdes.

R29: Si, también, no todos son iguales, pero siempre hay quienes si cumplen todo y otros a medias.




R30: La municipalidad se encargd de hacer posible de que el caro recolector venga del distrito de
Nazarenas.

R31: Vienen los sabados y los miércoles.

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracioén de entrevista: 36.24 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 19

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 07.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: TEODOSIO CCAHUANA CHIHUA  OCUPACION: AGRICULTOR

R1: Los mercados, la siembra de verdura, que llevan a mercados huamanguinos, el rio y los recreos
turisticos, también como es valle vienen por la naturaleza.

R2: Estan un poco descuidados, por las autoridades y por nosotros mismo, por ejemplo, en la limpieza
de los rios, la gente lava su ropa y no hacen caso, y algunos botan basura en los alrededores del otro
rio y los visitantes también hacen eso.

R3: Bueno, salen a tomar aire fresco, un cambio de repente de lugar a tener contacto con la naturaleza,
a disfrutar de las comidas que preparan en todo el valle.

R4: Bueno por ahora no se hace ningun tipo de actividad, esta casi muerto por el tema de la pandemia,
pero si antes de la pandemia se realizaban lo que era la fiesta de carnavales, las fiestas patronales del
mismo valle, corridas de toros, y otras actividades que hacian los propios recreos dependiendo de las
fechas festivas.

R5: UHMM, bueno si, hay un poco de lo que se pude decir de historia antepasada, hay aqui cerquita de
Ccagafian que es casa colonial tipo museo, otras cosas también habria peor no le toman importancia,
pero claro no pertenecen a Muyurina esta a unos 15 minutos de aqui.

R6: Bueno, el ingreso hacia el valle De Muyurina son por tres lados, la principal es de huamanga cruzando
el puente, también la que viene de quinua, por la parte superior del rio y la otra entrada vendria a ser por
tambillo ¢no?

R7: Hum, solamente hay una sefializacion principal la que viene de la carretera Ayacucho huanta, si claro
ahi dice Muyurina y dice sitios turisticos en la entrada, pero esta tumbado por alguna razén asi que nos
hemos quedado sin sefializacion.

R8: Bueno el servicio de energia eléctrica lo brinda Electrocentro de Ayacucho, ahora esta estable
cuando se hace eventos son estables, pero anteriormente se iba, aunque ahora cuando hay un fenémeno
un rayo o algo asi suele irse, pero ya es muy poco.

R9: En el servicio de provision de agua son minimos los recursos de agua es un poco bajo, ya que no
contamos con un servicio de una empresa privada, sino que el agua lo saca la comunidad y cualquier
gasto de una tuberia rota entre todos lo asumimos.

R10: Hum, si cuenta con redes de internet, pero solamente lo que es inalambrico, hum de celulares, ya
sea Bitel claro o Entel.

R11: EH, son operadores Bitel Entel movistar y claro.

R12: ¢Hum, no considero porque solamente tenemos una posta basica que atienden solo emergencias
simples no? Y cualquier cosa para partos por ejemplo no se puede no hay ambulanciay en ese caso los
tienen que transportar con carros particulares.

R13: Bueno si, asisten en emergencias, pero como te digo solamente son atenciones basicas, le brindan
unas pastillas y nada mas.

R14: Uhm, para el valle hay solamente una empresa que transporta en pequefios minivanes, pero la
gente generalmente prefiere tomar otra empresa que te deja solamente a la entrada ya que es mas
rapido.

R15: Hum, la demora en tomar el carro porque se tiene que esperar en que se llene el carro, y as que
nada son solo fines de semana el ir rapido, pero yo espere 4 horas en dia particular.

R16: No, contamos con hospedajes o alojamientos, ya sea familiar asi si podrian aceptar, pero a extrafios
dificil que lo alojen no hay ningun servicio de ese tipo.

R17: Hay recreos que brindan desde buena infraestructura buena alimentacién preparados con todos los
protocolos como también hay otros recreos de repente que solamente lo preparan rapido como para
cumplir sus pedidos.

R18: Bueno son mas concurrido es el mercadillo para mi, y uno que otro recreo, se debe a que son mas
econdmicos, los platos.

R19: Bueno hay tiendas basicas que puedes encontrar algunas cositas, pero generalmente los
pobladores de acéd acudimos a huamanga ya que esta cerca y ademas a bajos costos.

R20: Bueno conozco varios por no decir todos y tenemos dos gras sintéticos, y hay varios recreos que
por ahora algunos no estan funcionando, discotecas no tenemos, pero si hay recreos donde venden todo
tipo de bebidas.

R21: Bueno hay tiendas basicas que puedes encontrar algunas cositas, pero generalmente los
pobladores de acéd acudimos a huamanga ya que esta cerca y ademas a bajos costos.

R22: Bueno solamente la limpieza de las calles, bueno el agua mantener el orden, solo eso porque no
hay otro avance.




R23: Venta de verduras, venta de algunos ganados, algunas bodegas y recreos pues.

R24: Apoyo de la misma municipalidad de TAMBILLO que no se preocupa.

R25: Hum si existe lo que es este... personal de que ... limpian las calles, y cuidan también los rios de
los visitantes.

R26: Hum no, no hay un cuidado a largo plazo.

R27: Por el momento hay bajos ingresos porque la pandemia ha hecho que los turistas se limiten a poder
visitarnos, antes si pues habia buena acogida de visitantes sobre todo los fines de semana,

R28: Hum si ayudaria a la economia ya que gran parte del valle vive de los turistas, ya sean nacionales
o internacionales.

R29: Solo en algunas como ya te expliqué anteriormente.

R30: Bueno, en el recojo de los residuos sdlidos lo hace otra municipalidad, Jesus de nazareno, claro
que se le paga por combustible, y eso es 50% de los comuneros y 50 % de la municipalidad de tambillo.

R31: Los miércoles y los sabados recoge, vienen alas 5:30 am a 6: 00 am

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 29 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 20

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 08.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 08.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: MIRIAN CUADROS QUISPE  OCUPACION: AMA DE CASA

R1: Los Rios, aunque uno de ellos ya esta contaminado, pero el otro si lo visitan bastante, y porque hay
un clima Célido y bonito casi todo el afio.

R2: AH, estado, esta en estado bueno, de todo Ayacucho es el Valle que mas organizado esta, o que
mas atractivos tiene, los turistas muchas veces son los que contaminan porque no hay tachos de basura
en algunos lugares.

R3: Ah es de actividad deportivas mas que nada, reuniones y paseos en familia y en compafieros de
trabajo vienen siempre asi con caminatas por la carretera o sino por un camino que esta por el rio del
otro lado.

R4: Este, la fiesta mas grande es la de la iglesia de Espiritu Santo, eso es muy importante para los
pobladores porque ahi festejan todos, a lo grande hacian su fiesta ahora casi ya no han hecho dos afios,
pero si hicieron misa.

R5: No hay que yo conozca, ah entonces si las fiestas nada mas, carnavales y QILLI HUATAY es una
tradicion que se hace en los carnavales.

R6: Carretera Ayacucho-Huanta, es la mas grande y la que esta en mejor condicién, pero por otros lados
es trocha.

R7: Sefalizaciones falta mas en el Valle, no es suficiente, siempre se necesita que sea mas llamativo y
que indique con flechas donde es cada servicio, y seria bueno que sea uniforme su sefializacion de todos
los recreos y tiendas.

R8: Ahi si se defiende un poco, antes estaba pésimo ahora ya esta en buenas condiciones.

R9: Ah eso esté en proyecto, pero no es potable, ain, pagamos de acuerdo si es negocio o si es familia
un monto minimo por la comunidad, ahora que se haga el agua con ese proyecto tendremos mas agua,
pero igual pagaremos mas

R10: Sitenemos, y la sefial es clara.

R11: Bitel, Entel, claro y Movistar poco casi no tienen movistar.

R12: No sé, la verdad no me he atendido hasta ahora, ahora que estuve embarazada antes de dar a luz
me atendi en Ayacucho todo el tiempo porque me han comentado que te tratan mal, no sé si asi sera
porque yo si por miedo no me atiendo ahi.

R13: Siimagino que es asi porque serian tan inhumanos de no atenderlos ¢,no?

R14: Yo siempre me trasporto con M&A porque es de la poblacién la empresa y es mas seguro y ademas
conocemos a los conductores, porque casi aqui en el valle somos familia lejana y as hay mas confianza,
todos se conocen en el Valle.

R15: UHM, Tal vez la falta de vehiculos que a ves escasea en temporadas de fiesta asi.

R16: NO, definitivamente un No rotundo, jaja no hay.

R17: Muy buenos, a mi me gusta ir a los recreos porque ponen buena musica Ayacuchana cada que
llegan mis familiares los llevo ahi a cualquier recreo porque son bonitos te relajas.

R18: Si recreos, eso es lo mas lleno que he visto, es que en el mercado o restaurante solo comes y ahi
termino en cambio en un recreo puedes incluso tomare tus cervecitas y pasas mas tiempo.

R19: No satisfacen mucho, porque siempre faltan cosas, por ejemplo, no tenemos un salén de belleza
siquiera para ir a hacerse arreglar en compromisos, nada tenemos que ir a huamanga para hacernos un
peinado jaja, es un poco dificil.

R20: Conozco todos, porque siempre estoy pasando para ir a mi chacra, pero por ejemplo en la pampa
hay unos juegos que estan en abandono, no hay de parte de la comunidad juegos infantiles, no existe
un parque infantil, solo los recreos tienen eso.

R21: Mi esposo es el que participa, yo no puedo por él bebe, pero si de alguna manera por familia es que
uno tiene que ir a hacer faena, asi que él es quien hace todo eso.

R22: Si me contaba mi esposo que, si habia buenas ideas, pero el consejo no les accede a sus
propuestas y no quiere dar dinero para eso.

R23: En actividades, laboramos en la chacra la mayoria, de eso vivimos y otros tienen sus carros de ruta
para aqui, y los recreos mercadillo ellos también son pobladores.

R24: Estan entre el gobierno y también las autoridades de aca mismo que no respetan y quieren hacer
lo que se les da la gana.

R25: Uhm, Creo que si, la verdad no estoy tan informada sobe esos proyectos, pero con los avances que
ha habido se puede ver que, si hacen algo, porque si no como estaria el valle ¢verdad?




R26: Uhm Yo creo que no, no hay tal medida, solo cuidan los rios, pero no hay normativas que aislen las
malas conductas, por ejemplo.

R27: UHM, Mucho, con los costos de los platos y lo caro que estan las cosas en las tiendas creo que se
benefician bastante econdmicamente, porque aqui es un negocio redondo vender cosas cuando lo
venden al doble y ahi esta lo malo porque espantan a los turistas.

R28: Si es que todo va en conjunto con la poblacién los turistas y también las autoridades, ellos asi van
a lograr, pero de uno solo es imposible lograr mas obras.

R29: Si, hay unos cuantos bien formales que cumplen con todo, y es bien decente sus cocinas y a la vista
de la gente hacen y preparan ahi ti puedes juzgar, pero de otros que esta todo oculto no se sabe como
estaran preparando.

R30: Los desperdicios normalmente lo vienen recogiendo un personal de comunidad que también es
pobladora, ella junta todas las basuras de la calle

R31: Se realizan dos veces a la semana y viene el Carro de Basura del distrito de Jesus Nazareno.
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Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 27.40 min.




ANEXO 11: Transcripcién de las entrevistas de los empresarios.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 01

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 01.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fechade llenado de ficha: 09.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN
EL VALLE DE MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: NICOMEDES PILLPE ROJAS  OCUPACION: AGRICULTOR Y EMPRESARIO

R1: Recursos turisticos, las viandas, hay un rio ahi, se puede decir que es casi limpio, mientras que el
otro rio esta contaminado, este rio limpio es rio Yucaes y el otro Huatatas, eso debe a nivel de hasta méas
gue nada del gobierno regional, como comunidad también lo hemos descuidado, este rio desde su
nacimiento desde matara no estamos cuidando

R2: Ahorita estd un poquito descuidado como lo pueden ver, Ademas no hay apoyo del estado ya que
tenemos muchos recursos como este mirador de roca natural que podria generar ingresos para la
comunidad, pero falta implementar para promocionar, eso nos retrasa y no podemos hacer nada

R3: Por ejemplo, podria haber un canotaje, ahi, aparte del canotaje una pesca natural porque hay trucha
hay bagre hay, hay naturales ¢,no? como le mencione.

R4: Bueno aca mas que nada vienen de la ciudad donde que nosotros ofrecemos comidas, hay este, en
mi recreo yo crio mis gallinas ofrezco a la poblacion y de los cuales, ésea quieren los visitantes haya
mas variedad, otros platos mas entonces ello ya lo compramos de la ciudad.

R5: Festividades, solamente con esta situacién mas que nada no hay, pero., fiesta patronal hace dos
afios ya casi que no vemos, mas que nada es la fiesta del pueblo, donde hay actividades como corridas
de toros y otros, si.

R6: Si, Yo lo considero adecuada, ¢no? Como usted esta viendo hay acceso hay pistas veredas y estoy
frente a esto

R7: Si, si hay

R8: Pucha, hablando de energia eléctrica, pésimo, pésimo pésimo

R9: Bueno ahorita estamos regularmente, hay otro proyecto que va a ser mejor, si, estamos trayendo el
agua de una captacion de la direccion del grifo Paluco, de un ojo de agua.

R10: Si, si si cuenta

R11: ¢Las empresas de como llama? Telefénica, movistar, Bitel Entel, claro también, en mi
establecimiento es movistar creo.

R12: Uhmm, regular, no estd como debe ser,

R13: Casi nada, si han venido visitas de vecinos de otra comunidad y no les ha atendido como debe ser
por eso ya no queria que se acerque, y querian distanciamiento y el paciente como se siente.

R14: Hay transportes, hay autos, combis, micro, o jcémo se llama eso?, minivanes colectivos!; Si. A mi
establecimiento entran todos los carros, aunque mi cochera es pequefia, pero entra carro, a pie, en
bicicleta, moto, mototaxi todos. Solo bus no entra a mi cochera.

R15: Bueno, por ejemplo, ahorita en la via por ahi. por Polvorin hay mucha demora en esa via ¢no?
porque hay un carril nomas que esta pasando, y como se necesita un carril de ambos sentidos en esa
parte, entonces no se recuerda trasportes cuando mejorara eso, esa es la via principal hacia el pueblo.
R16: Son muy pocos, no hay en demasia y hace falta

R17: ¢Mio? Como usted ve, no, no tan bueno, pero esta de regular para arriba.

R18: Bueno viandas, bebidas, porque hospedaje no lo tengo.

R19: Por decir aca nos falta un mini markets en el valle, porque hace mucha falta, aca al frente tenemos
un mercadillo que nos abastece en cuanto verduras algunas cosas que son necesarias para el recreo
¢ no?

R20: Bueno la comunidad estamos tratando de mejorar algunos proyectos ¢no? para poder prestar
servicios al visitante, en este caso de salud estamos este, haciendo, ah, hay un estudio para centro de
salud, después de eso mas que nada el agua debe ser potable ¢no?, entonces estamos en ese proyecto
de agua, ya somos 13 comunidades que nos hemos juntado una mancomunidad ojala se pueda realizar
este afio.

R21: Bueno hace muchos afios hubo un apoyo al deporte de aventura en esta comunidad donde que
hubo pues canotaje, hubo alpinismo, ciclismo, después, lo que trepan al cerro, tiene un nombre ¢no?,
bueno eso, y asi actividades hechas conjuntamente con industria y turismo, aquel tiempo en el afio 92 o
93 me recuerdo un aproximado donde que el espacio del estadio de Muyurina se llené completamente y
pues aquel tiempo era novedoso y algunas autoridades que estaban de turno en huamanga bueno,
pusieron un visto aca, y hay lugares ¢,no?, para hacer ese tipo de aventuras ¢no?.




R22: Hay recreos, bodegas, y algunos se dedican a la agricultura también, la crianza de animales
menores.

R23: Buenos pues ahorita pues falta apoyo en del gobierno local, hay para hacer muchos, mucho
potencial turistico aca a nivel del valle porque le valle es grande.

R24: Solamente este entre comuneros nomas nos orientamos no para cuidar nuestro medio ambiente,
nuestro rio, bajo acta estamos haciendo que todos participen ahi.

R25: Ah, casi un poco ¢no?, porque casi no se entiende eso a fondo como se podria decir, ¢no?
Entonces, ya maso menos que nosotros que un poco estamos en esto ya tiene que ser limitado como
dices ¢no?, pero hay veces que hay exceso de visita entonces no se le puede negar a los visitantes
realizar sus actividades, no se le puede devolver ¢no? de todas maneras tenemos que, como usted dice
concientizar a los visitantes nosotros mismos y después a los turistas también.

R26: Bueno gracias ¢no? a la visita de la ciudad de huamanga y de otros lugares que vienen a consumir
aqui nuestras comidas, asi podemos ofrecer nuestros platos tipicos y otros servicios también se pueden
beneficiar econémicamente.

R27: Bueno, este, para ganar un poco mas de sencillos nos falta como mencionaba mejorar ¢no? ¢ Por
ejemplo, el mirador natural no? Entonces con eso creo que, un poquito construyendo las gradas, pero
para todo eso se necesita economia, sin el apoyo de los gobiernos regionales y locales no hacemos
nada la comunidad no cuenta con suficiente economia.

R28: Si, regular no te puedo decir 100% sera un 70 o 80%, cumplo a medias seguramente porque no
tenemos un conocimiento profundo de ello.

R29: Si, estdabamos este, con Dircetur estabamos haciendo esas practicas, pero ahora un poquito con
esta situacion no estamos.

R30: En mi establecimiento dependiendo a veces hasta 12 personas, minimo 4 personas en temporadas
bajas, y en altas 10 a 12 personas.

R31: Es mas que nada algunos vienen de la ciudad y mas que nada somos familia que trabajamos aca.
R32: Bueno en eso estamos un poquito descuidados, no estamos mm adecuados en esto, bueno,
nosotros estamos ah, el quien le habla es el agente Municipal donde que estamos, estamos haciendo,
hemos hecho un convenio con la municipalidad de JesUs nazareno y con su carro recolector viene 2
veces a la semana y nosotros estamos a cargo del combustible y de esta manera estamos tratando de
mejorar los residuos solidos, porque es fuerte ¢no? Gracias a los regidores y al alcalde de Jesus
Nazareno.

R33: El recojo dos veces a la semana los dias miércoles y los dias sabados en la madrugada.

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 50:34 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 02

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 01.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 09.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN
EL VALLE DE MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: ELIANA ROJAS GUTIERREZ

R1: Bueno como los rios pastos verdes arboles, las siembras aqui en el valle, animales, de todo tipo de
animales tenemos, los comuneros

R2: ¢ En qué estado estan?, a bueno hasta ahorita esta limpio todavia, pero ya a medida, yo pienso ¢,no?
A medida que esté creciendo el pueblo estan creciendo mas y mas donde que eran cerros veo casas ya,
Osea se esta formando, posiblemente vayan a tener agua y desague, saca en el pueblo ya tienen agua
y desagiie entonces ya mas pobladores hay los hijos de ellos, incluso agua necesitamos mas.

R3: Actividades turisticas, maso menos ah seria pues este, en para el pueblo o turista, ¢ para que vengan
aca de visita?, bafarse, también a degustar la comida los platos tipicos, todo lo que hacen mayormente
la comida, cuy chactado, el chicharrén a base de chancho.

R4: Semana santa, fiestas patronales, carnavales, no se realizan ahora por la pandemia.

R5: No tenemos esas cosas.

R6: Bueno hasta aca, hasta alla arriba, casi en todo Muyurina son adecuadas, pero mas arriba es trocha.
R7: Si, recién hemos empezado y todavia no tengo una buena sefializacién.

R8: Si, si esta bien, lo que pasa, sino que cuando llueve un relampago lo apaga todo.

R9: Si, pues como te digo, mas estamos aumentando a poblar y el agua tampoco ya no nos esta
alcanzando, y mas necesitamos, estamos para traer con otro proyecto para traer agua.

R10: Si algunos tienen, pero algunos no ya también.

R11: Ahorita por ejemplo movistar esta baja, Entel si, Bitel también, claro también maso menos, si, peor
movistar esta bajito, internet, pero la comunicaciéon nomas, linea si hay, pero internet no da movistar.
R12: Si, si hay posta de salud, si tenemos, pero se necesita pues, mas odont6logos, doctor si hay
también, pero por esta pandemia no esta trabajando como debe ser, sera por este mal sera pues, antes
de esto si estaban, entonces caballeramente nos vamos a huamanga a realizar una extraccion, asi pues.
R13: Si, si atiende, Por ejemplo, hay una persona que se enferma, bueno hasta ahorita no hay nada con
esa enfermedad por ejemplo no se escucha a pesar de que es un pueblo pequefio, si un familiar esta
mal si van a verlo.

R14: Hay carritos que vienen de la empresa, que vienen acd, van a Acosvinchos también van a Suso, y
tienen todos paraderos, todos son accesibles a mi establecimiento porque estoy en la misma avenida.
R15: No hay dificultades, siempre hay movilidad.

R16: En realidad, todos quisiéramos realizar un proyecto, de hotel, pero hace falta inversion

R17: Esta en buenas condiciones, tengo variedad, siempre, estoy mejorando.

R18: De todo un poco, es un minimarket, bueno ahi como te digo recién estamos empezando y estamos
tratando de llenar trabajando dia a dia para que el cliente también salga a gusto y encuentre lo que quiere
y ve unoy ve otro y asi pueda llevar todo.

R19: ¢ Servicios? A veces les falta un poco a los recreos y también a mi me salva el mercado, porque
vende un poco menos y yo puedo venderme a mis clientes por menor, y asi pero aun asi falta otros
establecimientos.

R20: Claro, ver que el campo este verde, limpio, tenemos el que limpia diarios ¢cémo se llama?, si
conserje que limpia diario y pagamos nosotros como comunidad.

R21: Si asi realizan actividades se alquilan la pampa 6sea tratan de hacer y tratar de mejorar el valle
gue esté mas verde, ahorita el campo deportivo lo han puesto con tierra negritas los pastos y mas verde
se esta viendo, aqui también sembramos mas plantas verdes, habia la intencidon de hacer un parque,
pero no sé si habra todavia esa idea no sé, pero como ahora estanos en eso del mini hospital, no sé si
habra ese proyecto.

R22: La chacra las verduras mayormente.

R23: De impedir no le impide nada, sino que como la comunidad tenemos terrenos parciales, mas que
nada la comunidad han sido los méas antiguos ahora ya son los hijos y los nietos, mis padres han sido
comuneros de sus papas, luego los hijos y ahora nuestros hijos de la misma maner4a de los terrenos
grandes ahora son mas pequefios, ya lo deciden dos y tres partes, las personas que tienen mas trabajo
es porque se esfuerzan mas y van aumentando los productos y a veces surge la envidia.

R24: La comunidad hace trabajos como faenas y otros para cuidar todo el rio y las areas verdes.

R25: Si, Sacamos los descartables, cartones lo quemamaos, si es para podrirse lo sacamos para el abono
de la chacra.

R26: El negocio es bajo, y mas aun recién estamos empezando a abrir negocios.

R27: Puede activar claro, siempre en cuando todos ponen la pila, ponen en trabajar uno mismo, volverse
en el trabajo, y mas que nada estando en la chacra poco es para el negocio, y esas personas no




progresan porque no tienen casas a la avenida, y tienen chacras adentro, pero ya escuché que
empezaron a vender sus terrenos y seguro con eso van a mejorar también eso creo.

R28: Es tranquilo es mayormente aire puro por eso incluso aqui no usamos mascarilla, porque nos diran
porque no usamos, pero es mejor respirar aire puro, (Aclaraciéon de la pregunta) jajaja Ah, si bueno
algunas empresas nos supervisan algunas normas.

R29: Poco vienen, pero si cumplimos, pero en cuanto a gaseosas y lacteos como el yogurt siempre
vienen a ver las fechas de vencimiento y también la temperatura de la conservadora, Gloria, Coca Cola
y Backus si vienen a revisar

R30: Yo y mis hijos, somos familiares.

R31: Son mis hijos.

R32: Por nosotros mismos, a veces da pena botar la basura bolsas descartables, a veces unié mismo
no sabemos cuidar, por mi misma decimos porque usamos bolsa demasiado, sinceramente a mi me da
pena, me duele el alma, a veces no viene el basurero y lo botan al rio, por esa razén a veces en el
momento reclamos a mis clientes por favor la basurita, y a veces el basurero separa y ya es su habilidad
para venderse los reciclados, pero con tal de no contaminar.

R33: Vienen de huamanga del distrito de nazarenas, han entrado en un convenio para realizar el recojo,
y vienes dos veces.

Evidencia
fotografica:

Fuente: registro fotografico propio

Duracién de entrevista: 34.50 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 03

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista:

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha:

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: MARCELINO MENDOZA JERI Ocupacion: Duefio del recreo Villa Mendoza

R1: Mas que nada su naturaleza, es un valle principal que tiene sus dos rios, eso es primordial ¢no?, y
tiene sus campos adecuados en el valle, donde que también funcionan los recreos, atendido asi por los
mismos duefios, de acuerdo a eso los turistas nos acogen, y por la naturaleza que provenimos de acéa
mismo, el medio ambiente es atractivo, con sus plantas naturales.

R2: Bueno los recursos que le mencione son supervisados por los mismos comuneros, quienes nos
encargamos de velar por el bienestar de la comunidad, realizamos faenas y ahi es donde recogemos las
basuritas del rio, aja, ésea eso siempre es por nosotros nomas nunca viene el municipio para poder ver
como esta los rios, uno de ellos se encuentra en buen estado, el otro rio por ejemplo esta contaminado,
es que eso pues (silencio) se descargan ahi el desagiie de huamanga y nos perjudica, no sirve mas que
para el riego.

R3: Asu aqui hay para hacer bastante, primero que es punto favorito de la gente que maneja bicicleta
¢como se llama?, ah si ciclistas vienen aqui tofos los fines de semana, caminatas desde huamanga,
quinua, llegando al valle cocinan o se bafia, es decir este es el punto de descanso y recreacion, también
las instituciones por ejemplo hacen caminatas para sus empleados y somos quienes le reciben en
diferentes recreos, también los paseos escolares, pero con esta situacién ha parado un poco.

R4: Entre esos, puedo decir que es la fiesta de Espiritu santo, esa es la mas grande porque no hay otro
creo, haaalos carnavales también, y que haya visto mas afluencia no son las fiestas tradicionales, porque
vienen mas personas en afio nuevo, navidad, dia de la madre, al menos para nosotros esas fiestas nos
traen mas ingresos.

R5: Como no hay, no puedo decir eso, pero las fiestas patronales son muy vistosas, con yunza muchas
veces y eso es atractivo.

R6: YO veo que bien en esta carretera de Ayacucho- huanta, pero lo que viene desde Acosvinchos no
esta bien, esta demasiada trocha igual la que viene de quinua- Vraem, es muy angosto y en lluvias los
carros bajan despacito y pierden tiempo y peligro pues.

R7: Si, en realidad mi recreo se ubica a unos 8 metros de distancia desde la pista principal, pero tengo
una cochera en la misma pista donde mis clientes dejan su vehiculo, y tengo los anuncios que respecta,
si no tengo nada de problemas con ello.

R8: Con la luz, si bien, pagamos a Electrocentro mensual y nos provee luz las 24 horas del dia antes
teniamos problemas, pero ahora esta mucho mejor.

R9: El agua si es pésimo, pues nosotros traemos el agua desde un ojo de agua que esta més arriba de
Vifa chiquita, y eso hace que solo cuando llueve tenemos buena cantidad de Agua, no hay todo el dia
solamente por horas y como recreo pues no nos conviene, perjudica hasta en la higiene.

R10: Sinceramente no es una sefial que sea tan tan buena, porque siempre hay problemitas. Hay
celulares hay comunicacién y también internet con esto de las clases particulares han salido otro tipo de
empresas, ya llegara a una empresa independiente ya se lo daran el apoyo ahi al menos habra una
agencia de telecomunicacion aqui en Muyurina.

R11: Aqui es claro mas que nada.

R12: Casi no, no, Ultimamente atienden creo que a los que tienen covid-19 nada mas, todo es en la
mayoria para traslado den Ayacucho.

R13: Yo creo que si, como podrian negarse si es cuestion de salud, aunque tal vez no tienen lo necesario,
eso podria ser lo malo.

R14: Los colectivos de acé pues, de la zona, y eso es mas que nada otros pueden ser de dos ruedas.

R15: Yo creo que no hay problemas de transporte, siempre hay fluido constante, no hay problemas para
mi, solo que mi entrada es angosta, pero tengo una cochera en la via antes de entrar a mi recreo y ahi
dejan sus carros con seguridad.

R16: Lamentablemente si quisiéramos un hospedaje, pero a veces la comunidad misma te limita en
servicios, como agua y eso ho nos conviene para hacer la limpieza y eso seria tedioso.

R17: No sé como le puedo decir, este, en buenas condiciones para atender a los turistas que nos visitan.




R18: Comidas tipicas de nuestra region, bebidas también. Eso es lo principal, a mi me conocen por hacer
caja china, también alquilamos para matrimonios, y cumpleafios el local.

R19: Lo que aca falta en el valle es una botica o una farmacia solamente en las tiendas algunas cositas
gue venden, y no hay una botica que aqui es necesario, y no hay. botica o farmacia uno de los dos.
R20: Practicamente la comunidad hace sus limpiezas, mas que nada sus limpiezas todo el rededor del
valle del campo, pero Ultimamente pues carambas estamos descuidados por esta situacién casi no
salimos a trabajar ni siquiera al campo esta abandonado.

R21: Invitarlo pues asi por emisoras por Facebook, por television se hace propaganditas pues para que
también nos visite pues, Planes no creo que hayan hecho hasta ahora.

R22: La agricultura eso méas que todo y nosotros los emprendedores, pero aun asi estamos igual en la
chacra.

R23: No hay apoyo pues practicamente del consejo perteneciendo a los distritales, no hay, cuando hay
elecciones ahi només vamos a hacer esto el otro ahi nada mas, de ahi se olvidan, la contaminacion
también es un limitante para el desarrollo, por ejemplo, los recreos aun estan usando descartables y eso
hace incrementar mas la contaminacion ambiental, al menos yo estoy usando biodegradables y supongo
gue eso es aportar en algo.

R24: Si, por ejemplo, hay cuidados por la comunidad misma en las riveras de rios y a veces también se
ponen plantaciones de tarita, arboles ¢no? Para ambientarlos pues, siempre estan verificando y
sancionando a los contaminadores.

R25: Si, bueno, por medio ambiente es lo que nosotros ya practicamente ya estamos encaminando a
nuestros clientes por eso damos servicios y bolsas de papel biodegradables, ya nho damos ni bolsas que
no lo son y practicamente nuestros clientes ya se estan acostumbrando y a veces vasos ya no se utiliza
esos plasticos y de esa manera uno va a conversando a nuestros clientes de no contaminar el medio
ambiente, y concientizarlos y de esa manera es lo que estamos trabajando.

R26: No sera pues un ingreso medio, pero ahora con esta situacion no puedo decir como sera el ingreso
porque ahora hay mas inversion con las mascarillas, alcohol y todo eso que se ha implementado es méas
inversion para las empresas.

R27: Mas que nada es vender un poco comodo, higiénico y buena atencién a los clientes, de esa manera
a veces de lo que vienen 2 pueden venir 6 y mas, y esa manera se gana a los clientes, pero si hosotros
le vamos a asustar con el precio e higiénicamente le vamos a atender mal practicamente le vas a asustar
al cliente, para acoger tener en cuenta todo eso para que comodamente entren a tu local.

Claro ahi faltan hospedajes, pero también para hacer un hospedaje necesitan recursos, eso falta
practicamente si la comunidad diria bueno vamos a hacer algo puede captar los recursos, de esa manera
si se puede hacer, pero si uno quiere hacer pues no hay dinero.

R28: ¢ Préacticas de qué?, a bueno eso si, por el momento por la situacion que estamos pasando, las
normas que nos han dado si se esta cumpliendo, con los protocolos de bioseguridad.

R29: No, Bueno, claro que ha venido la municipalidad con el centro de salud, por eso uno se pedia porque
no vienen constante, a verificar porque nosotros vamos a agradecerlo de esa manera nosotros también
vamos a mejorar de qué manera algunas cosas estamos fallando o no estamos haciendo bien, y de un
momento a otro vienen a inspeccionar podemos aprender y mejorar. Porque si vienen una vez al afio no
pues.

R30: En temporadas altas vienen 12, y en bajas 4 0 6.

R31: Osea se les contrata por una semana y ellos vienen de la ciudad. A veces solo es fines de semana,
casi de aqui no vienen porque es de acuerdo a lo que tienen tiempo vienen ellos.

R32: Ah vienen pues los carros recolectores del consejo. Y vienen 2 veces a la semana

; / 1
Evidencia fotogréafica: . X : 5 :zf ‘! o
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Fuente: registro fotografico propio

Duracién de entrevista: 39.20min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 04

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 03.03.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 09.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: EDG@R LAURENTE ROBLES
Ocupaciéon: DUENO DE AGROTECH DEL VALLE - PRODUCTOS AGRICOLAS

R1: Por ejemplo, el rio ¢,no? Los bosques de sauce, este que mas podria ser, mayormente eso es lo que
mas representa al valle.

R2: Casi mantenido ¢no?, pero siempre en cuando hay que solicitar para que se haya mas
mantenimiento, también para el rio para cuidar los bosques para mantener a nuestros recursos naturales,
ose siempre al detalle ¢no? Cuidar a todo

R3: Generalmente todo, por ejemplo, los turistas observan llegan a bafiarse porque es un rio saludable
todavia, ¢qué mas? En los bosques hacen su sombra o pueden hacer también sus campamentos, se
puede hacer todo tipo de turismo de aventura, por ejemplo, pero falta equipamiento, algunos vienen con
sus parapentes y lo hacen.

R4: Mayormente festividades especificamente no hay muchos, pero los fines de semana si hay lo
principal seria semana santa y carnavales, claro la fiesta patronal del sefior espiritu santo del valle de
Muyurina, la fecha es rotativo en mayo o junio, por ejemplo, estamos en semana santa de ahi se cuenta
7 domingos, justo en los 7 dias cae el espiritu santo, incluso en el calendario dice ahi.

R5: En buen estado, nuestros puentes y el puentecito colgante de la bombonera por el momento en buen
estado, no tenemos casonas ni monumentos, la iglesia que tenemos ya es moderna.

R6: Ya tenemos una carreta asfaltada, nada fatal, pero yendo a la realidad, es pésimo, practicamente
eso que es entrada principal para Ayacucho ahorita esta pésimo esta en abandono y deberia estar en
estado de emergencia.

R7: Si, salida, entrada, perdon, ahora por la pandemia usar mascarillas, (aclaracion) Si contamos con la
sefializacién hay letreros de entrada a Muyurina, pero se ha partido por un accidente que hubo y esta
tirado en la calle, pero en mi establecimiento si tengo sefalizacion el turista puede identificar las bodegas
y mi tienda.

R8: Muy mal, la dificultad seria que cuando hay exceso de lluvias torrenciales, se va el fluido no hay un
transformador moderno que nos pueda abastecer.

R9: De agua potable por ejemplo aqui en Muyurina tenemos horarios por 3 0 4 horas al dia y no es
suficiente.

R10: Si contamos, a pues hace unos dos o tres afios recién tenemos comunicacion.

R11: Bueno casi nitido, los operadores normalmente acé es Entel Bitel movistar.

R12: Claro, si, supongo estara bueno pero la verdad nunca hemos asistido, es positivo este nuevo
proyecto de la posta, porque esta posta sirve para toda Muyurina hasta Pongora.

R13: Caso de emergencia claro que si.

R14: Todos los terrestres creo.

R15: Eh en caso de trafico podria ser, claro son seguros, eso ya seria depende hay que saber qué tipo
de transporte, de repente tomas un transporte que no es de la empresa, puedes surgir algun accidente,
falla mecénica hasta robo.

R16: Si, eso si es muy indispensable, pero como la ciudad queda a 15 minutos, a veces se regresan y
otros acampan pues

R17: En condiciones buenas.

R18: Mira como tienda de AGROTECH del Valle, netamente venta de insumos para agricultura es venta
de Agroquimicos, fertilizante, semillas y parte veterinaria también.

R19: Aqui como ves hay bodegas nada mas creo, pero aun asi no basta, necesitamos que haya mas
empresas como farmacias, librerias, y otros que ayuden a poder desarrollarnos.

R20: Brindando seguridad y cuidando ¢no?

R21: Posiblemente habran presentado, desde buen tiempo se ha visto como zona turistica valle rios, es
el Unico que los visitantes pueden ir a campo libre no hay otro.

R22: Comercio, claro la agricultura, ya eso es base, un poco de ganaderias, crianza de animales
menores.

R23: Porque sera pues, por falta de proyectos puede ser, este, mayormente a veces por las autoridades
que presentan un proyecto y a veces en el camino lo dejan y no llega a concluirse y por todo eso se
trunca ¢ no?

R24: De alguna manera si, poniendo avisos, cuidar las plantas, el arbol es vida y asi.




R25: De alguna manera asi. Por ejemplo, los flavisidas, los frascos por ejemplo le decimos que lo

conserven porque luego los mandamos a recoger y para eso hay una empresa que se encarga de eso.

R26: Econdmicamente por el comercio, vendemos todo lo que es necesario para la agricultura y para las

casas.

R27: Practicamente seria con el mejoramiento, a hace un afio escuche que, hacia un mejoramiento de

pistas y veredas, se puede ampliarse, pero desapareceria también las areas verdes.

R28: Si, como le explique tenemos protocolos de atencién de este tipo de productos.

R29: Si, Bueno tenemos un asesor que es un ingeniero agrénomo, de la parte de agroquimicos, en la

parte medica también una medico veterinaria y aparte cada mes nos estan capacitando siempre.

R30: Un personal, Yo y mi esposa, es familiar en realidad, también no necesita més que eso, porque es

una tienda pequefiay es suficiente.

R31: Es Un poblador de aqui cerca, me conviene mas porque ellos van a pie a sus casas y vienen a pie

también en cambio de Ayacucho pagamos pasaje y se tienen que ir temprano por el carro o si se quedan

tienes que darle cuarto y siso n extranjeros hay una desconfianza.

R32: Ha, eso ya se ha hecho un convenio que se ha hace con la municipalidad que estamos haciendo

ahora por una pequefia suma que se paga nos hace el servicio de recoger la basura, pero es magnifico

pues ¢no? Para que no haya mucha contaminacion para no estar arrojando la basura en el rio, por ahi.
R33: En caso de ahora sera pues los carros de Jesus Nazareno y son dos veces a la semana.

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotografico propio

Duracién de entrevista: 50:34 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 05

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 03.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 09.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL
VALLE DE MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: MARLENY MEDINA RODRIGUEZ OCUPACION: DUENO MINIMARKET
SOLANCH

R1: Uhmm, Los recreos, 6sea ¢me preguntas sobre eso?, vienen por el valle de las este, que vienen de
Ayacucho se relajan con buena atencién por el valle hay vista turistica y ellos reciben buena atencion de
parte de los negociantes y por ello los turistas aceptan venir, por el rio también, otros entrar al fondo al
rio y ahi pues algunos ya conocen el puente colgante, que cruza a la bombonera y es bien bonito porque
se puede ver el paisaje tomarse fotos, pero de que esta descuidado esta un poco y nadie lo ve pues,
R2:(Silencio) uhmm haber mami la verdad es que esta mal conservado, siempre no todo es verde todavia
hay sitios que estan amarillos los pastos en la pampa al menos lo vi asi

R3: Ahi se puede desarrollar un sinfin de actividades, como campamentos, bafiarse en el rio, canotaje,
en épocas de lluvia, ciclismo de montafia, que vienen ciertos clubs de ciclistas para hacer
demostraciones o carreras, y mas todavia hay.

R4: Ah pues mami la fiesta patronal sera pues, es la Gnica que es tradicional junto con los carnavales,
esos dos son mas concurridos, otros son dias importantes, pero no son tradicionales.

R5: Agui no encuentras nada de eso que dices, solo seran las fiestas tipicas.

R6: Si estan bien, es pista, esta en calle principal y hay buena sefializacion.

R7: Ah si, hay un letrero afiches, mediante eso la gente ven todo eso y tengo mas ingresos.

R8: Ah eso si nos dificultamos la luz, cuando no hay luz dos o tres dias estamos sin luz, y es un poco
incomodo para lavar ropa cocinar no tenemos.

R9: El agua de aca pues del otro lado viene contaminado, y no deberiamos tener y se dificultan, otros ya
sacaron agua de subsuelo y asi trabajan

R10: Si, claro es hace poco que tenemos esa sefial, internet y todo eso.

R11: Bitel, movistar, claro, eso nada mas sefiorita, eso mas que nada, no hay otro, y todos fallan cuando
se va a la luz, no sé porque sera.

R12: Uhmm el centro de salud. uhmm No, no cuenta con un servicio adecuado, los de la posta a veces
cuando tu los necesitas no estan, no los atienden bien, cuando tu te enfermas de noche, no puedes
acudir y yo reclamos que debemos tener esa facultad ¢no? de atendernos de recibir una buena atencion
y €s0 no lo tenemos nosotros.

R13: Si, pero solamente de dia de noche no estan, y que tal pasara cualquier cosay pues es muy limitado
ese servicio de la posta.

R14: Si, tenemos entrada pista y pueden entrar todo tipo de vehiculos como motos, bicicletas, buses, si
entran, pero buses cuando hay promociones o paseos escolares y casi siempre las bicicletas, motos
lineales, de Ayacucho vienen en parejitas también para almorzar, como es cerca ya es facil.

R15: No, no Karen, todo Ok, no tenemos problemas, ah, tal vez el trafico, pero si llegamos, aunque sea
con carrera de auto.

R16: Dificil encuentras aqui hotel, aqui al frente también siempre para ocupado.

R17: Para mi muy bien, normal, tenemos todo, no tengo dificultades ni quejas, tengo buenos estantes
modernos estoy mejorando también poco a poco me estoy tratando de llenar.

R18: Abarrotes, bebibles, todos en realidad un poquito de libreria, un poquito de jugueteria y verduras,
también vendo carnes y asi puedo tener variedad, y doy buen servicio a mis clientes.

R19: Claro, también mediante los recreos, por los recreos es que la gente baja y mas negocio tenemos
también porque ellos no venden golosinas y a veces por el precio prefieren comprar aqui las gaseosas,
pero hasta eso es competencia los fines de semana porque bajan de Ayacucho los ambulantes de
golosinas y helados y ellos entrar a los recreos a vender y ganan bien.

R20: La comunidad ellos también pues tratan de mejorarlo organizar para que la comunidad tenga mas
ingreso, los comerciantes todo eso, nada mas seria, también proponen siempre ideas para poder mejorar
la imagen del valle, como plantacién de sauces o hacer rivera del rio etc.

R21: Si, la comunidad ha hecho actividades, han hecho fiestas carnavales, ha formado como una fiesta
llamativa a la gente, mediante eso la gente pues vienen como invitados.

R22: Negocio més que nada, visita que bajan de la ciudad, la chacra el cultivo.




R23: Eh, para que no te entiendo, es la dejadez de la comunidad la envidia todo eso ellos a veces traen
a uno, pero no puedo como decirse sobresalir y recibir méas turistas, no esta preparados los agricultores
y dicen de los recreos para ellos estamos haciendo y mejorando porque los beneficiarios son los
negociantes, eso dicen los pobladores sin negocios, y eso comentan asi y por eso no quieren mejorar
mas porque la mayoria de los comuneros son agricultores.

R24: ¢ Uhmm de parte de la comunidad?, si, ellos ahh preocupados por las plantas porque las plantas
son vida y se preocupan de cuidarlo el, para que no haya mas contaminacion y ya esta prohibido que no
se laven carros y ropa también.

R25: Si, siempre estamos ahi cuando es importante cuidar el medio ambiente, ¢ Cémo? Con la basura
no botamos a la calle y no permitimos tampoco que ensucien el rio que esta bien, pero no hacemos nada
en cuando al rio que esta al otro lado.

R26: Claro, exactamente, cuando hay mas visitantes hay mas beneficiarios, solo de esa manera nos
podemos vender més, asi que somos beneficiarios, todo en realidad.

R27: Si nosotros la comunidad trabaja bien yo creo que todos podemos tener ingresos, debemos
sobresalir entre todos aca la gente que no, estamos perdiendo plata, no estamos informados, se dedican
mas al agricultor y hay una dejadez y no estan informado para que puedan generar otros ingresos, se
conforman.

R28: Si mami, si, como le dije estamos haciendo siempre caso a lo que nos dice incluso las empresas
nos vienen s a supervisar esas cosas lo que esta vencido

R29: Si, hay veces que vienen de la municipalidad y estan que revisen, si.

R30: Uhmm, Nosotros dos hada més.

R31: Somos familia mi hija y yo.

R32: Si también, buenas condiciones vienen a recoger la basura y asi no nos acumulamos de basura.
R33: La comunidad le ha puesta a un trabajador del servicio de limpieza y ellos practicamente se

encargan de limpiar y por eso las calles estan limpias, ordenados.

Evidencia fotografica:

Fuente: registro fotogréfico propio

Duracién de entrevista: 27 min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 06

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 05.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 09.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE
DE MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: MIGUEL ISAAC GUILLEN PAREDES OCUPACION: DUENO DE MULTIBANCOS DE MUYURINA

R1: Uhmm, bueno, su propio nombre lo dice el valle es la atraccion de los turistas, los comensales, los
rios las areas verdes, y los recreos campestres.

R2: Actualmente carece de mantenimiento, e inversion del estado y los propietarios de cada
establecimiento, necesita mejoras e inversion.

R3: Canotaje, camping, ciclismo montafiero, Alpinismo, montafiismo, cuatrimoto, que mas haber y la
caceria, claro, también seria bueno un recorrido a los turistas de como se desarrolla el Agro, en un
turismo vivencial, seria esencial para la educacioén a los nifios de ver la siembra.

R4: Uhmm los meses de febrero donde se festeja los carnavales, también san Valentin, y las fiestas
patronales que se festejan en mayo, y la mayor afluencia se genera den el dia de la madre, a donde
recibimos muchos clientes.

R5: No tenemos recursos culturales, mas que las festividades, por el momento esté restringido estas
costumbres, aunque no creo que le llegue a perder las fiestas costumbristas con la esperanza de que al
superar esta pandemia todo vuelva a ser como antes.

R6: En buenas condiciones ya que me ubico al ingreso del valle, tengo pistas y veredas asfaltadas, pero
la carretera de huamanga- Muyurina estd en un 80% de operatividad, ya con el tiempo se necesitara
mantenimiento.

R7: Si, cuenta con publicidad, méas de dos por tres metros, lo suficiente para que la gente vea al ingreso
del valle, los anuncios son hechos por mi, uno mismo tiene que invertir en estos anuncios, no existe ni
un solo letrero de sefializacion en la carretera y de los servicios para el turista.

R8: Uhmm, (silencio), muy limitado ya que no es fluido constantemente la energia eléctrica, por unos
momentos, sobre todo cuando hay tormentas de lluvia se corta la energia y eso perjudica al sistema y
cobranzas de mi humilde negocio, ujumm.

R9: Muy deficiente, ya que en la actualidad el sistema de reparticion de agua para los pobladores eh,
esta hecho por los mismos pobladores, por un ojo que le hace llamar eh. Que se le hace llamar (rep), a
una laguna dentro del cerro, ¢cémo se llama eso?, y el agua es distribuido y cobrado por los mismos
pobladores

R10: De manera cableada no, solamente de manera satelital.

R11: Actualmente trabajo con dos empresas, una de internet que es AYACNET, y la otra que es BITEL,
con Bitel puedo ejercer los pagos a mis clientes, uhmm pero también ahi esta el problema de la energia
eléctrica, ya que dependemos de una antena de sefial que genera eh. La empresa Bitel para tener una
cobertura activa, pero si hay tormenta y se va la luz se pierde la sefial.

R12: En realidad, sefiorita no sabria decirle como es la atencién en la posta ya que nunca he sido atendido
alli.

R13: Si, en lo que pude ver, si asisten, pero ya a los muertos, alguna vez, un joven se ahogo y le brindaron
los primeros auxilios, pude ver que lo estaban atendiendo eficazmente, pero murié.

R14: Todo tipo de transporte, sea auto, moto, bicicleta, etc.

R15: UHmMm, yo pienso que ninguna sefiorita, ya que como le dije cuenta con un anuncio visiblemente
grande.

R16: Si, tenemos un proyecto de hacer un hotel, estamos esperando que podamos mejorar el servicio de
agua y también podriamos hacer una piscina incluso.

R17: En la actualidad he abandonado un poco ya que tengo que ir a la ciudad de huamanga para hacer
las recargas necesarias para tener saldo y asi poder trabajar, solo atiendo por horas

R18: Bueno todo tipo de pagos, recargas, eh depésitos, giros, ehh,, todo con respecto a pagos de
préstamos y pagos de servicios.

R19: Bueno, he visto tiendas pequefias bodegas que son necesarias para el consumidor, pero seria
necesario que los pobladores o algin estudiante ponga una farmacia, una ferreteria, y mas, la verdad
no me fijo en los demas, en lo general pienso que mi negocio es muy importante ya que salva a las
personas que salva a las personas o que no tienen aplicativos en el celular o no pueden ir a Ayacucho a
realizar pagos, saco de apuros a los demas.

R20: A lo que vi la comunidad no ejerce participacion en el desarrollo del turismo, ya que pienso y veo
gue solamente buscan beneficio propio, hace falta personas creo yo, joévenes estudiantes o
profesionales, que nos ayude al desarrollo cultural.

R21: Uhmm, ninguna, lo que he visto ninguna, ahora su actual preocupacion es el agua, estan haciendo
un nuevo proyecto, pocas veces se oia hablar de turismo en las asambleas.

R22: Uum, se dedican mas a la venta de comidas, tiene mayores porcentajes, la cerveza, esparcimiento,
deporte, de ahi creo yo gue siguen las tiendas, y en un porcentaje pequefio la agricultura.




R23: Bueno, la luz, el agua, mas que nada eso, no, el estado no apoya, falta inversién, atencién
capacitacion y profesionales.

R24: Uhm, si, hacen faenas para limpiar sequias, riveras de rio, mejoras constantes por parte de la
comunidad.

R25: Claro, en lo personal si, tratamos de plantar, cultivas méas arboles, no contaminamos, evitamos
quemar, por ejemplo.

R26: Bueno, este negocio también tiene sus temporadas, asi que mas que nada en festividades es donde
logro maxima los ingresos.

R27: Invirtiendo mas, que los empresarios trabajen conjuntamente con el gobierno para poder brindar un
buen servicio,

R28: AH claro tratamos de dar un buen servicio y cuidar la salud de nosotros y de nuestros clientes.
R29: Por el momento no.

R30: dos trabajadores

R31: Son de la ciudad de huamanga, no puedo contratar aqui porque considero que no hay jovenes
responsables, porque la mayoria son estudiantes y no tienen el tiempo suficiente, y los otros se dedican
a la agricultura con sus padres.

R32: Juntamos nuestra basura y la municipalidad del distrito de nazarenas y con la ayuda de ellos
botamos la basura los sdbado y miércoles.

R33: Dos veces ala semanay se encarga de recolectar la municipalidad de nazarenas, pero en las calles
limpia una persona encargada pagada por los mismos pobladores.

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracién de entrevista: 35min.




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 07

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 06.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha:

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE DE
MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: EFRAIN PACHECO YUPANQUI
OCUPACION: CONTADOR PUBLICO Y TITULAR DEL RECREO PURAVIDA

R1: Los recursos naturales eh principalmente son los rios, son dos rios que se hacen una delta para
formar uno solo, otro recurso son las reservas de plantaciones de arboles naturales, frutales, eh,
(silencio) plantas medicinales como la tara, y la tuna.

R2: Eh, eh el estado casi no interviene, son su propio desarrollo de sus recursos y algunos por
intervencion de hombre ¢no?, estd en pleno desarrollo y hay un incremento masivo de esos recursos,
uno de los rios esta contaminado, el otro rio es conservado, eh por la misma naturaleza y protegido por
la comunidad.

R3: Se estaba practicando en uno de los rios que es mas conservado y limpio en épocas lluviosas, el
canotaje y la pesca de bagres y pejerreyes pequefios ¢no?, en el otro rio este umm es Util para el riego
del valle, pues habian pensado realizar ese proyecto, otra actividad que se desarrolla es el ciclismo, ese
deporte que se sube al cerro, ah Alpinismo, turismo deportivo que ya se da, es adecuado el turismo
vivencial en condicién de ser el Unico valle que tiene Ayacucho, pueden realizar campamentos, al lado
del rio y el clima también es adecuado para ello.

R4: Ese es en fiesta patronal de Sefior espiritu santo que se realiza el mes de mayo, luego este, dia de
todos los santos, navidad afio nuevo y carnavales.

R5: Es escaso en el valle de Muyurina porque solo son sus costumbres, de repente las piscinas antiguas,
pero ya son contemporaneas.

R6: Este, en buenas, hay accesos en buena condicién y también hay accesos que esta en proceso de
construccion, y Muyurina tiene 3 vias de acceso de diferentes distritos, via hacia tambillo y Acosvinchos,
via quinua-Vraem y Via huanta- Ayacucho.

R7: Efectivamente, cuenta con sefializacion de vias de acceso y servicios internos, incluso se puede
ubicar por Google Map.

R8: Ehm, en su condicién de servicio es bueno, algunas veces sufre defectos por los rayos y descarga
eléctrica de los relampagos, y se corta el fluido, generalmente ocurre en época de lluvia y ocasiona un
perjuicio de 10 o 12 horas, pero han sido superados actualmente.

R9: Uhm, el servicio de agua potable es muy escaso, que viene solamente eh en las mafianas y en las
noches por horas, ocasiona perjuicio para el desarrollo de las actividades.

R10: Si, si cuenta con varios operadores de teléfono para todo precio y necesidad.

R11: El operador principalmente es Bitel, incluso esta instalado la antena de Bitel en mi establecimiento
a modo de arriendo., Claro también es bueno, movistar solo es llamadas no hay internet, y Entel.

R12: Existe una posta sanitaria eh, con servicios basicos de tépico, por ejemplo, es lo necesario porque
le valle de Muyurina esta ubicado a 15 minutos de la ciudad de Huamanga y hay accesibilidad de ir para
alla.

R13: Eh, si efectivamente como cuenta con servicios basicos si asisten para los visitantes.

R14: Uhm, colectivos, taxi-colectivos, vehiculos particulares, bicicletas, motos, etc., casi todos en
realidad, inclusive buses interprovinciales como cuando hay delegaciones que atender.

R15: Hace tiempo habia un hotel grande, bien bonito, pero como hubo una inundacién en esa época el
hotel fue afectado y desde ahi ya no abren eso creo, yo al menos tengo una habitacion para algunos que
desean, pero solo es una habitacion matrimonial y cuenta con todos los servicios, hay demanda, pero si
falta mas inversion

R16: En buenas condiciones las mas adecuadas para albergar un promedio de aforo de 2000 personas.
R17: Expendio de comidas tipicas de Ayacucho y de otras regiones, servicio recreacional de nifios como
juegos infantiles de estructura e inflables, ambiente de area verde para el esparcimiento de los visitantes
y deportes menores.

R18: Actualmente servicios complementarios en el Valle, son bodegas, mercadillo de productos de
verduras, hace falta ferreteria farmacias, mercados que expenda todo tipo de productos.

R19: En el mantenimiento y conservacién del ambiente.

R20: Uhm. . (silencio) Ahora las autoridades siempre han inculcado a la comunidad de vivir de manera
ordenada para la vista de los visitantes, porque el Valle de Muyurina de caracteriza de recibir turistas
locales, nacionales y extranjeros

R21: La poblacién es en su mayoria productores de hortalizas, y (silencio) ¢ que seria? Y algunos pocos
participan en actividades comerciales.

R22: Eh, son se servicio de agua potable, y la falta de ampliacion de calles de la zona.




R23: Si, para el cuidado de los rios han realizado faenas de la conservacién de los rios y construccion
de defensas de piedra en prevencion al desborde del rio a la poblacion, en las noches hay limitacion de
ingresos a los campos de cultivo.

R24: Si, esta totalmente prohibido de talar arboles, de ensuciar el rio, prohibido lavar vehiculos y prendas
de vestir.

R25: Nosotros nos beneficiamos por la concurrencia de los visitantes.

R26: En realidad, requerimos el apoyo de las autoridades locales y regionales para generar otras
actividades en el turismo que beneficien a la poblacién.

R27: Si, cumplimos sefiora, por ejemplo, la reserva de las carnes, manipulacion de alimentos y productos
frescos, buenas condiciones higiénicas en las cocina y almacenes, cumplimos con el control de la
municipalidad y de la posta médica.

R28: Generalmente los integrantes del sector de servicios publicos aqui en Muyurina recibimos
capacitaciones permanentes del ministerio de salud por intermedio de la posta de Muyurina

R29: En temporadas bajar de lunes a viernes laboramos un promedio de 5 personas y en temporadas
altas un promedio de 15 a 20 personas.

R30: En un 5 % son de Muyurina y en un 95% son de la ciudad de huamanga.

R32: Internamente tenemos contenedores con sus respectivos colores y el servicio de recojo de basuras.
R33: Dos veces a la semana por parte de la municipalidad Distrital, Muyurina pertenece al distrito de
tambillos sin embargo hay convenios con la municipalidad de JesUs Nazareno quien presta esos
servicios, porgue somos adyacentes de ese distrito.

Evidencia fotografica:

Fuente: registro fotografico propio

Duracién de entrevista: 30.14 min




TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 08

Nombre del investigador/entrevistador: KAREN MILENA PACHECO CHUCHON

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 07.04.2021

VALLE DE MUYURINA Fecha de llenado de ficha: 09.04.2021

Tema: POTENCIAL TURISTICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN EL VALLE
DE MUYUIRNA, TAMBILLO, AYACUCHO, 2021.

Informante: PAMELA VILCHEZ CACERES OCUPACION: DUENA DE ANTICUCHERIA

R1: Mira, antes estaba méas descuidado que ahora, porque habia mas turistas, pero ahora estd maso
menos, porque han puesto esa barrera de piedras y no esta ya tan cerca, si se quieren bafiar tienen que
ir mas abajo que hay una entrada. Los campos, uhm, eso esté bien también porque cuidan.

R2: Muchos, ah, aqui hay muchos para hacer, pero la comunidad no permite a veces, antes se hacia
parapente, rally, hasta ahora en caminos del inca parten de aqui, eso trae también turistas, canotaje,
campamentos, eso que se sube al cerro, eso que hay un riel que cruza los cerros, uff aqui hay para hacer
mucho el valle es hermoso.

R3: Manifestaciones culturales tenemos fiesta patronal del Sefior Espiritu Santo, que festejan con bandas
con chamizos con todo, hay mucha gente, pero mas que nada es de zona y sus familiares, e invitados.
R4: Estan paralizados porque no hay nada ahora, ni carnavales hubo, pero, aunque la gente aqui sigue
festejando no le importa la pandemia, eso que ya hay muertos aqui nada no creen, y siguen haciendo
fiestas, hace poco vino un grupo de lima y hubo casi 2000 personas y no vino la policia, pero asi hay
siempre fiestas y trae platita para cada establecimiento.

R5: Bien, como ve estoy en la misma avenida, este espacio que tengo quiero mejorar porque es buen
sitio hay pista vereda y aqui es la calle principal.

R6: No, aun no, recién estaré 3 meses y como esta libre casi no necesito, pero si seria bueno poner un
letrero que diga anticuchos ¢no?, porque aqui vendo también a los carros que se van al Vraem.

R7: Ayayay La luz y el agua pésimo, siempre hemos tenido dificultades la luz se va cada que hace un
relampago fuerte, no tenemos una buena caja porque explota con la tormenta y nadie tiene luz,

R8: El agua es otro problema, siempre falta agua, viene por horitas, no es buena en realidad, pero estan
haciendo u9n proyecto que va a mejorar eso, por fin vamos a tener agua todo el dia.

R9: Si contamos con todo eso, tenemos todos los operadores y la sefial es clara

R10: Todos, todos, movistar Bitel, Entel, Claro, y hasta otros operadores de internet como Ayachety SIS,
son los que traen internet de otras troncales creo asi se llama

R11: No, para nada, ojala con este nuevo mini hospital si estemos bien, porque, aunque Ayacucho este
cerca siempre en emergencias de parto o cualquier cosa que pase no estamos seguros.

R12: Si, tiene que atender pues es su trabajo, si se muere alguien va ser su responsabilidad y ellos tienen
miedo, pero hace poco por ejemplo no tenian lo suficiente equipos ni nadar sabian, a'y un nifio se ahogé.
R13: Todos, vienen desde camiones hasta bicicletas y también motocrés esos carritos o motos de 4
llantas. Si, todo vienen.

R14: Haber, puede ser el trafico o puede ser también la hora, el tiempo que nos demoramos al esperar
gue se llene pasajeros en los zapatitos, asi se les llama a esos minivanes chinos eso son nuestros
colectivos y pues eso nada mas.

R15: Para hacer un hotel no es adecuado porque no hay servicios basicos.

R16: Bueno si esta mal todavia no he mejorado, tengo piso de tierra y eso tal vez no tengo un espacio
bonito, pero con el tiempo y con més platita voy a mejorar, aunque mis clientes casi para llevar nomas
me piden pocos se sientan a comer.

R17: Venta de anticuchos, rachi y bebidas eso nada mas sefiorita sobre todo por las tardecitas.

R18: Ah las bodegas seran pues, eso nada amas, y los demas no hay pues hay que ir a huamanga para
hacerse Compras, hasta verduras a veces traemos de ahi porque aqui a veces dan por mayor a los
comerciantes, pero si es para consumo hasta te puedes coger de las chacras, pero para negocio si esta
prohibido tienes que comprar.

R19: Yo casi no participo, pero con venderme creo que ya estoy participando en el negocio y eso también
da variedad, y asi vamos a ir mejorando pues para ir aportando, asi como tu dices a esa planta turistica
que necesitamos.

R20: Si la comunidad si hace mucho, ellos nomas practicamente trabajan por nosotros, para conservar
sus terrenos también porque los que son comuneros no han pagado sus terrenos y tienen que hacer
algo pues por la poblacion en cambio los duefios que han comprado son propietarios y ellos también
colaboran, pero siempre hay limitaciones.

R21: Agricultura y asi como vez negocios.

R22: El gobierno pues, ellos no hacen nada nosotros nomas nos solventamos haciendo actividades y
eso0 no ayuda mucho tampoco, se requiere mas dinero para hacer mas obras ¢,no?

R23: Si cuidan, ellos se preocupan para cuidar todo el rio el campo las chacras mismas.

R24: No, la verdad no conocia ese término, pero ahora que me explicas lo veo diferente.

R25: Si bien, econémicamente nos beneficiamos con la entradita de visitantes.




R26: Ayudando todos y aportando pues, sin contaminar eso creo yo.

R27: Uhmm si maso menos, a veces por el piso creo que no me consideran, pero ya poco a poco
cambiare eso.

R28: Si a veces la posta nos aconsejaba y nos daba capacitacion, pero ahora con esta pandemia nada
pues

R29: Yo nada mas, es suficiente hasta ahora no tengo tanta gente, y mis platos estan limitados.

R30: Como le digo solo yo atiendo.

R32: Se encarga la comunidad de ejercer los tramites administrativos para que la municipalidad y tambillo
haga convenios con otras municipalidades que estan mas cerca.

R33: Por ahora esta la municipalidad de Jesus Nazareno y mediante ese convenio podemos depositar la
basura en esos carritos recolectores, vienen dos veces a la semana.

Evidencia fotogréfica:

Fuente: registro fotogréafico propio

Duracioén de entrevista: 36:30 min.




ANEXO 12: Matriz de codificacién de las categorias de los pobladores

I TEMATICA

N° DE L J CODIFICA |
PREGUNTA | CATEGORIAS UB-CATEGORIA: PREGUNTAS cODIGOS H CITAS
"..Laflora, la Fauna, y elinmenso rio que tiene, porque esto caracteriza ala
El rio, los sauces, la comunidad y lo hace un valle hermoso, y acogedor...”(ES), "..., |as montafias que
flora,la fawsa , Mirador servirian para hacer montafismo..."(E12); "...se pueden ir a coger tuna al miradorsito
QU récuros waturales considers Ud: que|  Maseral'de Magurina, de roca natural y sacar lo que quieran.."(EM); "...Su campo deportivo y el estadio
son representativos en ol Valle de P;:'::;:;';‘-:“_‘:.::;:':" natural, el rio, la gente viene para hacer su deporte, .."(E13) "..tenemos mucho los
Muyurina? iPor qué? Estadio ze g,;“ aateral, bosques, losrios ylos espacif)s deportivos.."(E15); "..que son bonitos con drboles
bozques, vista a su alrededores y vista paisajistica mientras uno come o se cocina ... (E17); "..1a
paisajistica, Su Clima siembra de verdura, que llevan a mercados huamanguinos...” (E19); "..pero el otro si
1 lo visitan bastante, y porque hay un clima Cilido y bonito casi todo el afo..."(E20).
"..hay algunas zonas con basura y sobre todo el rio del otro lado, que adn no se
B Muy deteriorade, no estd tan puede conservar porque crian animales ala orilla.."(E4); "..respecto alaflorayla
Recursos Natarald iComo observalld. el estado en que se | conservado; Descuidado; En Buen fauna también estin en descuido, gracias alainconciencia de los pobladores y
Arciirlos oot mpiclen sl | iehdoufalmin obiss: pocs 2 turistas..."(EB); ..y silo veo conservado porque la comunidad hace limpieza..."(E7);
Walle de Muyurina? contaminade; protegideo; bien o . oy g
organizado. “..enla pampa no hay pastos verdes, y da mal aspecto, el rio esta bien
2 cuidado..."(E8); "...esta en estado bueno, de todo Ayacucho es el Valle que mas
o 3 "..abaharse a comer alado del rio, a acampar y de paseo escolar casi
#sctividades Eleportimz;hacen siempre..."(E4); ;"..tenemos todas la geografia para realizar turismo de aventura es
1. RECURSOS CAMPAIMmentos, CAMInatas; vienen 3 o £ 5
S URISTICOS o actividades turfsticas movormente | 139573 ver ¢l paissie; ciclism; un Valle muy verde y conservado en cuanto a [o natural..."(ES); ..f\sn chndo el
‘d“wo“m e R :‘“mos Eventos sociales ; seziones de 3 agua esta cargad? hacen camarotazos con camaras de’ Ilantas: [ES']; ..5e puede
naturales del Yalle de Muyurina? fotoz; fogataz; hacen camarotazos desarrollar también el canotaje, parapente antes se hacia, no sé larazdn por la que
i degustacion de platos tipicosz; se ha dejado.."(E9) "...y a dequstar los diferentes platos que ofrecen los diferentes
Ra2e02 °’f°'°'°‘f‘ '"".Ig.°,d° recreos campestres.."(E13); "..en el mes de setiembre por ejemplo hacen paseos
3 ghon st escolares, toditos los colegios escuelas, institutos, universidades, instituciones
~ *..Fiesta patronal del Santo de Muyurina que ¢ Espiritu Santo, ahi con los cargontes s¢ realiza
1@ué manifestaciones culturales on laz Fiesta patronal Ezpiritu zanto y etividades para la fiesta, en carnavales |a llevada de quilliz y ofrendas con banda y misica, ¢z
mdz concurridas en ol Yalle de Muyurina? carn.avalcs: Yun:aﬁs (?omda.d de 4 muy viztoso para_la gente, tambidn estdn laz corridas de toroz o cortamontes... "(E4); "..también
toro; llevada de Quilli a la Yirgen hacen sus corridaz de toro y en febrero la llevada de Quilli a la Virgen de Zaragoza..."(EN);
4 de Zaragoza. "...cada ano siempre quicren qanaz entonces lucen mejor laz comparzaz afie 3 ano, ..."[15]
} "..Lafiesta patronal se celebra gracia a la fundacion de la comunidad, las yunzas se
1.2 Recursoz j celebran por la llegada de los carnavales y la cuela de quill que se dan en laiglesia
Celterales No existe, més que nads ¢z ijunto a los pobladores..."(E6); "..1a nueva civilizacidn deja de lado poco a poco nos
iGué zabe Ud. acerca de los recursos naturalezs; laz Fiestas 5 ifaltala revaloracion de estos recursos culturales.."(EN); "...s0lo sus fiestas mas no
culturales que posee el Yalle de Muyurina? | costumbriztasz; no hay indicios Hay i fhay aqui ene | Valle, quien sabe podnamos tener algo, pero no hay indicios de tener
pere no pertenceen &l Yalle 1 algo cultural.."(E15); "..hay aqui cerquita de Ccagafian que es casa colonial tipo
| museo, otras cosas también habria peor no le toman importancia, pero claro no
5 i pertenecen a Muyurina esta a unos 15 minutos de aqui..."(E19)
carro, ¢a bicicleta, La Yia 1" Por la carretera, nomas, otra no hay asi, yesano esta tan bueno..."(EE);
- ‘ principal se eacueatra 1 "..Carretera fiyacucho- Huanta, es la principal via de acceso al Valle de
iCuilez son hug viaz de acceso hacia of astaltads; e : ; Mugunna (E4); ..y las otras dos vias que vienen de Yraem y Yinchos son alin
Walle de Muyurina y en qué condiciones s¢ | comdiciones; Yia vinchoz 6 " b
EHATOIR ez trocha; Yia Quinwa- :lrochas... (ES); -pera tenemos dos puentes para ingresar al valle.."(E7): "..un poco
¥raem ¢5 trocha; ws poco 1 maltratadas las vias.."(E10); "..estan haciendo mantenimiento para poder mejorar la
6 maltratada; en L 1 entrada.."(E15)
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21Vias de Acceso

O Y

Solo hay uno; zi existen pero no
P

iCree Ud. que tan con la
adecuada para ¢l ingrezo del Valle de
Muyurina?

son adecuadas, poca senali
hay sefalizacidn de servicos; La
sefalizacion ez adeacuado; sin
zenalizacidn; no ez suficiente.

2.2 Energia Electrica

iCémeo califica Ud. ¢l zervicio de encrgfa
cléctrica en ¢l Valle de Muyurina?

¢z deficiente; buen servicio,
necesita mejorar; ha mejorade; No
hay alumbrade Publice, falta
reestructuracion; Muy inestable

2.3 Agua y desagiie

iCémo califica Ud. el servicio de provisién
de Agua potable en ¢l Valle de Muyurina?

Ez un ojo de Agua, ..., proyecto
de agua potable, no abastece a
todos; provisién permanente; agua
limitada; falta de buena gestion;
depende del uzo; pozo de agua de
subzuelo; necesita cambiar de
fuente; viene de arriba de
Maracand; un nivel alto la prezidn
no llega.

"..no tenemos una senalizacion en cada servicio.."(E4); "..tiene sefalizacion en la

entrada y en la salida de las vias hacia otros destinos..."(E5); "..MNo tiene
sefalizacidn adecuada deberia tener mis sefializacion informativa que sean mas
representativos que se pueda ver facil, ..."(E9); "...si me parece adecuado porque asi
los turistas pueden identificar nuestro valle.."(E10): "..no son tan explicativos que
digamos, pero al menos los turistas si pueden bajarse de los carros o guiarse por
los letreros..."(E13); "..Senalizaciones falta mas en el Yalle, no es suficiente, siempre

"..aveces cuando hace la lluvia se va el fluido y demora en llegare y a veces
perjudica a los que tenemos negocio, se descongela y todo se malogra...."(E3); "..Si
esti bien, es solo que cuando llueve se va alaluz a veces por 2 dias.."(E4); "..antes
estaba pésimo ahora ya esta en buenas condiciones..."(E6); "..no habia atencidn en
Electrocentro por una semana, pero de ahi ahora esta bien..." (E7); "..no tiene
mucho alumbrado piblico, en las noches no ayuda con eso..."(E9);

horas.."(E4); "..tenemos siempre problemas con eso, sobre todo para los hogares
ylos servicios de comida,..."(E4); "..tengo agua todo el dia porque tengo tanque de
agua..."(E7); "...el proyecto, pero hasta cuando se dard esto, mientras tanto
tenemos agua limitada...” (E8); "...parece que los directivos de Muyurina estan
dejados, falta bastante saneamiento.."(EN);"...pero depende del uso, sies paralos
recreos debe ser pésimo, pero si es para los hogares que no usamos mucho pues
es suficiente..."(E13); "...creo que estan haciendo pozo de agua de subsuelo porque
este (ltimo proyecto no sé hasta cuando podra ser..."(E15); "..viene de arriba de
Maracana..."(E14); "..un nivel alto la presién no llega..” (E20)

2.4 Redes de
Comunicacion e

:El Valle de Muyurina cuenta con redes de
comunicacidn como red telefénica ¢
internet laz 24 horaz del dia?

o zatisface al miximo,poca zenal;
uzan celularez; hay diztintaz
emprezaz; internet laz 24 horaz;
ticnen wifi; depende de la
cconomia; depende mucho del
plan; hay mis comunicacién que
antes

".tenemos casitodos los operadores y algunos recreos tienen wifi.."(E8); "..si
tiene dinero tiene internet..."(EM); "..., aunque depende mucho del plan en el que se
encuentre su contrato con la operadora, ya eso depende mucho también de la
economia.."(E13)

Internet

iQué operadores de telecomunicacion
funcionan y cdmo ez la sefial de acceso en
el Valle de Muyurina?

Moviztar, Entel, bitel y Clare;
fallaz constantesz; Siz, Apacnet;
zenal por zonaz; ¢l internct ¢z
velon; todo ez zatelital; claro ¢z
mejor; No hay oficinaz de
telecomunicacion

"...Bitel, Entel, Claro, Movistar, Internet Satelital, como SIS, Ayacnet también ahora
ya hay varios operadores..."(E3); "..Aya, es movistar Bitel, Entel y claro la sefial de
Movistar no tiene sefial de Internet es bajo, y hay veces que en Bitel no hay sefial
cuando se valaluz.."(ES)

2.5 Servicios de Salu

iConzidera que ¢l Valle de Muyurina
cuenta con un servicio adecuadeo de zalud
para la poblacién?

zervicio deficiente, proyecto de
mini hozpital; ¢zcazo personal de
zervicio; Mo me atiendo ahi; male
infraestructura

12

"...nos falta muchos implementos, no atiende las 24 horas solo 8 horaS.." (E1); "..ya
est en tramite para que sea un mini hospital.."(E3);"... hay facilidades parair ala
ciudad que esti mas cerca y sitenemos emergencias nos vamos alla."(E4);
"...claro que desde la pandemia se ha reducido el personal y es por eso que no hay
doctores..."(ES)"... falta un mejor trato a los pacientes .."(EE); "..solamente es algo
general te atienden enfermedades muy simples y casila mayoria de veces te
mandan a huamanga ..."(E9); "..., la infraestructura esta deteriorada, mogosiada, que
paciente puede dormir ahi de enfermo, nadie, o dar a luz, peor, todo es a

:El centro de zalud en ¢l Yalle de Muyurina
azizte 3 loz vizitantes en emergenciaz?

=i atiende emergenciaz; depende
de loz turnoz: zolo manana y tarde;
Mo hay cquipamiento; No hay
ambulancia; falta capacitaci(’m;
cpbran a loz particulares

12

"..5i asiste a veces y van rapido.."(E3); "..hay el riesgo de que cuando no atiendan
se presente una emergencia...”"(E4); .., no estan realmente capacitados parauna
emergencia, porque ni ambulancia tenemos.."(E10]
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an

3.1 Servicio de
tramsporte

iQué medios de transporte son los mis
confiables y segquroz para llegar al Valle de
Muyurina?

Loz carroz de la empreza My R
{Empreza de trazportes de la
Poblacién; otraz empresas;
Emprezaz de taxi; otros son

inzequroz: Ez maz 2

minivans. Atienden desde las 4 de lamafiana hasta las 8 de la noche maximo,
también hacen carrera hasta el Valle por 20 soles...”(E1); "..otros no son
recomendable porque ha habido robos y asaltos y pues es mejor tomar uno
sequro.."(E9); ..y caminatas pues, eso es lo mas recomendable si se trata de

;G dificultades puede tener ¢l
transporte hacia el Valle de Muyurina?

.¢l pazaje estd 2 5§ soles, ha subido, pero si ez accesible para los turistas..." (E2); "..Los carros
de la empresa M y R pues esos te traen directo aqui a la pampa y paza por toda la avenida de
Muyuring, ¢n cambio, otraz ya también te dejan en la carretera y de ahi para venir caminando ez
oscuro y da miedo..."(E3); "...hay una parte en la carretera que s¢ ha comido ¢l cerro y ez estd
de una sola via.."(E3); "...cuando hay arreglos de carretera kenemos que esperar y darnos
vueltas por otras viaz que no son adecuadas..."(E4); "..Muchos accidentes hay por la carreters,
¢50 seria fortuito, . "(E17); "...también al volver de noche solo hasta laz & pm hay carro de ahi ya
tienen que ir 3 la carretera y ez peligrozo..."(E17)

<l mal estado de la carretera, hay
momentoz que no hay carro, ¢l
trifico, ¢l precio de taxi; en cazo
de movilizaciones o huelgas;
accidentes en la via; Horario
limitade; ninguna dificultad;
probliiemas técnicos

3.2
Eztablecimieato
de Hospedaje

ila cantidad de establecimientos de
hozpedajes zituadoz en ¢l Valle de
Muyurina son zuficientes?

"...N0 tenemos economia para realizar un hospedaje comunal...” (E1); "..no hay
hospedaje solo hay cuartos que alquilan algunos recreos...”; "..por falta de inversidn
no tenemos este servicio...."(E4); "..no son suficientes para la demanda que
tenemos, es la razdn por la cual no hay pernocte, solo vienen por un dia.."(E5);
"..con la cercania que es normalmente se vuelven..."(E9); "..saneamiento para
poder invertir en hospedaje porque ese tipo de establecimientos requiere un buen

inzuficientes, zolo 1un hostal,
«z¢azo, por mejorar, hay pocos;
zon zuficientez; No hay por falta
de sancamiento; no hay inversion;
hace Falta; Atienden zolo con
reserva

iCodmo calificaria Ud, ¢l zervicio de loz
tablacimiont, de FAH b A en cI
Yalle de Muyurina?

buen zervicio, servicio regular,
precioz altos; buen trato; buena
comida; servico excluizvo;
ambicnte agradable; bastante
demanda; atencion diaria; mal
servicio; variedad de comidaz,

"..atienden bien pero en los otros restaurantes falta atencidn..."(E2); "...es muy caro
yen los que esta cdmodo no tiene buen ambiente, y dan mal servicio..."(E3);

todos los dias entra gente a comer...” (E3); "...pero hay otros recreos que su
cocina esta frente alos demas y eso es bueno.."(E4)

"...porque son mas grandes tienen cochera y los clientes quieren jugar vdley, futbol a
250 Mas que nada vienen, y algunos recreos tienen sapo tienen juegos infantiles..."
(E1); "..mas que nada sus platos tipicos son chicharrdn, puca, mondongo, caldo de
qgallina, cuy, trucha...." ([E2) "..Todos tienen sus propios comensales, para todo
precio y gustos, no hay uno especifico...”

3.3 re e
) Establecimieato zervicios completos; ambientes
PLANTA TURISTIC de ali T ruzticoz; excelente
iGué tipos de establecimicntos de
alimentacion zon loz miz concurridos en el
Walle de Muyurina y que tipoz de comida | Recreoz campestres; Mercado de
ofrecen? comidaz, Restaurantes,
iEn qué medida satisfacen las necesidades Hay pocas b.odegas. 19 hay
del poblador y del turista los procuctos surtidoz, faltan otroz
3.4 Servicios ek S servicios complementarios; Faltan
2 establecimientos de servicios 3 AN
complementarios servicios publicos; estan

complementarios ¥ que tipos existen en ¢l
Walle de Muyurina?

"..tenemos que ir a huamanga por una pastillita y mas pasaje y todo ya sale muy
Caro aveces uno se aguanta del dolor o se toma cualquier pastilla de la bodega
sabe Dios si serd original...."(E3); "..en las bodegas que solo hay como 5.."(E5);
"...pero faltan como podria ser el bafio plblico que es necesario ya que los turistas y
los pobladores de la zona necesitan un lugar donde puedan hacer sus necesidades
bioldgicas..."(EE); "..ya se estan implementando..”"(ES); .. nos salva de algunas
cOSas, pero creo que nos hemos acostumbrado air a la ciudad porque no es tan
lejos..."(E13)

implementando; zi zatizface;
precios altosz,

3.5 Centros de
esparcimiento

iEn qué condiciones s¢ encuentran los

cuentan con licencia, bien
bicntado; tienen graz si

loz bares funcionan en los recreos;

sonunos 3; Loz recreos

.cuando hay fiesta eventos o grupos de Lima si viene bastante gente y eso ayuda a
la poblacién nos hacemos algo de platatodos...” (E2); "...si juegan bastante todos

centroz de esparcimient toz conoce
en ¢l Valle de Muyurina?

campestres son los dnicos;
algunoz no zon seguros; Estan
bien ubicados; La pizcina comunal
esta inhabilitada; no exizte un

mermna infankil

los dias futbol, vdley aqui mas es deporte de todo tipo..."(E3); "..es0s espacios
alquila la comunidad.."(E4);"...Son todos los recreos, porque ahi adentro estan pues
los bares los juegos infantiles, eso compone todo en si,."(E7)
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4. COMUNIDAD

4.1Participacidn en
la Actividad
turistica

iDe qué manera participa Usted, en ¢l
dezarrollo de la actividad turistica en el
Walle de Muyurina?

participo ¢n laz actividades.
faenaz comunales; participacién
activa; Participacién en campanas
politicaz; promocionande los
servicios turisticos del valle;
Dando buena atencién; acatando
normaz de la comunidad; recibo
turiztaz en mi chacra; no participo

21

e Form g smymiae

- . RN
ejemplo, han plantado arboles sauces y mira ya esti grande y mas bonito se ve..."(E3); "..,
el puente es del tramite de la comunidad, es del apoyo a partidos politicos.."(E7);
"..también entre nosotros nos ponemos de acuerdo como trabajadores para poder
mejorar y asi promocionar el turismo...."(E8); ...tratando bien a los turistas en la bodega
enla que o trabajo, porque ahi ellos recomiendan y se van satisfechos..."(E12);"...entonces
recibo turistas en mi chacra y les muestro como cultivamos y me dejan su
voluntad..."(E18); “..vendo mis verduras algunas veces alos recreos, mas no
participo...."(E19)

- ——

¢Qud iniciativas toman como comunidad
para impulzar ¢l turizmo local en ¢l Yalle de
Muyurina?

Realizan capacitaciones;
hacemos actividades; vigilar
los recursos; mantenimiento

de recursos; mejoramiento de
la comunidad; proyecciones
para el futuro; realizacidn de
obras; no realizan
saneamiento; no hay

2CcONOMIa para mejorasy
obras, alquilan puestos de

comida, realizan gestiones a

4.2 Beneficios del
turismo

iCuilez zon laz actividades econdmicaz 3
laz que s¢ dedica la poblacién del Yalle de
Muyurina?

Agricultura, comercio, venta de
comida; venta en bodegas, venta
de licor; ganaderia; trabajoz
dependientes en la pobl idn:
trabajos dependientes fuera de la
poblacién. tranzporte al Valle.

iCuiles son laz principales limitaciones o
dificultades que tiene ¢l Yalle de Muyurina
para ¢l dezarrollo del turizmo?

falta apoye del gobierno; falta de
interds en la comunidad;

confiormizmo de¢ loz pobladores;
falta de inverzion; falta de
cconomia de la poblacién;

organizacidn de loz dirigentes; la

pandemia; la corrupcion de laz
autoridades,

4.3 Conocimiento
de sostenibilidad

iExizte alguna medida de la comunidad
para ¢l cuidado de loz recurzos naturales
en ¢l Yalle de Muyurina?

i la comunidad s¢ engarga, i,
estd prohibido contaminar;
realizan facnaz comunales; no
3catan normaz; sanciones ante la

inacién: concientizando a

loz turistaz

22

"..., para hacer cualquier obra siempre hacemos actividades y asi también nos
solventamos para que la comunidad tenga mejor vista y tenga bonito su rio sus areas
verdes..."(E1); "...pero es que no hay apoyo del estado, siempre es necesario eso porque si
no siempre se va a quedar en palabras..."(E3); "...ellos parten de ideas para realizar obras
yatodos nos ponemos de acuerdo y lo hacemos .."(E7); "..la comunidad cobra de estos
puestos y no hacen obras, .."(E8); "..Bueno se ha pedido por ejemplo a las aguas servidas
de totora que reestablezca y que ya no contamine el rio de Huatatas..."(E9); "..hace
reuniones de como tratar a los visitantes, mantener las ireas verdes y mas..."(E12)

"...Agricultura, ganaderia, comercio eso es en si su actividad principal. ¥ que otros
también son profesionales y van a Ayacucho a trabajar y otros muchos son estudiantes
.U(ET): "..algunos, y otros en transporte, perteneces ala empresa que traen aqui a
Muyurina...."(E8]);

"...nos abandona a nuestra suerte sin saber que esto puede quizas dar mas plata para
mejorar, porque solito también no se puede, pero tampoco la comunidad no se pone de
acuerdo..."(E3); ..."trabajar en conjunto para conseguir un turismo adecuado porque
esperar del estado ya es en vano.."(E4); "...Mire la verdad que es el conformismo de los
pobladores en sumayoria..." (EB); "..Generalmente, impide el desarrollo turistico la falta
inversién..."(E7); "...6sea le falta lo que es organizacidn de los dirigentes, unidn..."(E11);
"..la pandemia, pero si esto para algin momento seguro volveremos alo de antes a
impulsar con fuerza el turismo...." (E12), "...porque aqui la comunidad es unida y no le
vamos a permitir hacer sus corrupciones y por eso no quieren hacer nada aqui..."(E17)

"..0jala nos vinieran a capacitar pues senorita.."(E3); "..|as faenas y trabajos de
comunidad nos ayudan a cuidar los rios, estamos al tanto de que no ensucien estamos
enviando comunicados y sancionamos con multa si hacen algo que contamine.."(E4);
"..los pobladores en sumayoria no acatan estas medidas como, por ejemplo: la quema
de basura, el arrojo de desperdicios de basura al rio y dreas verdes.."(E6); "..es una de las
medidas que toman para el cuidado, y con respecto al recojo de las basuras, silo
mantienen limpio...." (E9)

- -ieene e oml e sambe s asesnne e anle enbenesl callaivemm b ates bhe e



iCree que en ¢l Valle de Muyurina z¢
realizan pricticas de sostenibilidad para ¢l
cuidado del medio ambiente?

".No conoce aqul la gente esas cosas, solo es tener IMpIo el valle y no botar basura
cuidar nuestro rio y a nuestros peces..."(E3); "...ahora que ud, me explica lo que significa le
podria decir que no lo vemos de esa manera, sobre todos los visitantes que dejan mucha
basura y no ayudan con su proteceion al medio ambiente..."(E4); "..no es sostenible lo que
estan haciendo, porque falta mayor informacién..."(E9); ..hacen empiricamente el
cuidado de los recursos..." (E12); "...Si, esta prohibido quemas en sus chacras sino hay
multa, no deben cortar arboles sin permiso y sin alguna razén fuerte, no pescan si
seguramente casi como dice estin haciendo eso.."(E14)

no hay concientizacidn en ¢l
turizta; Silo hacian; Mo,
te; no ¢z sozstenible,
desconocimiento del término,
prohiben la tala de aborles;

prohiben la pesca masiva;

26
s¢ benefician ccondmicamente,
Ganan prestigio, capacidad de
iEn qué medida s¢ benefician las empresas inversion en la mejora de sus
turisticas del Valle de Muyurina? establecimientoz; oportunidad de
trabajo, oporunidad de
emprendimicnto
Beneficio Econdmi
27
Con ¢l apoyo del estade, Conla
participacién activa de la
:De qué poblacidn, Con la promocién de
:De qué manera cree usted que ¢l loz s Is b
desarrolle del turismo activard la economia S0, Con R e
1 ¥alle de Muyurina? _atencidn, con la inversion, con !a
5. EMPRESAS e ¥ , con la impl. t
TURISTICAS mejorando ¢l zancamiento;
28 revalorando nuestraz coztumbres;
iCrees que laz empresas turisticas Mo hay supervizion constante; Si
cumplen con buenas pricticas en ¢l Valle | hay supervizidn inopinada; No hay
F.2 Buenas Practicad de Muyurina? capacitacién, no hay certificacidn
de la supervizidn, en alguna
29 medida si cumplen
iCdmo vienen gestionande ¢l manejo de Se realiza convenios; intervencion
residuos sélidos en ¢l Walle de Muyurina? | de la poblacién, contratacién de
perzonal de limpicaa por la
poblacidn; Algunos queman sus
30 3 Manejo de Residudg veredas.
iGidn s¢ encarga de recolectar los
residuos s8lidos y cudntas veces ala L
zemana z¢ realiza en ¢l Valle de Muyurina? Ls municipalidad "“5" Nagoreno)
perzonal de la comunidad, loz
kil pobladorez

"...cuando vienen turistas todos se benefician jno? Bodegas, recreos, van a comprar a
todos pues..." (E2); "...si sefiorita hay bastante entrada..."(E3); ."en esta época un poco ha
bajado eso, pero igual hay siempre caen sus clientes, porque es alejado de la ciudad yla
gente confia mas en el campo y con aire puro..."(E4); "..no solo es econdmicamente, sino
que ganamos recomendacion, cuando hay mucha gente es rentable también.."(E7);
"...mejoras que hacen en sus recreos o establecimientos..."(E9); "..habria mis entrada
mas visitantes y nos beneficiaria a todos porque econdmicamente habria oportunidad de
trabajo y de emprendimiento...."(E10)

"...podriamos tener mas oportunidad jno?, para poder abrir negocio, o dar empleo
también..."(E4); "...saneamiento, necesitamos centro de salud implementado, agua
potable, de ahi parte todo.."(EN); "..hacer mas cosas culturales dsea revalorar aja,
nuestras costumbres.."(E12); "..El Valle puede mejorar si habria mas propaganda, no nos
consideran en verdad mucho, y también tenemos para abrir la piscina, en las escuelas
pueden venir aqui a hacer esas clases de natacidn, .."(E14); "...Si es que todo vaen

"...5ilo separan y nada desperdician solo esos inorganicos lo botan.."(E4); "..Es que
también hace falta mas capacitacidn, yo como mozo por ejemplo veo que en mi trabajo si
cumplen con todo..." (E6]; "...en alguna medida si cumplen..."(E9)

"..una senora esta contratada para poder limpiar las calles, del rio se encargan las faenas,
y de mejorar, pero basura si es la municipalidad..."(E3); "...bodegas juntan subodegalo
queman atris y eso no ayuda con el medio ambiente..."(E7); "...ella también es pobladora
bazuraz; limpieaa diaria de pistas y del Valle y le dieron ese trabajo porque lo necesitaba, asi que ella se encarga de tener
todas las pistas y veredas limpias..."(E10)

el distrito de Jes(s Nazareno, porque tiene un convenio con el Municipio de Tambillo y
vienen 2 veces ala semanalos miércoles y sabados alas 4 0 5 de lamanana.."(E4); "..los
dias sibados y miércoles hacemos esperar los tachos o bolsas en la puerta..."(E10);
"..Dos veces ala semana, aunque me parece poco porque aqui la basura se llena a




ANEXO 13: Matriz de codificacidén de las categorias de los empresarios

PREGUH SuUB- CODIFICACIO
Th CATEGORIAS CATEGORIAS PREGUHNTAS CODIGOS CITAS
1. ;Qub rocurrar lur raucer, la
turirticar crec Ud. que
ronlor mér Llar rfar partar verder Srboler, larriembrar aqui enelvalle, animaler, de todotipo de
reprorentativar on ol imalert, War ar..."(E2); "...clmodio ambionte or atractivo, conrur
fnat
1 Vallo do Muyurina? g plantar naturaler....” (E3); *...arbaler naturaler, Frutaler... (E7);
2. ;Quk opiniénmoroce ol TSR *...Aharita ort§ un paquite dorcuidads...”(E1); "..A modida que artd crocienda ol puckla
ortadodelarrecurrar yess, 4:;In.f:a 2 ertdn creciendomdr y mér donde que eran cerrar veo carar ¥a,..."(E2); "...unode cllarre
ruperpoblacidn, < 3 -
naturaloer delValle do aatid 5 encucntraenbucnortado, clotrarioporciemplo orts contaminada.."(E2);"...notadoor
M AN <anrervado, poco & =5 A
2 MY Iha ST, .y vorde todaviahayritiar que ertdn amarillar lar partar cllapampa..."(E5)
1. Recurrmr Canotaje, percanatural, ..padriahaber un canotaje, chhh, aparte del canotaje unapercanatural porque hay
Haturaler dequrtacidndeplatar truchahay baqre hay,..(E1);"...bafarre, tambitn a dequrtar la comidalar platar
titicar, campamentar, tipicar.."(E2); "...or puntofavorito do la qente que jabiciclota. . "(E3); "...tambik
3. :Qub actividader actividader deportivar; lor parcar orcalarer..."(E3) repuede hacertodotipode turirmo de aventurapor
1. RECURSOS turirticarre pucden F !4:“_""“"":"," 3 iemplo, perafalta o quipamionto, alq vienen conrur parapenterylo
TURISTICOS derarrallar onlar Bt il 3 hacon...."(E4);"...Canatai ziclirmamontaners, Alpinirma, montanirma,
auentura, parapents, S > 3
recurrar naturaler 4ol ieli ‘p v 2 <uatrimoto, que mér haber ylacaceria, claro,tambifnreriabucnounrecarridoalar
Yalle de Muyurina? Siclrma so mantany, rurirtar 4o <6 4 Haold ruri toanctalioast ial 1
Chrirme viveneial; torirma urirtar de cédmore derarrolla el Aqro, enun turirmo vivencial,reria erencial parala
sdicative. pescamataral, educacibn alar ninar do ver lariembra...."(E6); "...laporca do baqrer ¥ peiorroyr poquenar
carerianocturnade ETY . pucdenrealizar Camp tar, allado delrioy ol climatambifn or adecuado
3 Cczarachupao paraell "(ET)
= = . FicrtapatronalErpirity
Sl Ay S arnavalies Yansas .oy actividador cumu carridar 4o tarar ¥ atrar.."(E1):"...lar ficstar patranalorron muy
<u uvcﬂuqor}oronmcrnr Corridad do taro; llovada de a virtarar, con yunxamuchar vocor y oroor atractiva.."(E3); "...Mayarmente Fortividador
afluenciaonry o . N XA S
e A il A erpecificamento nohay muchar, perolor finer deremanarihay loprincipalreriaremana
ertablecimicontaubicado QuillialaVirqen de E ¥ p‘ 1 “(E4) Al P
4 on el Yalle 4o M. ina® Zaraqoxa, Semanaranta Fantay carnavalor...
5.:Enqubcrtadore "y elpuentocit lqante dolabomb aporel toonbuen ortado, notenemar
encuentralld. lar No hay,paralizadarporla s <aronar nimonumentar, laiqleria que tenemar ya or moderna...."(E4); ".rolorcrdnlar
recurrar culturaler del pandemia fiortar tipicar.."(E5); "...Notenemar rocurrar culturalor, mér que lar Fortividadeor, por ol
5 Valle do Muyurina? mamenta ort$ rertringido ertar cartumbror..."(E6)
€. :En qut condicionerre 7
sncuontranlar viards *..Yoloconridero adecuada, ino? Comourtod ortdviendohay accorohay pirtarvereodary
accerohaciaru ortoy frente a erta. "(E1)
¢ rablecimionta® anqurts y trmchae, la
S Wiarde & hayronalizaciénde .notenqounabucnarchalizacidn..."(E2); "...tenqolar anunciar que rerpe<ta. "(E2);
Ao ncsan 2::8 Macimi rervicar;Larchalizaczifner welturirtapucde identificar lar bodeqar y mitienda..."(E4);, lar anun<iarron he<char por
o :“N f";mon}: adeacuado;nohay mi,unamirmotions que invertir on ortar anunciar, no exirte niunsololetrero de
<uenta conrenalizacidn RrRRE
deingcavar ronalizacién, poca ronalizacidnonlacarrotoray delarrerviciar para ol turirta(ES); cuenta<an
rofalizacién, ubicacidnon refalizacién do viar do accern yrerviciarinternar, inclurare pusde ubicar por Gooale
7 qooqle map Map..."(ET)
2. :Céma calificalld. *...Siricertdbion,loque para,rino que cuandollucve unreldmpaqolo apaqa..."(E2);
2.2Enorqia <omoemprorario Fhrimo, reqular, muy caro, ..paqamaor aElectrocontromenrual y nar provec luxlar 2dhorar del d7a anter teniamar
Eloctrica turirticoclreorviciore ertamejorando, muy problemar, peroahora crtd mucho mejor..."(E3); "...muy limitado ya que no or Fluida
enorqiacléctricacncl limitado <anrtantemente lacnerqiacléctrica, porunar momentar, robre tado cuandohay
E3 Valle d¢ Muyurina? rarmontar..."(E6)
9.iCéma cdlifica ,Ud' Erunojode Aqua, proye<ta i *...mdér ortamaor aumentando apoblar y ¢l aquatampoco yanonar ortd alcanxzando, ¥y mér
<omoemprorario Y P
2.3 Aquay doraqiic N",";‘-“:"vi‘i.‘o de aqua pntoblo..ml nocoritamar.."(E2); "..xolo cuandollucve tonemar bucna cantidad 4o Biqua, nohay tado
- praviriéndofiquascnol | SEAF<e atadar,viono por eldfaralamente por horar..." (E3); "...otrar yaracaran aqua derubrucloy arf
IMFRAESTRUCT L gt horar: aquarubterranca rrabaj *(E5)
ORA Yalle de rabajan...

2.dRedorde

10. ;ElValle 4o Muyurina
<uentaconredorde

<amunicaciéncamorcd
solofdnica e int, It

<uenta consrenalratelital,la
renalor clara,poca
<obortura,

*..noorunarcnal quercatantanbucna, porqueriecmpre hay problemitar. Hay cclularer
hay comunica<idny tambifninternet..."(E3),
anarre<ibntonemar comunicacidn...”

...Sicontamar, apuer hace unor darotror

4 Pk mm e mdmen A




4. COMUNIDAD

24. ;Exirte alqunamedida
delacamunidadparacl
<uidadodelarrecurrar
naturaler enolValle do

Ertabloco normar
medisambicntaler, realiza
reunioner do
<oncientixacién, realixan
facnar camunaler,

*...para<cuidar nucrtramedio ambionte, nucrtrario, bajo acta ertamar haciendo que tadar
participen ah; (E1);"...Lacomunidad hacectrabajar comofacnar y otrar para cuidar
todoclrioylar Sroarverdor.  "(E2); "..riempro ortdnverificanda yrancionando alar
<antaminadorer..."(E3)

Muyurina? . z
24 4.3 Cannaimisnta rupervizan,rancionan
dorartenibilidad R el Chlc) . i i
25.iCémoemprorario | practican, nohay material ...h?yooeu que hay oxco..ln de |:u'|!c on!-neu-nu:olo pucdencqaralarviritantor
e Sty oo R realizarsur actividador,.."(E1); "ri or para padrirre loracamar para ol abona 4o la
précticardo infracrtructuraturirtica, <hacra. . "(EZ);"...ya ortamar i do anuertrar <lientor por era damarrorviciar ¥
rartenibilidadparacl |sconomizan<on bolrar de papelbiodeqradablor, yano damar nibolrar que noloron ... "(E3] Claro,enla
<uidadodelmedio dorcartabler, porronalri, tratamar 4o plantar, cultivar mér Srbolor, no contaminamar, cvitamar
25 biento? taminacién, Sireali auemar, por ciemplo....(E6); *...Ho, laverdad no canocia ere thrming... "(E$)
robencfician
Z"EE"‘"".“?"‘"“’ °c"". "‘"““'hf'G‘"”" *...vienen a conrumir aqui nuertrar comidar, arf podemar ofrecor nucrtrar platar tpicar
benoficia prostiqio, capacidadde S . . s 5 -
. - S 5 ¥ otrarrorviciar tambifnre pucdenboneficiar ton. "(E1); "ok
ecandmicamentory inverriénenlameioraderur 5 G e X Z A s
. o e do aabrir (E2);"...peroahora con ertarituacidnnopucdo docir cémo
emprorarituadacnel ertablecimiontar; S < ¥ X
Yalle de Muyurina? opartunided 4o trabage, rerdelingroraporque ahorahay mérinversién conlar marcarillar, alcohol ¥ tado
26 idadde oro..."(E3)
S.1Bencficia hazeFaltaproferionaler on *...Parciemplo, el mirador naturalno? Entoncer con ero <rem que, un poquita
Econémico ol_tomcqmabmntal. <onrtruyendolar qradar, peroparatodocrore necoritac<onomi a.."(E1); "...y mir que
27.:De qubmancracree mejorandolarrecurrar 5
s 5 nadacrtandocenlachacrapocoerparaclneqocio, ¥y orar perronar no praqroran porque no
wrted que ol derarrollo del| turirticar, promocionando 3 2 3 & P
it eckivacsle Vs Fo curras Kurlskicas tienen carar alaavenida, ¥ tienen chacrar adentro..."(E2); "...or vendorunpoco <émodo,
. Rl Z A <
el olValede | molereninlairervicin higibnicay buena atencién alar clionter, do eramancra avecer dela que vienen 2 pucden
Muyurina? b&ricar, mejorandala venir by mér. noortdninfarmadopara que puedan qencrar otraringrorar,ro
. i6n alturirta, cuidand <anfarman. Invirticndo mér, que lar empreorariar trabajen conjuntamente <on
27 la requridad y biodequridad ol qobicrnoparapoderbrindarunbucnrervicio,..."(E6)
*...Si,reqularnote pucdodecir 1002 rorSun 70 0 $04.."(E1); "...Ah, sibucno alqunar
emprorar narruperviran alqunar normar.. "(E2); " porciemplo,larcrervadelar
2%.:CreoUd. queru nocumple, cumplimiontaa <carner, ipulacién de ali tar y prad frercar, buenar condiciancr higifnicaren
tablocimiont el diar, d imiento,ri lar co<ina y almacener, cumplimor con ol control de lamunicipalidad y de laparta
<onbucnarprécticar? <umple medica...."(ET)
2%
*...<onDircotur crtSbamaor haciendo orar précticar, pero ashoraun poquito con orta
i6nno ort "(E1);"...en toaqarcarar y lScteor como el yoqourtriempre
Focainfarmacién, ienenaverlarfechar de vencimiontao y tambifnlatemperaturade la conrervadora,
z"-<°"°"‘°"“"1"3" "“"""“'"‘“"“-r aloria, caza zola y Backursivienon arevirar...."(E2); "...la munizipalidad zon ol contro de
PRt Al P b sl ralud, por ero unars podiaporque na visnon conrtants,"(E2); "...lar Flaviridar, lar frarcar
o bue i imi : 5 >
:uru:ru’ Capacitacifnorno porciemplole decimar que lo conrervenporque lucqolar mandamar arccoqer y paracro
Ay unaemprora quere encarqade ero.. ;*...or uningenicro agrénomo, de laparte
5.2Bucnar <anrtantor. h 4 “(E4) i i 6 del
Pot Ao 4o aqraquimicar, enlaparte medicatambibn una medica vetorinariay aparte cadamor
29 nor ortdn capacitandoriempre...."(E4)
30, ;Cudntar daral *..dependiendoavecorharta 2 porronar, minimodporronar ontomporadar
trabajadorer laborancen tom::::::‘b:i" :::'n!u bajar, ¥ enaltar 10 a 12 perronar.."(E1); "...Yo ¥ mir hijar, romar Familiarer.."(E2);
5.EMPRESAS ruortablocimiontado el futwi.dqdw 30 *...Entemporadar altar vienen 12, y enbajar do ... "(E3); "...dar nadam4&r..."(E5);
3 S5 a7 50 4 . 2 %
TURTEYICAS rorviciaturirticarituada et cias Fammiliaras *..Entomparadar bajar do lunor aviernor labaramar un pramedio do Sporranar
30 ' enelValle do Muyurina? entemporadar altarunpromediode 15220 perronar..."(ET)
*...ellarvienen de laciudad. Avecorroloorfiner doremana, caride aqui novienen
31'3°““!°"l° «"(EZ);"...nadaalqunaor vienor d¢ la ciudad y mér que nadaromar Familia que trabajamar
"-co.d‘"“"‘o“" Paobladores, Do Ayacucho, 21 a<4..."(E1);"...Er Un poblador do aqui cerca, me conviene mar porque ellarvan apic arur
trabajadoror dorur Naci lor. E A . . bit biode @ N o H )
cinpeirar vastiicardol acionaler, Extranjerar <carary vienen apic tambifnen o Ay paq paraje yretienen queir
Vallo do Muyurina? toempranopor el carroorire quedanticner que darle cuarta yriron extranierar hay una
21 der<onfianza..."(E4), EnunS“rondeyenun95-rondelaciudad de huamanga..."(ET)

3Z.:Cémovicene
qertionandorucemprora
elmancio de reriduanr
rélidar on ol Valle do
Muyurina?

Seorcalizaconveniar;

intervencidndela

poblacién, contratacidnde

perranaldelimpicxaporla
bl Al

<onla dde Jordrnaxarenoy consucarrarecalectarviene 2

wecoralaremanay noratrar ortamaor a carqo del camburtible ¥y de ertamancra ortamaor
tratandode mejorar..”;"...avecer novienc elbarurcray lobotan alrio,porerarazéna
vecoronel - lient

1 amir

WTEZ) CJuntamar nuertrabarurayla
municipalidad del dirtrito de naxarenar ¥y conlaayudade ellar botamaor labaruralar




ANEXO 14: Redes semanticas de las entrevistas a los pobladores.
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ANEXO 15: Redes semanticas de las entrevistas a los Empresarios.

sarte] parte
K
es parte es parte de
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< Tres empresarios conoce

¥

&

o ny
practican la sostenibilidad en sus
establecimientos
(o \
)
i _ \ %%
> Realzan reuniones para ‘ K
acuerdos sobre la poblacién ' >N tienen voz ni vota en la
5 _ .
i ; B
¢
< Acatan disposiciones que se dan
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ANEXO 16 Fichas de Inventario.

FICHA DE REGISTRO DE RECURSOS TURISTICOS FICHA N°
Nombre del Recurso RIO DE NINO YUCAES 1
CLASIFICACION UBICACION GEOGRAFICA
Categoria 1 Departament | Ayacucho
Tipo Corrientes de Agua | Provincia Huamanga
Sub-Tipo Rios Distrito Tambillo
Jerarquia 1 Referencia | Valle de Muyurina

DESCRIPCION

FOTOGRAFIA Actual

singular por su profundidad y su variedad
de flora que lo rodea, donde puede el
turista bafarse, o disfrutar de vista

su alrededor, posee también especies
como el bagre, pejerrey y trucha en
niveles mas altos

El rio de Nifio Yucaes, posee un atractivo |

relajante haciendo picnic o acampando a &

Distancia desde la

provincial

capital 8 km

http://deayacucho-jonathan.blogspot.com/

2008/06/vista-panoramica-de-la-cuenca.html?m=0

Tiempo desde la capital provincial

20 minutos en carro / 1 hora de caminata

Particularidades

Estado actual

Ademas, el Rio Nifio Yucaes se ha vuelto

tradicional de los paseos escolares desde

hace mas 40 afios atras, lo cual lo hace de
alguna manera patrimonio del Valle.

Actualmente estd conservado y bien
cuidado por la comunidad, no tiene
contaminacion y estd protegida del
desborde por gaviones hechos por los
comuneros.

OBSERVACIONES

SERVICIOS

El rio cuenta con supervision los fines de
semana, para evitar la contaminacién,
sobre todos los fines de semana

En todo el borde del rio se presentan
recreos turisticos que hacen mas
atractivo visitar el Valle de Muyurina.

ESTACIONALIDAD

ACTIVIDADES

El Valle es visitado todos los dias de la
semana durante todo el afio, teniendo
mas apogeo los fines de semana.

Sus actividades previas es una caminata
de 1 hora por diferentes paisajes desde la
ciudad de Huamanga o campamentos en
los pastizales, y actividades deportivas
diversas.




FICHA DE REGISTRO DE RECURSOS TURISTICOS

FICHA N°

Nombre del Recurso ESTADIO NATURAL DE MUYURINA 2
CLASIFICACION UBICACION GEOGRAFICA

Categoria 1 ([))epartament Ayacucho

Tipo Planicies Provincia Huamanga

Sub-Tipo Pampas Distrito Tambillo

Jerarquia 1 Referencia Valle de Muyurina

DESCRIPCION

FOTOGRAFIA Actual

Es una extension de terreno de una
hectarea con Grass natural al lado del rio
Nifio Yucaes, el cual ha sido rodeado de

hermosos sauces inmensos que
acomparfan las diferentes actividades
deportivas, se ha convertido en un estadio
reglamentario para partidos de futbol y
diferentes campeonatos de otras

L

disciplinas.
DISte.ll’lC.Ia desde la capital 8 km
provincial
Tiempo desde la capital provincial | 20 minutos

Particularidades

Estado actual

El estadio de Muyurina cuenta como tribuna
los Sauces que sirven de paso para la
sombra natural de los asistentes, asi mismo
sirve para sesion de fotografias y otras
actividades como campamentos y picnic.

Se encuentra en buen estado, gracias a las
lluvias y mantenimiento de la comunidad
estd podado y tiene el verde caracteristico
de un Grass vivo y natural.

OBSERVACIONES

SERVICIOS

A sus alrededores los propietarios no cuidan
la imagen de este atractivo y sus fachadas
poseen pastos secos y genera mal aspecto a
sus afueras,

Los pobladores aprovechan a realizar
viandas y ventas de refrigerios paralos
observadores y los mismos
participantes de estos campeonatos o
acampantes.

ESTACIONALIDAD

ACTIVIDADES

El estadio esta disponible todos los dias
del afio, sin embargo, para realizar
campeonatos y otros se pide permiso ala
comunidad, pero esa abierto atodo el
publico para realizar picnics 0 paseos
familiares.

Mayormente son actividades masivas,
como campeonatos, campamentos
escolares o institucionales, particos de
futbol etc.




FICHA DE REGISTRO DE RECURSOS TURISTICOS

FICHA N°

Nombre del Recurso

MIRADOR NATURAL DE PIEDRA

3

CLASIFICACION

UBICACION GEOGRAFICA

Categoria 1 ([))epartament Ayacucho

Tipo Zonas Paisajisticas | Provincia Huamanga
Sub-Tipo Mirador Natural Distrito Tambillo
Jerarquia 1 Referencia Valle de Muyurina

DESCRIPCION

FOTOGRAFIA Actual

El mirador Natural es una formacioén
rocosa de unaalturade donde se hace
una pequefia caminata de minutos desde
el Valle de Muyurina, esta rodeado de
tunales libres de cosechar y disfrutar la
vista de todo el Valle y sus recursos, su
ubicacion en medio del Valle hace
majestuosa su presenciay permite la vista

paisajistica.
D|sta.1nc'|a desde la capital 8 km
provincial
Tiempo desde la capital provincial | 20 minutos

Particularidades

Estado actual

En la cima de este Mirador natural del Valle
se encuentra una pequefa choza de
descanso, muchos aun no conocen el
atractivo, pero quienes saben hacen
fotografias y observan el paisaje.

En estos momentos se encuentra
descuidado, no cuenta con una via de
acceso ni sefalizacion, es por ello el
desconocimiento de los turistas y hasta d
ellos mismos pobladores.

OBSERVACIONES

SERVICIOS

La formacion rocosa fue creada por la misma
naturaleza, divide los dos Rios que posee el
Valle de Muyurina, Rio Nifio Yuaces y
Huatatas.

Actualmente no cuenta con ningun servicio
en el lugar por falta de visitas y
reconocimiento.

ESTACIONALIDAD

ACTIVIDADES

Generalmente es visitado en los meses de
febrero y marzo, para la cosecha libre de
tuna, ya que ello pertenece a la comunidad y
no tiene propietario alguno, la tuna es parte
de su Flora.

Caminata, Observaciéon de Paisajes, rios, y
zona de descanso o meditacion, ademas
podria realizarse montafiismo, y zona
apropiada para realizar otros deportes de
aventura como Canott pero aun falta
equipamiento e inversion.




FICHA DE REGISTRO DE RECURSOS TURISTICOS

FICHA N°

Nombre del Recurso PUENTE COLGANTE BOMBONERA 4
CLASIFICACION UBICACION GEOGRAFICA

Categoria 2 ([))epartament Ayacucho

Tipo AquiteﬁlrjgzzoiSpaCios Provincia Huamanga

Sub-Tipo Puente colgante Distrito Tambillo

Jerarquia 1 Referencia Valle de Muyurina

DESCRIPCION

FOTOGRAFIA Actual

El puente Colgante de la Bombonera es un
singular cruce hacia el estadio de la
bombonera, donde se encuentra la Virgen de
Zaragoza, a la cual se visita en épocas de
carnaval con musica y comparsas, pasando
por parajes hermosos por el lado del rio.

Distancia desde la capital

provincial 9 km

Tiempo desde la capital provincial

30 minutos/ desde el Valle son minutos de caminata.

Particularidades

Estado actual

1El puente Colgate fue elaborado por los
comuneros en la década de los 70, donde no

Las condiciones del puente colgante son
operativas, sin embargo, falta
mantenimiento 'y reparacion de las
maderas, ya que tiene bastantes afios de

habia posibilidad de cruzar el Rio Nifio antiaiiedad seria indispensable
Yucaes, que era muy torrentoso. 9 ' . P
conservarlo por su atractivo.
OBSERVACIONES SERVICIOS

El puente tiene una distancia de metros y solo
es paso peatonal, en tiempos de lluvia hay
mucha humedad en el trayecto y se enloda el
camino.

Al cruzar el puente se puede encontrar los
fines de semana una pequefia feria de
comidas y realizas actividades deportivas
como el futbol y otras disciplinas, se
realizan también eventos sociales.

ESTACIONALIDAD

ACTIVIDADES

Los fines de semana mas que nada es
visitado por los turistas para poder divisar y
tomar fotografias, también sirve de paso para
el estadio la Bombonera donde se realizan
campeonatos de Voley y futbol.

Caminata, observacion de paisajes,
escenario fotografico, actividades
deportivas y eventos sociales diversos.




FICHA DE REGISTRO DE RECURSOS TURISTICOS

FICHA N°

Nombre del
Recurso

FIESTA PATRONAL DE ESPIRITU SANTO DE 5
MUYURINA

CLASIFICACION

UBICACION GEOGRAFICA

Categoria S gepartament Ayacucho

Tipo Fiestas Provincia Huamanga

Sub-Tipo Fiestas Patronales | Distrito Tambillo

Jerarquia 1 Referencia | Valle de Muyurina
DESCRIPCION FOTOGRAFIA Actual

La fiesta Patronal del Sefior espiritu Santo
es una festividad importante para la
localidad, ya que conmemoran a la vez el
aniversario de la fundacion de la Comunidad
del Muyurina, esté siempre a cargo de los
comuneros que se les llama cargontes y
desencadena en una serie de actividades
tradicionales, desde el Convido, Entrada de
Chamizo, Dia central, Corrida de Toro, y

cortamontes.
D|sta.1nc'|a desde la capital 8 km
provincial
Tiempo desde la capital provincial | 20 minutos

Particularidades

Estado actual

El evento se realiza durante 5 dias, con la
participacién de la comunidad y los
familiares amigos, invitados de los

cargontes, cada afio se cambia de Cargo y

el cambio de turno también es celebrado en
1 dia de fiesta.

Actualmente no se sigue dicha tradicion
puesto que estan cumpliendo con las
normas de protocolo de distanciamiento,
sin embargo, se ha realizado una misa
virtual en su conmemoracion.

OBSERVACIONES

SERVICIOS

Originalmente esta fiesta Patronal se
realizaba con musica tradicional de toriles,
sin embargo, hoy en dia ya se realiza con

orguestas modernas y bandas de gran
prestigio.

Durante la fiesta vienen vianderas para
ofrecer los mejores platos, golosinas,
postres, etc, para los invitados y venden a
un precio cémodo, juegos infantiles, en
esas fechas es cuando mas hospedaje se
necesita.

ESTACIONALIDAD

ACTIVIDADES

La fiesta es una vez al afo, se realiza en los

meses de mayo o junio, tradicionalmente es

pasando 7 dias después de pascua, pues es
la venida del Espiritu santo.

La fiesta comienza con la entrada de chamizo,
arreglo del trono para la procesién, misas de
vispera con musica, quema de castillos,
distribucion de ponche tipico, en el dia central se
hace la procesion corrida de toros, el dia 3 se
realiza el convido, el dia 4 algunos realizan el cura
cabezas.




FICHA DE REGISTRO DE RECURSOS TURISTICOS FICHA N°

Nombre del PRODUCCION DE HORTALIZAS 6

Recurso

CLASIFICACION

UBICACION GEOGRAFICA

Categoria 5 Eepartament Ayacucho

Tipo Explotauon_es Provincia Huamanga
gropecuarias

Sub-Tipo Agricultura Distrito Tambillo

Jerarquia 1 Referencia | Valle de Muyurina

DESCRIPCION

Siendo la Agricultura la principal actividad
econdmica de la poblacién de Muyurina, se ha
hecho trascendental y peculiar el cultivo
exclusivo de hortalizas, por poseer el privilegio
de contar con una buena fuente de riego, esto
hace que Muyurina sea el principal productor de
esta diversidad, y posicionandolo en el primer
lugar de la Region.

FOTOGRAFIA Actual
— R =

Distancia desde la capital

provincial 8 km

Tiempo desde la capital provincial | 40 minutos

Particularidades

Estado actual

Entre sus variedades, cuentan con
Beterraga, Lechuga, Apio, Col, Hierba
buena, Culantro, Perejil, Albaca, Cebollita
China, Espinaca, Huacatay, Brécoli, Coliflor,
Alfalfa.

Actualmente se encuentra en buenas
condiciones, las parcelas de cultivo
siempre estdn verdes y llenos de
hortalizas, en constante produccién y muy
bien conservados.

OBSERVACIONES

COMERCIO

Los pobladores de la comunidad permiten
gue en ciertas ocasiones los visiten
estudiantes desde el nivel inicial hasta
universitario, para realizar la observacién del
proceso de cultivo de hortalizas y de esta
manera generar mas turismo educativo en la
zona.

Las hortalizas que se cultivan en Valle
son solicitadas por cantidades para
aguellos comerciantes minoristas o para
programas como Qali Warma, es por ello
que la poblacion se dedica a la cosecha
de estas, otros los venden personalmente
en los mercados de la ciudad de
Ayacucho.

ESTACIONALIDAD

ACTIVIDADES

Las hortalizas son el tipo de cultivo que se cosechan
en poco tiempo aproximadamente entre 3y 4 meses
de y no tardan en volverlos a cultivar,

Normalmente los pobladores siempre estan en sus
chacras, pues la produccién y cosecha es
continua, por lo que muchos de ellos limpian su
sequias, riegan a diario sus parcelas, y hacen
minca entre ellos




FICHA DE REGISTRO DE RECURSOS TURISTICOS FICHA N°

Nombre del CARNAVALES TRADICIONALES DE MUYURINA 7
Recurso
CLASIFICACION UBICACION GEOGRAFICA
Categoria 3 (E))epartament Ayacucho
Tipo Fiestas Provincia Huamanga
Sub-Tipo Carnavales Distrito Tambillo
Jerarquia 1 Referencia | Valle de Muyurina
DESCRIPCION

Los carnavales en la comunidad de
Muyurina, es una celebracién tradicional que
realizan los comuneros en el Valle,
juntandose por familias, anexos y empresas
para representar la comparsa que llevaré las
ofrendas a su patrén Sefior de Espiritu
Santo y La virgen de Zaragoza quienes se
encuentran en diferentes lugares, haciendo
este pasacalle con la tradicional Amarre de

Quilli.

Distancia desde la capital

provincial 8 km

Tiempo desde la capital provincial | 20 minutos

Particularidades Estado actual

La tradicion del Amarre del Quilli consiste en | Actualmente por la pandemia ha
amarrar en una soga frutas, panes, paralizado las actividades, durante dos
golosinas, quesillo, coca, etc, para dar afos, sin embargo, es una tradicion de
ofrenda a los dos santos patrones del Valle. | muchos pueblos que seguramente se
retomard cuando se reestablezca la
situacion del pais.

OBSERVACIONES SERVICIOS

Al igual que en las fiestas patronales se
realiza las ventas de viandas para ofrecer
los mejores platos, golosinas, postres,
etc,

Las comparsas que se realizan no tienen un
fin de competencia, sino de presencia de
cada familia y empresas.

ESTACIONALIDAD ACTIVIDADES

Comparsas con vestimenta Ayacuchana
con sus respectivas particularidades y

La fiesta es una vez al afio, se realiza en los logotipos de familias y empresas,
meses febrero y marzo, tradicionalmente se | composicion de camavales asociadas a
realiza el primer dia del carnaval la situacion actual o indirectas

Ayacuchano. personales.




ANEXO 17 Fichas de Registro

FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA DEL VALLE DE MUYURINA

INSTALACIONES PRIVADAS

INSTALACIONES

TIPO DE ESTAELECIMIENTO

DENTRO
Del Rec.

FUERA
Del Rec.

ESPECIFICACION

EE.HH.

Albergues

®

1

0

Hospedajes

Hoteles

Otros (Especificar)*

*1a2
Habitaciones en
Recreos Turisticos,

55. DE
ALIMENTACION

Restaurantes

Kioskos de comida y bebidas

%%

Cafeteria

Fuentes de Soda

[=HE=N1 W

Venta de comida rapida

Recreos Campestres

x%

MR oMo

Otros (especificar)

Los Kioskos estan
ubicados en el
mercado de
comida.

55.
Complementarios

Estacion de gasolineras,
grifos

Cajeros automaticos

Servicio de estacionamiento

Servicios de taxis

Farmacias

Bodegas o Minimarket

Otros (especificar)

Centros de
esparcimiento

Pefias

Bares

Discotecas

Juegos infantiles

Centros Deportivos

3

=

Lugares de Picnic

% NK (8 K%

Otros (especificar)

1 Gras sintético




FICHA DE REGISTRO DE LA INFRAESTRUCTURA TURISTICA DEL VALLE DE MUYURINA

Accesibilidad Estado Observaciones
Carretera asfaltada (3] | Excelente La via principal
VIAS DE ACCESO Carretera sin Asfaltar | [ ] | Regular [] |Ayacucho-Huanta
Sendero [ ]| Bueno [ ] |estaasfaltada, las
Inaccesible [ ]| Malo [] |otras dos vias son
trocha
SERVICIO Observaciones
o Optimo []| Su condicidn es regular por fallas durante
EEEE_I:::;‘ Regular tormentas o lluvias fuertes, dificultad de
Bueno [] | reparacion por la distancia.
Insuficiente ]
SERVICIO DE AGUA DESAGUE Observaciones
AGUAY Abundante [ 1] 5i existe Ojo de Agua,
DESAGUE Regular ]| Mo existe ] Agua Potable
Escaso [ ]| En proyecto ] en proyecto.
SERVICIO OPERADORES SENAL
Excelente [ 1| cClaro ¥ | Alta | 9¢ | Baja
REDESDE | ol M s T
COMUNICACION .
ANTERNET Malo []| Entel 9| Alta 9 | Baja
Otros | Alta Baja b
Observaciones | Solo existe problemas cuando se va el fluido eléctrico.
ESTABLECIMIENTO | ATENCION HORARIO
Posta Excelente |[_]| Atienden 8 horas al dia desde
Hospital [] |Bueno []| las 9 am hasta las 5 pm.
SALUD Clinica [ ] |Regular
Otros ] | malo ]

Ohservaciones

Mo cuentan con ambulancia ni paramédicos.
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