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RESUMEN

El autor ha elaborado un estudio denominado: “Sistema Web para el sistema
de control de inventario para la UGEL AlJA ,2020” que tiene como razén
Determinar de qué manera influye un “Sistema web” para el proceso de
control de inventario en la “UGEL AIJA,2020” para lo cual este estudio empleo
una metodologia de disefio pre-experimental de tipo aplicada, la poblacién
esta dada por 3000 pedidos tasa de pedidos y los 200 productos del indice de
rotacion, su muestra estara dada por los 341 pedidos, las técnicas empleadas
fue la ficha técnica medio por que hizo la recoleccién de datos, el analisis de
la informacion se hizo por el software estadistico SPSS V26. Los resultados
gue se experimentos ha sido un incrmento en el indice de rotacion de
inventario de 36.3% Yy de su tasa de suministro de pedidos en 43.15% Por lo
que se concluye que se valida la hip6tesis por lo que la implementacion de
este sistema tiene un impacto que es favorable en los indicadores, trayendo
beneficio a la institucion optimizando recursos humanos, materiales y

econémicos.

Palabras claves: Proceso, control, servicios
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ABSTRACT

The author has prepared a study called: "Web System for the inventory control
system for the UGEL AIJA, 2020" whose reason is to determine how a "Web
System" influences the inventory control process in the "UGEL AlJA, 2020 "for
which this study used a pre-experimental design methodology of the applied
type, the population is given by 3000 orders, order rate and the 200 products
of the rotation index, its sample will be given by the 341 orders, the techniques
used were the medium data sheet for which the data was collected, the
information analysis was done by the statistical software SPSS V26. The
results that have been experiments have been an increase in the inventory
turnover index of 36.3% and of its order supply rate in 43.15% Therefore, it is
concluded that the hypothesis is validated so that the implementation of this
system has a impact that is favorable in the indicators, bringing benefit to the

institution optimizing human, material and economic resources.

Keywords: Process, control, services



CAPITULO I INTRODUCCION

De analizar desde un punto cosmovision internacional (1), se refiere al sector
empresarial sus problemas mas cotidianos es el exceso de inventario, relacién
con guardar un stock para la venta, que nos lleva a deducir que el nivel que
es aceptado es productos guardados en stock ya que en ciertos casos solo
se realiza por intuicién, de acoger este inventario se denomina exceso de
stock. Por otro lado, desde épocas actuales en las que vivimos COVID 19
tener exceso hace que la empresa corra el riesgo de generar pérdidas
econdmicas por los costos de almacenamiento y ademas del riesgo que se

pierda el producto.

Desde la perspectiva Nacional, segun lo que menciona Superintendencia
Nacional de Bienes del Estado (SBN), el proceso de inventario fisico se llevara
a cabo mediante procesos estandares unificados que tiene que ir de la mano
a la racionalidad y funcionalidad que son los puntos ya acordados, ademas la
finalidad es comprobar confirmar la existencia fisica del activo, su estado de
almacenamiento, localizacion , numero , condicién y el responsable del
producto asignado para su uso, gestionar eficazmente el producto utilizado,
comparar los activos improductivos con los saldos obtenidos del inventario
fisico (2) pero hay veces gque se producen extravios o que faltan o que estan

en mal estado o0 que ya no estén en sitio.

Ademas, también nos dice Superintendencia Nacional de Bienes del Estado
(SBN) los bienes deben ser verificados en forma fisica debe estar con cddigo
registrado en los activos de la entidad con fecha de ingreso y tiene que ser

contrastado con otros registros control patrimonial (2).

Actualmente, la institucion sufre con inconvenientes en la gestiéon de sus
almacenes y el control de sus inventarios, motivo que lleva a esta
investigacion se realice tomando en cuenta desde el inicio se ve perjudicada
por una gestion administrativa que es deficiente que produce en la institucion
a que este en una situacion de desorden organizacional del manejo de sus

almacenes y el control de las mercancias. La institucion actualmente no



cuenta con los recursos informaticos que le facilite tener un mayor control y
oportuno de sus inventarios, por o que se genera desorden y caos en sus
almacenes y en los trabajadores ya hay un desconocimiento acerca de los
bienes que tiene la institucion. Por lo que el problema general ser&: ¢De qué
manera influye un “Sistema web” en el proceso de control de inventario en la
“UGEL AIJA,20207?, ademas este estudio tiene como problemas especificos
son: ¢ De qué manera influye un “Sistema web” en la tasa de abastecimiento
de pedidos en el proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020” ?;
¢De qué manera influye un “Sistema web” en el indice de rotaciéon de stock
en el proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020"?. Este estudio
para realizarse tendra justificacion en la Justificacion Institucional del estudio
se encuentra justificado en que sus procesos deben de reformularse ademas
para las operaciones con la finalidad que la institucién pueda conseguir sus
metas, su Justificacion Tecnoldgica en el sector tecnoldgico se justifica ya que
toda la informacion estara almacenada en un lugar seguro ademas de que la
informacion estara en forma ordenada, sistematizada y sobre todo que sera
sencilla de obtener. Su Justificacion Operativa en estudio estara justificado
porque en el plano operativo nos permitira el ahorro de mano de obra ya que
como sera automatizado sera mucho mas eficiente y rapido. Su Justificacion
EconOmica este estudio se justifica desde un ambito econémico porque
permitira el ahorro de recursos cada afio ya que los procesos seran
automatizados. Este estudio tiene como principal objetivo Determinar de qué
manera influye un “Sistema web” para el proceso de control de inventario en
la “UGEL AIJA,2020” , ademas este estudio tiene como objetivos especificos:
Determinar de qué manera influye un “Sistema web” en la tasa de
abastecimiento de pedidos en el proceso de control de inventario en la “UGEL
AlJA,2020”; Determinar de qué manera influye un “Sistema web” en el indice
de rotacion de stock en el proceso de control de inventario en la “UGEL
AlJA,2020” , por ultimo este estudio tendrd como hipotesis general el “Sistema
web” aumenta el proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020” ,
ademds este estudio tiene como hipoétesis especificas: El “Sistema web”
aumenta la tasa de abastecimiento de pedidos en el proceso de control de

inventario en la “UGEL AIJA,2020”; El “Sistema web” aumenta el indice de



rotacion de stock en el proceso de control de inventario en la “UGEL
AlJA,2020".



CAPITULO Il MARCO TEORICO

En el trabajo tenemos como antecedentes internacionales:

(Paredes, 2019) La investigacién denominada: ““Sistema web” para el control
del inventario de medicamentos e insumos médicos en el area de farmacia en

el centro de salud valle hermoso de la “ciudad de Santo Domingo™ su finalidad
es realizar el “Sistema Web” para un control productos farmacéuticos en
centro de salud. Este estudio procedié a emplear una metodologia descriptiva.
Podemos deducir que por medio de buen control de los productos es posible
por medio implementar el “sistema web” para tener inspeccion real y eficiente

sobre ingreso y egreso de los productos.

(Candado, 2017) En su estudio titulado: “Disefio de un “sistema web” para el
control de inventario del “minimarket Laura” de la “ciudad de Guayaquil”™ su
finalidad es el delinear un “sistema web” para un minimarket. Para ello emplea
una metodologia inductiva- descriptiva-explorativa. Se llega a la idea que el
funcionamiento del “sistema web” tanto el registro, asi como el control de
productos se tendra un inventario ordenado fluido y cuya informacién se

tendra en forma inmediata.

(Carranza, 2017) En su estudio titulado: “Analisis, disefio, desarrollo e
implantacion de un “sistema web” de facturaciéon y control de inventario
aplicado al taller mecanico “Frenicentro” su razdén es conseguir un sistema
qgue le permita tener un control eficiente de los activos de la empresa. La
ingenieria empleada es una metodologia de desarrollo y andlisis de
requerimientos. Se concluyo que la metodo XP y Ancora permiti6 la
elaboracion del sistema en especial en el aspecto de la codificacion y prueba,
por lo que se llega a obtener que todas las solicitudes del usuario sean

respondidas.

(Vera, 2019) En su estudio titulado: “Desarrollo e implementacién de un
sistema web para el control de inventario y alquiler de maquinarias de la
“empresa Megarient S.A”.” su razon es hacer desarrollo y funcionamiento del
sistema web para tener en forma ordenada los activos y verificar su estado en

la empresa. Para este estudio se usa un marco metodoldgico tipo cascada.



Podemos concluir que con la puesta en funcionamiento del sistema de
reportes se mejora en la consulta en forma rapida y en tiempo real sobre

cualquier producto y su estado.

(Garcia, y otros, 2016) En su estudio titulado: Sistema de informacion web
para control de inventario y facturacion de la empresa “Autopartes JD S.A.S™
tiene como objetivo realizar una reformulacién de los procesos de inventario
en la organizacion. Este estudia emplea una metodologia tipo descriptiva
explorativa. Podemos concluir que este estudio busca que este proyecto dar
mejora técnica informética ofreciendo la mejora de sus procesos ademas de

todas las facilidades al usuario, asi como a la empresa.
En el trabajo tenemos como antecedentes nacionales:

(Lopez, 2018) En su estudio titulado: “Implementacion de un “sistema web”
que permita la venta y el control de inventario en la “panaderia “D’Jhonnys”-
“Chimbote”; 2016” la razoén es llevara a cabo realizacion de un “sistema web”
que le permita tener la mejor inspeccion en los activos de la “panaderia
D’Jhonnys”. Para este estudio se us6 una metodologia no experimental de
tipo descriptivo- documental, la poblacion y muestra estd compuesta por los
colaboradores de la “panaderia D’Jhonnys” un total 20 personas. Se puede
llegar a concluir que con un “sistema web” se tendra un control eficiente sobre

ingresos y egresos de los activos de la “panaderia D’Jhonnys”

(Chipana, 2017) En su estudio titulado: “ “Sistema web” para el proceso de

”n

control de inventario de la “empresa Leuka” del “Cercado de Lima™ su razén
llevar la realizacion de un “sistema web” que le permita a la empresa llevar en
forma eficiente y rapida sus procesos. Este estudio empleara una metodologia
de tipo Aplicada — experimental. La idea que el “sistema web” incrementa el
indice de rotacion de inventario y el nivel de cumplimiento de despacho, se

obtendra al final una mejor inspeccién en el inventario de la “empresa Leuka”

(Llasaca, 2020) La investigacion denominada: “ “Sistema web” para el control

de inventario en la empresa “textil Dania™ su razon realizar un sistema web
gue le permita tener en la empresa un control adecuado sobre sus activos.
Este estudio empleara una metodologia de tipo aplicada, el enfoque tipo

cuantitativo, de disefio es experimental de tipo preexperimental. La poblacion
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y la muestra es de 26 elementos. Las técnicas usadas fueron observacion,
entrevista y fichaje. Podemos concluir que el sistema web en su
funcionamiento hace que se incremente la rotacion del inventario y reduzca la

duracion de los procesos en la empresa.

(Rojas, 2019) En su estudio titulado: “Sistema informatico de control de
inventario para la “UGEL Antonio Raimondi, 2017” su razén es que la
institucion resuelva sus problemas para controlar sus activos. Para este
estudio se realizd una metodologia de tipo descriptivo, aplicativo y
tecnoldgico. La poblacion y la muestra este compuesto por sistema de control
de inventario. Se llega a la idea que por medio del desarrollo de un sistema la

institucion tendra mejor control sobre sus activos.

(Cordova, 2018) En su estudio titulado: “ “Sistema web” para el proceso de

control de inventario en la empresa veterinaria “Mi Mascota™ su razon realizar
un sistema para que la empresa tenga un control activo adecuado. Para el
software fue usado método scrum. Por ello este estudio empleo una
metodologia de tipo aplicada, disefio pre-experimental y de enfoque
cuantitativo. La idea fue que se logro que la empresa tenga software que le

permite un mejor control en sus activos.

Segun (Estela, 2019) que la teoria se refiere a “sistemas Web” llamados
“aplicaciones web” son aquellas tecnologias que se necesita para el sistema
operativo realice su funciobn de manera correcta, estas se ubican en un

servidor en la nube o fisicamente en un equipo.

Para (Estela, 2019) nos dice open source que el usuario puede modificar
segun sus requerimientos del momento el sistema ya que es abierto su

programacion y es muy sencillo.

Segun (Laurentis, 2018) nos dice que la arquitectura MVC es el esqueleto del
sistema lo factores a tomar es servidor y puede su programacion puede ser
PHP o Java.



Figura N°1 “Patrén de Arquitectura MVC”

Controlador Vista

. Seleccion
Mapear acciones de vista Interpreta el modelo

de usuario para modelar — — . Solicita actualizaciones

actualizacon de modelo
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de usuario 5 controlador
= Q f
S o St vt —
= o 2w EE oS LIS Notficadén
de cambio
Cambio Consulta
de estado de estado
Modelo
Encapsula estado
de aplicacion
Notifica los cambios
de vista de estado

Fuente: (Laurentis, 2018)

Un sistema que tenga una arquitectura web, puede funcionar de la siguiente

manera.

1. Elcliente solicitara desde un navegador web “Google Chrome”

2. la solicitud se direcciona al servidor.

2. El servidor tiene acceso “Base de datos”, en la que esta informacion que es

solicitada

3. Después de recibir la informacion requerida, el servidor lo redireccionara al

usuario final.

4. El cliente recibe la respuesta que es direccionada al usuario final que la

analiza segun su importancia.

Para (Silva, y otros, 2015) nos dice que la base de datos SQL server guarda
la informacion mediante datos estructurados, semi estructurados, también los
no estructurados y permite también el cualquier tipo archivo de manera directa
a la base de datos. Microsoft SQL server tiene un sistema administrar base
de datos, que tiene relacion y hace el analisis diario de su correcta labor
mediante la data warehousing, que es Util sobre todo en grandes empresas



con enormes procesos ya que SQL server le permitira obtener un ahorro en

SuS recursos econdmicos.

Segun (Estela, 2019) nos dice que el lenguaje de programacion PHP es
lenguaje de programacion mas usado en el mundo por su sencillez del
lenguaje PHP en todos los servidores de aplicaciones para web ademas tiene
la caracteristica de ser compatible con el servidor de aplicaciones apache”.

Segun la Metodologia de desarrollo de software puede ser:

Para (Laurentis, 2018) “La metodologia es Scrum, es un sistema que permite
un trabajo sistematico, en sus tiempos son agiles porque siempre cumplira
sus metas ademas este constante cambio que le permitira estar a la

vanguardia de todos los posibles cambios que se presenten”.

Para (Laurentis, 2018) la metodologia RUP “Es fase de reingenieria de
procesos lo que permite permite es realizar las tareas y responsabilidades que
le son encomendadas en la institucion. Cuyo fin es satisfacer las necesidades

del cliente con respecto del software”.

La Metodologia seleccionada: SCRUM tiene como fases de la Metodologia

Scrum a lo siguientes:

1. Se procede a delimitar la empresa se define el equipo de Scrum asi como
se elige al jefe de proyectos o Scrum Master.

2. Se realiza una planificacion estratégica acerca del equipo en el corto
mediano y largo plazo.

3. Se lleva a cabo la realizacion del proyecto por medio que cada uno hara
entregables al dia ello se va adjuntando en un compilado

4. Se procede a una revision de los entregables para un debido control de
calidad.

5. Se procede a iniciar la implementacién se aceptan sugerencias del

usuario.

El product owner o propietario del producto segun (Silva, y otros, 2015) nos

dice que el duefio es la persona natural o juridica que:



e Toma la decision final sobre el resultado sistema

e Se responsabiliza de las versiones funciones y del financiamiento del
proyecto

e Tener conocimiento pleno sobre el negocio.

e Mantiene una vision y objetivos del producto hacia el futuro.

e Se debe realizar una correcta planificacion para una correcta toma de
decisiones y ademas se debe tener planes de contingencia ante
cualquier eventualidad.

e Realizar un analisis en forma continua sobre el producto ya que nada

es estable en el tiempo.

Ademas, se aconseja al duefio del producto tome en cuenta lo

siguiente:

e Debe de saber de Scrum y asi hacer una mejora continua

e Debe de administrar en forma correcta el desarrollo del sistema

e Tiene que realizar un debido planeamiento estratégico del sprints

e Se debe de respetar de la decision de los operadores ya que ellos

dependeran funcionamiento sistema.

Equipo de desarrollo segun (Estela, 2019) nos dice: el trabajo de equipo es
fundamental ya que de ella saldra lineamientos a seguir. Cada uno conoce y
comprende el objetivo principal del proyecto

e se realizaran aportes en la que se participa todos sus miembros con el

product owner para el desarrollo del incremento o sprint

e Debe de haber una sola vision a su vez que se debe delimitar

responsabilidades.

e Hay libertad para tomar la mejor decision segun sea su propio

discernimiento.
e Se crea un clima de tolerancia hacia las opiniones de todos.

e En forma obligatorio todos sus integrantes deben saber Scrum.



El control de inventario segun (Paus Coos, 2011) va haber muchas variantes
sobre control de activos de una empresa sus egresos Yy salidas costos,

presupuesto, cantidad, estado, etc. Sus fases en el control de inventario son:

segun (Machuca, y otros, 2017) se puede decir de movimiento de entrada

lo siguiente

e De suministrador que nos suministrara productos necesarios.

e Devolucién al usuario: es cuando usuario no quiere el producto porque
diferentes motivos.

e Por abastecer almacenes de sedes de la empresa

e Recuento del producto que debe ser idéntico entre lo fisico y lo virtual

Segun (Machuca, y otros, 2017) se puede decir de los movimientos de
salida lo siguiente:

e El usuario saca un producto que debe estar guia de remision.

e Devolver producto a suministrador puede ser por diferentes motivos

e Autorizar el envi6 productos a sedes de la empresa

e Cuando productos salgan de la sede estas deben ser contabilizadas

en forma fisica y virtual para comparar cuanto queda en almaceén.

Segun (Machuca, y otros, 2017) se dice saldos al sobrante que existe de un
producto determinado en almacén. Para saber que existe poco saldo
tendremos que tener actualizado los productos sus ingresos y egresos fecha

hora, ademas de realizar un conteo fisico para que sea comparado en digital.

Segun (Machuca, y otros, 2017) nos dice inventario que es proceso por el cual

se puede verificar los activos que hay en una empresa:

- Dar conocer la real situacién que sea precisa y actualizada acerca de los

productos
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- Realizar un control estricto de los productos que entran y salen. Existen

modelo de inventario el que se detallara a continuacion:

e Periddico es el cual se realiza en forma anual.
e Ciclico o rotativo, Es la que se realiza cada cierto tiempo.
e Permanente es donde se procede agrupar segun ciertas

caracteristicas y por volimenes.

Como Dimensiones en el control de inventario tenemos:

Dimension: Movimiento de salida Segun (Machuca, y otros, 2017) “es una
dimensién la cual se genera en forma constante en lo que va del tiempo, se
produce inmediatamente en la solicitud de productos y las ventas se realizan

en forma simultanea, utilizando todas las existencias que hay en el almacén.”

Indicador 1: Tasa de abastecimiento de pedidos Segun (Machuca, y otros,
2017) “este indicador es la capacidad que tiene el almacén para atender los

pedidos de acuerdo a su stock”.

rap = NBSC 100
~NTP ”

Donde:
# TAP: Tasa de abastecumiento de pedidos.
» NPSC: Numero de pedidos surtidos correctamente.

» NTP: Numero total de pedidos.

Dimension: Inventarios Para (Urzelai, 2016) “en esta dimensién vera cuantas

veces se realiza la venta o cuantas veces el producto sale de la sede.”
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Indicador 2: indice de Rotacion de Stock Segun (Urzelai, 2016) “es cuantos

productos hay en un tiempo fijado en el almacén.”

SDS

IRS::{JJD

x100

Donde:
® IRS: Indice de rotacién de Stock.
# 5DS: Suma de salidas.

o CMS: Cantidad media de stocl.
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CAPITULO Il METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

(Hernandez, y otros, 2019) El disefio adoptado en el estudio es pre-
experimental, porque utiliza dos realidades, es antes y después del
experimento para luego realizar una comparaciéon de ambos resultados el
primer grupo tendré diferencias para poder comprobar si el rendimiento del

proceso ha mejorado.

Es una investigacion de tipo aplicada. (Hernandez, y otros, 2019) nos dice “ya

que nos dara respuesta a una interrogante”.

3.2. Variables y Operacionalizacion

Definicion conceptual

Variable Independiente: Sistema Web (Estela, 2019) es todo que no es

necesario su instalacion en sistema fisico para su funcionamiento

Variable Dependiente: Control de inventario Segun (Paus Coos, 2011) es
un proceso que permite a una empresa tener un mejor control sobre sus
activos.

Definicion operacional

Variable Independiente: Sistema Web

El “sistema web” tendra mision de ordenar los datos de la empresa de una

manera facil, sencilla, ordenada y sobre todo accesible.
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Variable Dependiente: Control de inventario
Consistir en que la empresa tendra registros sobre activos: su ingreso, egreso,

estado, condicién, nidmero, etc.

3.3. Poblacion y muestra

Poblacién

Segun (Carrasco, 2016) nos dice que “Es un grupo de diferentes elementos
los cuales tienen 0 mantienen caracteristicas similares, caracteristicas que se

va a estudiar’.
Muestra

Segun (Carrasco, 2016) “Se define como un subconjunto de poblacion,
integrado por unidades de investigacion”
Formula para realizar el calculo de la muestra:

B Z2N
~ ZZ + AN(EE2)

!

Dénde:

® n = Tamafio de muestra

o 7 = Nivel de confianza al 95% (1.96) elegido para esta investigacion
o N =Poblacion total del estudio

# EE =Error estimado (al 3%)
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Procedemos a realizar aplicacion de la formula y al reemplazar se obtiene

como muestra n = 341

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Técnicas: (Hernandez, y otros, 2019) menciona que se usa para comparar
porcentajes o puntuaciones medias (si se utiliza el tipo de método cuantitativo)

o realizar andlisis de contenido si es método cualitativo.

Fichaje: (Hernandez, y otros, 2019) dice: Se usan con el fin de recopilar la

informacion necesaria para un estudio son faciles de usar y de hallar.

3.5. Procedimientos

Confiabilidad: (Carrasco, 2016) dice: son instrumentos de medicion que

haran que los resultados tomados sean los mas 6ptimos

Existen muchos métodos que se utilizan para medir la confiabilidad, pero para
la investigacion, se utilizan pruebas y reevaluaciones, este método implica
usar la misma escala de medicién en la muestra bajo dos condiciones
similares para comparar las dos evaluaciones. Por esta razon, se utiliza el
coeficiente de correlacion de Pearson para realizar la medicién y verificar su
nivel de confiabilidad (Carrasco, 2016) El método de confiabilidad indica los
niveles, estos niveles definen la confiabilidad de la tabla de recoleccion de
datos, en base al nivel de importancia, estos valores se detallan en la siguiente

tabla;
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Tabla N°1: Niveles de Confiabilidad

Escala Nivel
0.00 < sig. <0.20 Muy bajo
0.20 =sig. < 0.40 Bajo

0.40 = sig. < 0.60 Regular
0.60 = sig. < 0.80 Aceptable
0.80 = sig. < 1.00 Elevado

Fuente: (Carrasco, 2016)

Aqui se realiza la evaluacion del nivel de sig. , Si el valor es cercano a 1, es

un medidor de nivel confiable o confiable que puede realizar mediciones

estables y consistentes. Si es el caso contrario, es el valor del nivel sig.

Valores por debajo de 0.6, el instrumento que realiza la evaluacion no es

confiable

Se realiz6 la evaluacion de confiabilidad para ambos indicadores, teniendo

los siguientes resultados:

Tabla N°2: Correlacion indice de rotacion de stock

Indice_rotacion_stock_pre

Indice_rotacion_stock re

Carrelacion de
Pearson

Sig. (bilateral)
M

Carrelacion de
Pearson
Sig.(bilateral)
M

Indice_rotacion_stock pre

1

760
001

20

Indice rotacion_stock re

760
001
20

20

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se visualiza en la tabla que el nivel de confianza obtenido es de 0,760 lo

Fuente: Elaboracion propia

cual indica segun Cayetano que es una confiabilidad aceptable
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Tabla N°3 Correlacién Tasa de abastecimiento de pedidos

Tasa de abastecimi
ento

_de_pedidos_pre

Tasa_de_abastecimi

ento _de pedidos_re

Correlacion de
Pearson

Sig. (bilateral)
N

Correlacion de
Pearson
Sig.(bilateral)
N

Tasa de abastecimiento_de

_pedidos_ pre

20
. 155™
000

20

Tasa de aba
stecimiento_

de pedidos re

755*
000

20

20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se visualiza en la tabla que el nivel de confianza obtenido es de 0,755 lo

Fuente: Elaboracion propia

cual indica segun Cayetano que es una confiabilidad aceptable

Instrumentos: (Carrasco, 2016) dice: son usados para recopilar informacion

por medio de entrevistas o indagaciones.

Ficha de registro: (Carrasco, 2016) indica que “que es utilizada para

recopilar datos necesarios en un estudio”

Validez (Carrasco, 2016) indica el concepto que los instrumentos utilizados

tendran grado veracidad en el medio donde se va aplicar. Se realizo mediante

juicio de expertos.
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Tabla N° 4. Nombres de los expertos

ftems Nombre y Apellido Cargo
1 Fermin Perez Felix Armando Magister
2 Perez Farfan Ivan Magister
3

Fuente: SPSS V.26

3.6. Métodos de analisis de datos

Se realiza la comparacién de los resultados anteriores y actuales adquiridos

luego de ejecutar el “sistema Web”. Estas hipotesis se confirman aplicando la

prueba t de “Student”, porque su funcion es dar soporte a la decision en forma

de "aceptacion” o "rechazo" al momento de tomar una decision sobre la

hipétesis, para lo cual se empleara el software estadistico “SPSS V 26”.

H1: El Sistema web aumenta la tasa de abastecimiento de pedidos para el

proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”
Indicador: Tasa de abastecimiento de pedidos

Dénde:

TAPa: Tasa de abastecimiento de pedidos antes de utilizar el sistema web

TAPd: Tasa de abastecimiento de pedidos después de utilizar el sistema web

Hipdtesis Hlo: El Sistema web no aumenta la tasa de abastecimiento de

pedidos para el proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”

H10: TAPa < =TAPd
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Hipotesis Hla: El Sistema web aumenta la tasa de abastecimiento de

pedidos para el proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”

H10: TAPd > TAPa

H2: El Sistema web aumenta el indice de rotacién de stock para el proceso
de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”

Indicador: indice de rotacion de stock

Doénde:

IRSa: indice de rotacion de stock antes de utilizar el sistema web
IRSd: indice de rotacién de stock después de utilizar el sistema web

Hipdtesis H2o0: El Sistema web no aumenta el indice de rotacion de stock

para el proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”

H20: IRSa < = IRSd

Hipotesis H2a: El Sistema web aumenta el indice de rotacion de stock para

el proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”
H2a: IRSd > IRSa

Nivel de Significancia

Se obtiene mediante la formula:

(i {fl _EI}

|r(n1 —1)8% 4 (ny — 1)82

R D
J N+, =2 ST

T-Student

Dénde:
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¢ nl =Tamarfo de la muestra pre test
o n2=Tamaiio de la muestra post Test
e 51 = Vananza-pre test

e 52 = Vananza-post test

& X = Media-pre test

¢ Y = Media-post test

Region de Rechazo

La Region Rechazo es t = tx
Donde tx es tal que:
P[T=Tx] =0.05

Donde tx= Valor Tabular
Luego RR: t >tx

Varianza

Ddnde:

x= Numero de la muestra
k= Muestra

3.7. Aspectos éticos

Esta investigacion respeto los derechos de propiedad intelectual ya que se
incorporo citas y referencias bibliograficas de aquellos autores que se
mencionaron en el trabajo, ademas se cumplié con los lineamientos de la
Universidad como también los criterios cientificos del enfoque cuantitativo.
Asimismo, se seguira las directrices de las normas ISO. Por estos motivos

gue este trabajo cientifico obedecera a los preceptos éticos y legales.
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CAPITULO IV RESULTADOS

Andlisis Descriptivo

Se procede a analisis del Pre y el post de la realizacion de un sistema, se

llené de la informacién vital de estos casos. Con el fin de hacer un andlisis

estadistico que sea capaz analizar la hip6tesis que se explica al detalle

Indicador 1: indice de rotaciéon de stock

En la siguiente tabla mostraremos los resultados descriptivos:

Tabla N°5: Analisis descriptivo antes y después del “Sistema web” — “indice de

rotacion de stock”

Estadisticos descriptivos

N Minimo Maximo Media Desviacion
Indice Rotacion Stock Pre 20 | 33.00 58.00 42 95 6.83
Indice Rotacion Stock Post | 20 | 62.00 93.00 7925 844
N valido (por lista) 20

Fuente: “Elaboracién propia”

Se puede observar que el indice de rotacion de inventario en el control de

inventario, el “valor promedio” era 42.95% y ahora el “valor promedio” es

79.25% de los datos el indice de rotacion de inventario ha aumentado en

forma gigantesca. Ademas, el valor minimo de la prueba anterior es 33%, el

valor maximo es 58%, y el valor minimo del post prueba es 62% y el maximo

es 93. %. En cuanto a la dispersion del indice de rotacién de acciones, hay un

cambio del 6% en el pretest y del 8% en el pos test
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Figura N°2: indice de rotacion de stock antes y después del Sistema web

indice de rotacion de stock

Post test, 79.25

80
70

B0
Pre test, 42.95

50
40
30
20
10

Pri test

Post test

Fuente: Elaboracion propia

Indicador 2:

En la siguiente tabla mostraremos los resultados descriptivos:

Tabla N°6: Analisis descriptivo antes y después del Sistema web — Tasa de
abastecimientos de pedidos

Estadisticos descriptivos

N Minimo Maximo Media Desviacion
Indice Fotacion Stock Pre 20 | 31.00 37.00 4275 8.37
Indice Rotacton Stock Post | 20 | 75.00 94 .00 8590 5.86
N valido (por lista) 20

Fuente: “Elaboracién propia”
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Se puede observar que el indice de cumplimiento de pedidos en el control de
inventario, el “valor promedio” era 42,75% , ahora el “valor promedio” es
85,9%. Se llega que la realizacion del “sistema Web”, la tasa de suministro de
pedidos ha sufrido una notable mejora. Ademas, el valor minimo del pre-test
es 31%, el valor maximo es 57%, el valor minimo del post-test es 75% vy el
maximo es 94%. Con respecto a la dispersion de la tasa de suministro de
pedidos, la variabilidad previa a la prueba es del 8% y la variabilidad posterior
a la prueba es del 5%

Figura N°3: Tasa de abastecimientos de pedidos antes y después del
“Sistema web”

Tasa de Abastecimiento de pedidos

90
BO
70
60
&0 Post test, 85.9
40
30
20
10

Pre test Paost test

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis Inferencial
Indicador: indice de rotacion de stock

Tabla N°7: Prueba de normalidad — indice de rotacion de stock

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Indice_rotacion_stock_pre 55 20 A4z
Indice rotacion stock post 254 20 A7

Fuente: Elaboracion propia

Se verifico el nivel de significancia antes de la prueba era 0,442 y el nivel de

significancia después de la prueba era 0,427.

Figura N°4: indice de rotacion de stock antes del “Sistema web”

Indice_Retacion_Stock_Pre

Medla = 8795
D\‘.-h:!lll]tlbh endndar = 5,832

Ed

Frecuencia

30,00 40,00 50,00 60,0 T, 08

Indice_Rotackon_Stock_Pre

Fuente: Elaboracién propia

Del grafico se verifico que el promedio de 42,95% y una desviacién estandar
de 6,832.
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Figura N°5: indice de rotacion de stock después del “Sistema web”

Indice_Rotacion_Stock_Post

Media = 75,25
Desviacion estimdar = 8447
N=20

Frecuencia

50,00 &0,00 plakili] ED,DO 0,00 130,00

Indice_Rotacion_Stock_Post

Fuente: Elaboracion propia

Del gréfico se verifico que el promedio que es 79,25% su desviacion

estandar es 8,447.

Indicador: Tasa de abastecimientos de pedidos

Tabla N°8: Prueba de normalidad — Tasa de abastecimientos de pedidos

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
mivel_cumplimiento_entrega p 975 M0 122
re ) 1
nivel cumplimiento entrega p 915 20 &0
ost i 1

Fuente: Elaboracion propia

Se verifico que nivel de significancia antes de la prueba era 0,122 y el nivel

de significancia después de la prueba era 0,080.
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Figura N°6: Tasa de abastecimientos de pedidos antes del “Sistema web”

Tasa_Abastecimiento_pedidos_Pre

Media = 42,75
Eluﬁtﬂiﬂ estindar = §372

Frecuencia

L

-

0,00 k0,00 40,00 0,00 0,00

Tasa_Abastecimiento_pedidos_Pre

Fuente: Elaboracion propia

Del grafico se verifico que el promedio es 42,75% y la desviacion estandar
es 8372.

Figura N°7: Tasa de abastecimientos de pedidos después del “Sistema web”

Tasa_Abastecimiento_pedidos_Post

Media = 85,90
Desviscidn estdndar = 5,866
M= 20

Frecuencia

70,00 75,00 80,00 85,00 90,00 95,00 lomoo

Tasa_ Abastecimiento_pedidos_Post

Fuente: Elaboracién propia
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Del grafico se verifico que el promedio es 85,9% y la desviacion estandar es
5866.

Prueba de Hipotesis
Hipotesis de Investigacion 1: indice de rotacién de stock

H1: El “Sistema web” aumenta el indice de rotacidon de stock para el proceso
de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”

Hipdtesis Estadisticas Definiciones de Variables:

IRSa: indice de rotacion de stock antes de emplear el “sistema web”

IRSd: indice de rotacién de stock después de emplear “sistema web”

HO: El “Sistema web” no aumenta el indice de rotacion de stock para el

proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”
HO=1RSa>=IRS&d

El indicador sin el “sistema web” es mejor que el indicador con el “sistema

web”

HA: El “Sistema web” aumenta el indice de rotacion de stock para el proceso
de control de inventario en la “UGEL AIlJA,2020”

HA =1RSa ==IR5d

El indicador con el “sistema web” es mejor que el indicador sin el “sistema
web”. En cuanto a los resultados obtenidos de la comparacién con la
hipotesis, la aplicacion de la prueba “t-student” se realizé por el valor de la
evaluacion (es decir, el pardmetro o distribucion normal antes y después de
la prueba). El valor utilizado para realizar la prueba t es -13.720, el cual se
debe comparar con el valor obtenido de la interseccion de la tabla de “Student”
tipo t, y se obtiene -ndtese que en 1.7291, este valor es mayor que el valor de

comparacion de contraste t.
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Tabla N°9: Prueba de “t-student” para el indice de rotacién de stock

Media It il Siz. (bilateral)

Par 1 ]I!ilJ:I!:.'L‘_rLI'[iJL'!.(JH_!‘.-[':JL']"._]'.IH.‘ - -36.300000 13720 19 00
Indice rotacion stock post

Fuente: Elaboracion propia

Por lo tanto, se rechaza la hip6tesis inicial y se acepta la hipétesis opcional
con un 95% de confianza. Por lo tanto, el “sistema Web” ha aumentado los

indicadores de rendimiento de la programacion.

Figura N°8: Prueba “t-student” para el indice de rotacién de stock

7

. 2 /
Region de /
Rechazo / Region de
/ Aceptacion
Te=-13720 / \
T=-1,7291

Fuente: Elaboracion propia

Del gréfico se observa que el valor -13,720 se halla en el sector de rechazo,

por lo cual la hipotesis nula se rechaza.
Hipotesis de Investigacion 2: Tasa de abastecimientos de pedidos

H1: El “Sistema web” incrementa la tasa de abastecimiento de pedidos para

el proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”

Hipotesis Estadisticas Definiciones de Variables:
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TAPa: Tasa de abastecimientos de pedidos antes de emplear el “sistema

web”

TAPd: Tasa de abastecimientos de pedidos después de emplear “sistema

web”

HO: El “Sistema web” no incrementa la tasa de abastecimiento de pedidos

para el proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”

HO =TAPa>=TAPd

El indicador sin el “sistema web” es superior que con el “sistema web”

HA: El “Sistema web” aumenta la tasa de abastecimiento de pedidos para el
proceso de control de inventario en la “UGEL AlJA,2020”

HA =TAPa <=TAPd

El indicador con el “sistema web” es superior que el indicador sin el “sistema
web” De los resultados obtenidos de la comparacion con la hipdtesis, la
aplicacion de la prueba “t-student” se realiz6 por el valor de la evaluacion (es
decir, el parametro o distribucion normal antes y después de la prueba). El
valor utilizado para realizar la pruebat es -21.18, el cual debe ser comparado
con el valor obtenido de la interseccidn de la tabla “t-student” y el resultado es
1.3253. Notese que este valor es mayor que el valor de comparacion de

contraste t.

Tabla N°10: Prueba de “t-student” para el Tasa de abastecimientos de pedidos

Media L ol [Sig. (bilateral)y

Pat 1

Tasa_Abastecimiento_pedidos Pre -

Tasa Abastecimiento pedidos Post -43,150000 -21.184525 19 000

Fuente: Elaboracion propia
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Se puede decir que se rechaza la hipétesis inicial y se acepta la hipotesis
opcional con un 95% de confianza. Por lo tanto, el “sistema Web” incrementa

los indicadores de rendimiento de la programacion

Figura N°9: Prueba “t-student” para el Tasa de abastecimientos de pedidos

Region de
Rechazo Region de

Aceptacion

Tc=-21,1845

T=-1729

Fuente: Elaboracion propia

Del gréafico podemos verificar que el valor -21.1845 se halla dentro del sector

de rechazo, y es por lo cual la hipétesis nula es rechazada.
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CONCLUSIONES

e Al concluir el “sistema web” ha experimentado un aumento en el indice de
rotacion de inventarios para el proceso de control de inventarios en la “UGEL
AlJA”. En este “sistema web” se tiene que mejorar el indice de rotacion de
inventarios y el nivel estandar de entrega, logrando asi la razén de este
estudio.

e Al concluir el “sistema web” ha experimentado el incremento en el indice de
rotacion de inventarios en un 36,3%. Podemos afirmar que ha aumentado el
indice de rotacion de inventario.

e Al concluir el “sistema web” ha experimentado un aumento en su tasa de
suministro de pedidos a un 43,15%. Se puede afirmar que el “sistema web”

mejoro el nivel de ejecucion de la entrega.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda no detenerse y de llevar a cabo nuevas investigaciones ya
gue los conocimientos se actualizan nos llevara a una perfeccién incesante
en el transcurso de control de inventario ejecutado por la “UGEL AIJA”.

e Se recomienda incrementar mas modulos y asi conseguir un sistema
completo y optimizar asi mejorar la atencién.

e Para futuros investigadores se recomienda que usen el indice de rotaciény la
tasa suministro para que tenga un enfoque global de la empresa. Asimismo,
en futuros estudios hay que considerar la eficiencia en las investigaciones a

futuro.

32



REFERENCIAS

PAREDES, Guillermo. Sistema web para el control del inventario de
medicamentos e insumos médicos en el area de farmacia en el centro de salud
valle hermoso de la ciudad de santo domingo. Ecuador : Universidad Regional

Autonoma de los Andes, 2019.

CANDADO, Andy. DISENO DE UN SISTEMA WEB PARA EL CONTROL DE
INVENTARIO DEL MINIMARKET LAURA DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL.

Ecuador : Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano de Tecnologia., 2017.

CARRANZA, Josue. Andlisis, disefio, desarrollo e implantacion de un sistema web
de facturacion y control de inventario aplicado al taller mecanico “Frenicentro”.

Ecuador : Pontificia Universidad Catolica de Ecuador, 2017.

VERA, Christian. Desarrollo e implementacion de un sistema web para el control
de inventario y alquiler de maquinarias de la empresa Megarient S.A. Ecuador :

Universidad Politecnica salesiana, 2019.

GARCIA, Arbey y PEREZ, Edwin. Sistema de informacién web para control de
inventario y facturacion de la empresa Autopartes JD S.A.S. Colombia :

Universidad Distrital Francisco José de Caldas, 2016.

CHIPANA, Miguel. Sistema web para el proceso de control de inventario de la

empresa Leuka del Cercado de Lima. LIma : Universidad Cesar Vallejo, 2017.

LLASACA, Gian. Sistema web para el control de inventario en la empresa textil

Dania. Lima : Universidad César Vallejo, 2020.

ROJAS, Beatriz. Sistema informatico de control de inventario para la UGEL
Antonio Raimondi, 2017. Huaraz : Universidad San Pedro, 2019.

CORDOVA, Williams. Sistema web para el proceso de control de inventario en la

empresa veterinaria Mi Mascota. Lima : Universidad César Vallejo, 2018.

ESTELA, Maria. Sistema de informacion. México : Edicion 11, 2019.

33



LAURENTIS, Renato. El Libro del BPM 2018: tecnologias, conceptos, enfoques
metodoldgicos y estandares. Espafia : Club BPM, 2018.

SILVA, Dario y MERCERAT, Barbara. Construyendo aplicaciones web con una
metodologia de disefio orientada a objetos. Lima : Revista colombiana de

computacion, 2015.

PAU COS, Jordi. Manual de Logistica Integral. Espafia : Diaz de Santos S.A,
2011.

MACHUCA, Irene y VALENZUELA, Rodolfo. Administracion de pequefias

empresas. México : Mc Graw Hill, 2017.

URZELAI, Aitor. Manual basico de la logistica Integral. Espafia : Diaz de santos,
2016.

HERNANDEZ, Roberto y MENDOZA, Christian. Metodologia de la investigacion.

México : MC Graw Hill, 2019.

CARRASCO, Sergio. Metodologia de la investigacion. Lima : San Marcos E.I.R.L
2016.

LOPEZ, Mariano. Implementacién de un sistema web que permita la venta y el
control de inventario en la panaderia D’Jhonnys- Chimbote; 2016. Chimbote :
Universidad Los Angeles de Chimbote, 2018.

34



ANEXOS

ANEXO 1: “MATRIZ DE CONSISTENCIA”

Problemas Objetivos Hipdtesis Metodologia
Problema General Objetive General Hipotesis General Ti
;De qué manera influye un | Determinar de qué manera El Sistema web mejorara el 1po
Sistema web en el proceso | influye un Sistema web para | proceso de control de inventario Aplicada
de control de inventario en | el proceso de control de en la UGEL AIJTA 2020 Disei
1a UGEL AIJA,2020? inventario en la UGEL 1SEn0
ATJA 2020 Pre Experimental
Enfoque
Problema Especificos Objetivo Especificos Hipatesis Especificos Cuantitativo
1. ;De qué manera influye | 1. Determinar de qué manera | 1. El Sistema web mejorara la Ni“’!
un Sistema web en latasa | influye un Sistema web en la | tasa de abastecimiento de Deductivo
de abastecimiento de tasa de abastecimiento de pedidos en el proceso de control .
pedidos en el proceso de pedidos en el proceso de de inventario en la UGEL P“hlﬂﬂF“
control de inventario en la | control de inventario en la AITA 2020 4000 pedidos

UGEL AITA 20207

2. ;De qué manera influye
un Sistema web en el
indice de rotacidn de stock
en el proceso de control de
inventaric en la TGEL
ALTA 20207

UGEL AITA 2020

2. Determinar de qué manera
influye un Sistema web en el
indice de rotacion de stock
en el proceso de control de
inventaric en la UGEL

ALTA 2020

2. El Sistema web mejorara el
indice de rotacion de stock en el
procese de control de inventario
en la UGEL AITA 2020

2000 productos

Muestra
400 pedidos
200 productos
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ANEXO 2: “DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL AUTOR”

DECLARTORIA DE AUTENTICIDAD DEL AUTOR

Yo, Yoel andersoon Sena Cashpa, alumno de la facultad de Ingeneria v Escuela
Profesional de Ingeneria de Sistemas de la Universidad Cesar Vallejo sede Lima, declaro
bajo juramento que todo los datos e informacion gue acompanian a la tesis titulada *Sistema
web para el sistema de confrol de inventario para la ugel aija, 2020, Son:

De mi autoria

La tesis no ha sido plagiada ni total ni parcial

La presente tesis no a sido publicada ni presentada anteriormente

Los resultados presenados en la presente tesis son reales, no han sido
falseadas , ni duplicadas , ni copeadas

Sl

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como la informacion aportada,
por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas academicas vigentes de la
Universidad Cesar Vallgjo.

04 Julio de 2021

/s.¢ )
Yoel A. Sena Cashpa
DMI. 45508446
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ANEXO 3: “OPERACIONALIZACION DE VARIABLES”

VARIABLE

D.CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

X: VARIAELE
INDEPENDIENTE
SISTEMA WEB

El sistema  web
manipulard los datos
e informacion de la
empresa, para poder
EENerar uf cofrecto
control del almacén,
el cual actualments se
maneja de manera
manual, permitira
registrar y controlar
las ordenes de
zervicios planificados
(entradas v salidasz), v
de eza forma tener un
eficiente control que
ayudard al proceso de
Control de Almacén
generando los
reportes estadisticos.

Begistrar

Control

T: VARIAELE
DEFENDIENTE
CONTROL DE
INVENTARIO

El Proceso de Control
de inventario consiste
hacer un seguimiento
detallade de los
stocks de los
productos v sus
valoraciones
ofreciendo la
posibilidad de
capturar informacion
precisa  en  sitio,
facilitando el control
de loz movimientos
mediante el registro
de zus preductoz y/o
equipamiento,
reduciendo el proceso
de control logistico
dezde la introduceion
hasta la salida del
producto /o
equipamiento.

Movimiento de
salida

Tasza de abastecimiento
de pedidos

Inventarios

Indice de Rotacién de
Stock
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ANEXO 4: FICHA DE REGISTRO TASA DE ABASTECIMIENTO PRE TEST

Ficha de Reqgistro
Investigador Tipo de Pre test
prueba
Empresa UGEL AITA
Investigada
Motivo de Tasa de abastecimientos de pedidos
Investigacion
Fecha inicio 01/02/2020 Fecha fin 14/02/2020
Variable indicador Medida Formula
Proceso de Tasa de Forcentaje TAP= NPSC x 100
control de abastecimiento NTP
inventario de pedidos
Item Fecha Mumero de MNamero total Tasa de
pedidos de pedidos abastecimiento
surtidos de pedidos
cormectamente
1 01/02/2020 B 17 0.35
2 02/02/2020 7 18 0.38
3 03/02/2020 ] 15 0.53
4 04/02/2020 9 16 0.56
5 05/02/2020 ] 17 0.47
B 06/02/2020 9 18 0.5
7 07/02/2020 7 15 0.46
8 08/02/2020 ] 16 0.5
9 09/02/2020 9 17 0.52
10 10/02/2020 B 15 0.4
11 11/02/2020 7 16 0.44
12 12/02/2020 ] 17 0.47
13 13/02/2020 9 18 0.5
14 14/02/2020 7 19 0.37
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ANEXO 5: FICHA DE REGISTRO INDICE DE ROTACION STOCK PRE TEST

Ficha de Registro
Investigador Tipo de Pre test
prueba
Empresa UGEL AlJA
investigada
Motivo de Indice de rotacidn de stock
investigacidn
Motivo de 01/02/2020 Fecha fin 14/02/2020
investigacion
Variable indicador Medida Formula
Proceso de indice de Porcentaje IRS=5DS
control de rotacion de CMS
inventario stock
ltem Fecha Suma de Cantidad Indice de
salida media de rotacion de
stock stock
1 01/02/2020 24 55 0.44
p 02/02/2020 34 63 0.54
3 03/02/2020 25 55 0.54
4 04/02/2020 21 58 0.36
5 05/02/2020 24 65 0.37
8] 06/02/2020 33 71 0.46
7 07/02/2020 19 56 0.34
8 08/02/2020 26 64 0.41
9 09/02/2020 28 56 0.50
10 1000272020 30 58 0.52
11 11/02/2020 29 67 0.43
12 1210272020 39 75 0.52
13 13/02/2020 29 65 0.45
14 14/02/2020 27 29 0.49

39



ANEXO 6: FICHA DE REGISTRO TASA DE ABASTECIMIENTOS POST TEST

Ficha de Registro
Investigador Tipo de Post test
prueba
Empresa UGEL AlJA
investigada
Motivo de Tasa de abastecimientos de pedidos
investigacion
Motivo de 01/03/2020 Fecha fin 14/03/2020
investigacion
Variable indicador Medida Formula
Proceso de Tasa de Porcentaje TAP=NPSCX100
control de abastecimientos NTP
inventario de pedidos
ltem Fecha Numero de Numero de Tasa de
pedidos total de abastecimiento
surtidos pedidos de pedidos
correctamente
1 01/03/2020 14 16 0.68
2 02/03/2020 16 19 0.64
3 03/03/2020 15 20 0.75
4 04/03/2020 15 20 0.75
5 05/03/2020 14 17 0.82
6 06/03/2020 15 17 0.88
7 07/03/2020 13 16 0.61
8 08/03/2020 16 18 0.89
9 09/03/2020 16 17 0.94
10 10/03/2020 16 18 0.69
1 11/03/2020 16 17 0.94
12 12/03/2020 15 16 0.94
13 13/03/2020 16 17 0.94
14 14/03/2020 14 16 0.68
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Ficha de Registro

Investigador Tipo de Post test
prueba
Empresa UGEL AITA
Investigada
Motivo de Indice de rotacion de stock
Investigacion
Fecha inicio 01/03/2020 Fecha fin 141032020
Variable indicador Medida Formula
Proceso de Indice de Porcentaje IRS= 5DS
control de rotacion de CMS
inventario stock
ltem Fecha Suma de Cantidad Indice de
salida media de rotacion de
stock stock
1 017032020 24 51 0.47
2 027032020 25 52 0.48
3 037032020 26 53 0.49
4 047032020 27 54 05
5 05/03/2020 28 55 0.51
6 06/03/2020 29 56 0.52
7 07/03/2020 30 57 0.53
8 08/03/2020 31 52 0.59
9 09/03/2020 30 53 0.56
10 10/03/2020 31 54 057
11 117032020 32 55 0.58
12 127032020 33 56 0.59
13 137032020 34 57 0.60
14 147032020 35 53 0.61

ANEXO 7: FICHA DE REGISTRO INDICE DE ROTACION STOCK POST TEST
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ANEXO 8: VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Instrumento de indicador tasa de abastecimiento

TABLA DE EVALUACION DE EXPERT(S
APFLTIDOS Y NOMBEES DEL EXPERTC: FERMIN FEREZ, Falix Arrmomds
TITULC Y0 GRADC: Magister
UNIVERSIDAD DONDE LABORA: Universided Cosar Vallsje
Fuchar ¥7 junin 3{21
TITULD DEL PROYECTO
SISTEMA WES PARA EL SIETEMA DE CONTROL DE INVENTARIO PARA LA TNGEL AITA 2020
Tabls de ;ahacion de expartes pare al indicader: Tasa da shastecirmants de pedidos
Madiares [a t2bla do embocion de expertos wsied dene b Soiad &e calificar los nstnmarens wilizdos

pare medir un indicador, mediamte T sarie da oriterios mxmcamds wn waler an b colomeas. Asrizma, ke
eberzmes an b comeocicn de los e indiramds @ oheanacions: vio wogeencisg.

TS CRITERIOS VALORIZ ATTON
Deficie | Ragelr | Busoo | Moy Exraleme
mba - 211-50% | l- Buenc | BI-100P:
10% e Tl-
B¥a
CLARITMAD Esta formmado por al 53
lanzeje adeceads
CBETIVIDAD Esta sapresado ez 53
conducta chsanabls
ORGANIZACION | Ex adecuado al avenca da 59
b cdancia vy becaclog
AL ICIENCTA Afsomin parn valomnr s 59

aspectos dal sirtem
metndolagico v csattfico

INIENCICNATTYY | Esta basado om aspecton 59

AD e, cieabtficos
acordes 2 b temcloma
adeczda

COMEISTENCIA Enirs los ndices, 59
mdicadores v dimen siones

AETULLOLEAS | Fesponde ol proporano dal R
trabajo bajo los ohjethos a
degrar

[ PERTINENLIA Fl mstromentc & 59

adecmide al tpo da
Irvesigacion

PROMFDIO DE VALOE A CIN: 95%
OPCION DE APTICARTIIDAD

{x) El isturemto pusde wr aplicads tal como et ehbomada
{ ) El mstureats debe war majomado aotes da aplicarks

Aiind Ty By

Fipa dal exparn
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TABLA DF EVALUACION DE EXPERTOS
APFLIIDOE Y HOMERES DEL EXPER.TC: FERMIN FEREZ, Falix Armondo
TITULS Y0 GRADO: Magistar
UNIVERSIDAD DONDE LABOEA: Univaridad Cowar Vallsic
Fochac X7 junin 2021
TITULO DEL PROYECTO
SISTEMA WES PARA FL. SIETEMA DE CONTROL DE INVENTARID PARA LA THGFT. AITA 2020
Tablz & evzinacion de expertos para &l indicador: Indics de rowcion & winck
Madiomes [ tabla do evabocion de expertos wied tene b Symiad de calificar los mstrmanos wilimdos

par medir un indicador, mediamte 1 sarie do oriterios. mercando wm valor an b colommas. Astmizmn, ke
axbortzones an [ comeccion de Jos ens indicando @1s obeenaciones vo egerencizg.

TS CRITERIOS VALORTZACTION
Deficie | Regalar | Busnoo | By Ecalems
nie {- 11-50%: | 50- Buene | BI-10H°e
0% e Tl-
BFa
CLARIDAD Esta formado por el 59
lanzeaje adecmado
CHIEITVIDAD Esta expresadno an 59
conducta cheanable
[ R AT | Es adecuads al avance de 5
I ciancia ybecacloma
[ BLUICIENLC I Afeczadn para valorer ks 5

aspecins dal wirhm
mendokgico v cisatifico

[ TATESICICAAALILS | Esia basado on aspecios 5
AD oo, ciemtificos
acordes 2 B tecnologi
adecomds
[ CUSEISIENCIA | Eoioe los mdices, 53
dicadores ¥ dimanziongs
AMETUDULIEAA | Fesponds ol propeato dal 53
trahajo haio kos ohjethes a
Jegrar
[ PERTIMEACTIA Fl msfrumantc as 5
adecads al tipo de
Erstigacion

PFROMEDIO DE VALOBACION: 85 %
ORCION DE AFLICARTIDAD

{ x) El mstnumante pusds war aphicado tal come i ebbomds
{ ) El stumeato dete war majorado antes de aplicarks

rl'{p..:n:: 'tu.u_l ':‘:.?-'.l

Firmma da Expario



TABLA TF FWATITACION DE EXPERTOS

APFLIITNOE Y NOMERES DEL EXPERTC: Farer Farfan, hran
TITULO Y0 GRADC: Magishar

UNIVERSIDAD DONDE TABORA- Universidsd Cosar Vallsie

Fachar 27 jnin 2121

TITULO DEL PROYECTO

SISTEMIA WES PARA FT. STSTEMA DE CONTROL DE INVENTARID PAR A LA TREL ATIA 2020
Taklz de ealacin de experios par &l indicader: Tasa de ahasbecinmentos de pedidos

Mediymes [y tabla do evabocien de cxperton wsted Sane by Bouiad da calificar los instmeoareos wilizdos
para medir un indicador, medians 1ms serio de oriterios marrands m velor e e cobmeos. Asirume, Ja

axhortmns om [y comeccion de s e indirando ms oheanaciones wo wogemncisg.

ITEMS

CRITERIOS

VAT ORTEACTOM

Dificia
ot -
0%

Rogclar
21-50%

=]
l-
e

BI-10{P

CLARITHAT

Esia formadn por al
lanzoje adeceado

CBEIIVIDAD

Esta expresado sz
conduta cheanakle

[ T il F s

Ex aderuade al avancs e
b ciancia v tecmologm

SLEICIENCIA

Arfscmin par valorer kos
aspecios dal sishem
mxendolsgico v cdentifico

INTEMUICEATINS
AD

Esta basade en aspacton
temices, ciRatifioo
acordes a b tenologi
adecmida

[l cicnal s

Erire bos indhcos,
Exdicadomes v dinanziongs

METOLOLAA

Fasponds ol propaato dal
trabajo taio bos ohjetios &
kg

PERTINENLIA

Fl meromento ox
adecmds al tpo de
Irstigacin

PROAFDIO DE VALORACION: T1%
OPCTON OF AFTICART.INAD

{x) E] mstumeato pusds war aplicado fad come wia ehborado
{ 1 El memumeats deobs war mejorado ames &o aplicarls

Frrea dal exparts
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
APELLIDOE Y WOMBRES DEL EXPERTC: Pamex Farfan, han
TITULS Y0 GRADC: Magister
UNIVEREIDAD DONDE LABORA: Unhrarsidad Casar Vallejo
Fachar 27 junin 2021
TITULO DEL FROYECTO
SISTEMA WES PARA FL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARID PARA LA UGEL ATA 2020
Tzkls do evaluacion de expertos para ol indicader: [ndics de rotcicn do winck
Mediares a tabia do eralbocion de expartos wmied Sane b aouitad o calificar los mstrumantns wilizados

pamx modir un indicader, modiamte Tm sari & oriterios marcands un valor an b colemas. Asievione, b
axborteys an 3 comuecien de ks fans indicands @s obuenacione: o wagemencig,

ITEMS CEITERIOS VATLORTFACTON
Deficie | Rogelr | Bueno | Moy | Exceles
ol | 21-30% | 5l- Buenc | E1-100%e
i e [Tl
8%
CLARIDAD Esta formadn por ol %
knmis adecmde
CBIETIVIDAD Esta expresado sn T
canducta chsanable
RN | s adecuaic al avnce & a
b cdencia y tecaclog
[ BUFICIENCIL Adcodo prvalonr ks T
aspectos dal sistem
meindnlkbgico y cisrfico
[ TATERI AL | Faia basade on aupactcs e
AD tiamicos, caentificos
acordss a b tecnologt
adecmda
[ TIERISIENLIL | Emire bos mifices, ik
Iiicadomes ¥ dmmensiones
AETUOULNAS | Faspond el propéats gl T
tmabajo tajo s objethos a
kg
[ PERTINEALIN | Bl mstromento o Ta
adeomido al tipo de
Irvestigacion

PROMEDIO DE VALORACION: 91 %
OPCION DE AFLECABTLIDAD

{ x) E] msmmante pusds war aphicado tl come e dhbomds
{ 1 Bl imstruments debo war majorads antes da aplicario f
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ANEXO 9: VALIDACION DE LA METODOLOGIA DEL SOFTWARE

EVALUACION DE METODOLOGIA DE DESARROLLADO SOFTWARE
TABLA DE EVALUACTON DE EXPERTOS

AFELIITNOE Y NOMBRES DEL EXFERTC: FERMIN PEREZ, Fabix Arpando
TITULO Y0 GRADO:

UNIVERSIDAD DONDE LABOFA: Universidad Cesar Vallsjo

FECELA: 29 junio de 2021

TITULO DEL PROYECTO

SISTEMA WEE PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARTO PARA LA
UGEL AITA 20D

Evaluacion de mefodologia de sofiware

A continuacion, se compara 3 metodologias propusstas para el desamollo del sistema web.
Por tal motivo requerimes contar con 1a aprobacion de personal especializado, es por elo
por lo que hemos conzidstado conveniente recumir a usted ante su connetada experiencia
en tema de irvestzacion, svalue el siguients cuadro tomando en cusnta la metodologi que
mejor e adapte al desarrolle de un sistema web en el proceso. Se debe colocar un puntyje
comespondiente a cada criterio v posteriorments realizar la sumatoria de los puntajes
colocados.

La escala a evaluar es de:
Muay Muy
Mala{1) | Malofz) Regular{3) Bueno{d] | buenais)
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ITEAS

CEITERIDS

METODOLOGIAS

ELP

SCEUM

OBSER

FUNCICMABILIDAD

Comsidoma [a gesticn da
TequeTimicatos
fancionalss dal dstemuas

Toma an cuenta el
pegocic a implemsntar
baszdo sn las habilidades
que prsds posess sl
equips para definir al
tiempo de enmga da
dicha foncicnalidad

FIABILIDAD

Parmite [a mapida
cormeccion de ammoms ¥
problsmas presentados a
I largo de cicle de vida

USABILIDAD

En bass a las divarsas
fasss dal desarrollo de
azalizis v disello dal
sistema facilits 1s
TespecOTa
irplamantacicn

Tisns la capacidad pasa
ser entendido aprendido
¥ eperade

Esalizar la
eapecificacion de ln
splicacion sa forma
complet v compacia

PORTABILIDAD

Prutanta mn major
adeptabilidad frante a
ranhios

MANTEMIBILIDAD

Mutcdologm agil v ds
facil control para &l
desarzellader

Total

Aard Ft, Tt

Fimm dal axparin
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EVALUACION DE METODOLOGLA DE DESARROLLADO SOFTWARE
TABLA DE EVALTUACTION DE EXPERTOS

APELIIDOE Y NOMERES DEL EXPERTC: Parer Faran, Ivam
TITULD Y0 GRADD:

UNIVERSIDAD DONDE LABOEA- Univarsidad Coar Vallejo:
FECHA: 1 junio do 2021

TITULO DEL PROYECTO

SISTEMA WEE PARA EL SISTEMA DE CONTEOL DE INVENTARIO PARA LA
UGEL ATFA 2020

Evaluacion de metodologia de sofiwane

A confinuacion, se compara 3 metodologias propuestas para el desamolle del sistema web.
Por tal motivo requerimos contr con la aprobacion de persenal especializade, es por ello
per Lo que hemos considerado convenisnte recuamir a usted ante su connotada expeniencia
en tema de imvestzacion, evahus el sizniente cuadro tomande en cuenea la metodalogia que
mejor se adapte al desarrolle de un sistema web en el proceso. Se debe colocar un puntaje
comespondisnte a cada criterio ¥ posteriorments realizar la sumatorss de los puntajes
colocades.

La escala a evaluar es de:
Muoy My
Malasfly | malof2) R=gular{3} Bueno{d] | buenol5)
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ITEALS | CRITEREXS

METODOLOCIAS

ELP | 5CEUM | XP

FUNCIOMABILITHAT

Comsidera [a gestica de
TeqEeTimisnins
fencionales dal wsbamsas

Toma an cosaty &l
negocio 2 implementar
basado an las habilidades
que pueds posess &l
squipo para definir al
tempo de somega da
dicha funcicnalidad

FIASILIDAD

Parmitu Ly mpida
cormeccinn de arroms ¥
problemas presentados a
lz lazgo de cicle de vida

[*]

USABILIDAD

En bass a las diversas
fases del desarrollo de
amalizis y disedio dal
sistemna facilits la
TespecTa

i lamantacion

Tiens la capacidad pama
wr sntendido aprendido
v opsrade

Esalizar la
specificacion de la
aplicacion en forma
complets ¥ compacta

Prosenta wn mejor
sdapiabilidad frente a
rambios

Motodologea agil v de
facil comirel para &l
desarrellader

Total
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ANEXOS 10: ACTA DE AUTORIZACION
AREA DE GESTHON PEDAGOGICAE )I'.*a
INSTITUCIONAL &
UGEL-ALA ﬂ_

CARTADE AUTORISACION DEL “SISTEMA WEB PARA EL SISTEMA DE
CONTROL DE INVENTARIO PARA LA UGEL AlJA,2020."

NS | AT O EICAR
DRE - ANCASH

26 de febrero 2021

Por medio del presente yo Milagros Real Paredes Directora de la Ugel Aija,
autorizo al Sr. Sena Cashpa Yoel Andersoon, identificado con DNI. 45508446
estudiante de la Universidad Cesar Vallejo, filial lima Norte, Per a realizar
actividades relacionadas y utilizar la informacion exclusivamente en la elaboracidn
de la tesis “Sistema web para el sistema de control de inventario para la ugel

aija,2020."

Atentamente:

%fft\
i& 2 | ots
), = m-.wz.nmu "
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ANEXOS 11: ACTA DE ACEPTACION

-
AREA DE GESTION PEDAGOGICAE P
INSTITUCIONAL
NS | S D BRI UGEL-ANA ~
DRE - ANCASH aH

LA QUE SUSCRIE, DIRECTORA DE LA UGEL AlJA ; EXPIDE LA PRESENTE
ACTA DE IMPLEMETACION

Mediante el presente documenta se consta que el Sr. Sena Cashpa Yoel
Anderson , identificade con DNI 45508446 ha implementado el Sistema web para
el sistema de control de inventario para la Ugel aija,2020. Cumgliendo con las

expectativas y requerimientos solicitados por la Ugel Aija.

Se expide el presente a solicitud del interesado para los fines que estime

conveniente.

Aija 28 junio de 2021
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Metodologia:

ANEXOS 12: METODOLOGIA

Metodologia Varias metodologias fueron investigadas y consultadas con los expertos
correspondientes para que se escoja el mejor acorde al software de la presente

investigacion.

Metodologia Scrum

Metodologia xp

Metodologia Rup

Responsabilidades.

Conceptos Conjunto de buenas | Conjunto de préacticas | En un proceso de
practicas y reglas empleadas para | ingeniera de
para trabajar | desarrollar software. software
colaborativamente, que suministra un
en equipo y obtener el enfoco
mejor para asignar
resultado posible de tareas y
proyecto. Es un ciclo responsabilidades
completo dentro de una

organizacion
desarrollo

Ventajas Conocimiento Comunicacion. Mayor
necesario para lograr | Realimentacion. documentacion.
un objetivo. | Alta calidad minimo de | Configuracion y
Involucra desde un | tiempo. control de cambios.
principioy se daunrol | Disminuye traza de | Es modelado
a todos. | errores. guiado
Entregables en | Coraje(Satisfaccion de | por caso de uso.
Tiempo y forma los programadores) Es cerrado en

arquitectura guiado
por riesgos.
Verifica la calidad
de software

Desventaja Los miembros del | Dificultad para | Los cambios son en
equipo se saltan | determinar el  coto | una fase.
pasos del proyecto. | Proyecto grandes.
importantes en el | Se usa
camino para llegar al | Principalmente en
Sprint final. | proyecto pequefios.

Demasiadas
reuniones para poco
avance.

Roles Trabajo realizado por | Programados. Analista.
el equipo de | Encargado de | Desarrollador.
especialistas. pruebas. Gestores.

Visible, Transparente | Encargado de | Apoyo y
por el equipo de | seguimiento especialistas.
especialistas. Consultor. Coordinacion de

revisiones.
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Caracteristica | Fundamentadas Pruebas unitarias se | Se abarca practicas
S en principios | basa en pruebas de las | de  gestibn  sin
Reduce el costo del | fallas que pudieran | entrar en practicas
cambio en todas las | ocurrir. de desarrollo.
etapas. Metodologia basada en | Delega
Equipo con formacion | prueba y error. | completamente en
elevada . Fundamentada en | el
valores y practicas equipo la
responsabilidades

Elaboracién propia

Metodologia SCRUM

Esta metodologia nos permite evitar todo el papeleo innecesario que no le dan valor a la
empresa y dirigirnos directamente a dar entregables que den valor para el cliente.

Expertos(a) Puntuacién de la metodologia | Metodologia escogida
SCRUM | RUP XP en base a puntaje

Fermin Pérez, Feélix | 40 36 29 SCRUM

Armando

Pérez Farfan, Ivan 30 28 23 SCRUM

Total 70 64 52 SCRUM

Fuente: Seleccion de metodologia segun juicio de experto

Elaboracién Propia

Los eventos de scrum

e Sprint: Es el ciclo donde se realizardn todas las tareas pactadas usualmente duran
entre 2 a 4 semanas no mas.

e Sprint planning: En este evento se planea la totalidad del sprint como todas las
historias de usuario a realizar, delimitar el tiempo del sprint.

e Daily Scrum: Reuniones diarias por parte del equipo donde el cliente puede tener
acceso, donde cada desarrollador del equipo debe de responder las siguientes
preguntas: ¢, Qué hiciste ayer? ¢ Qué haras hoy? y ¢ Tienes algun bloqueo?

e Sprint Review: evento en el cual se da muestra al cliente todo el avance que se logré
luego del sprint, se hace la presentacion de una demo.

e Sprint Retrospective: Evento donde se calcula la velocidad del equipo segun las
historias de usuario desarrolladas ademas de determinar las posibles mejores que
se podria hacer para el siguiente sprint. Cada persona en el equipo debe rellenar con

Sus sugerencias.
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Artefactos de scrum:

e Product Backlog: Son todas las historias de usuarios que estan almacenadas en este

espacio.
e Sprint backlog: Este es el espacio de todas las tareas de usuarios que seran

realizadas en el sprint actual.
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Desarrollo del sprintl.

ACTA DE INICIO DE SPRINT 1

Rol

Persona

Producto Ower

Milagros Real Paredes

Scrum Master

Yoel Sena Cashpa

En el distrito de Aija, departamento de Ancash, siento 18 de febrero del 2021 en cumplimiento a los

puntos establecidos en el plan de trabajo para el adecuado desarrollo de “SISTEMA WEB PARA EL
SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO PARA LA UGEL AlJA,2020" se realiza la carta de aprobacion

para el desarrollo de los cumplimientos funcionales correspondiente al Sprintl.

Los elementos de la lista entregable son

Mombre del historial

Informe del software

Madulo Usuario

Meodulo Categoria

Luego de la verificacion de las funcionalidades a desarrollar correspondientes al Sprintl, la Directora
de la Ugel Aija manifiesta su total satisfaccion y conformidad del producto de software e cual se el
cual se desarrollara, y serd entregado 30 marzo del 2021.
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INFORMES DE PRUEBAS FUNCIONALES

Prueba Funcional

Version de
Ejecucio PF5-01
Prueha N* Prueba de Jecunon
FuncionalidadPFso Fecha de
1 Ejecucion 18/02,/201
Tarea sprint 1 Modulo del sistema Usuzrio, Categaoria
Se proceders 2 reglizar prusbas con respecto
los requerimientas funcionzles correspondiente a
1. Descripcion de Pruebas lz iteracion actual

2. Procedimiento

Usuario
Categoria

b, Pasos de la prueba

Crear usuario, istar usuaria vy
Crear Categoras, listar categol

Buscar Usuaric
ria y Buscar Categoria

Coincid
Datos de entrada Respuesta ] Respuesta
Tipo esperada
Escenari dela
Campo Valar o aplicacion | 5i | No
Carga Carga
datos x satisfactoria
Muostrar la Maostrar la
consulta consulta
soficitada | x sodicitada
Cargary
mostrar
las
relaciones Cargar y Maostrar
existents las relaciones
enel existente en el
sistema b sistema.
€. Post condicionas
No aplica
2. RESULTADD DE L& PREVIA
Defectos y desviacion veredicto
* Aprobado
Desaprobado
obseraciones Probador

carillo Toledo Maribel
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ACTA DE CIERRE DE SPRINT 1

Fecha: 03/03/20121

Datos:
Participantes Persona
Producto Chweer Milagros Real Paredes
Scrum Master o=l 3ena Cashpa
Participantes Persona
Producto Chweer Milagros Real Paredes
Scrum Master o=l 3ena Cashpa
Acuerda:

harca con una "X por los motivos de cierre, con lo referente a lo acordado sobre las

funciocnzalidades del Sprint actusal.

=

g

7 —
S

| pa

i ae a:.'ij‘-:-i'
B TAF VDA [E ETN

]

Mo Entrega Entrega
MNombre de la historia del usuario Entregza parcial completa
Usuario X
Categoria X
i
_Il.f"
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ACTA DE INICIO 5PRINT 2

Dezzrrallo del sprintl.

Rol Persona
Producto Cwer Milagros Real Paredes
Scrum Master Yoel Zena Cashpa

En el distrito de Alja, departamento de Ancash, siento 15 de marzo del 2021 en curmnplimiento 3 los
puntos establecidos en el plan de trabajo para el adecuado desarrolle de “SISTEMA WEEB FARA EL
SISTEMA OE CONTROL OE INVENTARIO PARA LA UGEL AlA,2020" == realiza |z carta de aprobacion
para &l desarrollo de los cumplimisntos funcionales correspondi=nte 2l Sprint2.

Loz elementos de |a lists entregsble son

Nombre del historial
Module Colegia
Module Gestion de productos
hodulo Reportes

Luego de la verificacicn de las funcionalidades s desarrallar correspondientes al Sprint2, Iz
Directora de | Ugel Alja manifiesta su total satisfaccion y conformidad del producto de software e
cual se el cual se desarrollara, y sera entregado 30 marzo del 2021.




INFORMES DE PRUEBAS FUNCIONALES

Prusba Funcional
Version de
Ejecudon FF5-02
Prusha N* Prueba de !
FuncignalidadPFs0 Fecha de
z Ejecudion 30/03/2021
Colagio, gastidn
Tarea Sprint 2 Modulo del sistema Producto, Reportes
S@ proceders 3 realizar prugbas con raspacta
lzs requerimientas funcionzles correspondients a
1. Descripcion de Prushas |z iteracian sctual
3. Procedimiento
Colegio

Eestion Productos
Reportss

b, Pasos de |a prusha

Crear colegio, listar colegio y Buscar colegio
Crazr producto, Producto en slmacen y lista de despachos

Coincid
Datos de entrada Respuesta 3 Respuesta
Tipo esperada
Escenari dela
campo valar o aplicacion | 5i | Mo
Carga Carga
datos X satisfactoria
Wostrar |z Wostrar
consulta consulta
solicitada | x solicitada
Cargary
maostrar
las
relaciones Cargar y Mostrar
exiztente lz5 relzciones
enel existente en al
sistema ¥ siztema.
€. Post condicionas
Mo aplica
Z. RESULTADO DE LA PREVIA
Defectos y desviacion varedicto
* | aprobedo
Desaprobado
Obsenaciones Probador

Czrillo Toledo Maribel
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ACTA DE CIERRE DE 5PRINT 2

Fecha: 03/04/2021

Dataos:
Participantes Persona
Producto Cwer Milagros Real Paredes
Scrum Master o=l 5ena Cashpa
Acuerdao:

Marca con una “X* por los motivos de cierre, con lo referente a lo acordado sobre las
funcionzlidades del Sprint actusl.

Mo Entrega Entrega
Mombre de la historia del usuario Entrega parcial completa
zuaria X
Categoria s




ANEXOS 11: DESARROLLO DEL SOFTWARE

Aproximacién ala solucién

Se busca realizar un sistema que verifique el control funcional del
inventario el cual de la tranquilidad a la empresa sobre el buen

manejo de sus activos.

Organizacion del desarrollo de la solucion

Para su desarrollo serd toma en cuenta segun sea los
requerimientos del area usuaria para los cual se estableceran
reuniones de trabajo donde cada integrante dird que funcion
desean que se implemente segun sea su funcion de cada uno en

la empresa

Dichos modulos se describen en orden de acuerdo con el proceso de

gestion del almacén:
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Figura N°10: Modulos de Sistema de Control de Inventario

MModulo
Crestian de
Lser

Modula de

Fuente: Elaboracion propia.

Modelo casos de uso y especificaciones

En estas el grupo que usa el sistema dice que funciones debera
tener el sistema de acuerdo a sus requerimientos ¥ funciones gue
realiza.
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Usiaw > Amacen

Figura N*11 Sistema de Control de Inventario

Sistema de Almacen - AlJA

Fubnte: Elaboracion propia.
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Maodulo de Creacidn de Usuario

Modulo en el que se realiza la creacion de Usuario del Sistema de

Control de Inventario

Lispana Administraoos

Figura N°12; Diagrama Creacion de Usuario

Madulo de Creacidn de Usuario

/

Fuente: elaboracion propia.
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Creacion Usuario

Breve descripcion: [Este caso de uso indica todas las operaciones
sobre los usuarios que se pueden realizar registrar
nuevos, actualizar la informacionreferente a los
usuarios aqui se registrarantodos los usuarios que
van a interactuar con elSistema de Control de
Inventario, estas operaciones seran

realizadas por el usuario administrador.

Pre-condiciones: Caso de uso: control de acceso de usuario(login)
Actores: [Usuario administrador
Evento que lo activa: El usuario admimstrador selecciona opcion

“Crear usuarios .

Flujo bisico: crear usuario
Evento que activa flujo basico: el usuario administrador selecciona opcion
“Crear usuario”

El sistema pide que se ingrese los datos del nuevo vsuario El usvario ingresa los datos
del nuevo usuario.

El sistema verifica que se hayan ingresado todos los campos correspondientes.

El sistema verifica que el usvario no exista aun en la base de datos. (s1 existe el
usuario hacer).

Sub-flujo

El sistema muestra un mensaje de error “el usuario va existe” El usuario selecciona la
opcion aceptar .

Se retorna al paso 1.

El sistema guarda los datos del nuevo usuario en la base de datos.

El sistema muestra una pantalla con el mensaje “Usuario creado con éxito™

Finaliza caso de uso.

Flujo alterno: modificar usuario
Evento que activa flujo alterno: el usnario administrador selecciona opcién
“modificar usuario”.

El sistema pide que se ingrese el identificador del usuario El usuario ingresa id del
usuario.

El sistema muestra los datos del usuario.

El usuario modifica los datos.

El usuario elige la opcion “Modificar™.

El sistema verifica que los nuevos datos sean consistentes El sistema guarda los nuevos
datos en la base de datos.

El sistema muestra una pantalla con el mensaje “Usvario modificado con éxito™.
Finaliza caso de uso.
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ANALISIS Y DISENO DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA DE CONTROL

DE INVENTARIO

La informacion que el sistema maneja debe ser almacenada y tener soporte a través

de una base de datos relacional; este modelo describe la representacion logica de los
datos persistentes, de acuerdo con el enfoque para modelado relacional de datos.

Para expresar este modelo se utiliza un diagrama de clases, donde se emplea un
perfil Lenguaje de Modelado Unificado (UML) para el modelado de datos, y conseguir

la representacion de tablas claves.

Figura N*13: Diagrama modelo de la base de datos
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Fuente: Elaboracion propia.
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DICCIONARIO DE DATOS

Contiene las caracteristicas logicas de los que se van a utilizar en un sistema,
incluyendo nombre, descripcion, contenido y organizacion. En un diccionario de datos
se encuentra la lista de todos los elementos que forman parte del flujo de datos de
todo el sistema. Este diccionario guarda los detalles y descripcion de todos estos
elementos.

Ejemplo para la tabla Colegio: contiene una lista de nombres de datos de informacion
relacionada para cada uno de los colegios, los cuales pueden encontrarse en
diferentes lugares del departamento de Ancash

Tabla 2. Estructura de tabla, diccionario de datos

TIPO DE

COLUMNA NULABILIDAD DESCRIPCION

DATO

Clave principal que identifica de

Secuencia Enterg No Nulo forma tnica &l colegio registrado en
la tabla
Cod_modu_Colagio Entera Mo Mulo Cédigo madular del colegio
Mombre de la Ugel a la cual
ugel_Colegio Enterg Mo Mulg pent ol colagio
nam_colegio Varchar(50) Mo Mulo Mombre del colegio
Dir_colegio Varchar (30) Mo niudo Direccién del colegio
ti_colegio Entero (9) Mulo Tedéfono del colegio en caso bo tenga
, , Corres elecirénico del colegio en
mail_colegio Varchar (40) Mule caso lo tanga
Depa_colegio Varchar (15) No Nulo E;pa!iamerrtn de ubicacion del
Rgh
Provi_colegio Varchar (15) No Nulo Provincia de ubicacidn del colegio

Dist_colegio Varchar [15) Mo Mula Distrito de ubicacion ded colegio

Dirictor_colegio Varchar (40) Mo Mulo Moambre del director del colegio

Mivel de educacidn que brinda o
colegio

Mivel_colegio Varchan(30) Mo Mulo

Fuente: Elaboracion propia
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CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO.

NAVEGABILIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO

El sistemna tambien permite a los usuarios acceder a las funcionalidades de la
aplicacion a través de la web, de forma rapida v sencilla ¥y sin necesidad de
intermediarios; permitiendo a los usuarios navegar por el sistema de acuerdo con el
perfil asignado, para gestionar sus actividades commespondientes de una manera
segura, amigable, rapido, eficiente, y manteniendo |a informacion actualizada.

SEGURIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO

Acceso restringido a la informacion del Sistema de Control de Inventario de la
institucion, ya que se limita &l acceso a la informaciéon de personal no autorizado, por
medio de cuentas de usuario que cusntan con ciertos privilegios sobre la misma.

USABILIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO

El Sistema de Control de Inventario contara con una estructura de mends v ventanas
disefiadas de forma amigable y adaptable al usuario, v ayudas por cada ventana de
la aplicacion debidamente identificada.

EFICIENCIA DEL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO

Implementacion de distintas opciones que permitan al usuario desarrollar sus tareas
de forma rapida, por ejemplo, una ventana para generar repories de ingresos de
productos al almacan.

INFORMACION PERSISTENTE DEL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO
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Una vez la informacion esté almacenada en la base de datos, no sera necesaria
ingresarla nusvamente para generar informes o reportes, sino simplements
actualizarla si fuera necesaro, por ejemplo, dar de alta o baja a un recurso del
almacen.

INTERFACES DEL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO

A continuacion, se presentan las interfaces de la aplicacion, de acuerdo cada caso de
funcionalidad a desarrollar ingresando a los médulos comrespondientes.

Maodulo Login
Control de acceso de wsuario, funcionalidad que permite al wsuario ingresar al

sistemna, el cual mostrara las operaciones que podra realizar de acuerdo con su perfil

de usuaro
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B SnTEMA INENARD

Figura N°14: Interfaz Login| de Usuario

UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL
AVA

Fuente: Elaboracién propia.
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Modulo Menu Principal
Interfaz en el cual se podra visualizar todos los médulos del sistema.

Figura N°15: Interfaz Menu Principal
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Fuente: Elaboracion propia.
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Médulo Principal Usuario

Maodulo en el que se realiza el registro, listado, blisqueda y actualizacion de Usuario

Figura N*16: Interfaz Principal de Usuario

B SETEML VENTAS

& USUARI0S

En el modulo USUARID podrid negistrar nuevos usearios en al sistema ya sed un admenistrador o wn operader, tambien podra ver b lista de
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Fuente: Elaboracion propia.
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Modulo Nuevo Usuario

Maodulo en el que se realiza la creacion de un nuevo usuario del sistema

Figura N*17: Interfaz Nuevo Usuario

B SSTEME VENTRS

& USUARIOS
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Fuente: Elaboracién propia
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Figura N*18: Interfaz administrador
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Fuente: Elaboracién propia
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Modulo Lista de Usuario

Modulo en el que se realiza el listado de los usuarios del sistema
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O Mesm Principal
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Figura N°19: Interfaz Lista de Usuario
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Fuente: Elaboracion propia.
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Modulo Buscar

Modulo en el que se realiza la blsqueda de los usuarios del sistema

Figura N°20: Interfaz Buscar
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Fuente: Elaboracidn propia.
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Modulo Actualizar

Moédulo en el que se realiza la actualizacion de datos de los usuarios del sistema

Figura N°21: Interfaz Actualizar
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Fuente: Elaboracién propia.
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Modulo Principal Categoria

Moédulo en el que se realiza el registro, listado, blsqueda y actualizacion de la
categoria de productos del sistema

Figura N°22: Interfaz Principal de Categoria
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Fuente: Elaboracion propia.
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Médulo Nueva Categoria

Madulo en el gue se realiza el registro de una nueva Categoria del Sistema

Figura N*23: Interfaz Nueva Categoria

W CATEGORIA

En el mbdulo CATEGORIA usted podrd registrar las cabegorias que servirdn para agregar prodwctos y también podrd ver los productes que
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Fuente: Elaboracion propia.
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Maodulo Lista de Categoria
Modulo en el que se realiza el listado de Categoria del Sistema de Control de

Inventano

Figura N°24: Interfaz Lista de Categoria
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Fuente: Elaboracion propia.
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Médulo Buscar

Modulo en el que

se realiza la busqueda de Categoria del Sistema

| ety

Figura N°25: Interfaz Buscar
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Fuente: Elaboracion propia.
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Maodulo Actualizar

Modulo en el gue se realiza la actualizacion de Categoria del Sistema

Figura N*26: Interfaz Actualizar
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Fuente: Elaboracion propia.
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Maédulo Principal Colegio

Madulo en el que se realiza la creacion, listado, busqueda y actualizacion de
Colegio

Figura N°27: Interfaz Principal Colegio
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Fuente: Elaboracion propia.
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Modulo Nuevo Colegio

Médulo en el que se realiza la creacion de Colegio en el Sistema

Figura N°28: Interfaz Nuevo Colegio
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Fuente: Elaboracion propia
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Madulo Lista Colegio

Modulo en el que se realiza el listado de Colegio en el Sistema.

Figura N°29: Interfaz Lista de Colegio
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LT B LSTA PE COLDGDS

O Mo Frisceal

COLESE 0 NRCWOOUILAR
B At acibe

i Geites De Prodictes

LN Peéro Pablo Atnpana Mrsda balagnas 116 Ancash Huaraz =T Harr Frimana

B morn

1062652 Pt Pabln Atinpana Aty !c::irﬂ 11k Antash Huaras hakdy Hudras Fremari g

Seoundara

T0eana Fadro Paulet Jiran QU S Antash  Catwar Maecara  Lashacamal  Pomana

1511364 Mudre Tesesa de Caleuts Jirom les lnca B0 Antash  Cartuar Larhiaz Carhuaz Senmdara

L1 Nusgsira Sektera Dol ':aila:l: Quanuales 181 Hugraz  Aatash Huparai Indepesdencia Husrar Praaray
Coraziin de Jesits (200 Semurdariy
ET L Corly Sal s dp ine iliigoras Heuara OB rash ras  [rrhahamis  Frehabes i prin

Fuente: Elaboracion propia.
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Modulo Buscar

Modulo en el que se realiza el listado de Colegio en el Sistema.

Figura N°30: Interfaz Buscar
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Fuente: Elaboracién propia.
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Médulo Actualizar

Modulo en el gue se realiza la actualizacion de datos del Colegio en el Sistema.

Figura N*31: Interfaz Actualizar
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Fuente: Elaboracién propia.
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Maédulo Principal Gestién de Producto

Maodulo en el que se realiza el ingreso, listado, salida de Producto vy listado de
despacho de productos del almacén del Sistema

Figura N°*32: Interfaz Modulo Principal Gestién de Producto
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Fuente: Elaboracién propia.



Modulo Ingreso de Producto

Modulo en el que se realiza el ingreso de Producto del Sistema

B T VT

O Mme Pracpal

B sl

B Gachin De Fradurtes

|

Figura N°33: Interfaz Ingreso de Producto
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Fuente: Elaboracion propia.

89



Modulo Productos en Almacén

Médulo en el que se lista el producto ingresado en almacén del Sistema

Figura N°34: Interfaz Producto en Almacén
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Fuente: Elaboracién propia.
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Modulo Buscar

Modulo en el que se realiza la busqueda de producto ingresado en almacén del
Sistema

Figura N°35: Interfaz Buscar
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Fuente: Elaboracion propia.
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Modulo Actualizar

Modulo en el que se realiza la Actualizacion de producto ingresado en almaceén del

Sistema

Administrador

B Menu Princips

B Adm

Figura N°36: Interfaz Actualizar
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Fuente: Elaboracion propia.
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Modulo Salida

Modulo en el que se realiza la Actualizacion de producto ingresado en almacén del
Sistema

Figura N°37: Interfaz Salida
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Fuente: Elaboracion propia.
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Médulo Lista de Despacho

Maodulo en el que se lista la relacion de productos despachados desde almacen.

Figura N°38: Interfaz Lista de Despacho
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Fuente: Elaboracion propia.
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Médulo Principal de Reporte

Modulo en el que se realiza la generacion de varios reportes.

Figura N°39: Interfaz Principal de Reporte
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Fuente: Elaboracion propia.
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REPORTES DEL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO

Figura N*40: Disefio de Reporte de Stock Minimo
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N°41: Disefio de Reporte de Producto por Categoria
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N°42: Disefio de Reporte por Fecha de Vencimiento
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N°43: Disefio de Reporte por Ingreso de Producto
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N°44: Diseiio de Reporte de Despacho
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Fuente: Elaboraciéon propia.
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