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Resumen

El presente estudio titulado “Estudio descriptivo comparativo de competencia
digital docente en tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL
Chincheros. Apurimac, 2021”, tuvo como objetivo general: Determinar y comparar
el nivel de competencia digital docente en tres instituciones educativas de nivel

secundario.

La investigacion fue de tipo aplicado, de enfoque cuantitativo, de método
hipotético-deductivo, de nivel descriptivo-comparativo y de disefio no experimental,
transeccional. La poblacion estuvo conformada por 108 docentes de tres
instituciones educativas de nivel secundario, y por muestreo probabilistico
estratificado se determiné la muestra integrada por 85 docentes. La técnica
empleada fue la encuesta, y el instrumento un cuestionario, conformado por 30
items, validado por expertos y cuya confiabilidad fue de 0,870 determinada por el

alfa de Cronbach.

Los resultados obtenidos evidenciaron que el nivel de significancia de la
prueba de Kruskal-Wallis fue de 0.072>0.05; ademas, se observo que la diferencia
de rangos en la competencia digital docente, no muestra grandes diferencias,
siendo el rango promedio de cada institucion educativa de 48,46, 38,00 y 46,05,
tomando la decisién de no rechazar la Ho, por tanto, se concluyd que no existen
diferencias significativas en el nivel de competencia digital docente en tres

instituciones educativas de nivel secundario.

Palabras clave: competencia digital docente, Tic, herramienta digital.
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Abstract

The present study entitled "Comparative descriptive study of digital
competence of teachers in three educational institutions of secondary level, UGEL
Chincheros. Apurimac, 2021", had as general objective: To determine and compare
the level of digital competence of teachers in three educational institutions of

secondary level.

The research was applied, with a quantitative approach, hypothetical-
deductive method, descriptive-comparative level and non-experimental,
transectional design. The population consisted of 108 teachers from three
secondary level educational institutions, and a sample of 85 teachers was
determined by stratified probability sampling. The technique used was the survey,
and the instrument was a questionnaire consisting of 30 items, validated by experts

and whose reliability was 0.870 as determined by Cronbach's alpha.

The results obtained showed that the significance level of the Kruskal-Wallis
test was 0.072>0.05; in addition, it was observed that the difference of ranges in
teaching digital competence does not show large differences, with the average
range of each educational institution being 48.46, 38.00 and 46.05, taking the
decision not to reject the Ho, therefore, it was concluded that there are no significant
differences in the level of teaching digital competence in three secondary level

educational institutions.

Keywords: teaching digital competence, ICT, digital tool.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad, se ha incrementado la necesidad de desarrollar la
competencia digital, por la masiva incorporacion de herramientas digitales desde la
instauracion de la pandemia por el Covid-19, en Peru, arraigando variados factores
de riesgo propios de las instituciones educativas que hacen complicada y dificil la
ejecucion de la practica pedagodgica docente al brindar el servicio educativo remoto
a causa del aislamiento social dispuesto por el gobierno nacional (PCM, 2020); en
tal sentido, Cruz y Carcausto-Calla (2020), dan a entender que esos factores son
evidenciados al ejercer su trabajo docente, al no poseer algin conocimiento digital,
al mostrar una actitud resilente o por la falta de conectividad, y en gran mayoria por

economia escasa de los padres de familia.

Asimismo, la Unesco (2021), ha monitoreado la influencia del Covid-19, en
el sector educacion de todo el mundo, estimando que un afio luego de darse la
alerta de su llegada, cerca de 800 millones de escolares, siguen afrontando
interrupciones en su educacion, al no poder asistir a la escuela o que las clases se
den virtualmente recortando horas efectivas, instaurando en muchos paises la
educacion virtual o también conocida como educacion a distancia, en dos
modalidades: sincrénica y asincrénica (Cantian, 2020), lo cual exige a los docentes
desarrollar su competencia digital, ya que es tomada segun Marza y Cruz (2018),
como herramienta indispensable, cuyo propdsito posibilita la adquisicion de
conocimiento, el cual ha cambiado el paradigma tradicional innovando el proceso

de aprendizaje.

En América Latina, de la misma manera se ha visto afectado el sector
educacion, por optar también por el cierre de sus escuelas durante el mes de marzo
del afio 2020, y un afio después sigue aun cerradas ya que el Covid-19, esti
manifestindose mas agresivamente, en tal sentido, la Unesco (2020), manifesto
gue el docente es considerado como mediador del saber, son los que tienen una
relacion formidable con los estudiantes, responsable de la educacion de la futura
sociedad y que en ellos recae dar continuidad a la educacién en estos momentos
dificiles, por tales motivos, paises como Uruguay ya ha venido facilitando la
implementacion de herramientas digitales, en beneficio de todos los escolares,

pioneros en la entrega de laptops a sus estudiantes, México, ha puesto sus



esfuerzos en la telesecundaria, usando tecnologia tradicional con alto impacto
dirigido al sector poblacional en vulnerabilidad garantizando la equidad de acceso
a la educacion, Colombia, invierte en entornos virtuales, con miras al fortalecimiento
de la competencia digital, en donde se facilita recursos ya digitalizados por grados
de estudio, los cuales contienen diversas aplicaciones. Cabe sefalar, que los
paises ya mencionados han afrontada este complicado momento adecuadamente,
al brindar una educacién no presencial adecuada, pero todo ello no daria resultados
si el docente no se encuentra capacitado para el manejo de las herramientas

tecnoldgicas.

En Perq, es preciso indicar que algo mas del 70% de personas, estan frente
a la computadora muchas horas al dia, pero se sabe que mas del 20% no lo
utilizaba para estudiar, sino para actividades asociadas al ocio. (INEI, 2019), de esa
manera no se han logrado desarrollar la competencia digital, ni se le ha dado un fin
educativo. Asimismo, para afrontar el cierre de las instituciones educativas, el
Minedu ha lanzado la estrategia educativa Aprendo en Casa (Minedu, 2020), con
el objetivo de dar continuidad a la educacion en el territorio nacional, pero dicha
implementacion ha desnudado deficiencias en el manejo de herramientas
tecnolégicas y en consecuencia se ha obtenido un desarrollo nulo de la
competencia digital por parte de la comunidad educativa, resaltar que una quinta
parte de docentes, no la ha adquirido sea por no tomarlas en cuenta en su practica
pedagdgica o por tener un pensamiento tradicional.

En el departamento de Apurimac, la mayor cantidad de instituciones
educativas estan ubicadas en zonas cuyo grado de ruralidad se encuentra en uno,
dos y tres, lo cual significa que se caracterizan por un escaso uso de recursos
tecnolégicos, existiendo una gran brecha digital que hasta el momento no se ha
cerrado en su totalidad, ademas, dichas zonas no tienen conectividad fluida de TV,
radio e internet, ya que al llover o nublarse ocasiona que la escasa sefal se
interrumpa, asimismo en la UGEL Chincheros, en el nivel secundario se cuenta con
docentes de diferentes especialidades que en gran parte no se han familiarizado
con el uso de recursos tecnoldgicos para mediar o retroalimentar la ensefianza
remota, por tal motivo, surge la necesidad que los docentes desarrollen la

competencia digital, ya que ello seria de gran ayuda porque facilitaria la



comunicacién con los estudiantes para brindarles una educacién remota que

favorezca el logro de competencias y que asegure la continuidad de la educacion.

Por las razones anteriores se planted el siguiente problema de investigacion:
¢,Cual es el nivel de competencia digital docente en tres instituciones educativas de
nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac, 2021?, y como problemas
especificos: (1) ¢Cual es el nivel de la dimension informacion y alfabetizacion
informacional en docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario,
UGEL Chincheros, Apurimac 2021?, (2) ¢Cual es el nivel de la dimensién
comunicacién y colaboracién en docentes de tres instituciones educativas de nivel
secundario, UGEL Chincheros. Apurimac, 20217?, (3) ¢Cual es el nivel de la
dimensién creacion de contenido digital en docentes de tres instituciones
educativas de nivel secundario UGEL Chincheros. Apurimac, 20217, (4) ¢ Cuél es
el nivel de la dimension seguridad en docentes de tres instituciones educativas de
nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac, 20217?, y (5) ¢ Cual es el nivel de la
dimensién resolucion de problemas en docentes de tres instituciones educativas de

nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac, 2021?

Ademas, el presente estudio se justifica desde lo tedrico, al ser una
investigacién que permitié la verificacion y andlisis de aspectos acordes con la
competencia digital docente, en estos tiempos en donde el trabajo es remoto a
causa del cierre de escuelas por la ampliacion del estado de emergencia, también
por medio del aporte tedrico de la Intef (2017), que permitid visualizar las
competencias, capacidades, habilidades y destrezas que demuestran en qué nivel
se encuentra la competencia digital de los docentes de tres instituciones educativas
de nivel secundario de la UGEL Chincheros, ademas, por ser antecedente para
futuros estudios. Desde lo practico, al dar a conocer el nivel de competencia digital
docente, con el propésito de formular futuros planes de mejora respecto a la
practica pedagdgica remota de los docentes, asimismo, es de gran importancia el
determinar y comparar el nivel de competencia digital que tienen los docentes de
tres instituciones de nivel secundario de la jurisdiccion de la UGEL Chincheros. Y
desde lo metodolégico, al haber estructurado un instrumento que permite medir la
competencia digital docente, validado por expertos y evidenciado su confiabilidad

deduciendo que si se aplica a diferentes muestras se obtendran los mismos



resultados y con escalas de medicién definidas y entendibles.

Ahora bien, a continuacidén, se planteé la hipotesis general: Existen
diferencias significativas en el nivel de competencia digital docente en tres
instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac, 2021 y
como hipoétesis especificas: (1) Existen diferencias significativas en el nivel de la
dimensién informacién y alfabetizacion informacional en docentes de tres
instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021,
(2) Existen diferencias significativas en el nivel de la dimensién comunicacién y
colaboracion en docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario,
UGEL Chincheros. Apurimac 2021, (3) Existen diferencias significativas en el nivel
de la dimension creacion de contenido digital en docentes de tres instituciones
educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021, (4) Existen
diferencias significativas en el nivel de la dimension seguridad en docentes de tres
instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021, y
(5) Existen diferencias significativas en el nivel de la dimension resolucién de
problemas en docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL
Chincheros. Apurimac 2021.

Finalmente, como objetivo general: Determinar y comparar el nivel de
competencia digital docente en tres instituciones educativas de nivel secundario,
UGEL Chincheros. Apurimac, 2021 y como objetivos especificos: (1) Determinar y
comparar el nivel de la dimension informacion y alfabetizacion informacional en
docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros.
Apurimac 2021, (2) Determinar y comparar el nivel de la dimensién comunicacién
y colaboracién en docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario,
UGEL Chincheros. Apurimac 2021, (3) Determinar y comparar el nivel de la
dimensién creacion de contenido digital en docentes de tres instituciones
educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021, (4) Determinar
y comparar el nivel de la dimension seguridad en docentes de tres instituciones
educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021, y (5)
Determinar y comparar el nivel de la dimensiéon resolucion de problemas en
docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros.
Apurimac 2021.



Il. MARCO TEORICO

Como antecedentes a nivel internacional, se consideré lo hecho por Plua
(2020), quien determind la relacion de competencia digital y comunicacion interna,
de nivel correlacional, con enfoque cuantitativo, teniendo como poblacion a 60
docentes y como muestra a 27 docentes seleccionados por conveniencia. Sobre el
recojo de datos se seleccioné para dicho fin al cuestionario, que fue validado por
expertos y con un indice de confiabilidad de 0,852. Los resultados descriptivos
evidencian que el 92,6% se esta en un nivel alto y 3,7% en nivel regular de
competencia digital, concluyendo que en la Unidad Educativa los docentes tienen

un manejo avanzado de las tecnologias de innovacion y comunicacion.

Zuiiiga (2020), evalué el nivel de competencia digital docente, fue un estudio
de nivel descriptivo, con enfoque cuantitativo, quien contd con una poblacion de 68
docentes y selecciono por conveniencia a 20 docentes para que sean parte de la
muestra, asimismo la técnica seleccionada para el recojo de datos fue la encuesta
y como instrumento el cuestionario validado por expertos y con un grado de
confiabilidad de 0,889. Los resultados obtenidos evidenciaron que un 55% de
docentes se encuentra en un nivel bajo de competencia digital y un 35% en nivel
medio, concluyendo que los docentes no han desarrollado competencia digital y por

ende no estan usandolas en su labor pedagdgica.

Silva et al. (2019), establecieron el nivel de competencia digital docente de
los estudiantes de ultimo afio en formacion inicial docente de los paises de Chile y
de Uruguay, fue de nivel descriptivo-comparativo, respecto a la muestra estuvo
conformada por 273 estudiantes de Chile y 295 de Uruguay, siendo en total 568. El
instrumento estructurado para la recojo de datos fue tipo prueba, que tuvieron como
items situaciones de contexto sobre el manejo de las TIC en la labor docente. Los
resultados que se obtuvieron evidencian un 56,28% de nivel de logro para Chile y
un 54,89% para Uruguay, concluyendo que el nivel es casi similar para ambos

paises a pesar de sus diferencias formativas en el manejo de las TIC.

Quiroz (2019), en su estudio determin6 el nivel de competencia digital
docente, de nivel descriptivo comparativo, teniendo como poblacién a 296 docentes
y la muestra fue de 107 docentes seleccionado por conveniencia. La técnica

seleccionada para recolectar informacion fue la encuesta y como instrumento se



utilizé al cuestionario con 30 items, que en su momento fue validado por expertos
en el area y sometido a una prueba piloto que arrojo un indice de confiabilidad de
0,896. Los resultados obtenidos evidenciaron que un 80,4% de docentes se
encuentra en nivel medio del desarrollo de su competencia digital, un 15,9% en

basico y el 3,7% en avanzado.

Torres (2020), determino la relacion entre formacion continua y competencia
digital, estudio de nivel correlacional, que tuvo como muestra a 30 docentes,
asimismo para el recojo de informacion se seleccion6 como instrumento al
cuestionario, para cada variable, que fueron validados por expertos investigadores
y sometido a una prueba piloto para evidenciar su confiabilidad. Los resultados que
se lograron evidenciaron que un 56,7% de docentes esta en el nivel medio de

desarrollo de su competencia digital, 36,7% en alto y 6,7% en bajo.

De igual forma, a nivel nacional, se consider6 el estudio de Guizado et al.
(2019), quienes determinaron la relacion de competencia digital y desarrollo
profesional, de nivel correlacional, el cual conté con una muestra de 100 docentes,
ademas el instrumento quien se encargé de recoger informacion fue el cuestionario,
validado por expertos y confiables al ser sometido a una prueba piloto obteniendo
como indice de confiabilidad a 0,77 y 0,75 respectivamente. Los resultados que se
consiguieron evidenciaron que un 78% de docente estan ubicados un nivel regular

referente a su competencia digital y 22% en un nivel bueno.

Estrada y Mamani (2021), determinaron las variables sociodemogréficas que
se encuentran ligadas a la competencia digital docente de educacién basica
regular, de nivel correlacional, que tuvo como muestra a 202 docentes. El
instrumento seleccionado para recolectar informacion fue un cuestionario sobre
competencia digital y una ficha demogréfica. Los resultados que se obtuvieron
demuestran que un 52,0% se encuentra en parcial desarrollo de la competencia
digital docente, un 27,7% la tiene muy poco desarrollada y el 20,3% esta
desarrollada, concluyendo que es de gran importancia que el Minedu fortalezca
estas competencias digitales docentes ya que en la actualidad se necesita que se
desenvuelvan de manera adecuada en el mundo digital afrontando los nuevos

desafios que plantean los avances tecnoldgicos.

Benites (2019), en su estudio establecidé el nivel de competencia digital



docente, de nivel descriptivo, con una muestra conformada por 161 docentes de los
tres niveles de estudio. El modelo que sustenta a la variable competencia digital
contiene cinco dimensiones: instrumental, cognitivo, comunicacional, axiolégico y
emocional. Para el recojo de datos el cuestionario fue el instrumento seleccionado
validado por expertos y con 0,907 de indice de confiabilidad al ser sometido a una
prueba piloto. Los resultados demostraron que el 50,3% de docentes se ubican en
un nivel avanzado de competencia digital, un 44,8% en el nivel intermedio y un

4,9% en el nivel basico.

Castillo (2020), en su estudio de nivel descriptiva comparativa, determiné las
diferencias sobre la competencia digital en docentes de nivel primaria y secundaria,
asimismo, la muestra fue conformada por 30 docentes de primaria y 30 de
secundaria, el instrumento seleccionado para la recoleccion de datos fue el
cuestionario validado por expertos y con un 0,93 de indice de confiabilidad al haber
ser sometido a una prueba piloto. Los resultados que se obtuvieron evidenciaron
gue para los docentes de primaria un 73,3% se ubicO en un nivel medio de
desarrollo de su competencia digital, 16,7% se posicion6 en un nivel bajo y un 10%
en el nivel alto, por otro lado, los docentes de nivel secundaria se posicionaron en
un 70% en nivel medio de competencia digital, 26,7% en un nivel alto y un 3,3% en

el nivel bajo.

Finalmente, Sucari (2020), establecié la relacion de competencia digital y
desempefio docente, estudio de nivel correlacional, que consider6 como muestra a
72 docentes, y como instrumento para recoger la informacién uso al cuestionario
gue fueron en un principio validado por expertos y medido su grado de confiabilidad
al ser sometido a una prueba piloto indices de 0,950 y 0,946 respectivamente. Los
resultados descriptivos que se obtuvieron evidenciaron que el 34,7% de docentes
esta por desarrollar y en proceso de desarrollar su competencia digital y un 30,6%

ya la tienen desarrollada.

Por otro lado, la teoria del presente estudio, considerd al paradigma como
un modelo que posibilita la elaboracion de trabajos de investigacion (Pérez, 2015),
compuesto por un sistema de postulados, principios, creencias e ideologias que
precisan un camino organizado sobre el campo de la investigacion de una

comunidad cientifica, asimismo, en el campo educativo existen tres tipos de



paradigma el “positivista, interpretativo y sociocritico” (Gil et al., 2017, p. 73), en tal
sentido, el paradigma positivista o cuantitativo, fue seleccionado para el presente
estudio, al facilitar el planteamiento de problemas de investigacion y al constatar
las hipétesis que fueron planteadas por medio del uso de instrumentos que fueron
validados y evidenciado su confiabilidad, para que posteriormente los resultados

obtenidos puedan generalizarse a toda la poblacion.

Asimismo, la teoria del Conectivismo, propuesto por Siemens (2006),
sustenta a la variable competencia digital, al ser una teoria de aprendizaje
perteneciente a la era digital, la cual estudia la forma en la que se aprende en una
sociedad digitalizada articulada en la web, ademas, el conectivismo, esta
fundamentado en la conectividad, es decir, en la creacion de conexiones, lejos de
lo tradicional. Cabe sefialar que el conocimiento en la web gravita en la creacion,
trayendo consigo un cambio de perspectiva y actitud, es un paso de ser solo
consumidores de contenidos creados por otras personas a ser los propios

productos de conocimiento.

El conectivismo, segun Siemens (2006), considera al aprendizaje como un
proceso acontecido dentro de entornos difusos de componentes esenciales
cambiantes, los cuales no estdn bajo el control de la persona. Ademas, esta
orientado en la conexidon de un conjunto de datos especializados, siendo las
conexiones de mayor importancia las que facultan la mayor adquisicion de
conocimientos de los que tenemos en la actualidad, orientado en la constante
adquisicién de informacion nueva y en la habilidad de distinguir informacion

relevante como la que no resulta vital.

En cuanto a la competencia digital, Lévano-Francia et al. (2019), dan a
entender que contiene amplio significado respecto a su aplicacion en el campo
educativo, cuyo espectro influye en el campo del aprendizaje, investigacion,
recreacion y sociedad, ademas aportan perspectivas de empoderamiento, asi como
presencia de las nuevas predisposiciones culturales y de diversion del presente
siglo. Asimismo, la competencia digital fue definida como el manejo con actitud
critica y responsable de herramientas digitales que son utilizadas para aprender,
trabajar y ser participe socialmente, (Consejo de la Uni6on Europea, 2018 y

Lordache et &l., 2017), en tal sentido, adquirir competencias que estan apoyadas



en el uso de dispositivos digitales como ordenadores, laptops, tabletas, entre otros,
facilita la demostracion de destrezas basicas referidas a la recuperacion, la
evaluacion, el almacenamiento, la produccion, presentacion e intercambio de

informacion por medio de entornos digitales del internet.

Desde la perspectiva de Lund et &l. (2014), la competencia digital docente
incluye la capacidad de recolectar y analizar informacion basada en actividades de
aprendizaje online resueltas por los escolares, también la de conectarlos a
experiencias de aprendizaje desde cualquier lugar, en cualquier momento a través
de dispositivos digitales facilitando entornos de aprendizaje los cuales tienen como
proposito que los estudiantes aprendan de experiencia y conocimientos de otros
fomentando la busqueda de informacidn responsable y veraz, asimismo, desde la
perspectiva de Zabala et al. (2016), la competencia digital es la adquisicién de
capacidades sobre el uso adecuado de herramientas tecnoldgicas de forma
creativa y critica, un insumo para el enriquecimiento del trabajo pedagdgico del
docente el cual forma parte de su crecimiento profesional en el ambito educativo en
donde se desenvuelve. En tanto, From (2017), definid a la competencia digital
docente como la virtud de adaptar con consistencia su trabajo pedagogico, como
también a evaluar y revisar el proceso de ensefianza coadyuvada por el uso de
tecnologia, con miras a brindar reforzamiento para consolidar el aprendizaje de los
escolares, ademas envuelve toda labor docente en la que es necesario el uso de

recursos tecnoldgicos.

El Minedu (2016), por otro lado, lo consideré indispensable en la formacién
del profesorado, al tenerlo como base en la identificacion y uso de recursos
tecnolégicos, que promueven la busqueda de conocimiento, comunicacion y
colaboracion, esperando que generen innovacion enriqueciendo su labor docente
por medio del desarrollo de habilidades digitales asistido por las tecnologias
actuales. Ademas, segun Foulger et al. (2017), es necesario que el docente
conozca sobre tecnologia digital y que demuestre estar apto para utilizarlas de
forma segura, critica y creativa, cuya intencion estd basada en la mejora de su

proceso de enseflanza y por ende en la mejora del aprendizaje de los escolares.

En tal sentido, Rokenes y Jrumsvik (2014), sostienen que la competencia

digital involucra una vasta variedad de habilidades, asi como un vasto conocimiento



sociologico que permite el uso de entornos digitalizados de forma eficiente, cabe
sefalar que la intensidad que sostiene la adquisicion del pensamiento critico
constituye un trozo importante de la competencia digital, reconocida por Instefjord
(2015), quien hace énfasis en el juicio y reflexiéon del uso de recursos tecnolégicos

sobre la edificacion de nuevos aprendizajes.

Ademas, la Unesco (2019), mencion6 que integrar eficazmente recursos
tecnoldgicos en su practica docente dependera de lo capaz que es para estructurar
su ensefianza, combinando de forma adecuada lo tecnoldgico con lo pedagdgico.
Es asi que se destaca la importancia que la adaptacién actual que hacen los
docentes demanda el fortalecimiento de la competencia digital, con el de fortalecer

los canales de aprendizaje.

Asimismo, Prendes et al. (2018), hace mencién de cinco dimensiones que
debe poseer el docente para evidenciar el desarrollo de su competencia digital: (1)
Técnica, basado en el uso instrumental y en la solucion de problemas técnicos, (2)
informacional/comunicativa, basado en la busqueda y gestion de la informacion y
en el uso critico de la informacion y en como se da la comunicacion en entornos
digitales, (3) Educativa, basada en el disefio, gestién y evaluacion de los entornos
virtuales integrados por las TIC con el propésito de procesos de formaciéon e
interaccion, tutoria, seguimiento y evaluacion de los estudiantes, (4) Analitica,
basado en el analisis y reflexion de uno mismo sobre el uso de las TIC y de la
gestién sobre el desarrollo permanente y profesional y (5) social y ética, basada en
la conciencia del impacto social de la tecnologia, el liderazgo y gestion de
innovacién con las TIC, la privacidad y seguridad en la web, salud en el trabajo y la

ética al utilizar la tecnologia.

De acuerdo al Instituto Nacional de Tecnologia Educativas y de Formacion
del Profesorado, Intef (2017), se detallan cinco dimensiones que todo docente debe

poseer para desarrollar su competencia digital:

Como primera dimension, informacion y alfabetizacion informacional, basada
en la basqueda sistemética de informacion, datos y contenido digital, ademas de
obtener la habilidades de procesar, comprender y evaluar criticamente la
informacion obtenida, conllevando al almacenamiento de las misma para su facil

recuperacion y uso posterior para el trabajo pedagogico docente (Intef, 2017) ,
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como segunda dimension, comunicaciéon y colaboracién, competencia basada en
la interaccion mediada por la tecnologia digital, ademas de compartir informacion y
contenido digital, facilidad de conectarse y colaborar con otros docentes haciendo
uso de herramientas digitales, interaccion y participacion en comunidades
digitalizadas tomando en cuenta normas conductuales de respeto mutuo
(netiqueta), conciencia intercultural y que gestion de su propia identidad digital
(Intef, 2017).

Como tercera dimension, creacion de contenido digital, competencia basada
en la produccion y edicion de contenido digital reciente, integrando y reelaborando
saberes y contenidos anteriores, realizando produccién artistica, ademas de crear
contenido multimedia y programacion informatica y en el saber sobre los derechos
de autor y licencias para poder aplicarlas con seguridad (Intef, 2017), como cuarta
dimensién seguridad, basada en el resguardo de datos e informacion personal ,
proteccion de su propia identidad digital, del contenido digital, es la toma de
medidas que le brinden seguridad y al uso con un alto grado de responsabilidad y
seguro de las herramientas tecnoldgicas (Intef, 2017), y como quinta dimension
resolucion de problemas, basada en la identificacion de necesidades sobre el
manejo de recursos digitales, el decidir de manera informada respecto a
herramientas digitales que mas se ajusten al objetivo planteado, resolver problemas
por medio del uso de herramientas digitales, uso de la tecnologia de manera
inventiva, capacidad para resolver posibles problemas técnicos, ademas de poder

actualizar su propia competencia y asimismo la de otras (Intef, 2017).

Cabe sefialar que luego de haber realizado un andlisis de los dos modelos
antes descritos sobre la competencia digital docente, se llegdé a la decision de
desarrollar el modelo de competencia digital docente propuesto por el Intef (2017),
al tener caracteristicas acordes con la realidad de las instituciones educativas que

son participes en este estudio.
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoydisefio de investigacion
El presente estudio fue de tipo aplicado, porque tuvo como propdsito
solucionar la problematica sobre la competencia digital docente en tres instituciones
educativas, enfocandose en buscar y consolidar el conocimiento para su aplicacion.
directamente, Al respecto, Lozada, (2014), sefiald6 que la investigacion de tipo
aplicada busca generar conocimiento con una directa aplicacion en una realidad

determinada, apoyado del conocimiento de la investigacion de tipo basico.

Ademas, fue de enfoque cuantitativo, porque en este estudio se utilizd
procedimientos de analisis descriptivos e inferenciales, en tal sentido Hernandez et
al. (2014), mencionaron que dicho enfoque hace uso del recojo de informacion con
el propésito de probar supuestos basados en la medicibn numérica y el posterior
andlisis haciendo uso de la estadistica.

De nivel descriptivo-comparativo, al haber recolectado informacion de tres
instituciones educativas con el propdsito de describir su manera de comportarse
respecto de la competencia digital docente para posteriormente ser comparado
dicho comportamiento entre ellos mismos, en tal sentido, Hernandez-Sampieri y
Mendoza (2018), es de nivel descriptivo-comparativo al pretender dar a conocer las
particularidades, perfiles, procesos, propiedades, niveles o cualquier otra

manifestacion que sea sometida a un analisis de una muestra determinada.

De método hipotético-deductivo, ya que al inicio se observé el problema
sobre la competencia digital docente que permitid plantear hipotesis para explicar
dicha problematica, deduciendo sus consecuencias elementales de la propia
hipétesis verificandolo por medios deductivos. Asimismo, Pimienta y de la Orden
(2017), mencionaron que este método permite la estructuracion de razonamientos

de los que se infieren u obtienen conclusiones desde una o varias hipétesis.

Por otro lado, el disefio fue el no-experimental, al no realizar manipulacién
alguna de la variable competencia digital docente, siendo solo observado lo
acontecido en su estado natural para posteriormente ser analizado, cabe sefalar
gue Hernandez et &l. (2014), consideraron al disefio como un plan desarrollado con

el proposito de recoger informacion requerida en un estudio el cual responde a los
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planteamientos propuestos. A continuacion, se muestra el disefio del estudio

descriptivo comparativo Hernandez et al. (2014, p.157).

M1 = 01

2
2

M2 e 02 01 02 03

H N
H N

M3 = 03

Donde: M1, M2 y M3 se refieren a los docentes de las tres instituciones
educativas, O1, O2 y O3 se refiere a las observaciones realizadas a cada muestra

y los simbolos ~, = y #, son semejante, igual y desigual respectivamente.

3.2. Variables y operacionalizaciéon

Competencia digital docente.

La competencia digital docente es el accionar creativo, critico y seguro de
las TIC, con el proposito de alcanzar las metas propuestas con relacion al trabajo
docente, empleabilidad, aprendizaje, tiempo libre, inclusién y participacién social
(Intef, 2017).

La competencia digital docente fue medida por medio de un cuestionario que
contiene 30 items, adaptado de lo dispuesto por la Intef, valorado por medio de una
escala de Likert con cinco opciones posibles de respuesta, ademas sus niveles son:

bésico, intermedio y avanzado (Anexo 4).

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacién de estudio fue conformada por 108 docentes pertenecientes a
tres instituciones educativas de nivel secundario de la UGEL Chincheros, Apurimac.
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), indicaron que el conjunto finito de casos
concordantes con determinadas caracteristicos en un mismo lugar y tiempo es

conocido como poblacion.

Tabla 1
Poblacién de estudio
Distrito Institucién educativa  N.° de docentes
Chincheros Tapac Amaru 33
Uripa José Maria Arguedas 51
Ranracancha Los libertadores 24
Total 108
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Para poder determinar la muestra, se decidié calcular el tamafio muestral
fijando un 95% de confianza con margen de error del 5%, apoyandonos en el
accionar de la formula para hallar el tamafio muestral, para poblaciones finitas.
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), consideraron a la muestra como una
pequefia porcion extraida de la poblacién, la cual facilitar4 el recojo de datos
pertinentes, siendo la muestra caracterizada como representativa para que los
resultados que se obtengan posteriormente sean generalizados a toda la poblacion.

En tal sentido, para hallar la muestra poblacional, se utilizé la siguiente formula:

Z°xpxqxN
n=
E4(N-1)+Z°xpxq

Donde:

n = muestra,

N = Poblacion,

Z = % Confianza (95% > 1,96),
E = % Error (5%),

p = Ocurrencia (50%),

q = No ocurrencia (50%)

Cabe sefalar, que la poblacion fue de 108 docentes, entonces tomando en

consideracion ello se procedi6 a calcular el tamafio muestral.

= (1,96)%(0,50)(0,50)(108)
(0.05)2(107)+(1,96)2(0’50)(0’50)
n=85

Ya definido el tamafio de la muestra, para poder obtener la cantidad de
personas que fueron parte de la muestra de cada institucién educativa, se ha
selecciono realizar un muestreo probabilistico estratificado, que segun Hernandez
et al. (2014), dicho muestreo divide a la poblacion en segmentos y toma una
muestra de cada segmento, es decir, la poblacién del presente estudio esta dividida
por institucién educativa, entonces de cada institucion educativa se tomara una

pequefa muestra.

Asimismo, para mantener la proporcionalidad de la poblacién se calcul6 el
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factor proporcional considerando: f = n/N, donde: f = factor de proporcién, n =

tamafno muestral (85), y N = tamafio poblacional (108), entonces f= 0,787.

Tabla 2

Muestra de estudio

Institucién educativa Poblacion Factor Muestra
Tapac Amaru 33 0.787 26
José Maria Arguedas 51 0.787 40
Los libertadores 24 0.787 19
Total 108 85

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para el recojo de la informacion necesaria el cual dio respuesta a los
problemas de investigacion anteriormente planteados, se seleccion6 como técnica
a la encuesta, caracterizada por su practicidad al ser aplicada en un solo momento
en donde la informacion es obtenida mediante preguntas, ademas se diferencia al
no establecer un didlogo directo con las personas entrevistadas siendo su grado de

interaccion muy bajo (Carhuancho et al., 2019).

Y como instrumento al cuestionario que segun Paramo (2017), es la mas
usada en las ciencias sociales, al permitir la recoleccion de una basta cantidad de
informacion, ademas, el recojo de datos se realizé por medio de la colaboracién de
las personas que se fijo encuestar, valiéndose de items estructurados respecto a
los indicadores que son precisados al definir las dimensiones que a su vez se

desglosan de la variable.

Tabla 3

Ficha técnica del cuestionario sobre competencia digital docente

Nombre: Cuestionario: Competencia digital docente

Autor: Intef (2017)

Adaptacion: Bach. Vilchez Ramirez Cindy

Lugar: UGEL Chincheros, Apurimac.

Objetivo: Recoger informacion sobre la competencia digital docente.

Muestra: 85 docentes de tres instituciones educativas.

Confiabilidad: 0,870 de alfa de Cronbach.

Escala: (1) Nunca, (2) casi nunca, (3) a veces, (4) Casi siempre y (5) Siempre.

Niveles o rango:

Cantidad de items:

Tiempo:

Basico: 30-69, Intermedio:70-109, Avanzado:110-150
30 items.
30 minutos aprox.
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La validez del instrumento elaborado para el presente estudio es de
contenido, al evidenciar un dominio especial referente al contenido de la variable
gue se va a medir, para lo cual se sometié a juicio de expertos, por parte de
docentes especializados en el area de las ciencias sociales. Asimismo, Vara (2015),
la definié como el grado real del instrumento al evidenciar si mide lo que debe medir,
dicha afirmacién se logra al momento de demostrar que el instrumento muestra la

definicidn abstracta por medio de sus indicadores (Anexo 9).

La confiabilidad se evidenci¢ al utilizar el estadistico alfa de Cronbach en los
datos recolectados de los 85 docentes de tres instituciones educativas de
Chincheros, los cuales permitieron concluir que es instrumento que mide a la
variable competencia digital docente es confiable con un 0,870 de coeficiente de
fiabilidad. En tal sentido, Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), dan a entender
que para que un instrumento sea fiable debe evidenciar el grado de consistencia
respecto al puntaje obtenido por un similar conjunto de personas al someterlos a

una serie de mediciones haciendo uso del mismo instrumento (Anexo 9).

Tabla 4

Baremo de la variable competencia digital docente

Variable 1 Basico Intermedio Avanzado
Competencia digital docente 30-69 70-109 110-150
aclarm;ncfizrnn;?mon y alfabetizacion 6-14 15-23 24-30
D2: Comunicacion y colaboracién 7-16 17-26 27-35
D3: Creacion de contenido digital 6-14 15-23 24-30
D4: Seguridad 5-11 12-18 19-25
D5: Resolucion de problemas 6-14 15-23 24-30

3.5. Procedimientos

El desarrollo del presente estudio se dio mediante un proceso que
comprende diversas etapas: En la primera etapa se realizdO una busqueda
sistematica de informacion, se evalué su pertinencia y se compilé lo necesario que
tiene similitud con la problematica que se estudid, asimismo, se ha identificado y
seleccionado la poblacién del presente estudio como también definido la muestra,

por medios probabilisticos estratificados. En una segunda etapa se procedi6 a la
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identificacién de los directores encargados de las instituciones educativas para
solicitar los permisos respectivos. Ademas, se realizé una presentacion del estudio
a realizar a la plana docente de las tres instituciones educativas que conforman la
poblacion de estudio, se les explicé el propdsito del presente estudio y se procedio
a solicitar su consentimiento, explicandoles aspectos de éticos referentes a su
anonimato y confidencialidad de las respuestas. Finalmente, con los docentes que
permitieron su consentimiento se procedi6 a la aplicacion del instrumento mediante

el uso de herramientas digitales en este caso del Formulario de Google.

3.6. Método de analisis de datos

La informacion que se recolect6 fue organizada en una base de datos creada
con respaldo del software informética Excel de la version 2019. Posteriormente, se
realizo el andlisis descriptivo, evidenciado en las tablas y graficos que permiten el
reconocimiento del nivel de la competencia digital docente en las tres instituciones
educativas, ademas de sus dimensiones. Luego, se realizo la prueba de normalidad
para verificar si la variable es paramétrica o no paramétrica. Al ser una muestra de
85 personas se aplicé la prueba de Kolmogorov-smirnov, al haber definido que los
datos poseen una distribucién no normal, se paso a realizar la comprobacion de los
resultados, empleando para dicho fin la prueba de Kruskal-Wallis. Cabe sefialar que
para evidenciar los resultados todos los datos fueron procesados y analizados por
medio del software de estadistica SPSS V.26. Finalmente, con los resultados

interpretados se dio paso a la discusion, conclusién y recomendacion.

3.7. Aspectos éticos

El presente estudio basé su accionar en el cumplimiento honesto y
trasparente de los datos recolectados, se tom6 en cuenta los aspectos éticos
dispuestos en el reglamento referente a los trabajos de investigacién de la UCV,
asimismo, se respeto la propiedad intelectual de los autores referenciandolos en
todo momento. Se respet6é el anonimato y la confidencialidad de los docentes

participantes.
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IV. RESULTADOS
Resultados descriptivos de la variable competencia digital docente
Tabla 5
Niveles de la variable competencia digital docente

Instituciones Educativas

Nivel Tapac Amaru José Maria Arguedas Los Libertadores
f % f % F %
Basico 0 0.0 0 0 0 0
Intermedio 4 154 16 40.0 4 21.1
Avanzado 22 84.6 24 60.0 15 78.9
Total 26 100.0 40 100.0 19 100.0
Figura 1

Gréfico de barras de la variable competencia digital docente
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De latabla 5y figura 1, se puede deducir en cuanto a la institucion educativa

Tupac Amaru conformada por una muestra de 26 docentes, se identificé que un

15.4% se encuentra en el nivel intermedio, el 84.6% se encuentra en el nivel

avanzado, en caso de la institucion educativa José Maria Arguedas tiene como

muestra a 40 docentes, se identificé que un 40% se encuentra en el nivel

intermedio, el 60% se encuentra en nivel avanzado y por ultimo, en la institucién

educativa Los Libertadores que tiene una muestra de 19 docentes, se identificd que

un 21.1% se encuentra en nivel intermedio y el 78.9% se ubica en el nivel avanzado.
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Asimismo, la institucidon educativa Tapac Amaru, tiene mejor resultado en nivel

avanzado en comparacion a las otras dos instituciones educativas.

Resultados descriptivos de la dimension informacion y alfabetizacion
informacional.
Tabla 6

Niveles de la dimensién informacion y alfabetizacion informacional

Instituciones Educativas

Nivel Tapac Amaru José Maria Arguedas Los Libertadores
f % f % F %
Basico 0 0.0 0 0 0 0
Intermedio 5 19.2 9 22.5 1 5.3
Avanzado 21 80.8 31 77.5 18 94.7
Total 26 100.0 40 100.0 19 100.0
Figura 2
Grafico de barras de la dimension informacién y alfabetizacion informacional
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En la tabla 6 y figura 2, con referencia a la dimension informacion y
alfabetizacién informacional en los docentes, en cuanto a la institucion educativa
Tupac Amaru, se identificé que un 19.2% se encuentra en el nivel intermedio, el
80.8% se encuentra en nivel avanzado, en caso de la institucion educativa José

Maria Arguedas, se identificoO que un 22.5% se encuentra en el nivel intermedio, el
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77.5% se encuentra en el nivel avanzado y por ultimo en la institucion educativa
Los Libertadores, se identifico que un 5.3% se encuentra en el nivel intermedio y el
94.7% se ubica en el nivel avanzado. Asimismo, la institucion educativa Los
Libertadores, tiene mejor resultado en nivel avanzado en comparacién a las otras

dos instituciones educativas.

Resultados descriptivos de la dimension comunicacién y colaboracion
Tabla 7

Niveles de la dimensiébn comunicacion y colaboracion

Instituciones Educativas

Nivel Tapac Amaru José Maria Arguedas Los Libertadores
f % f % F %
Basico 0 0.0 0 0 0 0
Intermedio 3 11.5 9 22.5 6 31.6
Avanzado 23 88.5 31 77.5 13 68.4
Total 26 100.0 40 100.0 19 100.0
Figura 3

Gréfico de barras de los niveles de la dimensién comunicacion y colaboracion
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En latabla 7 y figura 3, referente a la dimensién comunicacion y colaboracion
en los docentes, en cuanto a la institucion educativa Tapac Amaru, se identificd que
un 11.5% se encuentra en el nivel intermedio, el 88.5% se encuentra en el nivel
avanzado, en caso de la institucion educativa José Maria Arguedas, se identifico

gue un 22.5% se encuentra en el nivel intermedio, el 77.5% en nivel avanzado y
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por ultimo, en la institucién educativa Los Libertadores, se identifico que un 31.6%
se encuentra en nivel intermedio y el 68.4% se ubica en nivel avanzado. Asimismo,
la institucion educativa Tupac Amaru, tiene mejor resultado en nivel avanzado en

comparacion a las otras dos instituciones educativas.

Resultados descriptivos de la dimension creacion de contenido digital
Tabla 8

Niveles de la dimensién creacion de contenido digital

Instituciones Educativas

Nivel Tupac Amaru José Maria Arguedas Los Libertadores
f % f % F %
Bésico 1 3.8 1 25 0 0.0
Intermedio 3 11.5 12 30.0 2 10.5
Avanzado 22 84.6 27 67.5 17 89.5
Total 26 100.0 40 100.0 19 100.0
Figura 4
Gréfico de barras de los niveles de la dimension creacion de contenido digital
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La tabla 8 y figura 4, referente a la dimension creacion de contenido digital
en los docentes, en cuanto a la institucién educativa Tupac Amaru, se identificé que
un 3.8% se encuentra en el nivel basico, un 11.5% se encuentra en el nivel
intermedio y el 84.6% se encuentra en el nivel avanzado, en caso de la institucion
educativa José Maria Arguedas, se identifico que un 2.5% se encuentra en el nivel

basico, un 30.0% se encuentra en el nivel intermedio y el 67.5% se encuentra en
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nivel avanzado y por ultimo, en la institucibn educativa Los Libertadores, se
identifico que un 10.5% se encuentra en nivel intermedio y el 89.5% se ubica en
nivel avanzado. Asimismo, la institucion educativa Los Libertadores, tiene mejor
resultado en nivel avanzado en comparaciéon a las otras dos instituciones

educativas.

Resultado descriptivo de la dimensién seguridad
Tabla 9
Niveles de la dimensién seguridad

Instituciones Educativas

Nivel Tapac Amaru José Maria Arguedas Los Libertadores
f % f % f %
Bésico 1 3.8 3 7.5 1 5.3
Intermedio 11 42.3 15 37.5 7 36.8
Avanzado 14 53.8 22 55.0 11 57.9
Total 26 100.0 40 100.0 19 100.0
Figura 5

Gréfico de barras de los niveles de la dimension seguridad
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Latabla 9y figura 5, referente a la dimension seguridad en los docentes, en
cuanto a la institucién educativa Tupac Amaru, se identificé que un 3.8% se
encuentra en el nivel basico, un 42.3% se encuentra en el nivel intermedio y el

53.8% se encuentra en el nivel avanzado, en caso de la institucion educativa José
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Maria Arguedas, se identifico que un 7.5% se encuentra en el nivel basico, un

37.5% se encuentra en el nivel intermedio y el 55.0% se encuentra en nivel

avanzado y por ultimo, en la institucion educativa Los Libertadores, se identificé un

5.3% se encuentra en nivel basico, un 36.8% se encuentra en el nivel intermedio y

el 57.9% se ubica en nivel avanzado. Asimismo, la institucién educativa Los

Libertadores, tiene mejor resultado en nivel avanzado en comparacion a las otras

dos instituciones educativas.

Resultado descriptivo de la dimension resolucién de problemas
Tabla 10

Niveles de la dimensién resolucion de problemas

Instituciones Educativas

Nivel Tupac Amaru José Maria Arguedas Los Libertadores
f % f % f %
Bésico 0 0.0 3 7.5 0 0.0
Intermedio 8 30.8 17 425 7 36.8
Avanzado 18 69.2 20 50.0 12 63.2
Total 26 100.0 40 100.0 19 100.0
Figura 6

Gréfico de barras de los niveles de la dimensién resolucion de problemas
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La tabla 10 y figura 6, referente a la dimension resolucion de problemas en

los docentes, en cuanto a la institucion educativa Tupac Amaru, se identificé que

un 30.8% se encuentra en el nivel intermedio y el 69.2% se encuentra en el nivel
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avanzado, en caso de la institucion educativa José Maria Arguedas, se identifico
gue un 7.5% se encuentra en el nivel basico, un 42.5% se encuentra en el nivel
intermedio y el 50.0% se encuentra en nivel avanzado y por ultimo, en la institucién
educativa Los Libertadores, se identifico que un 36.8% se encuentra en el nivel
intermedio y el 63.2% se ubica en nivel avanzado. Asimismo, la institucion
educativa Tupac Amaru, tiene mejor resultado en nivel avanzado en comparacion

a las otras dos instituciones educativas.

Resultados inferenciales

Respecto a la prueba de normalidad, Isaza et al. (2015), mencionaron que
durante muchos afios se trato de hallar un método confiable y eficaz que tenga la
certeza de establecer la pertinencia de los datos recolectados a una distribucion,
de dicho problema surgieron variadas pruebas que han tomado los datos
recolectados de la muestra generando valores que establezcan un parametro de
decision.

Respecto a ello, el presente estudio hizo uso de la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov para muestras mayores a 50 (Romero-Saldafia, 2016), para
determinar si los datos recolectados poseen una distribucion normal o no. Los
resultados que se obtuvieron en la mayoria de las dimensiones el valor de la
significancia menor a 0,05, lo cual permite rechazar la Ho y concluir que los datos
de la variable y dimensiones de la competencia digital docente tienen una
distribucion no normal, por tal afirmacion, se decide por la prueba estadistica de H
de Kruskall-Wallis, para comparacion de mas de tres poblaciones que tienen una

distribucién no normal (Anexo 9).

Prueba H de Kruskall-Wallis

Segun Ramirez y Polack (2016), la pruba H de Kruskall- Wallis, se utiliza
para probar la hipétesis nula de las diferentes muestras de poblaciones
equivalentes y la variable estudiada obtiene una distribucién continua y escala
ordinal, siendo una prueba pareja al estadistico paramétrico del ANOVA de un
factor completamente aleatorio. La hip6tesis nula que debe contrastarse es que las

tres medias poblacionales son iguales. Aplicandose la prueba estadistica siguiente:

24



12 K ."-.’f
W= Y —=3m+1D
nin+ 1) ;= n;

Prueba de hipétesis:
Para Supo (2014), sefialé que la (Ho), es la que se pone a prueba y en base
a ella se hace la decisién aceptandola o rechazandola, luego del desarrollo del

andlisis, la (Ha) contradice a la (Ho).

Decision estadistica:
Romero (2012), indicé que el método del p- valor, es la posibilidad de
obtencion de resultados observables, en tal sentido dicho método apoya la toma de

decision de rechazar o no rechazar la Ho.

Si p-valor £ a, entonces se rechaza la Ho.

Si p-valor > a, entonces se acepta la Ho.

Nivel de significancia:

Para Vargas (2008), la (Ho) es la base de la prueba de significancia
estadistica, estableciendo que tan probable era encontrar esa diferencia de ser
veridica la (Ho), con intervalos de confianza del 95% y estos son utilizados como
prueba de significancia estadistica con sélo 5% de incertidumbre. Es decir, si la

Sig.> 0,05; no se rechaza la (Ho) y si la Sig.< 0,05; se rechaza la (Ho).

Hipotesis general
Ho: No existen diferencias significativas en el nivel de competencia digital
docente en tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL

Chincheros. Apurimac 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en el nivel de competencia digital docente
en tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros.
Apurimac 2021.

25



Tabla 11

Rango promedio de la hipotesis general

Instituciones educativas N Rango promedio

Tlapac Amaru 26 48,46

Competencia José Maria Arguedas 40 38,00

digital docente | os Libertadores 19 46,05
Total 85

Tabla 12

Prueba de Kruskal-Wallis de la hipo6tesis general

Estadisticos de prueba?P

Competencia digital docente

H de Kruskal-Wallis 5,272
gl 2
Sig. asintética ,072

a. Prueba de Kruskal Wallis
b. Variable de agrupacion: Instituciones Educativas

El nivel de significancia de la prueba de Kruskal-Wallis fue de 0.072>0.05;
ademas, se observo que la diferencia de rangos en la competencia digital docente,
no muestra grandes diferencias, siendo el rango promedio de cada institucion
educativa de 48,46, 38,00 y 46,05, en tal sentido se tomo la decisién de no rechazar
la Ho, por tanto, se concluyd que no existen diferencias significativas en el nivel de
competencia digital docente en tres instituciones educativas de nivel secundario,
UGEL Chincheros, Apurimac 2021.

Hipotesis especifica 1
Ho: No existen diferencias significativas en el nivel de la dimension informacién
y alfabetizacion informacional en docentes de tres instituciones educativas

de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en el nivel de la dimensién informacion y
alfabetizacion informacional en docentes de tres instituciones educativas de

nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021.
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Tabla 13

Rango promedio de la hipotesis especifica 1

Instituciones educativas N Rango promedio
Tlapac Amaru 26 42,33
Inform§0|op,y José Maria Arguedas 40 40,94
alfabetizacion _
informacional Los Libertadores 19 48,26
Total 85

Tabla 14

Prueba de Kruskal-Wallis de la hipotesis especifica 1

Estadisticos de prueba?P

Informacion y alfabetizacién informacional

H de Kruskal-Wallis 2,666
gl 2
Sig. asintética ,264

a. Prueba de Kruskal Wallis
b. Variable de agrupacion: Instituciones Educativas

El nivel de significancia de la prueba de Kruskal-Wallis fue de 0.264>0.05;
ademas, se observé que la diferencia de rangos en la dimension informacion y
alfabetizacion informacional, no muestra grandes diferencias, siendo el rango
promedio de cada institucion educativa de 42.33, 40.94 y 48.26, en tal sentido se
tomé la decision de no rechazar la Ho, por tanto, se concluyé que no existen
diferencias significativas en el nivel de la dimensién informacion y alfabetizacion
informacional en docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario,
UGEL Chincheros. Apurimac 2021.

Hipotesis especifica 2
Ho:  No existen diferencias significativas en el nivel de la dimension comunicacion
y colaboraciéon en docentes de tres instituciones educativas de nivel

secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en el nivel de la dimensién comunicacion y
colaboracion en docentes de tres instituciones educativas de nivel

secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021.
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Tabla 15

Rango promedio de la hipotesis especifica 2

Instituciones educativas N Rango promedio

Tlapac Amaru 26 47,10

Comunicacion José Maria Arguedas 40 42,44

y colaboracion | gs Libertadores 19 38,58
Total 85

Tabla 16

Prueba de Kruskal-Wallis de la hipotesis especifica 2

Estadisticos de prueba?P

Comunicacion y colaboracion

H de Kruskal-Wallis 2,689
gl 2
Sig. asintética ,261

a. Prueba de Kruskal Wallis
b. Variable de agrupacion: Instituciones Educativas

El nivel de significancia de la prueba de Kruskal-Wallis fue de 0.261>0.05;
ademas, se observé que la diferencia de rangos en la dimensién comunicacion y
colaboracion, no muestra grandes diferencias, siendo el rango promedio de cada
institucion educativa de 47.10, 42.44 y 38.58, en tal sentido se tomé la decision de
no rechazar la Ho, por tanto, se concluy6 que no existen diferencias significativas
en el nivel de la dimensién comunicacién y colaboracion en docentes de tres

instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021.

Hipo6tesis especifica 3
Ho: No existen diferencias significativas en el nivel de la dimensién creacion de
contenido digital en docentes de tres instituciones educativas de nivel

secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en el nivel de la dimension creacion de
contenido digital en docentes de tres instituciones educativas de nivel

secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021.
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Tabla 17

Rango promedio de la hipétesis especifica 3

Instituciones educativas N Rango promedio
Tlapac Amaru 26 45,75
Creacpn Y José Maria Arguedas 40 38,78
contenido _
digital Los Libertadores 19 48,13
Total 85
Tabla 18

Prueba de Kruskal-Wallis de la hipotesis especifica 3

Estadisticos de prueba?P

Creacion de contenido digital

H de Kruskal-Wallis 4,421
gl 2
Sig. asintética ,110

a. Prueba de Kruskal Wallis
b. Variable de agrupacion: Instituciones Educativas

El nivel de significancia de la prueba de Kruskal-Wallis fue de 0.110>0.05;
ademas, se observo que la diferencia de rangos en la dimension creacion de
contenido digital no muestra grandes diferencias, siendo el rango promedio de cada
institucion educativa de 45.75, 38.78 y 48.13, en tal sentido se tomd la decision de
no rechazar la Ho, por tanto, se concluy6 que no existen diferencias significativas
en el nivel de la dimension creacion de contenido digital en docentes de tres

instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021.

Hipotesis especifica 4
Ho: No existen diferencias significativas en el nivel de la dimension seguridad en
docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL

Chincheros. Apurimac 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en el nivel de la dimension seguridad en
docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL

Chincheros. Apurimac 2021.
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Tabla 19

Rango promedio de la hipétesis especifica 4

Instituciones educativas N Rango promedio
Tlapac Amaru 26 42,81
) José Maria Arguedas 40 42,58
Seguridad _
Los Libertadores 19 44,16
Total 85
Tabla 20

Prueba de Kruskal-Wallis de la hip6tesis especifica 4

Estadisticos de prueba?P

Seguridad
H de Kruskal-Wallis ,072
al 2
Sig. asintética ,965

a. Prueba de Kruskal Wallis
b. Variable de agrupacién: Instituciones Educativas

El nivel de significancia de la prueba de Kruskal-Wallis fue de 0.965>0.05;
ademas, se observd que la diferencia de rangos en la dimension seguridad no
muestra grandes diferencias, siendo el rango promedio de cada institucion
educativa de 42.81, 42.58 y 44.16, en tal sentido se tomé la decision de no rechazar
la Ho, por tanto, se concluy6 que no existen diferencias significativas en el nivel de
la dimension seguridad en docentes de tres instituciones educativas de nivel

secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021.

Hipotesis especifica 5

Ho: No existen diferencias significativas en el nivel de la dimension resolucion de
problemas en docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario,
UGEL Chincheros. Apurimac 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en el nivel de la dimensién resolucion de
problemas en docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario,
UGEL Chincheros. Apurimac 2021.
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Tabla 21

Rango promedio de la hipétesis especifica 5

Instituciones educativas N Rango promedio

Tlapac Amaru 26 47,88

Resoluciéon de José Maria Arguedas 40 38,69

problemas  |os Libertadores 19 45,39
Total 85

Tabla 22

Prueba de Kruskal-Wallis de la hipotesis especifica 5

Estadisticos de prueba?P

Resolucion de problemas

H de Kruskal-Wallis 3,254
gl 2
Sig. asintética ,196

a. Prueba de Kruskal Wallis
b. Variable de agrupacion: Instituciones Educativas

El nivel de significancia de la prueba de Kruskal-Wallis fue de 0.965>0.05;
ademas, se observé que la diferencia de rangos en la dimension resolucién de
problemas no muestra grandes diferencias, siendo el rango promedio de cada
institucion educativa de 47.88, 38.69 y 45.39, en tal sentido se tomo la decision de
no rechazar la Ho, por tanto, se concluy6 que no existen diferencias significativas
en el nivel de la dimension resolucion de problemas en docentes de tres

instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021.
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V. DISCUSION

Los resultados que se obtuvo del estudio referente al nivel de competencia
digital docente en tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL
Chincheros. Apurimac 2021, los datos descriptivos indicaron, que estos tres grupos
se ubican en el nivel avanzado de competencia digital con 84.6%, 78.9% y un
60.0%, asi mismo la prueba de Kruskal-Wallis con p- valor = 0.072 > 0.05 refiere
gue no existe diferencias significativas entre estas tres instituciones educativas.
Estos hallazgos son superiores a los de Zufiga (2020), quién sefiala que un 55%
de docentes se encuentra en un nivel bajo y un 35% se encuentra en nivel medio

en competencias digitales.

El resultado obtenido en el estudio realizado es consecuencia a que se hizo
un afio después y durante este tiempo los docentes participaron en diferentes
cursos sobre desarrollo de competencia digital. Los docentes desplegaron
capacidades sobre el uso adecuado de las herramientas tecnolégicas de forma
creativa y critica, considerandose insumo para el trabajo pedagogico y desarrollo
profesional en el contexto educativo. Zabala et al. (2016) asi mismo la corriente
filosofica del conectivismo, refiere que el aprendizaje se da en un ambiente

colaborativo e intercambio de informacion. Siemens (2006).

Con referencia a los hallazgos de la primera dimensién informacion vy
alfabetizacion informacional en docentes de tres instituciones educativas de nivel
secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021, los datos descriptivos indicaron,
gue los tres grupos se ubican en el nivel avanzado con valores perceptuales de un
84.6%, 60.0% y 78.9%, asi mismo la prueba de Kruskal-Wallis con p- valor = 0.264
> 0.05 obtuvo una significancia alta, se refiere que no existe diferencias
significativas. Es asi que el resultado es superior a lo referido por Estrada y Mamani
(2021) en su articulo de investigacion Competencia digital y variables
sociodemograficas en docentes peruanos de educacion basica regular con una
muestra de 202 docentes a través de un muestreo probabilistico, en la parte
descriptiva llegd a los resultados siguientes un 28.7% de los docentes esta
desarrollada, el 55.5% esta parcialmente desarrollada y el 15.8% muy poco

desarrollada la dimension informacién y alfabetizacion informacional.
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Este resultado que se obtuvo en la investigacion del presente afio en esta
dimensién es debido a que los docentes poseen dispositivos tecnoldgicos para el
desarrollo de su labor pedagdgica. Que segun el (Intef, 2017), la dimension,
informacion y alfabetizacién informacional esta orientada a la habilidad de procesar,
sistematizar informacién, evaluarlo criticamente, almacenarlo para luego

recuperarlo y usarlo en el trabajo pedagadgico.

En cuanto a los resultados obtenidos en la dimensién comunicacion y
colaboracion en docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario,
UGEL Chincheros. Apurimac 2021, segun los datos descriptivos indicaron, que los
docentes se ubican en el nivel avanzado con valores perceptuales de un 80.8%,
77.5% y 68.4%, asi mismo la prueba de Kruskal-Wallis con p- valor = 0.261 > 0.05
obtuvo una significancia alta, ubicandose en el nivel avanzado y refiere que no
existe diferencias significativas en el nivel en las tres instituciones educativas. Estos
resultados son superiores a los obtenidos por Sacuri (2021) en su articulo de
investigacion Competencia digital y variables sociodemograficas en docentes
peruanos de educacion basica regular con una muestra de 202 docentes a través
de un muestreo probabilistico, en la parte descriptiva llegé a los resultados
siguientes un 28.7% de los docentes esta desarrollada, el 55.5% esta parcialmente
desarrollada y el 15.8% muy poco desarrollada la dimensién informacion y
alfabetizacién informacional. Estos resultados son diferentes debido a que los
docentes en esta educacién a distancia el presente afio tienen mayor participacion
en comunidades digitales interactuando y compartiendo informacion, contenido y
herramienta en comunidades que respetan las netiquetas e identidad digital (Intef,
2017).

Asi mismo los resultados respecto a la dimensién creacién de contenido
digital en docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL
Chincheros. Apurimac 2021, segun los datos descriptivos indicaron, que los
docentes se ubican en el nivel avanzado con valores perceptuales de un 84.6%,
67.5% y 89.5%, asi mismo la prueba de Kruskal-Wallis con p- valor = 0.110 > 0.05

obtuvo una significancia alta, ubicandose en el nivel avanzado y refiere que no
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existe diferencias significativas en el nivel de la dimensiébn comunicacién y
colaboracion en las tres instituciones educativas, Estos resultados son superiores
a los obtenidos por Zudiga (2020) en su tesis de investigacion Competencias
digitales en docentes de una institucion educativa, San Camilo, 2019. con una
muestra de 20 docentes con nombramiento definitivo y con tres afios de
experiencia, en la parte descriptiva llego a los resultados siguientes un 55.0% de
los docentes esta en el nivel bajo, el 45.0% esté en nivel medio y el 0.00% en nivel
avanzado de la dimension conocimiento tecnoldgico. Siendo diferentes estos
resultados obtenidos este afio debido a que los docentes crean o editan contenidos
digitales, respetando los derechos del autor para aplicarlos con seguridad en su
labor (Intef, 2017).

Los hallazgos obtenidos respecto a la dimensién seguridad en docentes de
tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac
2021, segun los datos descriptivos indicaron, que los docentes se ubican en el nivel
avanzado con valores perceptuales de un 53.8%, 55.0% y 5790%, asi mismo la
prueba de Kruskal-Wallis con p- valor = 0.965 > 0.05 obtuvo una significancia alta,
ubicandose en el nivel avanzado y refiere que no existe diferencias significativas en
el nivel de la dimension seguridad en las tres instituciones educativas. Estos
resultados guardan relacion con los resultados obtenidos por Silva (2019) en su
articulo de investigaciéon La competencia Digital Docente en Formacion Inicial:
Estudio a partir de los casos de Chile y Uruguay. Con una muestra de 568
estudiantes del ultimo afo de la carrera de formacion docente, en la parte
descriptiva llegé a los resultados siguientes un 59.4% de los docentes esta en el
nivel de logro para Chile y el 59.6% esté en el nivel de logro para Uruguay. Siendo
similares debido a que los docentes realizan el resguardo de la propia identidad
digital, de datos e informacién personal, del contenido digital, brindando seguridad

con responsabilidad y seguro de las herramientas tecnolégicas (Intef, 2017).

Los resultados respecto a la dimension resolucién de problemas en docentes
de tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac

2021, segun los datos descriptivos indicaron, que los docentes se ubican en el nivel
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avanzado con valores perceptuales de un 69.2%, 50.0% y 63.2%, asi mismo la
prueba de Kruskal-Wallis con p- valor = 0.965 > 0.05 obtuvo una significancia alta,
ubicandose en el nivel avanzado y refiere que no existe diferencias significativas en
el nivel de la dimension resolucion de problemas en docentes de las tres
instituciones educativas. Este resultado es superior a los resultados obtenidos por
Quiroz (2020) en su tesis de investigacion Competencias digitales de los docentes
en las I.LE. UGEL 02-Lima, 2018. Con una muestra de 107 docentes un 67.3% de
los docentes esta en el nivel intermedio, el 31.8% esta en el nivel basico y un 0.9%
en nivel avanzado. también a los resultados obtenidos por Benites (2019) en su
tesis de investigacion Competencia digital de los docentes del colegio El Buen
Pastor, Los Olivos 2019. Con una muestra de 132 docentes un 39.20% de los
docentes esta en el nivel avanzado, el 50.30% esta en el nivel intermedio y un
10.50% en nivel basico. El resultado obtenido en el estudio del presente afio es
superior debido a que los docentes identifican sus limitaciones del manejo orientado
a desarrollar el objetivo planteado, resolver problemas por medio del uso de
herramientas digitales, uso de la tecnologia de manera inventiva, capacidad para
resolver posibles problemas técnicos (Intef, 2017).
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CONCLUSIONES

Primera:

Se probd que no existe diferencias significativas en el nivel de competencia
digital docente en tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL
Chincheros. Apurimac 2021, evidencidndose con los valores perceptuales
descriptivos de las tres instituciones educativas. Asimismo, la prueba de Kruskal-

Wallis con p-valor mayor al margen de error, indicaron no rechazar la hipotesis nula.

Segunda:

Se probd que no existen diferencias significativas en el nivel de la dimension
informacion y alfabetizacion informacional en docentes de tres instituciones
educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021, evidenciandose
con los valores perceptuales descriptivos de las tres instituciones educativas.
Asimismo, la prueba de Kruskal-Wallis con p-valor mayor al margen de error,

indicaron no rechazar la hipétesis nula.

Tercera:

Se probd que no existen diferencias significativas en el nivel de la dimensién
comunicacién y colaboracion en docentes de tres instituciones educativas de nivel
secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021, evidencidandose con los valores
perceptuales descriptivos de las tres instituciones educativas. Asimismo, la prueba
de Kruskal-Wallis con p-valor mayor al margen de error, indicaron no rechazar la

hipétesis nula.

Cuarta:

Se probd que no existen diferencias significativas en el nivel de la dimension
creacion de contenido digital en docentes de tres instituciones educativas de nivel
secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021, evidencidndose con los valores
perceptuales descriptivos de las tres instituciones educativas. Asimismo, la prueba
de Kruskal-Wallis con p-valor mayor al margen de error, indicaron no rechazar la

hipotesis nula.

Quinta:
Se probd que no existen diferencias significativas en el nivel de la dimensién
seguridad en docentes de tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL

Chincheros. Apurimac 2021, evidenciandose con los valores perceptuales
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descriptivos de las tres instituciones educativas. Asimismo, la prueba de Kruskal-

Wallis con p-valor mayor al margen de error, indicaron no rechazar la hipotesis nula.

Sexta:

Se comprob6é que no existen diferencias significativas en el nivel de la
dimensidn resolucion de problemas en docentes de tres instituciones educativas de
nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac 2021, evidenciandose con los
valores perceptuales descriptivos de las tres instituciones educativas. Asimismo,
la prueba de Kruskal-Wallis con p-valor mayor al margen de error, indicaron no
rechazar la hipotesis nula.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera:

A la UGEL Chincheros implementar en estas tres instituciones educativas
las clases virtuales haciendo uso de plataformas virtuales interactivas como el
Meet, zoom, Microsoft Teams, entre otros ya que los docentes tienen un nivel
avanzado de competencia digital docente. Para tener mejores resultados en el

desarrollo de las competencias de los estudiantes.
Segundo:

A los directores seguir monitoreando el desarrollo de los cursos virtuales en
el portal Pert Educa en contenidos relacionados a la informacion y alfabetizacion
informacional a los docentes para que sigan empoderandose y mejorar su dominio

en plataformas de entornos virtuales.
Tercero:

A los docentes plantear el desarrollo de talleres virtuales para que hagan
réplica de sus habilidades digitales en comunidades digitales de aprendizaje entre
docentes de la provincia de Chincheros para que se pueda interactuar en
comunidades de aprendizaje haciendo uso de las habilidades digitales.

Cuarto:

A los docentes de estas instituciones educativas desarrollar cursos de
socializacion dirigidos a otros docentes sobre la creacion de contenidos digitales
como estrategia del proceso de aprendizaje, para que asi los docentes elaboren y

desarrollen sus propios recursos educativos para las clases virtuales.
Quinto:

A los docentes seguir protegiendo sus artefactos y su identidad digital para
gue no seas victimas de infecciones con virus o suplantaciones de identidad en el

entorno virtual.
Sexto:

A los directivos y docentes que sigan enfrentandose a los temores de usar y
manejar nuevos artefactos tecnolégicos para que asi sigan desarrollando sus

habilidades en el uso de recursos digitales.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia
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secundario, UGEL Chincheros, | docentes de tres instituciones | dimensién comunicacion y digital. contenido digital. 18,19 Siempre (5)
Apurimac 20217 educativas de nivel secundario, | colaboracién en docentes de tres Derecho de autor.
UGEL Chincheros. Apurimac | instituciones educativas de nivel Proteccion de 20, 21,
PE3: ¢Cuédl es el nivel de la | 2021. secundario, UGEL Chincheros. | Seguridad, g:ﬁ?gé?gndlgltg‘lees. su 22, 23,
dimension creacion de contenido Apurimac 2021. identidad digital. 24
digital en docentes de tres | OE3: Determinar y comparar el Identificacion de la
instituciones educativas de nivel | nivel de la dimension creacién de | HE3: Existen diferencias . neces_idad sobre el 25 26
secundario UGEL Chincheros, | contenido digital en docentes de | significativas en el nivel de la | R€Solucion de | manejo de artefactos | ' o'
Apurimac 2021? tres instituciones educativas de | dimensién creacion de contenido problemas. tecnologicos. 29,, 30’

digital en docentes de tres

Resolucion de
problemas técnicos.




PE4: ¢;Cual es el nivel de la
dimension seguridad en docentes
de tres instituciones educativas
de nivel secundario, UGEL
Chincheros, Apurimac 2021?

PE5: ¢(Cual es el nivel de la
dimensién resolucion de
problemas en docentes de tres
instituciones educativas de nivel
secundario, UGEL Chincheros,
Apurimac 20217

nivel secundario, UGEL
Chincheros. Apurimac 2021.

OE4: Determinar y comparar el
nivel de la dimensién seguridad
en docentes de tres instituciones
educativas de nivel secundario,
UGEL Chincheros. Apurimac
2021.

OES5: Determinar y comparar el
nivel de la dimension resolucién
de problemas en docentes de tres
instituciones educativas de nivel
secundario, UGEL Chincheros.
Apurimac 2021.

instituciones educativas de nivel
secundario, UGEL Chincheros.
Apurimac 2021.

HE4: Existen diferencias
significativas en el nivel de la
dimensién seguridad en docentes
de tres instituciones educativas
de nivel secundario, UGEL
Chincheros. Apurimac 2021.

HES: Existen diferencias
significativas en el nivel de la
dimensién resolucion de
problemas en docentes de tres
instituciones educativas de nivel
secundario, UGEL Chincheros.
Apurimac 2021.

Tipo y disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Método:
Hipotético-deductivo.

Enfoque:
Cuantitativo

Tipo:
Aplicado.

Nivel:
Descriptivo-Comparativo.

Disefio:
No experimental.

Poblacién:
108 docentes.

Tipo de muestreo:
Probabilistico estratificado.

Tamafio de muestra:
85 docentes.

Variable: Competencia digital docente

Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario.

- Uso de los recursos
digitales de forma
creativa.
Estadistica a utilizar
Descriptiva:

Ya habiendo obtenido los datos necesarios se inici6 con el
andalisis descriptivo construyendo tablas de frecuencias y gréaficos
los cuales permiten a simple vista identificar el nivel de
competencia digital docente de las tres instituciones educativas
de nivel secundario.

Diferencial:

Sobre la prueba inferencial en un primer momento se realizé la
prueba de normalidad y posteriormente para corroborar las
hipotesis se decidié por el test de Kurskal Wallis, el cual evidencia
diferencias entre tres grupos de datos a mas.




Anexo 2. Operacionalizacion de la variable

Vanable; de Definiciéon Deflnlc_:lon Dimension Indicadores items Esca}la}'de Rango
estudio conceptual operacional medicion.
Busqueda de informacion, datos y 12
Informacién y | contenido digital. ’
alfabetizacion Habilidad para procesar, comprender 3.4
.| informacional y evaluar la informacion. '
La competencia - —
digital  docente Almacenamiento, recuperacion y uso. | 5, 6
La competencia | fue medida por Interaccion por medio de tecnologia - 8
digital docente es | medio de un digital. ’
el accionar | cuestionario que Compartir informacion y contenido
creativo, critico y | contiene 30 | Creacion de digital 9
segurode las TIC, | items, adaptado | contenido B dad Basico:
con el proposito | de lo dispuesto | digital P_ar_t|C|paC|on en comunidades 10 1: Nunca 30-69 '
de alcanzar las |por la Intef, digitales. 2; Casi
Competencia | metas propuestas | valorado por Netiqueta 11, 12 nunca -
- - . : - ) Intermedio:
digital con relacion al | medio de una Identidad digital. 13 3: A veces 70-109
docente trabelljo bllqldoc(;ante, escala de L|_kert Produccién y edicién de contenido 4 15 4_: Casi
empieabiidad, con cinco Creacion de digital. ' S'_e”.‘pfe Avanzado:
aprendizaje, opciones : — — 5: Siempre 110-150
tiempo liore, | posibles de | contenido Integracion y reelaboracion de 16. 17 -
inclusion y | respuesta, digital contenido digital. '
participacion ademas sus Derecho de autor. 18, 19
social (Intef, | niveles son: cequridad Proteccién de artefactos digitales. 20, 21, 22
2017). !oasmo, . egurida Proteccién de su identidad digital. 23,24
intermedio y Identificacion de | ‘dad sobre el
avanzado entificacion de la necesidad sobre e 25 26
. manejo de artefactos tecnoldgicos.
Resolucion ., .
Resolucion de problemas técnicos. 27, 28, 29
de problemas _
Uso de los recursos digitales de forma 30

creativa.




Anexo 3. Instrumento de recoleccién de datos
CUESTIONARIO: COMPETENCA DIGITAL DOCENTE

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito Bach. Vilchez Ramirez Cindy, con Nro.
DNI: 43056829, de la Universidad César Vallejo. El presente cuestionario constituye parte
de una investigacion de titulo: “Estudio descriptivo comparativo de competencia digital
docente en tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros.
Apurimac 2021”, el cual tiene fines Unicamente académicos manteniendo completa

absoluta discrecion.
Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta:

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad,

marcando con un aspa en la alternativa correspondiente.

Escala autovalorativa:

(1) Nunca (2) CasiNunca (3) Aveces (4) Casisiempre (5) Siempre.

iTEMS N |CN | AV | CS

Dimension 1: Informacioén y alfabetizacién informacional 1 2 3 4 5

01. Utilizo internet para buscar tanto informacion como recursos y
herramientas de caracter educativo.

02.Navego por internet y comparto los recursos educativos, asi como
informacion relevante con otros docentes.

03. Cuenta con un procedimiento claro eficaz y eficiente para evaluar la
informacion.

04.Evalla la calidad de los recursos educativos que encuentra en
internet en funcién de la precisibn y alineamiento con su
programacion

05.Guarda y etiqueta archivos, contenidos e informacién y tiene su
propia estrategia de almacenamiento.

06.Recupera y gestiona la informacion y los contenidos que ha
guardado.

Dimension 2: Comunicacion y colaboracion 1 2 3 4 5

07.Se comunica e interactia sin dificultad a través de varias
aplicaciones (WhatsApp, Messenger, Google Meet, otros) y servicios
de comunicacion digital.

08. Selecciona el medio de interacciéon adecuado en funcién de sus
intereses y necesidades como docente.

09. Participa en redes sociales y comunidades en linea en las que
transmite o comparte conocimientos, contenido e informacion.

10. Participa y elabora productos educativos en colaboracién con otros
docentes, haciendo uso de varias herramientas por medio de canales
digitales.

11.Respeta las normas de acceso y comportamiento en las redes
sociales y de la comunicacién en medios y canales digitales.

12.Es consciente de los peligros y conductas inadecuadas en internet
gue pueden afectar a sus estudiantes y de la necesidad de la
prevencién educativa.




13.Valoro y cuido mi imagen o reputacion digital que proyecto en las
redes y espacios en linea en los que participo dentro de mi practica
docente.

Dimension 3: Creacion de contenido digital 1 2 3

14.Produce contenidos digitales en diferentes formatos utilizando
aplicaciones en linea (documentos presentaciones multimedia,
disefio de imagenes, grabacién de video, audio, otros)

15.Almaceno y recupero documentos y presentaciones digitales
elaborados por mi y por otros relacionados con mi practica docente,
tanto a nivel local como en la nube.

16. Modifica y adapta recursos de otros o de desarrollo propio a las
necesidades de aprendizaje de sus estudiantes.

17.Conoce y utiliza repositorios y/o bibliotecas de recursos y materiales
en la red tanto de propdsito general como educativo.

18.Es consciente de que algunos contenidos distribuidos en internet
tienen derechos de autor.

19.Respeta los derechos de autor tanto para acceder como para
descargar archivos.

Dimension 4: Seguridad 1 2 3

20. Realiza acciones basicas (contrasefias, instalacion de programas de
antivirus, cuidado, carga de baterias, etc.) de proteccion de los
distintos dispositivos digitales que utiliza.

21.Busca informacion y actualiza sus conocimientos sobre los peligros
digitales de sus dispositivos.

22. Gestiona adecuadamente las medidas de proteccién de la tecnologia
utilizada en su practica docente y en el proceso de aprendizaje de
sus estudiantes.

23.Entiende de forma general las cuestiones relacionadas con la
privacidad y tiene un conocimiento basico sobre cémo se recogen y
utilizan sus datos.

24. A menudo cambia la configuracion de privacidad predeterminada de
los servicios en linea para mejorar la proteccion de su privacidad.

Dimension 5: Resolucién de problemas 1 2 3

25.Utlliza algunas herramientas y recursos digitales para atender
necesidades de aprendizaje y resolver problemas tecnolégicos
relacionados con su trabajo docente habitual.

26. Toma decisiones a la hora de escoger una herramienta digital para
una actividad rutinaria docente.

27.Conoce las caracteristicas de los dispositivos, herramientas,
entornos y servicios digitales que utiliza de forma habitual en su
trabajo como docente.

28. Es capaz de identificar un problema técnico explicando con claridad
en qué consiste el mal funcionamiento.

29.Resuelve problemas técnicos no complejos relacionados con
dispositivos y entornos digitales habituales en sus tareas
profesionales con la ayuda de un manual o informacion técnica
disponible.

30. Utiliza las tecnologias digitales para analizar necesidades en su labor
diaria, gestionar soluciones innovadoras y crear productos para
enriguecer su labor pedagégica.

Nota: Adaptado del Marco comun de competencia digital docente (Intef, 2017).

GRACIAS POR SU PARTICIPACION
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COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE EN TRES
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL
SECUNDARIO, UGEL CHINCHEROS.
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Estimados docentes:

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito Bach. Vilchez Ramirez Cindy, con Nro. DNI: 43056829, de la

Universidad César Vallejo. El presente cuestionario constituye parte de una investigacion de titulo: “Estudio o
descriptivo comparativo de competencia digital docente en tres instituciones educativas de nivel secundario,

) : " i 4y EP 345
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Link:
https://docs.google.com/forms/d/1ikwU1NZZcqyfUIJT_OuJFDtIEHhL2VAGc4mnO
P2RKxc/edit
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Anexo 4. Validez del instrumento de recoleccién de datos

‘T] ESCUELA DE POSGRADOD

CERTIFICADD DE WALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

m- | DIMEMSIONES [ ftemes Pertinencla’ | Retevancla® | Clandad® »
- Bupgerenclas
DIMEMSIIN 1: Informackdn y alfab-stizac n Informacional 81 0] Bl Mo =11 Mo
1 | Utikzo inb=rnet para buscar tamio informacion ooma eoursos ¥ heramienias de caraoisr ssducatiaa K M X
. Mavepo por indemsst ¥ oompario los recursos sducabvos asl como informacion relevanie con otnos P N =
dooenbes
@3 | Cu=nia con un procsdimisnio clam sfces ¥ efck=nle paa svabluar la infoermeascion X x
s Evalila la calldad de s reosrsos soucatisos gque sncuenia on indesmest en Tuncion e la precsion i | ]
alinEambsnh oom SU prograeTCian
@3 | Guarda ¥ eliqueta archivos, conbenidos & dormaccn y lene =u propla =estralegia ds almacenamisrio X X
B | Recupssa ¥ pesiona la dormackdn v ios comanidos qus ha peardado. K X
DIMEMSIH 2: Comunlcackn y codaboeracdn 3 Mo B ' [= 3l Ko
o7 Ba comunica & inderschka sin dficuibsd & raves de varias apicaciones Whalsaop, Messengesr, Soogie n N =
Meet, olros) ¥ ssndicios de comunicacion digial
B8 | Eskecociona sl medo de infsraockdn adesouado en funcion de s inkereses y mecesldadss Como docenis. K M X
oa Paricipa em redes soclak=s ¥ comunidades an linea =n las que arsmils 0 comparkss conocimien s, P N =
ooTlenido & indonmacicen
10 Faricipa y elabora produches sducatisos =n colaborackdn con ofros. docendes, hackendo uso de varias = N =
hemamienias por medo de canales digiakes
11 FAespeia s momas de acoceso ¥ oomporfiamiento =n Bs redes sociales v de B comunicacidn en medios v = M ]
Canakes digRales.
12 E= conscients de los pelignos v conducias inadeouadas en infemel gus pussden adsciar a sus estudianb=s = M ]
¥ Oe la necesidad ds la pressenoon sducabva.
13 ‘Valom y culdo mi imagen o repulacian digital que proyesscio =n las redes y espacios =n linea en oS que = N =
paricipo deriro de mil praciica doocenbe
DIMEMSION 3: Creaclan e oonienbdo digial & ] Bl Mo =1 Mo
14 Produce condenidos digitale=s =n difersnk==s. formatos vliizanda aplicaciones =n lin=a  [dooumenios b W =
pressmiackones mullimedia, disefo de imagsnes, grabackon de videso, auiio, abos)
13 Almaoens ¥ recupsso documenios vy presentacionss digitales slaborados paor mi v o otros relacionacos: ® N =
oo mil pracica doosnie, anio & neel local oomo BN L nubs
16 Modifica v adapla recursoss de obros o de desamolo propio a las eecssidades de aprendizaje de sos ® N =
s ian e
17 Comoaoe v ultiiza reposionos yio bblciscys de recursos y malerales = @ red nio de propisiio peneral i | ]
CICTHE AU D
18 | Es cormscient= de gues alguncs: confesnidos disSrdibuidos. e2n inbsmed ienen derechos de auboe x X x
18 | Respeda kos derschos de auior banio pars sccedsr ooima para descangar archhos n ] ]
DIMEMSIOHN 4: Seguridad & Mo Bl Mo =11 Mo
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FAeallza acciomss bdsicas {oonirasefias, insfalaccon de programas de antivirus, ocuidado, canga de baderrias, X N =
=ic. j de prolecoicn de los disinios dispositivos digitales gue uliiza

Busca indormadion v actualiza sus conocimientos sobve los peligros digitales de sus dispositivos

Gasiona adecusdamenis laxs medidas de profsccion oe la bscmolagla uilizada &n su prachica docends ¥ eni
il proceso de apeendizaje de sus eshudianies.

Entiznde de forma paneral las cuesliones reladonadas oon la privecidad v Bens un conocimisnio basico X .y K
Sobie coimo S8 rscogen ¥ ullian sus dabos.

A menusdo cambss la configuracian de privacdoad pradelerminada de los senvicios en INSa para mejorar K N x
Prodsccion de su privacidad

DIMENSION 5: Resolucion de problemas L2 pird Bl Mo =] Mo

Utlliza algunas heramienkes y recursos digiakss para atender neceskdades de aprendizaje ¥ resoheer
prodkemas iecnoldgicos relacionadas oon =u trabajo docenie habitual

Toma decisicnss a la hora e esoogsr una heErramisnia digital para una actividad nelinaria docenie.

Comoos las caracierisiicas de los dsposfifecs, heramienias, emiomos ¥ servicios digilakss gus il de
forma habihual sn su imbajo como docenks

Es capaz de ideniificar un probiema féonioo explicando con candad =n gueé consisie el mal funcionamisnio

Resueive problermas 12ocnicos no complejos relacionados con dispositivos v enfomos digialkes habibuales
&n sus lareas profesionales con la ayuda de un mamsal o indormacicon 1&cnica disponibks.

88| Y |8

Utliza las bscnologlas digitales para analizas mecesidadss en su labor diarda, gestionar soblucionss X Y =
Innovadoras ¥ orear producios para erviguecer Su labor pedagogica.

Observaciones (precisar si hay SuliCiemoia): . e e e e
Opinion de aplicabilidad: Aplicable | = ) Aplicable despuwés de corregir [ ) Mo aplicable [ )
Apellidos y nombres del juez validador. Dr: Juan Auwguno Palomino Rojas OeMl: 31180106
Especialidad del validador: Gestion v Ciencias de la Educacidn
Uripa, 26 de mayo del 2021

iPertinancia: El Nem comesponds al conceplo iedrico
fommuiadn.

IRpievancia: E] lem &= apropiado par represertar al
comporemis o dimension especiica del consirucio
IClaridad: Se enbends sin dificuRsd algura =
enundado del Bem, &5 conciso, exacio y direcio.

L alof

Nota: Suficercia, se dios suciencia, ousrdo los e Firma del experto Informante
planiexdos son suflcienies para medr la dimersion
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE COMPETENCIA DIGITAL DOCEN"’E

| N DIMENSIONES | items L o | Pertinencia' | Relevancia® | Claridad’ Sugenneiss
DIMENSION 1 lnfomlacluny alfabetizacion informacional I sf ' No ' No Si l No ORI
01 | Ulilizo imernet para buscar tanto informacian como recursas y hersmientas de carsoler educativo X X X S|
Navege por internet y comparto los recursos educalivos asi como informacion relevante con otos | X X ' X
02 docentes. l -
03 | Cuenta con un procedimiento claro eficaz y eficiente para evaluar la informacian. X X | X = .-
04 Evalta la calidad de los recursos educalivos que encuenira en internet en funcidn de la precisién y | X X X
alineamiento con su programacion =l = —|
05 | Guarda y efiqueta archivos, contenidos e informacién y tiene su propia estrategia de almacenamiento. X X X ==
06 | Recupera y gestiona la informacion y los contenidos que ha guardado. X X X
DMENSION 2: Comunicacion y colaboracion Si No Si No Si No
07 Se comunica e interactua sin dificultad a lravés de varias aplicaciones (WhatsApp, Messenger, Google | X X X
Meet, olros) y servicios de comunicacion digital. — |
08 | Selecciona el medio de interaccion adecuado en funcion de sus intereses y necesidades como docente. | X X X
09 Participa en redes sociales y comunidades en linea en las que transmite o comparte conocimientos, | X X X
contenido e informacion. =
10 Participa y elabora productos educativos en colaberacion con otros docentes, haciendo uso de varas | X X X
herramientas por medio de canales digitales.
11 Respeta las normas de acceso y comporiamiento en las redes sociales y de la comunicacion en medios | X X X
y canales digitales.
12 Es consciente de los peligros y conductas inadecuadas en intemet que pueden afectar a sus estudiantes | X X X
y de la necesidad de la prevencion educafiva.
13 Valora y cuido mi imagen o reputacion digital que proyecto en las redes y espacios en linea en los que | X X X
panticipo dentro de mi practica docente. N
DIMENSION 3: Creacién de contenido digital == Si No Si No Si No i
14 Produce contenidos digitales en diferentes formatos utilizando aplicaciones en linea (documentos | X X X
presentaciones multimedia, diseno de imagenes, grabacién de video, audio, otros)
15 Almaceno y recupero documentos y presentaciones digitales elaborados por mi y por otros relacionados | X X X
con mi practica docente, tanto a nivel local como en la nube.
Modifica y adapta recursos de otros o de desarollo propio a las necesidades de aprendizaje de sus | X X X
% estudiantes. : " S T
17 Conoce y utiliza repositorios y/o bibliolecas de recursos y materiales en la red tanto de proposito general | X X X
como educativo. - —
18 | Es consciente de que algunos contenidos distribuidos en internet tienen derechos de autor X X X
19 | Respeta los derechos de autor tanto para acceder como para descargar archivos. X X X
DIMENSION 4: Seguridad Si [ No [ Si | No | Si |No




20

Realiza acciones basicas (contrasefias, instalacion de programas de antwirus, cuidada, carga de baterias,
oic.) de proteccidn de 103 distintos dispositivos digiteles que utiliza,

21

Busca informacion y actualiza sus conocimientos sobre los peligros digitales de sus dispostivos.

Kix X

b

mmlumamnmbmummonwmmmny

an el proce de agrandzaio &0 I Muchinels

sobre como se recogen y utilizan sus datos.

Entends e lonna go:nmfiaﬁ cusstiones Ielaclonsdas cun ia privackand y Nenes wr sonucmismy Gasico |

AR ) x| x

Xiox XX X

b

3

A menudo cambia i@ configuracion de pavacidad predeterminada de 103 servicios on linea para mejorar la
proteccion de su privacidad.

x

DIMENSION 5: Resolucion de problemas.

Utiiza algunas herramientas y recursos digitales para stender necesidades de aprendizaje y resover
problemas tecnolbgicos relacionados con su trabajo docents habitual

Toma decisiones a ia hora de escoger una herramienta digital para una actividad rulinaria docente.

CmmmamdﬁmMmm.cmymmmwummae
1 docente:

forma habitual en su trabajo come docente
Eg capaz de wdentficar un problema técnico explicando con claridad en que consiste el mal
funclionamiento S

]
‘Resueive probiemas tcnicos no complejos relacionados con dispositives y enformos digiiales habilusles

4

& 8 8 /¥[8

en sus tareas profesionales con Iz ayuda de-un manual o informacion técnica disponible.
Utilza tas tecnologias digiales para analizar necesidades en su labor dinfia geshonar solucionss
. Innevadoras y crear productos para ennguecersu labor pedagbgica

x| X X XX x

x| X X| X! x x

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna
Opinion de aplicabilidad:

Aplicable ( X ) Aplicable después de corregir ( )

Apellidos y nombres del juez validador. Mg Freddy Cérdova Cusihuaman DNI 31188239

Especialidad del validador: Investigacion y Docencia en Educacién Superior,

TPertinencia: £ tem coresponde al cancepto tednco
formutado.
*Relevancia: £ itern o5 apropiado para representar al

*Claridad: Se entiende sin ddicultad  alguna ol
enunciado del item, es conciso. exaclo y directo
Nota: Suficiencia. se dice suficiencia, cuando los tems
planteados son suficientes para mediz [a dimension.

No aplicable ( )

X X X XX x
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CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDD DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

M- HMEMSIONES | ibems Fertinencia’ | Retevancia® | Claridad’ :
- Supgersnolas
HMEMSIDHN 1: Informacikin y alfabetizaciém Infornmac bon ail =11 Mo Bl Mo Bl Mo
@1 | Uliizo inkesnet para buscar Eanio Informacion coma recsrsos v heramientas de caracier educatiea X X X
a2 Mavepo por indemest ¥ compario los reoursos sducativos asi osma imformacian eevanie com oios i ) x
docenkes
@3 | Cuenta con un procedimisnio clam shicar ¥ efckent= para evaluar la informasckin X X x
o Evalila la calldad de kos reowrsos sducathvos gue smowsnia en imlemel &n funcion de |a precisian ¥ i ) X
alim=amienio con U programacikan
B3 | Guanda y sliqueta achivos, conienidos & indonmacicn y §ene su propla estraiegia de amacenasmisnio X X X
B | Recupsra y pesiiona @ informacian v os conienidos. gues ha guardado. X X x
DIMEMSION 2: Comunicaclan y colaboraclsn =11 Mo Bl Mo Bl Mo
- B comunica & imieracila sin dfiioukad a través de varias aplicadones (Whatsspp, Messenger, (Soogie 4 x x
Meet abmos) v sanidos de oomunicaddn digial
8 | Esleocona &l medio de infermocion adecuado an Tunckon de sus infereses y nesoes dades: ooma docenis. X X X
o Farticipa =n redes sociales ¥y comunidades &n insa en las gue @ansmile o comparts conocimienbos i o o
oonienido & INdormacicn.
10 Faricipa ¥ slabora producios sducativos en oolabsorackion con olrnos docenbes, hadendo uso de vanas o o x
hemamientas por medo de canales digiales
1 Respein las nonmas de acceso Y Compaortamienio en las redes. socialess y de la comunicadcn &n medios y i W ®
Canakes digiakes
12 Es oonscienis de los psligros y conducias inadecuadss en inemet que pueden alectar a sus estudiantes i ) o
¥ d= la necesidad de la prevenccn aducativa.
13 ‘Walomn y culdo mil magen o repulacion digial gues proyecio en las redes y espacios en linsa an os gue X x x
paricips denirg de mil praciica docenbe
DIMEMSION 3: Creacion de contenido digital =11 M Bl Mo Bl Mo
14 Froduce comienidos digiakes =0 didsrenies fomaios willzando aplicadonss =n imsa  (dooumenios X x =
preseniaciones mullimedia, disefio de imdagsnes, grabacion de wideo, audio, alios)
13 Almacend ¥ Mecups dooumenios ¥ presentaconess digitakss elaboradcs por mi y por oFos relaconados W " ®
oon mil praciica docenis, tanio a nivel local como en ka nube
10 Modifica ¥ adapla recursos de oFos O de desarolie propio a las necesidades de aprendizajs de sws o o
ssudiantes
a7 Comoos y uliiza repositonios wo bibliolecas de recursos y materiales en ka red fanio de propdsio gensral i ) X
DO EchUCat e
18 | Es oconscients de gus algunces conanidos distfibuldos en inksmed tienen derechos e autor. K X X
18 Respeia os derschos de auior banio para accedes como para descangar archhsos o o x
DIMENSION 4: Seguridad 8i Mo Bl Ho Bi L=
=0 Reallza accionss: Bdsicas (confrasefas, inskalacian de programaes de antisinus, oulidado, canga de baberias X x =
aic. | de profecodn de los disinios disposithvos digiakes gue il




.ﬁ ESCUELA DE POSGRADD

21 | Busca imomacon v aciualira sus comacimienbos sofve os pelignos digitales: de sus dispositivos K x
Gessiiona adecussdaments lxs medidas de prolecodn de la iecnologia ullizada eni su practica dooenbs y &=ni Iy i ]
= &l proscesn de aprendizaje de sus eshudianies.
Emtesnde de forma g=neral las cuestores relacionadas con ka privacidad ¥ tene un conocmiemo besion b ] b
== sobre Como Se recogen ¥ ullizan sus dalos
24 A menudo cambla ka coniigurackon de privacidad prededsminada de los senickas &n linea para mejorar la K 4 X
prodscoion de su privacidad
DIMEMNSION 3 Resoluclan de problemas E 1) Mo k| [ [=] Bl Mo
Utiiza algunas hEmamientxs v eowrsos digilales para alender neceskdades de aprendizaje ¥ nesohaer X b b
- proiiemas iecnologicos reacionados con su irabajo doceris habiheal
M | Toma decisionss a la hora de ssooger una herramisnia digital para una acthvidad nlinaria dooemie. K x
7 Comoos las caracienisicas de los disposilivos, herramisnias, snbormos ¥ senvicios digiales que uliiza de K 4 X
fiorma habibeal &n su trabajo oo dooemb
28 | Es capar de identificar un probésma iAcnioo sxpiicando con clandad en gué consisie & mal funclonasmisnio b " X
5 Resuesive probiemas Bonioos mo compiejos. relacionadoes: oon dsposiliyos v eniormos digiakess habibuaies K  § K
=n sus lareas profesionales con la ayuda de wn manual o indomnaccn (Bcnica disponiEks
0 Utiza ks f=onoiogias digitdes para anallzar necesidades sn su labor diara, QesSonar solucionss M -] b

inmovadoras ¥y oear producios para erviguecer su labor pedagogica.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIEMCIA (Son suficientes para medir las dimensiones planteadas)
Oipinién de aplicabilidad: Aplicabla [ X ) Aplicable después de cormegir [ ) Mo aplicable [ )

Apellidos y nombres del juez validador. KMg: RALL EMERSON MEMESES MALCA

Especialidad del validador: Profesor y Especialista en Investigacion.

iPertinemcia: El Bem comesponde al conceplo sdnico
Tommalado.

!Relevancla: El em e apropiado pam represeriar al
componenis o dimension especiica del consrucio

IClaridad: Se entiende sin dficufad algora =l _ _|.".

enunciado del Hem, &5 conciso, exacio v dirscio. _f-' g
T

Nota: Suliclercia, s doe sficiencia, Duando s lems. - L ."r ;

planieados son sufickenies para medr la dimersion

DMl 31477730

Chincheros, 26 de mayo de 2021

Firma del experto Informanie




Anexo 5. Confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos

ALFA DE CRONBACH DEL CUESTIONARIO SOBRE COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE
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Anexo 6. Autorizacion de aplicacion del instrumento

",

INSTITUCION EDUCATIVA “TUPAC AMARU"
CHINCHEROS-APURIMAC

Hacia una organizacion educativa inteligente.

CREADO POR D.5 N' 244 DEL 23 DE MARZO DE 1904

CODIGO MODULAR: 1090307

“Afio del Bicentenario del Perl: 200 afios de Independencia”

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIO DE

MENORES- JEC “TUPAC AMARU” DE CHINCHEROS, DE LA
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CHINCHEROS,
EXPIDE LA SIGUIENTE:

AUTORIZACION

A la Bach. Cindy Vilchez Ramirez, identificada con DNI. n* 43056829,
tesista de la Universidad “César Vallejo", sede Lima Norte, a aplicar el
instrumento de recojo de informacion a los docentes de la Institucién
Educativa Secundario de Menores — JEC "Tdpac Amaru”™ de
Chincheros, correspondiente al trabajo de investigacion titulado
"ESTUDIO DESCRIPTIVO COMPARATIVO DE COMPETENCIA
DIGITAL DOCENTE EN TRES INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
NIVEL SECUNDARIO, UGEL CHINCHEROS. APURIMAC 2021'-
UGEL Chinchero, Region Apurimac.

Se expide la presente autorizacion, para que asl conste a los efectos

oportunos y para los fines que vea por conveniente la interesada.

Chincheros, 27 de mayo de 2021




et

INSTITUCION EDUCATIVA - JEC "LOS UBERTADORES" DE RANRACANCHA
CHINCHEROS-APURIMAC
Con estudio, discipling y diferencia seremas ibertanos con éxito.

CREADO EL 5 DE JUNIO DE 1980

CODIGO MODULAR: 1200077

“Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIO DE
MENORES- JEC “LOS LIBERTADORES"” DE RANRACANCHA, DE
LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CHINCHEROS,
EXPIDE LA SIGUIENTE:

AUTORIZACION

A la Bach. Cindy Vilchez Ramirez, identificada con DNI. n® 43056829,
tesista de la Universidad "César Vallejo™, sede Lima Norte, a aplicar el
instrumento de recojo de informacion a los docentes de la Institucién
Educativa Secundario de Menores — JEC “Los Libertadores” de
Ranracancha, comespondiente al trabajo de investigacion titulado
‘ESTUDIO DESCRIPTIVO COMPARATIVO DE COMPETENCIA
DIGITAL DOCENTE EN TRES INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
NIVEL SECUNDARIO, UGEL CHINCHEROS. APURIMAC 2021'-
UGEL Chincheros, Regién Apurimac.

Se expide la presente autorizacion, para que asi conste a los efectos

oportunos y para los fines que vea por conveniente el interesado.

Chincheros, 27 de mayo de 2021
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INSTITUCION EDUCATIVA “JOSE MARIA ARGUEDAS” DE URIPA
CHINCHEROS-APURIMAC

“Ano del Bicentenario del Pert: 200 afos de Independencia”

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIO DE
MENORES- “JOSE MARIA ARGUEDAS” DE URIPA, DE LA UNIDAD
DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CHINCHEROS, EXPIDE LA
SIGUIENTE:

AUTORIZACION

A la Bach. Cindy Vilchez Ramirez, identificada con DNI. n® 43056829,
tesista de la Universidad “César Vallejo", sede Lima Norte, a aplicar el
instrumento de recojo de informacion a los docentes de la Institucién
Educativa Secundario de Menores “José Maria Arguedas” de Uripa,
correspondiente al trabajo de investigacion titulado “ESTUDIO
DESCRIPTIVO COMPARATIVO DE COMPETENCIA DIGITAL
DOCENTE EN TRES INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL
SECUNDARIO, UGEL CHINCHEROS. APURIMAC 2021"- UGEL
Chincheros, Region Apurimac.

Se expide la presente autorizacion, para que asi conste a los efectos

oportunos y para los fines que vea por conveniente la interesada.

Chincheros, 27 de mayo de 2021




Anexo 7. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Cindy Vilchez Ramirez, estudiante de la Escuela de Posgrado de la
Universidad “César Vallejo”, sede Lima Norte, estoy realizando la investigacion
titulada “ESTUDIO DESCRIPTIVO COMPARATIVO DE COMPETENCIA DIGITAL
DOCENTE EN TRES INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL SECUNDARIO,
UGEL CHINCHEROS. APURIMAC 2021”. Por consiguiente, se le invita a participar
voluntariamente a dicho estudio. Su participacion sera de invalorable ayuda para
lograr el objetivo de la investigacion.

Objetivo del estudio.

Tiene como objetivo determinar y comparar el nivel de competencia digital docente
en tres instituciones educativas de nivel secundario, UGEL Chincheros. Apurimac
2021.

Aclaraciones respecto al estudio.

La decision de participar en el estudio es plenamente voluntaria.

Por la participacion en el estudio no se hara acreedor de pago alguno u otra cosa
a cambio.

Toda la indagacion emanada de la investigacion sera totalmente confidencial y
armonica y sélo se empleara para el referido estudio.

Muchas gracias por su participacion.

Firma del participante



Anexo 8. Base de datos

DATA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA TUPAC AMARU
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DATA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE MARIA ARGUEDAS
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Anexo 9. Validez por expertos, confiabilidad y prueba de normalidad

Validez por expertos

Grado de

N.° Experto(a) N.° DNI instruccion Decision
01 Palomino Rojas, Juan Augurio 31160106 Doctor Aplicable
02 Cérdova Cusihuaman, Freddy 21186239 Magister Aplicable
03 Meneses Malca, Raul Emerson 21477730 Magister Aplicable
Confiabilidad
Variable “Alfa de Cronbach” N.° items
Competencia digital docente 0,870 30
Prueba de normalidad
) ) ) Kolmogorov-Smirnov?
Dimensiones y Variable — -
Estadistico gl Sig.
Informacion y alfabetizacion informacional , 124 85 ,003
Comunicacion y colaboracién ,134 85 ,001
Creacioén de contenido digital ,166 85 ,000
Seguridad ,091 85 ,079
Resolucion de problemas 114 85 ,008
Competencia digital docente ,088 85 ,097

a. Correccion de significacion de Lilliefors



Anexo 10. Constancia de aplicacién de instrumentos

- es

INSTITUCION EDUCATIVA "TUPAC AMARU"
1t g
-.' = CHINCHEROS-APURIMAC

£

CHoIHaNTE

Hacia una organizacion educativa inteligente,
CREADO POR D.S N' 244 DEL 23 DE MARZO DE 1904

CODIGO MODULAR: 1090307

“Ano del Bicentenario del Pert: 200 anos de Independencia”

CONSTANCIA

El Director de la Institucion Educativa Secundario de Menores- JEC
“Tapac Amaru” de Chincheros, del Distrito de Chincheros Provincia de
Chincheros y Region Apurimac;

OTORGA CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTO:

A la Bach. Cindy Vilchez Ramirez, identificada con DNI. n®
43056829, tesista de la Universidad “César Vallejo", sede Lima Norte,
quién ha aplicado un cuestionario de Competencia Digital a 33 docentes
de esta institucion en la fecha del 7 al 18 de junio del presente ano

Se expide la presente constancia, para que asi conste a los
efectos oportunos y para los fines que vea por conveniente la
interesada.

Chincheros, 23 de junio de 2021.

AV.TUPAC AMARU S/N -TELEF. 983787413
tramitedocumentariotupacamaru@gmail.com-victor.acuna.tapara@gmail.com



IRETITLCHIN EERLA TN, - JEL “LOS LISEWTADORES" DE RAMAALANLES
LHINCHERLE-AMURTAL
Con swndla, disdpling y  Perencls wreman e mcs oo dales
(ALASOCLS DL IUNE DI 3588

G0 BDDU LAR: LT

“ffio del Bicarmenaris dal Pard: 200 sfee de Independencia”

CONSTANCIA

El Director de |a Institucion Educstiva Secundario de Menores JEC- "Los
Libertadores™ de Ranracancha, del Distrito de Ranracancha Provincia
de Chincheroz y Region Apurimac;

OTORGA CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTO:

& |la Bach. Cindy Vilchez Ramirez, identificada con DML n®
43058820, tesista de |z Universidad “Cesar Vallejo®, s2de Lima Norte,
quien ha aphicade un cuestionane de Competencia Digital a 24 docentes

de esta institucion en la fecha del 8 al 18 de junio del presente ano

Se expide la presentz constancia, para que asi conste a los
efectos oportunos y para los fines gque wea por conveniente |3

interesada.

Ranracancha, 23 de junio de 2021,

ftentamante

-

o,



IRETITUCION EBLICATIV “1CSE MAR(A ARSUEDAS™ DE LRI

CHINCHERLE AL IiRAAL
==

I."u'il:- el Bicerdenario dol Perd: 200 sfes de Independencia

CONSTANCIA

El Director de la Institucion Educativa Secundario de Menores- “Jose
Maria Arguedas” de Uripa, del Distrite de &gga. Hugylls, Provincia de
Chincheros y Region Apurimac;

OTORGA CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTO:

& la Bach. Cindy Vilchez Ramirez, idenfificada con DML n®
43050820, tesista de |z Universidad “Cesar Vallejo®, sede Lima Norte,
quien ha aplicado un cuestionano de Competencia Digital 3 40 docentes
de esta institucion en |a fecha del 11 al 18 de junio del presente anc

Se expide la presente constancia, para que asi conste a3 los
sfectos oportunos y para los fines gQue wea por convenienie 3
interesada.

Uripa, 23 de junio de 2021.






