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Resumen 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El objetivo principal de esta investigación fue determinar la relación entre la 

motivación y el desempeño laboral del personal de la Municipalidad Distrital La 

Peca. La investigación sigue un enfoque cuantitativo, de tipo correlacional y de 

diseño no experimental - correlacional; la técnica utilizada fue el censo y su 

instrumento el cuestionario, diseñándose uno para cada variable; los mismos que 

fueron validados por tres expertos y cuya confiabilidad fue obtenida vía el alfa de 

Cronbach al ser aplicados a una muestra piloto; obteniendo un 0.83 para el 

cuestionario de motivación y 0.744 para el desempeño laboral. La data recolectada 

en los 31 colaboradores de la Municipalidad permitió encontrar que respecto a la 

variable motivación, evidenciando que el 32% muestran un nivel alto, 36% un nivel 

medio y 32% un nivel bajo; y sobre el desempeño laboral un 35.5% un nivel alto, 

35.5% un nivel medio y 29% un nivel bajo; de este modo pudiéndose comprobar 

mediante la contrastación de hipótesis la relación entre las variables en estudio. De 

tal forma se puede afirmar que existe una relación positiva intensa de 0.871 entre 

las variables motivación y desempeño laboral, según indicó el valor del coeficiente 

de Spearman hallado. 

 

Palabras Claves: Motivación, Desempeño laboral, Municipalidad, colaboradores. 
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Abstract 
 

The main objective of this research was to determine the relationship between 

motivation and job performance of the La Peca District Municipality staff. The 

research follows a quantitative approach, of a correlational type and of a non-

experimental-correlational design; The technique used was the census and its 

instrument the questionnaire, designing one for each variable; the same ones that 

were validated by three experts and whose reliability was obtained via Cronbach's 

alpha when applied to a pilot sample; obtaining a 0.83 for the motivation 

questionnaire and 0.744 for job performance. The data collected in the 31 

employees of the Municipality will find that with respect to the motivation variable, 

showing that 32% showed a high level, 36% a medium level and 32% a low level; 

and on job performance 35.5% a high level, 35.5% a medium level and 29% a low 

level; in this way, the relationship between the variables under study can be verified 

by hypothesis testing. Thus, it can be stated that there is an intense positive 

relationship of 0.871 between the variables motivation and work performance, as 

indicated by the value of the Spearman coefficient found. 
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