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RESUMEN

Esta tesis titulada “Educacién Financiera Y Espiritu Emprendedor de los
Estudiantes de la Universidad Autobnoma de Huanta, 2019”, tiene como objetivo
determinar que la educacion financiera se relaciona con el espiritu emprendedor de
los estudiantes de la Universidad Autonoma de Huanta — 2019. Tipo de
investigacion; aplicada, de enfoque cuantitativo, que en investigacion que pretende
conocer, referir, corresponder o explicar una realidad basandose en una teoria. Por
otro lado, el disefio corresponde a no experimental-transversal. Método inductivo-
deductivo, criterios que adoptamos segun menciona Ore (2019). El trabajo se
justifica porque resaltar que, en nuestro pais, asi como en las regiones la educacion
financiera esta dejado de lado en todos los contextos politicos y académicos,
dejando a cada individuo adoptar sus propias estrategias. En caso las
Universidades, cada uno y en minima escala adoptan algunas actividades para sus
estudiantes sobre la educacién financiera y espiritu emprendedora y no como parte
integral del proceso longitudinal de ensefianza-aprendizaje. La conclusion
relevante que arroja esta investigacion se refiere a que en los escenarios futuro la
educacion financiera y emprendedurismo serd de suma importancia, para toda la
poblacion, mas aun para los futuros profesionales egresados de la Universidad
Auténoma de Huanta porque constituird una herramienta de su competitividad. Esta
necesidad evolutiva de educacion financiera como insumo para el emprendimiento
sera imprescindible en la formacién profesional que la Universidad adopte en base
a politicas y estrategias académicas para desarrollar una educacion financiera de
calidad para fomentar el emprendimiento empresarial sostenible de los negocios
regionales, nacionales e internacionales en la Provincia de Huanta, Regién
Ayacucho acorde a las exigencia de la operatividad interna y externa de gestion de

negocios cada vez mas complejo y cambiante.

Palabras Claves: Educacion financiera, emprendimiento sostenible, competitividad

profesional.



ABSTRACT

This thesis entitled "Financial Education and entrepreneurial spirit of the students of
the Autonomous University of Huanta, 2019", aims to determine that financial
education is related to the entrepreneurial spirit of the students of the Autonomous
University of Huanta - 2019. Type of investigation; applied, quantitative approach,
which in research that seeks to know, refer, correspond or explain a reality based
on a theory. On the other hand, the design corresponds to non-experimental
transversal. Inductive-deductive method, criteria that we adopt as mentioned Oré
(2019. The work is justified because it highlights that, in our country, as well as in
the regions, financial education is neglected in all political and academic contexts,
leaving everyone to adopt their own strategies. In the case of Universities, each one
and on a minimal scale adopt some activities for their students on financial
education and entrepreneurship and not as an integral part of the longitudinal
teaching-learning process.The relevant conclusion produced by this research refers
to the fact that in future scenarios financial education and entrepreneurship will be
of utmost importance, for the entire population, even more so for future
professionals graduated from the Autonomous University of Huanta because it will
constitute a tool for their competitiveness . This evolving need for financial education
as an input for entrepreneurship will be essential in the professional training that the
University adopts based on academic policies and strategies to develop quality
financial education to promote sustainable business entrepreneurship of regional,
national and international businesses in the Province of Huanta, Ayacucho Region
according to the demands of the internal and external operations of business

management that are increasingly complex and changing.

Keywords: Financial education, sustainable entrepreneurship, professional

competitiveness.



INTRODUCCION

La educacion financiera es de suma importancia hoy en dia ya que ayuda a
contar con las herramientas necesarias que le permitan a la persona o empresa,
tomar decisiones acertadas para aportar valor a la gestion financiera, lo cual
ayuda a los estudiantes a obtener un espiritu emprendedor.
A nivel mundial varios estudios mencionan que las raices de las reciente crisis
financieras en el mundo, tienen origen en mayor magnitud por falta de educacién
financiera en todos los quehaceres de la actividad humana. Frente a esta
situacion, actualmente en muchos contextos mundiales, los gobiernos,
instituciones, organismos y las mismas academias viene fomentando acciones
de fortalecimiento de la educacion financiera. Por ejemplo, la Comision y el
Parlamento Europeo a partir de la aprobacion del Libro Blanco del sector
financiero y resoluciones, vienen ejecutando politicas y programas de educacion
financiera en todas las decisiones que impliquen el desarrollo econémico, social,
tecnolégico, etc. igualmente, en nivel Latinoamericano, uno de los Paises que
va adoptando la educacion financiera como politica nacional es Colombia que
través de la Asociacion Bancaria de Colombia y Ministerio de Educacion, viene
fomentando en aulas de clase, en todos los niveles educativos, cOmo se genera
una cultura del ahorro y cual es la importancia y la correspondencia de las
finanzas en el porvenir personal, familiar y social. Estos modelos son dignos de
tomar como ejemplo, sin embargo, en muchos paises no se toma en cuenta,
especialmente en nuestro Pais; el Perd, creemos por que los gobiernos casi

siempre estan inmersos en la corrupcion.

Los Paises Latinoamericanos que han adoptado como politica la educacién
financiera viene logrado significativos avances, situacion que se evidencia con
el crecimiento sostenido de operadores financieros; Bancos, Cooperativas,
Cajas Municipales, entre otras con varias denominaciones en cada Pais,
conllevando que haya incremento de cuentas bancarias en estas entidades
financieras formales, cada vez en mas la masificacion de los cajeros
electrénicos, Agencias, agentes y asi como las transacciones méviles. A pesar

de este crecimiento del sector financieros, aln es limitado frente a la demanda



también con tendencia creciente, pero con limitada educacién financiera de los
“‘emprendedores” y la poblacién en general, por ahi el incremento de la tasa de
morosidad alta, asi evidencias los reportajes de cotejo de capacidades
financieras ejecutadas por CAF (Banco de Desarrollo de América Latina) en
Paises tales como: Perd, Colombia, Ecuador, Argentina, Bolivia, Chile y
Paraguay. Este estudio tuvo como objetivo diagnosticar los niveles los
conocimientos, habilidades, actitudes y comportamientos de las personas con
respecto a la educacion financiera. En caso peruano, la prueba, la prueba PISA
tomada recientemente a jovenes mayores de 15 afios, que incluye items sobre
educacioén financiera nos ubic6 en penultimo puesto de 14 paises. Es mas, el
48% de estudiantes peruanos, en forma general, estan por debajo del nivel de
conocimiento muy elemental. Situacion, si no se fomenta la educacién financiera
mas los conocimientos generales como politica del Estado, a corto mas aun a
mediano y largo plazo nos conllevara al desorden econdmico financiero en todos
los niveles y eso seria falta para el Pais en materia de decisiones de ahorro e

inversion.

En la regidon Ayacucho, especialmente en los estudiantes de la Universidad
Autébnoma de Huanta, también se evidencia que no existe una adecuada
educacion financiera, ya que la mayoria de ellos poseen minimo o nulo
conocimiento sobre el tema lo que produce que tomen malas decisiones

financieras.

Esta situacion parte desde los hogares, donde los padres no asignan cantidades
de dinero para sus hijos empiecen a manejar este recurso ya sea en sus propias
necesidades menos en las necesidades del hogar o familiar. Por otro lado,
tampoco, cuando hay necesidad de dinero en el hogar los hijos no son participe
directos en las estrategias de como resolverlas, aduciendo disque los hijos no

deben vivir los problemas; especialmente, econdmicos de los padres.

Esta situacion, desde nuestro punto de vista, perjudica su formacién futura en

gestion de dinero, porque les conlleva hacia una vida adulta de incapacidad de



cubrir sus necesidades de gastos incurriendo mas en deudas en forma
permanente. Esto es lo que ya se nota en los estudiantes universitarios quienes
«toman decisiones» inadecuadas desconociendo o sub optimizando sus
capacidades para generar y acumular riqueza ante adversidades tales como,

enfermedades, desempleo, accidentes, educacion, etc.

La justificacion de la investigacion es transcendental porque mostrara
informacion nueva e importante relacionada a la Educacion financiera y al
espiritu  emprendedor de los estudiantes universitarios, profundizando el
entendimiento de las variables, cuyo resultado podra ser estudiado por otros
investigadores, ayudando al desarrollo de la informacién y al progreso de la
ciencia sobre dicha problematica. Y e Importante porque, producird que la
Universidad Autbnoma de Huanta pueda contar con mecanismos validos para
ejecutar acciones en favor de la eliminacion de dicho problema, lo que ayudara
a resolver problemas administrativos, ayudando asi a la Universidad, docentes,
estudiantes y a la sociedad en general, ya que todos se favoreceran con la
investigacion. Esto beneficiara a que la Universidad mejore significativamente.
De esta manera, el objetivo general fue determinar que la educacion financiera
se relaciona con el espiritu emprendedor de los estudiantes de la Universidad
Auténoma de Huanta — 2019. Los especificos: Especificar que la cultura de
ahorro de los estudiantes se relaciona con el enfoque de éxito de
emprendimiento de negocios, detallar que el conocimiento de productos
financieros de los estudiantes se relaciona con la vision empresarial de éxito.
Especificar que los habitos y preferencias de consumo de estudiantes se
relacionan con estrategia de contactos para el éxito empresarial y detallar que
las opciones de inversion para estudiantes se relacionan con la creatividad e

innovacién de los negocios.

El enunciado de la hipotesis general se refiere que, la educacion financiera se
relaciona significativamente con el espiritu emprendedor de los estudiantes de la

Universidad Autbnoma de Huanta — 2019.



Il. MARCO TEORICO

2.1.1 Antecedentes

Cavazos (2002), en la tesis: “La educacion financiera en la nifiez
regiomontana”, (Tesis de Maestria), concluyé mencionando que, es bueno
proporcionar dinero a los niflos, porque les permite experimentar el
desarrollo de las transacciones financieras menguando las efectos negativo
si es que los hacen correctamente, ademas, el riesgo de pérdida es
minimas por el momento reducido que manejan. El estudio arroja que de
758 nifios regiomontanos que no laboran, 130 ahorran en el banco, que
equivale a 17.15% comparativamente con 38.55% de los que si laboran, si
ahorran en algun banco, pero ese ahorro lo realizan siempre cuando les
gueda luego de satisfacer sus necesidades y requimientos lo que en
realidad es infima, siendo una de las razones porque es importante la
educacion financiera en todas las etapas de la vida humana. Por otro lado,
Quintero (2014), en la tesis: “Educacion econOmica y financiera en
Colombia desde la perspectiva del desarrollo humano”, (Tesis de
Doctorado), concluyé mencionando, el estudio alcanza una estrategias de
formacién en Educacién Econémica y Financiera como parte esencial del
desarrollo humano, acompafnando estructura, contenidos por desarrollar,
enmarcado dentro de la definicién propuesta por EEF; centrado como parte
del desarrollo, valores y principios humanos. Para lograr estos niveles,
segun la misma EEF es necesario la formacion de agentes, especializados
en las técnicas econdmico-financieras y acompafiado de aspectos
pedagogicos y desarrollo humano. Para ello, también es importante,
constituir organizaciones, academias, instituciones que certifiquen a estos
agentes en funcion a los criterios que establecen los perfiles de la EEF y
en concordancia a la realidad social. Asi mismo, Zosa & Plua (2017), en la
tesis: “Educacion Financiera en la Asociacion Interprofesional de Ebanistas
del Canton Jipijapa”, (Tesis de Pregrado), concluydé proponiendo, la
delineacion de estrategias de capacitacion financiera a través de modulos

estandares de desempefio con apoyo de recursos claves y realizacion de



talleres evaluativos perfeccionara la educacion financiera de la Asociacion
Interprofesional de ebanistas del Canton Jipijapa de esta manera les
permitira conocer nuevas opciones de inversién. Los principios tedricos y
metodoldgicos investigados para saber la Educacion Financiera de la
Asociacion de Interprofesionales de Ebanistas valieron de soporte para su
estudio. Los resultados de aplicacion de los instrumentos diagnosticaron el
bosquejo de una estrategia de adiestramiento financiera para la Asociacion

de Interprofesionales de Ebanistas del Cantén Jipijapa.

Sumari (2016), en la tesis: “Factores determinantes de la instruccion
financiera en personas adultas de la urbanizacion San Santiago de la ciudad
de Juliaca, periodo 2015”, (Tesis de Pregrado), entre sus conclusiones
afirma que, entre los elementos que establecen a la educacion financiera
estan: la capacidad de ahorro, las costumbres de compra, el empleo y
conocimiento de productos financieros, de acuerdo a la encuesta ejecutada
y el modelo Tobit. La significancia de la variable capacidad de ahorro es alta
de lo que explica la importancia de esta variable en el modelo Tobit. Este
resultado explica la relevancia de esta variable en el modelo Tobit planteado.
Eyzaguirre y Raicovi (2016), en la tesis: la educacion financiera y la
importancia de las finanzas personales en la educacion superior de los
jovenes de 18 — 25 afios de lima metropolitana, (Tesis de Maestria), concluyd
mencionando, Los jovenes estudiantes de las entidades publicas, en
promedio tuvieron un mejor desempefio que los de las entidades privadas.
Sobre el tema de Presupuesto las respuestas son un poco mas estables y
son acertadas entre el 58% y 61% de los estudiantes. 5 de nuestra
investigacion, es decir que los jévenes pertenecientes a estudiantes de
educacién superior de Lima Metropolitana no manejan de manera clara los
conceptos e instrumentos basicos relacionados al crédito financiero. Mitma
(2018), en la tesis: “Espiritu emprendedor y la creacién de micro y pequefas
empresas en las estudiantes de la carrera profesional de educacién inicial
intercultural - instituto de educacion superior pedagogico publico-
Huancavelica”, (Tesis de Maestria), concluyd Se determina que existe una

relacion alta entre las habilidades sociales y la creacion de micro y pequefias



empresas al haberse obtenido un coeficiente r de Pearson de 0.810, lo que
da paso a afirmar que las habilidades sociales se relacionan
significativamente con la creacion de micro y pequefias empresas en las
estudiantes de la Carrera Profesional de Educacion Inicial Intercultural en el
Instituto de Educacion Superior Pedagogico Publico - Huancavelica en el afio
2017, quedando validada la hipotesis general al haberse obtenido un Tc=
14,62 > Tt=1,66.

2.1.2 Marco teodrico

a) Educacion financiera

Dominguez (2013) menciona que, La educacion financiera comprende tres
aspectos clave Ejercer la responsabilidad financiera, es decir, llevar a cabo una
gestibn adecuada de las finanzas personales, realizando elecciones
informadas, con conocimiento de los riesgos asumidos. La deficiencia en
educacién financiera es uno de los causantes que ha empeorado la crisis
financiera internacional, sin que, en ello, los responsables directos sean los
ciudadano de a pie, en sino el sistema educativo que no incluye programas o
materias curriculares de educacién financiera. Al respecto, Ramos (2017)
menciona que, es el proceso por el que los consumidores financieros /
inversores mejoran su comprension de los productos financieros,
conceptos y riesgos y, a través de la informacién, la ensefianza y/o el
asesoramiento objetivo, desarrollan las habilidades y confianza para
adquirir mayor conciencia de los riesgos y oportunidades financieras,
tomar decisiones informadas, saber dénde acudir para pedir ayuda y
tomar cualquier accion eficaz para mejorar su bienestar financiero.
Tinoco (2018) menciona que, la educacion financiera La educacion
financiera permite el acceso de las personas a informacion y
herramientas sobre el funcionamiento del complejo mundo de la
economia y las finanzas; y su incidencia e importancia en la vida
diaria, otorgando la confianza que da el conocimiento, en la toma de
decisiones. Por otra parte, Ruiz (2011) manifiesta que, la falta de

educacion financiera, no solo como resultado de su investigacion, sino
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muchos estudios anteriores, arrojan que la falta de educacion financiera
de la poblacion se ve reflejada en 4 aspectos siguientes: Limitada
intervencién de los sectores sociales en la oferta y demanda de los
productos y servicios financieros. Deficientes hébitos y criterios de toma
de decision para acceder y gestionar los productos y servicios
financieros. Poca claridad en la comunicacion y entendimiento de los
derechos y obligaciones con las instituciones financieras. Inexperiencia

general en estrategias de planeacion financiera.

DIMENSIONES EN ESTUDIO DE EDUCACION FINANCIERA

Cultura de ahorro en estudiantes universitarios. Meli y Bruzzone
(2006) menciona que, ahorro es el porcentaje del ingreso que no se
destina al gasto y que se reserva para necesidades futuras a través de
diversos mecanismos financieros. En compensacion al ahorrante, la
institucion elegida le paga intereses al titular de la cuenta de manera
periddica por colocar su dinero en ella.

Conocimiento de productos financieros de estudiantes
universitarios. Para Ortega (2008) el sistema financiero en el conjunto
de instituciones e intermediarios financieros que captan los superavit
financieros como ahorro o depdsitos y vinculan con las necesidades de

inversion de los deficitarios financieros como productos financieros.

Habitos y preferencias de consumo de estudiantes universitarios.
Universia (2018) manifiesta que, es la costumbre a una labor que se
efectia de forma reiterada, es decir, que no es ocasional, sino que se
mantiene en el tiempo. En el contexto del comercializacion, se refiere a
los habitos de un o los consumidores de realizar de manera repetida un

consumo de un productos o el uso de un servicio.

Opciones de inversion para estudiantes universitarios. Las

Inversiones y los inversionistas (s/f) menciona que, Existen inversiones

11



a corto y largo plazo. Las inversiones a corto plazo son colocaciones que
son practicamente efectivas en cualquier momento, mientras que las de

largo plazo representan un poco mas de riesgo dentro del mercado.

b) Espiritu Emprendedor

Castro (2011) menciona que, definir el espiritu emprendedor no es
cuestion sencilla, debido a que existen muchas caracteristicas que
tienen unas personas y otras no, pero que de cualquier forma los hacen
exitosos; en la actualidad el espiritu emprendedor es sin6bnimo de
creatividad, innovacion, cambio, fundacibn de una organizacién
empresarial, o toma de riesgos. Es alguien en constante ebullicion. Cree
en lo que hace. Espiritu (2016) menciona que, un individuo con animo
emprendedor es aquella que siente tener capacidad de realizar un
proyecto de negocio, se siente capaz de vencer obstaculos que se le
presenten y no estd en su mente la palabra fracaso, ademas, posee
habilidad para persuadir a otros sobre la probabilidad de éxito de su idea
y tiene habilidad para constituir un excelente equipo de trabajo y exigir
eficiencia, calidad y persistencia de ellas. Las personas con mentalidad
emprendedora tienen innata un estado de animo positivo, no cabe otra
caracteristicas para  arriesgarse en un emprendimiento
empresarial, igualmente, de un adecuado modelo de negocios, optimista
absoluto, pasiény constancia son ingredientes ineludibles para cualquier

emprendedor.

Fernandez (2010) define al espiritu emprendedor como, una accién
dinamica establecido y encaminado por una o varias personas, su
gestion esta mas centrado en la innovacion que forje nuevo valor en el
mercado a base de educacion del espiritu emprendedor. En los
contextos de cambios y desafios de modificacion constante de la
tecnologia, del conocimiento y su correspondiente obsolescencia rapida,
acrecentamiento y apertura de nuevos mercados y la correspondiente

influencia de tecnologias de comunicacién y la informacion, son
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componentes claves para establecer emprendimientos de negocios y asi

como politicas de desarrollo nacional, para son imprescindibles la

calidad de los Recursos Humanos y la educacion.

Diferencias entre la instruccién con orientacion tradicional vs educacion

emprendedora:

ENFOQUE TRADICIONAL ENFOQUE EMPRENDEDOR

Foco EN LOS CONTENIDOS Foco EN LOS PROCESOS
PROFESOR COMO EXPERTO PROFESOR COMO FACILITADOR
CONOCER EL QUE CONOCER EL COMO Y EL QUIEN
E’NFASIS EN CONCEPTOS TEORICOS éNFASIS EN LA RELEVANCIA

PRACTICA DE LA TEORIA

EDUCACION GEMERICA ¥ HUMANISTA EDUCACION ORIENTADA AL ENTRENAMIENTO PROFESIONAL
FOCO EN ESPECIALIZACION FUNCIONAL FOCO EN COMPETENCIAS PRAGMATICAS
ORIENTACION ANALITICA ORIENTACION A LA TOMA DE DECISION, COMPROMISO Y

AcCCION PERSONAL

OBJETIVO ACADEMICO DE IMPARCIALIDAD OBJETIVO DE EXPERIENCIA REAL EN EL MUNDO
EMPRESARIAL

IDEALES DE IGUALDAD ACEPTACION DE SITUACIONES RELATIVAS
1

FUENTE: POSTIGO, S. ¥ TAMBORIN, M.F. (2002). EDUCACIGN ¥ ENTREFRENEURSHIF EN ARGENTINA: EL CASO DE LA UNIVERSIDAD DE SAN ANDRES

DIMENSIONES EN ESTUDIO DEL ESPIRITU EMPRENDEDOR:
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[l. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1Tipo de Investigacion

El presente trabajo correspondio a tipo de investigacion aplicada ya que
pretendemos resolver el problema de la educacion financiera y el
espiritu  emprendedor con apoyo de teorias existentes, esta
consideracion lo ejecutamos bajo el enfoque de Oré (2015);
“Investigacion que se caracteriza en analizar un problema, basandose
en teorias ya existentes, a la vez plantea su solucion utilizando los
conocimientos obtenidos en ella en beneficio de la sociedad, es decir,
busca conocimientos a priori para hacer, actuar, construir y modificar

una realidad problematica”.

3.1.2Disefo de investigacion

El disefio del proyecto de investigacion fue no experimental-transversal.
Al respecto, Hernandez y Baptista (2006), mencionan que se utiliza el
Corte Transversal ya que se recoge la informacion en un solo momento
en el tiempo. El estudio no se limita a describir, sino que, ademas, nos
permitira inferir hacia la poblacion objetivo.

3.2 Variables y operacionalizacion

3.2.1 Variables
Variable independiente: Educacion Financiera
Dimensiones:

e Cultura de ahorro
e Conocimiento de productos financieros

e Habitos y preferencias de consumo
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3.2.2

Opciones de inversion

Variable dependiente: Espiritu emprendedor

Dimensiones:

Enfoque en el éxito
Vision empresarial
Contactos de negocios

Creatividad e innovacion

Operacionalizacién de variables

a) Definicion conceptual

Para la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico (2020), la educacion financiera es el proceso que
permite lograr un adecuado conocimiento de los disimiles
productos y servicios que ofertan las distintas entidades financieras
en el mercado. En consecuencia, la educacion financiera se
entiende como la cualidad que tiene una persona, un grupo o la
misma sociedad de cdmo opera la economia y adoptar decisiones
a partir de ese conocimiento. Asi mismo, la educacion financiera
permite desplegar habilidades de gestion de oferta y demanda
financiera que a la larga se traducen bienestar economico
sostenido. En la educacion de nifios, es fundamental desplegar
esfuerzos la educacion financiera para generar la cultura de ahorro
a partir de temprana edad y esto deberia partir desde el hogar,

después, sus estados financieros y la sociedad agradeceran
Por otro lado, Polo (2019), considera que el espiritu emprendedor,
es un concepto relacionado con las finanzas de los negocios, del

mundo de marketing, de las estrategias de negociacién comercial,
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la innovacién y la tecnologia como parametros claves de éxito
empresarial. El espiritu emprendedor es el conjunto de cualidades
personales no colectivas relacionadas al conocimiento,
experiencias, valores, habilidades, actitudes y decisiones de
aguellos inmersos en el mundo del negocio para lograr el éxito
deseado. También son caracteristicas de  actuacion,
desenvolvimiento, solucién de problemas, asuncion de riesgos y
socializacion en el mundo del negocio, profesion y vida personal.
Ademas, todo esto, igualmente debe ser compartido y practicado

por todos los empleados que forman el equipo de trabajo.

b) Definicion operacional

Variables

Educacion financiera Espiritu emprendedor

T T
I

Dimensiones
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Fuente: Oré (2019). El ABC de la Tesis con contrastacion de hipotesis.

3.3 Poblacion, muestray muestreo

3.3.1Poblacién

La cantidad de la poblacion total para esta investigacion constituyeron
442 estudiantes (referencia matricula 2009-11) de la Universidad

Auténoma de Huanta.

De esta poblacion como criterio de inclusién se considero a todos los

estudiantes matriculados en el siglo 2010-11.

Sin embargo, sabiendo que el momento de aplicar el instrumento de
recojo de dartos, es psoible que no se encuentre a todos los alumnos,
por una serie de razones, tales como: ausencia por sallud, trabajo,
viaje, falta injustificada, etc. tomano el criterio de exclusiona 3% de la

poblacién (14 estudiantes).

3.3.2 Muestra

Considerando el criterio de exclusion, la determinacion del tamafio de
muestra fue aplicando la siguiente formula general:
(@12 (P)Q)(N)

n= B2 (-1 +(2)2 (P)(Q) = 202 informantes

Donde:
e n = Tamafio de la muestra
e p = Probabilidad de la poblacion de estar o no incluida en la
muestra.
e g = Probabilidad de la poblacion de no estar incluida en la
muestra.

e Z = Unidades de desviaciéon estandar.
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e ¢ = Error muestral

¢ N = Total de elementos de la poblacion
3.3.3Muestreo

Sobre la muestra determinada, se aplicO el muestreo
probabilistico con el propdsito de analizar solamente una proporcion de
la poblacion las mismas fueron seleccionados de manera aleatoria.
Ademas, dejamos constancia que bajo este procedimiento todos los
elementos de la poblacion tuvieron la misma probabilidad de ser

seleccionados como elementos muestrales.

Los pasos que seguimos en este procedimiento fueron los

siguientes:

1. Se determindé cuidadosamente a la poblacion; en este caso
corresponden a estudiantes matriculados en UNAH.

2. Se determindé adecuamente el marco muestral, considerando el
tiempo, costos, calidad de informantes y la rapidez de acceso a los
informantes.

3. Se determind la muestra: n = 202 estudiantes a quienes se aplico el
instrumento de recojo de datos y las derivaciones procesadas se

detallan el punto IV. Resultados del presente trabajo.

Bajo este procedimiento aseguramos la calidad del trabajo de
campo, porque analizamos una representacion imparcial de
estudiantes y a partir ello inferimos las caracteristicas de toda la
poblacién que corresponde a toda a universidad considerada como

contexto de estudio.

3.4 Técnicas e Instrumentos de investigacion

3.4.1Técnica

La técnica que empleamos para recatar los datos correspondio

ala encuesta, criterio que adoptamos basandonos en Oré (2019), quien
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define la técnica como el procedimiento que emplea el investigador
para contactarse con los informantes para recabar los datos e
informaciones requeridas en el proceso de investigacion y que le

permita lograr los objetivos establecidos.

3.4.2Instrumento

El instrumento que por naturaleza corresponde a la técnica fue
el cuestionario, para ello también tomamos en cuenta a Oré (2019);
componente, objeto o elemento de la técnica que contendra o contiene
las respuestas de los informantes a las preguntas formuladas en ella

(técnica).

La confiabilidad del instrumento (cuestionario) de recojo de
datos se realiz6 con la coherencia interna Alfa de Cronbach, en SPSS

24, los resultados es lo siguiente:

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 202 100,0

Casos Excluido 0 ,0
Total 202 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
N de elementos
Cronbach
920 10

Por tanto, el Alfa de Cronbach es de 0.920, lo que garantiza que

el instrumento utilizado fue significativamente confiable.

3.5 Procesamiento de datos

Los datos obtenidos via la técnica e instrumento fueron procesados

con el Software Excel, lo que nos permitié construir las tablas y figuras
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estadisticas cuantitativas, las que son analizadas, interpretadas y enfocadas

en los objetivos prestablecidos de este trabajo de investigacion.

3.6 Método de analisis de datos

Los datos obtenidos via la técnica e instrumento fueron procesados con el
Software Excel, lo que nos permitio construir las tablas y figuras estadisticas
cuantitativas, las que son analizadas e interpretadas enfocados en los

objetivos prestablecidos en este trabajo de investigacion.

3.7 Aspectos éticos

Para el desarrollo de la presente investigacion hemos considerado los
procedimientos adecuados, respetando los principios de ética para iniciar y
concluir los procedimientos segun el Reglamento de Grados y Titulos de la
Facultad Ciencias Empresariales, Escuela Profesional de Economia de la

Universidad César Vallejo.

La informacion, los registros, los datos que se tomaran para incluir en
el trabajo de investigacion son fidedignas. Consideraciones que tomamos en
cuenta a fin de no cometer faltas éticas, tales como el plagio, falsificacion de
datos, no citar fuentes bibliograficas, etc., desde la presentacién del proyecto

hasta la sustentacion de la Tesis.

Por consiguiente, nos sometemos a las pruebas respectivas de

validacién del contenido del presente proyecto.
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IV. RESULTADOS

Después de haber aplicado el instrumento de recoleccion de datos e
informaciones, se procedid a tabular, procesar, presentar en tablas
cuantitativas el analisis e interpretacion de los datos que revelan los
instrumentos de recojo de datos. Todo el andlisis e interpretacion estan
enfocados a demostrar los objetivos establecidos en esta investigacion, lo que
nos garantiza las conclusiones a que arribamos a partir de la percepcion de los
mismos estudiantes de la Universidad Nacional Autbnoma de Huanta, region
Ayacucho.

4.1 Datos generales

Tabla 1
Edad de los estudiantes
Edad Total %
17-20 163 81%
21-25 24 12%
25-28 13 6%
29 a mas 2 1%
TOTAL 202  100%

Fuente: Elaboracion propia

Edad 29amas

25-28 1%
21-25
(

Figura 1. Edad de los estudiantes
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Fuente: Encuesta — elaboracion propia

Analizando la tabla y figura 1, se concluye que el porcentaje mas alto de
edad corresponde a 93% (entre 17 a 25 afios), es decir que en su mayoria de los
estudiantes aln son jovenes. Indicador que podria ser aprovecha por la academia
y otras instituciones promotoras de educacidon para fortalecer la cultura de
educacioén financiera para mejor desenvolvimiento en la actividad econémica de

los mismos jovenes, asi como de la sociedad en general.

Tabla 2
Género de estudiantes
Gengro de Total %
estudiantes
Masculino 108 53%
Femenino 94 47%
TOTAL 202  100%

Fuente: Elaboracion propia

Género

a,
&

B Masculino HFemenino

Figura 2. Género de los estudiantes
Fuente: Encuesta — elaboracion propia

El resultado de la tabla y figura 2, revela que existe equilibrio relativo;
53% varones y 47% mujeres, en cuanto al género de los estudiantes
sujetos de analisis, situacion que resalta que si se establecen politicas
institucionales o institucionales de educacion financiera se estaria
beneficiando a ambos géneros en beneficios, como ya dijimos, de la

sociedad en general.

Tabla 3
Ciclo de estudios

Ciclo de

estudios Total %
Serie 100 46 23%
Serie 200 41 20%
Serie 300 40 20%
Serie 400 40 20%
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Serie 500 35 17%

TOTAL 202  100%

Fuente: Elaboracion propia

Ciclo de estudios

-

Serie 200
20% ’

Figura 3. Serie de estudios
Fuente: Encuesta — elaboracion propia

Segun la tabla y figura 3, existe un equilibrio relativo en cantidad de

estudiantes entre la Serie 100 a 400 de estudio; 23% Serie 100, 20% serie

200 al 400 y ligeramente menor; 17% en la Serie 500. Por tanto, cantidades

gue nos garantiza la representatividad de los elementos muestrales para

haber desarrollado esta investigacion.

4.2 Analisis e interpretacion de datos

La secuencia de presentacion y procesamiento de datos y sus
interpretaciones estan en funcibn a las dimensiones que se han

planteado en los problemas, objetivos e hip6tesis especificos.

4.2.1Cultura de ahorro y enfoque en el éxito

Tabla 4
Ahorro de ingresos y capacidad de desarrollo econémico
: SUS éSus
A compafieros
compafieros muestran
estilan ahorrar  TOTAL % : TOTAL %
) capacidad
Sus ingresos
L2 desarrollo
econdémicos? P
economicos?
Siempre ) 2%  Siempre 3 1%
Casi siempre 16 8%  Casi siempre 7 3%
A veces 35 17% A veces 24 12%
Muy pocas
0, 0,
Muy pocas veces 45 22% veces 70 35%
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Nunca 101 50% Nunca 98 49%

TOTAL 202 100% TOTAL 202 100%
Fuente: Elaboracion propia

50% 49%
35%
22%
17%
12%

2% 1% °
|
Siempre Casi siempre A veces Muy pocas Nunca

veces

B (Sus comnpafieros estilan ahorrar sus ingresos econédmicos?

éSus compafieros muestran capaciadad de desarrollo econémicos?

Figura 4. Ahorro de ingresos y capacidad de desarrollo econémico
Fuente: Encuesta — elaboracién propia

Latablay la figura 4, revela segun 89% (a veces 17%, muy pocas
veces 22% y nunca 50%) de los encuestados manifiestan que no ahorran
sus ingresos, debido que sus ingresos econdémicos son irrisorios que no
les permite ahorrar de forma personal ni de manera familiar. Con respecto
a la capacidad de desarrollo econémico de los estudiantes,96% (a veces
12%, muy pocas veces 35% y nunca 49%) de los encuestado manifiestan
no tener capacidad de desarrollo econémico, es decir no tienen claridad
como se podrian generar riqueza que les pueda garantizar bienestar,

prosperidad y satisfacer sus diversas necesidades.

Tabla 5
Ahorro para necesidades futuras y preparacién para lograr éxitos
& Sus oSus
comparfieros comparfieros
oaralae | TOTAL % ados  TOTAL %
necesidades para lograr
futuras? éxitos?
Siempre 3 1% Siempre 8 4%
Casi siempre 15 % casi siempre 20 10%
A veces 20 10% A veces 37 18%
Muy pocas o, Muy pocas o
veces 102 50% veces 78 39%
Nunca 62 31%  Nunca 59 29%
TOTAL 202 100% TOTAL 202  100%
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Fuente: Elaboracion propia

Ui

Muy pocas veces _39% 50%
18%
AVECeS  p10% ’

Casisiempre g 7%:}0%

Siempre g 1%‘}%

éSus companieros estan preparados para lograr éxitos?

B ¢Sus compafieros estilan ahorrar para el necesidades futuras?

Figura 5. Ahorro para necesidades futuras y preparacién para lograr éxitos
Fuente: Encuesta — elaboracidn propia

Como muestra la tabla y figura 5, con respecto a, la cultura de
ahorro para necesidades futura, 91% (a veces 10%, muy pocas veces
50% y nunca 31%) no tiene o no se estan formando en esa cultura,
porque sus ingresos son de sobrevivencia, viven su dia a dia a como
pueden, algunos ingresos que obtienen se lo gastan inmediatamente
sin pensar en el futuro. Con respecto si estan preparados para lograr
éxito, 86% (18% a veces, 39% muy pocas veces y 29% nunca)
mencionan que no, porque tienen dificultades en la toma de
decisiones, poca disciplina en sus actividades, intolerancia a criticas,
poca paciencia para realizar actividades de riesgo, falta de

asertividad, entre otras falencias.

4.2.2Conocimiento de productos financieros y vision empresarial

Tabla 6

Conocimiento de servicios financieros y percepcioén de oportunidades

oSus

compafieros ,Sus  compafieros

conocen los TOTAL % perciben TOTAL %
servicios de oportunidades?

financiacion?

Siempre 7 3%  Siempre 11 5%
Casi siempre 11 5%  Casi siempre 21 10%
A veces 31 15% A veces 38 19%
Muy pocas veces 98 49%  Muy pocas veces 58 29%
Nunca 55 27% Nunca 74 37%
TOTAL 202 100% TOTAL 202 100%
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Fuente: Elaboracion propia

37%
19%

5% 108 15?"
2 5 8
r ay

Siempre Casi A veces Muy Nunca
siempre pocas
veces

B ¢ Sus compafieros cocoen los servicios de financiacidon?

éSus compafieros perciben oportunidades?

Figura 6. Conocimiento de servicios financieros y percepcion de
oportunidades
Fuente: Encuesta — elaboracion propia

La tabla y figura 6 reflejan que, en percepcion de 91% (15% a
veces, 49% muy pocas veces y 27% nunca) los estudiantes no
conocen adecuadamente los servicios financieros, es decir, el sector
financiero; bancos, cajas, Cooperativas, etc. Con respecto a la
percepcion de oportunidades de negocios, 85% (a veces 19%, muy
pocas veces 29% y 37% nunca) manifiestan tener bastantes
dificultades debido a que muchos de ellos ni siquiera saben sus
propias necedades, identificar sus deseos, no perciben con claridad
los cambios en el mercado, no analizan las tendencias, no identifican
demanda del mercado, no mantienen contacto con emprendedores,

no saben utilizar las redes sociales con fines de negocios, etc.

Tabla 7
Conocimiento dénde ahorrar y capacidad para desarrollar negocios
oSus
¢ Sus comparfieros
compafieros muestran
conocen donde TOTAL % capacidad para TOTAL %
ahorrar? desarrollar
negocios?
Siempre 8 4%  Siempre 3 1%
Casi siempre 17 8% Casi siempre 8 4%
A veces 29 14% A veces 17 8%
Muy pocas
veces 69 34% Muy pocas veces 101 50%
Nunca 79 39% Nunca 73 36%
TOTAL 202 100% TOTAL 202  100%

Fuente: Elaboracion propia
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50%
2 =8 38%

0,
otV

Siempre  Casi siempre A veces Muy pocas Nunca
veces

==@==:Sus compafieros conocen donde ahorarr?

éSus compafieros muestran capacidad para desarrollar
neoncring?

Figura 7. Conocimiento donde ahorrar y capacidad para desarrollar
negocios
Fuente: Encuesta — elaboracién propia

La tabla y figura 7 refleja que, 87% (a veces 14%, 34% muy
pocas veces y 39% nunca) manifiestan no conocer oportunidades o
entidades con ventajas y beneficios satisfactorios donde puedan
ahorrar si tuvieran la oportunidad. Ademas, no tiene el perfil del
ahorrador: nacido para ahorrar, ahorrador temprano, inversionista
puro, ahorrador pasivo o por lo menos ahorrador tardio. Con respecto,
si poseen capacidad para desarrollar negocios, 94% (8% a veces,
50% muy pocas veces y 36%) mencionan que no, porque, aun les
falta algunas cualidades, tales como: pasion, vision, liderazgo,
paciencia, confianza, confianza en si mismos, responsabilidad,

administracion del dinero etc.

4.2.3Habito-preferencias de consumo financiero y contactos de

negocios

Tabla 8

Habito repetitivo de consumo financiero y poder para desarrollar negocios
¢ Sus compafieros oSus
muestran habitos compafieros
repetitivos de TOTAL % muestran poder TOTAL %
consumo para desarrollar
financiero? negocio?
Siempre 6 3% Siempre 10 5%
Casi siempre 10 5% Casi siempre 18 9%
A veces 15 7% Aveces 28 14%
Muy pocas veces 67 33% Muy pocas veces 58 29%
Nunca 104  51% Nunca 88 44%
TOTAL 202 100% TOTAL 202 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Siempre Casi A veces Muy Nunca
siempre pocas
veces

B ¢Sus compafieros muestran habitos repetitivos de consumo
financiero?

¢Sus companiieros muestran poder para hacer negocio?

Figura 2. Habito repetitivo de consumo financiero y poder para desarrollar
negocios
Fuente: Encuesta — elaboracidn propia

La tabla y figura 8 revela que los encuestados en opinién de 91%
(7% a veces, 33% muy pocas veces y 51% nunca) no tienen habitos de
consumo repetitivo de productos financieros, pues aun no estan
inmersos en contextos de inversion o manejo de finanzas por ser
estudiantes universitarios. Con respecto, si tienen ya poder o capacidad
para desarrollar negocios, 87% (a veces 14%, muy pocas veces 29% vy
44% nunca) manifiestan que aun no, porque les falta algunas cualidades
para ello, tales como: optimismo, actitud de aprendizaje, asertividad,

trabajo en equipo, proactividad, asuncién de riesgos, etc.

Tabla 9

Adecuado consumo financiero y capacidad para desarrollar producto/servicios
¢{Sus  comparieros

¢ Sus compafieros

muestran :
costumbres muestran  capacidad
adecuadas ge TOTAL %  para desarrollar TOTAL %
consumo productos y

icios?
financiero? Serviclos?
Siempre 16 8% Siempre 3 4%
Casi siempre 21 10% Casi siempre 19 9%
A veces 31 15% A veces 29 14%
Muy pocas veces 60 30%  Muy pocas veces 76 38%
Nunca 74 37% Nunca 70 35%
TOTAL 202 100% TOTAL 202 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Casi siempre 2%%
Siempre ms%

éSus compafieros muestran capacidad para desarrollar
productos y servicios?

W (Sus compafieros muestran costumbres adecuadas de
cansiimao financiern?

Figura 9. Adecuado consumo financiero y capacidad para desarrollar
producto/servicios
Fuente: Encuesta — elaboracién propia

La tabla y figura 9, revelan que, para 82% (a veces 15%, muy
pocas veces 30% y 37% nunca), no hay adecuado consumo
financiero porque desconocen o conocen poco sobre las ofertas de
servicios financieros en la zona, pareciera que para ellos la edad aun
no propicio, no tienen buenos ingresos, no cuentan con respaldo
patrimonial, poco conocimiento financiero, etc. Con respecto Ssi
poseen la capacidad para desarrollar producto/ servicios, 87% (a
veces 14%, muy pocas veces 38% y 35% nunca) de estudiantes
indican que no debido que eso requiere estudio de mercado,
conseguir buen equipo de trabajo, contar con equipos, infraestructura,

entre otras cosas que aun ellos no poseen.

4.2.40pciones de inversion y creatividad e innovacién empresarial

Tabla 10

Inversion de recursos financieros y creatividad empresarial
¢Sus  comparfieros
invierten sus
recursos
financieros?

¢ Sus compafieros
TOTAL %  muestran  creatividad TOTAL %
empresarial?

Siempre 3 1%  Siempre 4 2%
Casi siempre 8 4%  Casisiempre 12 6%
A veces 15 7%  Aveces 18 9%
Muy pocas veces 110 54% Muy pocas veces 26 13%
Nunca 66 33% Nunca 142 70%
TOTAL 202 100% TOTAL 202  100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 10. Inversion de recursos financieros y creatividad empresarial
Fuente: Encuesta — elaboracion propia

La tabla y figura 10, refleja que, 94% (7% veces, 54% muy pocas
veces y 33% nunca) de los encuestados, no realiza inversion de sus
recursos financieros, debio al tienen iniciativa para crear cojin financiero
gue podria ayudarles en tiempos dificiles, gastan impulsivamente y no
en cosas necesarias, tienen miedo a asumir deudas, desconocen qué
actividad podria generarles rentabilidad. Con respecto a la creatividad
empresarial, 92% (a veces 9%, 13% muy pocas veces y nunca 70%)
opinaron que no las poseen porque, reiteramos tienen pocos ingresos
economicos, aparte de ello, falta motivacion, desconfianza para armar el
equipo humano, no tener idea clara qué negocio iniciar, poco o nada de
conocimiento sobre cémo disefiar un modelo de negocio, como planear
un negocio y como financiarse.

Tabla 11

Inversion de ahorros y capacidad para identificar necesidades del mercado
¢ Sus compafieros

) ~ tienen capacidad para
¢SUs - ComMPaNeros ror, g yeconocer TOTAL %
invierten sus ahorros? .

necesidades de

mercado?
Siempre 9 4% siempre 6 3%
Casi siempre 16 8%  Casi siempre 10 5%
A veces 25 12% A veces 21 10%
Muy pocas veces 39 19%  Muy pocas veces 41 20%
Nunca 113 56% Nunca 124 61%
TOTAL 202 100% TOTAL 202  100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 11. Inversion de ahorros y capacidad para identificar necesidades
del mercado
Fuente: Encuesta — elaboracién propia

La tabla y figura 11, revelan que, 87% (a veces 12%, 19% muy
pocas veces y 56% nunca) de los encuestados no invierten sus ahorros,
porque aparte de no contar con ingresos suficientes para ahorrar, no
manejan instrumentos para ahorrar como inversion, por ejemplo, no
manejan cuentas de ahorro y cuentas corrientes. Con respecto a la
capacidad para identificar necesidades del mercado, 91% (10% a veces,
20% muy pocas veces Yy 61% nunca) de los encuestados consideran no
poseer esas cualidades porque aun no estan preparados para identificar
necesidades, problemas, deseos, cambios en el mercado, analizar
tendencias, detectar insatisfacciones, buscar proveedores, usar las

redes sociales, etc.

4.3 Contrastacion de hipotesis

4.3.1Cultura de ahorro y enfoque en el éxito

i) Planteamiento de hipotesis

Ha: Cultura de ahorro se relaciona con enfoque de éxito de

emprendimiento.

Ho: Cultura de ahorro no se relaciona con enfoque de éxito de

emprendimiento.
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ii) Tabulacion y agrupamiento de datos percibidos

S (& AV MPV N TOTAL
Se relaciona 74 52 22 18 18 184
No se relaciona 4 4 1 2 7 18
78 56 23 20 25 202

iii) Cémputo de valores anhelados

S CS AV MPV N
Se relaciona 71.05|51.01| 20.95| 18.22(22.77
No se relaciona |6.9505| 4.99|2.0495 1.78| 2.23

iv) Procesamiento de datos percibidos (P) y anhelados (A) para

determinar (Xc?)

P A | (P-A) | (P-A2 | (P-A)ZA

SR-S 74 71.05 | 2.9505 | 8.7054 0.12
SR -CS 52.00 | 51.01 | 0.9901| 0.98 0.02
SR - AV 22 20.95 |11.0495| 1.10 0.05
SR- MPV 18.00 | 18.22 |-0.218 | 0.0474 0.00
SR-N 18.00 | 22.77 |-4.772|22.775 1.00
NSR - S 4 6.9505 | -2.95 |8.7054 1.25
NSR - CS 4.00 4.99 -0.99 0.98 0.20
NSR - AV 1 2.0495 | -1.05 1.10 0.54
NSR - MPV 2.00 1.78 [0.2178|0.0474 0.03
NSR - N 7.00 2.23 |4.7723|22.775| 10.22

13.43

X2 Calculada = 13.43

v) Célculo X tabla
a) Célculo de grado de libertad: (Qf =2), (Qc=5) = (2-1) (5-1) =4
b) X2 tabla = 4, 0.05, = 9.488

V) Toma de decision

,\

X% =9,488 X?.=13.43
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Como (X2 = 13.43) > (X? = 9,488), se reconoce a Ha; por
tanto, la cultura de ahorro se relaciona con foque de éxito de

emprendimiento, a nivel de significancia de 0.05.

4.3.2Conocimiento de productos financieros y vision empresarial

i) Enunciado de hipotesis

Ha: Conocimiento de productos financieros se relaciona con vision

empresarial.

Ho: Conocimiento de productos financieros no se relaciona con

visibn empresarial.

ii) Tabulacion y agrupamiento de datos percibidos

S cs AV MPV N TOTAL
Se relaciona 71 55 30 17 9 182
No se relaciona 4 4 4 3 5 20

75 59 34 20 14 202

iii) Computo de valores anhelados

S CS AV MPV N
Se relaciona 67.574| 53.16|30.634| 18.02 12.61
No se relaciona |7.4257 5.84|3.3663| 1.98 1.39

Iv) Procesamiento de datos percibidos (P) y anhelados (A) para

calcular (Xc?)

P A | (P-A) | (P-A)2 | (P-A)ZA

SR-S 71 | 67.574 |3.4257|11.736| 0.17
SR -CS 55.00 | 53.16 |1.8416| 3.39 | 0.06
SR - AV 30 |30.634|-0.634| 0.40 | 0.01
SR- MPV 17.00 | 18.02 | -1.02 | 1.04 | 0.06
SR - N 9.00 | 12.61 |-3.614| 13.06 | 1.04
NSR - S 4 | 7.4257|-3.426|11.736| 1.58
NSR - CS 400 | 5.84 |-1.842| 339 | 0.58
NSR - AV 4 |3.3663/0.6337| 0.40 | 0.12
NSR - MPV 3.00 | 1.98 |1.0198| 1.04 | 0.53
NSR - N 5.00 | 1.39 |3.6139| 13.06 | 9.42

13.57

X2 Calculada = 13.57
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v) Calculo X tabla
a) Calculo de grado de libertad: (Qf =2), (Qc=5) = (2-1) (5-1) =4
b) X2 tabla = 4, 0.05, = 9.488

vi) Toma de decision

X2t= 9,488 X?.=13.57

Siendo (X?%c = 13.57) > (X{? = 9,488), se reconoce a Ha; por tanto,
conocimiento de productos financieros se relaciona con vision

empresarial, a nivel de significancia de 0.05.

4.3.3Habitos-preferencias de consumo financiero y contactos de

negocios

i) Planteamiento de hipotesis

Ha: Los habitos y preferencias de consumo financieros se
relacionan con las estrategias de contactos para el éxito

empresarial.

Ho: Los héabitos y preferencias de consumo financieros no se
relacionan con las estrategias de contactos para el éxito

empresarial.

ii) Tabulacion y agrupamiento de datos percibidos

S () AV MPV N TOTAL
Se relaciona 69 58 27 19 10 183
No se relaciona 5 3 3 3 5 19

74 61 30 22 15 202
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iii) Cémputo de valores anhelados

S CS AV MPV N
Se relaciona 67.04| 55.26(27.178| 19.93 13.59
No se relaciona | 6.9604 5.7412.8218 2.07 1.41

iv) Procesamiento de datos percibidos (P) y anhelados (A) para

calcular (X¢?)

P A (P-A) | (P-A)? | (P-AA

SR-S 69 67.04 |1.9604|3.8432| 0.06
SR -CS 58.00 | 55.26 |2.7376| 7.49 0.14
SR - AV 27 27.178 | -0.178 | 0.03 0.00
SR- MPV 19.00 | 19.93 | -0.931|0.8662| 0.04
SR-N 10.00 | 13.59 | -3.589|12.882| 0.95
NSR - S 5 6.9604 | -1.96 |3.8432| 0.55
NSR - CS 3.00 5.74 |-2.738| 7.49 1.31
NSR - AV 3 2.8218 | 0.1782| 0.03 0.01
NSR - MPV 3.00 2.07 |0.9307|0.8662| 0.42
NSR - N 5.00 141 |3.5891|12.882| 9.13

12.60

X2 Calculada = 12.60

v) Célculo X tabla
a) Célculo de grado de libertad: (Qf =2), (Qc=5) = (2-1) (5-1) =4
b) X2 tabla =4, 0.05, = 0.488

vi) Toma de decision

9,488 X?.=12,60
Siendo (X% =12.60) > (X¢®= 9,488), se reconoce a la Ha. Por tanto,
os habitos y preferencias de consumo financieros se relacionan
con las estrategias de contactos para el éxito empresarial, a nivel

de significancia de 0.05.
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4.3.4 Opciones de inversion y creatividad e innovacion empresarial

i) Enunciado de hipotesis

Ha: La calidad de apuntes personales se relaciona con la
generacion de la base cognitiva.

Ho: La calidad de apuntes personales no se relaciona con la
generacion de la base cognitiva.

ii) Calculo de datos percibidos

S CS AV MPV N TOTAL
Se relaciona 68 59 30 20 8 185
No se relaciona 4 3 3 3 4 17

72 62 33 23 12 202

iiil) COmputo de valores anhelados

S CS AV MPV N
Se relaciona 65.941| 56.78|30.223| 21.06 10.99
No se relaciona | 6.0594 5.22|2.7772 1.94 1.01

Iv) Procesamiento de datos percibidos (P) y anhelados (A) para

calcular (Xc?)

P A | (P-A) | (P-A)2 | (P-A)ZA

SR-S 68 | 65.941 |2.0594 (4.2412| 0.06
SR -CS 59.00 | 56.78 |2.2178| 4.92 | 0.09
SR - AV 30 |30.223|-0.223| 0.05 | 0.00
SR- MPV 20.00 | 21.06 |-1.064 |1.1329| 0.05
SR -N 8.00 | 10.99 | -2.99 |8.9407| 0.81
NSR - S 4 |6.0594 | -2.059 [4.2412| 0.70
NSR - CS 3.00 | 522 |-2.218| 492 | 0.94
NSR - AV 3 |27772(0.2228| 0.05 | 0.02
NSR - MPV 3.00 | 1.94 |1.0644|1.1329| 0.59
NSR - N 400 | 1.01 |2.9901|8.9407| 8.85

12.12

X2 Calculada = 12.12

v) Célculo de X¢ tabla

a) Calculo de grado de libertad: (Qf =2), (Qc=5) = (2-1) (5-1) =4

36



b) X2 tabla = 4, 0.05, = 9.488

V) Toma de decision

X2 =9,488 X2c=12-12

Como (X% = 12.12) > (X¢* = 9,488), se acepta la Ha; es decir, la
calidad de apuntes personales se relaciona intensamente con la

generacion de la base cognitiva, a nivel de significancia de 0.05.

V. DISCUSION

Una vez descrito los resultados en el punto anterior respecto a la relacion
de educacion financiera con el espiritu emprendedor de los estudiantes de la
Universidad Nacional Autbnoma de Huanta, Ayacucho, en base a analisis
estadistico de los datos e informaciones en el punto anterior, en esta parte del
trabajo vislumbramos la discusion de los hallazgos en el orden de las hip6tesis

establecidas.

5.1.1 Cultura de ahorro y enfoque en el éxito

Al analizar la cultura de ahorro (tablas 4 al 5) se observa una serie
de deficiencias de parte de los estudiantes, 89% no ahorran sus ingresos,
91% no se estan formado en esa cultura, sus ingreso econémicos son
irrisorios que no les permite ahorrar de forma personal ni de manera
familiar, muchos de ellos porque viven su dia a dia a cédmo pueden,
buscando mas como solventar la economia familiar, la educacion, la

alimentacion, la salud, por lo que esos ingresos que obtienen se lo gastan
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inmediatamente sin pensar en el futuro. Al respecto, Zamora y Ramos
(2018) mencionan que, en cuantiosos hogares sus miembros no estan
ejercitados en conceptos econémicos, ni siquiera basico para adoptar
decisiones financieras, lo que demuestra ignorancia en gestiéon financiera
mostrando insuficiente manejo de informacion sobre conceptos financieros,
lo que viene limitando la generacién de cultura de ahorro, regimenes de
jubilacién financiera, gestién de hipotecas y otras decisiones econémico-
financeros. EI mismo autor menciona que el ahorro de los estudiantes
universitarios es exiguo debido a falta de inclusién financiera en materias
curriculares y su formacion profesional...se deberia tener cuidado de
aquellos jovenes tiene un discernimiento negativa de la cultura de ahorro y
educacion financera porque a futuro tendran mayores dificultades para
desarrollar dichos habitos en perjuicio de si mismos y para la soiedad en
general. Por otro lado, Universia (2014), revela que los estudiantes
universitarios ahorran 41.5% para gastos personales, 25.3% para
imprevistos, 17.4% para viajes, 5.5% para comprar un automovil, 4% para
alguna celebracién, 6.4% Otro. ¢en qué gastan el dinero que les
sobra?: 21.1% ropa, 16.3% comida, 9.5% fiestas, 8.9% salir con amigos,

6.6% entretenimiento y gastos personales, 4.4% novio, novia.

Situacion que perjudica estar centrado o enfocado en el éxito, porque
91% que cuentan con la capacidad de desarrollar alguna actividad
econdmica y 86% desconocen la oferta de servicios financieros en su zona
de accién. Indicadores que muestran que los estudiantes tienen poca
claridad para generar rigueza que les pueda garantizar bienestar,
prosperidad y satisfacer sus diversas necesidades, dificultades en la toma
de decisiones, poca disciplina en sus actividades, intolerancia a criticas,
poca paciencia para realizar actividades de riesgo, falta de asertividad,
entre otras falencias, les falta pasion, vision, poca capacidad de
aprendizaje, confianza en si mismos, practica de planificacion, persistencia,
determinacién, sentido de oportunidad, creatividad, tolerancia a la
incertidumbre , adaptacion a los cambios, disciplina, liderazgo, trabajo en

equipo, entre otras. Resultado que se aproxima a la opinion de (Sancehz,
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Alvarez, Flores, Arias, y Saucedo (s/f), quienes refieren que, los jovenes
universitarios, desde su ingreso a la academia tienen varias implicaciones
incomodas, entre ellas, establecer adecuadas relaciones con los
profesores y sus nuevos compafieros, asumir responsabilidad autonoma
de su aprendizaje. En este periodo critico de adaptacion la transicién pasa
por un fenbmeno personal interior, que de acuerdo con su madurez va
sucediendo, ese cambio aparentemente no se ve, pero es un cambio
constante que no esta relacionado con un tiempo determinado, y que
responde a la repercusion personal de los cambios internos con influencia
del entorno social y escolar que a veces se torna estresante y que puede
ser el inicio de alguna problematica en salud. En el proceso personal de
adaptacion a la vida universitaria, influyen diferentes factores como lo es el
ambiente de la universidad, el lugar fisico, el personal docente vy
administrativo, los  familiares, aunados al interés, la motivacion, la
personalidad, los estilos de vida, la cultura, el nivel socioecondémico, la
escolaridad previa, las expectativas sobre la institucién y la carrera que
eligieron torndndose criticos los primeros dias de ingreso a la Universidad.

5.1.2 Conocimiento de productos financieros y vision empresarial

En cuanto al conocimiento de productos financieros (tablas 6 al 7)
91%, de los encuestados no conocen adecuadamente los servicios
financieros, 87% desconocen las ventajas y beneficios que ofertan las
entidades financieras, a pesar de que en el mercado encontramos un
abanico de oferentes de productos y servicios financieros, no conjugan
adecuadamente el sentido logico de inversion, ahorro y financiacion.
Desconocen todavia productos financieros de ahorro: cuantas bancarias,
depoésitos bancarios, productos financieros de inversion: fondos de
inversion, bonos, productos estructurados, opciones Warrants, etc.,
productos de financiacion: préstamos, hipotecas, créditos, tarjetas de
crédito, etc. Al respecto Gestion (2015), sefiala que, el 85% de los
estudiantes no tiene conocimientos basicos de cémo opera el sistema

financiero. Solo un 15% de jévenes estudiantes de universidades e
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institutos técnicos cuentan con conocimientos basicos sobre el sistema
financiero. "El 35% de ese grupo de jovenes que no tiene conocimientos
basicos de como opera la banca esta dentro del sistema financiero. Existe
un espacio para educar financieramente a un 85% de los jovenes tanto en

habitos como en usos y productos del sistema financiero".

Indicadores que tiene relacion con la poca visiobn empresarial; 85%
manifiesta no percibir adecuadamente las oportunidades, 94% no tienen
capacidad de para desarrollar negocios, entre las causas resaltan,
limitaciones para saber sus propias necesidades financieras, para
identificar sus deseos, para percibir con claridad los cambios de negocios
en el mercado, para analizar las tendencias, para identificar demandas del
mercado, para mantener contacto con emprendedores, para utilizar las
redes sociales con fines de negocios, les falta algunas cualidades, tales
como: pasion, vision, liderazgo, paciencia, confianza en los demas,
confianza en si mismos, responsabilidad, administracion del dinero,
administracion del tiempo, etc. Estos resultados concuerdan de alguna
manera con el trabajo de Cuadros (2019) quien menciona los estudiantes
universitarios estan llenos de ideas emprendedoras, pero la mayoria de
ellos sienten un miedo al momento de arriesgarse a realizarlas por temor
al fracaso, y otros factores que afectan como la falta de recursos tanto
econdémicos como humanos, la falta de apoyo de familiares y amigos. En
el ambito académico de nivel superior se debe inculcar ciertas pautas o
guias para que los estudiantes tengan una idea de como conseguir los
recursos necesarios para la realizacion de su emprendimiento. La
importancia de fomentar una cultura emprendedora en los jévenes
universitarios es para que ellos tengan el impulso necesario para poder
generar nuevos proyectos en una sociedad se traduce en un efecto
multiplicador en la economia a través de la creacion de nuevos empleos,
el desarrollo social y la innovacién tecnolégica, es necesario contar con
empresarios emprendedores que generen empleos y valor agregado
mediante la creacion de nuevos productos, novedosos procesos de

produccion o la prestacion de servicios que no existian hasta ese
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5.1.3

momento. Por otro lado, los autores Borrayo, Valdez, y Delgado (2019)
seflalan que, es importante generar un adecuado transito del
emprendimiento académico al emprendimiento de negocios, superando
los diferentes obstaculos que se presentan y enfrentando tanto los retos,
como desafios presentes en el camino. En este sentido, la institucion
escolar tiene el reto de fomentar la cultura del emprendimiento de
negocios en todos sus niveles educativos y campos profesionales,
ademas de participar activamente en la creacién y fortalecimiento de un
ecosistema emprendedor que facilite el transito, en su calidad de
emprendedores, de los egresados profesionalmente a la empresa. Al
respecto, las instituciones académicas y en especial los centros
universitarios, asi como las universidades como tal, deben considerar
proponer estrategias curriculares y formativas, para de algin modo
promover un modelo universitario orientado a la formacién de
emprendedores y ayudarles en los requerimientos para lograrlo,
reconociendo que el emprendimiento es la opcion mas viable para el
desarrollo de un pais, region o comunidad. De igual forma, en el campo
del emprendimiento también es importante no solo contar con buenas
ideas, formacion y conocimientos para emprender, sino, también se
requiere tener el valor y la visibn necesaria para iniciar un negocio y luchar

incansablemente para su desarrollo y consolidacion.

Habitos-preferencias de consumo financiero y contactos de

negocios

El analisis de las tablas 8 y 9, con respecto a habitos o preferencias
de consumo financiero revela que en percepcion de 91% no estan en ese
contexto de consumo frecuente de productos crediticios, 82% no manejan
adecuadamente sus finanzas, tampoco conocen con claridad sobre la
oferta de productos crediticios, porque aun no saben equilibrar su
capacidad de pago con sus ingresos, no tienen claro en qué podrian
invertir, no identifican o analizan el tipo de crédito que mas les convienes,

no cotizan, tienen dificultades para diferenciar las tasas de interés, no
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comparan entidades que ofertan mas el costo, tienen dificultades para
equilibrar el presupuesto familiar con pago de deudas, Sin embargo, el
Periddico Gestion (2015), refiere que, el reto de la Banca es proporcionar
mayores y adecuadas informaciones a los jovenes de inclusion financiera,
teniendo en cuenta que del 53% de alumnos que no tiene cultura de
ahorro, el 75% manifiestan que, de poder hacerlo, ahorrarian en un
Banco...el estudio revela, del 47% de alumnos que ahorran, 50% lo
realizan de una manera disciplinada, tomando el 10% a 15% de sus
ingresos  mensuales; en tanto, el otro 50% ahorran
esporadicamente...considerando que las decisiones mas
transcendentales de la vida de una persona, colectivo o sociedad implican
manejo de recursos econdémicos por eso es significativo motivar a los
jovenes ingresar al sistema financiero previo conocimiento sobre dicho
sistema, como de las tasas activas y pasivas. Igualmente, (Escalera,
Tejada y Garcia (2017) concluyen diciendo que, la insercion financiera
debe realizar considerando objetivamente el perfil de los jovenes
universitarios si estos recurren a los productos y servicios financieros
ofertados por las instituciones bancarias o financieras, para poder
equilibrar las necesidades de ambas partes y generan una relacion
estratégica de avance, crecimiento y desarrollo de este sector hacia el
futuro. Aun siendo un porcentaje bajo los hacen uso de productos y
servicios financieros, es un valor significativo a 0.05. Por lo que es
fundamental insistir que existe un 8% de alumnos que no acceden al
sistema financiero, constituyendo una proporcion significativa de
oportunidad para los programas y procesos de inclusién financiera en
México, entendiéndose, ademas de ser imprescindible, que la inclusién
financiera coadyuda al desarrollo econémico y social de una poblacion;
pues permite a las personas adoptar decisiones efectivas sobre como
administrar su dinero, en estrategias de ahorro, inversiones vy

transacciones que les asegure un bienestar sostenible.

Ahora con respecto a contactos de negocios, 87% manifiesta no

posee buena capacidad para desarrollar negocios, 87% tampoco para
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desarrollar productos o servicios competitivos. Entre las causas estan
poco optimismo, baja actitud para aprendizaje de negocios, poca
preparacion para trabajo en equipo, limitada proactividad, temor a riesgos,
estudio de mercado, no es facil conseguir buen equipo de trabajo, falta
infraestructura, no se maneja adecuadamente los contactos personales
para generar negocios, tampoco la casual, ni los eventos, ni las redes
sociales, desconociendo estos aspectos basicos para generar y
desarrollar negocios, tal como dice Venegas (2016), todo buen negocio
empieza por una relacion. Es fundamental primero crear lazos amicales
para luego establecer lazos comerciales soélidos y lograr negocios
duraderos. Una buena red de contactos es un gran capital para iniciar.
Uno no es pobre porque no tiene dinero, uno es pobre porque no tiene
contactos... Recuerda que gracias a los contactos que tengas, tendras
mayor oportunidad en los negocios. Hoy en dia, las redes sociales como
el Facebook, Twitter, Instagram, entre otros estan empezando a jugar un
papel muy importante dentro de los negocios.asi mismo, Whitmore (2019)
menciona que, tener una buena red de contactos es vital para el éxito de
un emprendedor. Sin embargo, muchas personas que el networking es
una ley de numeros, cuantos mas contactos mejor y si vas a muchos
lugares incrementa tu red y contruye tu potencialidad y reputacion. Existen
maneras menos tradicionales y mas efectivas para las perspectivas de

entre la masa y crear una red de contactos solida.

5.1.4 Opciones de inversién y creatividad e innovacion empresarial

El andlisis de las tablas 10 y 11, arrojan que hay falencias en las
opciones de inversion, pues 94% no realizan inversiones de sus recursos
financieros y 87% no invierte sus ahorros, pues no tienen iniciativa para
crear cojin financiero que podria ayudarles en tiempos dificiles, gastan
impulsivamente y no en cosas necesarias, tienen miedo a asumir deudas,
desconocen qué actividad podria generarles rentabilidad, no contar con
ingresos suficientes para ahorrar, no manejan instrumentos para ahorrar

como inversién, por ejemplo, no manejan cuentas de ahorro y cuentas
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corrientes, resultado que esta en el lado opuesto de la teoria de Invertir
(2020), donde se menciona que, es comin pensar que para poder invertir
es necesario tener una formacién académica completa , o un trabajo estable, o
una cantidad de dinero considerablemente elevada. Sin embargo, todo esto muy
lejos de la realidad. en cuanto a la formacion, una carrera de grado no te dara
las herramientas para saber manejar el dinero que posteriormente ganaras
trabajando de ello. Incluso muchas carreras relacionadas con las ciencias
econdmicas suelen fallar en estos contenidos, siendo escasos 0 poco cercanos
a la realidad. Ya sea por cuenta propia autodidacta, leyendo libros y blogs de
inversioén, viendo videos y documentales, o tomando cursos presenciales u on-
line sobre finanzas e inversiones. De los ya hay a montones y con gran

variedad de modalidades de cursado.

Aspectos que se relacionan con problemas en la creatividad e innovacion
empresarial, pues, 92% no pese creatividad empresarial y 92% tienen problemas
para identificar las necesidades en el mercado, no tienen iniciativa para crear
cojin financiero que podria ayudarles en tiempos dificiles, gastan impulsivamente
Yy no en cosas necesarias, tienen miedo a asumir deudas, desconocen qué
actividad podria generarles rentabilidad, no invierten sus ahorros, porque aparte
de no contar con ingresos suficientes para ahorrar, no manejan instrumentos
para ahorrar como inversién, por ejemplo, no manejan cuentas de ahorro y
cuentas corrientes, resultado que es reforzados por Chavez (2018), quien
menciona, mmediante la evaluacion se ha establecido 48,06% de los estudiantes
de ingenierias muestran actitud desfavorable sobre el desarrollo de la creatividad
y 32,49% actitud de indiferencia; Esto refleja que los estudiantes demuestran
deficiente nivel de conocimiento de la motivacion, funciones, caracteristicas,
criterios y pensamiento creativo. También, Claros y LLaja (2015) menciona que
el nivel de creatividad y emprendimiento alcanzado por los alumnos de la carrera
de Administracion de la Universidad Privada Antenor Orrego semestre 2015-10
de la ciudad de Trujillo es medio con lo cual la hipétesis queda plenamente

demostrada.
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VI. CONCLUSIONES

1. Existen deficiencias en la cultura de ahorro en opinion de los encuestado
porque 89% no ahorro de ingresos y 91% no ahorran para necesidades.
Aspectos que repercuten en limitado enfoque hacia el éxito; 91% tienen poca
capacidad para desarrollo econémico y 86 no estan preparados para lograr
el éxito. Por tanto, la cultura de ahorro se relaciona con el enfoque en el
éxito, asi lo demuestra la prueba de hipétesis: como (X% = 13.43) > (X¢? =

9,488), aceptandose la Ha; a nivel de significancia de 0.05.

2. Existen deficiencias en conocimiento de productos financieros en opinién de
los encuestados porque 91% no conoce adecuadamente los servicios
financieros y 87% no saben donde ahorrar si tuvieran la oportunidad.
Aspectos que repercuten en limitado vision empresarial; 85% tienen limitada
percepcion de oportunidades y 94% no posee capacidad suficiente para
desarrollar negocios. Por tanto, el conocimiento de productos financieros se
relaciona con vision empresarial, asi lo demuestra la prueba de hipétesis:
como (X?c=13.57) > (X#* = 9,488), aceptandose la Ha, a nivel de significancia
de 0.05.

3. Existen deficiencias en habito y preferencias de consumo financiero porque
91% no tiene habito repetitivo de consumo y 82% tampoco tiene adecuado
consumo financiero. Aspectos que repercuten en limitados contactos de
negocios; 87% tienen limitada capacidad para desarrollar negocios y 87%
no posee capacidad suficiente para desarrollar productos o servicios. Por
tanto, los habitos-preferencias de consumo financiero se relaciona con
contactos de negocios, asi lo demuestra la prueba de hipétesis: como (X% =
12.60) > (X = 9,488), aceptandose la Ha, a nivel de significancia de 0.05.

4. Existen deficiencias en opciones de inversién porque 94% no invierten sus
recursos financieros y 82% tampoco invierten sus ahorros. Aspectos que

repercuten en limitados creatividad para negocios y 92% tienen limitada
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capacidad para identificar las necesidades del mercado. Por tanto, las
opciones de inversidn se relacionan con la creatividad e innovacion
empresarial, asi lo demuestra la prueba de hipétesis: como (X% = 12.60) >

(Xt? = 9,488), aceptandose la Ha, a nivel de significancia de 0.05.
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VIl. RECOMENDACIONES

Las conclusiones descritas sobre la relacion entre la educacion financiera se y
espiritu emprendedor de los estudiantes de la Universidad Auténoma de

Huanta, Ayacucho, estimula a continuar con la investigacion en estos temas.

Por lo que, recomendamos en forma especificas lo siguiente:

1. Fomentar investigaciones para mejorar la cultura de ahorro a fin de fortalecer

el enfoque hacia el éxito de los estudiantes.

2. Promover estudios para mejorar los conocimientos sobre productos

financieros a fin fortalecer la visibn empresarial de los estudiantes.
3. Fomentar estudios para mejorar los habitos y preferencias de consumo

financiero a fin fortalecer los contactos para generar y desarrollar negocios

por parte de los estudiantes.
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Anexo 1 - Matriz de Consistencia

4 VARIABLES Y " POBLACION Y
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA MUESTRA
Problema general Objetivo general Hipotesis general V. Independiente Tipo de Poblacién
investigacion
¢,Como la educacion | Determinar que la | La educacion financiera se Educacion Financiera 442estudiantes
financiera se relaciona | educacion financiera se | relaciona significativamente Aplicada
con el espiritu | relaciona con el espiritu | con el espiritu emprendedor Dimensiones Muestra
emprendedor de los | emprendedor de los | de los estudiantes de la Nivel de
estudiantes de la | estudiantes de la | Universidad Auténoma de | e Cultura de ahorro investigacion 206 estudiantes

Universidad Autbnoma de
Huanta — 2019?

Problema Especificos

a. ¢De qué manera
la cultura de ahorro de
los estudiantes se
relaciona con el enfoque

de éxito de
emprendimiento de
negocios?

b. ¢De qué formael
conocimiento de
productos financieros

de los estudiantes se
relaciona con la vision
empresarial de éxito?
c..En qué medida los
hébitos y preferencias
de consumo de

estudiantes se
relacionan con
estrategia de contactos
para el éxito

empresarial?

Universidad Auténoma de
Huanta — 2019.

Objetivos especificos

a. Especificar que la
cultura de ahorro de los
estudiantes se relaciona
con el enfoque de éxito de
emprendimiento de
negocios

b. Detallar que el
conocimiento de productos
financieros de los
estudiantes se relaciona
con la vision empresarial
de éxito.

c.Especificar que los habitos
y preferencias de consumo
de estudiantes se
relacionan con estrategia
de contactos para el éxito
empresarial

d. Detallar que las
opciones de inversion para
estudiantes se relacionan
con la creatividad e

Huanta — 2019.
Hipotesis especificas
a.La cultura de ahorro de los

estudiantes se relaciona con
el enfoque de éxito de

emprendimiento de
negocios
b.El conocimiento de

productos financieros de los
estudiantes se relaciona
significativamente con la
vision empresarial de éxito

c.Los habitos y preferencias
de consumo de estudiantes
se relacionan
significativamente con
estrategia de contactos para
el éxito empresarial

d.Las opciones de inversion
para estudiantes se
relacionan
significativamente con la
creatividad e innovacion de
los negocios.

e Conocimiento de productos
financieros

e Habitos y preferencias de
consumo

e Opciones de inversién

Variable dependiente
Espiritu emprendedor
Dimensiones:
¢ Enfoque en el éxito
e Vision empresarial

o Contactos de negocios
e Creatividad e innovacion

Descriptivo-
Correlacional

Disefio de
investigacion

No experimental

Métodos de
investigacion

Inductivo

Procesamiento de
datos

Estadistica
inferencial
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¢;De qué modo

las opciones de
inversiéon para
estudiantes se

relacionan con la
creatividad e innovacién
de los negocios?

innovacién
negocios.

de

los
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1.7.3 Matriz de Conceptualizacién y Operacionalizacion de variables e indicadores

DEFINCION DEFINICION : :
VARIABLES DIMENSIONES CONCEPTUALIZACION OPERACIONAL INDICADORES ITEMS METODOLOGIA
Ahorro es el porcentaje del ingreso que no se destina al Maras de ahorrar: Enfoque de
Cultura de ahorro en gasto y que se reserva para necesidades futuras a través | - Comparar precios Investigacion
estudiantes de diversos mecanismos financieros. En compensacion al | - Buscar ofertas -
AR LT - . - ngreso 45
universitarios ahorrante, lainstitucion elegida le paga intereses al titular | - Cuenta de ahorros L Necesidades futuras
de la cuenta de manera periédica por colocar su dineroen | - Cugnta corrlentg ] Cuantitativo
ella. (Meli Mundi & Bruzzone, 2006) - Evitar uso de créditos
- Fondos de inversion, etc.
El producto financiero se conceptualiza como el servicio | Productos financieros:
que compensa la demanda de financiacion externa de los | - Tarjetas de crédito y debito Tipo de
negocios desde la oferta de las instituciones financieras. | - Depositos de ahorro Investigacion
o Esto da a entender que el producto financiero es la oferta | - gu?c;‘_tta c%r_rle{]te )
< Conocimiento de monetaria que las entidades financieras ofrecen a los | = ‘</SC1t0S NIpotecarios
= productos financieros | yieresado en ella; personas, asociaciones, empresas, etc. | - CTS o .
3 de estudiantes | Ssit d ,I los fond ' ) | - Préstamos personales > Productos financieros 6,7 Aplicada
5 universitarios con el propdsito de proveerles los fondos que requieren | _ prastamos por Bancos L Ahorro
g para Qesarrollar _9 invertir en las acpwda_des de sus | _ Fondos privados
[ negocios. También son productos financieros todos | - Factoring _
S aquellos recursos que ofrecen las entidades financieras | - Microcréditos NIV<_3| de_
§ hacia las personas y empresas para captar ahorros y | - Leasing Investigacion
é depositos (Ortega & Gasset, 2008) - Creditos especificos
- Etc.
S(?{] h;\bltosdo .accmnes .quel sg regllzan dde mtan'e(;a Descriptivo-
Habitos y _ po. For ejemplo, b 9. 3¢ | " Decisiones de consumo y de ahorro Correlacional
preferencias de refiere a costumbres de consumo repetitivo de los | _ e ; y
. Decisiones de inversion L Conductas repetidas
consumo de consumidores. - Decisiones de financiacion P 8.9
estudiantes e L i . > Costumbres del '
LT . . - Decisiones de administracion del riesgo . o
universitarios Los habitos de consumo reflejan los gustos y - consumidor Disefio de
Lo : o 2 - Conductas repetitivas noa
predilecciones de un determinado publico objetivo, para | _ Costumbres financieras Investigacion
crear estrategias de comunicacion acondicionada a estos
que permiten tener éxito seguro (Universia, 2018).
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Es la colocacion de recursos financieros que la empresa
ejecuta para conseguir un beneficio de ellos, o recibir

Opciones de inversion:
- Fondos de inversion

- Inversién en acciones
- Inversién en bonos

- Opciones binarias

- Depositos a plazo fijo

No experimental

Meétodos de
Investigacion

Opciones de rentas que permiten incrementar el capital del negocio. | Microcréditos
inversion para En esta légica puede haber inversiones a corto y largo | _ Crowdfunding L Recursos Financieros 1011
est_udlar)tes. plazo. ITas de corto.plazo son co!ocamones que pueden - Bines raices o inmuebles L Dividendos ]
universitarios convertirse en efectivo en cualquier momento, mientras | _ gp negocios Deductivo
los de largo plazo corren riesgo en la dinamica del | - Franquicia Inductivo
mercado (Las Inversiones y los inversionistas, s.f). - Dinero en oro
- Dinero en plata Anélisis
- Objetos coleccionables
- Formacion personal Sintesis
- En propio negocio
Enfoque en el éxito
- Utilizar SAMART GOAL oo
- Metas escritas Técnica
El significado se circunscribe a uno o dos siguientes | - Divisién de objetivos
aspectos: éxito en el contexto de campo laboral, y logros | - Plan de accidn
en otras actividades. El éxito se justiprecia en términos | - Desarrollo econémico Encuesta
Enfocado en el éxito | de obtencién de conocimiento y progreso econémico. EI | - Preestablecer objetivos > Desarrollo econdémico 12,13
- éxito proviene de la necesidad de ganar més dinero y | - Comunicar objetivos > Reconocimiento
z obtener reconocimiento social (Dayananda Saraswati, | - Metas emocionantes
S 2000) - Recono_mmler_]t_os o Instrumento
2 - Lenguaje positivo en los objetivos
g - Metas maltiples
s - Establecer nuevas metas siempre o
L% - Etc. Cuestionario
= Vision empresarial
s N _ - - Dinéamica
K La Vision Empresarial es aquella habilidad que poseen - Identitaria
ciertas personas de percibir el futuro de su empresa a - Direccional
Visién empresarial largo plazo, proyectandose en gl tiempo, para imaginar - Deseabl_e > Proyeccién 14.15
nuevos contextos donde deberan funcionar, con nuevas - Proyectiva L Direccional
necesidades y recursos, previendo lo necesario para - Relevfante
adecuarse a ello (Lefort Botello, 2016). - Amplia
- Breve
- Temporal
- Coherente
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Contactos de

El desarrollo de una red de contactos no se termina en el
momento de obtener un trabajo o cerrar un negocio. El

Estrategias de contacto de clientes
- Poder en el sector
- Circulo de contactos

Poder

Negocios desarrollo de una red de_ negocno_s/esta basado no solo_en - Pertenencia asociativa Desarrollo econdmico 16,17
lo que uno contribuye sino también en lo que uno recibe | _ pesarrollo econémico productivo y productivo
(Dattner, 2006). - Uso de tarjetas de crédito
- Consejos y sugerencias a contacto

La creatividad es el conjunto de técnicas y metodologias | Creatividad e innovacion
susceptibles de estimular y de incrementar nuestra ) érrlesgdard
innata capacidad de crear, desarrollandola y Tf;t?:jlo 2n 23:16};:3”

Creatividad e canalizandola. La innovacion es el proceso en el cual a - Investigacion Capacidad de crear 18,18

innovacion

partir de una idea, invencion o reconocimiento de una
necesidad se desarrolla un producto, técnica o servicio
Gtil hasta que sea comercialmente aceptado (Villafafia
Figueroa, s.f).

- Reconocer necesidades
- Mentalidad positiva

- Nuevas metas y desafios
- Probar cosas nuevas

- Imaginativo

Reconocimiento de
necesidad
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Anexo 2

Cuestionario

Estimada(o)s estudiantes, este cuestionario se lleva a cabo para recabar datos e informaciones
como parte de un proyecto de investigacion titulada: Educacién financiera y espiritu emprendedor
de los alumnos de la Universidad Nacional Auténoma de Huanta, Ayacucho - 2019. Por ello,
suplicamos a usted responder cada una de las preguntas con la sinceridad del caso, marcando una
“X” sobre la opcidn de respuesta de su preferencia:

5.Siempre( ) 4.CasiSiempre( ) 3.Aveces( ) 2.Muypocasveces( ) 1.Nunca( )
|. Datos Generales

I o =T 3RS
B C1=T 0 1=] o H TR
I 01 ol (o Yo [N =1] (U e [T

Il. EDUCACION FINANCIERA

DIMENSIONES 5413|121

N° CULTURA DE AHORRO

4 | éSus companieros estilan ahorrar sus ingresos econémicos?

5 | ¢Sus compafieros estilan ahorrar para las necesidades futuras?

CONOCIMIENTO DE PRODUCTOS FINANCEIROS 5141321

6 | ¢Sus companfieros conocen los servicios de financiacion?

7 | éSus compafieros conocen donde ahorrar?

HABITO Y PREFERENCIAS DE CONSUMO FINANCIERO 5(4 3|2

8 | éSus compafiieros muestran habitos repetitivos de consumo financiero?

9 | éSus companfieros muestran costumbres adecuadas de consumo financiero?

OPCIONES DE INVERSION

10 | éSus compafiieros invierten sus recursos financieros?

11 | éSus compafieros invierten sus ahorros?
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I1l. ESPIRITU EMPRENDEDOR

DIMENSIONES 54

NFOQUE EN EL EXITO

12

éSus compafieros muestran capacidad de desarrollo econémicos?

13

¢Sus comparieros estan preparados para lograr éxitos?

VISION EMPRESARIAL 54

14

éSus compafieros perciben oportunidades?

15

éSus compaferos muestran capacidad para desarrollar negocios?

CONTACTO DE NEGOCIOS 54

16

éSus compafieros muestran poder para desarrollar negocio?

17

éSus compafieros muestran capacidad para desarrollar productos y servicios?

CREATIVIDAD E INNOVACION

18

éSus compafieros muestran creatividad empresarial?

19

éSus compafieros tienen capacidad para reconocer necesidades de mercado?

Muchas gracias por su colaboracién.
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