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Resumen

El presente estudio que lleva por titulo “Implementacion de un SGSST para reducir
el indice de accidentabilidad en la empresa MV Per( Representaciones S.A.C.,
Lima 2020”, la cual se desempefia en el sector de servicios en el rubro de
refrigeracion y climatizacion. Esta investigacion tuvo como objetivo reducir el indice

de accidentabilidad de la empresa a través de la implementacion del SGSST.

Esta investigacion se realizé bajo la metodologia de la investigacion tipo aplicada,
ya que se determind la solucion de un problema practico mediante la
implementacion de un SGSST, asi mismo bajo el disefio cuasi experimental
realizando una evaluacién de pre test y post test, y asi observar como la variable
independiente actla sobre la variable dependiente. La poblacion estuvo
representada por los dieciséis (16) trabajadores y los registros obtenidos de
accidentes y absentismos laborales en la empresa por un periodo de dos meses
del antes y del después de la implementacion del SGSST. La recoleccion de los
datos fue realizada a través de la técnica de observacion y registrada mediante el
uso de instrumentos, en este caso las fichas de registro. Estos datos recolectados
fueron analizados a través del programa estadistico SPSS V23, mediante el cual
se demostrd con la obtencion de una significancia de 0.029 la reduccion del indice

de accidentabilidad en un 97%.

En conclusion, se obtuvo la aceptacién de la hipoétesis general, por lo tanto, la
implementacion del SGSST reduce el indice de accidentabilidad en la empresa MV
Peru Representaciones S.A.C.

Palabras Claves: SGSST, indice de accidentabilidad, accidente laboral, absentismo

laboral, implementacion, cumplimiento de requisitos.



Abstract

The present study entitled "Implementation of an SGSST to reduce the Accident
Rate in the company MV Perl Representaciones S.A.C., Lima 2020", which works
in the service sector in the refrigeration and air conditioning sector. This research
aimed to reduce the accident rate of the company through the implementation of the
SGSST.

In this research it was carried out under the applied type research methodology,
since the solution of a practical problem was determined through the implementation
of a SGSST, likewise under the quasi-experimental design, carrying out a pretest
and post test evaluation, and thus observe as the independent variable acts on the
dependent variable. The population was represented by the sixteen (16) workers
and the records obtained from accidents and absenteeism in the company for a
period of two months before and after the implementation of the SGSST. The data
collection was carried out through the observation technigue and recorded through
the use of instruments, in this case the registration forms. These collected data were
analyzed through the SPSS V23 statistical program, through which the reduction of

the accident rate by 97% was demonstrated by obtaining a significance of 0.029.

In conclusion, the acceptance of the general hypothesis was obtained, therefore,
the implementation of the SGSST reduces the accident rate in the company MV

Peru Representaciones S.A.C.

Keywords: SGSST, Accident rate, work accident, absenteeism, implementation,

compliance with requirements.
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