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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación titulado “Implementación de la Gestión de 

Inventarios para aumentar la productividad del área de almacén en la empresa Infant Care 

SAC.- Miraflores, 2019”, tiene como objetivo general, demostrar como la 

implementación de la gestión de inventarios incrementa la productividad del área de 

almacén en la empresa Infant Care SAC. Miraflores, 2019. 

 

La investigación es de tipo aplicada ya que se requiere de investigación científica para 

obtener soluciones a los problemas, tiene un enfoque cuantitativo con un diseño pre-

experimental, por su nivel es descriptiva y explicativa, debido al diseño de la 

investigación la población es igual a la muestra. La población de estudio corresponde a 

pedidos diarios de los productos de la marca Nuby en 50 días, pertenecientes a los 

periodos de Mayo a Octubre del 2019, evaluados antes y después de la implementación 

de la Gestión de Inventarios. Para realizar la recolección de datos de utilizo la técnica de 

observación además se utilizaron instrumentos tales como: las ficha de registro de ingreso 

de mercancías al almacén, ficha de toma de inventarios, formato de Kardex automatizado 

y diagramas de flujo de recepción, almacenamiento y despacho del almacén. 

 

Para finalizar, para realizar el análisis descriptivo se utilizó el programa de Microsoft 

Excel y para el análisis inferencial el SPSS V. 22, se consiguió como resultado que la 

significancia de la prueba de Wilcoxon, aplicada a la Productividad PRE-TEST y POST-

TEST es de 0.000, por ello al ser menor a 0.05, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis planteada en la investigación. 

 

Palabras Claves: Gestión de Inventarios, productividad 
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ABSTRACT 

 

The present research work entitled “Implementation of Inventory Management to 

increase the productivity of the warehouse area in the company Infant Care SAC.- 

Miraflores, 2019”, has as a general objective, to demonstrate how the implementation of 

inventory management increases the productivity of the warehouse area in the company 

Infant Care SAC. Miraflores, 2019. 

The research is of the applied type since scientific research is required to obtain solutions 

to the problems, it has a quantitative approach with a pre-experimental design, for its level 

it is descriptive and explanatory, due to the research design the population is equal to the 

sample. The study population corresponds to daily orders of the products of the Nuby 

brand in 50 days, belonging to the periods from May to October of 2019, evaluated before 

and after the implementation of Inventory Management. To perform the data collection I 

use the observation technique, instruments such as: the record of entry of goods to the 

warehouse, inventory taking sheet, automated Kardex format and flowcharts of reception, 

storage and dispatch were also used from the warehouse. 

Finally, to perform the descriptive analysis the Microsoft Excel program was used and 

for the inferential analysis the SPSS V. 22, it was obtained as a result that the significance 

of the Wilcoxon test, applied to the PRE-TEST and POST-TEST Productivity It is 0.000, 

so being less than 0.05, the null hypothesis is rejected and the hypothesis proposed in the 

investigation is accepted. 

 

Keywords: Inventory Management, productivity 
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