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RESUMEN

Por mucho tiempo se ha ignorado los establecimientos hospitalarios sobre todo
las areas de emergencia y hospitalizacion. Actualmente los hospitales no se
encuentran disefilados con ambientes terapéuticos que ayuden tanto a los
pacientes que van a atenderse, como al personal médico que trabaja en el
nosocomio, de tal manera que el objetivo de estudio fue Analizar los espacios
terapéuticos como influyen en los usuarios en el area de hospitalizacion y
emergencia del hospital de Chocope, dando a conocer las necesidades de salud
de la poblacion y asociando al espacio terapéutico con la arquitectura
hospitalaria. La investigacion tiene caracter analitico, descriptivo y explicativo; la
muestra es de 383 personas entre personal médico, pacientes hospitalizados y
ambulatorios, familias y visitantes. Se utilizé como instrumento de recolecciéon de
datos la entrevista a los usuarios del hospital de Chocope y a los profesionales
gue laboran en el mismo. Como resultado se obtuvo que el hospital de Chocope
actualmente no cuenta con una buena iluminacién, ventilacion, espacios
adecuados donde brinde al usuario un ambiente confortable. En conclusion, los
espacios terapéuticos influyen positivamente en los usuarios, dependiendo el
tipo de texturas, color, materiales, tamafo y forma del ambiente.

Palabras Claves: Espacios terapéuticos, hospital, confort, ambiente, colores.
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ABSTRACT

For a long time, hospital establishments have been ignored, especially the emergency
and hospitalization areas. Currently, hospitals are not designed with therapeutic
environments that help both patients and medical staff working in the hospital, so the
objective of the study was to analyze the therapeutic spaces as they influence users
in the hospitalization and emergency areas of the Chocope hospital, making known
the health needs of the population and associating the therapeutic space with the
hospital architecture. The research is analytical, descriptive and explanatory; the
sample is 383 people including medical personnel, inpatients, outpatients, families
and visitors. An interview with the users of the Chocope hospital and the
professionals who work there was used as an instrument for data collection. As a
result, it was found that the Chocope hospital does not currently have good lighting,
ventilation and adequate spaces that provide users with a comfortable environment.
In conclusion, therapeutic spaces have a positive influence on users, depending on
the type of textures, color, materials, size and shape of the environment.

Key words: Therapeutic spaces, hospital, comfort, environment, colors.
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I. INTRODUCCION

Uno de problemas de mayor interés para el desarrollo del Perd, es la
inestabilidad en la que se hallan los servicios de salud, los cuales brindan a la
poblacion una asistencia deficiente y en muchos casos no todos tienen acceso
a ellos, segun el Ministerio de Salud en el afio 2020 el 22% de la poblacion, no

logro ser atendida.

Esto muchas veces es debido a que las instalaciones Hospitalarias en el Perd,
aparte de no lograr cubrir las exigencias de los pacientes y no contar con las
especialidades necesarias; tampoco cuentan con la calidad arquitecténica y
ambiental adecuada; el entorno y las areas son poco confortables, generando

insatisfaccién en los usuarios.

Tal es el caso de Chocope ubicado en la Provincia de Ascope — La Libertad con
una poblacién 120 803 habitantes segun INEI 2017, que cuenta con un hospital
el cual no satisface las exigencias de salud a toda la poblacién de la Provincia
y sin dejar de recalcar que la infraestructura y condiciones ambientales que se
propusieron vienen siendo deficientes, lo que no contribuye al proceso de
rehabilitacion del paciente y, por lo tanto, reduce la eficiencia del trabajo del

personal médico y administrativo.

Se encontrd varios problemas, tanto como urbanos, contaminacién acustica,
contaminacion sonora, e incluso contaminacion ambiental, las instalaciones
sanitarias y eléctricas sin el adecuado mantenimiento originando que estas
puedan colapsar. Al ser una construccion con mas de 70 afios de antigledad,
cuenta con una infraestructura deteriorada, escasa iluminacion natural y de
igual manera el flujo de aire en los ambientes es escaso al no tener una buena

ventilacion directa, generando mucho inconfort.

De tal manera que este trabajo tiene como formulacion del problema la
pregunta ¢De qué manera los espacios terapéuticos influyen como elemento
en el area de hospitalizacion y emergencia del hospital de Chocope 20217

Asimismo, como objetivo general sera Identificar los Espacios Terapéuticos



como elemento de influencia en el area de hospitalizacion y emergencia del
hospital de Chocope y como objetivos especificos, Identificar las caracteristicas
de un espacio Fisico Terapéutico para las éareas de hospitalizacion y
emergencia del hospital de Chocope, determinar las enfermedades recurrentes
en la zona de Chocope e identificar las caracteristicas y necesidades del area
de hospitalizacion y emergencia. Es de esta forma que se quiere hacer una
investigacion y desarrollo académico de un Centro Hospitalario nuevo para
Chocope, mas que nada en las areas de hospitalizacion y emergencia teniendo
como area de predominacion directa la Provincia de Ascope y alrededores,
construyendo espacios terapéuticos que impliquen muchisimo mas que curar
al ser humano, ademas integrar la paz psicolégica y espiritual dandole un
caracter mas humanizado al centro hospitalario y de esta forma conseguir
vincular la percepcién emocional y la manera arquitecténica, realizando uso de
los diversos componentes como son el color, dibujos en paredes, pisos,
mobiliarios, resaltando las tonalidades simpéticas con la luz natural y artificial
en habitaciones, consultorios, area de espera, area de trabajo, entre otros

ambientes.

Se basara en hacer el diagndstico del area de predominacion para puntualizar
la demanda de pacientes y saciar las necesidades de salud a una proyeccion

de 20 afos.



Il. MARCO TEORICO.

Asi mismo, los antecedentes nacionales son:

Gonzales, J. (2018), tesis titulada “Aplicacion de la psicologia del color en el
disefio arquitectonico hospitalario y su influencia en los usuarios de la unidad
de consulta externa del policlinico de la PNP-Dirtepol-La Libertad”, para obtener
el grado académico de Maestro en Arquitectura en la Universidad César Vallejo
de Trujillo — La Libertad. Cuyo objetivo ha sido entablar cuan fundamental es la
utilizacion de los colores y cuales podrian usarse al disefiar los espacios
hospitalarios y de la misma forma utilizando la psicologia del color ayude a
mejorar los indicios y afectan en la estimulacion fisica y psicologica para la
recuperacion de los pacientes de la unidad de consulta externa del Policlinico
de la PNP Dirtepol LL. Localizé que los colores verde, violeta, azul y amarillo;
producen una nueva expresion ambiental y espacial que influye de una manera
eficaz la conducta y estado emocional de los usuarios debido a que estimulan
una mejor interacciobn entre cuerpo humano - espiritu ademas calman,
enfrentan y reducen sentimientos negativos.

Vilca, P. (2019), tesis titulada “Analisis arquitecténico de las cualidades
curativas de un hospital en funcion a necesidades de salud de Sanchez Carrién
— La Libertad”, para obtener el titulo profesional de Arquitecto en Arquitectura
en la Universidad César Vallejo de Trujillo — La Libertad. Cuyo objetivo fue
reconocer los efectos confortables y terapéuticos del color y la vegetacion sobre
los usuarios del establecimiento hospitalario, encontré que tanto los colores
frios (verde, azules, rosas, violeta) como los colores calidos (amarillo y naranja)
crean distintos resultados confortables y terapéuticos en las personas que
llegan al hospital como ejemplo tenemos el color azul el cual crea confianza,
esperanza, equilibrio, relaja y descansa la vista; el color naranja genera fuerza
muscular, batalla el nerviosismo, combate el desvelo, ayuda a superar la
depresion y ayuda a superar los miedos, del mismo modo la vegetacion crea
distintos efectos como ejemplo tenemos la flor el azafran que estimula la

confianza, esperanzay alivia las depresiones.



Cueva, P. (2018), indico que la luz cumple un papel muy fundamental en la vida
de los seres vivos, ilumina todo lo que le rodea, les da un mejor estado de
animo, suméandole energia adicional e incluso promueve el equilibrio del
organismo biolégico, por esto la luz natural se convierte en algo primordial para

la vida.

De la misma manera, los antecedentes internacionales son:

Ortega, L. (2011), en su tesis titulada: “La arquitectura como instrumento de
cura” Psicologia del espacio y la forma para una Arquitectura Hospitalaria
Integral. Para obtener el titulo de Arquitecto en la Universidad Técnica Particular
de Loja — Ecuador. Cuyo objetivo fue establecer como elementos de la
arquitectura (luz, agua, aromas, sonidos, vegetacion) contribuyendo con la paz
y salud de los usuarios, con la finalidad de comprender los mecanismos
mediante los cuales el espacio actia sobre la persona al punto de influir en su

fisiologia o psicologia.

Lépez, M. (2011), tesis titulada “Hospitales eficientes: una revision del consumo
energético 6ptimo en Salamanca — Espafia”, para obtener el titulo de Doctora
en la Universidad de Salamanca — Espafa. Cuyo objetivo ha sido ejemplificar
que la decision de un valor caracteristico del consumo de energia '6ptimo’ para
todos los nosocomios, que defina cuando cada uno es o no eficaz
energéticamente, se halla en funcion de unas variables, que son propias y
caracteristicas para cada nosocomio, y que influyen sobre el comportamiento
energético de uno. Encontré que certifica el elevado grado de afectaciéon que
tiene la eleccion de una tipologia edificatoria u otra sobre su comportamiento
energeético, en diferentes puntos como la longitud del recorrido que tienen que
hacer las instalaciones para ofrecer servicio a todos los aspectos de la
edificacion y garantizar de esta forma el conveniente manejo de la misma, o las
posibilidades de aprovechar los recursos naturales ofrecidos por su entorno,

entre otros.

Flores, C & Galarza, K. (2015), tesis titulada “Anteproyecto arquitectonico de la

ampliacion del hospital que alberga al instituto de lucha contra el cancer



SOLCA”, para obtener el titulo de Arquitecto en la Universidad de Cuenca
Facultad de Arquitectura y Urbanismo — Ecuador. Cuyo Obijetivo fue la
Arquitectura eficiente, en la cual se conocen la perspectiva fundamental para

lograr el confort luminico, espacial, visual y térmico, dentro del Hospital.

En el marco tedrico para esta investigacion respecto de la iluminacion se tiene
a Asencio Cerver, F (s.f.) p. 74 asegura lo siguiente: “El Papel funcional de la
iluminacion es obvio, mientras que el planteamiento estético se muestra de
forma menos concreta; desde el momento en que es utlizada para la
manipulacion consciente del espacio, entran en juego toda una serie de valores
técnicos y subjetivos, que hay que conjugar de forma adecuada para lograr un

esquema de iluminacién valido”.

Asimismo, se refiere como teoria a la acustica a Hospitecnia. (2017)
Arquitectura, ingenieria y gestion hospitalaria y sanitaria, nos dice lo siguiente:
“Se ha constatado que mejorar la calidad acustica, tiene resultados positivos
sobre expertos y pacientes. Un ambiente sonoro conveniente ayuda a el
decrecimiento de la presion de sangre, asi como a la deduccion de la ingesta
de analgésicos de pacientes del nosocomio, a la vez que optimiza el grado de
estrés de todos los usuarios del inmueble. La calidad del suefio ademas se ve
afectada, mejorando de manera considerable al reducir el grado sonoro en las
habitaciones.

De la misma manera, se tiene como teoria a la musicoterapia a Barrios, C (s/f);
indica sefiala que una persona que usa la muasica profesionalmente como
terapia sobre los pacientes, garantiza que la musicoterapia, es decir el uso de
la musica seleccionada por una persona especialista crea efectos emocionales

de paz, armonia y satisfaccion, que va permitir al organismo obtener vitalidad.

Ademas, se tiene como teoria de color a Moncayo, E. (2015), en su tesis
titulada “Psicologia del color e iluminacion aplicada a un espacio interior”,
analizando esta teoria ayudara a entender mejor como conjugar la iluminacion
y los colores en un espacio y asi lograr que el usuario sienta confort.

Asimismo, en la teoria del mobiliario de Carlos (2017), en su articulo “Las



caracteristicas del mobiliario hospitalario”, indica que tanto en las zonas de
paso, salas de esperas o consultas en las que el paciente pasa espacios cortos
de tiempo, como en las zonas de quiréfanos, tratamientos y habitaciones, el
tipo de mobiliario va a estar siempre orientado a la comodidad de pacientes y

facilidad de trabajo de profesionales.

De la misma manera, se refiere como teoria de textura a Asencio Cerver, F (s.f.)
p. 102 asegura lo siguiente: Las texturas son tan fundamentales y evocativas
como los colores, y de la misma manera que €stos, son aptos para cambiar
nuestro animo, proporcionandonos sensaciones de frialdad o intimidad, calidez
y suavidad. Asimismo, las posibilidades de combinacién entre ellas son
multiples, y pueden lograrse a base de armonias entre texturas similares o

mediante contrastes entre materiales de calidades opuestas.

Por otro lado, en la teoria de Jardines Mulé, C. (2015) p. 141; en su analisis de
Jardines terapéuticos asegura que los mismos deben que estar conectados de
forma directa con el nosocomio, los aromas y vistas del jardin, las flores, las
plantas y los escenarios alegres vigorizan al paciente; alienta a querer caminar,
ayuda a olvidar las preocupaciones, promover una reaccion positiva. No solo
los pacientes son quienes requieren tales recursos sino también los
trabajadores, rodeado de eso van a poder hacer su trabajo de manera comoda

y eficiente.

De la misma manera, Segun Pérez — Ifiigo Quintana, F. (2001), en su libro
titulado “Un Modelo de Hospital” p. 98, indica que “ Es conveniente que el
disefio arquitecténico y la distribucién de los servicios consigan reducir su
tiempo de circulacién dentro del hospital y , sobre todo que circulen por las
zonas menos “sensibles”, con lo que se obtiene varios efectos favorables : un
ambiente mas tranquilo, mayor comodidad para todos los usuarios, mayor
rentabilidad del personal y mayor seguridad para los pacientes al ser atendidos

en un tiempo mas corto”.

Por otro lado, en la teoria de la forma se tiene a Asencio Cerver, F (s.f.) p. 55



asegura lo siguiente: “Las masas o formas suponen la intervencién volumétrica
dentro del espacio. Dado que estas alteran tanto en el plano fisico/funcional
como emocional/estético, es importante conocer la tipologia de las formas
aplicadas al interiorismo, los efectos que crean y las posibilidades ritmicas que

determinan.”

Asimismo, se refiere como teoria de Risoterapia a Martinez, L & Plaza, M.
(2015). p. 76. La risoterapia como complemento a otras terapias médicas,
indica que “la utilizacién de risoterapia es un complemento de distintas técnicas
sanitarias ya que ayuda en enfermedades cronicas, indicios de enfermedad de
la mente y en el marco de pediatria todo lo mencionado como instrumento para

contribuir a combatir el dolor”.

De la misma manera, en la teoria del espacio segun Asencio Cerver, F (s.f)
p.46 asegura lo siguiente: “Antes de iniciar cualquier proyecto decorativo es
indispensable el estudio y planificacién del espacio del que disponemos,
atendiendo a sus dimensiones y distribucion. Una vez delimitados estos
factores, se plantean las modificaciones necesarias, tanto estructurales como
decorativas, que tiendan a convertir el espacio en nuestro espacio, es decir,

que lo adecuen a las necesidades funcionales y estéticas de cada particular.

Por otro lado, se tiene como teoria de materiales a Marti, S (2017) en su blog
HEALTHCARE BUILDING SYSTEM, sefala que “se debe buscar materiales
que sean uniforme y resistentes. Ademas, que sean faciles de limpiar y ser
resistentes contra el desgaste y es muy recomendable elegir materiales que
sean 100% reutilizados, deben caracterizarse por ser faciles de limpiar y
desinfectar, pues en un nosocomio debe ser estricto en temas de higiene y
asepsia para evitar infecciones y la proliferacion de bacterias. Es mas, los

materiales para hacer muros deben tener ser inflexible ante cualquier sismo”.

Carcelén C. (2020) dijo que, al referirse a los ambientes y equipamiento
hospitalario, se tendria que mencionar que el MINSA por medio de la Comision



Nacional Sectorial de Acreditacion a partir del afio 2007 informo que no
funcionan y menos se pudo “acreditar’ a cualquier establecimiento de salud
para que cumplan con los requisitos o estandares minimos de calidad
establecidos a grado mundial.

Rodriguez Espino, C (2015), sefalado por la Organizaciéon Mundial de la Salud
(OMS, publicacion septiembre 2013), Indico que la invencidn de estos espacios
de salud se vincula con el confort ambiental, influyendo en mecanismos de luz,
ruido y temperatura dando una mejor condicién de vida a los pacientes y un
mejor comportamiento del lugar. Un efecto 6ptimo complejo donde el cuerpo
humano se siente tranquilo y no necesita luchar con agentes negativos, ya que
encontrd estabilizacién con el entorno, permitiendo observar los parametros y
factores que participan en el confort del recién nacido mediante un disefio
adecuado.

Assad, C; Reinehr, E; Onzi Siliprandi, E y Costa, G (2015), sefialado por
Schuster y Chinn (2003), La utilizacion de desinfectantes se limita a la
existencia de materia organica, utilizandose para el tratamiento de las areas
segun lo predeterminado por el SCIH. La eleccién de las técnicas de aseo y
desinfeccién esta de manera directa relacionada al tipo de area a ser

higienizada, la cantidad y el tipo de materia organica presente.

Respecto de los conceptos se puede indicar que:

Moskowitz, L. (2016) indica que “Un espacio terapéutico podria definirse
sencillamente como un lugar disefiado y realizado con intencién y objetivo, un
ambito que apoya la paz de quienes usan el espacio. Se dedica al cuidado y
ayuda de individuos con varios grados de problemas neurolégicos, con
discapacidad de la mente, con o sin elementos motores, sensoriales y

viscerales”.

Espacio Sensorial: “Es un ambito seguro y estimulante que ofrece
estimulaciones sensoriales suaves, diversificadas, donde todos los sentidos
van a poder ser solicitados, separadamente o paralelamente: vista, tacto, olor,

sentido del equilibrio (vestibular), audicion”.



Espacio de intimidad: “Se refiere o explica todo lo relativo a la intimidad e
implica el espacio o region abstracta que un sujeto sostiene en reserva Unica
para un conjunto selecto de individuos, en los que generalmente incluye a su

familia y amigos”.

Confort: “Es eso que ofrece comodidades y crea confort al cliente. Puede estar
dado por cualquier objeto fisico (un sillon, un colchén, un coche) o por alguna
situacion ambiental o abstracta (la temperatura conveniente, el silencio, la

sensacion de seguridad)”.

Reglamento Nacional de Edificaciones (2014). Hospital: “Establecimiento de
Salud designado a la atencién integral de pacientes en servicios ambulatorios

y de hospitalizacién, impulsando sus ocupaciones a la comunidad”.

Sustentabilidad: “Es un término ligado a la accién de las personas respecto a
su ambito. En la disciplina ecoldgica, la sustentabilidad tiene interaccion con los
sistemas biolégicos que tienen la posibilidad de mantener la variedad y la
productividad en todo el tiempo. Por otro lado, como menciondbamos al inicio,
esta ligada al equilibrio de cualquier especie en especial con los recursos que
estd en su ambito. Es la funcién de saciar necesidades de la generacién
humana de hoy sin que esto suponga la cancelacién de que las generaciones

futuras ademas logren saciar las necesidades propias”.



lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo de disefio de investigacion:

Este tipo de investigacion es Correlacional Causal

La investigacion tiene caracter analitico, descriptivo y explicativo; con base
a la recoleccién de datos por medio de los precedentes, teorias en relacion
al asunto, estudio de casos analogos, entrevistas a los usuarios del
nosocomio de Chocope y a los expertos que laboran en el mismo, asi como

fotos que permitan formular la variable a aprender.

3.2. Variables y Operacionalizacion

Variable Independiente: Espacios Terapéuticos

Dependiente: Hospitalizacién y Emergencia.

3.3. Poblacién y muestra

Poblacion
La investigacidn se ejecutara en el nosocomio de Chocope -

Provincia de Ascope - Departamento de La Libertad.
1. Poblacion: 120 803 habitantes

Muestra:

~ N*(a, *05)?
C1+(e2*(N-1)

Donde:
e =Valor del nivel de confianza (Varianza)

e = Margen de error

e =Tamano Poblacional
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12080395% *0,5)
N = 5 - 383
1+ (5.0% * (N —1))

La muestra es de 383 personas entre personal médico, pacientes hospitalizados

y ambulatorios, familias y visitantes.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Se han realizado instrumentos metodoldgicos para la recolecciéon de datos

necesarios para el plan de investigacion, en los cuales poseemos:

TECNICAS INSTRUMENTO

e Entrevistas e Guia de entrevista
Aguellas que permitiran la Son los formatos de guia

proximidad con las personas gque precisan preguntas

para conocer sus necesidades
y requerimientos dentro del
escenario de estudio.

e Analisis de documentos
Que permitirdn analizar casos
exitosos de hospitales que
ayudardn a resaltar los
aportes importantes y
similares al tema de

investigacion.

formuladas en relacién a
objetivos especificos.

e Fichas técnicas
Son aquellas donde se
copiara de manera
ordenada y clara el analisis

de casos.

Fuente: Elaboracion propia
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3.5. Procedimiento

La recoleccion de informacion se realizo a los distintos usuarios del hospital

SUJETO CARACTERIZACION
e Personal Médico e . Psicélogo
e . Médicos

e . Enfermeros (as)

e Pacientes e . Pacientes hospitalizados

e . Pacientes ambulatorios

e Visitantes e . Familiares

e . Amistades

Fuente: Elaboracion propia

3.6. Métodos de analisis de datos

Para poder obtener los resultados después de haber aplicado las encuestas y
entrevistas a los usuarios pasara por un vaciado de datos en el programa

Microsoft Excel.

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion salvaguarda los puntos éticos del individuo involucrado
de forma responsable y con el consentimiento informado. El anonimato de la
identidad del individuo entrevistado y la confidencialidad de los datos recogidos
de este van a ser puntos relevantes de proteger; de igual manera el respeto a
Sus creencias, valores, sus principios; salvaguardando su totalidad psicosocial y
fisica por medio de la datos sobre la finalidad de la averiguacion académica, el
procedimiento a usar y el valor que tiene el analisis para la poblacién, por
supuesto dejando claro que puede renunciar a el proceso investigativo una vez

que de esta forma lo estime.
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V.

RESULTADO

Los resultados obtenidos se encuentran a continuacion ordenadamente considerando

indicadores y objetivos.

Grafico 01: Influencia de la psicologia del color, dibujos y las texturas sobre los

usuarios de un hospital.

= De manera neutral

« De manera Positiva

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:

En el grafico 01 se observo que el 98% indic6 que influye de manera

positiva, mientras que el 2% de manera neutral.
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Grafico 02: Colores mas convenientes para un hospital

= Azul

\ / .

= Blanco

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:
En el gréfico 02 se observo la coincidencia que se da en el 22% en los
colores Azul y Verde mientras que el resto de colores rojo, amarillo, negro,

plomo y blanco indican un 11%.
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Grafico 03: Influencia de las actividades artisticas como la musica y el humor del

clown sobre los pacientes del area de hospitalizacion.

B Muy positiva

M Positiva

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:

En el grafico 03 se observd que ambas respuestas coinciden en un 50%.
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Grafico 04: Influencia Del tamafio y forma de los ambientes del hospital.

0%

= Positiva - Amplios

= Neutral

100%

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

En el gréafico 04 se observé que en un 100% dijeron Positiva - Amplios
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Gréfico 05: Forma adecuada de un equipamiento de salud.

= Segln relacion de zonas

= Forma Ortogonal

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:
En el grafico 05 se observdé que en un 75% sefiala que la forma mas

adecuada es ortogonal mientras que un 25% segun relacion de zonas.
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Grafico 06: Sistema Constructivo y Materiales para este tipo de equipamiento: Hospital

= Sistema aporticado

= Otros sistemas

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:
En el grafico 06 se observd que en un 75% sefala sistema aporticado

mientras que un 25% Otros sistemas.
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Figura 01: Las enfermedades son las mas recurrentes en la zona de Chocope.

M Hiperplasia benigna de prostata
Covid 19

® Neumonia con insuficiencia
respiratoria

M Diabetes Millitus

M Hipertension

H Infartos agudos del Miocardio

Derrames cerebrales

Insuficiencia Renal

m Colicistitis

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

En la Figura 01 se observé que el 25% indicd que la enfermedad mas
recurrente es el COVID 19, mientras que el 17% dijo que la neumonia con
insuficiencia respiratoria es también unas de las enfermedades mas
recurrentes en la zona y un 9% el resto de las enfermedades

mencionadas.
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Figura 02: Satisfaccion de los ambientes del hospital

M Insatisfecho

B Muy Insatisfecho

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:
En la Figura 02 se observd que el 67% indic6 que se encuentra
insatisfecho dentro de los ambientes del hospital, mientras que el 33% dijo

gue esta muy insatisfecho.
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Figura 03: Limpieza de las Areas del hospital

m Desinfectante especial
® Hipoclorito de Sodio

m Gases de Amonio cuaternario

Interpretacion:

Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura 03 se observé que se generd una coincidencia en un 40% el cual

utiliza Hipoclorito de Sodio y Gases de Amonio Cuaternario y un 20% un

desinfectante.
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Figura 04: Almacenamiento de los residuos biocontaminados en el hospital

M Lugar Determinado
W Bolsas rojas

1 Caja de Carton

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:
En la Figura 04 se observé que la coincidencia se da en un 38% en bolsas

rojas y cajas de carton; y un 25% solo definen como un lugar determinado.
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Resultados de analisis de casos:

TABLA 01: Disefio Arquitecténico de area de hospitalizacién y emergencia.

FICHA DE OBSERVACION DE LAS

FACULTAD DE INGENIERIA CARACTERISTICAS Y NECESIDADES DEL
UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEJO Y ARQUITECTURA AREA DE HOSPITALIZACION Y
EMERGENCIA

FICHA 01

DISENO ARQUITECTONICO:

* * *
e 0

Cuenta con pasillos amplios.

Sala de espera es adecuada a un ambiente comodo y acogedor.

Las habitaciones del area de hospitalizacién fueron concebidas con base en la
flexibilidad, busca la ocupacion sencilla o doble, segun las necesidades de cada
paciente.

Todas las habitaciones cuentan con iluminacion natural y las del costado sur
cuentan con la reserva del Valle de Mensuli, todo esto en busca de ofrecer a
los pacientes el mayor nivel de comodidad y confort.

Cuenta con un healing garden —situado entre las dos torres de hospitalizacion,
a lo largo de una imponente terraza, que tendra areas con sombra, sitios para
relajacion y zonas blandas en las que podran jugar los nifios de pediatria.
Cuentan con siete jardines interiores, disefiados para que los pacientes no
estén limitados a pasear convencionalmente a través de los pasillos.

DATOS GENERALES DEL

HOSPITAL DE COLOMBIA

EL HOSPITAL
Nombre: INTERNACIONAL DE
COLOMBIA -HIC
, Piedecuesta-
Ubicacion: .
Colombia
Area: 8.6 ha

Fuente: Elaboracién Propia
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TABLA 02: Tecnologia del area de hospitalizacion y emergencia.

FICHA DE OBSERVACION DE LAS

FACULTAD DE INGENIERIA CARACTERISTICAS Y NECESIDADES DEL
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Y ARQUITECTURA AREA DE HOSPITALIZACION Y
EMERGENCIA

FICHA 02

TECNOLOGIA:

% Cuenta con 214 camas, distribuidas en: Hospitalizacion General Adultos (53),
Hospitalizacion General Pediatrica (24), Hospitalizacion VIP Adultos (34),
Hospitalizacion VIP Pediatrica (8), Hospitalizacion Oncoldgica Adultos (28),
Hospitalizacion Oncoldgica Pediatrica (21), UCI Adultos (21), UCI Pediatrica (7),
Unidad Cuidado Intermedio Adultos (6), Unidad Cuidado Intermedio Pediatrica (6) y
Unidad de Quemados (6).

% A cada cama hospitalaria con pantallas tactiles, al estilo de una Smart Tablet, que
cuentan con el Sistema Hospitalario Integrado para Pacientes (SHIPP),
disefiado por la FCV para entretener a pacientes hospitalizados y sus familiares,
generando un el entorno clinico mas agradable.

% Para lograr que el agua se caliente se utiliza la tecnologia a partir del aire
acondicionado.

*,

DATOS GENERALES DEL

HOSPITAL DE COLOMBIA

EL HOSPITAL
Nombre: INTERNACIONAL DE
COLOMBIA -HIC
. Piedecuesta-
Ubicacién: .
Colombia
Area: 8.6 ha

3“ |

e

\

Fuente: Elaboracién Propia
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V. DISCUSION

Segun el objetivo especifico 01, identificar las caracteristicas de un espacio Fisico
Terapéutico para las areas de hospitalizacion y emergencia del hospital de Chocope,
respecto a la influencia de la psicologia del color, dibujos y las texturas sobre los
usuarios de un hospital, en el grafico N° 01; el 98% indicé que influye de manera positiva
ya que cambia el estado de animo del usuario y ayuda a que su recuperacion sea mas
rapida, mientras que el 2% indicé que influye de manera neutral. Segun Gonzales, J.
(2018),” sefialdé que Cuyo objetivo ha sido entablar cuan fundamental es la utilizacion de
los colores y cuales podrian usarse al disefiar los espacios hospitalarios y de la misma
forma utilizando la psicologia del color ayude a mejorar los indicios y afectan en la
estimulacién fisica y psicoldgica para la recuperacién de los pacientes de la unidad de
consulta externa del Policlinico de la PNP Dirtepol LL. Localizé que los colores verde,
violeta, azul y amarillo; producen una nueva expresion ambiental y espacial que influye
de una manera eficaz la conducta y estado emocional de los usuarios debido a que
estimulan una mejor interaccion entre cuerpo humano — espiritu ademas calman,
enfrentan y reducen sentimientos negativos.

Por otro lado, Asencio Cerver, F (S.F.), asegura que las texturas son tan fundamentales
y evocativas como los colores y que de la misma manera que éstos, son aptos para
cambiar nuestro animo, proporcionandonos sensaciones de calidez, suavidad, frialdad
o intimidad. Asimismo, las posibilidades de combinacion entre ellas son mdultiples y
pueden lograrse a base de armonia entre texturas similares o mediante contrastes entre
materiales de calidades opuestas.

Asimismo, en el grafico N° 02, colores mas convenientes para un hospital, se observé
la coincidencia que se da en el 22% en los colores azul y verde mientras que el resto de
colores rojo, amarillo, negro, plomo y blanco indican un 11%. Segun Vilca, P. (2019),
sefala que el objetivo es reconocer los efectos confortables y terapéuticos del color y la
vegetacion sobre los usuarios del establecimiento hospitalario, encontré que tanto los
colores frios (verde, azules, rosas, violeta) como los colores calidos (amarillo y naranja)
crean distintos resultados confortables y terapéuticos en las personas que llegan al
hospital como ejemplo tenemos el color azul el cual crea confianza, esperanza,
equilibrio, relaja y descansa la vista; el color naranja genera fuerza muscular, batalla el
nerviosismo, combate el desvelo, ayuda a superar la depresion y ayuda a superar los

miedos, del mismo modo la vegetacion crea distintos efectos como ejemplo tenemos la
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flor el azafran que estimula la confianza, esperanza y alivia las depresiones.

Por otro lado, en el grafico N° 03, Influencia de las actividades artisticas como la musica
y el humor del clown sobre los pacientes del area de hospitalizacion, se observo que
ambas respuestas, tanto muy positiva como positiva coinciden en un 50%, este tipo de
actividades ayudan a que el paciente se relaje y tenga una pronta mejoria.

Segun Barrios, C (s/f) sefiala que una persona que usa la musica profesionalmente
como terapia sobre los pacientes, garantiza que la musicoterapia, es decir el uso de la
musica seleccionada por una persona especialista crea efectos emocionales de paz,
armonia y satisfaccion, que va permitir al organismo obtener vitalidad y Martinez, L &
Plaza, M. (2015), indic6 que la utilizacidn de risoterapia es un complemento de distintas
técnicas sanitarias ya que ayuda en enfermedades croénicas, indicios de enfermedad de
la mente y en el marco de pediatria todo lo mencionado como instrumento para contribuir
a combatir el dolor.

Por ultimo, en el grafico N° 04, influencia Del tamafio y forma de los ambientes del
hospital, se observé que en un 100% dijeron Positiva — Amplios, donde indicaron que al
ser el ambiente més amplio y confortable ayudaria de forma positiva y asi lograr un
espacio mas humanizado. Segun Asencio Cerver, F (s.f.), asegura que las formas
suponen la intervencién volumétrica dentro del espacio, ya que estas afectan tanto en
el plano fisico/funcional como emocional/estético y es importante conocer la tipologia
de las formas aplicadas en el interiorismo, los efectos que crean y las posibilidades
ritmicas que determinan y el caso analizado “Hospital Nisa Virgen del Consuelo de
Espana (Valencia)”, es un claro ejemplo que se debe trabajar espacios humanizados
como ellos lo realizaron centrandose primero en los pacientes de oncologia y
hemodialisis ya que son su prioridad, brindandole un entorno amplio, con diversas
formas y complementos que ayudaran a que su estadia sea mucho mas relajante.

Por otra parte, en el grafico N° 05, Forma adecuada de un equipamiento de salud, un
75% sefiala que la forma mas adecuada es ortogonal mientras que un 25% segun
relacion de zonas. Segun Asencio Cerver, F (s.f.)”, asegura lo siguiente: “Las masas o
formas suponen la intervencion volumétrica dentro del espacio. Dado que estas alteran
tanto en el plano fisico/funcional como emocional/estético, es importante conocer la
tipologia de las formas aplicadas al interiorismo, los efectos que crean y las
posibilidades ritmicas que determinan.” Asimismo, el caso analogo del hospital real

infantil de Londres (Reino Unido), sugiere las diferencia de alturas de cada bloque del
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inmueble de 19 pisos y su forma ortogonal, permite no solo conservar una estructura
volumétrica agradable sino ademas usarlas visualmente de su ambito y en la azotea de
los pisos mas bajos se ha disefiado una terraza con juegos para nifios que cumplen la
funcion de terapia; este espacio fue disefiado con espacios que conforman un laberinto
de los cuales los pacientes del inmueble mas elevados gocen visualizando este
agradable espacio.

Por dltimo, en el grafico N° 06, sistema constructivo y materiales para este tipo de
equipamiento: Hospital, se observé que en un 75% sefiala sistema aporticado mientras
que un 25% Otros sistemas. Segun Marti, S (2017), sehala que “se debe buscar
materiales que sean uniformes y resistentes. Ademas, que sean faciles de limpiar y ser
resistentes contra el desgaste y es muy recomendable elegir materiales que sean 100%
reutilizados, deben caracterizarse por ser faciles de limpiar y desinfectar, pues en un
nosocomio debe ser estricto en temas de higiene y asepsia para evitar infecciones y la
proliferacion de bacterias. Es mas, los materiales para hacer muros deben ser inflexibles
ante cualquier sismo”.

Segun el objetivo especifico 02, determinar las enfermedades recurrentes en la zona de
Chocope, respecto a las enfermedades que son mas recurrentes en la zona de
Chocope, en el grafico N° 01; el 25% indico que la enfermedad mas recurrente es el
COVID 19, mientras que el 17% dijo que la neumonia con insuficiencia respiratoria es
también unas de las enfermedades mas recurrentes en la zona y un 9% el resto de las
enfermedades mencionadas, segun Carcelén C. (2020) dijo que al referirse a los
ambientes y equipamiento hospitalario, tendriamos que mencionar que el MINSA por
medio de la Comision Nacional Sectorial de Acreditacion a partir del afio 2007 no
funciona y menos pudo “acreditar” a cualquier establecimiento de salud para que cumpla
con los requisitos o estandares minimos de calidad establecidos a grado mundial.
Asimismo, en el grafico 02, satisfaccion de los ambientes del hospital, el 67% indicé que
se encuentra insatisfecho dentro de los ambientes del hospital, mientras que el 33% dijo
que esta muy insatisfecho. Segun Rodriguez Espino, C (2015), sefalado por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, publicacién septiembre 2013), Indicé que la
invencion de estos espacios de salud se vincula con el confort ambiental, influyendo en
mecanismos de luz, ruido y temperatura dando una mejor condicién de vida a los
pacientes y un mejor comportamiento del lugar. Un efecto 6ptimo complejo donde el

cuerpo humano se siente tranquilo y no necesita luchar con agentes negativos, ya que
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encontro estabilizacion con el entorno, permitiendo observar los parametros y factores
gue participan en el confort del recién nacido mediante un disefio adecuado. Asimismo,
el caso analogo analizado “Hospital Nisa Virgen del Consuelo de Espafia (valencia)’, en
la sala de espera principal, un gran mural les hace sentir dentro de un bosque. Y una
vez acceden a la sala de tratamiento y miran hacia arriba se encuentran con un techo
el cual se convirti6 en un ducto luminoso retro alumbrado con luces LED, con
reproducciones fotograficas de cielos, ramas de arboles y flores que aparecen y
desaparecen y que transmiten el color, la profundidad y el punto de vista de un cielo
real, logrando en los pacientes la sensacion de estar recostado en un prado.

Por otro lado, el grafico N° 03, la limpieza de las areas del hospital, se generd una
coincidencia en un 40% el cual utiliza hipoclorito de sodio y gases de amonio cuaternario
y un 20% un desinfectante, Segun Assad, C; Reinehr, E; Onzi Siliprandi, E y Costa, G
(2015), sefnalado por Schuster y Chinn (2003), La utilizacién de desinfectantes se limita
a la existencia de materia organica, utilizandose para el tratamiento de las areas segun
lo predeterminado por el SCIH. La eleccion de las técnicas de aseo y desinfeccion esta
de manera directa relacionada al tipo de &rea a ser higienizada, la cantidad y el tipo de
materia organica presente.

Finalmente, en el grafico N° 04, almacenamiento de los residuos biocontaminados en el
hospital, se observé la coincidencia que se da en un 38% en bolsas rojas y cajas de
carton; y un 25% sélo definen como un lugar determinado. Segun Rojas L. (2014), indica
que la eliminacion de desechos biolégicos de los hospitales, tienen un protocolo de
bioseguridad del cual se clasifica segun su estado (liquido, sdlido), las partes amputadas
son desechadas en recipientes rojos debidamente sellados para evitar la salida de
alguna secrecion y ser llevadas al cementerio, el cual tiene un convenio con los
hospitales para ser enterrados en una fosa especial.

Segun el objetivo especifico 03, identificar las caracteristicas y necesidades del area de
hospitalizacion y emergencia, respecto las fichas de observacion en el hospital
Internacional de Colombia- HIC, cuenta con pasillos amplios, sala de espera adecuada
a un ambiente comodo y acogedor, sus habitaciones del area de hospitalizacion fueron
disefiadas con base a la flexibilidad.

Por otro lado, todas las habitaciones cuentan con iluminacion natural, todo esto en
buscar ofrecer a los pacientes el mayor nivel de comodidad y confort, segin Rojas

Cueva, P (2018), indico que la luz cumple un papel muy fundamental en la vida de los
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seres Vvivos, ilumina todo lo que le rodea, les da un mejor estado de animo, sumandole
energia adicional e incluso promueve el equilibrio del organismo biologico, por esto la
luz natural se convierte en algo primordial para la vida.

Asimismo, cuentan con jardines curativos, 7 jardines interiores, disefiados para que los
pacientes no se encuentren limitados a pasear convencionalmente por medio de
pasillos, segun Mule, C. (2015) en su analisis de Jardines terapéuticos asegura que los
mismos deben que estar conectados de forma directa con el nosocomio, los aromas y
vistas del jardin, las flores, las plantas y los escenarios alegres vigorizan al paciente;
alienta a querer caminar, ayuda a olvidar las preocupaciones, promover una reaccion
positiva. No solo los pacientes son quienes requieren tales recursos sino también los
trabajadores, rodeado de eso van a poder hacer su trabajo de manera cémoda y
eficiente.
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VI. CONCLUSIONES:
De acuerdo a los espacios terapéuticos como elementos de influencia en el area de

hospitalizacion y emergencia del hospital de Chocope 2021, se concluye:

1. En el hospital de Chocope es importante la utilizacion de colores frios y calidos.

2. Es importante aplicar la psicologia del color, dibujos y texturas en el hospital de
Chocope puesto que influyen adecuadamente sobre los usuarios.

3. Las actividades artisticas como la musica y el humor del clown influyen de manera
positiva sobre los pacientes del area de hospitalizacion. Actualmente el hospital no
cuenta con ese tipo de actividades.

4. El area de la zona de emergencia y hospitalizacion no es la adecuada debido a que
no cuentan con las medidas necesarias para la afluencia de pacientes y de la misma
manera no brindan una ventilacion e iluminacién natural conveniente.

5. Laforma en las areas de hospitalizacion y emergencias son muy importante a la hora
de disefiar un hospital.

6. El Hospital cuenta con un sistema aporticado en su estructura la misma que fue
construida hace 70 afios y hasta la fecha no tiene mantenimiento, encontrando
deterioro de columnas, de vigas y de muros.

7. Las enfermedades recurrentes en la zona de Chocope actualmente es el COVID 19y
neumonia con insuficiencia respiratoria, esta se agrava en muchos casos a raiz de la
quema de los sembrios de cafa de azUcar que afecta a toda la poblacién ocasionando
distintas enfermedades de este tipo, pero no se puede dejar de lado otro tipo de
enfermedades como diabetes, hipertensién, infartos agudos, derrames cerebrales,
insuficiencia renal y colecistitis.

8. Las enfermedades recurrentes en la zona de Chocope son del sistema digestivo,
infecciosas y parasitarias.

9. La infraestructura actual del hospital hace que los usuarios se sientan muy
insatisfechos debido a la precariedad y las zonas a estudiar no cuentan con las areas
adecuadas para la afluencia de pacientes.

10.La limpieza en las areas del hospital de Chocope es primordial y diaria al ser una
infraestructura con gran afluencia de pacientes con distintas enfermedades y ésta se
da mediante desinfectantes especiales como hipoclorito de sodio y gases de amonio

cuaternario, los cuales ayudan a combatir los virus y bacterias en un 99.9%.
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11. La eliminacion de residuos biocontaminados de los hospitales tiene un proceso
especial debido a que si no es manipulado de la forma adecuada puede causar un
tipo de contaminacion alto y perjudicial para el usuario y poblacién en general, esto es
desechado en unos contenedores rojos especiales para luego ser llevados a su
destino final que pueden ser cremados o a una fosa especial en cementerios.

12. Los espacios del area de emergencia no son amplios y no cuentan con la ventilacion
adecuada.

13.Los consultorios de la zona de emergencia al ser pequefios no cuentan con
iluminacién natural suficiente.

14. Los jardines exteriores e interiores que se encuentran en el hospital no cuentan con

el tratamiento adecuado, encontrandose en abandono.
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VII.

RECOMENACIONES:

1.

En el hospital de Chocope se propone aplicar colores frios que transmitiran distintas

sensaciones como:

Verde: frescura, serenidad, armonia y esperanza, en la zona de hospitalizacion.
Azul: confianza y la libertad que podra ser utilizado para los pasillos del area de
emergencia y hospitalizacion.

Violeta: misterio, sabiduria y elegancia, aplicado en los distintos dibujos que se

encontraran en la zona de hospitalizacion.

Colores calidos que transmiten distintas sensaciones, aplicado en los distintos

dibujos de la zona de hospitalizacién como:
amor y delicadeza.
optimismo, la energia, la luz, el sol, aunque también a la prudencia.
Naranja: vitalidad, sociabilidad, creatividad y energia.
Neutro:
Blanco: Que transmite paz, utilizando este color para los ambientes del area de
emergencia.
para ello los psicélogos especialistas en teoria de color brindaran la informacién
necesaria para la utilizacion de cada color en las distintas areas, esto sera
aplicado cuando se comiencen a realizar los acabados de las areas en estudio,
con esto se lograra tener ambientes mucho mas dinamicos brindando a los
usuarios distintas sensaciones mucho mas confortables.
La aplicacion de diversas texturas, estas seran realizadas por artistas libertefios
especializados en el tema de estucado en paredes para el area de emergencia y
hospitalizacion, artistas y alumnos de bellas artes como propuesta de
responsabilidad social para la elaboracion de dibujos en paredes de paisajes en
los ambientes de hospitalizacion de adultos y para hospitalizacion pediatrica se
realizaran distintos dibujos de superhéroes, animales bebes e historietas que
conlleven a la concientizacion de los nifios al aseo personal y el constante lavado
de manos para evitar enfermedades, asi como la utilizacion de vitrales en areas
de hospitalizacion (adultos y pediatrica) donde se podra apreciar el amanecer y
el atardecer desde las habitaciones, todo esto se realizara en un determinado
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tiempo, lo que seria muy favorable ya que brindara al usuario una sensacion
distinta y mas amigable ayudando a su recuperacion.

La implementacidbn musicoterapia y risoterapia, realizado por psicologos y el
voluntariado de Clown del sector. Con esto se ayudara a la recuperacion de los
pacientes y a su vez se sientan mas relajados.

Para las zonas de emergencia y hospitalizacion se requieren areas mas amplias
para una mejor distribuciobn de camas y circulacion; necesitando estos segun
reglamento 8 m2 por persona, por consiguiente también se recomienda doble
altura para lograr una mejor ventilacion e iluminacién de los ambientes, esto sera
realizado por los arquitectos e ingenieros encargados de la obra en un
determinado tiempo, logrando una buena circulacion para la afluencia de los
usuarios brindado confort dentro del hospital.

La forma rectangular es la mas recomendable porque se podra tener una mejor
distribucion de ambientes y mobiliario, para esto los arquitectos especialistas en
arquitectura hospitalaria contratados por ESSALUD estudiardn con mayor
detenimiento la zona y area a trabajar, todo realizado en un determinado tiempo.
Con esta mejora tanto en el area de emergencia y de hospitalizaciéon, lograran
tener una mejor forma y asi poder obtener buena calidad de los espacios y
bienestar de los usuarios.

El sistema estructural en las zonas de hospitalizaciébn y emergencia, deberan
contar con mantenimiento realizado por los ingenieros estructurales especialistas
en este tipo de equipamiento, proponiendo mejores materiales, contratados por
ESSALUD vy ejecutado en un determinado tiempo para lograr que las areas a
trabajar sean mejor aprovechadas y beneficiar a los que se encuentren dentro de
esta infraestructura.

La Implementacion de un area especializada de COVID 19 para la atencién
adecuada de los pacientes, debido que es la enfermedad con mayor afluencia en
estos momentos; para esto sera muy importante el aporte de los médicos puesto
gue brindaran la informacion sobre las necesidades y asi los especialistas
(Arquitectos) lograran un mejor resultado, beneficiando a los usuarios ya que
contaran con un ambiente bien equipado y con las areas necesarias para realizar

sus actividades.
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8.

10.

11.

12.

13.

La implementacion de consultorios adecuados en emergencia para las otras
enfermedades mas frecuentes en la zona de Chocope como las del sistema
digestivo y ciertas enfermedades infecciosas y parasitarias; para esto sera
importante el aporte de los médicos especialistas puesto que brindaran la
informacion sobre las necesidades y asi los Arquitectos encargados de la obra
logren un mejor resultado, beneficiando a los usuarios debido a que contaran con
un ambiente bien equipado y con las &reas necesarias para realizar sus
actividades.

El mejoramiento de las areas de emergencia y hospitalizacidon se realizaran con
espacios amplios y con materiales ecoldgicos, los cuales seran ejecutados por
un especialista en arquitectura hospitalaria contratado por ESSALUD en un
determinado tiempo para lograr que las areas a trabajar sean mejor
aprovechadas, y asi brindar al paciente un mejor confort.

Se requiere tener pisos homogéneos para evitar la acumulacion de bacterias, las
paredes serdn lisas para que se puedan lavar y limpiar facilmente y la
interseccion de paredes debe ser curvo para evitar la contaminacion del
ambiente. Sera realizado por una empresa especialista en limpieza hospitalaria
y se llevara a cabo diariamente para evitar la propagacion de virus y bacterias.
La implementacion de un lugar especifico lejos de cocinas o areas de
hospitalizacion en el cual se pueda almacenar este tipo de desechos
biocontaminados para luego darles el tratamiento que se debe ya sea
incineracion o desecharlo en las bolsas y cajas adecuadas, de la misma manera
capacitar a las personas encargadas de este tipo de desechos para no tener
ningdn riesgo.

En el area de emergencia y hospitalizacion los espacios deberan ser amplios y
bien ventilados, esto sera ejecutado por un especialista en arquitectura
hospitalaria, para lograr que las areas sean mejor aprovechadas, todo esto
realizado en un determinado tiempo, lo cual brindara a los pacientes un mejor
confort.

Los ambientes del area de emergencia deben estar mejor ubicados, teniendo en
cuenta la direccién de sol y de los vientos para asi lograr una mejor iluminacién

y ventilacion natural ya que es uno de los primeros filtros al llegar a el hospital,
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todo esto sera realizado por un especialista en arquitectura hospitalaria, en un
determinado tiempo, los cuales brindaran al paciente un mejor confort.

14. El disefio de jardines interiores y exteriores, proponiendo plantas de la zona
como la flor “buenas tardes” que ayuden a brindar esa frescura, paz, tranquilidad,
color y vida que requieren los pacientes para su pronta recuperacion,

consiguiendo una actitud positiva en su estadia en dicho nosocomio.
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ANEXOS

ANEXO 2. Matriz de operacionalizacién de variables

TABLA 01

Variable
independiente:
ESPACIO
TERAPEUTICO

Es un ambiente donde
se trata de transmitir
confort a los usuarios
a través del color,
texturas, temperatura,
mobiliarios, entre
otros. (Elaboracion

propia).

Esta variable se
operacionalizara a
través de 2
dimensiones, 5 sub
dimensiones para
medirla, se aplicara un
cuestionario
compuesto por 14
items.

Escala de espacio
Aspecto del ambiente
Tipo de iluminacion

AMBIENTE Caracteristicas Ambientales U ik
Tipo de ventilacion
Tipo de acustica
Temperatura
Forma
Visual Color
Audio Musicoterapia
CONFORT
MULTISENSORIAL . . .
ULTISENSO Olfativa Jardines Interiores
Jardines Exteriores
Tactil Tipo de textura

Mobiliario fijo
Mobiliario mévil

Ordinal
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TABLA 02

Variable
dependiente:
HOSPITALIZACI
ONY
EMERGENCIA

“Periodo de tiempo en
que una persona enferma
o herida pasa en un
hospital hasta obtener el
alta médica”. (Oxford

Languages)

“Se considera una
emergencia médica
todas aquellas
situaciones en las que
se requieren acciones y
decisiones médicas
inmediatas. Dada la
complejidad de la
situacion que pone en
riesgo la vida de los
involucrados”.
(Organizaciéon Mundial
de la Salud OMS).

Esta variable se
operacionaliza a
través de 3
dimensiones, para
medirla, se aplicara
un cuestionario
compuesto por 19

items.

Funcional

= Antropometria

Dimensiones netas
Densidad habitacional
Caracteristicas
antropomeétricas de los
espacios

Escala

Area construida

= Zonificacion

Espacio
Distribucion
Funcion
Jerarquia

= Circulacién

Pacientes
Médicos

Espacial

- Morfologia espacial

Parametros de disefio
Forma

= Envolvente

Sistema constructivo
Material de edificacion

Tecnologia Ambiental

= Ventilacion

Ventilacién mecéanica
Ventilacién natural

- Climatizacién

Temperatura

Ordinal
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ANEXO 3. Instrumentos de recoleccidon de datos

ENTREVISTA A MEDICOS

Se realizara esta entrevista con la finalidad de conocer la percepcion del médico que trabaja
en el hospital y las enfermedades recurrentes de la zona. Tema: “Espacios Terapéuticos
como elemento de influencia en el area de hospitalizacion y emergencia del hospital de
Chocope 2021”7

DATOS GENERALES:
ESPECIALIDAD: FECHA:

1. ¢Qué tipo de enfermedades son las mas recurrentes en la zona?

2. ¢Qué tan satisfecho se encuentra usted dentro de los ambientes del Hospital?

a) Muy Satisfecho b) Satisfecho c¢) Neutral  d) Insatisfecho  e) Muy Insatisfecho

3. ¢Cual es el Proceso de limpieza en las areas del Hospital?

4. ¢(Como es el proceso de almacenamiento de los residuos biocontaminados en el

Hospital?

43



ENTREVISTA A PSICOLOGOS

Se realizard esta entrevista con la finalidad de conocer las caracteristicas de un espacio
fisico terapéutico desde una perspectiva psicolégica. Tema: “Espacios Terapéuticos como
elemento de influencia en el area de hospitalizacién y emergencia del hospital de Chocope
20217

DATOS GENERALES: Fecha:

1. ¢De qué manera cree usted que influye la psicologia del color, el dibujo y las texturas sobre
los usuarios de un hospital?

2. ¢Qué colores creen que serian los mas convenientes para este tipo de equipamiento?

3. ¢De qué manera cree usted que influyen las actividades artisticas como la musica y el
humor de los Clown sobre los pacientes hospitalizados?

4. ¢De qué manera cree usted que influya el tamafio y forma de los ambientes sobre los
pacientes?

5. ¢segun su criterio, de qué manera influye la vegetacion (jardines dentro y alrededores de
la construccién) sobre los usuarios del hospital?
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ENTREVISTA PARA ARQUITECTO

Tema: “Espacios Terapéuticos como elemento de influencia en el area de hospitalizacion y

emergencia del hospital de Chocope 2021”

DATOS GENERALES: Fecha:

¢, Cuales son las caracteristicas antropométricas de los espacios en un equipamiento de
salud?

¢ Qué zona es la que se jerarquiza en un equipamiento de salud?

¢, Cual cree usted que es la forma adecuada para el disefio de este tipo de equipamientos?
¢ Por qué?

¢ Cudl cree usted es el sistema constructivo y materiales mas convenientes para este tipo
de equipamiento?

45



ANEXO 4. Esquema de Proceso Metodoldgico
TABLA 03: Disefio de enfoque Cuantitativo

/ :DE QUE MANERA\
LOS ESPACIOS
TERAPEUTICOS
INFLUYEN COMO
ELEMENTO EN EL
AREA DE

HOSPITALIZACION
Y EMERGENCIA

DEL HOSPIALDE

\ CHOCOPE 20217 /

EEEETE »

Aplicacion de la ]
. psicologia del color

r Analisis
arquitectonico de
las cualidades

[ Arquitectura como ]

i

Tipo:
Cuantitativo

Diseno:
correlacional
Casual

Variable

independiente:
ESPACIO

Variable dependiente:
HOPITALIZACION Y
EMERGENCIA

instrumento de
< cura
{ EL COLOR J
[ . .
L La musicoterapia
[ Espacio J /

FUENTE: ELABORACION PROPIA

E--9
-

MEDICOS
PSICOLOGOS Y
ARQUITECTOS
ESPECIALISTAS

(entrevistas)

CARACTERISTICAS
DE
HOSPITALIZACION Y
EMERGENCIA (fichas
de observacion)

!

|

ANALISIS DE

DATOS }

4

[

DISCUSION DE
RESULTADOS

1

REDACCION
FINAL .
INTERPRETACIO

N DE DATOS
EXPERIENCIA
DEL
INVESTIGADOR

!

[ PUBLICACION }
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TABLA 04: ESQUEMA QUE RESUME LA PROBLEMATICA OBJETO DE ESTUDIO Y ANALISIS DEL HOSPITAL DE CHOCOPE:

- ACCESOS: Riesgo de pacientes al transitar
por las inmediaciones del Hospital.

- VIAS: no se encuentran asfaltadas.

- VEREDAS: Se encuentran en mal estado

- URBANO

- C. SONORA: Ruido de

afectando a los pacientes que se encuentran

los vehiculos

en el hospital.

- C. AMBIENTAL:

1. Humo que emana los vehiculos.

2. Residuos que deja el comercio ambulatorio.
3. Residuos dentro del Hospital.

hospitalizacion y emergencia del hospital de Chocope 2021”

“Espacios Terapéuticos como elemento de influencia en el area de

~

_

SISTEMA CONSTRUCTIVO

- DETERIORO DE
Grietas y humedad.

- DETERIORO DEL MOBILIARIO SANITARIO

- DETERIORO DE INSTALACIONES
ELECTRICAS.

INFRAESTRUCTURA:

I
CONFORT

- ILUMINACION: poca iluminacion natural en
pasillos de consultorios externos.
- VENTILACION: escasa ventilacion directa

- ZONIFICACION:

esparcidas.

problemas de zonas
- AMBIENTES: pasillos pequefios para el aforo
planteado en un inicio en el hospital.

- CIRCULACION CRUZADA: entre pacientes,

médicos y personal administrativos.

AUTORES:
e  QUINO ARISMENDIZ ANGELS LORENTS
e VERGARA CHAVEZ GABRIELA CAROLINA

Fuente: Elaboracién Propia
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ANEXO 05: ANALISIS DE CASOS (ESPACIOS TERAPEUTICOS)

CASO N° 1: HOSPITAL REAL INFANTIL
DE LONDRES (REINO UNIDO)

— e
- -0.—‘ — o
——

El hospital, en el este de Londres, cuenta con 845 camas, 110 salas y 26 quiréfanos; un centro especializado para mujeres y nifios y un centro de tratamiento de accidentes

y emergencias, con un periodo de proyeccion de 2016 — 2048; tiene los espacios interiores provistos de colores vibrantes y alegres, dibujos de animales y de Lﬁ@oosque de

fantasia que adornan las paredes, ademas cuenta con dos impresionantes espacios: un jardin al aire libre y un area de actividades terapéuticas.
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FICHA TECNICA

HOS

LONDRES - REINO UNIDO

TESISTAS:

* QUINO ARISMENDIZ,
ANGELS LORENTS

* VERGARA CHAVEZ,
GABRIELA CAROLINA

ASESORES:

*MG. ARQ. LUCIA
HUACACOLQUE
SANCHEZ

*MQ ARQ. ERICK
BAZAN TARRILLO

CONTEXTO

El edificio hospitalario tiene un contexto lleno de edificios. y cierta vegetacion entre un rio.

En el entorno mediato tiene una avenida
(ademas de las calles que le rodea) que facilita
de gran manera la rapida accesibilidad al
hospital vy por otro lado edificios hasta un
maximo de 9 pisos y dreas de vegetacion que han
sido conservadas como parques y atractivos

LAMINA N¢:

01

Gracias a los 19 pisos que tiene el edificio:
alcanza en su entorno inmediato las
principales visuales atractivas a los

rascacielos. el Rio Tamesis y ciertas areas
de vegetacion que vienen siendo
conservadas.




CESAR VALLEJO

i\ﬁl ucv IMAGEN ARQUITECTONICA
UNIVERSIDAD

La imagen arquitectonica del edificio hospitalario se caracteriza por la diferencia de alturas de sus -

- bloques, el colorido exterior, la iluminacion del edificio y su terraza atractiva con juegos para los ninos.

FICHA TECNICA

La diferencia de alturas del
edificio le ayuda a mantener
una forma atractiva, le

HOSP L permite aprovechar visuales.

y tener terrazas en las cuales

LONDRES = REINO UNIDO 2
se desarrolla actividades de

tarania

TESISTAS:

*QUINO ARISMENDIZ,

[Las terrazas son areas con
ANGELS LORENTS ? Y S o

Jardines v juegos en medios de

* VERGARA CHAVEZ, espacios con tratamientos La
GABRIELA CAROLINA ambientales y artisticos en los . . <
i AL D iluminacion
cuales los nifos realizan sus
ASESORES: terapias, esto facilita_a los que se
profesionale medicos avanzar aprecia por

NG \
MG. ARQ. LUCIA ¢s sus tratamientos v _a los las noches

Ll,!\J:Eg:;)LQUE nifos recuperar mas rapido su
SANCHEZ buena salud, en sus
*MG. ARQ. ERICK fachadas

BAZAN TARRILLO hace que se

convierta en
un edificio
colorido vy

' sus 19 pisos le permite o A 5
junto a sus 19 pisos le permite ,:,.“,;:‘ 7 A » dinamico.
al edificio ser el centro de ’ J B W

Cada bloque del edificio
LAMINA N°: consta de un color exterior
diferente caracteristica que




ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

\I

INFLUENCIA DE LOS DIBUJOS Y COLORES EN ELL AMBIENTE HOSPITALARIO

FICHA TECNICA

de los nifios y de alguna forma con las emociones y sentimientos ca

Los dibujos y colores son elementos decorativos y muy atractivos para los nifios, teniendo estos sus preferidos de acuerdo a su
respectiva edad o etapas de vuda, de forma que el hospital Real de Londres lo ha usado ensus habltaclones para alegrar la estancia

o

HO! L

LONDRES ~ REINO UNIDO

TESISTAS:

* QUINO ARISMENDIZ,
ANGELS LORENTS

* VERGARA CHAVEZ,
GABRIELA CAROLINA

Los ninos entre los 11 v 12 afos tienen
las paredes de sus habitaciones con
colores combinados segun sus efectos

habitaciones de los mas

L.as habitaciones de los ninos entre 5 || Las

ASESORES:

*MG. ARQ. LUCIA
HUACACOLQUE
SANCHEZ

*MG. ARQ. ERICK
BAZAN TARRILLO

curativos:

empiezan a percibir su

entorno de vida mas a la real.

LAMINA N°:

03

v 8 anos de edad. son pintadas con
dibujos animados y caricaturas va
que a esa edad empiezan a fantasear
v les ayuda a desarrollar su capacidad
intelectual.

pequenos entre 1 y 4 anos son
pintadas con dibujos de animales en
su estado natural para que ademas de
la alegria q puedan captar se
familiaricen con ellos.

W
\H.Hr
o

Los nifos entre los 9 y 11 anos prefieren
sus habitaciones con dibujos mas reales
va que empiezan a ver su entorno con mas
realidad.
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INFLUENCIA DE LOS DIBUJOS Y COLORES EN EL AMBIENTE HOSPITALARIO

FICHA TECNICA

HO!

LONDRES — REINO UNIDO

TESISTAS:

* QUINO ARISMENDIZ,
ANGELS LORENTS

Pasillos de traumatologia y aparato
digestivo: una composicion de dibujos
de un mismo estilo que despierta
mucho la atencion en los nifos v
trabajadores médicos lo cual les
estimula mantenerse en actividad
mental de manera positiva.

Pasillos de Hematologia con
dibujos simples que simula un
bosque de fantasia que causa en los

* VERGARA CHAVEZ. nifios emociones de felicidad.

GABRIELA CAROLINA Tranquilidad. etc.

ASESORES: Ambientes de evaluacion

*MG. ARQ. LUCIA pediatrica con dibujos animados de

HUACACOLQUE color azul brillante que estimula

SANCHEZ emocionalmente  una  fuerte
energia en los nifos.

*MG.' ARQ. ERICK

BAZAN TARRILLO

LAMINA N°: LS

04

En vestibulo de ascensores con dibujos

escultéricas de animales
material de restos Oseos que
positivamente a los usuarios

hechas de
impresiona

Pasillos de cuidados intensivos una
combinacion de hojas con animales
convirticndolo en un  ambiente
divertido.

Los pasillos de neumologia: tienen una
combinacion de colores claros enteros

con dibujos de flores que
ambiente dinamico y alegre.

lo hace un




EL JUEGO SOBRE LOS NINOS

Los pacientes jovenes se benefician del poder curativo del arte y el juego en dos nuevos e innovadores espacios: un jardin al
aire libre, y una sala vibrante y a doble altura con juegos y objetos artisticos a una escala aumentada; donde se cuenta el cuento
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de Alicia en el Pais de las Maravillas; forma en la cual se proporciona un nuevo entorno de curacién, un mundo alejado de la

FICHA TECNICA sala del hospital.

HOS

LONDRES — REINO UNIDO

El salon esta amueblado con objetos
familiares: una silla, una lampara, un
televisor. un globo, una alfombra y
iuguetes.

Los pacientes se sientan debajo de una
enorme silla para escuchar una
historia. Colgando del techo. la
pantalla de una lampara gigante crea

TESISTAS:

*QUINO ARISMENDIZ,
ANGELS LORENTS

* VERGARA CHAVEZ,
GABRIELA CAROLINA

ASESORES:

*MG. ARQ. LUCIA
HUACACOLQUE
SANCHEZ

*MG. ARQ. ERICK
BAZAN TARRILLO

LAMINA N¢:

05

El sabio biho Twoo se posa sobre la
amplia silla, mientras que Eddie se
sitta frente al gran aparato del
televisor. Los pacientes jovenes
pueden sentarse sobre Eddie y utilizar
los juegos interactivos en la pantalla
gigante de television

un “disco espacio” en el que
diferentes juegos interactivos se
proyvectan en el suelo. El gigante
televisor estilo retro permite a los
pacientes jovenes “entrar en la tv”

Complementariamente se ha disenado
el “Sky Garden”. Se trata de un
bosque en la azotea que cuenta con un

tipi, un bosque y una casa - arbol con

Una

A\
reinterpretacion
del tradicional

globo terraqueo

muestra los
diferentes

distritos de
Londres. El
interior del

globo también
se utiliza como
un espacio de

relaiacion

una instalacion sonora: tiene amplias
vistas sobre el este de Londres.




CASO N° 2: HOSPITAL NISA VIRGEN
DEL CONSUELO DE ESPANA

(VALENCIA)

El edificio Hospitalario cuenta con un gran equipo de profesionales de otras especialidades (Neumologia Infantil, Gastroenterologia Infantil,
Endocrinologia Infantil, Cardiologia Pediatrica, Cirugia Pediatrica, Traumatologia y Ortopedia, Dermatologia Infantil, Urologia Infantil, etc.),

gue realizan el seguimiento y/o tratamiento de aspectos especificos, siempre en coordinacion de su equipo para tratar cada paciente de

forma integral.
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FICHA TECNICA

El Edificio Hospitalario se encuentra colindante con

HOSPITAL NISA VIRGEN DEL CONSUELO dos edificios, cuenta con un ingreso Principal en la

calle Callosa de Ensarria.

VALENCIA - ESPANA

TESISTAS:

* QUINO ARISMENDIZ,
ANGELS LORENTS

* VERGARA CHAVEZ,
GABRIELA CAROLINA

ASESORES:
*MG. ARQ. LUCIA
HUACACOLQUE
SANCHEZ El nosocomio cuenta con 7 pisos.
. ) Hospitales Nisa ha finalizado

MG., ARQ. ERICK recientemente la primera fase
BAZAN TARRILLO de humanizacion de espacios y que se

ha centrado en aquellos que
o comparten pacientes oncologicos y de

LAMINA N°: hemodidlisis.

01
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ENTORNO RELAJANTE

FICHA TECNICA

HOSPITAL NISAVIRGEN DEL CONSUELO

VALENCIA —~ ESPANA

TESISTAS:

* QUINO ARISMENDIZ,
ANGELS LORENTS

* VERGARA CHAVEZ,
GABRIELA CAROLINA

Hoy en dia. los mas de
cien pacientes

del Servicio de
Hemodialisis de
Hospitales Nisa disponen
de un espacio mucho
mas relajante y

tranquilo a la hora de
someterse a un
tratamiento que

dura varias horas y al que
deben someterse varios

Alan o la camanan

ASESORES:

*MG. ARQ. LUCIA
HUACACOLQUE SANCHEZ

*MG. ARQ. ERICK BAZAN
TARRILLO

En la sala de espera principal, un

gran mural les hace sentir dentro de
un bosque. Y una vez entran dentro de
la sala de tratamiento, el techo se ha
convertido en un tragaluz luminoso
retro iluminado con luces LED. con
reproducciones fotograficas de cielos.
ramas de arboles y flores que aparecen
y desaparecen y que transmiten

el color, la profundidad y la perspectiva
de un cielo real, para que la sensacion
sea la de estar recostado en un prado.

LAMINA N¢:

02

Ademas del Servicio de
Hemodidlisis, Hospitales Nisaesta
humanizando también las zonas

de pediatria. Para ello, ha creado a
sus dos mascotas (aNiseta v

aNisete) que visten las paredes y las
consultas con vinilos en los

que juegan en la playa. hacen

de exploradores o se van a la luna.
En el Hospital Nisa Rey Don

Jaime de Castellon se esta trabajando
ademas de en la pediatria. en la UCI
pediatrica, en las salas de dilatacion y

En cuanto al servicio

de Radiodiagnostico. poco a poco
todos los Hospitales del grupo
iran colocando fotografias
relajantes en los techos de

las resonancias y los TAC de tal
manera que los pacientes se
sientan en un ambiente mas
tranquilo a la hora de someterse a
estas pruebas diagnosticas.

Estas fotografias también estan en
el techo del acelerador

lineal del Servicio de Oncologia
Radioterapia del Hospital Nisa
Virgen del Consuelo.




ANEXO 06:

Provincia de Ascope
Las enfermedades del sistema respiratorio, las enfermedades del sistema

digestivo y las enfermedades infecciosas y parasitarias, son los grandes grupos
de causas responsables del 52.21% de la atencion ambulatoria en la provincia

Morbilidad Prov. Ascope segun capitulos CIE 10. La Libertad 2014

N° Morbilidad por capitulos CIE-10 Casos Yo % Acum.
1 | Enf. del sistema respiratorio 25278 32,28 32,28
2 | Enf del sistema digestivo 8060 10,29 42 57
3 | Ciertas enf. infecciosas y parasitarias 7550 9 64 52,21
4 | Enf. endocrinas, nutricionales y metab?licas 6044 7,72 59,93
5 | Enf. del sistema osteomuscular y del tejido conjunt. 5595 7,14 67,07
6 | Tumores 4681 5,98 73,05
7 | Enf. del gjoy sus anexos 4269 5,45 78,50
8 | Enf. del sistema genitourinano 3965 5,06 83,56
9 | Embarazo, parto y puerperio 2985 3,81 87,37
10| Enf. de la piel y del tejido subcut?neo 2957 3,78 91,15
Los demas capitulos " 6931 8,85 100,00
TOTAL 78315 100,00
Fuente: OITE-GRS/LL Elaboracién: EFIDEMIOLOGIA-GRSVLL

La faringitis v amigdalitis agudas (16.8%), otras infecciones agudas de las vias
respiratorias superiores (11.2%), otros tumores in situ vy benignos de
comportamiento incierto y desconocido (5.8%), otros trastornos de los dientes vy
de sus estructuras de sostén (4.8%), otras dorsopatias (4.3%), la obesidad
(4.1%) vy otras enfermedades del sistema urinario (3.3%), son causantes del
50.4% de la atencion ambulatoria (Ver grafico N°® 91).

80% de Morbilidad Prov. Ascope segun Lista 298 OPS. La Libertad 2014
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ANEXO 07: CUADROS DE CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

OBJETIVO 01: Identificar
las caracteristicas de un
espacio Fisico
Terapéutico para las
areas de hospitalizacion
y emergencia del hospital
de Chocope

1. En el hospital de Chocope es
importante la utilizacion de colores

frios y calidos.

15.En el hospital de Chocope se propone aplicar colores frios que

transmitiran distintas sensaciones como:

e Verde: frescura, serenidad, armonia y esperanza, en la
zona de hospitalizacion.

e Azul: confianza y la libertad que podra ser utilizado para
los pasillos del area de emergencia y hospitalizacion.

e Violeta: misterio, sabiduria y elegancia, aplicado en los
distintos dibujos que se encontraran en la zona de
hospitalizacion.

Colores calidos que transmiten distintas sensaciones, aplicado

en los distintos dibujos de la zona de hospitalizacion como:

o amor y delicadeza.

o optimismo, la energia, la luz, el sol, aunque
también a la prudencia.

e Naranja: vitalidad, sociabilidad, creatividad y energia.

Neutro:

Blanco: Que transmite paz, utilizando este color para los

ambientes del area de emergencia.

para ello los psicologos especialistas en teoria de color

brindaran la informacion necesaria para la utilizacion de cada

color en las distintas areas, esto sera aplicado cuando se
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Es importante aplicar la psicologia
del color, dibujos y texturas en el
hospital de Chocope puesto que
influyen adecuadamente sobre los

usuarios.

16.

comiencen a realizar los acabados de las areas en estudio,
con esto se lograra tener ambientes mucho mas dindmicos
brindando a los usuarios distintas sensaciones mucho mas

confortables.

La aplicacion de diversas texturas, estas seran realizadas por
artistas libertefios especializados en el tema de estucado en
paredes para el area de emergencia y hospitalizacion, artistas
y alumnos de bellas artes como propuesta de responsabilidad
social para la elaboracién de dibujos en paredes de paisajes
en los ambientes de hospitalizacion de adultos y para
hospitalizacion pediatrica se realizaran distintos dibujos de
superhéroes, animales bebes e historietas que conlleven a la
concientizacion de los nifios al aseo personal y el constante
lavado de manos para evitar enfermedades, asi como la
utilizacion de vitrales en areas de hospitalizacién (adultos y
pediatrica) donde se podré apreciar el amanecery el atardecer
desde las habitaciones, todo esto se realizard en un
determinado tiempo, lo que seria muy favorable ya que
brindara al usuario una sensacion distinta y mas amigable

ayudando a su recuperacion.
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Las actividades artisticas como la
masica y el humor del clown
influyen de manera positiva sobre
los pacientes del area de
hospitalizacion. Actualmente el
hospital no cuenta con ese tipo de

actividades.

El &rea de la zona de emergencia
y hospitalizacion no es la
adecuada debido a que no
cuentan con las medidas
necesarias para la afluencia de
pacientes y de la misma manera
no brindan una ventilacion e

iluminacion natural conveniente.

17.La implementacién musicoterapia y risoterapia, realizado por

18.

psicologos y el voluntariado de Clown del sector. Con esto se
ayudara a la recuperacién de los pacientes y a su vez se

sientan mas relajados.

Para las zonas de emergencia y hospitalizacion se requieren
areas mas amplias para una mejor distribucion de camas y
circulacién; necesitando estos segun reglamento 8 m2 por
persona, por consiguiente también se recomienda doble altura
para lograr una mejor ventilacion e iluminacion de los
ambientes, esto sera realizado por los arquitectos e ingenieros
encargados de la obra en un determinado tiempo, logrando
una buena circulacion para la afluencia de los usuarios

brindado confort dentro del hospital.
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La forma en las é&reas de
hospitalizacion y emergencias son
muy importante a la hora de

disefiar un hospital.

El Hospital cuenta con un sistema
aporticado en su estructura la
misma que fue construida hace 70
afos y hasta la fecha no tiene
mantenimiento, encontrando
deterioro de columnas, de vigas y

de muros.

19.

20.

La forma rectangular es la mas recomendable porque se podra
tener una mejor distribucion de ambientes y mobiliario, para
esto los arquitectos especialistas en arquitectura hospitalaria
ESSALUD

detenimiento la zona y area a trabajar, todo realizado en un

contratados  por estudiaran con  mayor
determinado tiempo. Con esta mejora tanto en el area de
emergencia y de hospitalizacion, lograran tener una mejor
forma y asi poder obtener buena calidad de los espacios y

bienestar de los usuarios.

El sistema estructural en las zonas de hospitalizacion y
emergencia, deberan contar con mantenimiento realizado por
los ingenieros estructurales especialistas en este tipo de
equipamiento, proponiendo mejores materiales, contratados
por ESSALUD vy ejecutado en un determinado tiempo para
lograr que las areas a trabajar sean mejor aprovechadas y
beneficiar a los que se encuentren dentro de esta

infraestructura.

Fuente: Elaboracién Propia
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OBJETIVO

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

OBJETIVO 02:
Determinar el tipo de
enfermedades
recurrentes en la zona

de Chocope.

Las enfermedades recurrentes en
la zona de Chocope actualmente
es el COVID 19 y neumonia con
insuficiencia respiratoria, esta se
agrava en muchos casos a raiz de
la quema de los sembrios de cafa
de azucar que afecta a toda la
poblaciéon ocasionando distintas
enfermedades de este tipo, pero
no se puede dejar de lado otro tipo
de enfermedades como diabetes,
hipertension, infartos agudos,
derrames cerebrales, insuficiencia

renal y colecistitis.

Las enfermedades recurrentes en
la zona de Chocope son del
sistema digestivo, infecciosas y

parasitarias.

1. Lalmplementacion de un area especializada de COVID 19 para
la atencidon adecuada de los pacientes, debido que es la
enfermedad con mayor afluencia en estos momentos; para esto
sera muy importante el aporte de los médicos puesto que brindaran
la informacion sobre las necesidades y asi los especialistas
(Arquitectos) lograran un mejor resultado, beneficiando a los
usuarios ya que contaran con un ambiente bien equipado y con las

areas necesarias para realizar sus actividades.

2. La implementacion de consultorios adecuados en emergencia
para las otras enfermedades mas frecuentes en la zona de
Chocope como las del sistema digestivo y ciertas enfermedades
infecciosas y parasitarias; para esto sera importante el aporte de
los médicos especialistas puesto que brindaran la informacion
sobre las necesidades y asi los Arquitectos encargados de la

obra logren un mejor resultado, beneficiando a los usuarios
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La infraestructura actual del
hospital hace que los usuarios se
sientan muy insatisfechos debido a
la precariedad y las zonas a
estudiar no cuentan con las areas
adecuadas para la afluencia de

pacientes.

La limpieza en las areas del
hospital de Chocope es primordial
y diaria al ser una infraestructura
con gran afluencia de pacientes
con distintas enfermedades y ésta
se da mediante desinfectantes
especiales como hipoclorito de
sodio y gases de amonio
cuaternario, los cuales ayudan a
combatir los virus y bacterias en un

99.9%.

debido a que contaran con un ambiente bien equipado y con las

areas necesarias para realizar sus actividades.

El mejoramiento de las areas de emergencia y hospitalizacion se
realizaran con espacios amplios y con materiales ecolégicos, los
cuales seran ejecutados por un especialista en arquitectura
hospitalaria contratado por ESSALUD en un determinado tiempo
para lograr que las areas a trabajar sean mejor aprovechadas, y

asi brindar al paciente un mejor confort.

Se requiere tener pisos homogéneos para evitar la acumulaciéon
de bacterias, las paredes seran lisas para que se puedan lavar
y limpiar facilmente y la interseccién de paredes debe ser curvo
para evitar la contaminacion del ambiente. Sera realizado por
una empresa especialista en limpieza hospitalaria y se llevara a

cabo diariamente para evitar la propagacion de virus y bacterias.
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La eliminacion de residuos
biocontaminados de los hospitales
tiene un proceso especial debido a
que si no es manipulado de la
forma adecuada puede causar un
tipo de contaminacion alto vy
perjudicial para el wusuario y
poblaciébn en general, esto es
desechado en unos contenedores
rojos especiales para luego ser
llevados a su destino final que
pueden ser cremados 0 a una fosa

especial en cementerios.

5. La implementacion de un lugar especifico lejos de cocinas o
areas de hospitalizacion en el cual se pueda almacenar este
tipo de desechos biocontaminados para luego darles el
tratamiento que se debe ya sea incineracion o desecharlo en
las bolsas y cajas adecuadas, de la misma manera capacitar
a las personas encargadas de este tipo de desechos para no

tener ningun riesgo.

Fuente: Elaboracion Propia
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OBJETIVO CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

1. Los espacios del area de En el area de emergencia y hospitalizacion los espacios deberan

emergencia no son amplios y no ser amplios y bien ventilados, esto serd ejecutado por un

cuentan con la ventilacion especialista en arquitectura hospitalaria, para lograr que las

adecuada. areas sean mejor aprovechadas, todo esto realizado en un
determinado tiempo, lo cual brindara a los pacientes un mejor
confort.

OBJETIVO 03:

Identificar las

caracteristicas y

necesidades del area

de hospitalizacion

emergencia

y

2 Los consultorios de la zona de
emergencia al ser pequefios no
cuentan con iluminacién natural

suficiente.

3. Los jardines exteriores e
interiores que se encuentran en el
hospital no cuentan con el
tratamiento adecuado,

encontrandose en abandono.

Los ambientes del area de emergencia deben estar mejor
ubicados, teniendo en cuenta la direccion de sol y de los vientos
para asi lograr una mejor iluminacion y ventilacion natural ya que
es uno de los primeros filtros al llegar a el hospital, todo esto sera
realizado por un especialista en arquitectura hospitalaria, en un
determinado tiempo, los cuales brindaran al paciente un mejor

confort.

El disefio de jardines interiores y exteriores, proponiendo plantas
de la zona como la flor “buenas tardes” que ayuden a brindar
esa frescura, paz, tranquilidad, color y vida que requieren los
pacientes para su pronta recuperacion, consiguiendo una actitud

positiva en su estadia en dicho nhosocomio.

Fuente: Elaboracion Propia 65



ANEXO 08: FOTOS DE REALIDAD PROBLEMATICA
EXTERIOR

MAS SALUD PARA MAS "ERUAN

HOSPITAL 11
CHOCOPE

RED ASISTENCIAL LA LIBERTAD

Ingreso principal
(Fuente: Elaboracion Propia)

Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Comercio Ambulatorio
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracién Propia)
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(Fuente: Elaboracion Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Parte lateral del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Comercio Ambulatorio
(Fuente: Elaboracion Propia)

Parte lateral del Hospital
(Fuente: Elaboracién Propia)

71



Parte lateral del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Parte lateral del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Fachada del Hospital en la Panamericana Norte
(Fuente: Elaboracion Propia)

Panamericana Norte
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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(Fuente: Elaboracién Propia)
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(Fuente: Elaboracion Propia)
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(Fuente: Elaboracién Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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achada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Ingreso a Emergencia
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Ingreso a Emergencia
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Lado lateral del Hospital
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Ingreso a Emergencia
(Fuente: Elaboraciéon Propia)

BN
Lado lateral del Hospital
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Lado lateral del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)

Lado lateral del Hospital
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Fachada del Hospital
(Fuente: Elaboraciéon Propia)
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INTERIOR

Consultorios
(Fuente: Elaboracion Propia)

Pasillos
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Consultorios
(Fuente: Elaboraciéon Propia)

Consultorios
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Consultorios
(Fuente: Elaboraciéon Propia)
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Consultorios
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Consultorios
(Fuente: Elaboraciéon Propia)

Consultorios
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Servicios Higiénicos
(Fuente: Elaboracion Propia)

Servicios Higiénicos
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Servicios Higiénicos
(Fuente: Elaboraciéon Propia)

Servicios Higiénicos
(Fuente: Elaboracién Propia)

92



Servicios Higiénicos
(Fuente: Elaboracion Propia)

Servicios Higiénicos
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Consultorios
(Fuente: Elaboracion Propia)

Interiores
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Interiores
(Fuente: Elaboracion Propia)

Interiores
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Interiores
(Fuente: Elaboracion Propia)

Interiores
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Consultorios
(Fuente: Elaboracion Propia)

Interiores
(Fuente: Elaboracion Propia)

97



Interiores
(Fuente: Elaboracion Propia)

Interiores
(Fuente: Elaboracién Propia)
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Sala de espera en consultorios
(Fuente: Elaboracion Propia)

Sala de espera en consultorios
(Fuente: Elaboracion Propia)
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Interiores
(Fuente: Elaboracion Propia)

Interiores
(Fuente: Elaboracién Propia)
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I. INTRODUCCION

Uno de problemas de mayor interés para el desarrollo del Perd, es la
inestabilidad en la que se hallan los servicios de salud, los cuales brindan a la
poblacion una asistencia deficiente y en muchos casos no todos tienen acceso
a ellos, segun el Ministerio de Salud en el afio 2020 el 22% de la poblacion, no

logro ser atendida.

Esto muchas veces es debido a que las instalaciones Hospitalarias en el Perd,
aparte de no lograr cubrir las exigencias de los pacientes y no contar con las
especialidades necesarias; tampoco cuentan con la calidad arquitecténica y
ambiental adecuada; el entorno y las areas son poco confortables, generando

insatisfaccién en los usuarios.

Tal es el caso de Chocope ubicado en la Provincia de Ascope — La Libertad con
una poblacion 120 803 habitantes segun INEI 2017, que cuenta con un hospital
el cual no satisface las exigencias de salud a toda la poblacién de la Provincia
y sin dejar de recalcar que la infraestructura y condiciones ambientales que se
propusieron vienen siendo deficientes, lo que no contribuye al proceso de
rehabilitacion del paciente y, por lo tanto, reduce la eficiencia del trabajo del

personal médico y administrativo.

Se encontrd varios problemas, tanto como urbanos, contaminacién acustica,
contaminacion sonora, e incluso contaminacion ambiental, las instalaciones
sanitarias y eléctricas sin el adecuado mantenimiento originando que estas
puedan colapsar. Al ser una construccion con mas de 70 afios de antigledad,
cuenta con una infraestructura deteriorada, escasa iluminacion natural y de
igual manera el flujo de aire en los ambientes es escaso al no tener una buena

ventilacion directa, generando mucho inconfort.

De tal manera que este trabajo tiene como formulacion del problema la
pregunta ¢De qué manera los espacios terapéuticos influyen como elemento
en el area de hospitalizacion y emergencia del hospital de Chocope 20217

Asimismo, como objetivo general sera Identificar los Espacios Terapéuticos



como elemento de influencia en el area de hospitalizacion y emergencia del
hospital de Chocope y como objetivos especificos, Identificar las caracteristicas
de un espacio Fisico Terapéutico para las éareas de hospitalizacion y
emergencia del hospital de Chocope, determinar las enfermedades recurrentes
en la zona de Chocope e identificar las caracteristicas y necesidades del area
de hospitalizacion y emergencia. Es de esta forma que se quiere hacer una
investigacion y desarrollo académico de un Centro Hospitalario nuevo para
Chocope, mas que nada en las areas de hospitalizacion y emergencia teniendo
como area de predominacion directa la Provincia de Ascope y alrededores,
construyendo espacios terapéuticos que impliquen muchisimo mas que curar
al ser humano, ademas integrar la paz psicolégica y espiritual dandole un
caracter mas humanizado al centro hospitalario y de esta forma conseguir
vincular la percepcién emocional y la manera arquitecténica, realizando uso de
los diversos componentes como son el color, dibujos en paredes, pisos,
mobiliarios, resaltando las tonalidades simpéticas con la luz natural y artificial
en habitaciones, consultorios, area de espera, area de trabajo, entre otros

ambientes.

Se basara en hacer el diagndstico del area de predominacion para puntualizar
la demanda de pacientes y saciar las necesidades de salud a una proyeccion

de 20 afos.



Il. MARCO TEORICO.

Asi mismo, los antecedentes nacionales son:

Gonzales, J. (2018), tesis titulada “Aplicacion de la psicologia del color en el
disefio arquitectonico hospitalario y su influencia en los usuarios de la unidad
de consulta externa del policlinico de la PNP-Dirtepol-La Libertad”, para obtener
el grado académico de Maestro en Arquitectura en la Universidad César Vallejo
de Trujillo — La Libertad. Cuyo objetivo ha sido entablar cuan fundamental es la
utilizacion de los colores y cuales podrian usarse al disefiar los espacios
hospitalarios y de la misma forma utilizando la psicologia del color ayude a
mejorar los indicios y afectan en la estimulacion fisica y psicologica para la
recuperacion de los pacientes de la unidad de consulta externa del Policlinico
de la PNP Dirtepol LL. Localiz6 que los colores verde, violeta, azul y amarillo;
producen una nueva expresion ambiental y espacial que influye de una manera
eficaz la conducta y estado emocional de los usuarios debido a que estimulan
una mejor interacciobn entre cuerpo humano - espiritu ademas calman,
enfrentan y reducen sentimientos negativos.

Vilca, P. (2019), tesis titulada “Analisis arquitecténico de las cualidades
curativas de un hospital en funcion a necesidades de salud de Sanchez Carrién
— La Libertad”, para obtener el titulo profesional de Arquitecto en Arquitectura
en la Universidad César Vallejo de Trujillo — La Libertad. Cuyo objetivo fue
reconocer los efectos confortables y terapéuticos del color y la vegetacion sobre
los usuarios del establecimiento hospitalario, encontré6 que tanto los colores
frios (verde, azules, rosas, violeta) como los colores calidos (amarillo y naranja)
crean distintos resultados confortables y terapéuticos en las personas que
llegan al hospital como ejemplo tenemos el color azul el cual crea confianza,
esperanza, equilibrio, relaja y descansa la vista; el color naranja genera fuerza
muscular, batalla el nerviosismo, combate el desvelo, ayuda a superar la
depresion y ayuda a superar los miedos, del mismo modo la vegetacion crea
distintos efectos como ejemplo tenemos la flor el azafran que estimula la

confianza, esperanzay alivia las depresiones.



Cueva, P. (2018), indico que la luz cumple un papel muy fundamental en la vida
de los seres vivos, ilumina todo lo que le rodea, les da un mejor estado de
animo, suméandole energia adicional e incluso promueve el equilibrio del
organismo biolégico, por esto la luz natural se convierte en algo primordial para

la vida.

De la misma manera, los antecedentes internacionales son:

Ortega, L. (2011), en su tesis titulada: “La arquitectura como instrumento de
cura” Psicologia del espacio y la forma para una Arquitectura Hospitalaria
Integral. Para obtener el titulo de Arquitecto en la Universidad Técnica Particular
de Loja — Ecuador. Cuyo objetivo fue establecer como elementos de la
arquitectura (luz, agua, aromas, sonidos, vegetacion) contribuyendo con la paz
y salud de los usuarios, con la finalidad de comprender los mecanismos
mediante los cuales el espacio actia sobre la persona al punto de influir en su

fisiologia o psicologia.

Lépez, M. (2011), tesis titulada “Hospitales eficientes: una revision del consumo
energético 6ptimo en Salamanca — Espafa”, para obtener el titulo de Doctora
en la Universidad de Salamanca — Espafia. Cuyo objetivo ha sido ejemplificar
que la decision de un valor caracteristico del consumo de energia '6ptimo’ para
todos los nosocomios, que defina cuando cada uno es o no eficaz
energéticamente, se halla en funcion de unas variables, que son propias y
caracteristicas para cada nosocomio, y que influyen sobre el comportamiento
energético de uno. Encontré que certifica el elevado grado de afectacién que
tiene la eleccion de una tipologia edificatoria u otra sobre su comportamiento
energeético, en diferentes puntos como la longitud del recorrido que tienen que
hacer las instalaciones para ofrecer servicio a todos los aspectos de la
edificacion y garantizar de esta forma el conveniente manejo de la misma, o las
posibilidades de aprovechar los recursos naturales ofrecidos por su entorno,

entre otros.

Flores, C & Galarza, K. (2015), tesis titulada “Anteproyecto arquitectonico de la
ampliacion del hospital que alberga al instituto de lucha contra el cancer



SOLCA”, para obtener el titulo de Arquitecto en la Universidad de Cuenca
Facultad de Arquitectura y Urbanismo — Ecuador. Cuyo Obijetivo fue la
Arquitectura eficiente, en la cual se conocen la perspectiva fundamental para

lograr el confort luminico, espacial, visual y térmico, dentro del Hospital.

En el marco teorico para esta investigacion respecto de la iluminacién se tiene
a Asencio Cerver, F (s.f.) p. 74 asegura lo siguiente: “El Papel funcional de la
iluminacién es obvio, mientras que el planteamiento estético se muestra de
forma menos concreta; desde el momento en que es utlizada para la
manipulacion consciente del espacio, entran en juego toda una serie de valores
técnicos y subjetivos, que hay que conjugar de forma adecuada para lograr un

esquema de iluminacién valido”.

Asimismo, se refiere como teoria a la acUstica a Hospitecnia. (2017)
Arquitectura, ingenieria y gestion hospitalaria y sanitaria, nos dice lo siguiente:
“Se ha constatado que mejorar la calidad acustica, tiene resultados positivos
sobre expertos y pacientes. Un ambiente sonoro conveniente ayuda a el
decrecimiento de la presién de sangre, asi como a la deduccién de la ingesta
de analgésicos de pacientes del nosocomio, a la vez que optimiza el grado de
estrés de todos los usuarios del inmueble. La calidad del suefio ademas se ve
afectada, mejorando de manera considerable al reducir el grado sonoro en las
habitaciones.

De la misma manera, se tiene como teoria a la musicoterapia a Barrios, C (s/f);
indica sefiala que una persona que usa la musica profesionalmente como
terapia sobre los pacientes, garantiza que la musicoterapia, es decir el uso de
la musica seleccionada por una persona especialista crea efectos emocionales

de paz, armonia y satisfaccion, que va permitir al organismo obtener vitalidad.

Ademas, se tiene como teoria de color a Moncayo, E. (2015), en su tesis
titulada “Psicologia del color e iluminacion aplicada a un espacio interior”,

analizando esta teoria ayudara a entender mejor como conjugar la iluminacion



y los colores en un espacio y asi lograr que el usuario sienta confort.

Asimismo, en la teoria del mobiliario de Carlos (2017), en su articulo “Las
caracteristicas del mobiliario hospitalario”, indica que tanto en las zonas de
paso, salas de esperas o consultas en las que el paciente pasa espacios cortos
de tiempo, como en las zonas de quiréfanos, tratamientos y habitaciones, el
tipo de mobiliario va a estar siempre orientado a la comodidad de pacientes y

facilidad de trabajo de profesionales.

De la misma manera, se refiere como teoria de textura a Asencio Cerver, F (s.f.)
p. 102 asegura lo siguiente: Las texturas son tan fundamentales y evocativas
como los colores, y de la misma manera que éstos, son aptos para cambiar
nuestro animo, proporcionandonos sensaciones de frialdad o intimidad, calidez
y suavidad. Asimismo, las posibilidades de combinacién entre ellas son
multiples, y pueden lograrse a base de armonias entre texturas similares o

mediante contrastes entre materiales de calidades opuestas.

Por otro lado, en la teoria de Jardines Mule, C. (2015) p. 141; en su analisis de
Jardines terapéuticos asegura que los mismos deben que estar conectados de
forma directa con el nosocomio, los aromas y vistas del jardin, las flores, las
plantas y los escenarios alegres vigorizan al paciente; alienta a querer caminar,
ayuda a olvidar las preocupaciones, promover una reaccion positiva. No solo
los pacientes son quienes requieren tales recursos sino también los
trabajadores, rodeado de eso van a poder hacer su trabajo de manera comoda

y eficiente.

De la misma manera, Segun Pérez — Ifiigo Quintana, F. (2001), en su libro
titulado “Un Modelo de Hospital” p. 98, indica que “ Es conveniente que el
disefio arquitectonico y la distribucién de los servicios consigan reducir su
tiempo de circulacién dentro del hospital y , sobre todo que circulen por las
zonas menos “sensibles”, con lo que se obtiene varios efectos favorables : un
ambiente mas tranquilo, mayor comodidad para todos los usuarios, mayor
rentabilidad del personal y mayor seguridad para los pacientes al ser atendidos

en un tiempo mas corto”.



Por otro lado, en la teoria de la forma se tiene a Asencio Cerver, F (s.f.) p. 55
asegura lo siguiente: “Las masas o formas suponen la intervencidn volumétrica
dentro del espacio. Dado que estas alteran tanto en el plano fisico/funcional
como emocionall/estético, es importante conocer la tipologia de las formas
aplicadas al interiorismo, los efectos que crean y las posibilidades ritmicas que

determinan.”

Asimismo, se refiere como teoria de Risoterapia a Martinez, L & Plaza, M.
(2015). p. 76. La risoterapia como complemento a otras terapias meédicas,
indica que “la utilizacién de risoterapia es un complemento de distintas técnicas
sanitarias ya que ayuda en enfermedades crénicas, indicios de enfermedad de
la mente y en el marco de pediatria todo lo mencionado como instrumento para

contribuir a combatir el dolor”.

De la misma manera, en la teoria del espacio segun Asencio Cerver, F (s.f)
p.46 asegura lo siguiente: “Antes de iniciar cualquier proyecto decorativo es
indispensable el estudio y planificacion del espacio del que disponemos,
atendiendo a sus dimensiones y distribucion. Una vez delimitados estos
factores, se plantean las modificaciones necesarias, tanto estructurales como
decorativas, que tiendan a convertir el espacio en nuestro espacio, es decir,

gue lo adecuen a las necesidades funcionales y estéticas de cada particular.

Por otro lado, se tiene como teoria de materiales a Marti, S (2017) en su blog
HEALTHCARE BUILDING SYSTEM, sefala que “se debe buscar materiales
gue sean uniforme y resistentes. Ademas, que sean faciles de limpiar y ser
resistentes contra el desgaste y es muy recomendable elegir materiales que
sean 100% reutilizados, deben caracterizarse por ser faciles de limpiar y
desinfectar, pues en un nosocomio debe ser estricto en temas de higiene y
asepsia para evitar infecciones y la proliferacién de bacterias. Es mas, los

materiales para hacer muros deben tener ser inflexible ante cualquier sismo”.

Carcelén C. (2020) dijo que, al referirse a los ambientes y equipamiento



hospitalario, tendriamos que mencionar que el MINSA por medio de la
Comision Nacional Sectorial de Acreditacion a partir del afio 2007 no funciona
y menos pudo “acreditar’ a cualquier establecimiento de salud para que cumpla
con los requisitos o estandares minimos de calidad establecidos a grado
mundial.

Rodriguez Espino, C (2015), sefalado por la Organizaciéon Mundial de la Salud
(OMS, publicacion septiembre 2013), Indicé que la invencién de estos espacios
de salud se vincula con el confort ambiental, influyendo en mecanismos de luz,
ruido y temperatura dando una mejor condicion de vida a los pacientes y un
mejor comportamiento del lugar. Un efecto 6ptimo complejo donde el cuerpo
humano se siente tranquilo y no necesita luchar con agentes negativos, ya que
encontrd estabilizacién con el entorno, permitiendo observar los parametros y
factores que participan en el confort del recién nacido mediante un disefio
adecuado.

Assad, C; Reinehr, E; Onzi Siliprandi, E y Costa, G (2015), sefialado por
Schuster y Chinn (2003), La utilizacion de desinfectantes se limita a la
existencia de materia organica, utilizadndose para el tratamiento de las areas
segun lo predeterminado por el SCIH. La eleccién de las técnicas de aseo y
desinfecciébn estd de manera directa relacionada al tipo de éarea a ser
higienizada, la cantidad y el tipo de materia organica presente.

Respecto de los conceptos se puede indicar que:

Moskowitz, L. (2016) indica que “Un espacio terapéutico podria definirse
sencillamente como un lugar disefiado y realizado con intencién y objetivo, un
ambito que apoya la paz de quienes usan el espacio. Se dedica al cuidado y
ayuda de individuos con varios grados de problemas neurolégicos, con
discapacidad de la mente, con o sin elementos motores, sensoriales y

viscerales”.

Espacio Sensorial: “Es un &ambito seguro y estimulante que ofrece
estimulaciones sensoriales suaves, diversificadas, donde todos los sentidos

van a poder ser solicitados, separadamente o paralelamente: vista, tacto, olor,



sentido del equilibrio (vestibular), audicion”.

Espacio de intimidad: “Se refiere o explica todo lo relativo a la intimidad e
implica el espacio o region abstracta que un sujeto sostiene en reserva Unica
para un conjunto selecto de individuos, en los que generalmente incluye a su

familia y amigos”.

Confort: “Es eso que ofrece comodidades y crea confort al cliente. Puede estar
dado por cualquier objeto fisico (un sillén, un colchén, un coche) o por alguna
situacion ambiental o abstracta (la temperatura conveniente, el silencio, la

sensacion de seguridad)”.

Reglamento Nacional de Edificaciones (2014). Hospital: “Establecimiento de
Salud designado a la atencién integral de pacientes en servicios ambulatorios

y de hospitalizacion, impulsando sus ocupaciones a la comunidad”.

Sustentabilidad: “Es un término ligado a la accion de las personas respecto a
su ambito. En la disciplina ecoldgica, la sustentabilidad tiene interaccion con los
sistemas bioldgicos que tienen la posibilidad de mantener la variedad y la
productividad en todo el tiempo. Por otro lado, como menciondbamos al inicio,
esté ligada al equilibrio de cualquier especie en especial con los recursos que
estd en su ambito. Es la funcién de saciar necesidades de la generacién
humana de hoy sin que esto suponga la cancelacion de que las generaciones

futuras ademas logren saciar las necesidades propias”.



lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo de disefio de investigacion:

Este tipo de investigacion es Correlacional Causal

La investigacion tiene caracter analitico, descriptivo y explicativo; con base
a la recoleccién de datos por medio de los precedentes, teorias en relacion
al asunto, estudio de casos analogos, entrevistas a los usuarios del
nosocomio de Chocope y a los expertos que laboran en el mismo, asi como

fotos que permitan formular la variable a aprender.

3.2. Variables y Operacionalizacion

Variable Independiente: Espacios Terapéuticos

Dependiente: Hospitalizaciéon y Emergencia.

3.3. Poblacién y muestra

Poblacion
La investigacidn se ejecutara en el nosocomio de Chocope -

Provincia de Ascope - Departamento de La Libertad.
1. Poblacion: 120 803 habitantes

Muestra:

~ N*(a, *05)%
C1+(e2*(N-1)

Donde:
e = Valor del nivel de confianza (Varianza)

e = Margen de error
e =Tamano Poblacional
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~ 12080395% *05)*
C1+(5.0%°*(N -1))

La muestra es de 383 personas entre personal médico, pacientes hospitalizados

y ambulatorios, familias y visitantes.

3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Se han realizado instrumentos metodolégicos para la recoleccion de datos

necesarios para el plan de investigacion, en los cuales poseemos:

TECNICAS INSTRUMENTO

e Entrevistas e Guia de entrevista
Aquellas que permitiran la Son los formatos de guia
proximidad con las personas gque precisan preguntas
para conocer sus necesidades formuladas en relacién a
y requerimientos dentro del objetivos especificos.
escenario de estudio. e Fichas técnicas

¢ Analisis de documentos Son aquellas donde se
Que permitirAn analizar casos copiara de manera
exitosos de hospitales que ordenada y clara el analisis
ayudaran a resaltar los de casos.
aportes importantes y

similares al tema de

investigacion.

Fuente: Elaboracion propia
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3.5. Procedimiento

La recoleccion de informacion se realizo a los distintos usuarios del hospital

SUJETO CARACTERIZACION
e Personal Médico e . Psicélogo
e . Médicos

e . Enfermeros (as)

e Pacientes e . Pacientes hospitalizados

e . Pacientes ambulatorios

e Visitantes e . Familiares

e . Amistades

Fuente: Elaboracion propia

3.6. Métodos de analisis de datos

Para poder obtener los resultados después de haber aplicado las encuestas y
entrevistas a los usuarios pasara por un vaciado de datos en el programa

Microsoft Excel.

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion salvaguarda los puntos éticos del individuo involucrado
de forma responsable y con el consentimiento informado. El anonimato de la
identidad del individuo entrevistado y la confidencialidad de los datos recogidos
de este van a ser puntos relevantes de proteger; de igual manera el respeto a
Sus creencias, valores, sus principios; salvaguardando su totalidad psicosocial y
fisica por medio de la datos sobre la finalidad de la averiguacion académica, el
procedimiento a usar y el valor que tiene el analisis para la poblacién, por
supuesto dejando claro que puede renunciar a el proceso investigativo una vez

que de esta forma lo estime.
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V.

RESULTADO

Los resultados obtenidos se encuentran a continuacion ordenadamente considerando

indicadores y objetivos.

Grafico 01: Influencia de la psicologia del color, dibujos y las texturas sobre los

usuarios de un hospital.

= De manera neutral

« De manera Positiva

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

En el grafico 01 se observo que el 98% indic6 que influye de manera

positiva, mientras que el 2% de manera neutral.
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Grafico 02: Colores mas convenientes para un hospital

= Verde
V = Rojo
Amarillo
= Negro
= Plomo
= Blanco

Fuente: Elaboracidn Propia

Interpretacion:
En el gréfico 02 se observo la coincidencia que se da en el 22% en los
colores Azul y Verde mientras que el resto de colores rojo, amarillo, negro,

plomo y blanco indican un 11%.
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Grafico 03: Influencia de las actividades artisticas como la musica y el humor del

clown sobre los pacientes del area de hospitalizacion.

B Muy positiva

M Positiva

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:

En el grafico 03 se observd que ambas respuestas coinciden en un 50%.
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Grafico 04: Influencia Del tamafio y forma de los ambientes del hospital.

0%

= Positiva - Amplios

= Neutral

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

En el gréfico 04 se observé que en un 100% dijeron Positiva - Amplios
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Grafico 05: Forma adecuada de un equipamiento de salud.

= Segln relacion de zonas

= Forma Ortogonal

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:
En el grafico 05 se observdé que en un 75% sefiala que la forma mas

adecuada es ortogonal mientras que un 25% segun relacion de zonas.
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Grafico 06: Sistema Constructivo y Materiales para este tipo de equipamiento: Hospital

= Sistema aporticado

= Otros sistemas

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:
En el grafico 06 se observé que en un 75% sefiala sistema aporticado

mientras que un 25% Otros sistemas.
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Figura 01: Las enfermedades son las mas recurrentes en la zona de Chocope.

B Hiperplasia benigna de prostata
Covid 19

® Neumonia con insuficiencia
respiratoria

M Diabetes Millitus

M Hipertension

B Infartos agudos del Miocardio

Derrames cerebrales

Insuficiencia Renal

1 Colicistitis

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

En la Figura 01 se observo que el 25% indicé que la enfermedad mas
recurrente es el COVID 19, mientras que el 17% dijo que la neumonia con
insuficiencia respiratoria es también unas de las enfermedades mas
recurrentes en la zona y un 9% el resto de las enfermedades

mencionadas.
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Figura 02: Satisfaccion de los ambientes del hospital

M Insatisfecho

M Muy Insatisfecho

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:
En la Figura 02 se observd que el 67% indic6 que se encuentra
insatisfecho dentro de los ambientes del hospital, mientras que el 33% dijo

gue esta muy insatisfecho.
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Figura 03: Limpieza de las Areas del hospital

m Desinfectante especial
® Hipoclorito de Sodio

m Gases de Amonio cuaternario

Interpretacion:

Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura 03 se observo que se generd una coincidencia en un 40% el cual

utiliza Hipoclorito de Sodio y Gases de Amonio Cuaternario y un 20% un

desinfectante.
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Figura 04: Almacenamiento de los residuos biocontaminados en el hospital

M Lugar Determinado
M Bolsas rojas

™ Caja de Carton

_

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:
En la Figura 04 se observé que la coincidencia se da en un 38% en bolsas
rojas y cajas de carton; y un 25% solo definen como un lugar determinado.
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Resultados de analisis de casos:

TABLA 01: Disefio Arquitecténico de area de hospitalizacién y emergencia.

FICHA DE OBSERVACION DE LAS

FACULTAD DE INGENIERIA CARACTERISTICAS Y NECESIDADES DEL
UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEJO Y ARQUITECTURA AREA DE HOSPITALIZACION Y
EMERGENCIA

FICHA 01

DISENO ARQUITECTONICO:

* * *
e 0

Cuenta con pasillos amplios.

Sala de espera es adecuada a un ambiente comodo y acogedor.

Las habitaciones del area de hospitalizacién fueron concebidas con base en la
flexibilidad, busca la ocupacion sencilla o doble, segun las necesidades de cada
paciente.

Todas las habitaciones cuentan con iluminacion natural y las del costado sur
cuentan con la reserva del Valle de Mensuli, todo esto en busca de ofrecer a
los pacientes el mayor nivel de comodidad y confort.

Cuenta con un healing garden —situado entre las dos torres de hospitalizacion,
a lo largo de una imponente terraza, que tendra areas con sombra, sitios para
relajacion y zonas blandas en las que podran jugar los nifios de pediatria.
Cuentan con siete jardines interiores, disefiados para que los pacientes no
estén limitados a pasear convencionalmente a través de los pasillos.

DATOS GENERALES DEL

HOSPITAL DE COLOMBIA

EL HOSPITAL
Nombre: INTERNACIONAL DE
COLOMBIA -HIC
, Piedecuesta-
Ubicacion: .
Colombia
Area: 8.6 ha

Fuente: Elaboracién Propia
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TABLA 02: Tecnologia del area de hospitalizacion y emergencia.

FICHA DE OBSERVACION DE LAS

FACULTAD DE INGENIERIA CARACTERISTICAS Y NECESIDADES DEL
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Y ARQUITECTURA AREA DE HOSPITALIZACION Y
EMERGENCIA

FICHA 02

TECNOLOGIA:

% Cuenta con 214 camas, distribuidas en: Hospitalizacion General Adultos (53),
Hospitalizacion General Pediatrica (24), Hospitalizacion VIP Adultos (34),
Hospitalizacion VIP Pediatrica (8), Hospitalizacion Oncoldgica Adultos (28),
Hospitalizacion Oncoldgica Pediatrica (21), UCI Adultos (21), UCI Pediatrica (7),
Unidad Cuidado Intermedio Adultos (6), Unidad Cuidado Intermedio Pediatrica (6) y
Unidad de Quemados (6).

% A cada cama hospitalaria con pantallas tactiles, al estilo de una Smart Tablet, que
cuentan con el Sistema Hospitalario Integrado para Pacientes (SHIPP),
disefiado por la FCV para entretener a pacientes hospitalizados y sus familiares,
generando un el entorno clinico mas agradable.

% Para lograr que el agua se caliente se utiliza la tecnologia a partir del aire
acondicionado.

*,

DATOS GENERALES DEL

HOSPITAL DE COLOMBIA

EL HOSPITAL
Nombre: INTERNACIONAL DE
COLOMBIA -HIC
. Piedecuesta-
Ubicacién: .
Colombia
Area: 8.6 ha

3“ |

e

\

Fuente: Elaboracion Propia
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V. DISCUSION

Segun el objetivo especifico 01, identificar las caracteristicas de un espacio Fisico
Terapéutico para las areas de hospitalizacion y emergencia del hospital de Chocope,
respecto a la influencia de la psicologia del color, dibujos y las texturas sobre los
usuarios de un hospital, en el grafico N° 01; el 98% indicé que influye de manera positiva
ya que cambia el estado de animo del usuario y ayuda a que su recuperacion sea mas
rapida, mientras que el 2% indicé que influye de manera neutral. Segun Gonzales, J.
(2018),” sefialdé que Cuyo objetivo ha sido entablar cuan fundamental es la utilizacion de
los colores y cuales podrian usarse al disefiar los espacios hospitalarios y de la misma
forma utilizando la psicologia del color ayude a mejorar los indicios y afectan en la
estimulacién fisica y psicoldgica para la recuperacién de los pacientes de la unidad de
consulta externa del Policlinico de la PNP Dirtepol LL. Localizé que los colores verde,
violeta, azul y amarillo; producen una nueva expresién ambiental y espacial que influye
de una manera eficaz la conducta y estado emocional de los usuarios debido a que
estimulan una mejor interaccion entre cuerpo humano — espiritu ademas calman,
enfrentan y reducen sentimientos negativos.

Por otro lado, Asencio Cerver, F (S.F.), asegura que las texturas son tan fundamentales
y evocativas como los colores y que de la misma manera que éstos, son aptos para
cambiar nuestro animo, proporcionandonos sensaciones de calidez, suavidad, frialdad
o intimidad. Asimismo, las posibilidades de combinacion entre ellas son mdltiples y
pueden lograrse a base de armonia entre texturas similares o mediante contrastes entre
materiales de calidades opuestas.

Asimismo, en el grafico N° 02, colores mas convenientes para un hospital, se observé
la coincidencia que se da en el 22% en los colores azul y verde mientras que el resto de
colores rojo, amarillo, negro, plomo y blanco indican un 11%. Segun Vilca, P. (2019),
sefala que el objetivo es reconocer los efectos confortables y terapéuticos del color y la
vegetacion sobre los usuarios del establecimiento hospitalario, encontré que tanto los
colores frios (verde, azules, rosas, violeta) como los colores céalidos (amarillo y naranja)
crean distintos resultados confortables y terapéuticos en las personas que llegan al
hospital como ejemplo tenemos el color azul el cual crea confianza, esperanza,
equilibrio, relaja y descansa la vista; el color naranja genera fuerza muscular, batalla el
nerviosismo, combate el desvelo, ayuda a superar la depresion y ayuda a superar los

miedos, del mismo modo la vegetacion crea distintos efectos como ejemplo tenemos la
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flor el azafran que estimula la confianza, esperanza y alivia las depresiones.

Por otro lado, en el grafico N° 03, Influencia de las actividades artisticas como la musica
y el humor del clown sobre los pacientes del area de hospitalizacion, se observo que
ambas respuestas, tanto muy positiva como positiva coinciden en un 50%, este tipo de
actividades ayudan a que el paciente se relaje y tenga una pronta mejoria.

Segun Barrios, C (s/f) sefiala que una persona que usa la musica profesionalmente
como terapia sobre los pacientes, garantiza que la musicoterapia, es decir el uso de la
musica seleccionada por una persona especialista crea efectos emocionales de paz,
armonia y satisfaccion, que va permitir al organismo obtener vitalidad y Martinez, L &
Plaza, M. (2015), indic6 que la utilizacién de risoterapia es un complemento de distintas
técnicas sanitarias ya que ayuda en enfermedades croénicas, indicios de enfermedad de
la mente y en el marco de pediatria todo lo mencionado como instrumento para contribuir
a combatir el dolor.

Por ultimo, en el grafico N° 04, influencia Del tamafio y forma de los ambientes del
hospital, se observé que en un 100% dijeron Positiva — Amplios, donde indicaron que al
ser el ambiente més amplio y confortable ayudaria de forma positiva y asi lograr un
espacio mas humanizado. Segun Asencio Cerver, F (s.f.), asegura que las formas
suponen la intervencién volumétrica dentro del espacio, ya que estas afectan tanto en
el plano fisico/funcional como emocional/estético y es importante conocer la tipologia
de las formas aplicadas en el interiorismo, los efectos que crean y las posibilidades
ritmicas que determinan y el caso analizado “Hospital Nisa Virgen del Consuelo de
Espana (Valencia)”, es un claro ejemplo que se debe trabajar espacios humanizados
como ellos lo realizaron centrandose primero en los pacientes de oncologia y
hemodialisis ya que son su prioridad, brindandole un entorno amplio, con diversas
formas y complementos que ayudaran a que su estadia sea mucho mas relajante.

Por otra parte, en el grafico N° 05, Forma adecuada de un equipamiento de salud, un
75% sefiala que la forma mas adecuada es ortogonal mientras que un 25% segun
relacion de zonas. Segun Asencio Cerver, F (s.f.)”, asegura lo siguiente: “Las masas o
formas suponen la intervencion volumétrica dentro del espacio. Dado que estas alteran
tanto en el plano fisico/funcional como emocional/estético, es importante conocer la
tipologia de las formas aplicadas al interiorismo, los efectos que crean y las
posibilidades ritmicas que determinan.” Asimismo, el caso analogo del hospital real

infantil de Londres (Reino Unido), sugiere las diferencia de alturas de cada bloque del
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inmueble de 19 pisos y su forma ortogonal, permite no solo conservar una estructura
volumétrica agradable sino ademas usarlas visualmente de su a&mbito y en la azotea de
los pisos mas bajos se ha disefiado una terraza con juegos para nifios que cumplen la
funcion de terapia; este espacio fue disefiado con espacios que conforman un laberinto
de los cuales los pacientes del inmueble mas elevados gocen visualizando este
agradable espacio.

Por dltimo, en el grafico N° 06, sistema constructivo y materiales para este tipo de
equipamiento: Hospital, se observé que en un 75% sefiala sistema aporticado mientras
gue un 25% Otros sistemas. Segun Marti, S (2017), sehala que “se debe buscar
materiales que sean uniformes y resistentes. Ademas, que sean faciles de limpiar y ser
resistentes contra el desgaste y es muy recomendable elegir materiales que sean 100%
reutilizados, deben caracterizarse por ser faciles de limpiar y desinfectar, pues en un
nosocomio debe ser estricto en temas de higiene y asepsia para evitar infecciones y la
proliferacion de bacterias. Es mas, los materiales para hacer muros deben ser inflexibles
ante cualquier sismo”.

Segun el objetivo especifico 02, determinar las enfermedades recurrentes en la zona de
Chocope, respecto a las enfermedades que son mas recurrentes en la zona de
Chocope, en el grafico N° 01; el 25% indico que la enfermedad mas recurrente es el
COVID 19, mientras que el 17% dijo que la neumonia con insuficiencia respiratoria es
también unas de las enfermedades mas recurrentes en la zona y un 9% el resto de las
enfermedades mencionadas, segun Carcelén C. (2020) dijo que al referirse a los
ambientes y equipamiento hospitalario, tendriamos que mencionar que el MINSA por
medio de la Comision Nacional Sectorial de Acreditacion a partir del afio 2007 no
funciona y menos pudo “acreditar” a cualquier establecimiento de salud para que cumpla
con los requisitos o estandares minimos de calidad establecidos a grado mundial.
Asimismo, en el grafico 02, satisfaccion de los ambientes del hospital, el 67% indicé que
se encuentra insatisfecho dentro de los ambientes del hospital, mientras que el 33% dijo
que esta muy insatisfecho. Segun Rodriguez Espino, C (2015), sefialado por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, publicacién septiembre 2013), Indicé que la
invencion de estos espacios de salud se vincula con el confort ambiental, influyendo en
mecanismos de luz, ruido y temperatura dando una mejor condicién de vida a los
pacientes y un mejor comportamiento del lugar. Un efecto 6ptimo complejo donde el

cuerpo humano se siente tranquilo y no necesita luchar con agentes negativos, ya que
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encontrd estabilizacion con el entorno, permitiendo observar los parametros y factores
gue participan en el confort del recién nacido mediante un disefio adecuado. Asimismo,
el caso analogo analizado “Hospital Nisa Virgen del Consuelo de Espaia (valencia)”, en
la sala de espera principal, un gran mural les hace sentir dentro de un bosque. Y una
vez acceden a la sala de tratamiento y miran hacia arriba se encuentran con un techo
el cual se convirtio en un ducto luminoso retro alumbrado con luces LED, con
reproducciones fotograficas de cielos, ramas de arboles y flores que aparecen y
desaparecen y que transmiten el color, la profundidad y el punto de vista de un cielo
real, logrando en los pacientes la sensacion de estar recostado en un prado.

Por otro lado, el grafico N° 03, la limpieza de las areas del hospital, se gener6é una
coincidencia en un 40% el cual utiliza hipoclorito de sodio y gases de amonio cuaternario
y un 20% un desinfectante, Segun Assad, C; Reinehr, E; Onzi Siliprandi, E y Costa, G
(2015), sefnalado por Schuster y Chinn (2003), La utilizacién de desinfectantes se limita
a la existencia de materia organica, utilizandose para el tratamiento de las areas segun
lo predeterminado por el SCIH. La eleccion de las técnicas de aseo y desinfeccion esta
de manera directa relacionada al tipo de &rea a ser higienizada, la cantidad y el tipo de
materia organica presente.

Finalmente, en el grafico N° 04, almacenamiento de los residuos biocontaminados en el
hospital, se observé la coincidencia que se da en un 38% en bolsas rojas y cajas de
carton; y un 25% sélo definen como un lugar determinado. Segun Rojas L. (2014), indica
que la eliminacion de desechos bioldgicos de los hospitales, tienen un protocolo de
bioseguridad del cual se clasifica segun su estado (liquido, sdlido), las partes amputadas
son desechadas en recipientes rojos debidamente sellados para evitar la salida de
alguna secrecion y ser llevadas al cementerio, el cual tiene un convenio con los
hospitales para ser enterrados en una fosa especial.

Segun el objetivo especifico 03, identificar las caracteristicas y necesidades del area de
hospitalizacion y emergencia, respecto las fichas de observacion en el hospital
Internacional de Colombia- HIC, cuenta con pasillos amplios, sala de espera adecuada
a un ambiente comodo y acogedor, sus habitaciones del area de hospitalizacion fueron
disefiadas con base a la flexibilidad.

Por otro lado, todas las habitaciones cuentan con iluminacion natural, todo esto en
buscar ofrecer a los pacientes el mayor nivel de comodidad y confort, segin Rojas
Cueva, P (2018), indico que la luz cumple un papel muy fundamental en la vida de los
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seres vivos, ilumina todo lo que le rodea, les da un mejor estado de animo, sumandole
energia adicional e incluso promueve el equilibrio del organismo biologico, por esto la
luz natural se convierte en algo primordial para la vida.

Asimismo, cuentan con jardines curativos, 7 jardines interiores, disefiados para que los
pacientes no se encuentren limitados a pasear convencionalmente por medio de
pasillos, segun Mule, C. (2015) en su analisis de Jardines terapéuticos asegura que los
mismos deben que estar conectados de forma directa con el nosocomio, los aromas y
vistas del jardin, las flores, las plantas y los escenarios alegres vigorizan al paciente;
alienta a querer caminar, ayuda a olvidar las preocupaciones, promover una reaccion
positiva. No solo los pacientes son quienes requieren tales recursos sino también los
trabajadores, rodeado de eso van a poder hacer su trabajo de manera comoda y
eficiente.
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VI. CONCLUSIONES:
De acuerdo a los espacios terapéuticos como elementos de influencia en el area de

hospitalizacion y emergencia del hospital de Chocope 2021, se concluye:

1. En el hospital de Chocope es importante la utilizacion de colores frios y calidos.

2. Es importante aplicar la psicologia del color, dibujos y texturas en el hospital de
Chocope puesto que influyen adecuadamente sobre los usuarios.

3. Las actividades artisticas como la musica y el humor del clown influyen de manera
positiva sobre los pacientes del area de hospitalizacién. Actualmente el hospital no
cuenta con ese tipo de actividades.

4. El area de la zona de emergencia y hospitalizacion no es la adecuada debido a que
no cuentan con las medidas necesarias para la afluencia de pacientes y de la misma
manera no brindan una ventilacion e iluminacién natural conveniente.

5. Laforma en las areas de hospitalizacion y emergencias son muy importante a la hora
de disefiar un hospital.

6. El Hospital cuenta con un sistema aporticado en su estructura la misma que fue
construida hace 70 afios y hasta la fecha no tiene mantenimiento, encontrando
deterioro de columnas, de vigas y de muros.

7. Las enfermedades recurrentes en la zona de Chocope actualmente es el COVID 19y
neumonia con insuficiencia respiratoria, esta se agrava en muchos casos a raiz de la
quema de los sembrios de cafa de azUcar que afecta a toda la poblacién ocasionando
distintas enfermedades de este tipo, pero no se puede dejar de lado otro tipo de
enfermedades como diabetes, hipertension, infartos agudos, derrames cerebrales,
insuficiencia renal y colecistitis.

8. Las enfermedades recurrentes en la zona de Chocope son del sistema digestivo,
infecciosas y parasitarias.

9. La infraestructura actual del hospital hace que los usuarios se sientan muy
insatisfechos debido a la precariedad y las zonas a estudiar no cuentan con las areas
adecuadas para la afluencia de pacientes.

10.La limpieza en las areas del hospital de Chocope es primordial y diaria al ser una
infraestructura con gran afluencia de pacientes con distintas enfermedades y ésta se
da mediante desinfectantes especiales como hipoclorito de sodio y gases de amonio

cuaternario, los cuales ayudan a combatir los virus y bacterias en un 99.9%.
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VII.

11. La eliminacion de residuos biocontaminados de los hospitales tiene un proceso
especial debido a que si no es manipulado de la forma adecuada puede causar un
tipo de contaminacion alto y perjudicial para el usuario y poblacién en general, esto es
desechado en unos contenedores rojos especiales para luego ser llevados a su
destino final que pueden ser cremados o a una fosa especial en cementerios.

12. Los espacios del area de emergencia no son amplios y no cuentan con la ventilacion
adecuada.

13.Los consultorios de la zona de emergencia al ser pequefios no cuentan con
iluminacién natural suficiente.

14. Los jardines exteriores e interiores que se encuentran en el hospital no cuentan con

el tratamiento adecuado, encontrandose en abandono.

RECOMENACIONES:

1. En el hospital de Chocope se propone aplicar colores frios que transmitirdn distintas
sensaciones como:

e Verde: frescura, serenidad, armonia y esperanza, en la zona de hospitalizacion.

e Azul: confianza y la libertad que podra ser utilizado para los pasillos del area de
emergencia y hospitalizacion.

e Violeta: misterio, sabiduria y elegancia, aplicado en los distintos dibujos que se
encontraran en la zona de hospitalizacion.
Colores calidos que transmiten distintas sensaciones, aplicado en los distintos
dibujos de la zona de hospitalizacion como:

J amor y delicadeza.

o optimismo, la energia, la luz, el sol, aunque también a la prudencia.

e Naranja: vitalidad, sociabilidad, creatividad y energia.

Neutro:

Blanco: Que transmite paz, utilizando este color para los ambientes del area de
emergencia.
para ello los psicologos especialistas en teoria de color brindaran la informacion
necesaria para la utilizacion de cada color en las distintas areas, esto sera

aplicado cuando se comiencen a realizar los acabados de las areas en estudio,
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con esto se lograra tener ambientes mucho mas dinamicos brindando a los
usuarios distintas sensaciones mucho mas confortables.

La aplicacion de diversas texturas, estas seran realizadas por artistas libertefios
especializados en el tema de estucado en paredes para el area de emergencia y
hospitalizacion, artistas y alumnos de bellas artes como propuesta de
responsabilidad social para la elaboracion de dibujos en paredes de paisajes en
los ambientes de hospitalizacién de adultos y para hospitalizacion pediatrica se
realizaran distintos dibujos de superhéroes, animales bebes e historietas que
conlleven a la concientizacion de los nifios al aseo personal y el constante lavado
de manos para evitar enfermedades, asi como la utilizacion de vitrales en areas
de hospitalizacion (adultos y pediatrica) donde se podré apreciar el amanecer y
el atardecer desde las habitaciones, todo esto se realizara en un determinado
tiempo, lo que seria muy favorable ya que brindara al usuario una sensacion
distinta y mas amigable ayudando a su recuperacion.

La implementaciébn musicoterapia y risoterapia, realizado por psicologos y el
voluntariado de Clown del sector. Con esto se ayudara a la recuperacion de los
pacientes y a su vez se sientan mas relajados.

Para las zonas de emergencia y hospitalizacién se requieren areas mas amplias
para una mejor distribucion de camas y circulacion; necesitando estos segun
reglamento 8 m2 por persona, por consiguiente también se recomienda doble
altura para lograr una mejor ventilacion e iluminacion de los ambientes, esto sera
realizado por los arquitectos e ingenieros encargados de la obra en un
determinado tiempo, logrando una buena circulacién para la afluencia de los
usuarios brindado confort dentro del hospital.

La forma rectangular es la mas recomendable porque se podra tener una mejor
distribucion de ambientes y mobiliario, para esto los arquitectos especialistas en
arquitectura hospitalaria contratados por ESSALUD estudiaran con mayor
detenimiento la zona y area a trabajar, todo realizado en un determinado tiempo.
Con esta mejora tanto en el area de emergencia y de hospitalizacion, lograran
tener una mejor forma y asi poder obtener buena calidad de los espacios y
bienestar de los usuarios.

El sistema estructural en las zonas de hospitalizacion y emergencia, deberan

contar con mantenimiento realizado por los ingenieros estructurales especialistas
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en este tipo de equipamiento, proponiendo mejores materiales, contratados por
ESSALUD vy ejecutado en un determinado tiempo para lograr que las areas a
trabajar sean mejor aprovechadas y beneficiar a los que se encuentren dentro de
esta infraestructura.

7. La Implementacion de un area especializada de COVID 19 para la atencion
adecuada de los pacientes, debido que es la enfermedad con mayor afluencia en
estos momentos; para esto sera muy importante el aporte de los médicos puesto
que brindaran la informacién sobre las necesidades y asi los especialistas
(Arquitectos) lograran un mejor resultado, beneficiando a los usuarios ya que
contaran con un ambiente bien equipado y con las areas necesarias para realizar
sus actividades.

8. La implementacion de consultorios adecuados en emergencia para las otras
enfermedades mas frecuentes en la zona de Chocope como las del sistema
digestivo y ciertas enfermedades infecciosas y parasitarias; para esto sera
importante el aporte de los médicos especialistas puesto que brindaran la
informacion sobre las necesidades y asi los Arquitectos encargados de la obra
logren un mejor resultado, beneficiando a los usuarios debido a que contaran con
un ambiente bien equipado y con las areas necesarias para realizar sus
actividades.

9. El mejoramiento de las areas de emergencia y hospitalizacion se realizaran con
espacios amplios y con materiales ecolégicos, los cuales seran ejecutados por
un especialista en arquitectura hospitalaria contratado por ESSALUD en un
determinado tiempo para lograr que las areas a trabajar sean mejor
aprovechadas, y asi brindar al paciente un mejor confort.

10. Se requiere tener pisos homogéneos para evitar la acumulacion de bacterias, las
paredes seran lisas para que se puedan lavar y limpiar faciimente y la
interseccion de paredes debe ser curvo para evitar la contaminacion del
ambiente. Sera realizado por una empresa especialista en limpieza hospitalaria
y se llevara a cabo diariamente para evitar la propagacion de virus y bacterias.

11.La implementacion de un lugar especifico lejos de cocinas o areas de
hospitalizacion en el cual se pueda almacenar este tipo de desechos
biocontaminados para luego darles el tratamiento que se debe ya sea

incineracion o desecharlo en las bolsas y cajas adecuadas, de la misma manera



capacitar a las personas encargadas de este tipo de desechos para no tener
ningun riesgo.

12.En el area de emergencia y hospitalizacion los espacios deberan ser amplios y
bien ventilados, esto serd ejecutado por un especialista en arquitectura
hospitalaria, para lograr que las areas sean mejor aprovechadas, todo esto
realizado en un determinado tiempo, lo cual brindara a los pacientes un mejor
confort.

13.Los ambientes del area de emergencia deben estar mejor ubicados, teniendo en
cuenta la direccién de sol y de los vientos para asi lograr una mejor iluminacién
y ventilacion natural ya que es uno de los primeros filtros al llegar a el hospital,
todo esto sera realizado por un especialista en arquitectura hospitalaria, en un
determinado tiempo, los cuales brindaran al paciente un mejor confort.

14. El disefio de jardines interiores y exteriores, proponiendo plantas de la zona
como la flor “buenas tardes” que ayuden a brindar esa frescura, paz, tranquilidad,
color y vida que requieren los pacientes para sSu pronta recuperacion,

consiguiendo una actitud positiva en su estadia en dicho hosocomio.
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