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Resumen

El marketing digital representa un medio de captacion de clientes cuya relacién con
el posicionamiento de la marca es relevante. Por lo tanto, el objetivo del estudio de
esta tesis fue determinar la relacion entre el marketing digital y el posicionamiento
de marca de la empresa Stilindgraf S.A. Guayaquil, 2021. La metodologia utilizada
fue correlacional de disefio no experimental, de corte transversal, con un enfoque
cuantitativo, de tipo aplicada. Adicionalmente, la muestra fue un muestreo de tipo
censal, con una poblacién y un tamafio de muestra de 10 empresas en un ranking
del merco talento. Para la recoleccion de los datos se realizaron encuestas como
técnica, el instrumento aplicado fue un cuestionario que previamente fue validado
para demostrar su confiablidad mediante el coeficiente psicométrico de Alfa de
Cronbach. A continuacion, los resultados procesados a través del software
estadistico SPSS 24 para el andlisis correlacional de las variables a través del
coeficiente de correlacion de Pearson, se obtuvieron coeficientes correlacionales
para el marketing digital de 0.607 y para el posicionamiento de la marca de 0.805.
Se concluye por las estadisticas y resultados obtenidos que una aplicacion efectiva
del marketing digital tiene relacion con el posicionamiento de la marca de una

empresa.
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Abstract

Digital marketing represents a means of attracting customers whose relationship
with the positioning of the brand is relevant. Therefore, the objective of the study of
this thesis was to determine the relationship between digital marketing and the
brand positioning of the company Stilindgraf S.A. Guayaquil, 2021. The
methodology used was correlational with a non-experimental, cross-sectional
design, with a quantitative approach, of an applied type. Additionally, the sample
was a census type sample, with a population and a sample size of 10 companies in
a talent market ranking. For data collection, surveys were carried out as a technique,
the applied instrument was a questionnaire that was previously validated to
demonstrate its reliability by means of Cronbach's alpha psychometric coefficient.
Next, the results processed through the statistical software SPSS 24 for the
correlational analysis of the variables through the Pearson correlation coefficient,
correlational coefficients were obtained for digital marketing of 0.607 and for brand
positioning of 0.805. It is concluded from the statistics and results obtained that an
effective application of digital marketing is related to the positioning of a company's

brand.
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